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ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์2) เพ่ือศึกษาขนาดขอิทธิผลรวม อิทธิผลทางตรง และอิทธิผลทางออ้มของปัจจยัเชิง
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ไดรั้บอิทธิพลมาจากเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน ์(AB) การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อ
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) และการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
(PBC) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลนด์ว้ยอิทธิพลรวมเท่ากบั .26 และปัจจยัทั้งหมด สามารถ
อธิบายความแปรปรวนพฤติกรรมการเรียนออนไลนไ์ดเ้ท่ากบัร้อยละ 10 
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This research aims to 1) verify the causal model of online learning behaviors among high 

school students in Bangkok with empirical data, and 2) examine the magnitude of total, direct and 
indirect effects of each factor on online learning behaviors among high school students in Bangkok. The 
sample consisted of 807 high school students in Bangkok under the jurisdiction of the Basic Education 
Commission in the academic year 2022. The sample was selected using multi-stage random sampling. 
The questionnaire was developed based on the Theory of Planned Behavior framework, comprising 5 
sections. Data were analyzed using basic statistics, correlation coefficients, and structural linear 
equation model analysis. The research findings are as follows: 
                      1) The causal model of online learning behaviors among high school students in Bangkok 
fits well with empirical data (Chi-square = 167.71, df = 72, P-value = 0.00, Chi-square/df = 2.33, SRMR 
= .027, RMSEA = .041, CFI = 1.00, CN = 496.89). 
                      2) Attitude-Behavior, Subjective Norm, and Perceived Behavioral Control directly 
influence Intention toward online learning, with effect sizes of .23, .16, and .44, respectively, all 
statistically significant at the .05 level. These three variables collectively explain 58 percent of the 
variances in Intention toward online learning. Intention was influenced attitude-behavior, subjective 
norm, and perceived behavioral control, also significantly influences online learning behaviors, with an 
overall effect size of .26. All factors explain 10 percent of the variances in online learning behaviors. 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

 สถานการณ์ทัว่โลกรวมทั้งประเทศไทยไดเ้กิดโรคระบาดติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ไดส้ร้างปัญหาท่ียุง่ยากต่อระบบการศึกษาไทย แต่ในอีกมุมมองหน่ึงอาจเป็นโอกาส  
ท่ีสร้างความเปล่ียนแปลงให้กบัระบบการศึกษา ท่ีมีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาเป็นเคร่ืองมือ
ในการแกปั้ญหา น าไปประยุกตใ์ชใ้นดา้นการศึกษาโดยการเรียนรู้แบบออนไลน์ (Online learning) 
ซ่ึงเป็นการศึกษาผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยนกัเรียนสามารถเลือกเรียนตามความสนใจ หรือครู
อาจก าหนดเน้ือหาการเรียนรู้ เพื่อใหน้กัเรียนเขา้ถึงเน้ือหาดว้ยตนเองไดทุ้กท่ีทุกเวลา เน้ือหาอาจ
ประกอบดว้ย ขอ้ความ รูปภาพ เสียง วดีิโอ และส่ือมลัติมีเดียอ่ืน ๆ ซ่ึงนกัเรียน ครู และเพื่อนร่วม
ชั้นเรียนสามารถติดต่อ ส่ือสาร ปรึกษา หรือแลกเปล่ียนความคิดเห็นแบบเดียวกบัการเรียนในชั้น
เรียนทัว่ไป โดยใชช่้องทางการส่ือสารผา่น E-mail, Chat, Social Network เป็นตน้ ลดปัญหาในการ
เดินทางและการแพร่กระจายของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) รองรับผูเ้รียนไม่จ  ากดัและ
เขา้ถึงการเรียนรู้ไดใ้นวงกวา้ง  (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2563)  

 และในสถานการณ์ปัจจุบนัไดมี้การแพร่กระจายของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-
19) โดยองคก์ารอนามยัโลกรายงานวา่มียอดผูติ้ดเช้ือ ทัว่โลก 395,805,113 ราย ผูเ้สียชีวติ 5,758,393 
ราย ผูติ้ดเช้ือรายใหม่ 1,859,486 ราย และมีประเทศท่ีมีผูติ้ดช้ือสูงสุด สหรัฐอเมริกา 78,017,402 ราย  
รองลงมา อินเดีย 42,271,202 ราย  และประเทศไทยอยูอ่นัดบัท่ี 30 ซ่ึงประเทศไทยมียอดผูติ้ดเช้ือ 
2,507,471 ราย ผูเ้สียชีวติ 22,306 ราย ผูติ้ดเช้ือรายใหม่ 10,470 (ศูนยบ์ริหารสถานการณ์ โควดิ-19 
(ศบค.), 2565) 

 ดว้ยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
กระทรวงศึกษาธิการตระหนกัถึงความปลอดภยัในชีวติของนกัเรียนท่ีจะไดรั้บผลกระทบจากการ
แพร่ระบาดดงักล่าว ใหส้ถานศึกษาทุกแห่งของรัฐและเอกชน ทั้งในระบบและนอกระบบ ซ่ึงอยูใ่น
สังกดัและในก ากบัของกระทรวงศึกษาธิการ ปิดเรียนดว้ยเหตุพิเศษ ตั้งแต่วนัพุธท่ี 18 มีนาคม 2563 
เป็นตน้ไป จนกวา่จะมีการประกาศเปล่ียนแปลง เพื่อรับมือโดยใชม้าตรการทางสาธารณสุขมาช่วย 
คือ การใส่หนา้กากอนามยั การใชเ้จลแอลกอฮอร์ลา้งมือ ลดการสัมผสั ลดการรวมกลุ่ม และการ
ทานอาหารหรือซ้ืออาหารไปทานท่ีบา้น  และสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID – 19) ระลอกใหม่ทัว่ประเทศมีความรุนแรงมากข้ึน โดยเฉลพาะในเขตพื้นท่ี
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กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล  และทุกจงัหวดัทัว่ประเทศ เป็นผลใหมี้ผูติ้ดเช้ือเพิ่มข้ึนจ านวนมาก 
รวมทั้งพบวา่มีการติดเช้ือของบุคลากรในสังกดักระทรวงศึกษาธิการและมีแนวโนม้ท่ีจะมีการติด
เช้ือเพิ่มข้ึน ในระหวา่งท่ีสถานศึกษาตอ้งปิดเรียนดว้ยเหตุพิเศษดงักล่าว หากมีความจ าเป็น ใหส่้วน
ราชการตน้สังกดัก าหนดแนวทางแกปั้ญหา ทั้งน้ี ใหส้ถานศึกษาจดัใหมี้การเรียนการสอนดว้ยการ
ไม่ตอ้งเขา้ชั้นเรียน โดยปรับการเรียนการสอนเป็นทางการเรียนออนไลน์ และสถานศึกษาตอ้งเปิด
เรียนในวนัท่ี 1 กรกฏาคม 2563  ตามมาตรการการเฝ้าระวงัของกระทรวงสาธารณสุขและศูนย์
บริหารสถานการณ์โควดิ-19 (สบค.) (ณฏัฐพล ทีปสุวรรณ, 2563)  

 กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดแนวทางในการจดัการเรียนการสอนในสถานการณ์การ
แพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID – 19)  5 รูปแบบ คือ  On-air, Online, On-demand, 
On-hand และ On-site  ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัการตดัสินใจของผูบ้ริการระดบันโยบาย ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
คณะครู ตลอดจนความพร้อมและบริบทของแต่ละสถานศึกษา แลว้ประสานงานร่วมกบัศูนยบ์ริหาร
สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID – 19) ระดบัจงัหวดั (ศบค.
จงัหวดั) โดยค านึงถึงการเรียนรู้ และความปลอดภยัของนกัเรียนเป็นหลกั  (ส านกังานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2563) 

 การจดัการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ มีความหมาะสมและความจ าเป็นอยา่งยิง่   
ต่อการจดัในช่วงท่ีมีการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID – 19) เพื่อใหก้ารศึกษาไดเ้ขา้ถึง
ในวงกวา้ง ผูเ้รียนและผูส้อนสามารถส่ือสารกนัจากท่ีบา้นผา่นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และเช่ือมต่อ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เช่น คอมพิวเตอร์ โนต้บุค๊ แทบ็เล็ตโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี เป็นตน้ รูปแบบ       
การจดัการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา ส่วนใหญ่จดัการเรียนการสอน
ออนไลน์โดยในรูปแบบการสอนสด (Online live session) โดยผา่นโปรแกรม Line, Zoom, Google 
Meet และ OBS เป็นตน้ ซ่ึงครูจะสอนตามตารางสอนเดิมโดยใชว้ธีิการถ่ายทอดสอดผา่นโปรแกรม
ท่ีใชแ้ละใหน้กัเรียนเขา้ชั้นเรียนออนไลน์ และการเรียนออนไลน์แบบคลิปสอน (Online recorded 
session) วธีิการน้ีครูผูส้อนใชว้ธีิการอดัคลิปสอนแลว้เผยแพร่คลิปสอนในกลุ่มท่ีสร้างข้ึน เช่น 
facebook, line, Google classroom  (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2563) 

 การจดัการสอนออนไลน์ท่ีสามารถด าเนินการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โรงเรียนท่ีมีความ
พร้อมทั้งดา้นระบบการเรียนการสอนและหลกัสูตรส าหรับการเรียนผา่นระบบออนไลน์ ผูเ้รียนมี
ความพร้อมการเรียนผา่นระบบออนไลน์ และผูป้กครองต่างมีความพร้อมในการใหค้วามช่วยเหลือ
สนบัสนุน รวมทั้งมีเคร่ืองมือ สนบัสนุนการเรียน  (สุวมิล มธุรส, 2564) ถา้สัญญาณอินเตอร์เน็ต      
ไม่เสถียร ท าใหก้ารเรียนไม่ต่อเน่ืองไม่สามารถเขา้ชั้นเรียนได ้(เสถียร พูลผล และปฏิพล  
อรรณพบริบูรณ์, 2563)    
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 รายงาน “เรียนออนไลน์ยคุโควดิ-19 : วกิฤตหรือโอกาสการศึกษาไทย”  ผลการศึกษา
พบวา่ กระทรวงศึกษาธิการไม่มีการเตรียมการท่ีดี ไม่มีการช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการเรียนการ
สอนออนไลน์ใหค้นทุกคนเขา้ใจ นโยบายของกระทรวงฯ กบัแนวทางปฏิบติัของโรงเรียนไม่
สอดคลอ้งกนั และผูเ้รียนไม่สามารถเขา้ถึงการเรียนออนไลน์ไดอ้ยา่งเท่าเทียม เน่ืองจากขาดแคลน
อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการเรียน เสียงสะทอ้นจากการสอบถามและสัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีความเห็นวา่การ
จดัการเรียนการสอนออนไลน์มีขอ้ดี คือผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง ไดใ้ชเ้วลาวา่งในการ
ทบทวนบทเรียน ซ่ึงเป็นการใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีใน
ครอบครัว ท าใหผู้ป้กครองใส่ใจดูแลบุตรหลานของตนเองมากข้ึน มีความปลอดภยัจากการติดเช้ือ 
เน่ืองจากไม่ตอ้งไปรวมตวักนัท่ีโรงเรียน (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2563) 

 จากรายงานการศึกษารูปแบบการจดัการเรียนรู้ส าหรับนกัเรียนระดบัการศึกษาขั้น
พื้นฐานท่ีไดรั้บผลกระทบของสถานการณ์โควดิ -19 (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2563) 
พบวา่ ผลกระทบทางลบต่อผูเ้รียน 1) นกัเรียนตอ้งปรับเวลา สถานท่ีและวธีิการเรียนใหม่  
2) นกัเรียนมีความวติกกงัวลเก่ียวกบัผลการเรียน 3) นกัเรียนไดรั้บการฝึกทกัษะการปฏิบติันอ้ยลง
และไม่สามารถท ากิจกรรมการเรียนร่วมกบัเพื่อน และเสียโอกาสในการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้
ภายนอกและการเรียนจากการปฏิบติัจริง 4) นกัเรียนและผูป้กครองตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการเตรียม
จดัหาวสัดุ อุปกรณ์ ส่ือ เทคโนโลยแีละอินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนรู้ 5) การเรียนออนไลน์ ท าให้
นกัเรียนขาดความกระตือรือร้น ขาดความรับผิดชอบ และมีความกงัวลต่อผลการเรียน และ  
6) นกัเรียนเหน่ือยลา้ เน่ืองจากตอ้งมีการเรียนชดเชยเวลท่ีขาดหายไป 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเรียนออนไลน์ 
พบวา่  ปัจจยัดา้นผูส้อน ปัจจยัดา้นผูเ้รียน ปัจจยัดา้นบทเรียน และปัจจยัดา้นเทคโนโลยี ทุกปัจจยั   
ท่ีส่งผลต่อการเรียนออนไลน์ตอ้งมีความพร้อมในทุกดา้น ไม่วา่ความพร้อมของผูส้อนในการเตรียม
เน้ือหาบทเรียน ความพร้อมของนกัเรียนและผูส้อนในการใชเ้ทคโนโลย ีรวมทั้งแรงจูงใจในการ
เรียนออนไลน์ก็เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลต่อการเรียน และปัจจยัในดา้นเทคโนโลยตีอ้งมีความพร้อม
อยูเ่สมอและสามารถเช่ือมต่อเครือข่ายได ้ซ่ึงตวัแปรเหล่าน้ีลว้นส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน์ของนกัเรียน (พชร ล่ิมรัตนมงคล และจิรัชฌา วเิชียรปัญญา, 2556) 
 พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนกัเรียนนั้นสามารถอธิบายไดด้ว้ยทฤษฎีพฤติกรรมท่ีมี
แบบแผน (Planned Behavior Theory) ของไอเซน (Ajzen, 1988) ซ่ึงมีสาระส าคญัคือ เจตคติท่ีมีต่อ
พฤติกรรม (Attitude toward the behavior) การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (Subjective norm) การรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived behavioral control ) และเจตนาเชิงพฤติกรรม 
(Behavioral intention) ซ่ึงมีผลต่อความส าเร็จในการกระท าพฤติกรรม 
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 จากปัญหาความส าคญัผลการวจิยัและแนวคิดทฤษฏีท่ีน าเสนอมาดงักล่าวขา้งตน้ จึงมี
การศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 
โดยใชแ้นวทางของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of planned behavior)  และตวัแปรท่ีเป็น    
ตวับ่งช้ีพฤติกรรมการเรียนออนไลน์จากเอกสารและงานวิจยัท่ีศึกษา พบวา่มีตวับ่งช้ี ดา้นการท างาน
ท่ีไดรั้บมอบหมาย ดา้นสนบัสนุนการเรียนรู้ในวชิาต่าง ๆ และดา้นการเรียนรู้ตามอธัยาศยั มาใช้
อธิบายถึงพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานครท่ี
จะประสบความส าเร็จและไม่ส าเร็จ ตลอดจนเป็นขอ้มูลพื้นฐานใหก้บัผูบ้ริหาร ครู และผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายสามารถน าผลการวจิยัน้ีไปใชป้ระโยชน์ในการวางแผน ก าหนดนโยบาย สนบัสนุน
การเรียนออนไลน์ ใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
ณะกรรมการการศึกษาขั้นนฐาน 

ค าถามการวจิัย  
 1.  โมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนกัเรียนชั้น 
มธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ท่ีพฒันาข้ึนมีความสอดคล้องกับขอ้มูลเชิงประจกัษ์
หรือไม่ 
 2.  ขนาดอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลของตวัแปร เจตคติท่ีมีต่อ
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงในการเรียนออนไลน์ (SN) การรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) เจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อ 
การเรียนออนไลน์ (I) ท่ีส่งผลพฤติกรรมการเรียนออนไลน์เป็นอยา่งไร 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย  
 1.  เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 2.  เพื่อศึกษาขนาดอิทธิพลรวมทั้งทางตรงและทางออ้มในปัจจยัเชิงสาเหตุแต่ละตวัท่ีมี
ต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 

 
สมมติฐานของการวจิัย 
 ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์และสังเคราะห์ความสัมพนัธ์ของปัจจยัต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการ
เรียนออนไลน์ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร จากกรอบแนวคิด ทฤษฎีและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง จึงก าหนดสมมติฐานในการวจิยั ดงัน้ี 
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1. โมเดลสมมติฐานเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนกัเรียนชั้น 
มธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ท่ีสร้างข้ึนตามแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของ  
ไอเซนมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

2. เจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) มีอิทธิพลทางออ้มผา่น เจตนาเชิง 
พฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) 

3. การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงในการเรียนออนไลน์ (SN) อิทธิพลทางออ้มผา่น เจตนาเชิง 
พฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) 

4. การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) มีอิทธิผล 
ทางตรงต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) และมีอิทธิพลทางออ้มผา่น เจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อ
การเรียนออนไลน์ (I) 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและศึกษาแนวทาง
แกปั้ญหาพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
คาดวา่ผลการวจิยัจะมีประโยชน์ต่อไปน้ี 
 1.  ท  าใหท้ราบถึงปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ท่ีพฒันาข้ึนตามแนวทางทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน
ไดแ้ก่ ผลของพฤติกรรม  การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง  การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
และเจตนาเชิงพฤติกรรม ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนกัเรียน 
 2.  ไดเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานใหก้บัผูบ้ริหาร ครู และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายสามารถน า 
ผลการวจิยัน้ีไปใชป้ระโยชน์ในการวางแผน ก าหนดนโยบาย สนบัสนุนการเรียนออนไลน์ ใหมี้
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 3.  น าผลของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ไปปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอนให้มี 
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 1.  ประชากร 

 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายใน 
กรุงเทพมหานคร สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2565        
จ  านวน 110,349 คน 
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 2.  กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายใน

กรุงเทพมหานคร สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2565 จ  านวน  
600 คน ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling)   
 3.  ตัวแปรทีศึ่กษา  ตวัประท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 

  3.1  ตวัแปรสาเหตุ ประกอบดว้ย 
3.1.1  ความเช่ือเก่ียวกบัผลของการเรียนออนไลน์ (bi) 
3.1.2  การประเมินผลของการเรียนออนไลน์ (ei) 
3.1.3  ความเช่ือเก่ียวกบัทศันคติของกลุ่มอา้งอิงเก่ียวกบัการเรียนออนไลน์ (NBi) 
3.1.4  แรงจูงใจท่ีจะคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงเก่ียวกบัการเรียนออนไลน์ (MCi) 
3.1.5  ความเช่ือเก่ียวกบัปัจจยัควบคุมในการเรียนออนไลน์ (Ci) 
3.1.6  การรับรู้อ านาจของปัจจยัควบคุมในการเรียนออนไลน์ (Pi) 
3.1.7  เจตคติท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (AB) 
3.1.8  การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงในการเรียนออนไลน์ (SN) 
3.1.9  การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) 
3.1.10  เจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) 

  3.2  ตวัแปรผล (Effect variables) ไดแ้ก่ พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) 
ประกอบดว้ย 

3.2.1  การท างานท่ีครูมอบหมาย (A)  
3.2.2  สนบัสนุนการเรียนรู้ในวชิาต่าง ๆ (LS)  
3.2.3  การเรียนรู้ตามอธัยาศยั (IE)  
 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดความหมายของค าส าคญัและตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั
โดยผา่นการใหค้  านิยามศพัทเ์ฉพาะเพื่อความเขา้ใจท่ีตรงกนัและน าไปสู่การวดัตวัแปร ดงัต่อไปน้ี 
 การเรียนออนไลน์ หมายถึง การเรียนรู้ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ดว้ยส่ืออุปกรณ์ 
อิเล็กทรอนิกส์ โดยนกัเรียนสามารถเลือกเรียนตามความสนใจ หรือครูก าหนดเน้ือหาการเรียนรู้ 
และสามารถเรียนไดทุ้กท่ีทุกเวลา เน้ือหาอาจประกอบดว้ย บทเรียน ขอ้ความ รูปภาพ เสียง วดีิโอ 
และการใชส่ื้อหลาย ๆ ประเภท (Multimedia) ซ่ึงนกัเรียน ครู และเพื่อนร่วมชั้นเรียน สามารถ
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ปฏิสัมพนัธ์ ส่ือสาร ปรึกษา ซกัถามและแลกเปล่ียนความคิดเห็น ผา่น E-mail, Chat, Social 
Network เป็นตน้  
 ทฤษฎพีฤติกรรมตามแผน (TPB) หมายถึง แนวความคิดของไอเซน (1988) ท่ีอธิบาย 
เก่ียวกบัพฤติกรรมวา่ บุคคลจะตดัสินใจกระท าพฤติกรรมเกิดจากการใชข้อ้มูลท่ีมีอยู ่ซ่ึง
ประกอบดว้ยความเช่ือท่ีมีต่อพฤติกรรม ความเช่ือเก่ียวกบักลุ่มอา้งอิงและความเช่ือเก่ียวกบัปัจจยั
ควบคุม โดยความเช่ือเหล่าน้ีส่งผลต่อพฤติกรรม โดยผา่นทศันคติท่ีมีต่อพฤติกรรม การคลอ้ยตาม
กลุ่มอา้งอิง การรับรู้ความสามรถในการควบคุมพฤติกรรม และเจตนาเชิงพฤติกรรม 
 พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) หมายถึง การแสดงออกของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียน 
ผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของนกัเรียน โดยการเรียนรู้จาการท างานท่ีครู
ก าหนด เพื่อสนบัสนุนการเรียนรู้ในวชิาต่าง ๆ  และการเรียนรู้ตามอธัยาศยั  ตามจุดมุ่งหมายท่ีได้
ก าหนดไวใ้นรายวชิา 1) การเรียนรู้จากการท างานท่ีครูก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต (Assigned)  
2) สนบัสนุนการเรียนรู้ในวชิาต่างๆ (Learning support) 3) การเรียนรู้ตามอธัยาศยั (Informal 
education)  
 เจตนาเชิงพฤติกรรมในการเรียนออนไลน์ (I) หมายถึง ระดบัความมุ่งมัน่หรือความ 
ตั้งใจของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาวา่เขาจะแสดงพฤติกรรมการเรียนออนไลน์มากนอ้ยเพียงใด 
 เจตคติทีม่ีต่อการเรียนออนไลน์ (AB) หมายถึงระดบัความมุ่งมัน่หรือความคิดเห็นท่ีมี 
ต่อการเรียนออนไลน์ ซ่ึงอาจเป็นไปในลกัษณะทางบวก ทางลบ หรือเป็นกลางของนกัเรียน 
แต่ละคน 
 ความเช่ือเกีย่วกบัผลของการเรียนออนไลน์ (bi) หมายถึงการท่ีนกัเรียนคิดหรือเช่ือวา่ 
เม่ือกระท าพฤติกรรมการเรียนออนไลน์แลว้จะท าใหเ้กิดผลดีผลเสียกบัตนเองอยา่งไร 
 การประเมินผลของการเรียนออนไลน์ (ei) หมายถึงการท่ีนกัเรียนเช่ือมัน่วา่เม่ือเรียน 
ออนไลน์แลว้ ผลของการเรียนออนไลน์ท่ีเกิดข้ึนจะเป็นไปในทางบวกหรือทางลบ 
 กลุ่มอ้างองิ หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีมีความส าคญัต่อนกัเรียนไดอ้า้งถึงวา่เห็น 
ดว้ยหรือคดัคา้นเก่ียวกบัการเรียนออนไลน์ 
 การคล้อยตามกลุ่มอ้างองิในการเรียนออนไลน์ (SN) หมายถึง การรับรู้ของนกัเรียน 
เก่ียวกบัความกดดนัทางสังคม (ส่ือ เพื่อน คุณครู ผูป้กครอง โรงเรียน) มีความประสงคใ์นการเรียน
ออนไลน์มากนอ้ยเพียงใด 
 ความเช่ือเกีย่วกบัเจตคติของกลุ่มอ้างองิเกีย่วกบัการเรียนออนไลน์ (NBi) หมายถึง  
ความเช่ือวา่บุคคลรอบขา้งท่ีมีความส าคญัต่อนกัเรียนมีความประสงคใ์หเ้กิดการเรียนออนไลน์มาก
นอ้ยเพียงใด 
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 แรงจูงใจทีจ่ะคล้อยตามกลุ่มอ้างองิในการเรียนออนไลน์ (MCi) หมายถึง การรับรู้ของ 
นกัเรียนวา่เขาตอ้งการท าตามความประสงคข์องกลุ่มอา้งอิงท่ีมีความส าคญัต่อตวัเองมากนอ้ย
เพียงใด 
 การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) หมายถึง  
การรับรู้ความสามารถของนกัเรียนวา่เป็นการยากหรือง่ายท่ีจะเรียนออนไลน์ ซ่ึงเป็นการสะทอ้น
จากประสบการณ์ในอดีต และการคาดคะเนปัจจยัส่งเสริม หรือขดัขวางในการเรียนออนไลน์ 
 ความเช่ือเกีย่วกบัปัจจัยควบคุมในการเรียนออนไลน์ (Ci) หมายถึง ความเช่ือเก่ียวกบั 
การมีหรือไม่มีปัจจยัท่ีสนบัสนุน หรือขดัขวางในการเรียนออนไลน์ ถา้นกัเรียนเช่ือวา่เขา้มีปัจจยั
สนบัสนุนมากและมีปัจจยัขดัขวางนอ้ย นกัเรียนจะเช่ือวา่ตนเองมีโอกาสในการเรียนออนไลน์
ไดม้าก 
 การรับรู้อ านาจของปัจจัยควบคุมในการเรียนออนไลน์ (Pi) หมายถึง การประเมินของ 
นกัเรียนถึงปัจจยั หรือสถานการณ์ใดท่ีเป็นตวัส่งเสริม หรือขดัขวางการอ่านของตนมากนอ้ยเพียงใด 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 กรอบแนวคิดในการวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงการแพร่ระบาด
โควดิ 19 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร โดยใชก้รอบทฤษฎีพฤติกรรม
ตามแผน (Theory of planned behavior) ของไอเซน (Ajzen, 1988) โดยมีสาระส าคญั คือ เจตคติท่ีมี
ต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงในการเรียนออนไลน์ (SN) การรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) เจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการ
เรียนออนไลน์ (I)โดยมีสาระส าคญั  และตวับ่งช้ีท่ีศึกษาจากเอกสารและงานวจิยั 3 ตวับ่งช้ี คือ ดา้น
เรียนรู้จากการท างานท่ีครูก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต ดา้นการเพื่อสนบัสนุนการเรียนรู้รายวชิาต่าง ๆ 
และดา้นการเรียนรู้ตามอธัยาศยั สรุปไดด้งัน้ี 
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ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of planned behavior) ของ 
               การเรียนออนไลน์ช่วงการแพร่ระบาดโควดิ 19 ของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอน 
               ปลายในกรุงเทพมหานคร 
 

สัญลกัษณ์ภายในภาพท่ี 1 สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
ส่ีเหล่ียม        แทน ตวัแปรสังเกตได ้(Observe variables) 
วงกลม     แทน ตวัแปรแฝง (Latent variable) 
ลูกศร      แทน ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปรแฝง โดยตวัแปรท่ีอยูห่วั    
                                                    ลูกศรเป็นตวัแปรผลท่ีรับอิทธิพลจากตวัแปรสาเหตุ 
 
อษัรยอ่ภายในภาพท่ี 1 สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
bi แทน    ความเช่ือเก่ียวกบัผลของการเรียนออนไลน์ (Behavioral beliefs) 
ei แทน    การประเมินผลของการเรียนออนไลน์ 
AB แทน    เจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (Attitude toward the behavior) 
NBi แทน    ความเช่ือเก่ียวกบัทศันคติของกลุ่มอา้งอิงในการเรียนออนไลน์ (Normative  
    beliefs) 
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MCi แทน    แรงจูงใจท่ีจะคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงเก่ียวกบัการเรียนออนไลน์ (Motivation to  
    comply) 
SN แทน    การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงในการเรียนออนไลน์ (Subjedtion norm) 
Ci แทน    ความเช่ือเก่ียวกบัปัจจยัควบคุมในการเรียนออนไลน์ (Control beliefs) 
Pi แทน    การรับรู้อ านาจของปัจจยัควบคุมในการเรียนออนไลน์ (Received power of  
    control factors) 
PBC แทน    การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (Perceived  
    behavioral control) 
I แทน  เจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (Behavioral intention) 
B แทน  พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (Behavioral) 
A แทน  ดา้นเรียนรู้จากการท างานท่ีครูก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต (Assigned) 
LS แทน  ดา้นสนบัสนุนการเรียนรู้ในวิชาต่างๆ (Learning support) 
IE แทน  ดา้นการเรียนรู้ตามอธัยาศยั (Informal education) 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อวเิคราะห์ความสอดคลอ้งของโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุ

ของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงแพร่ระบาดโควิด 19 ของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายใน
เขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงผูว้จิยัไดใ้ชท้ฤษฏีพฤติกรรมตามแผน (Theory of planned behavior) ของ 
ไอเซนมาใชใ้นการท านายและอธิบายพฤติกรรมดงักล่าว และผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาแนวคิดทฤษฎี 
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งตามล าดบั ดงัน้ี 
 1.  แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 

  1.1  ความหมายของการเรียนออนไลน์ 
  1.2  ความส าคญัและประโยชน์ของการเรียนออนไลน์ 
  1.3  ลกัษณะของการเรียนออนไลน์ 
  1.4  ประเภทของการเรียนออนไลน์ 
  1.5  รูปแบบการเรียนออนไลน์ 
  1.6  ความหมายของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
  1.7  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเรียนออนไลน์ 
 2.  ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of planned behavior) 
  2.1  ลกัษณะของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
  2.2  ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
  2.3  สาระส าคญัของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
  2.4  โครงสร้างพื้นฐานของทฤษฎี 
  2.5  ตวัแปรภายในกรอบทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
  2.6  ขอ้ดีของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
 3.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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แนวคดิทีเ่กีย่วข้องกบัพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
 ในส่วนน้ีเป็นการน าเสนอเน้ือหารายละเอียดเก่ียวกบัแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรม
การเรียนออนไลน์ ผูว้จิยัจะไดน้ าเสนอตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 ความหมายของการเรียนออนไลน์ 
 การเรียนออนไลน์ (Online learning) ท่ีนิยมใชเ้รียกส าหรับการเรียนผา่นอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีการเช่ือมต่อผา่นอินเทอร์เน็ตแต่ก็มีการใชค้  าวา่ “อีเลินร์นิง” แทนการเรียน
ออนไลน์ ซ่ึงความหมายคือการเรียนรู้ดว้ยอุปกรณ์ไฟฟ้า ผา่นอุปกรณ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เช่น 
คอมพิวเตอร์ โนต้บุค๊ โทรศพัทมื์อถือ สมาร์ทโฟน แทบ็เลต  โทรทศัน์ เคร่ืองเล่นต่าง ๆ เป็นตน้     
ท่ีสามารถแสดงผลขอ้มูลใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู้ได ้ดงันั้นภายในงานวิจยัน้ี แมค้  าต่างกนัแต่      
มีความหมายตรงกบัการเรียนออนไลน์ 

 E-Learning เกิดจากค าศพัท ์2 ค  าท่ีมีความหมายในตวัเองไดแ้ก่ E ซ่ึงมาจาก 
อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic) ท่ีมีความหมายในเชิงของความรวดเร็วโดยท างานในระบบอตัโนมติั 
ส่วนค าวา่   เลิร์นนิง (Learning) ซ่ึงหมายถึง การเรียน การเรียนรู้ หรือการเรียนการสอน เม่ือผสม
กนัจึงเป็น Electronic Learning หรือ E-Learning หมายถึงการเรียนดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงก็คือ
กระบวนการเรียนทางไกลอยา่งอตัโนมติัผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Media) เช่น ระบบ
บริหารจดัการ ซีดีรอม เครือข่ายอินทราเน็ต เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เครือข่ายเอก็ซ์ทราเน็ต ระบบ
เสมือนจริง (Virtual Reality System) และส่ืออิเล็กทรอนิกส์อ่ืน ๆ โดยไม่ข้ึนอยูก่บัเวลาและสถานท่ี 
เป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนท่ีอยูใ่นสถานท่ีต่าง ๆ ไดมี้โอกาสเรียนเท่าเทียมกนั โดยสามารถใช ้ 
E-Learning ไดท้ั้งการศึกษาในสถานศึกษาและการฝึกอบรมในสถานประกอบการมากกวา่การเรียน
แบบปกติในชั้นเรียน (สมาคมอีเลิร์นนิงแห่งประเทศไทย, 2556) 

 อาลาว ีและไลดเ์นอร์ (Alavi & Leidner, 2001) ใหค้วามหมายของ E - learning วา่เป็น
วธีิการเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นส่ือท่ีช่วยใหผู้เ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กบัครูและเพื่อน ผา่นอุปกรณ์
ทางอิเล็กทรอนิกส์  (Alavi & Leidner, 2001) 

 E - learning หมายถึง การเรียนเน้ือหาหรือสารสนเทศส าหรับการสอนหรือการอบรมซ่ึง
ใชก้ารน าเสนอดว้ยตวัอกัษรภาพน่ิงผสมผสานกบัการใชภ้าพเคล่ือนไหววดิีทศัน์ และเสียงโดย
อาศยัเทคโนโลยขีองเวบ็ (Web Technology) ในการถ่ายทอดเน้ือหา  (ธงชยั แกว้กิริยา, 2553) 

 ชนินทร์ ตั้งพานทอง (2560) ไดใ้หค้วามหมายของการเรียนออนไลน์ไวว้า่ เป็นการเรียน
การสอนท่ีใชค้อมพิวเตอร์ โดยใชชี้ดีรอม อินเทอร์เน็ต อินทราเน็ตเป็นช่องทางในการถ่ายทอด ซ่ึง
คุณลกัษณะส าคญั คือ บทเรียนมีเน้ือหาท่ีสัมพนัธ์กบัจุดประสงคท์างการเรียน โดยใชต้วัอยา่งหรือ
แบบฝึกหดั เพื่อช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ อีกทั้งมีการใชส่ื้อการสอนเป็นมลัติมีเดีย เพื่อน าเสนอเน้ือหา
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และเป็นการสร้างความรู้และทกัษะใหม่ใหแ้ก่ผูเ้รียน หรือเพิ่มความสามารถใหแ้ก่องคก์ร ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของผูเ้รียนหรือองคก์รท่ีตอ้งการ  

 Education Center (2018) ไดใ้หค้วามหมายของการเรียนออนไลน์ไวว้า่ การเรียนการ
สอนแบบออนไลน์ (Online learning) จะเป็นการเรียนผา่นทางอินเทอร์เน็ต โดยอยูใ่นรูปแบบของ
คอมพิวเตอร์ เป็นการใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่ กบัเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นการสร้างการศึกษา   
ท่ีมีปฏิสัมพนัธ์คุณภาพสูง โดยไม่จ  าเป็นตอ้งเดินทาง เกิดความสะดวกและเขา้ถึงไดอ้ยา่งรวดเร็ว  
ทุกสถานท่ี ทุกเวลา ซ่ึงเป็นการศึกษาผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตดว้ยตนเอง ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียน
ตามความชอบของตนเอง ในส่วนของเน้ือหาบทเรียน ประกอบดว้ยขอ้ความ รูปภาพ เสียง VDO 
และ Multimedia อ่ืน ๆ ส่งตรงไปยงัผูเ้รียนผา่น Web Browser ทั้งผูเ้รียน ผูส้อนและเพื่อนร่วมชั้น
ทุกคนสามารถติดต่อส่ือสาร ปรึกษา แลกเปล่ียนความคิดเห็นแบบเดียวกบัการเรียนในชั้นเรียน
ทัว่ไป โดยการใช ้E-mail Chat Social Network เป็นตน้   

 Campbell กล่าววา่ E-Learning เป็นการใชเ้ทคโนโลยท่ีีมีอยูใ่นอินเทอร์เน็ต เพื่อสร้าง
การศึกษาท่ีมีปฏิสัมพนัธ์และการศึกษาท่ีมีคุณภาพสูงท่ีผูค้นทัว่โลกมีความสะดวกและสามารถ
เขา้ถึงได ้ไม่จ  าเป็นตอ้งจดัการศึกษาท่ีตอ้งก าหนดเวลาและสถานท่ี เปิดประตูของการเรียนรู้     
ตลอดชีวิตใหก้บัประชากร (Campbell, 1999 อา้งถึงใน สุนีย ์ศีลพิพฒัน์และคณะ)   

 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ นิยามวา่ E-Learning เป็นระบบท่ีผสมผสาน
กนัระหวา่งผลผลิตทางวทิยาศาสตร์และวศิวกรรมกบัหลกัการทางมนุษยศาสตร์เพื่อสร้างความคิด 
ความเขา้ใจระหวา่งคนกบัเคร่ืองมือ ท่ีเป็นระบบ เพื่อพฒันาการศึกษาใหส้ามารถเรียนรู้ไดต้ลอด
ชีวติ โดยมีระบบการจดัการเรียนการสอนระบบจดัการห้องเรียนและการประเมินผล 
 (พชัรา คงเหมาะ, 2559) 

 ศูนยเ์ทคโนโลยอิีเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) ไดใ้หค้วามหมาย
ของ E-Learning ไวอ้ยา่งชดัเจนวา่หมายถึง  เป็นการน าเทคโนโลยไีปใชใ้นดา้นการส่งเสริม
ประสิทธิภาพดา้นการเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบ เช่น การน ามลัติมีเดียมาใชเ้ป็นส่ือการ
สอนของครู ใหน้กัเรียนเรียนรู้ คน้ควา้ดว้ยตนเอง ผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต 

 นพมาศ วงศส์วสัด์ิ (2564) กล่าววา่ E-Learning คือการเรียนรู้ผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์ ท่ี
ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองผา่นคอมพิวเตอร์ หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ โดยมีการจดั
เน้ือหาใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน และมีการประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง” 

 ธญัญา สินแสง (2565) กล่าววา่ E-Learning หมายถึง การเรียนรู้ท่ีใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นส่ือกลางในการถ่ายทอดเน้ือหาใหก้บัผูเ้รียน โดยไม่
จ  าเป็นตอ้งอยูใ่นสถานท่ีเดียวกนั และสามารถเรียนรู้ไดทุ้กท่ีทุกเวลา 
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 ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) กล่าววา่ การเรียนการสอนออนไลน์  หมายถึง การศึกษา
เรียนรู้ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรืออินทราเน็ตโดยท่ีเน้ือหาของบทเรียน ประกอบดว้ย ขอ้ความ 
รูปภาพ เสียง วดีิโอ และมลัติมีเดีย อ่ืน ๆ จะถูกส่งไปยงัผูเ้รียนผา่น Web Browser โดยผูเ้รียนและ
ผูส้อน สามารถติดต่อหรือปรึกษา แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวา่งกนัได ้โดยสามารถท าได้
เช่นเดียวกบัการเรียนในชั้นเรียนปกติ ซ่ึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการอาศยัเคร่ืองมือเขา้มาช่วยใน
การติดต่อส่ือสารท่ีทนัสมยั เช่น e-mail, web-board, chat, social network เป็นตน้ ซ่ึงจะ
ประกอบดว้ยความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอน ขอ้จ ากดัการเรียนรู้เพิ่มเติม ความ
ร่วมมือของผูท่ี้เก่ียวขอ้งประสิทธิภาพของส่ือและระบบ และคุณภาพและประสบการณ์ของผูส้อน  
 การเรียนออนไลน์  (สุดาว เลิศวสุิทธิไพบูลย,์ 2557) หมายถึง การเรียนผา่นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ เป็นการจดัการเรียนการสอนโดยใชค้อมพิวเตอร์ผา่นเครือข่ายเป็นหลกั มีการจดั
สภาพการเรียนการสอนอยา่งเป็นระบบดว้ยการใชป้ระโยชน์จากคุณลกัษณะและทรัพยากรของ
อินเทอร์เน็ตและเวลิดไ์วด์เวบ็ในการส่ือสาร และถ่ายทอดควมรู้โดยไม่จ  ากดัเวลาและสถานท่ี  

 ส านกัเทคโนโลยเีพื่อการเรียนการสอน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2551) ไดก้ล่าวถึงความหมายโดยสรุปของการเรียนออนไลน์ วา่มีความหมายอยูห่ลายประการ คือ 

 1.  เป็นการเรียนในลกัษณะใดก็ได ้ซ่ึงใชถ่้ายทอดเน้ือหาผา่นทางอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
 2.  การเรียนผา่นทางอินเทอร์เน็ต ท่ีผูเ้รียนเรียนดว้ยตนเอง ในเวลาและสถานท่ีใดก็ได ้ซ่ึง

อาจมี ครู หรือผูแ้นะน า มาช่วยเหลือในบางกรณี 
 3.  เป็นรูปแบบท่ีเกิดข้ึนเพื่อตอบสนองการเรียนในลกัษณะทางไกล คือ เป็นรูปแบบการ

เรียนรู้ ซ่ึงผูเ้รียนไม่จ  าเป็นตอ้งเดินทางมาเรียนในสถานท่ีเดียวกนัหรือในเวลาเดียวกนั นอกจากน้ี
ผูใ้ชอ้าจไม่จ  าเป็นตอ้งเขา้ถึงเน้ือหาตามล าดบัท่ีตายตวั โดยมีการออกแบบกิจกรรมซ่ึงผูเ้รียน
สามารถโตต้อบกบัเน้ือหา รวมทั้งมีแบบฝึกหดัและแบบทดสอบใหผู้เ้รียนสามารถตรวจสอบท า
ความเขา้ใจได ้

 การเรียนรู้แบบออนไลน์ (Online learning)  (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2563) 
เป็นการศึกษาผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยนกัเรียนสามารถเลือกเรียนตามความสนใจ หรือครูอาจ
ก าหนดเน้ือหาการเรียนรู้ เพื่อใหน้กัเรียนเขา้ถึงเน้ือหาดว้ยตนเองไดทุ้กท่ีทุกเวลา เน้ือหาอาจ
ประกอบดว้ย ขอ้ความ รูปภาพ เสียง วดีิโอ และส่ือมลัติมีเดียอ่ืน ๆ ซ่ึงนกัเรียน ครู และเพื่อนร่วม
ชั้นเรียนสามารถติดต่อ ส่ือสาร ปรึกษา หรือแลกเปล่ียนความคิดเห็นแบบเดียวกบัการเรียนในชั้น
เรียนทัว่ไป โดยใชช่้องทางการส่ือสารผา่น E-mail, Chat, Social Network เป็นตน้ 
 สรุปไดว้า่ ความหมายของการเรียนออนไลน์ หมายถึง การเรียนรู้ผา่นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ดว้ยส่ืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ โดยนกัเรียนสามารถเลือกเรียนตามความสนใจ หรือครู
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ก าหนดเน้ือหาการเรียนรู้ และสามารถเรียนไดทุ้กท่ีทุกเวลา เน้ือหาอาจประกอบดว้ย บทเรียน  
ขอ้ความ รูปภาพ เสียง วดีิโอ และการใชส่ื้อหลาย ๆ ประเภท (Multimedia) ซ่ึงนกัเรียน ครูและ
เพื่อนร่วมชั้นเรียน สามารถปฏิสัมพนัธ์ ส่ือสาร ปรึกษา ซกัถามและแลกเปล่ียนความคิดเห็นผา่น  
E-mail, Chat, Social Network เป็นตน้  
 ลกัษณะของการเรียนออนไลน์ 

 ขตัติยา น ้ายาทอง (2564) ไดใ้หค้วามหมายของลกัษณะการเรียนออนไลน์วา่ เป็นรูปแบบ
การเรียนรู้ท่ีมีความยดืหยุน่สูง สามารถเรียนไดทุ้กท่ีทุกเวลา โดยผูเ้รียนมีบทบาทส าคญัในการ
ก าหนดจงัหวะและวธีิการเรียนรู้ดว้ยตนเอง นอกจากน้ียงัเนน้การใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัและส่ือ
มลัติมีเดียหลากหลายรูปแบบ เพื่อส่งเสริมการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัเน้ือหา ผูส้อน และ
เพื่อนร่วมชั้น ท าใหก้ารเรียนรู้ออนไลน์ไม่ใช่เพียงการรับสาร แต่เป็นการสร้างประสบการณ์การ
เรียนรู้ท่ีมีความหมายและมีประสิทธิภาพ 

 วจิารณ์ พานิช (2560) กล่าววา่ การเรียนออนไลน์เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนมี
บทบาทหลกั (Learner-Centered) และเกิดข้ึนไดทุ้กท่ีทุกเวลา ช่วยสนบัสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
และตอบสนองต่อความแตกต่างระหวา่งบุคคล โดยเฉพาะการเรียนรู้ตามอธัยาศยั 

 ศศิธร แสงโชติ (2562) กล่าววา่การเรียนออนไลน์มีลกัษณะของความยดืหยุน่ ผูเ้รียน
สามารถควบคุมจงัหวะ เวลา และสถานท่ีในการเรียนไดเ้อง ผา่นการใชร้ะบบจดัการเรียนรู้ (LMS) 
และส่ือมลัติมีเดียเพื่อส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ 

 วรรณี ปัญญาใส (2564) ใหค้วามเห็นวา่การเรียนออนไลน์ส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุก 
(Active Learning) โดยผูเ้รียนตอ้งมีวนิยัในการเรียน ใชท้กัษะดิจิทลัในการเขา้ถึงส่ือหลากหลาย 
และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนผา่นระบบเครือข่าย 
 ชาญวทิย ์ศรีสุวรรณ (2561) กล่าววา่ การเรียนรู้ออนไลน์เป็นการสร้างประสบการณ์
เรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยช่ีวยกระตุน้ความสนใจ เนน้การปฏิสัมพนัธ์กบัเน้ือหา ผูส้อน และผูเ้รียน
อ่ืน ๆ โดยไม่จ  ากดัเวลาและสถานท่ี 
 สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย ์(2563) กล่าววา่การเรียนออนไลน์ท่ีมีประสิทธิภาพควร
ผสมผสานระหวา่งการใชเ้ทคโนโลยแีละแนวคิดการจดัการเรียนรู้แบบผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง โดย
ตอ้งออกแบบการส่ือสารให้ตอบสนองความหลากหลายของผูเ้รียนและส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

 สรุปไดว้า่ ลกัษณะของการเรียนออนไลน์เป็นการเรียนบนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ผา่น
เช่ือมโยงดว้ยอินเทอร์เน็ต ท่ีสามารถเรียนและสอนไดจ้ากท่ีไหนก็ไดโ้ดยผูส้อนและผูเ้รียนอยูค่นละ
ท่ีมีช่องทางท่ีสามารถติดต่อส่ือสาร มีการทดสอบการวดัผลและประเมินผล โดยส่ือการสอน
สามารถใชไ้ดท้ั้งแบบออนไลน์และออฟไลน์  
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 ประเภทของการเรียนออนไลน์ 
 การเรียนรู้ออนไลน์มีรูปแบบและประเภทหลากหลาย ซ่ึงนกัวชิาการไดแ้บ่งประเภทตาม

ลกัษณะของการจดัการเรียนการสอนและการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน ดงัน้ี 
 พชัรา คงเหมาะ (2560) ไดแ้บ่งประเภทของการเรียนรู้ผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์หรือการ

เรียนแบบออนไลน์นั้นสามารถแบ่งได ้เป็น 2 กลุ่ม  
 1.  Synchronous ผูเ้รียนและผูส้อนอยูใ่นเวลาเดียวกนั เป็นการเรียนในลกัษณะเรียลไทม์

โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เช่น ห้องเรียนท่ีมีอาจารยส์อนนกัศึกษาอยูแ่ลว้แต่น าเทคโนโลยี
ส่ือสารเขา้มาช่วยเสริมในการสอน ขอ้ดีของการสอนในลกัษณะน้ีคือ ไดบ้รรยากาศสด และนิยมใช้
ในกรณีมีผูเ้รียนเป็นจ านวนมาก ขอ้เสียคือไม่สามารถก าหนดเวลาเรียนไดเ้อง 

 2.  Asynchronous ผูเ้รียนและผูส้อนไม่ไดอ้ยูใ่นเวลาเดียวกนั และไม่มีปฏิสัมพนัธ์แบบ
เรียลไทม ์โดยผูเ้รียนเป็นผูก้  าหนดการเรียนดว้ยตวัเอง โดยผูเ้รียนสามารถเรียนจากท่ีใดก็ไดผ้า่น
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสามารถไปท่ีหนา้เวบ็เพจ ท าแบบฝึกหดัและสอบและมีหอ้งใหส้นทนา
กบัเพื่อนร่วมชั้น เวบ็บอร์ด หรืออีเมลใหถ้ามผูส้อน ขอ้ดีของการเรียนในลกัษณะน้ีคือ ผูเ้รียน
สามารถเลือกเรียนไดอ้ยา่งอิสระ จากทุกท่ีทุกเวลา ขอ้เสียคือไม่ไดบ้รรยากาศสดและการถามผา่น
เวบ็บอร์ดหรืออีเมล ์อาจไม่ไดรั้บการตอบกลบั 

 ชาญวทิย ์ศรีสุวรรณ (2561) ไดแ้บ่งประเภทของการเรียนออนไลน์ออกเป็น 3 รูปแบบ
หลกั ไดแ้ก่ 

 1.  การเรียนออนไลน์แบบซิงโครนสั (Synchronous Learning) เป็นการเรียนท่ีผูเ้รียนและ
ผูส้อนท ากิจกรรมร่วมกนัในเวลาจริง ผา่นเคร่ืองมือและแพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น การประชุมผา่น 
Zoom หรือ Microsoft Teams 

 2.  การเรียนออนไลน์แบบแอสิงโครนสั (Asynchronous Learning) เป็นการเรียนรู้ท่ี
ผูเ้รียนเขา้ถึงเน้ือหาไดต้ามเวลาท่ีสะดวก โดยไม่มีการสอนสด เช่น การดูวดีิโอ บทเรียนออนไลน์ 
หรือติวผา่นระบบ LMS 

 3.  การเรียนออนไลน์แบบผสมผสาน (Blended Learning) เป็นการผสมผสานระหวา่ง
การเรียนแบบตวัต่อตวัในห้องเรียนกบัการเรียนออนไลน์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ 

 ศศิธร แสงโชติ (2562) เสนอวา่การเรียนออนไลน์สามารถแบ่งไดต้ามลกัษณะของการมี
ปฏิสัมพนัธ์และเวลาการเรียนเป็น 

 1.  Online Synchronous Learning ท่ีเนน้การส่ือสารแบบทนัทีทนัใดระหวา่งผูส้อนและ
ผูเ้รียน 

 2.  Online Asynchronous Learning ท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนเรียนรู้ดว้ยตนเองตามเวลาท่ีสะดวก 
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 3.  Online Self-Paced Learning ซ่ึงผูเ้รียนสามารถก าหนดจงัหวะและความเร็วของการ
เรียนรู้ไดเ้อง 

 สรุปไดว้า่ประเภทของการเรียนออนไลน์ โดยใชก้ารก าหนดจากเวลาของการเรียนท่ี
ผูส้อนอยูใ่นเวลาเรียนเดียวกนัหรือพร้อมกบัผูเ้รียน จะเป็นการเรียนแบบประสานเวลา และการเรียน
ท่ีผูส้อนไม่ไดก้  าหนดเวลาเรียนท่ีตายตวัสามารถติดต่อท่ีไหนเวลาใดก็ได ้จะเป็นการเรียนแบบไม่
ประสานเวลาโดยทั้งหมดเรียนผา่นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์โดยเช่ือมต่อระบบอินเทอร์เน็ต ซ่ึงในช่วง 
สถานการณ์โควดิ-19  โรงเรียนในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ในเขตกรุงเทพมหานคร สังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดมี้การจดัการเรียนการสอนแบบประสานเวลา   
โดยท่ีตวัของผูเ้รียนและผูส้อนอยูใ่นช่วงเวลาเดียวกนัขณะเกิดการเรียนการสอนข้ึน ผา่นอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ ใชช่้องทางบริการใด ๆ ท่ีสามารถเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได ้เพื่อเขา้เรียนตามท่ีผูส้อน
ก าหนด 
 รูปแบบการเรียนออนไลน์ 

 การเรียนออนไลน์สามารถจดัท าไดห้ลายรูปแบบ ไม่วา่จะเป็นการจดัท าบทเรียนโดยใช้
ตวัหนงัสือ (Text) รูปภาพ (Images) ภาพเคล่ือนไหว (Video/Animation/Movie) เสียง (Audio) หรือ 
Presentation file เช่น Microsoft power point และสามารถน ามารวมกนัได ้เช่น การเรียนสอนภาษา
อาจมีทั้งตวัหนงัสือเพื่อใชบ้รรยาย มีเสียงประกอบการออกเสียงถูกตอ้ง วดีีโอหรือหนงัการ์ตูนเพื่อ
เล่าเร่ืองราววชิาการไดแ้บ่งรูปแบบของการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ไวด้งัน้ี  (โปรดปราน พิตรสาธร 
และคณะ, 2545)  
 สมาคมสโลน  (ศรีศกัด์ิ จามรมาน, 2549) รูปแบบของการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
โดยแบ่งตามปริมาณเน้ือหาท่ีน าเสนอ เป็นการแบ่งรูปแบบของการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
ท่ีเสนอโดยมีรูปแบบของการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ออกเป็น 4 รูปแบบ ตามปริมาณเน้ือหาท่ี
น าเสนอผา่นส่ืออิเล็กทรอกส์ (ศรี 
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ตารางท่ี 1  รูปแบบการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
 

รูปแบบ ปริมาณเน้ือหาน า 
เสนอทางอินเทอร์เน็ต 

รายละเอยีด 

แบบดั้งเดิม 
(Traditional) 

0% วชิาท่ีไม่มีการใชเ้รียนออนไลน์ 

แบบใชเ้วบ็ช่วย  
 (Web-Facillitated) 

1-29% ใชเ้วบ็เพื่ออ านวยความสะดวกในการเรียนการ
สอนแบบต่อหนา้ต่อตาใชร้ะบบการจดัการวชิา
หรือหนา้เวบ็เพื่อน าเสนอค าอธิบายรายวชิา 
และการบา้น 

แบบลูกผสม 
 (Blended/Hybrid) 

30-79% เน้ือหาวชิาผสมผสานวธีิออนไลน์และวธีิต่อ
หนา้ต่อตา 

แบบออนไลน์ 
 (Online/E-Learning) 

80-100% เน้ือหาทั้งหมดหรือเกือบทั้งหมดทางออนไลน์ 
ไม่มีการเรียนการสอนในหอ้งเรียน 

 
 รุ่งกานต ์กนัทะวงศ ์(2550 อา้งถึงใน พชัรา คงเหมาะ, 2560) กล่าววา่ รูปแบบของการน า

ระบบการเรียนการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์มาใชใ้นการสอนมี 3 รูปแบบคือ  
 1.  ลกัษณะท่ีเป็นส่วนเสริม (Supplementary) E-Learning ในลกัษณะน้ีไม่ไดถู้กใชเ้ป็น

ส่ือหลกัในการเรียนการสอน นอกจากเน้ือหาท่ีปรากฏในลกัษณะออนไลน์แลว้ ผูเ้รียนยงัสามารถ
ศึกษาเน้ือหาลกัษณะเดียวกนัน้ีในลกัษณะอ่ืน ๆ ไดอี้ก เช่น จากเอกสาร (Sheet) ประกอบการสอน
จาก  วดิีทศัน์ (Video) การสอนในลกัษณะน้ี เท่ากบัวา่ผูส้อนเพียงตอ้งการจดัหาทางเลือกใหม่อีก
ทางหน่ึงส าหรับผูเ้รียนในการเขา้ถึงเน้ือหา เพื่อเป็นการใหป้ระสบการณ์พิเศษเพิ่มเติมแก่ผูเ้รียน
เท่านั้น  

 2.  ลกัษณะท่ีเป็นส่ือเติม (Complementary) เป็นการน า E-Learning ไปใชใ้นลกัษณะ
เพิ่มเติมจากวธีิการสอนในลกัษณะอ่ืน ๆ เช่น นอกจากการบรรยายในหอ้งเรียนแลว้ ผูส้อนยงั
ออกแบบเน้ือหาใหผู้เ้รียนเขา้ไปศึกษาเน้ือหาเพิ่มเติมจาก E-Leaning ดว้ย การน าเสนอแบบ
ออนไลน์จดัวา่เป็นรูปแบบหลกัของการน าเสนออนัหน่ึง หรือถูกน ามาใชต้ั้งแต่ตน้ของกระบวนการ
เรียนการสอนหนา้ท่ีของส่ิงต่าง ๆ ท่ีอยูอ่อนไลน์ คือ เป็นการใหส่ิ้งแวดลอ้มการเรียนอยา่งสมบูรณ์
ของเน้ือหากระบวนวชิานั้น ๆ 
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 3.  ลกัษณะท่ีเป็นส่ือหลกั (Comprehensive replacement) หมายถึงการน า E-Learning ไป
ใชใ้นลกัษณะแทนท่ีการบรรยายในหอ้งเรียน ผูเ้รียนจะตอ้งศึกษาเน้ือหาทั้งหมดออนไลน์ ปัจจุบนัน้ี
ในต่างประเทศ e-Learning ส่วนใหญ่จะไดรั้บการพฒันาข้ึนเพื่อวตัถุประสงคใ์นการใชเ้ป็นส่ือหลกั
ส าหรับแทนอาจารยผ์ูส้อนในการสอนทางไกล ดว้ยแนวคิดท่ีวา่มลัติมีเดียท่ีน าเสนอทาง E-
Learning สามารถช่วยในการถ่ายทอดเน้ือหาไดใ้กลเ้คียงกบัการสอนจริงของอาจารยผ์ูส้อนโดย
สมบูรณ์ได ้

 ถนอม เลาหจรัสแสง (2545) แบ่งรูปแบบของการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ โดยตาม
เทคโนโลยท่ีีใชใ้นการน าเสนอ ไดเ้ป็น 4 รูปแบบ ดงัน้ี 

 1.  Standalone course หรือ Web based course เป็นวชิาท่ีรวบรวมเน้ือหาและทรัพยากร
รวมถึงรูปแบบการส่ือสารระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียนท่ีตอ้งด าเนินการส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในระบบ
เครือข่าย การเรียนรูปแบบน้ีนิยมใชส้ าหรับการเรียนการสอนทางไกล ท่ีผูเ้รียนจะตอ้งลงทะเบียน
และมีการตอบโตก้บัผูส้อนและผูเ้รียนอ่ืน ๆ ผา่นช่องทางการส่ือสารบนเครือข่ายแบบไม่ประสาน
เวลา เช่น จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ เวบ็บอร์ด เป็นตน้ มีการวดัและการประเมินผล รายงานผลการ
เรียน โดยขั้นตอนทั้งหมดจะด าเนินการโดยระบบการจดัการผา่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ตการสอนบน
เวบ็ในรูปแบบน้ี ผูเ้รียนจะมีการเรียนรู้เหมือนอยูใ่นหอ้งเรียนจริงจึงอาจเรียกไดอี้กอยา่งหน่ึงวา่ 
"หอ้งเรียนเสมือนแบบไม่ประสานเวลาบนเวบ็" ดว้ยวธีิการน้ีท าใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ร่วมกนัได ้
โดยไม่จ  ากดัเร่ืองของเวลาและสถานท่ี 

 2.  Web supported course เป็นรูปแบบการเรียนการสอนแบบปกติ แต่ใชก้ารเรียนการ
สอนดว้ยส่ืออิเล็กทรอนิกส์ผา่นระบบเครือข่าย ท่ีช่วยสนบัสนุนการเรียนการสอนโดยผูส้อนเป็นผู ้
ก  าหนดใหผู้เ้รียนศึกษาเอกสารประกอบรายวชิาหรือขอ้มูลเสริมจากเวบ็ไซตท่ี์เตรียมไวห้รือผูเ้รียน
จะสืบคน้หาขอ้มูลไดจ้ากแหล่งการเรียนรู้ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวขอ้ง นอกจากน้ียงัมีการจดักิจกรรม
กรณีศึกษา การฝึกแกปั้ญหา และการติดต่อส่ือสารก็ด าเนินการผา่นเครือข่ายเช่นกนั การใชก้าร
เรียนรู้บนเครือข่ายช่วยการสนบัสนุนการเรียนการสอนแบบปกติ ถือเป็นทางเลือกใหม่ในการ
จดัการเรียนการสอนในปัจจุบนั ซ่ึงมีประสิทธิภาพมากกวา่การเรียนโดยการบรรยายในชั้นเรียน
เพียงอยา่งเดียวการเรียนการสอนในลกัษณะน้ีจึงเป็นการเรียนรู้แบบผสมผสาน โดยใชท้ั้งการเรียน
การสอนท่ีมีผูส้อนเป็นผูน้ า (Instructor-led) และบทเรียนบนเวบ็ จึงเรียกการเรียนการสอนใน
ลกัษณะน้ีวา่ Blended learning หรือ Hybrid learning ซ่ึงมีความหมายในลกัษณะการเรียนแบบ
ผสมผสาน 

 3.  Web pedagogical resource เป็นการน าเวบ็ไซตท่ี์มีขอ้มูลเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหารายวชิา 
มาเป็นส่วนหน่ึงของการสอนในวชิานั้น ๆ หรือใชเ้ป็นกิจกรรมของรายวชิา ทรัพยากรเหล่าน้ีมี
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รูปแบบหลากหลาย เช่น ขอ้ความ กราฟิก ภาพเคล่ือนไหว เสียง และการติดต่อส่ือสาระหวา่งผูเ้รียน
กบัเวบ็ไซต ์

 4.  Collaborative learning คือ การเรียนการสอนแบบร่วมมือโดยผา่นเครือข่าย ผูเ้รียน
จากชุมชนต่าง ๆ ทั้งในประเทศและนอกประเทศ จะเช่ือมต่อเขา้ระบบการเรียนในเวลาเดียวกนั และ
ศึกษาบทเรียนเน้ือหาเดียวกนั ซ่ึงสามารถช่วยเหลือกนัและกนัในการตอบค าถาม แกไ้ขปัญหาท า
กิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกนั และด าเนินการต่าง ๆ ร่วมกนั ซ่ึงท าใหเ้กิดเป็นเครือข่ายความรู้
ขนาดใหญ่ ผูเ้รียนมีความสนุกสนาน 

 สรุปไดว้า่การน ารูปแบบการสอนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ สามารถน ามาใชใ้นการเรียน
การสอนได ้3 รูปแบบ ไดแ้ก่ 1) ส่วนเสริม คือการน าเขา้เน้ือหาจากระบบออนไลน์มาใชส้อดแทรก
ร่วมกบัการเรียนการสอนแบบปกติในหอ้งเรียน 2) ส่ือเติม เป็นการเรียนปกติท่ีสามารถดูส่ือการ
สอนและการสอนจากผูส้อนเพิ่มเติมไดจ้ากระบบออนไลน์ และ3) ส่ือหลกั คือการน าระบบการ
เรียนการสอนทั้งหมดเขา้สู่ระบบออนไลน์สามารถเขา้ถึงไดจ้ากระบบออนไลน์โดยมีการใชส่ื้อเพื่อ
ช่วยถ่ายทอดแทนตวัผูส้อน 

 กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดแนวทางในการจดัการเรียนการสอนในสถานการณ์การ
แพร่ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID – 19)  5 รูปแบบ คือ On-air, Online, On-demand,  
On-hand และ On-site  ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัการตดัสินใจของผูบ้ริการระดบันโยบาย ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
คณะครู ตลอดจนความพร้อมและบริบทของแต่ละสถานศึกษา แลว้ประสานงานร่วกบัศูนยบ์ริหาร
สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเช่ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID – 19) ระดบัจงัหวดั (ศบค.
จงัหวดั) โดยค านึงถึงการเรียนรู้ และความปลอดภยัของนกัเรียนเป็นหลกั (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2563) ส าหรับโรงเรียนชั้นมธัยมศึกษตอนปลายในกรุงเทพมหานคร สังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดจ้ดัรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์ในสถานการณ์โควดิ-19 
ช่วงก่อนเปิดภาคเรียนและหลงัเปิดภาคเรียน มีการใชแ้พลตฟอร์มต่าง ๆ เช่น Google Meet, Zoom, 
MST และการใชส่ื้อ Social Media ในการจดัการเรียนรู้  (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2563) 
 ความหมายของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์  

 จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งนกัวชิาการใหค้วามหมายของพฤติกรรมการเรียนไวอ้าทิ  
ไวสเตน และเเมเยอร์  (Weinstein & Mayer, 1986) ใหค้วามหมายของพฤติกรรมของผูเ้รียนท่ีแสดง
ใหเ้ห็นวา่ผูเ้รียนท่ีมีกระบวนการศึกษาหาความรู้อยา่งไร ตวัอยา่งเช่น การขีดเส้นใตข้อ้ความท่ี 
ส าคญั ๆ การสรุปประเด็นของส่ิงท่ีเรียน หรือการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมเพื่อใหส่ิ้งท่ีเรียนกระจ่าง
ข้ึน 
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 Cranston and McCort (1985)ใหค้วามเห็นวา่พฤติกรรมในการเรียนของผูเ้รียนและเจต
คติของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียน การสอน ผูส้อน และสัมพนัธภาพกบัเพื่อน หมายถึง วธีิการเรียนของ
ผูเ้รียนท่ีตอบสนองต่อส่ิงเร้าขณะนั้นเอง  

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบบัท่ี 2) และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 
หมวด 3 ระบบการศึกษา มาตรา 15 การจดัการศึกษามีสามรูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ 
การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั 1) การศึกษาในระบบ เป็นการศึกษาท่ีก าหนด
จุดมุ่งหมาย วธีิการศึกษา หลกัสูตร ระยะเวลาของการศึกษา การวดัผลและประเมินผล ซ่ึงเป็น
เง่ือนไขของการส าเร็จการศึกษาท่ีแน่นอน 2) การศึกษานอกระบบ เป็นการศึกษาท่ีมีความยดืหยุน่
ในการก าหนดจุดมุ่งหมาย รูปแบบ วธีิการจดัการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวดัผลและ
ประเมินผล ซ่ึงเป็นเง่ือนไขส าคญัของการส าเร็จการศึกษา โดยเน้ือหาและหลกัสูตรจะตอ้งมีความ
เหมาะสมสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการของบุคคลแต่ละกลุ่ม 3) การศึกษาตาม
อธัยาศยั เป็นการศึกษาท่ีใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเองตามความสนใจ ศกัยภาพ ความพร้อม และ
โอกาสโดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ์ สังคม สภาพแวดลอ้ม ส่ือ หรือ แหล่งความรู้อ่ืน ๆ  
ในงานวจิยัน้ีจะกล่าวถึงการเรียนออไลน์ ท่ีเขา้มามีบทบาทส าคญักบัการศึกษาในระบบ 
(พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 (ฉบบัท่ี 2) และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม พุทธศกัราช 
2545, 2545)   

 สรุปไดว้า่ พฤติกรรมการเรียนรู้ผา่นอินเทอร์เน็ต หมายถึง การกระท า การประพฤติ
ปฏิบติัตนของนกัเรียนในส่วนท่ีเป็นไปเพื่อการเรียนรู้ทุกรูปแบบ ทั้งท่ีเป็นการเรียนรายวชิาต่าง ๆ 
ตามหลกัสูตรของโรงเรียนและการเรียนเองตามอธัยาศยั แต่จ ากดัขอบเขตเฉพาะท่ีตอ้งอาศยั
อินเทอร์เน็ตและส่ืออิเล็กทรอนิกส์อ่ืน ๆ ทุกชนิดท่ีเก่ียวขอ้งอยูใ่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  

 พรรณี ลีกิจวฒันะ (2554) พฤติกรรมการเรียนรู้ผา่นอินเทอร์เน็ต ในท่ีน้ีประกอบดว้ย  
3 ดา้น คือ การเรียนรู้จากการท างานท่ีครูก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต การใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อ
สนบัสนุนการเรียนรู้รายวชิาต่าง ๆ และการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนรู้ตามอธัยาศยั 

 ปิยะ บูชา (2561) พฤติกรรมการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง การแสดงออกของ
ผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนดว้ยการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ โดยเรียนผา่นบทเรียนออนไลน์ท่ีมีการ
บริหารจดัการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์  (ปิยะ บูชา, 2561) 

 ณฐัปคลัภ ์แซ่เอ้ีย (2562) พฤติกรรมการตั้งใจเรียนออนไลน์ในสถานการณ์โควดิ-19 
หมายถึง การกระท าของนกัศึกษาในลกัษณะต่าง ๆ ท่ีแสดงความเอาใจใส่ จดจ่อกบัการเรียน ปฏิบติั
ตามขอ้ตกลงท่ีมีต่อการเรียน และมีส่วนร่วมกบัการเรียน ทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลาเรียน  
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โดยเรียนออนไลน์ผา่นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีสามารถเช่ือมต่อผา่นระบบอินเทอร์เน็ตใน
สถานการณ์แพร่ระบาดของโควดิ-19  (ณฐัปคลัภ ์แซ่เอ้ีย, 2562) 

 สรุปไดว้า่ พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ หมายถึง การแสดงออกของผูเ้รียนท่ีมีต่อการ
เรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของนกัเรียน โดยการเรียนรู้จาการท างานท่ีครู
ก าหนด เพื่อสนบัสนุนการเรียนรู้ในวชิาต่าง ๆ  และการเรียนรู้ตามอธัยาศยั  ตามจุดมุ่งหมายท่ีได้
ก าหนดไวใ้นรายวชิา  
 ปัจจัยทีส่่งผลต่อการเรียนออนไลน์ 
 พชร ล่ิมรัตนมงคล และจิรัชฌา วเิชียรปัญญา (2556) กล่าววา่ ปัจจยัท่ีมีบทบาทส าคญั
ส่งผลต่อการเรียนออนไลน์  4 ปัจจยั  

 1.  ปัจจยัดา้นผูส้อน คือ ผูท่ี้ก าหนดการสอนผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต พฒันาบทเรียน
ดว้ยตนเองโดยการท าการสอน สนบัสนุนการเรียนรู้ใหค้  าปรึกษาช่วยตรวจสอบความกา้วหนา้ต่อ
ผูเ้รียน ดูแลผูเ้รียนใหอ้ยูใ่นขอบข่ายท่ีเหมาะสม ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ในชั้นเรียน กระตุน้
ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  

 2.  ปัจจยัดา้นผูเ้รียน คือ ผูเ้รียนมีทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต โดยเรียนรู้
ผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ได ้คือ เขา้สู่แอปพลิเคชนัไลน์ สามารถเขา้ใจและติดต่อส่ือสารกบัผูส้อน 
เพื่อนร่วมชั้นเรียนไดท้นัทีมีความเขา้ใจและปฏิสัมพนัธ์กบัเทคโนโลยมีากข้ึน ใชเ้วลามากข้ึนใน
การพูดคุย ซกัถามกนัในกลุ่มผูเ้รียน และทีมงาน ทั้งยงัมีความรับผดิชอบ กระตือรือร้น มีแรงจูงใจ
ในการเรียนมากข้ึน 

 3.  ปัจจยัดา้นบทเรียน คือ การเรียนการสอนมิใช่เป็นขอ้ความตวัหนงัสือ แต่สามารถปรับ
เป็นรูปภาพ เสียง เพื่อใหบ้ทเรียนดูน่าสนใจมากข้ึน ประกอบดว้ย ส่ือบทเรียนตอ้งสัมพนัธ์กบั
เน้ือหาบทเรียนและจุดมุ่งหมายท่ีสอน เลือกส่ือท่ีมีเน้ือหาถูกตอ้งทนัสมยั น่าสนใจ เหมาะสมกบัวยั 
ระดบัชั้นความรู้และประสบการณ์ของผูเ้รียน วธีิการไม่ยุง่ยากซบัซอ้น 

 4.  ปัจจยัดา้นเทคโนโลย ีคือเทคโนโลยสีารสนเทศ ท่ีประกอบดว้ย คอมพิวเตอร์ และ
เครือข่ายโทรคมนาคมท่ีต่อเช่ือมกนั ความสะดวกในการใชง้านท่ีจุดใชง้าน (Access point) (มนตช์ยั 
เทียนทอง, 2545) เพื่อส่งและรับขอ้มูลเก่ียวกบัความรู้ท่ีสะดวก รวดเร็ว เรียนรู้และพฒันาไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ือง 

 วทุธิศกัด์ิ โภชนุกูล (2550) ไดก้ล่าวถึง ปัญหาและอุปสรรคในการจดัการเรียนออนไลน์ 
กล่าวถึงของระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส์ท่ีพบบ่อย ไดแ้ก่  (วทุธิศกัด์ิ โภชนุกูล, 2550) 



23 

 

 1.  แรงจูงใจ (Motivation) ผูเ้รียนท่ีเรียนผา่นเวบ็ตอ้งมีแรงจูงใจส่วนตวัและการจดัการ
ระบบการเรียนท่ีดี การขาดการวางแผนการเรียนจะท าให้ผูเ้รียนไม่ประสบความส าเร็จในการเรียน 
และอาจสอบไม่ผา่นหลกัสูตรนั้น ๆ ได ้ 

 2.  ขาดการติดต่อและขาดปฏิสัมพนัธ์กนัในชั้นเรียน ผูเ้รียนบางคนอาจชอบสภาพการ
เรียนการสอนแบบดั้งเดิมท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อนและเพื่อผูเ้รียนดว้ยกนั ผูส้อนก็ไดท้ราบปฏิกิริยา
ของผูเ้รียนวา่เป็นอยา่งไร แต่การเรียนการสอนบนเวบ็ผูส้อนไม่สามารถทราบไดว้า่ผูเ้รียนก าลงั
สับสนหรือเขา้ใจเน้ือหาในบทเรียนหรือไม่ หากไม่มีการติดต่อส่ือสารกนัทางเวบ็ อีเมล การ
อภิปราย หรือวธีิการอ่ืน ๆ  

 3.  ระดบัการเรียนรู้ของผูเ้รียนและผูส้อนดา้นทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์ ภาษา การ
อภิปราย การจดัเวลา การมีปฏิสัมพนัธ์  

 4.  การใชว้ธีิการติดต่อส่ือสารแบบพิมพเ์ป็นขอ้ความในการส่ือสารโตต้อบระหวา่งกนั 
(Text-based) อาจจะไม่ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้รียนทุกคน ผูเ้รียนบางคนอาจจะถนดั 
การพูดมากกวา่การเขียน 

 5.  เน้ือหากระจายไม่มีขอ้ยติุ (Open-ended content) เน้ือหาในการเรียนบนเวบ็ท่ีเสนอให้
ผูเ้รียนนั้นบางคร้ังผูเ้รียนจะไม่รู้วา่ขอบเขตเน้ือหาส้ินสุดตรงไหน หากหวัขอ้หรือหลกัสูตรของ 
การเรียนเปล่ียนแปลงบ่อยคร้ัง ท าใหผู้เ้รียนเกิดอุปสรรคต่อการเรียนได ้  

 6.  ปัญหาดา้นเทคโนโลยท่ีีไม่เพียงพอและมีประสิทธิภาพต ่า ปัญหาเวบ็ล่ม ฯลฯ จาก 
การประมวลเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้ และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ดงักล่าวขา้งตน้จึงไดส้รุป
ความหมายของ พฤติกรรมการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์  

 สรุปไดว้า่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเรียนออนไลน์ มีหลายปัจจยั ปัจจยัดา้นผูส้อน ปัจจยัดา้น
ผูเ้รียน ปัจจยัดา้นบทเรียน และปัจจยัดา้นเทคโนโลยี ทุกปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเรียนออนไลน์ตอ้งมี
ความพร้อมในทุกดา้น ไม่วา่ความพร้อมของผูส้อนในการเตรียมเน้ือหาบทเรียน ความพร้อมของ
นกัเรียนและผูส้อนในการใชเ้ทคโนโลย ีรวมทั้งแรงจูงใจในการเรียนออนไลน์ก็เป็นปัจจยัหน่ึงท่ี
ส่งผลต่อการเรียน และปัจจยัในดา้นเทคโนโลยตีอ้งมีความพร้อมอยูเ่สมอและสามารถเช่ือมต่อ
เครือข่ายได ้ 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัต่าง ๆ พบวา่การเกิดพฤติกรรมการเรียนออนไลน์นั้น
เป็นพฤติกรรมท่ีตอ้งอาศยัปัจจยัหลายสาเหตุท่ีส่งผลใหเ้กิดพฤติกรรม เพื่อการศึกษาท่ีครอบคลุม 
ผูว้จิยัไดเ้ลือกใชท้ฤษฎีพฤติกรรมตามแผนมาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัคร้ังน้ี และเป็นทฤษฎีท่ี
ถูกพฒันามาจากทฤษฎีการกระท าดว้ยเหตุผล แต่ในท่ีน้ีจะกล่าวถึงทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
เพื่อใหมี้ความเขา้ใจในทฤษฎีดงักล่าวมากยิง่ข้ึน 
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ทฤษฎพีฤติกรรมตามแผน (Theory of planned behavior) 
 ผูว้จิยัใชท้ฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of planned behavior) ของไอเซน (Azjen, 

1980) ซ่ึงเป็นบทขยายของทฤษฎีการกระท าดว้ยเหตุผล (A theory of reasoned action) ของไอเซน 
และฟิชไบน์  (Ajzen & Fishbein, 1980) โดยจะกล่าวละเอียดทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของไอเซน 
ดงัน้ี 
 ลกัษณะของทฤษฎพีฤติกรรมตามแผน 

 เน่ืองจากทฤษฎีการกระท าดว้ยเหตุผลมีขอ้จ ากดัอนัเน่ืองมาจากความเช่ือพื้นฐานท่ีวา่ 
พฤติกรรมทางสังคมส่วนใหญ่อยูภ่ายใตก้ารควบคุมของจิต หรือเจตนาเชิงพฤติกรรม (Complete 
volitation control) เจตนาเชิงพฤติกรรมจึงถูกสมมติวา่เป็นปัจจยัดา้นแรงจูงใจท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรม ดงันั้นเจตนาเชิงพฤติกรรมจึงเป็นตวัท านายวา่พฤติกรรมจะเกิดข้ึนหรือไม่ กล่าวคือ  
ถา้บุคคลยิง่มีความตั้งใจหรือความตอ้งการมากเพียงพอ ก็จะยิง่มีความพยายามในการกระท า
พฤติกรรมมากข้ึนเพียงนั้น แต่ในความเป็นจริงแลว้มีพฤติกรรมหลายพฤติกรรมท่ีไม่ไดอ้ยูภ่ายใต้
การควบคุมของเจตนาอยา่งสมบูรณ์ (Incomplete volitation control) เพราะการกระท าพฤติกรรม
ต่าง ๆ นั้นใหป้ระสบผลส าเร็จตอ้งอาศยัปัจจยัอ่ืนท่ีมิใช่ปัจจยัดา้นแรงจูงใจร่วมอยูด่ว้ยระดบัหน่ึง 
เช่น ทรัพยากร และ โอกาส (ไดแ้ก่ เวลา เงิน ทกัษะ ความสามารถ ความร่วมมือจากผูอ่ื้น เป็นตน้) 
ดงัท่ีในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนเช่ือวา่ บุคคลจะตดัสินใจกระท าพฤติกรรมเกิดจากการใชข้อ้มูลท่ี
มีอยู ่ซ่ึงประกอบดว้ยความเช่ือเก่ียวกบัผลของพฤติกรรม ความเช่ือเก่ียวกบักลุ่มอา้งอิง และความ
เช่ือเก่ียวกบัปัจจยัควบคุม ความเช่ือเหล่าน้ีส่งผลต่อพฤติกรรมโดยผา่นเจตคติหรือทศันคติท่ีมีต่อ 
พฤติกรรม การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และเจตนา 
เชิงพฤติกรรม ทฤษฎีน้ีเสนอตวัแปรการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ในฐานะท่ีเป็น
ตวัก าหนดเจตนาท่ีจะกระท าพฤติกรรม เช่นเดียวกบัเป็นตวัก าหนดพฤติกรรม ดงันั้นความส าเร็จใน
การกระท าจะข้ึนอยูก่บัเจตนาเชิงพฤติกรรมและการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม
ดงักล่าว ท าใหท้ฤษฎีน้ีมี ความแตกต่างจากทฤษฎีตน้ก าเนิด และมีความเหมาะสมส าหรับการ
อธิบาย และท านายพฤติกรรมท่ีไม่สามารถท าตามความตอ้งการไดโ้ดยสมบูรณ์มากกวา่  
 (Ajzen, 1991) 
 ข้อตกลงเบื้องต้นของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 

 ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน คือ เจตนาเชิงพฤติกรรม (I) และการ 
รับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC) มีผลต่อความส าเร็จในการกระท าพฤติกรรม (B) 
ทฤษฎีน้ีจึงเป็นการบูรณาการของการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC) ในฐานะท่ี
เป็นตวัก าหนดเจตนาท่ีจะท าพฤติกรรมเช่นเดียวกบัก าหนดพฤติกรรมท าใหท้ฤษฎีพฤติกรรมตาม
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แผน (TPB) น้ี ต่างจากทฤษฎีการกระท าดว้ยเหตุผล (TRA) ท่ีมีการเพิ่มตวัแปรการรับรู้
ความสามารถในการควบคุม (PBC) เขา้มาร่วมอธิบายในโมเดล ไอเซน  (Ajzen, 1991) ไดใ้ห้
ความหมายของการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC) วา่หมายถึง "ความเช่ือของ
บุคคลวา่การกระท าพฤติกรรมนั้นยากหรือง่ายเพียงใด" ซ่ึงคลา้ยกบัแนวคิดการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองในการท าพฤติกรรม (Self-efficacy) หรือ "การตดัสินวา่ตนเองมีความสามารถพอท่ีจะท า
พฤติกรรมท่ีตอ้งการใหส้ าเร็จในสถานการณ์ท่ีคาดหวงัไดม้ากท่ีสุด" (Bandura, 1982 cited in 
Ajzen, 1991) ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนน้ีไดว้างโครงสร้างของความเช่ือการรับรู้ความสามารถของ
ตน (Self-efficacy) หรือการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC) ลงในกรอบแสดง
ความสัมพนัธ์ของความเช่ือ เจตคติ เจตนาและพฤติกรรม (Ajzen, 1991) ตวัก าหนดการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC) คือ น ้าหนกัรวมระหวา่งความเช่ือเก่ียวกบัปัจจยัใน
การควบคุมพฤติกรรม (Ci) ซ่ึงเป็นปัจจยัสนบัสนุนหรือขดัขวางพฤติกรรมและการรับรู้อ านาจปัจจยั
ควบคุมพฤติกรรม (Pi) ในการควบคุมปัจจยัท่ีจะสนบัสนุนหรือขดัขวางการกระท าพฤติกรรม 
(Ajzen, 1989 cited in Ajzen & Driver, 1991; Blue, 1995) การรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรม (PBC) หมายถึง การรับรู้วา่ตนมีความสามารถในตนเองท่ีจะท าพฤติกรรม (ทกัษะ 
ความรู้ ความสามารถ) และสามารถจดัการกบัปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคขดัขวาง (ทรัพยากร โอกาส)  
ในการท าพฤติกรรมได ้
 สาระส าคัญของทฤษฎพีฤติกรรมตามแผน 

 สาระส าคญัของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Ajzen, 1985 cited in Ajzen, 1991; Ajzen 
& Driver, 1991; ธีระพร อุวรรณโณ, 2535) ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนมีสาระส าคญัโดยพิจารณา
ตามโครงสร้างพื้นฐานอธิบายไดว้า่พฤติกรรม (B) เป็นการท าหนา้ท่ีร่วมกนัของเจตนาเชิง
พฤติกรรม (I) และการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC) โดยทฤษฎีพฤติกรรมตาม
แผนเสนอตวัแปรการรับรู้ความสามารถในการควบคุม (PBC) ในฐานะท่ีเป็นตวัแปรอธิบาย
พฤติกรรม (B) ไดท้ั้งทางตรงและทางออ้ม ดงัน้ี 
 1.  การรับรู้ความสามารถในการควบคุม (PBC) ร่วมกบัเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรม (AB) 
และการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (SN) อธิบายพฤติกรรม (B) ทางออ้มโดยผา่นเจตนาเชิงพฤติกรรม (I) 
(เป็นภาคแรกของทฤษฎี) จากความสัมพนัธ์ดงักล่าวไอเซนไดเ้ขียนเป็นสมการ ดงัน้ี 
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B~I = (AB)w1 + (SN)w2+ (PBC)w3 

𝐴𝐵 = ∑ 𝑏𝑖𝑒𝑖 

𝑛

𝑖=1

               𝑆𝑁 = ∑ 𝑁𝐵𝑖𝑀𝐶𝑖            𝑃𝐵𝐶 = ∑ 𝐶𝑖𝑃 

𝑛

𝑖=1

𝑛

𝑖=1

 

 
 เม่ือ  B   แทน  พฤติกรรม 

I   แทน  เจตนาเชิงพฤติกรรม 
AB  แทน  เจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรม 
b   แทน  ความเช่ือเก่ียวกบัผลของพฤติกรรม 
e   แทน  การประเมินผลของพฤติกรรม 
SN  แทน  การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 
NBi  แทน  ความเช่ือเก่ียวกบักลุ่มอา้งอิง 
MCi แทน  แรงจูงใจท่ีจะคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 
PBC   แทน  การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
C   แทน  ความเช่ือเก่ียวกบัปัจจยัควบคุมในการควบคุมพฤติกรรม 
P   แทน  การรับรู้อ านาจของปัจจยัควบคุมพฤติกรรม 
N   แทน  จ านวนความเช่ือหรือจ านวนกลุ่มอา้งอิง หรือจ านวนปัจจยั 
w1   แทน  ค่าน ้าหนกัความส าคญัของ AB ท่ีมีต่อ I 
w2   แทน  ค่าน ้าหนกัความส าคญัของ SN ท่ีมีต่อ I 
w3   แทน  ค่าน ้าหนกัความส าคญัของ PBC ท่ีมีต่อ I 

 2.  การรับรู้ความสามารถในการควบคุม (PBC) เจตนาเชิงพฤติกรรม (I) ร่วมกนั 
อธิบายพฤติกรรม (B) (เป็นภาคท่ีสองของทฤษฎี) จากความสัมพนัธ์ดงักล่าวไอเซนไดเ้ขียนเป็น 
สมการ ดงัน้ี 
 

B = (I)w1 + (PBC)w2 
 
 เม่ือ  B   แทน  พฤติกรรม 

I   แทน  เจตนาเชิงพฤติกรรม 
PBC  แทน  การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
w1   แทน  ค่าน ้าหนกัความส าคญัของ I ท่ีมีต่อ B 
w2   แทน  ค่าน ้าหนกัความส าคญัของ PBC ท่ีมีต่อ B 
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 3.  ความสัมพนัธ์เชิงสัมพทัธ์ของเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรม (AB) การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 
(SN) และการรับรู้ความสามารถในการกวบคุมพฤติกรรม (PBC) ในการอธิบายและท านายเจตนา
เชิงพฤติกรรม (I) และความสัมพนัธ์เชิงสัมพทัธ์ของเจตนาเชิงพฤติกรรม (I) และการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC) ในการอธิบายและท านายพฤติกรรมอาจเปล่ียนแปลง
ไดจ้ากพฤดิกรรมหน่ึงไปสู่อีกพฤติกรรม และจากบุคคลหน่ึงไปสู่อีกบุคคลหน่ึง 

 4.  เป้าหมายท่ีแทจ้ริงในการศึกษาพฤติกรรมของบุคคลมิใช่เพียงการอธิบายและท านาย
พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเท่านั้น ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนน าเสนอเก่ียวกบัการน าเจตคติท่ีมีต่อ
พฤติกรรม (AB) การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (SN) และการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรม (PBC) มาพิจารณาวเิคราะห์เจตนาเชิงพฤติกรรม (I) และการกระท าพฤติกรรม (B)     
โดยอา้งถึงบทบาทความเช่ือท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมวา่ การท่ีบุคคลจะกระท าพฤติกรรมใด ๆ ไดรั้บ
อิทธิพลจากขอ้มูลเด่นชดั หรือความเช่ือเด่นชดั ซ่ึงบุคคลจะมีความเช่ือมากมายเก่ียวกบัการกระท า
พฤติกรรมหน่ึง ๆ แต่เขาสามารถใส่ใจกบัความเช่ือไดจ้  านวนไม่มากนกัในขณะหน่ึง ๆ (Ajzen, 
1991) ความเช่ือเด่นชดัเหล่าน้ีน ามาพิจารณาถึงเจตนาเชิงพฤติกรรม และการรับรู้ความสามารถใน
การควบคุมพฤติกรรม ทฤษฎีน้ีจ าแนกความเช่ือเป็น 3 ชนิด คือ 
  4.1  ความเช่ือเก่ียวกบัผลของพฤติกรรม (Behavioral beliefs) ซ่ึงมีอิทธิพลต่อ 
เจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรม (AB) เป็นความเช่ือท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลของการกระท า หากบุคคลมีความเช่ือ
วา่การกระท าพฤติกรรมนั้นจะน าไปสู่ผลทางบวก เขาก็จะมีเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมนั้น ขณะท่ี
บุคคลซ่ึงเช่ือวา่การกระท าพฤติกรรมนั้นจะน าไปสู่ผลทางลบ เขาก็จะมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อพฤติกรรม
นั้น 
  4.2  ความเช่ือเก่ียวกบักลุ่มอา้งอิง (Normative beliefs) ซ่ึงเป็นตวัก าหนดการ 
คลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (SN) เป็นความเช่ือท่ีวา่ บุคคลหรือกลุ่มคนเฉพาะคิดวา่เขาควรหรือไม่ควรท า
พฤติกรรมนั้น หากบุคคลเช่ือวา่คนท่ีมีความส าคญัส าหรับเขาคิดวา่เขาควรท าพฤติกรรมนั้นบุคคลก็
มีแนวโนม้ท่ีจะท าพฤติกรรมนั้น ในทางตรงกนัขา้มหากบุคคลเช่ือวา่คนท่ีมีความส าคญัส าหรับเขา
คิดวา่เขาไม่ควรกระท าพฤติกรรมนั้น เขาก็มีแนวโนม้ท่ีจะไม่ท าพฤติกรรมนั้น 
  4.3  ความเช่ือเก่ียวกบัปัจจยัควบคุม (Control beliefs) ซ่ึงเป็นพื้นฐานของการ 
รับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC) เป็นความเช่ือเก่ียวกบัการมีหรือไม่มีทรัพยากร
หรือโอกาสท่ีจะท าพฤติกรรม หากบุคคลเช่ือวา่เขามีทรัพยากรและโอกาสมากพอ และมีอุปสรรค
นอ้ยเพียงใด เขาก็ควรรับรู้วา่เขาสามารถควบคุมพฤติกรรมนั้นไดม้ากเพียงนั้น ความเช่ือเก่ียวกบั
ปัจจยัควบคุมน้ีอาจไดรั้บอิทธิพลจากประสบการณ์ในอดีต ขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บจากการบอกเล่า
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จากผูอ่ื้นเก่ียวกบัพฤติกรรมนั้น การสังเกตจากประสบการณ์ของคนคุน้เคยและเพื่อนและตวัแปร 
อ่ืน ๆ ท่ีเพิ่มหรือลดการรับรู้ความยากง่ายของการกระท าพฤติกรรมนั้น 
 โครงสร้างพืน้ฐานของทฤษฎี 

 จากทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนท่ีกล่าวมาขา้งตน้ไอเซน (Ajzen, 1991) ไดเ้ขียนเป็น
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรต่าง ๆ ในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนดงัภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
ภาพท่ี 2  ความสัมพนัธ์ของตวัแปรต่าง ๆ ในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
                (Ajzen, 1991) 
 
 ตัวแปรภายในกรอบทฤษฎพีฤติกรรมตามแผน 

 ตวัแปรภายในกรอบทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน เน่ืองจากทฤษฎีพฤติกรรมตาม 
แผนพฒันามาจากทฤษฎีการกระท าดว้ยเหตุผล ดงันั้นตวัแปรของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนจึงมี
ลกัษณะเหมือนกบัทฤษฎีการกระท าดว้ยเหตุผลทุกประการ แต่จะเพิ่มตวัแปรเก่ียวกบัการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมเขา้มา ดงัน้ี 

 1.  การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived behavioralcontrol หรือ 
PBC) หมายถึง การรับรู้ของบุคคลวา่เป็นการยากหรือง่ายท่ีจะท าพฤติกรรมนั้น ๆ เป็นการสะทอ้น
จากประสบการณ์ในอดีต และคาดคะเนปัจจยัส่งเสริมหรือสนบัสนุน และปัจจยัขดัขวางหรือ

ความเช่ือเก่ียวกบั 
ผลของพฤติกรรม (bi) 
และการประเมินผลของ
พฤติกรรม (ei) 
 
 ความเช่ือเก่ียวกบั 
กลุ่มอา้งอิง (NBi) 
และแรงจูงใจท่ีคลอ้ย 
ตามกลุ่มอา้งอิง (MCi) 
 

เจตคติท่ีมีต่อ 
พฤติกรรม (AB) 
 

การคลอ้ยตาม 
กลุ่มอา้งอิง (SN) 
 

ความเช่ือเก่ียวกบั 
ปัจจยัควบคุม (Ci) 
และการรับรู้อ านาจ 
ปัจจยัควบคุม (Pi) 
 

การรับรู้ความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรม (PBC) 
 

เจตนาเชิง 
พฤติกรรม (I) 

พฤติกรรม (B) 
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อุปสรรค  (Ajzen, 1988) ซ่ึงไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งโดยตรงกบัจ านวนของการควบคุมภายใตส้ถานการณ์ท่ี
เกิดข้ึนจริง แต่จะพิจารณาจากความเป็นไปไดจ้ากผลของการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมท่ีมีต่อการบรรลุถึงเป้าหมายพฤติกรรม ซ่ึง PBC จะแปรผนัไปตามสถานการณ์ และ 
การกระท า 
 การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC) ในทฤษฎีพฤติกรรมตาม 
แผนมีความหมายในแง่แรงจูงใจส าหรับเจตนา ซ่ึงปัจจยัดงักล่าวท าใหท้ฤษฎีพฤติกรรมตามแผน  
ไม่ซอ้นทบักบัทฤษฎีการกระท าดว้ยเหตุผล การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC)   
ท าหนา้ท่ีเป็นตวัอธิบายและท านายเจตนาเชิงพฤติกรรม (I) นอกเหนือจากเจตคติหรือทศันคติท่ีมีต่อ
พฤติกรรม (AB) และ การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (SN) ตามแนวทฤษฎีการกระท าดว้ยเหตุผล โดย  
ไอเซนหวงัวา่ทฤษฎีน้ีจะแพร่ขยายไปครอบคลุมพฤติกรรมต่าง ๆ ไดก้วา้งข้ึน แนวคิดเก่ียวกบัการ
รับรู้ความสามารถในการควบคุม (PBC) มีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดเร่ืองการรับรู้ความสามารถ
ของตน (Self-efficacy) ของแบนดูรา (Bandura, 1977) ต่างกนัท่ีวา่การรับรู้ความสามารถของตน   
จะเนน้ปัจจยัภายในของบุคคล ในขณะท่ีการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC)  
จะเนน้ทั้งปัจจยัภายใน เช่น ความสามารถ ขอ้มูล ทกัษะ และปัจจยัภายนอก เช่น เวลา เงิน การข้ึน 
อยูก่บัผูอ่ื้น ซ่ึงการรับรู้ความสามารถของตนน้ีเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้วา่ ตนสามารถแสดงพฤติกรรม
นั้นไดต้ามการคาดคะเนภายใตส้ถานการณ์หน่ึง ๆ หรือไม่ หรือท าไดใ้นระดบัใด แบนดูราไดแ้สดง
ใหเ้ห็นวา่ ความเช่ือมัน่ในความสามารถของตนจะมีอิทธิพลต่อการกระท าโดยบุคคลท่ีมีการรับรู้
ความสามารถของตนจะสามารถรับรู้วา่ตนเองสามารถท่ีกระท าพฤติกรรมนั้นได ้จะมีแนวโนม้ท่ี
กระท าพฤติกรรมนั้นมากกวา่บุคคลท่ีรับรู้วา่ตนเอง ไม่มีความสามารถท่ีกระท าพฤติกรรมนั้น       
(Terry & Hogg, 1944) นอกจากน้ี ความคิดเก่ียวกบัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
(PBC) ยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดความเอ้ืออ านวยของสถานการณ์ (Facilitation condition) ซ่ึงเป็น 
ตวัแปรหน่ึงในโมเดลพฤติกรรมระหวา่งบุคคล (A model of interpersonal behavior) ของ Harry 
and Triandis (1979) โดยเขาเสนอวา่ แมจ้ะมีเจตนาในการกระท าพฤติกรรมสูง ประกอบทั้งนิสัยเดิม
ต่อพฤติกรรมนั้นมีอยู ่และมีการกระตุน้อยา่งเหมาะสม ก็อาจไม่เกิดพฤติกรรมนั้นได ้ถา้หาก
สถานการณ์ท่ีจะกระท าพฤติกรรมนั้นไม่เอ้ืออ านวยใหก้ระท า ดงันั้น ความเอ้ืออ านวยของ
สถานการณ์จึงเป็นปัจจยัหน่ึงของการก าหนดพฤติกรรม เช่น บุคคลมีเจตนาท่ีจะออกไปลงคะแนน
เสียงเลือกตั้งแต่ในวนัเลือกตั้งเกิดฝนตก (ความเอ้ืออ านวยเป็นศูนย ์บุคคลก็จะไม่ไปใชสิ้ทธินัน่คือ
พฤติกรรมการลงคะแนนเสียงของบุคคลก็จะไม่เกิดข้ึน เกิดข้ึน (Triandis, 1980 อา้งถึงใน มนสั 
จินตนะดิลกกุล, 2530) 
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 ตามแนวคิดของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน การรับรู้ความสามารถในการควบคุม 
พฤติกรรม (PBC) จะส่งผลต่อความส าเร็จในการกระท าพฤติกรรมได ้โดยผา่นเจตนาเชิงพฤติกรรม 
(I) (เป็นส่วนแรกของทฤษฎี) เน่ืองจากสมมติฐานท่ีวา่การรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรม (PBC) มีความหมายในแง่แรงจูงใจส าหรับเจตนาเชิงพฤติกรรม (I) บุคคลท่ีเช่ือวา่พวก
เขาไม่มีทรัพยากรและโอกาสเขาก็จะไม่มีเจตนาท่ีแขง็แรงเพียงพอต่อการกระท านั้น แมว้า่เขาจะมี
เจตคติทางบวก และกลุ่มอา้งอิงจะเห็นดว้ยกบัการกระท านั้นก็ตาม (Ajzen & Madden, 1986) 
ในทางตรงกนัขา้ม ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนไดเ้สนอวา่ส าหรับบางกรณีมีทางเป็นไปไดท่ี้การรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC)  จะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม โดยตรง ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บั
เหตุผลอยา่งนอ้ย 2 ประการ คือ 
 1.  หากท าใหเ้จตนาคงท่ี การท่ีบุคคลจะมีความพยายามมากหรือนอ้ยในการกระท า
พฤติกรรมตามป้าหมาย เช่น ถา้คน 2 คนมีความตั้งใจ หรือเจตนาท่ีหนกัแน่นเท่ากนัในการท า
พฤติกรรม บุคคลท่ีมีความเช่ือมัน่วา่เขาสามารถควบคุมการกระท าพฤติกรรมไดมี้ความเป็นไปไดท่ี้
จะพยายามท าพฤติกรรมดงักล่าวมากกวา่บุคคลท่ีขาดความเช่ือมัน่วา่เขาสามารถควบคุมการกระท า
พฤติกรรมได ้(Ajzen, 1991) 
 2.  จากความเช่ือพื้นฐานของทฤษฎีท่ีวา่ ความส าเร็จของการกระท าส่วนหน่ึงข้ึนอยูก่บั
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Action control) ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนจะประเมิน
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมจากการรับรู้ของบุคคลนั้น ดงันั้นการรับรู้ความสามารถใน
การควบคุมพฤติกรรม (PBC) จึงถือเป็นตวัแทนของความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ซ่ึงการ
รับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC) จะสะทอ้นความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมอยา่งแทจ้ริงข้ึนอยูก่บัการรับรู้ท่ีตรงตามความเป็นจริงนัน่เอง แต่ในบางคร้ังพบวา่การ
รับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC) อาจไม่สะทอ้นความสามารถในการควบคุม
อยา่งแทจ้ริง ถา้บุคคลมีขอ้มูล ข่าวสารหรือประสบการณ์นอ้ยเก่ียวกบัพฤติกรรมหรือทรัพยากรท่ีมี
อยูเ่ปล่ียนแปลงไป หรือมีตวัแปรใหม่ท่ีไม่คุน้เคยเพิ่มเขา้มาในสถานการณ์ภายใตเ้ง่ือนไขดงักล่าว 
การวดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC) อาจเพิ่มความแม่นย  าในการท านาย
พฤติกรรมไดน้อ้ยลง (Ajzen, 1991) 
 ใน ค.ศ. 1986 Ajzen and Madden, (1986 อา้งถึงใน (อารีวรรณ รุ่งทววีณิช, 2541)ได้
เสนอรูปแบบของทฤษฎี และการทดสอบทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนข้ึนเป็นคร้ังแรก โดยเสนอ
วธีิการวดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC) ไว ้2 วธีิ คือ 
 1.  การวดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมทางตรง เป็นการสะทอ้นถึง
ความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อการรับรู้ความยากง่ายในการท ากิจกรรม โดยการถามใหก้ลุ่มตวัอยา่ง
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ตอบถึงความรู้สึกเก่ียวกบัความสามารถท่ีเขาจะควบคุมการกระท าพฤติกรรมนั้น บนมาตร 7 ช่วง  
ท่ีมีค  าตอบ 2 ขั้ว ตวัอยา่งเช่น การศึกษาพฤติกรรมการมาเรียนในวชิาหน่ึง 
 ท่านสามารถควบคุมไดว้า่จะสามารถหรือไม่สามารถมาเรียนในชั้นเรียนทุกคร้ังมากนอ้ย
เพียงใด 
 

ควบคุมไม่ได ้ _____     _____      ____       _____       ____       _____       _____ ควบคุมได ้
                        มากท่ีสุด      มาก         นอ้ย    ไม่ใช่ทั้ง 2 อยา่ง  นอ้ย       มาก      มากท่ีสุด  
 
 2.  การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมทางออ้ม ไอเซน และมทัเดน (Ajzen 
& Madden, 1986) ไดศึ้กษาการวดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมทางออ้มโดยท า
การวจิยัน าร่องช่วงแรกใหก้ลุ่มตวัอยา่งตอบปัจจยัส่งเสริม หรือปัจจยัขดัขวางการกระท าพฤติกรรม 
และช่วงหลงัถามวา่แต่ละปัจจยัเกิดข้ึนบ่อยเพียงใด บนมาตร 7 ช่วง ท่ีมีขอ้ความ 2 ขั้วการคิด
คะแนนท าโดยน าค าตอบท่ีกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ระบุปัจจยัตรงกนัมารวมกนั แต่งานวิจยัท่ีให้
ขอ้มูลเก่ียวกบัการวดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC) ทางออ้มมากท่ีสุด คือ 
งานวจิยัของไอเซนและไดเวอร์ โดยเสนอวา่การวดัทางออ้มไดจ้ากผลรวมของผลคูณระหวา่งความ
เช่ือเก่ียวกบัปัจจยัควบคุม (Ci) และการรับรู้อ านาจของปัจจยัควบคุม (Pi) ส าหรับการหาความเช่ือ
เก่ียวกบัปัจจยัควบคุม ใชว้ธีิเดียวกบัการหาความเช่ือเด่นชดัของทศันคติท่ีมีต่อพฤติกรรม (AB) และ
การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (SN) จากงานวจิยัของไอเซนเท่าท่ีผา่นมาพบวา่ ไดนิ้ยามและการสร้าง
มาตรวดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมทางออ้มนั้นมีความสับสนในการแปล
ความหมาย ซ่ึงปัญหาดงักล่าว ธีระพร อุวรรณโณ ไดเ้สนอการปรับมาตรวดัใหมี้ความชดัเจน และ
สมเหตุสมผลมากข้ึน (มนัทนา สิริรัตโนภาส, 2538) และน ามาสร้างเป็นมาตรวดัความเช่ือเก่ียวกบั
ปัจจยัควบคุม และการรับรู้อ านาจของปัจจยัควบคุมได ้ดงัตวัอยา่ง 
 
Ci: โอกาสท่ีฉนัจะเดินทางไปไม่ทนัภายในช่วงเวลาท่ีก าหนดส าหรับการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง 

มีนอ้ย  ______     ______       ______       ______        ______       ______       ______ มีมาก 
               มากท่ีสุด       มาก           นอ้ย       ไม่ใช่ทั้ง 2 อยา่ง      นอ้ย            มาก         มากท่ีสุด  
 
Pi: ส าหรับฉนัการเดินทางไปไม่ทนัเป็นปัจจยัส่งเสริมหรือขดัขวางการลงคะแนนเสียง 
ขดัขวาง  ______     ______       ______       ______        ______       ______       ______ ส่งเสริม 
                 มากท่ีสุด       มาก          นอ้ย       ไม่ใช่ทั้ง 2 อยา่ง      นอ้ย          มาก         มากท่ีสุด  
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 ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมกบัความเช่ือ
เก่ียวกบัปัจจยัควบคุม และการรับรู้อ านาจของปัจจยัควบคุมไอเซน (Ajzcn, 1991) ไดเ้ขียนเป็น
สมการไดด้งัน้ี 

 

𝑃𝐵𝐶 = ∑ 𝐶𝑖𝑃𝑖

𝑛

𝑖=1

 

 
  PBC  แทน  การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
  C   แทน  ความเช่ือเก่ียวกบัปัจจยัควบคุม 
  P   แทน  การรับรู้อ านาจของปัจจยัควบคุม 
  N   แทน  จ านวนปัจจยั 
 
 2.  ความสัมพนัธ์เชิงสหสัมพนัธ์ของเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรม, การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง
และการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (1, 2, 3)  
 เจตนาของบุคคลจะข้ึนอยูก่บัความสัมพนัธ์เชิงสัมพทัธ์ขององคป์ระกอบทั้ง  
3 องคป์ระกอบของแต่ละบุคคล โดยท่ีองคป์ระกอบทั้ง 3 จะมีน ้าหนกัท่ีบ่งบอกถึงความสัมพนัธ์ 
เชิงสัมพทัธ์ท่ีเป็นตวัก าหนดเจตนา (ซ่ึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมอีกทอดหน่ึง) น ้าหนกัความสัมพนัธ์
เชิงสัมพทัธ์อาจเปล่ียนแปลงไดจ้ากพฤติกรรมหน่ึงไปอีกพฤติกรรมหน่ึง และจากสถานการณ์หน่ึง
ไปสู่อีกสถานการณ์หน่ึง ในบางพฤติกรรมพบวา่เจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรม (AB) มีอิทธิพลต่อเจตนา
เชิงพฤติกรรม (I) มากกวา่การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (SN) และ การรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรม (PBC) บางพฤติกรรมพบวา่ เจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรม (AB) และการรับรู้ความสามารถใน
การควบคุมพฤติกรรม (PBC) มีอิทธิพลต่อเจตนาเชิงพฤติกรรม (I) มากกวา่การคลอ้ยตามกลุ่ม
อา้งอิง (SN) หรือ เจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรม (AB) การคลอ้ยตามกลุ่มอง้อิง (SN) และการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (PBC) มีอิทธิพลต่อเจตนาเชิงพฤติกรรม (I) พอ ๆ กนั 
 ประเด็นหน่ึงท่ีถูกหยบิยกข้ึนมาใหเ้ห็นถึงความพอเพียงของตวัแปรต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการ
ท านาย และท าความเขา้ใจพฤติกรรม ซ่ึงในประเด็นน้ี ไอเซนไดเ้สนอไวว้า่การรับรู้ความสามารถ
ในการควบคุม (PBC) เป็นเพียงตวัแปรหน่ึงท่ีเขา้มาเพิ่มในทฤษฎีการกระท าดว้ยเหตุผล และน่าจะมี
ตวัแปรอ่ืนท่ีน่าจะยอมรับไดว้า่มีส่วนช่วยในการท านายพฤติกรรมนอกเหนือจากตวัแปรหลกัใน
ทฤษฎี (Ajzen, 1991) 
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 ข้อดีของทฤษฎพีฤติกรรมตามแผน 
 เน่ืองจากทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีการกระท าดว้ยเหตุผลความ

แขง็แกร่งของทฤษฎีจึงอยูท่ี่กระบวนการพฒันาเคร่ืองมือและการวเิคราะห์ขอ้มูลเช่นกนั  (อติราช 
เกิดทอง, 2552) โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 1.  กระบวนการพฒันาเคร่ืองมือ ผูส้ร้างทฤษฎีไดเ้สนอแนะไวอ้ยา่งชดัเจนตั้งแต่การ
สร้างแบบสอบถามความเช่ือเด่นชดัเก่ียวกบัการกระท าพฤติกรรมเฉพาะโดยใชแ้บบตอบอิสระให้
กลุ่มตวัอยา่งเขียนความเช่ือเก่ียวกบัผลของพฤติกรรม (Behavioral control) ความเช่ือเก่ียวกบับุคคล
อา้งอิง (Normative beliefs) และความเช่ือเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งเสริมและขดัขวางการท าพฤติกรรม 
(Control beliefs) กลุ่มความเช่ือเหล่าน้ีเรียกวา่กลุ่มความเช่ือเด่นชดั ส าหรับใชใ้นการสร้างแบบวดั
ตวัแปรในโครงสร้างของทฤษฎีต่อไป โดยท่ีแต่ละความเช่ือจะมีรูปแบบการสร้างขอ้ค าถามเฉพาะ 
โดยการวดัควรสอดคลอ้งกนัทั้งในเร่ืองการกระท า เป้าหมายของการกระท า บริบท และเวลา ในทั้ง 
15 ตวัแปร คือ ความเช่ือเก่ียวกบัผลของพฤติกรรม (Bi) การประเมินผลของพฤติกรรม (ei) ความเช่ือ
เก่ียวกบัเจตคติของกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรม (NBi) แรงจูงใจท่ีจะคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (MCi) 
ความเช่ือเก่ียวกบัปัจจยัควบคุมพฤติกรรม (Ci) การรับรู้อ านาจปัจจยัควบคุมพฤติกรรม (Pi) เจตคติท่ี
มีต่อพฤติกรรม (AB) การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (SN) การรับรู้ความสามารถในการควบคุม (PBC) 
เจตนาเชิงพฤติกรรม (I) และพฤติกรรม (B) ส าหรับการวดั การรับรู้ความสามารถในการควบคุม 
(PBC) ทางตรง ไอเซนไดอ้ธิบายและยกตวัอยา่งไวช้ดัเจนเช่นกนั 
 2.  การวเิคราะห์ขอ้มูลมีการเสนอแนะสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ ขอ้มูลแต่ละส่วน 
ไวอ้ยา่งชดัเจน เช่น ในการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเจตนาเชิงพฤติกรรม (I) และ
พฤติกรรม (B) ใหใ้ชส้ถิติสหสัมพนัธ์แบบพอยทไ์บซีเรียลในกรณี ท่ีพฤติกรรมเป็นตวัแปรระดบัจดั
อนัดบัท่ีแปลงมา เป็นตน้ ส่วนการหาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแเปรอ่ืน ๆ เช่น เจตคติท่ีมีต่อ
พฤติกรรม (AB) ทางตรงกบัเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรม (AB) ทางออ้ม การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (SN) 
ทางตรงกบัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (SN) ทางออ้ม การรับรู้ความสามารถในการควบคุม (PBC) 
ทางตรงกบัการรับรู้ความสามารถในการควบคุม (PBC) ทางออ้ม ใหใ้ชส้ถิติสหสัมพนัธ์แบบ 
เพียร์สันและในการท านายเจตนาเชิงพฤติกรรม (I) โดยตรงโดยเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรม (AB)  
การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (SN) และการรับรู้ความสามารถในการควบคุม (PBC) ใหใ้ชส้ถิติถดถอย
พหุคูณแบบเพิ่มทีละขั้นเป็นตน้ 
 3.  ขอ้ดีอีกประการหน่ึงของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน คือ เหมาะส าหรับอธิบาย 
และท านายพฤติกรรมท่ีไม่สามารถท าตามความตอ้งการไดโ้ดยสมบูรณ์มากกวา่พฤติกรรมท่ีท าตาม
ความตอ้งการหรือความตั้งใจไดส้มบูรณ์ ลกัษณะของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ท่ีผูว้ิจยัเลือกมา
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ศึกษาในคร้ังน้ี มีลกัษณะท่ีอยูร่ะหวา่งพฤติกรรมท่ีไม่สามารถท าตามความตอ้งการไดไ้ดยสมบูรณ์
กบัพฤติกรรมท่ีสามารถท าตามความตอ้งการหรือความตั้งใจไดค้่อนขา้งสมบูรณ์ และจากการ
ทบทวนเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ยงัไม่พบวา่มีผูใ้ดศึกษาโดยใชแ้นวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตาม
แผนมาอธิบายและท านายพฤติกรรมน้ี 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 ส่วนน้ีเป็นการน าเสนอเก่ียวกบังานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยน าเสนอตามล าดบัดงัน้ี 

 พรรณี ลีกิจวฒันะ (2554) ไดท้  าการศึกษาและพฒันาโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ 
ของพฤติกรรมการเรียนผา่นอินเทอร์เน็ต ในกลุ่มนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ จ านวน  
1,500 คน พบวา่ โมเดลท่ีสร้างข้ึนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑดี์ ตวัแปร
สาเหตุท่ีศึกษาทั้งหมดสามารถร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการเรียนผา่น
อินเทอร์เน็ต ไดร้้อยละ 73.30 ซ่ึงตวัแปรสาเหตุประกอบดว้ยตวัแปรครอบครัว (แบ่งเป็น  
2 องคป์ระกอบ คือ ความพร้อมของครอบครัว และการสนบัสนุนของครอบครัว) ตวัแปร
ความสามารถ (แบ่งเป็น 3 องคป์ระกอบ คือ การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การใชอิ้นเทอร์เน็ต และ 
การท างานท่ีครูก าหนด) ตวัแปรโรงเรียน (แบ่งเป็น 3 องคป์ระกอบ คือ ความพร้อมของโรงเรียน 
การใหบ้ริการของโรงเรียน และการส่งเสริมของโรงเรียน) ตวัแปลกัษณะนิสัย (แบ่งเป็น  
3 องคป์ระกอบ คือ เจตคติการเรียนผา่นส่ืออินเทอร์เน็ต การมุ่งอนาคตและควบคุมตน แรงจูงใจ 
ใฝ่สัมฤทธ์ิและนิสยัรักการอ่าน) ตวัแปรเพื่อน (แบ่งเป็น 2 องคป์ระกอบ คือลกัษณะ และ
ปฏิสัมพนัธ์) และตวัแปรครู (แบ่งเป็น 3 องคป์ระกอบ คือ การมอบหมายงาน การใหค้  าแนะน า  
และการประเมินผล) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล เท่ากบั 0.68, 0.23, 0.20, 0.14. 0.07 และ 0.03 
ตามล าดบั  (พรรณี ลีกิจวฒันะ, 2544) 
 วชัรพงษ ์สืบศิริ (2562) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการใชเ้ฟชบุก๊ไลฟ์
เพื่อการเรียนเสริมวชิาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมตั้งใจใช ้เฟซบุก๊ไลฟ์ เพื่อการเรียนสริมวชิาคณิตศาสตร์ ปัจจยัการ
คลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง และปัจจยัทางเจตคติ  มีความสัมพนัธ์ทางบวก กบัการตั้งใจในการใช ้
เฟซบุก๊ไลฟ์เพื่อการเรียนเสริมวชิาคณิตศาสตร์ โดยปัจจยัท านายความตั้งใจใชเ้ฟซบุก๊ไลฟ์ในการ
เรียนเสริมวชิาคณิตศาสตร์ท่ีส าคญัท่ีสุดคือ ปัจจยัการรับรู้ความสามารถในการควบคุม ( = .494, 
p<.001) นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั < .001 และเม่ือพิจารณาตวัแปรในทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นเจตคติต่อพฤติกรรม (A: Attitude toward a behavior) ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่ม
อา้งอิง (SN: Subjective Norm) และ ปัจจยัดา้นการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม (PBC: Perceive 
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Behavioral Control) ท่ีใชใ้นการท านายตั้งใจใช ้(BI: Behavioral Intention) เฟซบุก๊ไลฟ์ในการเรียน
เสริมวชิาคณิตศาสตร์ พบวา่สามารถท านายความตั้งใจดงักล่าว ไดร้้อยละ 39.8 (R2 = .398, 
F = 88.24, p<.001) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001  (วชัรพงษ ์สืบศิริ, 2562) 
 ณฐัปคลัภ ์แซ่เอ้ีย (2563) ไดท้  าการศึกษาพฤติกรรมการตั้งใจเรียนออนไลน์ใน
สถานการณ์โควดิ-19 ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัศิลปากร พระราชวงัสนามจนัทร์ จ าแนกตามเพศ 
ชั้น ปี คณะวชิา เกรดเฉล่ียสะสม รายไดข้องครอบครัว และสถานท่ีพกัอาศยั จ านวน 389 คน ไดจ้าก
การสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random sampling) 3 ขั้นตอน แคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
เก็บรวมรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามจ านวน 1 ฉบบั ผลการวจิยัพบวา่ 1) นกัศึกษามหาวทิยาลยั
ศิลปากร พระราชวงัสนามจนัทร์ มีพฤติกรรมการตั้งใจเรียนออนไลน์ในสถานการณ์โควดิ-19 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) นกัศึกษามหาวทิยาลยัศิลปากร พระราชวงัสนามจนัทร์  
ท่ีมีชั้นปี เกรดเฉล่ียสะสม และรายไดข้องครอบครัวต่างกนั มีพฤติกรรมการตั้งใจเรียนออนไลน์ใน
สถานการณ์ โควดิ-19 แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) นกัศึกษามหาวทิยาลยั
ศิลปากรพระราชวงัสนามจนัทร์ ท่ีมีเพศ คณะวชิา และสถานท่ีพกัอาศยัต่างกนั มีพฤติกรรมการ
ตั้งใจเรียนออนไลน์ในสถานการณ์โควิด-19 ไม่แตกต่างกนั  (ณฐัปคลัภ ์แซ่เอ้ีย, 2562) 

 กมลวรรณ ประภาศรีสุข (2555)ไดท้  าการศึกษาและพฒันาโครงสร้างความสัมพนัธ์ 
เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกส์ โดยประยกุตใ์ชท้ฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
(Theory of planned behavior) ของไอเซน (Ajzen. 1991) ในกลุ่มนิสิตระดบัปริญญาโท และ
ปริญญาเอก จ านวน 615 คน พบวา่ โมเดลท่ีสร้างข้ึนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และ
จากการศึกษาปัจจยัคุณลกัษณะทางจิตท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม พบวา่ พฤติกรรมการใชว้ารสาร
อิเล็กทรอนิกส์ ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจากเจตนาเชิงพฤติกรรมในการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกส์ 
(สัมประสิทธ์ิอิทธิพลทางตรง เท่ากบั 0.54) การรับรู้ความสามารถในการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกส์ 
(สัมประสิทธ์ิอิทธิพลทางตรง เท่ากบั 0.54) ตามล าดบัและไดรั้บอิทธิพลทางออ้มจาก การรับรู้
ความสามารถในการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกส์ ทศันคติเก่ียวกบัการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกส์  
ซ่ึงอิทธิพลทางออ้มดงักล่าวนั้นผา่นตวัแปรเจตคติเชิงพฤติกรรมในการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกส์ 
โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลทางออ้ม เท่ากบั 0.25 และ 0.21 ตามล าดบั ทั้งน้ีตวัแปรสาเหตุทั้ง 3 ตวั 
ร่วมกนัสามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกส์ ไดร้้อยละ 
73.30  (กมลวรรณ ประภาศรีสุข, 2555) 

 น ้าฝน พิทกัษาไพศาล (2548) ไดว้จิยัเร่ืองการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการ
เรียนรู้กบัการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอม
เกลา้ธนบุรี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการเรียนรู้กบัการใชส่ื้อ
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อิเล็กทรอนิกส์ ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี โดยการ
สอบถามพฤติกรรมการเรียนรู้และการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ของนกัศึกษา จ านวน 722 คน เคร่ืองมือ
ท่ีใช ้คือแบบส ารวจความคิดเห็นของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยแบ่งพฤติกรรมการเรียนรู้ได้
เป็น 3 ประเกทคือ เรียนรู้ดว้ยตนเอง เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และเรียนรู้แบบดั้งเดิม การวิเคราะห์
ขอ้มูลใชค้่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F-Test, t-Test และ Chi-Square ซ่ึงผลการวจิยั
พบวา่ นกัศึกษาชายมีพฤติกรรมการเรียนรู้ดว้ยตนเองมากกวา่นกัศึกษาหญิง นกัศึกษาต่างคณะกนัมี
พฤติกรรมการเรียนรู้ไม่ต่างกนั  นกัศึกษาส่วนใหญ่จะใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ในท่ีพกั ตั้งแต่เวลา
18.00-24.00 น. นกัศึกษาใช ้e-mail หรือ e-searching เพื่อคน้หาขอ้มูล และเพื่อความบนัเทิง  
ผลการศึกษาความสัมพนัธ์พบวา่ พฤติกรรมการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์กบัสถานท่ีท่ีใชส่ื้อ แต่ไม่
สัมพนัธ์กบัความช านาญในการใชส่ื้อ การใชง้านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีบา้นจะส่งผลสัมฤทธ์ิก่อใหเ้กิด
พฤติกรรมการเรียนรู้ดว้ยตนเองมากท่ีสุด  (น ้าฝน พิทกัษาไพศาล, 2548) 

 มาลีวลั เลิศสาครศิริ และคณะ (2564) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเรียนผา่น
ระบบออนไลน์ของนกัศึกษา วทิยาลยัเซนตห์ลุยส์ จากสถานการณ์โควดิ-19 กลุ่มตวัอยา่ง คือ 
นกัศึกษาชั้นปี 1 ถึงปี 4 คณะพยาบาลศาสตร์ คณะกายภาพบ าบดั และคณะจิตวทิยา วิทยาลยัเซนต์
หลุยส์ จ  านวน 257 คน ปีการศึกษา 2563 เลือกกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวธีิการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
เคร่ืองมือวิจยัเป็นแบบสอบถามประกอบดว้ยขอ้มูลส่วนบุคคลปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเรียน
ของนกัศึกษาและพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษาผา่นส่ือออนไลน์ ค่าดชันีความตรงของ
แบบสอบถามเท่ากบั .98, . 94 และค่าความเท่ียงไดเ้ท่ากบั .97, และ .98 ตามล าดบั วเิคราะห์ขอ้มูล
โดยใชส้ถิติหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์
สัน และการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวจิยัพบวา่ พฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษาโดยรวม
อยูใ่นระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.27 (S.D. = .33) ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ เจตคติต่อการเรียนผา่น
ระบบออนไลน์ การปรับตวัของนกัศึกษา และปัจจยัภายนอกไดแ้ก่ พฤติกรรมการสอนของอาจารย ์
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ และความพร้อมของส่ือ/เทคโนโลย ีมีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบั 
ปานกลางกบัพฤติกรรมการเรียนของนกัศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
 (r = .237, .409, .525, .407, และ .301 ตามล าดบั) โดยตวัแปรการปรับตวัของนกัศึกษาพฤติกรรม
การสอนของอาจารย ์และเจตคติต่อการเรียนผา่นระบบออนไลน์สามารถร่วมกนัอธิบายพฤติกรรม
การเรียนของนกัศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ .001 อ านาจการท านายร้อยละ 35.0 
จากผลการศึกษาแสดงใหเ้ห็นวา่ผูบ้ริหาร และคณาจารยค์วรตระหนกัและด าเนินการส่ิงท่ีเก่ียวขอ้ง
เพื่อพฒันาใหน้กัศึกษามีพฤติกรรมการเรียนผา่นระบบออนไลน์ท่ีดี  (มาลีวลั เลิศสาครศิริ และคณะ, 
2564) 
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 ปิยะ บูชา (2560) ไดว้จิยัเพื่อทดสอบรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ และศึกษา
ประสิทธิผลของโปรแกรมส่งเสริมคุณลกัษณะทางจิตท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนผา่นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตระดบัปริญญาตรี กลุ่มตวัอยา่งคือ นิสิตระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยั       
ศรีนครินทรวโิรฒ ในระยะท่ี 1 เป็นการศึกษาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ  ผลการวิจยั พบวา่ รูปแบบ
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์หลงัจากการปรับโมเดล ผลการ
ทดสอบเส้นทางอิทธิพล พบวา่ 1) เจตนาเชิงพฤติกรรมการสนบัสนุนทางสังคม การควบคุมตน  
การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม และความรู้เก่ียวกบัการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ มีอิทธิพล
ทางตรงต่อพฤติกรรมการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 2) การสนบัสนุนทางสังคม เจตคติต่อการ
เรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ การควบคุมตน และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรมมีอิทธิพลทางตรงต่อ
เจตนาเชิงพฤติกรรม 3) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตคติต่อการเรียนผา่นส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ 4) การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม เจตคติต่อการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์มี
อิทธิพลทางออ้มต่อพฤติกรรมการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ โดยผา่นเจตนาเชิงพฤติกรรมและ    
5) การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง ไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อเจตนาเชิงพฤติกรรมและไม่มีอิทธิพลทางออ้ม
ต่อพฤติกรรมการเรียนผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ผา่นเจตนาเชิงพฤติกรรม 
 ชนินทร์ ตั้งพานทอง (2560) ปัจจยัท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออนไลน์เพื่อเสริมการ
เรียนการสอน โดยศึกษาปัจจยัความส าเร็จของเทโนโลยสีารสนเทศท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ออนไลน์เพื่อเสริมการเรียนการสอน ประชากรของงานวจิยัน้ีคือประชากรไทยท่ีใชอิ้นเทอร์เน็ตใน
การเรียนออนไลน์อายุระหวา่ง 17-36 ปี ผูว้จิยัก าหนดหน่วยตวัอยา่งเป็นนกัศึกษาปริญญาตรี คณะ
ครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัเทคนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี จ  านวน 300 คน 
ผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัคุณภาพ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคุณภาพของระบบ ดา้นคุณภาพสารสนเทศและ
ดา้นคุณภาพการบริการ มีอิทธิพลต่อการใชง้านและความพึงพอใจของผูใ้ชง้านบทเรียนออนไลน์
เพื่อเสริมการเรียนการสอนผา่นหลกัสูตรออนไลน์แบบเปิดเพื่อมหาชน การใชง้านและความ 
พึงพอใจของผูใ้ชง้านมีความสัมพนัธ์กนัเชิงบวก การใชง้านและความพึงพอใจของผูใ้ชง้านมี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูใ้ชง้านบทเรียนออนไลน์แต่มีความสัมพนัธ์
กนันอ้ย และยงัพบอีกวา่ความพึงพอใจของผูใ้ชง้านเท่านั้นท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูใ้ชง้านบทเรียนออนไลน์ แต่การใชง้านไม่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูใ้ชง้าน
บทเรียนออนไลน์  (ชนินทร์ ตั้งพานทอง, 2560) 

 สุดใจ สาวทรัพย ์และศิวนิต อรรถวฒิุกุล (2557) เร่ือง การศึกษาพฤติกรรมการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ดว้ยเวบ็บล็อกของขา้ราชการ สังกดัสถาบนัพฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากร
ทางการศึกษา พบการวจิยัพบวา่ 1) ระดบัความรู้การใชง้านเวบ็บล็อกในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของ
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ขา้ราชการ สังกดัสถาบนัพฒันาครูคณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาในภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง คะแนนอยูท่ี่ร้อยละ 72.65 2) พฤติกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ของขา้ราชการ สังกดัสถาบนั
พฒันาครู คณาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษาในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (X̄ = 2.21,  
S.D. = 0.63) 3) ขา้ราชการสังกดัสถาบนัพฒันาครู คณาจารย ์และบุ ค ลากรทางการศึกษามีความ 
พึงพอใจต่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้ดว้ยเวบ็บล็อกในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X̄ = 4.17, S.D. = 0.36) 

 ณมน จีรังสุวรรณ และอนุชิต อนุพนัธ์ (2558) เร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
รูปแบบการเรียนรู้กบัพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีสรุปผลวจิยัวา่ 
นกัศึกษาส่วนใหญ่ร้อยละ 39.10 ใชอิ้นเทอร์เน็ตในการเรียนตามความสนใจ รองลงมาคือ ใชใ้นการ
เรียนตามท่ีอาจารยก์  าหนด คิดเป็นร้อยละ 34.80 และผลการวจิยั ขอ้ (3) การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์
ของรูปแบบการเรียนรู้กบัพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตของนกัศึกษา ระดบัปริญญาตรี พบวา่ 
นกัศึกษาท่ีมีรูปแบบการเรียนรู้ต่างกนัจะมีพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตไม่แตกต่างกนั 

 Park (2009) ท าการศึกษาพฤติกรรมความตั้งใจในการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ โดยการ
ประยกุตใ์ชโ้มเดลการยอมรับเทคโนโลยี (The technology acceptance) ของ เดวสิ แบกอสไซ และ
วาร์โซว ์ซ่ึงเป็นโมเดลท่ีพฒันามาจากทฤษฎีการกระท าตามเหตุผลของไอเซน และฟิซไบน์  
โดยท าการศึกษาในกลุ่มนิสิตมหาวทิยาลยั พบวา่ ตวัแปรสาเหตุท่ีมีอิทธิพลทางตรงและทางออ้ม  
ต่อพฤติกรรมความตั้งใจในการใชส่ื้ออิเล็กทรอนิกส์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ประกอบดว้ย ตวัแปร
การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม ตวัแปรการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง และตวัแปรเจตคติต่อการใชส่ื้อ
อิเล็กทรอนิกส์ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลรวม เท่ากบั 0.63, 0.28 และ 0.23 ตามล าดบั  

 Moss O'Connor and White (2010)ไดท้  าการศึกษาปัจจยัทางจิตสังคมท่ีท านายการใชส่ื้อ
อพัโหลดบนอินเทอร์เน็ต (Enhanced podcasting) ในการเรียนรู้ของนิสิตมหาวทิยาลยัโดย
ประยกุตใ์ชก้รอบตวัแปรตามทฤษฎีการกระท าตามแผน (Theory of planned behavior) ของไอเซน 
(Ajzen) ผลการศึกษาพบวา่ ตวัแปรสาเหตุท่ีท านายเจตนาในการใชส่ื้ออพัโหลดบนอินเทอร์เน็ต 
ของนิสิตมหาวทิยาลยั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติคือ ตวัแปรเจตคติต่อการใชส่ื้ออพัโหลดบน
อินเทอร์เน็ต และตวัแปรการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง ส่วนตวัแปรสาเหตุท่ีเป็นตวัท านายการใชส่ื้อ 
อพัโหลดบนอินเทอร์เน็ต อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ คือ ตวัแปรเจตนาเชิงพฤติกรรม และตวัแปร 
การรับรู้การควบคุมพฤติกรรม  (Moss & White, 2010) 

 Šumak et al. (2011) ไดท้  าการสังเคราะห์งานวจิยัเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยอีีเลิร์นนิงจาก
งานวจิยั จ  านวน 42 เร่ือง เพื่อท าการสังเคราะห์ถึง ประเภทของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา ประเภทของ
เทคโนโลยอีีเลิร์นนิง ทฤษฎีท่ีใชใ้นการศึกษา และความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุของตวัแปรต่าง ๆ  
 (ตวัแปรอิสระ ตวัแปรตามค่าขนาดอิทธิพลระหวา่งตวัแปร และระดบันยัส าคญั) ผลการวจิยัพบวา่
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จากงานวจิยัท่ีน ามาสังเคราะห์ส่วนใหญ่มาจากวารสารดา้นคอมพิวเตอร์และการศึกษามากท่ีสุด  
 (25 เร่ือง) และท าการศึกษาในกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัเรียนนิสิตมากท่ีสุด (25 เร่ือง) ทฤษฎีท่ีใชม้าก
ท่ีสุดคือทฤษฎีการยอมรับการใชเ้ทคโนโลยี (TAM: The technology acceptance) และพบวา่ตวัแปร
ท่ีส าคญัภายในโมเดล คือ เจตนาในการใชเ้ทคโนโลยอีีเลิร์นนิง มีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรม 
การใชเ้ทคโนโลยอีีเลิร์นนิง โดยมีค่าขนาดอิทธิพลสูงสุด เท่ากบั 0.75 ต  ่าสุด เท่ากบั 0.19 และเจตคติ
ต่อการใชเ้ทคโนโลย ี อีเลิร์นนิงมีอิทธิพลทางตรงต่อเจตนาในการใชเ้ทคโนโลยอีีเลิร์นนิง โดยมีค่า
ขนาดอิทธิพลสูงสุดเท่ากบั 0.90 ต  ่าสุดเท่ากบั 0.10 และยงัพบเพิ่มเติมวา่เจตคติต่อการใชเ้ทคโนโลยี
อีเลิร์นนิงมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการใชเ้ทคโนโลยอีีเลิร์นนิง มีค่าขนาดอิทธิพลสูงสุด 
เท่ากบั 0.40 ต  ่าสุด เท่ากบั 0.22 

 
ตารางท่ี 2  การสังเคราะห์ตวับ่งช้ีพฤติกรรมการเรียนออนไลน์จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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เรียนรู้จากการท างานท่ีครู
ก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต       
(ผูเ้รียนและผูส้อนอยูใ่นเวลา
เดียวกนั) 

✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ 

การใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อ
สนบัสนุนการเรียนรู้รายวชิา
ต่าง ๆ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

การใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการ
เรียนรู้ตามอธัยาศยั 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  

 
 ผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์งานวจิยัไดต้วับ่งช้ีการเรียนออนไลน์ จากเอกสารและงานวจิยัท่ีศึกษา 
ไดแ้ก่ ดา้นเรียนรู้จากการท างานท่ีครูก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต (ผูเ้รียนและผูส้อนอยูใ่นเวลา
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เดียวกนั) ดา้นการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อสนบัสนุนการเรียนรู้รายวชิาต่าง ๆ ดา้นการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อ
การเรียนรู้ตามอธัยาศยั  

 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่มีนกัวิจยัไดน้ าทฤษฎีพฤติกรรมตาม
แผนไปใชใ้นการอธิบายและท านายพฤติกรรมอยา่งกวา้งขวางทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยท่ี
ขอ้คน้พบส่วนมากแสดงให้เห็นวา่ทฤษฎีทั้งสองมีประสิทธิภาพในการอธิบายและท านายพฤติกรรม
ไดอ้ยา่งเท่ียงตรง อีกทั้งยงัสามารถน าไปประยกุตใ์ชเ้พื่อการอธิบายและท านายพฤติกรรมในแบบ
ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง  ดว้ยเหตุน้ีผูว้จิยัจึงมีความเช่ือพื้นฐานวา่ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนจะมี
ประสิทธิภาพในการอธิบายและท านายพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ไดเ้ป็นอยา่งดี 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

  
 การด าเนินการวิจยัคร้ังน้ีเป็นวธีิการวจิยัเชิงสหสัมพนัธ์ (Correlational research) เพื่อ

ศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานคร โดยใชก้รอบทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนเป็นแนวทางในการศึกษา ซ่ึงผูว้จิยั
ด าเนินการวจิยัตามล าดบัข้ึนตอน ดงัน้ี 
 1.  การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การจดักระท าและวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 1.  ประชากรทีใ่ช้ในการวจัิย 

 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานคร  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2565 จ  านวน 
110,349 คน 

 2.  กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย 
 กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายใน

กรุงเทพมหานคร  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2565 ซ่ึงไดม้า
จากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
  ขั้นตอนท่ี 1 แบ่งกลุ่มโรงเรียนโดยจ าแนกตามขนาดโรงเรียนตามระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหารการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชเ้กณฑข์นาดโรงเรียน
มธัยมศึกษา ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ (จ านวนนกัเรียน 2,500 คนข้ึนไป) โรงเรียนขนาดใหญ่ 
(จ านวนนกัเรียน 1,500 – 2,499 คน) โรงเรียนขนาดกลาง (จ านวนนกัเรียน500-1,499 คน) โรงเรียน
ขนาดเล็ก (จ านวนนกัเรียน 499 คน ลงมา) 
     ขั้นตอนท่ี 2 สุ่มเลือกโรงเรียนตวัแทนตามขนาดของโรงเรียน ขนาดละ 1 โรงเรียน รวม
ทั้งหมด 8 โรงเรียน โดยแยกตามเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครโดยให้ทุก
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โรงเรียนมีโอกาสถูกเลือกเท่าเทียมกนัเพราะเช่ือวา่โรงเรียนไหนก็เป็นตวัแทนของประชากรไดเ้ท่า
เทียมกนั 
       ขั้นตอนท่ี 3 น าจ  านวนประชากรของโรงเรียนตวัแทนท่ีสุ่มไดแ้ต่ละขนาดโรงเรียนมา
เทียบตามสัดส่วนในการค านวณหาจ านวนกลุ่มตวัอยา่งของโรงเรียนแต่ละขนาด 
     ขั้นตอนท่ี 4 สุ่มกลุ่มตวัอยา่งของโรงเรียนแต่ละขนาดใหค้รบตามจ านวนท่ีก าหนด 
รายละเอียดดงัตารางต่อไปน้ี  
 
ตารางท่ี 3  จ านวนโรงเรียนตวัแทนและจ านวนกลุ่มตวัอยา่งตามขนาดโรงเรียน โดยแยกตามเขต 
                  พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

เขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
ในกรุงเทพฯ 

ขนาด
โรงเรียน 

จ านวน
โรงเรียน 

โรงเรียนตัวแทน ประชากร กลุ่ม
ตัวอย่าง 

สพม.กทม. เขต 1 ใหญ่พิเศษ 17 เทพศิรินทร์ 1,542 141  
ใหญ่ 16 วดัราชบพิธ 783 72  
กลาง 15 วดัอินทราราม 532 49  
เล็ก 19 แจงร้อนวทิยา 125 11 

สพม.กทม. เขต 2 ใหญ่พิเศษ 24 บดินทรเดชา  
 (สิงห์ สิงหเสนี) 2 

1,863 170 

 
ใหญ่ 17 บดินทรเดชา  

 (สิงห์ สิงหเสนี) 4 
828 76 

 
กลาง 9 เตรียมอุดมศึกษา       

สุวนิทวงศ ์
715 65 

 
เล็ก 2 เจา้พระยาวทิยาคม 173 16 

รวม 119 8 6,561 600 
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การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 1.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนตามแนวการสร้างของ
ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของไอเซน (Theory of planned behavior) (Ajzen, 1988) จ านวน 5 ฉบบั 
ดงัรายละเอียด ต่อไปน้ี 

 1.  แบบสอบถามวดัเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) 
 2.  แบบสอบถามวดัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) 
 3.  แบบสอบถามวดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
(PBC) 
 4.  แบบสอบถามวดัเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) 
 5.  แบบสอบถามวดัพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) 

 
 2.  ขั้นตอนการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ 

 ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนตามแนวทางทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนมี 
ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือ 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 หาความเช่ือเด่นชดัเก่ียวกบัผลของการกระท าพฤติกรรม (Salient belief)  
กลุ่มอา้งอิงเด่นชดั (Salient referents) ปัจจยัเด่นชดั (Salient factors) และผลกระทบเด่นชดั (Salient 
impacts) เก่ียวกบัการเรียนออนไลน์ โดยใชแ้บบสอบถามปลายเปิดใหน้กัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอน
ปลาย ในกรุงเทพมหานคร สังกดัส านกังานคณะกรรมการศึกษาข้ึนพื้นฐาน จ านวน 1 โรงเรียน 
จ านวนทั้งหมด 200 คน จากโรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก 

 ตัวอย่างค าถามปลายเปิด 
 แบบสอบถามปลายเปิดเพื่อหาความเช่ือเด่นชดั (Salient beliefs norm) และกลุ่มอา้งอิง

เด่นชดัต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนกัเรีขนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
สังกดัส านกังานคณะกรรมการศึกษาข้ึนพื้นฐาน 

 แบบสอบถามเพ่ือค้นหาความเช่ือเด่นชัดเกีย่วกบัเจตคติทีม่ีต่อการเรียนออนไลน์ 

 ค าถามท่ี 1 จากประสบการณ์ทั้งทางตรงและทางออ้มท่ีประสบจากบุคคลรอบตวั เพื่อน 
บุคคลใกลชิ้ด หรือบุคคลท่ีรู้จกั นกัเรียนคิดวา่  
 “การเรียนออนไลนลจ์ะท าใหเ้กิดผลกบัตวันกัเรียนอยา่งไรบา้ง ในดา้นการเรียนรู้จาก 

การท างานท่ีครูก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต” 

 (ใหน้กัเรียนระบุ “ผลดี” และ “ผลเสีย” ของการเรียนออนไลน์ ลงในช่องวา่งใหม้ากท่ีสุด) 
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 ผลดี     ผลเสีย 

 1._______________________________  1._______________________________ 

 2._______________________________  2._______________________________ 

 3._______________________________  3._______________________________ 

 4._______________________________  4._______________________________ 

 5._______________________________  5._______________________________ 

 

 แบบสอบถามเพ่ือค้นหาความเช่ือเด่นชัดเกีย่วกบักลุ่มอ้างองิ 

 ค าถามท่ี 2 จากประสบการณ์ทั้งทางตรงและทางออ้มท่ีประสบจากบุคคลรอบตวั เพื่อน 
บุคคลใกลชิ้ด หรือบุคคลท่ีรู้จกั นกัเรียนคิดวา่   
 ในการเรียนออนไลน์ของนกัเรียน มีใครบา้งท่ีใหก้าร “สนบัสนุน/เห็นดว้ย” และมีใคร
บา้งท่ี “ไม่สนบัสนุน/คดัคา้น” การเรียนออนไลน์ของนกัเรียนในดา้นการเรียนรู้จากการท างานท่ีครู
ก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต” 

 (ตอบเฉพาะบุคคล/กลุ่มบุคคล ท่ีนกัเรียนใหค้วามส าคญั เช่น ครู ครอบครัว เพื่อน ส่ือต่าง ๆ) 
 

 ผูส้นบัสนุน/เห็นดว้ย  ผูไ้ม่สนบัสนุน/คดัคา้น 

 1._______________________________  1._______________________________ 

 2._______________________________  2._______________________________ 

 3._______________________________  3._______________________________ 

 4._______________________________  4._______________________________ 

 5._______________________________  5._______________________________ 

 

 แบบสอบถามเพ่ือค้นหาความเช่ือเด่นชัดเกีย่วกบัปัจจัยที่มีอทิธิพลต่อพฤติกรรม 
 ค าถามท่ี 3 จากประสบการณ์ทั้งทางตรงและทางออ้มท่ีประสบจากบุคคลรอบตวั เพื่อน 

บุคคลใกลชิ้ด หรือบุคคลท่ีรู้จกั นกัเรียนคิดวา่   
 “มีปัจจยัใดบา้งท่ีเป็น “ปัจจยัส่งเสริม/สนบัสนุน” ให้นกัเรียนไดเ้รียนออนไลน์ และส่ิง
ใดบา้งท่ีเป็น “ปัจจยัขดัขวาง/ไม่สนบัสนุน” ไม่ใหน้กัเรียนไดเ้รียนออนไลน์ ในดา้นการเรียนรู้จาก
การท างานท่ีครูก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต”  
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  (ปัจจยัส่งเสริมหรือปัจจยัขดัขวาง อาจเป็นส่ิงของ บุคคล เหตุการณ์ หรืออ่ืน ๆ ก็ได)้ 
 
 ปัจจยัส่งเสริม/สนบัสนุน ปัจจยัท่ีขดัขวาง/ไม่สนบัสนุน 

 1._______________________________  1._______________________________ 

 2._______________________________  2._______________________________ 

 3._______________________________  3._______________________________ 

 4._______________________________  4._______________________________ 

 5._______________________________  5._______________________________ 

  
 ขั้นท่ี 2 พิจารณาคดัเลือกขอ้ความท่ีจะน าไปสร้างแบบสอบถาม 
 1.  คดัเลือกขอ้ความความเช่ือเก่ียวกบัผลของการเรียนออนไลน์ ท่ีมีความถ่ีสูงท่ีสุด 
จนถึงความเช่ือท่ีรวมความถ่ีไดร้้อยละ 75 ของความถ่ีทั้งหมด  (Ajzen & Fishbein, 1980) แลว้น า
ขอ้ความเช่ือน้ีไปสร้างแบบสอบถาม 
 2.  คดัเลือกบุคคลและกลุ่มบุคคลอา้งอิงท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนออนไลน์ท่ีไดรั้บ 
การอา้งถึงบ่อย ๆ โดยพิจารณาขอ้ความท่ีมีผูเ้ลือกเกินกวา่ร้อยละ 20 ของผูต้อบทั้งหมด ถือเป็นกลุ่ม
อา้งอิงเด่นชดั (Ajzen & Fishbein, 1980) มาใชส้ร้างแบบสอบถาม 
 3.  คดัเลือกขอ้ความปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนออนไลน์ทั้งปัจจยัส่งเสริม และ 
ปัจจยัขดัขวางท่ีมีความถ่ีสูงท่ีสุดจนถึงความเช่ือท่ีรวมความถ่ีไดร้้อยละ 75 ของความถ่ีทั้งหมด 
(Ajzen & Fishbein, 1980) แลว้น าขอ้ความเช่ือน้ีไปสร้างแบบสอบถาม 
 4.  น าขอ้ความเด่นชดัท่ีไดจ้ากผลกระทบจากการเรียนออนไลน์ทั้งหมดมารวมกบั 
ผลกระทบท่ีไดจ้ากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งมาจดัหมวดหมู่แลว้สร้างแบบสอบถาม 
 5.  น าค าคุณศพัทท่ี์มีต่อการเรียนออนไลน์ไปหาค าคุณศพัทท่ี์มีความหมายตรงขา้ม 
เพื่อน าไปสร้างมาตรจ าแนกความหมาย (Semantic differential scale) ตามแบบของออสกูดและคน
อ่ืน ๆ (Osgood et.al, 1957)  (Osgood & Tannenbaum, 1957) 
 6.  น าขอ้ความและค าท่ีไดข้า้งตน้ จากขอ้ 1, 2, 3 และ 4 มาสร้างเป็นแบบสอบถาม 
แลว้น าแบบสอบถามใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 3-5 ท่านเป็นผูพ้ิจารณาความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้
ค าถามกบัปรากฏการณ์ท่ีตอ้งการวดัความถูกตอ้งเหมาะสม ตลอดจนการใชภ้าษาในการเขียนขอ้
ค าถามและคดัเลือกขอ้ก าถามท่ีมีดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป ไดข้อ้ค าถามท่ีผา่น
การคดัเลือกในการท าแบบสอบถามดงัน้ี 1) แบบสอบถามวดัเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน ์(AB) และวดัความเช่ือและการประเมินผลเก่ียวกบัการเรียนออนไลน์ 2) แบบสอบถามวดั
การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) และวดัความเช่ือเก่ียวกบัทศันคติ
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และแรงจูงใจท่ีจะคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงเก่ียวกบัการเรียนออนไลน์ 3) แบบสอบถามวดัการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) และวดัความเช่ือเก่ียวกบัปัจจยั
ควบคุมและการรับรู้อ านาจของปัจจยัควบคุมในการเรียนออนไลน์ 4) แบบสอบถามวดัเจตนา 
เชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) 5) แบบสอบถามวดัพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B)  
 7.  ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีไดจ้ากการพิจารณาความสอดคลอ้งแลว้ดงักล่าวน ามา 
ปรับปรุงและแกไ้ขใหเ้หมาะสม 
 8.  น าแบบสอบถามท่ีปรับแกใ้นขั้นตน้ไปทดลองคร้ังท่ี 1 (Try out) เก็บขอ้มูลกบั 
นกัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครท่ีไม่ไดเ้ป็นกลุ่ม
ตวัอยา่ง 1 โรงเรียน จ านวน 100 คน เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Item-total correlation) และ
คดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 ข้ึนไปพร้อมทั้งพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  
 9.  วเิคราะห์หาคุณภาพของแบบสอบถามเป็นรายฉบบั โดยหาค่าความเช่ือมัน่ 
 (Reliability) ของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s -Coefficients) 
 10.  แกไ้ขปรับปรุง จดัพิมพแ์บบสอบถาม จากนั้นน าไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 
จริงและน าแบบสอบถามท่ีเก็บไดม้าตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบทั้งหมด โดยมีขั้นตอน
การสร้างแบบสอบถามตามแนวทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนแสดงไดด้งัภาพท่ี 3 
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ภาพท่ี 3  ล าดบัขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามตามแนวทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 
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ตารางท่ี 4  คุณภาพของแบบสอบถามการเรียนออนไลน์ 
 

แบบสอบถาม จ านวน 
(ข้อ) 

ค่าอ านาจ
จ าแนก (r) 

ความ

เช่ือมั่น () 
1.  วดัเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) 20 .506-.927 .918 
2.  วดัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการ

เรียนออนไลน์ (SN) 
9 .713-.921 .935 

3.  วดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม
การเรียนออนไลน์ (PBC) 

10 .593-.883 .925 

4.  วดัเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) 9 .599-.908 .955 
5.  วดัพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) 9 .567-.866 .922 

 
 ตัวอย่างแบบสอบถามทีใ่ช้ในการวจัิย 
 แบบสอบถามท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามตามแนวทางทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน

ของ ไอเซน (Ajzen, 1988) จ านวน 5 ฉบบั ดงัน้ี  
 ตัวอย่าง แบบสอบถามฉบับที่ 1 แบบสอบถามวดัเจตคติทีม่ีต่อพฤติกรรมการเรียน

ออนไลน์ (AB)  
 
ค าช้ีแจง ใหน้กัเรียนใส่เคร่ืองหมาย ✓ ลงบนตวัเลขท่ีตรงกบัความคิดเห็นของนกัเรียนมากท่ีสุด 
b1 ส าหรับฉนัเช่ือวา่ การเรียนออนไลน์สามารถเรียนรู้ไดง่้ายและสะดวก 

ไม่เช่ือเลย 1 2 3 4 5 6 7 เช่ือมากท่ีสุด 
e1 ส าหรับฉนัแลว้ “การเรียนรู้ไดง่้ายและสะดวกรวมเร็ว” เป็นส่ิงท่ีส าคญั 

ไม่ส าคญัเลย 1 2 3 4 5 6 7 ส าคญัมากท่ีสุด 
b2 ส าหรับฉนัช่ือวา่ การเรียนออนไลน์สามารถสืบคน้ขอ้มูลไดง่้าย 

ไม่เช่ือเลย 1 2 3 4 5 6 7 เช่ือมากท่ีสุด 
e2 ส าหรับฉนัแลว้ “การสืบคน้ขอ้มูลไดง่้าย” เป็นส่ิงท่ีส าคญั 

ไม่ส าคญัเลย 1 2 3 4 5 6 7 ส าคญัมากท่ีสุด 
b3 ส าหรับฉนัเช่ือวา่ การเรียนออนไลน์ในดา้นการเรียนตามอธัยาศยัท าใหส้ะดวกสบาย 

ไม่เช่ือเลย 1 2 3 4 5 6 7 เช่ือมากท่ีสุด 
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e3 ส าหรับฉนัแลว้ “การเรียนรู้ไดส้ะดวกสบาย” เป็นส่ิงท่ีส าคญั 
ไม่ส าคญัเลย 1 2 3 4 5 6 7 ส าคญัมากท่ีสุด 

เกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถามวดัเจตคติทีม่ีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) 

ค าคุณศัพท์ 2 ขั้ว ข้อความทางบวก ข้อความทางลบ 
ไม่เช่ือเลย-เช่ือมากท่ีสุด 1-7 คะแนน 7-1 คะแนน 

ไม่ส าคญัเลย-ส าคญัมากท่ีสุด 1-7 คะแนน 7-1 คะแนน 
 
เกณฑ์การแปลความหมายของแบบสอบถามวดัเจตคติทีม่ีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) 

ช่วงของคะแนนเฉล่ีย = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด)/7 
คะแนนเฉลีย่รายข้อ การแปลความหมายเจตคติที่มีต่อพฤติกรรม 

42.16-49.00 อยูใ่นระดบัสูงมาก 
35.30-42.15 อยูใ่นระดบัสูง 
28.44-35.29 อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง 
21.58-28.43 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
14.72-21.57 อยูใ่นระดบัค่อนขา้งต ่า 
7.86-14.71 อยูใ่นระดบัต ่า 
1.00-7.85 อยูใ่นระดบัต ่ามาก 

 
 ตัวอย่าง แบบสอบถามฉบับที่ 2 แบบสอบถามวดัการคล้อยตามกลุ่มอ้างองิทีม่ีต่อ

พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) 
ค าช้ีแจง ใหน้กัเรียนใส่เคร่ืองหมาย ✓ลงบนตวัเลขท่ีตรงกบัความคิดเห็นของนกัเรียนมากท่ีสุด 
NBi ฉนัเช่ือวา่ “ครอบครัว” ตอ้งการให้ฉนัเรียนออนไลน์ตามท่ีครูผูส้อนไดก้ าหนดให้ 

ไม่เช่ือเลย 1 2 3 4 5 6 7 เช่ือมากท่ีสุด 
MCi ในความรู้สึกของฉนั “ฉนัตอ้งการท าตามความประสงค”์ ของครอบครัว ในดา้นการเรียนรู้จาก
งานท่ีครูก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต 

ไม่ตอ้งการ 1 2 3 4 5 6 7 ตอ้งการมากท่ีสุด 
NBi ฉนัเช่ือวา่ “ครอบครัว” ตอ้งการให้ฉนัสืบคน้ขอ้มูลในการท างานส่งครูทางออนไลน์ 

ไม่เช่ือเลย 1 2 3 4 5 6 7 เช่ือมากท่ีสุด 
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MCi ในความรู้สึกของฉนั “ฉนัตอ้งการท าตามความประสงค”์ ของครอบครัว ในดา้นสนบัสนุนการ
เรียนรู้ในรายวชิาต่าง ๆ 

ไม่ตอ้งการ 1 2 3 4 5 6 7 ตอ้งการมากท่ีสุด 

 
NBi ฉนัเช่ือวา่ “ครอบครัว” ตอ้งการให้ฉนัเรียนออนไลน์เพราะมีความสะดวกสบาย 

ไม่เช่ือเลย 1 2 3 4 5 6 7 เช่ือมากท่ีสุด 
MCi ในความรู้สึกของฉนั “ฉนัตอ้งการท าตามความประสงค”์ ของครอบครัว ในดา้นการเรียนตาม
อธัยาศยั 

ไม่ตอ้งการ 1 2 3 4 5 6 7 ตอ้งการมากท่ีสุด 
  
เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถามวดัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียน

ออนไลน ์(SN) 
ค าคุณศัพท์ 2 ขั้ว ข้อความทางบวก ข้อความทางลบ 

ไม่เช่ือเลย-เช่ือมากท่ีสุด 1-7 คะแนน 7-1 คะแนน 
ไม่ตอ้งการ-ตอ้งการมากท่ีสุด 1-7 คะแนน 7-1 คะแนน 

 
 เกณฑก์ารแปลความหมายของแบบสอบถามวดัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อ

พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) 
ช่วงของคะแนนเฉล่ีย = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด)/7 

คะแนนเฉลีย่รายข้อ การแปลความหมายการคล้อยตามกลุ่มอ้างองิทีม่ีต่อพฤติกรรม 
42.16-49.00 อยูใ่นระดบัสูงมาก 
35.30-42.15 อยูใ่นระดบัสูง 
28.44-35.29 อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง 
21.58-28.43 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
14.72-21.57 อยูใ่นระดบัค่อนขา้งต ่า 
7.86-14.71 อยูใ่นระดบัต ่า 
1.00-7.85 อยูใ่นระดบัต ่ามาก 
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 ตัวอย่าง  แบบสอบถามฉบับที ่3 แบบสอบถามวดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) 
ค าช้ีแจง ใหน้กัเรียนใส่เคร่ืองหมาย ✓ ลงบนตวัเลขท่ีตรงกบัความคิดเห็นของนกัเรียนมากท่ีสุด 
Ci ฉนัมีโอกาส “ท่ีครอบครัวสนบัสนุนการเรียนออนไลน์” ท่ีครูก าหนดให้ 

ไม่มีเลย 1 2 3 4 5 6 7 มีมากท่ีสุด 
Pi ส าหรับฉนั “ครอบครัว” เป็นการส่งเสริมการเรียนออนไลน์ 

ไม่ส่งเสริม 1 2 3 4 5 6 7 ส่งเสริมมากท่ีสุด 
Ci ฉนัมีโอกาส “มีอุปกรณ์การเรียนออนไลน์” เพื่อใชเ้รียนในรายวชิาต่าง ๆ 

ไม่มีเลย 1 2 3 4 5 6 7 มีมากท่ีสุด 
Pi ส าหรับฉนั “อุปกรณ์ท่ีใชส้ าหรับการเรียนออนไลน์” เป็นการส่งเสริมการเรียนออนไลน์ใน
รายวชิาต่าง ๆ 

ไม่ส่งเสริม 1 2 3 4 5 6 7 ส่งเสริมมากท่ีสุด 
Ci โอกาส “มีครอบครัวไม่สนบัสนุนการเรียนออนไลน์” เป็นเร่ืองท่ีเกิดข้ึนกบัฉนั 

ไม่มีเลย 1 2 3 4 5 6 7 มีมากท่ีสุด 
Pi ส าหรับฉนั “ครอบครัว” เป็นการขดัขวางการเรียนออนไลน์ 

ไม่ส่งเสริม 1 2 3 4 5 6 7 ส่งเสริมมากท่ีสุด 
 
 เกณฑก์ารใหค้ะแนนของแบบสอบถามวดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุม

พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) 
ค าคุณศัพท์ 2 ขั้ว ข้อความทางบวก ข้อความทางลบ 

ไม่มีเลย-มีมากท่ีสุด 1-7 คะแนน 7-1 คะแนน 
ไม่ส่งเสริม-ส่งเสริมมากท่ีสุด 1-7 คะแนน 7-1 คะแนน 
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 เกณฑก์ารแปลความหมายของแบบสอบถามวดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) 

ช่วงของคะแนนเฉล่ีย = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด)/7 
คะแนนเฉลีย่รายข้อ การแปลความหมายการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม

การเรียนออนไลน์ (PBC) 
42.16-49.00 อยูใ่นระดบัสูงมาก 
35.30-42.15 อยูใ่นระดบัสูง 
28.44-35.29 อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง 
21.58-28.43 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
14.72-21.57 อยูใ่นระดบัค่อนขา้งต ่า 
7.86-14.71 อยูใ่นระดบัต ่า 
1.00-7.85 อยูใ่นระดบัต ่ามาก 

 
 ตัวอย่าง แบบสอบถามฉบับที่ 4 แบบสอบถามวดัเจตนาเชิงพฤติกรรมทีม่ีต่อการเรียน

ออนไลน์ (I) 
ค าช้ีแจง ใหน้กัเรียนใส่เคร่ืองหมาย ✓ ลงช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของนกัเรียนมากท่ีสุด 

 
ข้อค าถาม 

ระดับความตั้งใจ 

ไม่ตั้งใจ                ไม่แน่ใจ        ตั้งใจมากทีสุ่ด 

1 2 3 4 5 6 7 

1.  ด้านเรียนรู้จากงานทีค่รูก าหนดให้ใช้
อนิเทอร์เน็ต 

       

1.1  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะเรียนออนไลน์ เพราะ
เรียนรู้ไดง่้ายและสะดวก 

       

1.2  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะเรียนออนไลน์ เม่ือถึง
เวลาเรียนจะอยูส่ถานท่ีใดก็ตาม 

       

1.3  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะท างานท่ีครูก าหนดให้
ดว้ยตนเองขณะเรียนออนไลน์ 

       

2.  ด้านสนับสนุนการเรียนรู้ในวชิาต่าง ๆ        
2.1  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะคน้หาขอ้มูลเก่ียวกบัการ
เรียนในรายวชิาต่าง ๆ  
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ข้อค าถาม 

ระดับความตั้งใจ 

ไม่ตั้งใจ                ไม่แน่ใจ        ตั้งใจมากทีสุ่ด 

1 2 3 4 5 6 7 
2.2  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะท างานส่งครูในรายวชิา
ต่าง ๆ เพราะส่งงานไดส้ะดวกรวดเร็ว 

       

2.3  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะคน้หาขอ้มูลในเร่ืองท่ี
สนใจ เพราะมีขอ้มูลท่ีหลากหลาย และทนัสมยั 

       

3.  ด้านการเรียนรู้ตามอธัยาศัย        
3.1  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะเรียนรู้และท างานตามท่ี
ครูก าหนดใหไ้ดอ้ยา่งสะดวกสบาย 

       

3.2  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะเรียนรู้ในส่ิงท่ีสนใจ        
3.3  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะคน้หาความรู้ดว้ยตนเอง        

 
 เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถามวดัเจตนาเชิงพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (I) 
ค าคุณศัพท์ 2 ขั้ว ข้อความทางบวก ข้อความทางลบ 

ไม่ตั้งใจ-ตั้งใจมากท่ีสุด 1-7 คะแนน 7-1 คะแนน 
เกณฑก์ารแปลความหมายของแบบสอบถามวดัเจตนาเชิงพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (I) 

คะแนนเฉลีย่รายข้อ การแปลความหมายการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
(PBC) 

6.51-7.00 อยูใ่นระดบัสูงมาก 
5.51-6.50 อยูใ่นระดบัสูง 
4.51-5.50 อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง 
3.51-4.50 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
2.51-3.50 อยูใ่นระดบัค่อนขา้งต ่า 
1.51-2.50 อยูใ่นระดบัต ่า 
1.00-1.50 อยูใ่นระดบัต ่ามาก 
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 ตัวอย่างแบบสอบถามฉบับที ่5 แบบสอบถามวดัพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) 
ค าช้ีแจง ใหน้กัเรียนใส่เคร่ืองหมาย ✓ ลงช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของนกัเรียนมากท่ีสุด 

พฤติกรรม ระดับความถี่ของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 

0 1 2 3 4 5 6 

1. ด้านเรียนรู้จากงานทีค่รูก าหนดให้ใช้
อนิเทอร์เน็ต 

       

1.1 ฉนัท างานท่ีครูก าหนดให้เรียนออนไลน์ 
สามารถเรียนรู้ไดง่้าย และสะดวกสบาย 

       

1.2 ฉนัเรียนออนไลน์ไดทุ้กท่ีทุกเวลาเม่ือครู
ก าหนดใหเ้รียน 

       

1.3 ฉนัลงมือท างานดว้ยตนเองเม่ือครู
มอบหมาย 

       

2. ด้านสนับสนุนการเรียนรู้ในวชิาต่าง ๆ        
2.1 ฉนัสืบคน้หาขอ้มูลไดง่้าย        
2.2 ฉนัท างานไดส้ะดวกรวดเร็ว        
2.3 ฉนัเรียนรู้ในวชิาต่าง ๆ และไดข้อ้มูลท่ี
หลากหลาย น่าเช่ือถือ และทนัสมยั 

       

3. ด้านการเรียนรู้ตามอธัยาศัย        
3.1 ฉนัเรียนรู้และท างานไดอ้ยา่ง
สะดวกสบาย 

       

3.2 ฉนัไดเ้รียนรู้ในส่ิงท่ีชอบ        

3.3 ฉนัสามารถคน้หาความรู้ไดด้ว้ยตนเอง        
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 เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถามวดัพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) 
พฤติกรรม เกณฑ์การให้คะแนน 

ไม่เคยกระท าพฤติกรรมนั้นเลย 0 
กระท าพฤติกรรมนั้นประมาณ 0-1 ชัว่โมงต่อวนั 1 
กระท าพฤติกรรมนั้นประมาณ 2-3 ชัว่โมงต่อวนั 2 
กระท าพฤติกรรมนั้นประมาณ 4-5 ชัว่โมงต่อวนั 3 
กระท าพฤติกรรมนั้นประมาณ 6-7 ชัว่โมงต่อวนั 4 
กระท าพฤติกรรมนั้นประมาณ 8-9 ชัว่โมงต่อวนั 5 
กระท าพฤติกรรมนั้นมากกวา่ 9 ชัว่โมงต่อวนั 6 

 
 เกณฑก์ารแปลความหมายแบบสอบถามวดัพฤติกรรม (B) 

คะแนนเฉลีย่รายข้อ การแปลความหมายพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
5.60-6.00 ใชเ้รียนออนไลน์มากท่ีสุด 
4.60-5.59 ใชเ้รียนออนไลน์มาก 
3.60-4.59 ใชเ้รียนออนไลน์ค่อนขา้งมาก 
2.60-3.59 ใชเ้รียนออนไลน์ปานกลาง 
1.60-2.59 ใชเ้รียนออนไลน์เป็นบางคร้ัง 
0.60-1.59 ใชเ้รียนออนไลน์นาน ๆ คร้ัง 

0-0.59 ไม่เคยใชเ้รียนออนไลน์เลย 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
 1.  ติดต่อขอหนงัสือ จากบณัฑิตวทิยาลยัมหาวทิยาบูรพา เพื่อขอความร่วมมือในการ 
เก็บขอ้มูลกบัทางสถาบนัท่ีใชเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี 
 2.  จดัเตรียมจ านวนแบบสอบถามท่ีไดด้ าเนินการตรวจสอบคุณภาพแลว้ใหมี้จ านวน 
มากกวา่กลุ่มตวัอยา่งประมาณร้อยละ 20 เพื่อใชใ้นการคดัเลือกแบบสอบถามท่ีกลุ่มตวัอยา่งตอบไม่
สมบูรณ์ หรือมีร่องรอยของความไม่ตั้งใจตอบ 
 3.  จากนั้นน าแบบสอบถามท่ีไดจ้ดัเตรียมไว ้ไปสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่งโดยท าการ 
ช้ีแจงใหก้บักลุ่มตวัอยา่งทราบถึงวตัถุประสงคใ์นการเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง เพื่อใหไ้ดผ้ลในการตอบ
ตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 
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 4.  ตรวจสอบความถูกตอ้งของแบบสอบถามท่ีรวบรวมไดทุ้กฉบบั โดยคดัแยกฉบบัท่ี 
มีการตอบสมบูรณ์ไว ้หลงัจากคดัเลือกแลว้ไดแ้บบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์จ านวน 600 ฉบบั คิด
เป็นร้อยละ 100 ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเก็บจริงจ านวน 600 ฉบบั 
 5.  น าแบบวดัฉบบัสมบูรณ์ มาท าการตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑท่ี์ก าหนด และน า 
คะแนนมาจดัระบบขอ้มูล เพื่อวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

การจัดกระท าข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี 
 1.  วเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้โดยการหาค่าสถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าความ

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการประมาณค่า 
(Error of estimate) 

 2.  วเิคราะห์ความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลสมมดิฐานตามทฤษฎีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์
โดยใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์สมการโครงสร้างเชิงเส้น (Structural Equation Modeling: SEM) เพื่อ
วเิคราะห์โมเดลตามสมมติฐานท่ีก าหนดและค่าสถิติส าคญัท่ีใชต้รวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืน
ของโมเดลตาสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ไดแ้ก่ 
  2.1  ดชันีความกลมกลืนสัมบูรณ์ (Absolute fit index) 
   2.1.1  ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square:2) เป็นค่าสถิติท่ีใชท้คสอบความ 
กลมกลืนของโมเดลสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษใ์นการทดสอบโมเดลตอ้งการใหค้่าสถิติได-
สแควร์ ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ (p>.05) เพราะตอ้งการยนืยนัวา่โมเดลสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษไ์ม่แตกต่างกนั ถา้ไค-สแควร์มีค่าสูงมาก และมีนยัส าคญัทางสถิติแสดงวา่ฟังกช์นัความ
กลมกลืนมีค่าแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติหรืออีกนยัหน่ึงก็คือ ไมเดลตามสมมดิฐาน
ยงัไม่กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษซ่ึ์งผูว้จิยัตอ้งค าเนินการปรับขอ้มูลต่อไปจนเม่ือใดค่าได-
สแควร์ต ่า และไม่มีนยัส าคญัทางสถิติจึงแสดงวา่โมเดลตามสมมติฐานมีความกลมกลืนกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์
   2.1.2  ค่าดชันีอตัราส่วนไค-สแควร์สัมพทัธ์ (Relative Chi-Square  
Ratio) ซ่ึงเป็นอตัราส่วน ระหวา่งค่าไค-สแควร์กบัองศาอิสระ (ไค-สแควร์หารดว้ยองศาอิสระ) ใน
กรณีท่ีค่าดชันีอตัราส่วนได-สแควร์สัมพทัธ์นอ้ยกวา่ 2 แสดงวา่โมเดลตามสมมติฐานมีความ
กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Mueller, 1996 อา้งถึงใน เสรี ชดัแชม้, 2548)  
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   2.1.3  ดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนท่ีเหลือ  
 (Standardized root mean squared residual: SRMR) แสดงขนาดของส่วนท่ีเหลือ โดยเฉล่ียจากการ
เปรียบเทียบระดบัความกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ค่าดชันี SRMR 
ควรมีค่าต ่ากวา่ 0.05 (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ และคณะ, 2549) 
   2.1.4  ดชันีความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (Root mean 
squared error of approximation: RMSEA) เป็นค่าสถิติจากขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เก่ียวกบัค่าได-สแควร์
วา่โมเดลตามสมมติฐานมีความเท่ียงตรงไม่สอดคลอ้งกบัความเป็นจริง และเม่ือเพิ่มพารามิเตอร์
อิสระแลว้ค่าสถิติมีค่าลดลง เน่ืองจากค่าสถิติตวัน้ีข้ึนอยูก่บัประชากรและชั้นองศาอิสระ ค่าดชันี 
RMSEA จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 โดยถา้ค่าดชันี RMSEA ต ่ากวา่ 0.05 แสดงวา่โมเดลตาม
สมมติฐานมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษใ์นระดบัดี (Good fit) ถา้อยูร่ะหวา่ง 0.05 - 0.08 
แสดงวา่พอใชไ้ดแ้ละถา้อยูร่ะหวา่ง 0.08 - 0.10 แสดงวา่ไม่ค่อยดี และถ ้ามากกวา่ 0.10 แสดงวา่ ไม่ดี
เลย (Poor it) (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ และคณะ, 2549) 
  2.2  ดชันีวดัความกลมกลืนเชิงเปรียบเทียบ (Comparative fit index) เป็นดชันีท่ีใช ้
เปรียบเทียบโมเดลพื้นฐาน (Baseline) กบัโมเคลตามทฤษฎีหรือโมเดลตามสมมติฐาน ซ่ึงโมเดล
พื้นฐานจะถูกเรียกวา่ "Null" หรือ "Independence" เป็น โมเดลท่ีไม่มีความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร
ทั้งหมดคือ ไม่มีเส้นทางเช่ือมโยงระหวา่งตวัแปรหรือโมเดลท่ีเมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมมีค่าเป็น
ศูนย ์โดยดชันี ท่ีอยูใ่นประเภทน้ีไดแ้ก่ CFI (Comparative fit index) เป็นดชันีท่ีมาปรับแกปั้ญหา
ของ RFI เพื่อให้ดชันีมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 ดชันีน้ีจึงเป็นดชันีท่ีมาจากฐานของค่าไค-สแควร์ แบบ 
Noncentrality ดว้ยเช่นกนัและเป็นดชันีท่ีไม่ไดรั้บผลกระทบจากขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยควรมี
ค่าไม่ต ่ากวา่ 0.90 (Bentler, 1990 อา้งถึงใน  (ฉตัรศิริ ปิยะพิมลสิทธ์ิ, 2543) 
  ค่าสถิติในขั้นตน้สามารถสรุปค่าสถิติท่ีใชต้รวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของ
โมเดลตามสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษไ์ดด้งัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 5  สถิติท่ีใชต้รวจสอบความกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ละ 
                  เกณฑท่ี์ใชพ้ิจารณา 
 

ดัชนีวดัความกลมกลืน สถิติทีใ่ช้ตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดล เกณฑ์การพจิารณา 
ดชันีวดัความกลมกลืน
สัมบูรณ์ 

- ค่าไค-สแควร์ ไม่มีนยัส าคญัทาง
สถิติ 

 - ค่าดชันีอตัราส่วนไค-สแควร์สัมพทัธ์ < 3.00 
 - ดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉล่ียก าลงัสองของ

ส่วนท่ีเหลือ (SRMR) 
<0.05 

 - ดชันีความคลาดเคล่ือนในการประมาณ ค่า 
พรารามิเตอร์ (RMSEA) 

< 0.05 

ดชันีวดัความกลมกลืนเชิง
เปรียบเทียบ 

- CFI (Comparative Fit Index)  0.90 

 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีไดใ้ชส้ถิติรวมทั้งหมด 2 ส่วน ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงสถิติท่ีใช ้

ประกอบดว้ย สถิติท่ีใชใ้นการหาคุณภาพของเคร่ืองมือและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ปรากฎ
รายละเอียด ดงัน้ี 
 1.  สถิติทีใ่ช้ในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
  1.1  การหาความเท่ียงตรงเชิงพินิจ (Face validity) โดยใชว้ิธีหาดชันีความสอดคลอ้ง  
 (Index of consistency : IOC)  (บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ,์ 2547) 

 

𝐼𝑂𝐶 =
∑ 𝑅

𝑁
 

 
 เม่ือ IOC  แทน ดชันีความสอดคลอ้งความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 

   R แทน ผลรวมของการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ 
  N  แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
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  1.2  การวเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกของแบบวดัโดยใชว้ิธีการหาค่าสหสัมพนัธ์ 
ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมของขอ้อ่ืน ๆ ท่ีเหลือทั้งหมด (Corrected item-total 
correlation) โดยใชสู้ตรสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson product moment correlation)  
 (บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ,์ 2547) 

 

𝑟𝑥𝑦 =
𝑁 ∑ 𝑋𝑌 − (∑ 𝑋) (∑ 𝑌)

√[𝑁 ∑ 𝑋2 (∑ 𝑋)2][𝑁 ∑ 𝑌2 −  (∑ 𝑌)2]
 

 
 เม่ือ rxy  แทน สัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

  N  แทน จ านวนคนในกลุ่ม 
  X  แทน คะแนนของขอ้ค าถาม 
  Y  แทน คะแนนผลรวมของขอ้อ่ืน ๆ ท่ีเหลือทุกขอ้ 

 
  1.3  การวเิคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยการวดัความสอดคลอ้ง 
ภายใน (Internal consistency) ใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบาค 
(Cronbach ) (บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ,์ 2547) 

 

𝛼 =
𝐾

𝐾 − 1
[1 −

∑ 𝑆𝑖
2

𝑆𝑡
2 ] 

 
 เม่ือ   แทน ค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือวดั 

  K  แทน จ านวนขอ้ของแบบสอบถาม 
  Si

2  แทน ความแปรปรวนของคะแนนขอ้ท่ี i 
  St

2  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบบั 
      แทน ผลรวมทั้งหมด 

 
 2.  สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
  2.1  สถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ( 𝑋 ̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (𝑆𝐷) และค่า 
สัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) 
  2.2  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของโมเดลสมมติฐานกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิง 
ประจกัษ ์โดยใชส้ถิติวเิคราะห์สมการโครงสร้างเชิงเส้น (Structural Equation Modeling: SEM) 
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   2.2.1  ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-square statistic : 2 )  (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542)  
 

2 = (𝑛 − 1)𝐹 [𝑠, ∑(𝜃)] ; =
1

2
(𝑘)(𝑘 + 1) − 𝑡 

 
 เม่ือ n   แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

  d   แทน องศาอิสระ 
  k   แทน จ านวนตวัแปรสังเกตได ้

  𝐹[𝑠, ∑  (𝜃)] แทน ค่าต ่าสุดของฟังคช์นัความกลมกลืนของโมเดล 
                                          จากพารามิเตอร์  

 
   2.2.2  ดชันีค่ารากก าลงัสองเฉล่ียของความคลาดเคล่ือนในการแปรปรวน RMSEA 
(Root mean square error of approximation) (Joreskog & Sorbom, 1993)  

𝛆 = √
𝑭̂𝟎

𝒅
 

  2.3  ดชันีรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษท่ีเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน SRMR  
 (Standard root mean squared residual) 
   2.3.1  ดชันี CFI (Comparative fit index) (Joreskog & Sorbom, 1993) 
 

𝑪𝑭𝑰 = 𝟏 −
𝑻

𝑻𝟏
 

 
   2.3.2  ดชันีวดัความพอเพียงของกลุ่มตวัอยา่ง (Critical N : CN ) (Joreskog & 
Sorbom, 1993) 
 

𝐶𝑁 =


1−𝛼
2

𝐹
+ 1 
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   2.3.3  ดชันีความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability/ Composite 
reliability) (Hair et al., 1988)  

 

𝐶𝑜𝑛𝑠𝑡𝑟𝑢𝑐𝑡ℎ 𝑟𝑒𝑙𝑖𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑡𝑦 =
 (∑ 𝑠𝑡𝑑. 𝑙𝑜𝑎𝑑𝑖𝑛𝑔)2

 (∑ 𝑠𝑑. 𝑙𝑜𝑎𝑑𝑖𝑛𝑔)2 + ∑ 𝜀𝑗
 

 
 เม่ือ 𝑠𝑡𝑑. 𝑙𝑜𝑎𝑑𝑖𝑛𝑔  แทน ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบในรูปคะแนนมาตรฐาน 

  ∑ 𝜀𝑗    แทน ค่าความคลาดเคล่ือนในการวดัของแต่ละตวัแปร 
                                              สังเกตได ้

 
   2.3.4  ดชันีความแปรปรวนท่ีสกดัได ้(Variance extracted) (Hair et al., 1995) 
 

𝑉𝑎𝑟𝑖𝑎𝑛𝑐𝑒 𝑒𝑥𝑡𝑟𝑎𝑐𝑡𝑒𝑑 =
 (∑ 𝑠𝑡𝑑. 𝑙𝑜𝑎𝑑𝑖𝑛𝑔)2

 (∑ 𝑠𝑑. 𝑙𝑜𝑎𝑑𝑖𝑛𝑔)2 + ∑ 𝜀𝑗
 

 
 เม่ือ 𝑠𝑡𝑑. 𝑙𝑜𝑎𝑑𝑖𝑛𝑔  แทน ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบในรูปคะแนนมาตรฐาน 

  ∑ 𝜀𝑗     แทน ค่าความคลาดเคล่ือนในการวดัของแต่ละตวัแปร 
                                              สังเกตได ้
 

การพทิกัษ์สิทธ์ิกลุ่มตัวอย่าง 
 การวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดค้  านึงถึงการพิทกัษสิ์ทธ์ิของนกัเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง  

โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการเสนอโครงร่างวทิยานิพนธ์และแบบบนัทึกขอ้มูลพื้นฐานของนกัเรียนต่อ
คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวจิยัในมนุษย ์มหาวิทยาลยับูรพา โดยไดรั้บการรับรองผลการ
พิจารณาจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์มหาวทิยาลยับูรพา เลขท่ิ IRB4-015/2566 ซ่ึงในระหวา่งการ
ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้ าเนินการพิทกัษสิ์ทธ์ิของกลุ่มตวัอยา่ง โดยช้ีแจงถึง
วตัถุประสงคแ์ละขั้นตอนการด าเนินการวจิยั และขอความร่วมมือกลุ่มตวัอยา่งเขา้ร่วมโครงการวจิยั
ดว้ยความสมคัรใจและมีสิทธ์ิถอนตวัออกจากการวจิยัไดถ้า้ตอ้งการ ขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่งจะถูก
เก็บไวเ้ป็นความลบัและใชข้อ้มูลเฉพาะการศึกษาน้ีเท่านั้น การน าเสนอขอ้มูลจะน าเสนอโดย
ภาพรวม ซ่ึงจะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากกลุ่มตวัอยา่ง การเขา้ร่วมโครงการวจิยัใหก้ลุ่มตวัอยา่ง
ลงนามในเอกสารยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยั 
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บทที ่4 
ผลการวจิยั 

  
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโมเดลเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ในช่วงการ
ระบาดโควดิ 19 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของตวัแปรแฝง 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural equation modeling) เพื่อ
ตอบวตัถุประสงคก์ารวจิยัขอ้ท่ี 1 โดยศึกษาโครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรม 
การเรียนออนไลน์ในช่วงการระบาดโคดวดิ 19 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายใน 
กรุงเทพมหานคร  
 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์การประมาณค่าอิทธิพลท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์
ในช่วงการระบาดโควิด 19 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการอ่านผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดก้  าหนด
สัญลกัษณ์ ช่ือและอกัษรยอ่ของตวัแปรท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 

สัญลกัษณ์และอกัษรย่อทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนั การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยั
ไดก้  าหนดสัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ท่ีใชใ้นการแปลผล ดงัน้ี 
 𝑀𝑒𝑎𝑛 หมายถึง  ค่าเฉล่ีย 
 𝑆𝐷  หมายถึง  ส่วนเบ่ียงเบียนมาตรฐาน 
 𝑅2  หมายถึง  สัมประสิทธ์ิการท านาย 
 𝑆𝐸  หมายถึง  ค่าความคลาเคล่ือนในการประมาณค่า 
 𝜒2  หมายถึง  ค่าสถิติไค-สแควร์หรือดชันีตรวจสอบความกลมกลืน 
 𝑑𝑓  หมายถึง  องศาอิสระ 
 𝑏   หมายถึง  ค่าน ้าหนกัความส าคญัของตวัแปรอิสระในรูปคะแนนดิบ 
 𝑆𝐸𝑏  หมายถึง  ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 
 𝛿   หมายถึง  ความคลาดเคล่ือนของการวดัตวัแปรสังเกตไดภ้ายนอก 
 𝜀   หมายถึง  ความคลาดเคล่ือนของการวดัตวัแปรสังเกตไดภ้ายใน 
 𝜆   หมายถึง  น ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน 
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 𝛽   หมายถึง  อิทธิพลเชิงสาเหตุจากตวัแปรแฝงภายในไปสู่ตวัแปรแฝงภายใน 
 𝑇𝐸  หมายถึง  ขนาดอิทธิพลรวม 
 𝐼𝐸   หมายถึง  ขนาดอิทธิพลทางออ้ม 
 𝐷𝐸  หมายถึง  ขนาดอิทธิพลทางตรง 
 𝑆𝑀𝐶  หมายถึง  ค่าสัดส่วนของความแปรปรวนของตวัแปรสังเกตไดท่ี้อธิบายไดด้ว้ย 
                                                ความแปรปรวนของตวัแปรแฝง 
 𝑛   หมายถึง  จ  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 𝐺𝐹𝐼  หมายถึง  ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
 𝐴𝐺𝐹𝐼 หมายถึง  ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ 
 𝑅𝑀𝑆𝐸𝐴 หมายถึง  ดชันีความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่า 
 𝑆𝑅𝑀𝑅 หมายถึง  ดชันีรากท่ีสองของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือมาตรฐาน 
 𝐶𝑁  หมายถึง  ดชันีระบุขนาดกลุ่มตวัอยา่ง     
 
 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้แทนตัวแปรแฝง 
 
ตารางท่ี 6  สัญลกัษณ์ท่ีใชแ้ทนตวัแปรแฝง 
 

ช่ือตัวแปรแฝง อกัษรย่อทีใ่ช้ ช่ือตัวแปรสังเกตได้ อกัษรย่อทีใ่ช้ 
เจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรม
การเรียนออนไลน์ 

AB ผลดีและผลเสียดา้นเรียนรู้จากการ
ท างานท่ีครูก าหนดใหใ้ช้
อินเทอร์เน็ต 
ผลดีและผลเสียดา้นสนบัสนุนการ
เรียนรู้ในวชิาต่าง ๆ 
ผลดีและผลเสียดา้นการเรียนรู้ตาม
อธัยาศยั 

A_biei 
 
 
LS_biei 
 
IE_biei 
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ตารางท่ี 6 (ต่อ) 
 

ช่ือตัวแปรแฝง อกัษรย่อทีใ่ช้ ช่ือตัวแปรสังเกตได้ อกัษรย่อทีใ่ช้ 
การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง
ในการเรียนออนไลน์ 

SN ความเช่ือเก่ียวกบัทศันคติและ
แรงจูงใจท่ีจะคลอ้ยตามบุคคลท่ี
สนบัสนุนดา้นเรียนรู้จากการท างาน
ท่ีครูก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต 
ความเช่ือเก่ียวกบัทศันคติและ
แรงจูงใจท่ีจะคลอ้ยตามบุคคล 
ท่ีสนบัสนุนดา้นสนบัสนุนการ
เรียนรู้ในวชิาต่าง ๆ 

A_NBiMCi 
 
 
 
 
LS_NBiMCi 
 

  ความเช่ือเก่ียวกบัทศันคติและ
แรงจูงใจท่ีจะคลอ้ยตามบุคคลท่ี
สนบัสนุนดา้นการเรียนรู้ตาม
อธัยาศยั 

IE_NBiMCi 

การรับรู้ความสามารถใน
การควบคุมพฤติกรรมการ
เรียนออนไลน์ 

PBC ความเช่ือและการรับรู้อ านาจปัจจยั
สนบัสนุนดา้นเรียนรู้จากการท างาน
ท่ีครูก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต 
ความเช่ือและการรับรู้อ านาจปัจจยั
สนบัสนุนดา้นสนบัสนุนการเรียนรู้
ในวชิาต่าง ๆ 
ความเช่ือและการรับรู้อ านาจปัจจยั
สนบัสนุนดา้นการเรียนรู้ตาม
อธัยาศยั 

A_CiPi 
 
 
 
LS_CiPi 
 
 
 
IE_CiPi 
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ตารางท่ี 6 (ต่อ) 
 

ช่ือตัวแปรแฝง อกัษรย่อทีใ่ช้ ช่ือตัวแปรสังเกตได้ อกัษรย่อทีใ่ช้ 
เจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมี
ต่อการเรียนออนไลน์ 

I ดา้นเรียนรู้จากการท างานท่ีครู
ก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต 
ดา้นสนบัสนุนการเรียนรู้ในวิชา 
ต่าง ๆ 
ดา้นการเรียนรู้ตามอธัยาศยั 

A_I 
 
LS_I 
 
IE_I 

พฤติกรรมการเรียน
ออนไลน์ 

B พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วง
การระบาดโควดิ 19 ดา้นเรียนรู้จาก
การท างานท่ีครูก าหนดใหใ้ช้
อินเทอร์เน็ต 
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วง
การแพร่ระบาดโควดิ 19 ดา้น
สนบัสนุนการเรียนรู้ในวชิาต่างๆ 

A_B 
 
 
 
LS_B 
 

  พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วง
การระบาดโควดิ 19 ดา้นการเรียนรู้
ตามอธัยาศยั 

IE_B 

 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐานของตัวแปร 
 เน่ืองจากการวเิคราะห์สถิติ Path Analysis มีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้วา่การแจกแจงของตวัแปร
โยดเฉพาะตวัแปรตามควรมีการแจกแจงเป็นโคง้ปกติ ดงันั้น ผูว้จิยัจึงตรวสอบโดยวเิคราะห์สถิติ
พื้นฐาน ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และตรวจสอบการแจกแจงของขอ้มูลจากค่าความ
เบ ้ซ่ึงควรมีค่าไม่เกิน ± 5.00 ความโด่งควรมีค่าไม่เกิน ± 5.00 ซ่ึงจะบ่งช้ีวา่ตวัแปรมีการแจกแจง
เป็นโคง้ปกติ โดยการวจิยัคร้ังน้ีมีตวัแปรสังเกตไดจ้  านวน 15 ตวัแปร ท่ีใชใ้นการศึกษาปัจจยัเชิง
สาเหตุท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ในช่วงการระบาดโควดิ 19 ของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ทั้งน้ีการวิเคราะห์พบวา่ ตวัแปรสังเกตมีการแจงแจงเบ้
เล็กนอ้ย (-.176 – 1.07) และมีความโด่งต่างจากค่าปกติเพียงเล็กนอ้ย (-.669 – 1.846) แสดงวา่ 
ค่าของตวัแปรสังเกตทุกตวัมีการแจกแจงเขา้โคง้ปกติ ดงัตารางท่ี 7 
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ตารางท่ี 7  ผลการวเิคราะห์ลกัษณะการแจกแจงขอ้มูลและค่าสถิติพื้นฐานของตวัแปรแฝงทั้งฉบบั 
 

ตวัแปรแฝง 𝑿̅ ตวัแปรสังเกตได้  𝑿̅ S.D. Sk Ku 
AB 

165.429 
 

A_biei 165.611 66.722 0.361 0.033 
LS_biei 179.628 74.230 0.181 -0.580 
IE_biei 151.047 65.019 0.261 -0.642 

SN 
65.828 

 

A_NBiMCi 66.436 30.425 0.741 0.244 
LS_NBiMCi 65.820 33.689 0.726 -0.017 
IE_NBiMCi 65.228 33.587 0.814 0.241 

PBC 
76.793 

 

A_CiPi 74.285 37.584 0.508 -0.669 
LS_CiPi 75.344 37.117 0.506 -0.657 
IE_CiPi 80.748 43.575 0.759 0.375 

I 
4.802 

 

A_I 4.655 1.298 -0.049 -0.190 
LS_I 4.829 1.259 -0.108 -0.102 
IE_I 4.922 1.276 -0.176 -0.116 

B 
2.441 

 

A_B 2.512 0.953 0.921 1.844 
LS_B 2.278 1.011 1.074 1.846 
IE_B 2.534 1.095 0.998 1.299 

 

ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทีใ่ช้เทคนิคการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น 
(Structural equation modeling) 
 ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผูว้จิยัแยกการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
ตามล าดบั ดงัน้ี 
 1.  เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ภายในของตวัแปรสังเกตไดใ้นโมเดลโครงสร้างความสัมพนัธ์
เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงระบาดโควดิ 19 ของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
 2.  ผลการทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวดั 
 3.  ลกัษณะของโมเดลโครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม 
การเรียนออนไลน์ช่วงระบาดโควิด 19 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร  
 4.  ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทางของโมเดล 
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 ผลการวเิคราะห์เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดใ้นโมเดลโครงสร้าง
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงการระบาดโควิด 19 
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร เพื่อตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
ตวัแปรท่ีศึกษาและเป็นการยืนยนัวา่ตวัแปรท่ีศึกษามีองคป์ระกอบร่วมกนัโดยผลการวิเคราะห์พบวา่ 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดใ้นเมทริกซ์ มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
จ านวน 105 ค่า มีค่าอยูร่ะหวา่ง .126 ถึง .874  
 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตุไดท่ี้อยูภ่ายใต้
องคป์ระกอบตวัแปรแฝงเดียวกนัสามารถน าเสนอไดด้งัน้ี 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ภายในองคป์ระกอบตวัแปรแฝงพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
(B) มีตวัแปรสังเกตได ้3 ตวั (A_B, LS_B, IE_B) มีค่าอยูร่ะหวา่ง .619 ถึง .728, KMO = .723 
,Bartlet’s test = 1122.504  และมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงถือวา่มี
ความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัปานกลางถึงระดบัสูง  
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ภายในองคป์ระกอบตวัแปรแฝงเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อ
การเรียนออนไลน์ (I) มีตวัแปรสังเกตได ้3 ตวั (A_I, LS_I, IE_I) มีค่าอยูร่ะหวา่ง .747 ถึง .874, 
KMO = .737, Bartlet’s test = 1928.441 และมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
ซ่ึงถือวา่มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัสูง  

 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ภายในองคป์ระกอบตวัแปรแฝงเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรม 
การเรียนออนไลน์ (AB) มีตวัแปรสังเกตได ้3 ตวั (A_biei, LS_ biei, IE_ biei) มีค่าอยูร่ะหวา่ง .781  
ถึง .854, KMO = .753, Bartlet’s test = 2066.431 และมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .01 ซ่ึงถือวา่มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัสูง  
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ภายในองคป์ระกอบตวัแปรแฝงการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมี
ต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ มีตวัแปรสังเกต (SN) ได ้3 ตวั (A_NBiMCi, LS_ NBiMCi,  
IE_ NBiMCi) มีค่าอยูร่ะหวา่ง .726 ถึง .846, KMO = .734, Bartlet’s test = 1812.581 และมี
ความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงถือวา่มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัสูง  
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ภายในองคป์ระกอบตวัแปรแฝงการรับรู้ความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ มีตวัแปรสังเกตได ้(PBC) 3 ตวั (A_CiPi, LS_ CiPi, IE_ CiPi)  
มีค่าอยูร่ะหวา่ง .427 ถึง .906, KMO = .60, Bartlet’s test = 1553.832 และมีความสัมพนัธ์กนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงถือวา่มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัต ่าถึงระดบัสูงมาก 
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หมายเหตุ  
ค่า rxy  ระดบัของความสัมพนัธ์ 
0.90-1.00 มีความสัมพนัธ์กนัสูงมาก 
0.70-0.90 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
0.50-0.70 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
0.30-0.50 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า 
0.00-0.30 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่ามาก 

 
 2.  การประเมินความสอดคล้องของโมเดลการวดัในโมเดลสมการโครงสร้าง 
 ผูว้จิยัไดป้รับโมเดลโครงสร้างในภาพรวมมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษเ์ป็นอยา่งดีแลว้ สามารถแยกประเมินภาวะสันนิษฐานหรือตวัแปรแฝงแต่ละตวัได ้ 
โดยพิจารณาประเด็นหลกั ๆ 3 ส่วน ไดแ้ก่ 
  2.1  การตรวจสอบค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชเ้ป็นตวับ่งช้ีของ
ตวัแปรแฝงนั้น มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 หรือไม่ 
  2.2  การประเมินค่าความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability) เป็นการ
ประเมินค่าคงท่ีภายใน (Internal consistency) ของตวัแปรสังเกตไดท่ี้เป็นตวับ่งช้ีของตวัแปรแฝง 
นั้น ๆ ซ่ึงความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝงจะเกิดจากการท่ีชุดของตวัแปรสังเกตไดท่ี้เป็นตวับ่งช้ีมี 
ส่วนร่วมในการวดัตวัแปรแฝง การท่ีความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝงท่ีมีค่าสูงแสดงวา่ตวัแปรบ่งช้ีของ
ตวัแปรแฝงนั้นมีความสัมพนัธ์กนัสูง และจะบ่งช้ีตวัแปรสังเกตไดท้ั้งหมดก าลงัวดัตวัแปรแฝง
เดียวกนั และหากความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝงลดลงแสดงวา่ ตวัแปรสังเกตไดชุ้ดนั้นไม่คงเส้นคงวา 
(Less consistent) และอาจะป็นตวับ่งช้ีท่ีไม่ดี (Poor indicators) ของตวัแปรแฝงนั้น ๆ 
  2.3  การประมาณค่าความแปรปรวนท่ีสกดัได ้(Variance extracted) ถือเป็นการ
ประเมินความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝงในการวดัความแปรปรวนของตวัแปรสังเกตไดถู้กอธิบายดว้ย
ตวัแปรแฝงในภาพรวมร้อยละเท่าใด โดยค่าของความแปรปรวนท่ีสกดัไดสู้งเกิดข้ึนเม่ือตวัแปร
สังเกตไดท่ี้เป็นตวับ่งช้ีเป็นตวัแทนท่ีแทจ้ริงของตวัแปรแฝงท่ีผูว้จิยัตอ้งการวดั 
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 จากตารางท่ี 9 ผูว้จิยัสามารถแยกอธิบายผลการประเมินความสอดคลอ้งของโมเดลการ
วดัตวัแปรแฝงแต่ละตวั ดงัน้ี 
 โมเดลการวดัตวัแปรแฝงเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) พบวา่ ค่าไค-
สแควร์ (Chi-Square) มีค่าเท่ากบั 0.58 องศาอิสระ (df) เท่ากบั 1 มีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.44 และมีค่า 
RMSEA เท่ากบั 0.00 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่โมเดลการวดัตวัแปรแฝงเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน ์(AB) สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 ตวัแปรแฝงเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) ประกอบดว้ยตวัแปรสังเกต
ได ้จ านวน 3 ตวัแปร ซ่ึงในดา้นน้ีมีความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝงเท่ากบั .94 และมีค่าความแปรปรวน
ท่ีสกดัไดเ้ท่ากบั .83 โดยมีค่าน ้าหนกัขององคป์ระกอบมาตรฐานของตวัแปรสังเกตไดท่ี้เป็นตวับ่งช้ี
มีค่าเท่ากบั .85, .98 และ .93 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทุกค่า ตวัแปรสังเกตไดท่ี้มี
น ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานนอ้ยท่ีสุด คือ ตวัแปรเจตคติดา้นเรียนรู้จากการท างานท่ีครู
ก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต (.85) ซ่ึงมีความคลาดเคล่ือนในการวดัสูงท่ีสุดเท่ากบั .23 
 โมเดลการวดัตวัแปรแฝงการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
(SN) พบวา่ ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่าเท่ากบั 0.32 องศาอิสระ (df) เท่ากบั 2 มีนยัส าคญัท่ี
ระดบั 0.85 และมีค่า RMSEA เท่ากบั 0.00 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่โมเดลการวดัตวัแปรแฝงเจตคติท่ีมีต่อ
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 ตวัแปรแฝงการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) 
ประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตได ้จ านวน 3 ตวัแปร ซ่ึงในดา้นน้ีมีความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝงเท่ากบั 
.918 และมีค่าความแปรปรวนท่ีสกดัไดเ้ท่ากบั .789 โดยมีค่าน ้าหนกัขององคป์ระกอบมาตรฐาน
ของตวัแปรสังเกตไดท่ี้เป็นตวับ่งช้ีมีค่าเท่ากบั .81, .96 และ .88 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ทุกค่า ตวัแปรสังเกตไดท่ี้มีน ้ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานนอ้ยท่ีสุด คือ ตวัแปรการคลอ้ยตามกลุ่ม
อา้งอิงดา้นการเรียนรู้จากการท างานท่ีครูก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต (.81) ซ่ึงมีความคลาดเคล่ือนใน
การวดัสูงท่ีสุดเท่ากบั .33 
 โมเดลการวดัตวัแปรแฝงการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน ์(PBC) พบวา่ ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square) มีค่าเท่ากบั 0.09 องศาอิสระ (df) เท่ากบั 1 มี
นยัส าคญัท่ีระดบั 0.76 และมีค่า RMSEA เท่ากบั 0.00 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่โมเดลการวดัตวัแปรแฝง
เจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 
 ตวัแปรแฝงการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) 
ประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตได ้จ านวน 3 ตวัแปร ซ่ึงในดา้นน้ีมีความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝงเท่ากบั 



74 

 

.849 และมีค่าความแปรปรวนท่ีสกดัไดเ้ท่ากบั .674 โดยมีค่าน ้าหนกัขององคป์ระกอบมาตรฐาน
ของตวัแปรสังเกตไดท่ี้เป็นตวับ่งช้ีมีค่าเท่ากบั .95, .96 และ .45 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ทุกค่า ตวัแปรสังเกตไดท่ี้มีน ้ าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานนอ้ยท่ีสุด คือ ตวัแปรการรับรู้ในการ
ควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ดา้นการเรียนตามอธัยาศยั (.45) ซ่ึงมีความคลาดเคล่ือนในการ
วดัสูงท่ีสุดเท่ากบั .80 
 โมเดลการวดัตวัแปรแฝงเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I)  พบวา่ ค่าไค-
สแควร์ (Chi-Square) มีค่าเท่ากบั 0.05 องศาอิสระ (df) เท่ากบั 1 มีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.82 และมีค่า 
RMSEA เท่ากบั 0.00 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่โมเดลการวดัตวัแปรแฝงเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน ์(AB) สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 ตวัแปรแฝงเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) ประกอบดว้ยตวัแปรสังเกต
ได ้จ านวน 3 ตวัแปร ซ่ึงในดา้นน้ีมีความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝงเท่ากบั .915 และมีค่าความ
แปรปรวนท่ีสกดัไดเ้ท่ากบั .784 โดยมีค่าน ้าหนกัขององคป์ระกอบมาตรฐานของตวัแปรสังเกตไดท่ี้
เป็นตวับ่งช้ีมีค่าเท่ากบั .78, .99 และ .88 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทุกค่า ตวัแปรสังเกต
ไดท่ี้มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานนอ้ยท่ีสุด คือ ตวัแปรเจตนาเชิงพฤติกรรมดา้นการเรียนรู้จาก
การท างานท่ีครูก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต (.78) ซ่ึงมีความคลาดเคล่ือนในการวดัสูงท่ีสุดเท่ากบั .04 
 โมเดลการวดัตวัแปรแฝงพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) พบวา่ ค่าไค-สแควร์ (Chi-
Square) มีค่าเท่ากบั 0.63 องศาอิสระ (df) เท่ากบั 2 มีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.73 และมีค่า RMSEA 
เท่ากบั 0.00 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่โมเดลการวดัตวัแปรแฝงเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
(AB) สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 ตวัแปรแฝงพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) ประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตได ้จ านวน  
3 ตวัแปร ซ่ึงในดา้นน้ีมีความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝงเท่ากบั .861 และมีค่าความแปรปรวนท่ีสกดัได้
เท่ากบั .675 โดยมีค่าน ้าหนกัขององคป์ระกอบมาตรฐานของตวัแปรสังเกตไดท่ี้เป็นตวับ่งช้ีมีค่า
เท่ากบั .75, .89 และ .81 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทุกค่า ตวัแปรสังเกตไดท่ี้มีน ้าหนกั
องคป์ระกอบมาตรฐานนอ้ยท่ีสุด คือ ตวัแปรพฤติกรรมดา้นการเรียนการเรียนรู้จากการท างานท่ีครู
ก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต (.75) ซ่ึงมีความคลาดเคล่ือนในการวดัสูงท่ีสุดเท่ากบั .44 
 โดยสรุป พบวา่ โมเดลการวดัตวัแปรแฝงท่ีมีความเช่ือมัน่สูงสุดคือ เจตคติท่ีมีต่อ
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) รองลงมาคือ การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการ
เรียนออนไลน์ (SN) เจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
(B) และการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) 
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 3.  ลกัษณะของโมเดลโครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการ 

เรียนออนไลน์ช่วงการแพร่ระบาดโควดิ 19 
 จากการศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการอธิบายพฤติกรรมและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงการแพร่ระบาดโควดิ 19 ผูว้จิยัไดน้ าเมทริกซ์สหสัมพนัธ์จาก
ตารางท่ี10 ใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานเพื่อท าการทดสอบโมเดลโครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ ดงัภาพท่ี 4 และภาพท่ี 5 
 

 
 
ภาพท่ี 4  โมเดลโครงสร้างเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงการแพร่ระบาดโควิด 19 
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Chi-Square=523.08, df=82, P-value=0.00, RMSEA=0.082 
 
ภาพท่ี 5  โมเดลโครงสร้างเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงการแพร่ระบาดโควิด 19  
                ก่อนปรับโมเดล 
 
 การเปรียบเทียบค่าดชันีท่ีแสดงถึงความสอดคลอ้งของโมเดลสมมติฐานก่อนปรับโมเดล
และหลงัปรับโมเดลท่ีสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์สามารถแสดงไดด้งัตารางท่ี 10 
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ตารางท่ี 10  การตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ก่อน 
                   ปรับแก ้
 

ดัชนีความสอดคล้อง เกณฑ์ที่แสดง
ความสอดคล้อง 

เกณฑ์ยอมรับได้ว่า
สอดคล้อง 

ค่าดังชีใน
โมเดล 

สรุปผล 

Absolute fit measures 
Chi-square ( 𝜒2) 

.05< p  1.00 .01< p  .05 .000 ไม่ผา่น 

𝜒2/𝑑𝑓 0 <𝜒2/𝑑𝑓2.00 2.00 <𝜒2/𝑑𝑓3.00 6.38 ไม่ผา่น 
Standardized RMR (SRMR) 0 SRMR .05 0 SRMR .05 .052 ไม่ผา่น 
Root mean square error of 
approximation (RMSEA) 

0RMSEA .05 .05<RMSEA .08 .082 ไม่ผา่น 

Incremental fit measures 
Comparative fit index (CFI) 

.97 CFI  1.00 .95< CFI  .97 .98 ผา่น 

Critical N (CN) >200 >200 174.62 ไม่ผา่น 
 
 จากตางรางท่ี 10 การตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์ดงัน้ี 
 จากการทดสอบ Absolute fit measures พบวา่ค่า ไค-สแควร์ (Chi-square) ของโมเดล
สมมติฐานมีค่าเท่ากบั 523.08 ค่า p-value เท่ากบั .000 และค่า Chi-square/df เท่ากบั 6.38 ซ่ึงไม่ผา่น
เกณฑป์ระเมินความสอดคลอ้งและเม่ือพิจารณาความเคล่ือน (Residual) พบวา่ ค่าดชันีรากท่ีสอง
ของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือมาตรฐาน (SRMR: Standardized RMR) มีค่าเท่ากบั .052 และ
ดชันีรากท่ีสองของค่าเฉล่ียของส่วนเหลือคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA: 
Root Mean Square Error of Approximation) มีค่าเท่ากบั .082 ซ่ึงไม่ผา่นเกณฑป์ระเมินความ
สอดคลอ้งและจากการทดสอบ Incremental fit measures พบวา่ค่า CFI มีค่าเท่ากบั .98  
ส่วน CN มีค่าเท่ากบั 174.62 ซ่ึงผา่นเกณฑก์ารประเมินความสอดคลอ้ง  
 ผูว้จิยัไดท้  าการปรับโมเดลใหมี้ความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์
ปรากฏผลดงัภาพท่ี 6 
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Chi-Square = 167.71, df = 72, P-value = 0.00, RMSEA = 0.041 

 
ภาพท่ี 6  โมเดลโครงสร้างเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงการแพร่ระบาดโควิด 19  
                หลงัปรับโมเดล 
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ตารางท่ี 11  การตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลสมมติฐานกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์ลงัปรับ 
                   โมเดล 
 

ดัชนีความสอดคล้อง เกณฑ์ที่แสดง
ความสอดคล้อง 

เกณฑ์ยอมรับได้ว่า
สอดคล้อง 

ค่าดังชี 
ในโมเดล 

สรุปผล 

Absolute fit measures 
Chi-square ( 𝜒2) 

.05< p  1.00 .01< p  .05 .000 ไม่ผา่น 

𝜒2/𝑑𝑓 0 <𝜒2/𝑑𝑓2.00 2.00 <𝜒2/𝑑𝑓3.00 2.33 ผา่น 
Standardized RMR (SRMR) 0 SRMR .05 0 SRMR .05 .027 ผา่น 
Root mean square error of 
approximation (RMSEA) 

0RMSEA .05 .05<RMSEA .08 .041 ผา่น 

Incremental fit measures 
Comparative fit index (CFI) 

.97 CFI  1.00 .95< CFI  .97 1.00 ผา่น 

Critical N (CN) >200 >200 496.89 ผา่น 
  
 จากตารางท่ี 11 การตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลสมมติฐานกบัขอ้มูล 

เชิงประจกัษห์ลงัปรับโมเดล สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
 จากการทดสอบ Absolute fit measures พบวา่ค่า ไค-สแควร์ (Chi-square) ของโมเดล
สมมติฐานมีค่าเท่ากบั 167.71 ค่า p-value เท่ากบั .00 และค่า Chi-square/df เท่ากบั 2.33 ซ่ึงผา่น
เกณฑป์ระเมินความสอดคลอ้งและเม่ือพิจารณาความเคล่ือน (Residual) พบวา่ ค่าดชันีรากท่ีสอง
ของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนเหลือมาตรฐาน (SRMR: Standardized RMR) มีค่าเท่ากบั .027 และ
ดชันีรากท่ีสองของค่าเฉล่ียของส่วนเหลือคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA: 
Root mean square error of approximation) มีค่าเท่ากบั .041 ซ่ึงผา่นเกณฑป์ระเมินความสอดคลอ้ง 
การทดสอบ Incremental fit measures พบวา่ค่า CFI มีค่าเท่ากบั 1.00 ซ่ึงผา่นเกณฑก์ารประเมิน
ความสอดคลอ้ง และ CN มีค่าเท่ากบั 496.89 ซ่ึงผา่นเกณฑก์ารประเมินความสอดคลอ้ง  
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 4.  ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง (Path coefficient) ของโมเดล 
 
ตารางท่ี 12  สัมประสิทธ์ิเส้นทาง (Path coefficient)ของโมเดลโครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ 
                   ของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงการแพร่ระบาดโควดิ 19 
 

 ตัวแปรแฝงภายนอก ตัวแปรแฝงภายใน ค่าความแปรปรวน 
ตวัแปรแฝง AB SN PBC I R2 1-R2 

I .23** .16** .44** - .58 .42 
B - - .06 .26** .10 .99 

 
 จากตารางท่ี 12  พบวา่ค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง (Path Coefficient) ภายในโมเดล
โครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงระบาดโควิด 19 แบ่งได้
ดงัน้ี 
 ตวัแปรแฝงภายนอกดา้นเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) ส่งผลต่อเจตนา
เชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) มีค่าเท่ากบั .23 และมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดย
สัดส่วนของความแปรปรวนในตวัแปรแฝงเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) ถูก
อธิบายไดด้ว้ยตวัแปรอิสระทั้งหมดในสมการประมาณร้อยละ 58.0 
 ตวัแปรแฝงภายนอกดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
(SN) ส่งผลต่อเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) มีค่าเท่ากบั .16 และมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 โดยสัดส่วนของความแปรปรวนในตวัแปรแฝงการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อ
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) ถูกอธิบายไดด้ว้ยตวัแปรอิสระทั้งหมดในสมการประมาณ 
ร้อยละ 58.0 
 ตวัแปรแฝงภายนอกดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน ์(PBC) ส่งผลต่อเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) มีค่าเท่ากบั .44 และมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยสัดส่วนของความแปรปรวนในตวัแปรแฝงการรับรู้ความสามารถ
ในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) ถูกอธิบายไดด้ว้ยตวัแปรอิสระทั้งหมดใน
สมการประมาณร้อยละ 58.0 

 ตวัแปรแฝงภายนอกดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน ์(PBC) ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) มีค่าเท่ากบั .06 และไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ  
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 ตวัแปรแฝงภายในดา้นเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) มีค่าเท่ากบั .26 และมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยสัดส่วน
ของความแปรปรวนในตวัแปรแฝงเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) ถูกอธิบายดว้ย
ตวัแปร AB, SN และ PBC ไดร้้อยละ 58.0 (R2 = .58) 
 ตวัแปรแฝง พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) เป็นตวัแปรตามโดยมีตวัแปรเจตนาเชิง
พฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) เป็นตวัแปรสาเหตุโดยท่ีตวัแปรแฝงพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน ์(B) ไดรั้บผลกระทบจากตวัแปรแฝงภายในดา้นเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียน
ออนไลน ์(I) ถูกอธิบายตวัแปร AB, SN, PBC และ I ไดร้้อยละ 10.0 (R2 = .10) 
 

ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ขนาดอทิธิพลทีม่ต่ีอพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงการแพร่
ระบาดโควดิ 19 ของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
 ผูว้จิยัไดน้ าเสนอขนาดของอิทธิพลจากตวัแปรภายนอกท่ีมีสาเหตุไปยงัตวัแปรภายใน       
ท่ีเป็นผลในแต่ละสมการโครงสร้าง โดยน าเสนอขนาดของอิทธิพลออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ อิทธิพล
ทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวม พร้อมทั้งค่าสัมประสิทธ์ิท่ีก าหนด (Coefficient of 
determination: R2) ในแต่ละสมการโครงสร้าง ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 13 
 
ตารางท่ี 13  อิทธิพลทางตรง (Direct effects: DE) อิทธิพลทางออ้ม (Indirect effects: IE) และ 
                    อิทธิพลรวม (Total effects: TE) ของตวัแปรท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
 

Exogenous Endogenous 

Constructs 
AB SN PBC I 

DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE 

I 
.23** 
 (.04) 
5.77 

- 
.23** 
 (.04) 
5.77 

.16** 
 (.05) 
3.63 

- 
.16** 
 (.05) 
3.63 

.44** 
 (.05) 
8.84 

- 
.44** 
 (.05) 
8.84 

- - - 

B - 
.06** 
 (.02) 
3.64 

.06** 
 (.02) 
3.64 

- 
.04** 
 (.02) 
2.87 

.04** 
 (.02) 
2.87 

.06 
 (.05) 
1.14 

.12** 
 (.03) 
4.14 

.18** 
 (.04) 
4.26 

.26** 
 (.06) 
4.62 

- 
.26** 
 (.06) 
4.62 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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 จากตารางท่ี 13 สามารถอธิบายอิทธิพลทางตรง (Direct effects: DE) อิทธิพลทางออ้ม 
(Indirect effects: IE) และอิทธิพลรวม (Total effects: TE) ของตวัแปรท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการ
เรียนออนไลน์ ไดด้งัน้ี 
 ตวัแปรแฝงภายนอก ดา้นเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) มีอิทธิพล
ทางตรงต่อเจตนาเชิงพฤติกรรท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) ซ่ึงมีขนาดอิทธิพลเท่ากบั .23 และมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 ตวัแปรแฝงภายนอก ดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
(SN) มีอิทธิพลทางตรงต่อเจตนาเชิงพฤติกรรท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) ซ่ึงมีขนาดอิทธิพลเท่ากบั 
.16 และมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 ตวัแปรแฝงภายนอก ตวัแปรดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการ
เรียนออนไลน์ (PBC) มีอิทธิพลทางตรงต่อเจตนาเชิงพฤติกรรท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) ซ่ึงมี
ขนาดอิทธิพลเท่ากบั .44 และมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 ตวัแปรแฝงภายในดา้นเจตนาเชิงพฤติกรรท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) โดยมีตวัแปรแฝง
ดา้นเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) และตวัแปรแฝงดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง
ท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) และตวัแปรแฝงดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) เป็นตวัแปรสาเหตุไดรั้บอิทธิพลเฉพาะทางตรงจากตวัแปรแฝง
ตวัแปรแฝงดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) มากท่ีสุด 
มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั .44 รองลงมาคือตวัแปรแฝงดา้นเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
(AB)  มีขนาดอิทธิพลเท่ากบั .23 และตวัแปรแฝงดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรม 
การเรียนออนไลน์ (SN) มีค่านอ้ยท่ีสุดเท่ากบั .16 
 ตวัแปรแฝงพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) เป็นตวัแปรตามโดยมีตวัแปรแฝงดา้น
เจตนาเชิงพฤติกรรท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) เป็นตวัแปรสาเหตุโดยท่ีตวัแปรแฝงพฤติกรรม 
การเรียนออนไลน์ (B) ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจากตวัแปรแฝงดา้นเจตนาเชิงพฤติกรรท่ีมีต่อการเรียน
ออนไลน ์(I) มากท่ีสุด มีค่าอิทธิพลเท่ากบั .26 มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 รองลงมาเป็น
อิทธิพลทางออ้มจากตวัแปรแฝงดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน ์(PBC) มีค่าอิทธิพลเท่ากบั .16 มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และตวัแปรแฝงดา้นเจตคติ
ท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) มีค่าอิทธิพลเท่ากบั .06 มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
และมีค่าอิทธิพลนอ้ยท่ีสุดคือตวัแปรแฝงดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน ์(SN) มีค่าอิทธิพลเท่ากบั .04 และมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 ผูว้จิยัไดศึ้กษาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์
ช่วงการแพร่ระบาดโควดิ 19 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร โดยมี
วตัถุประสงคข์องการวจิยั คือ 1) เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของพฤติกรรม
การเรียนออนไลน์ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร กบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์2) เพื่อศึกษาขนาดของอิทธิพลรวม ทั้งทางตรงและทางออ้มในปัจจยัเชิงสาเหตุแต่ละตวั 
ท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร  

 ประชากรกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานคร  สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2565 ซ่ึงไดม้า
จากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage  Random Sampling)  โดยมีขั้นตอนดงัน้ี ขั้นตอนท่ี 1 
แบ่งกลุ่มโรงเรียนโดยจ าแนกตามขนาดโรงเรียนตามระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารการศึกษา 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชเ้กณฑข์นาดโรงเรียนมธัยมศึกษา ไดแ้ก่ 
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ (จ านวนนกัเรียน 2,500 คนข้ึนไป) โรงเรียนขนาดใหญ่ (จ านวนนกัเรียน 
1,500 – 2,499 คน) โรงเรียนขนาดกลาง (จ านวนนกัเรียน 500-1,499 คน) โรงเรียนขนาดเล็ก 
(จ านวนนกัเรียน 499 คน ลงมา) ขั้นตอนท่ี 2 สุ่มเลือกโรงเรียนตวัแทนตามขนาดของโรงเรียน 
ขนาดละ 1 โรงเรียน รวมทั้งหมด 8 โรงเรียน โดยแยกตามเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานครโดยใหทุ้กโรงเรียนมีโอกาสถูกเลือกเท่าเทียมกนัเพราะเช่ือวา่โรงเรียนไหนก็เป็น
ตวัแทนของประชากรไดเ้ท่าเทียมกนั ขั้นตอนท่ี 3 น าจ  านวนประชากรของโรงเรียนตวัแทนท่ีสุ่มได้
แต่ละขนาดโรงเรียนมาเทียบตามสัดส่วนในการค านวณหาจ านวนกลุ่มตวัอยา่งของโรงเรียนแต่ละ
ขนาด ขั้นตอนท่ี 4 สุ่มกลุ่มตวัอยา่งโรงเรียนแต่ละขนาดใหค้รบตามจ านวน ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 
600 คน เก็บจ านวนตวัอยา่งไดจ้ริงเกินจ านวนท่ีตอ้งการ 807 คน   

 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ยตวัแปรสังเกตได ้จ านวน 15 ตวัแปร  
และตวัแปรแฝง จ านวน 5 ตวัแปร  คือ เจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) การคลอ้ย
ตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) การรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) 4) เจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) และ
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) โดยมีเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวมรวมในการวจิยัคร้ังน้ีเป็น
แบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนตามแนวของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของไอเซน (Theory of planned 
behavior) (Ajzen, 1988) จ านวน 5 ฉบบั ดงัรายละเอียด ต่อไปน้ี 1) แบบสอบถามวดัเจตคติท่ีมีต่อ
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พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) จ านวน 20 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง .506-.972 และค่า
ความเช่ือมัน่เท่ากบั .918  2) แบบสอบถามวดัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน ์(SN) จ านวน 9 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง .713-.921 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 
.935 3) แบบสอบถามวดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) 
จ  านวน 10 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง .593-.883 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .925 4) 
แบบสอบถามวดัเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) จ  านวน 9 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก
อยูร่ะหวา่ง .599-.908 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .955  5) แบบสอบถามวดัพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน ์(B) จ านวน 9 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง .567-.866 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .922   
 โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยตนเองไดแ้บบสอบถามจ านวน 807 คน และ
ด าเนินการตรวจสอบรูปแบบโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรต่างๆ ตามแนวทางทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผน วิเคราะห์อิทธิพลทางตรง อิทธพลทางออ้ม และอิทธิพลรวมดว้ยเทคนิค 
การวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น (Linear Structural Equation Modeling: SEM)   
ซ่ึงผลการวจิยัสามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 

สรุปผลการวจิัย 
 จุดประสงคก์ารวิจยั ขอ้ 1 : เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของ
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงการแพร่ระบาดโควดิ 19 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานครกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์  
 ผลการประเมินความเท่ียงตรงของโมเดลโครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนอนไลน์ช่วงการแพร่ระบาดโควดิ 19 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอน
ปลายในกรุงเทพมหานครในคร้ังน้ี พบวา่ โมเดลโครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนอนไลน์ช่วงการแพร่ระบาดโควดิ 19 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอน
ปลายในกรุงเทพมหานคร ยงัไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ผูว้จิยัท  าการปรับโมเดลโดยยงัคง
โครงสร้างเชิงทฤษฎีไว ้และพิจารณาปรับเฉพาะส่วนการผอ่นปรนขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งความคลาดเคล่ือนในโมเดลการวดัเท่านั้น โดยผลการปรับโมเดล พบวา่  
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยท่ีเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของ
กลุ่มตวัอยา่ง (Sample covariane matrix: S) ท่ีไดจ้ากขอ้มูลเชิงประจกัษมี์ความสอดคลอ้งกบัเมท
ริกซ์ความแปรปรวนร่วมของประชากร (Population covariance matrix:  ( ) ) ท่ีไดจ้าก
กระบวนการประมาณค่า (Estimation process) โดยพิจารณดชันีวดัความสอดคลอ้งท่ีส าคญั
ประกอบกนัดงัน้ี ค่า Chi-square มีค่าเท่ากบั 167.71 ค่า df มีค่าเท่ากบั 72 ค่า P-value มีค่าเท่ากบั 
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0.00 อตัราส่วนระหวา่งค่าสถิติ Chi-square กบัจ านวนองศาอิสระ (Chai-square / df ) มีค่าเท่ากบั 
2.33 ดชันี RMSEA มีค่าเท่ากบั .041 และมีค่า Standardized RMR มีค่าเท่ากบั .027 และ CFI เท่ากบั 
1.00 เห็นไดว้า่ดชันีชีวดัความสอดคลอ้งดงักล่าวไดย้นืยนัความเหมาะสมของโมเดลสมการ
โครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนอนไลน์ช่วงการแพร่
ระบาดโควดิ 19 ไดค้รอบคลุมทุกมิติของความสอดคลอ้ง และลกัษณะของโมเดลโครงสร้าง
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนอนไลน์ช่วงการแพร่ระบาด 
โควดิ 19 ท่ีสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 จุดประสงคก์ารวิจยั ขอ้ 2 : เพื่อศึกษาขนาดอิธิพลรวม ทั้งทางตรงและทางออ้มในปัจจยั
เชิงสาเหตุแต่ละตวัท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานคร  
 ผลการประมาณค่าผลกระทบปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์
ช่วงการแพร่ระบาดโควดิ 19 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
ประกอบดว้ยตวัแปรแฝงในโมเดลจ านวน 2 ตวัแปร ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 2 สมการ โดยผูว้จิยัแยกอธิบาย
สมการโครงสร้างภายในดงัน้ี โมเดลสมาการโครงสร้างท่ี 1 เป็นโครงสร้างท่ีมีตวัแปรแฝงเจตนาเชิง
พฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ และโมเดลสมการโครงสร้างท่ี 2 พฤติกรรมการเรียนออนไลน์
เป็นตวัแปรตาม โดยทั้งสองสมการจะมีตวัแปรตามซ่ึงมีอิทธพลต่อกนัทั้งทางตรงและทางออ้ม 
ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 โมเดลสมาการโครงสร้างท่ี 1 มีตวัแปรแฝงเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์
ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจากตวัแปรแฝงภายนอกเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) 
(DE=.23) และเป็นเฉพาะอิทธพลทางตรงเท่านั้น ไดรั้บอิทธพลทางตรงจากตวัแปรแฝงภายนอก 
การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) (DE=.16) และเป็นเฉพาะ
อิทธิพลทางตรงเท่านั้น และไดรั้บอิทธพลทางตรงจากตวัแปรแฝงภายนอกการรับรู้ความสามารถใน
การควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) (DE=.44) และเป็นเฉพาะอิทธิพลทางตรงเท่านั้น
โดยตวัแปรทั้งหมดสามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรแฝงดา้นเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อ
การเรียนออนไลน์ (I) ไดร้้อยละ 58.0 
 โมเดลสมการโครงสร้างท่ี 2 มีตวัแปรแฝงพฤติกรรมการเรียนออนไลน์เป็นตวัแปรตาม 
ไดรั้บอิทธิพลรวมจากตวัแปรแฝงภายในดา้นเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I)  
 (TE = .26) โดยเป็นเฉพาะอิทธิพลทางตรง และไดรั้บอิทธิพลทางตรง (DE = .06) อิทธิพลทางออ้ม 
(IE = .12) และอิทธิพลรวม (TE = .18) จากตวัแปรแฝงภายนอกการรับรู้ความสามารถในการ
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ควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) โดยทั้งสองตวัแปรสามารถอธิบายความแปรปรวนของ
ตวัแปรแฝงดา้นพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) ไดร้้อยละ 10.0 
 

อภิปรายผลการวจิัย 
 จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูล โมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงการระบาดโควดิ 19 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายใน
กรุงเทพมหานคร ไดป้ระเด็นส าคญัน ามาอภิปรายผลการวิจยั ไดด้งัน้ี 
 1.  ความเท่ียงตรงของโมเดลเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ท่ีพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งท่ีใชใ้นการอธิบายพฤติกรรมการเรียนออนไลน์
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงผูว้จิยัเช่ือวา่ ทฤษฎีพฤติกรรมตาม
แผน (Theory of planned behavior) เน่ืองจากทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนไดรั้บความนิยมในการ
น าไปใชใ้นการอธิบายพฤติกรรมต่าง ๆ ของบุคคลไดอ้ยา่งกวา้งขวาง โดยผลการวิจยัส่วนใหญ่มี
ความเท่ียงตรงในการอธิบายและท านายพฤติกรรมและยงัสามารถประยกุตใ์ชเ้พื่ออธิบายพฤติกรรม
อ่ืน ๆ ไดห้ลายหลาย ผูว้จิยัไดน้ าทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนมาเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัเพื่อใช้
อธิบายพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
โดยผลการวิเคราะห์พบวา่ ดชันีวดัความสอดคลอ้งท่ีส าคญัประกอบดว้ย Chi-Square เท่ากบั 
167.71, Chi-Square / df  เท่ากบั 2.33, df เท่ากบั 72, P-value เท่ากบั 0.00, SRMR เท่ากบั .027, 
RMSEA เท่ากบั .041, CFI เท่ากบั 1.00, CN เท่ากบั 496.89 แสดงใหเ้ห็นวา่ดชันีความสอดคลอ้ง
ส่วนใหญ่ผา่นเกณฑ ์โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกนักบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
สมมติฐาน และตวัแปรเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ตามกรอบทฤษฎีพฤติกรรมตาม
แผนทุกตวัมีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธพลรวมต่อตวัแปรพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน์ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้โดยตวัแปรเชิงสาเหตุทั้งหมดสามารถร่วมกนัอธิบายความ
แปรปรวนของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ไดร้้อยละ 10.0 
 2.  ศึกษาขนาดอิทธิพลรวม ทั้งทางตรงและทางออ้มในปัจจยัเชิงสาเหตุแต่ละตวัท่ีมีต่อ 
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร  
  2.1  เจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อ 
พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) และการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน ์(PBC) สามารถร่วมกนัอธิบายเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) ไดร้้อยละ 
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58.0 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยทั้ง 3 ตวัแปรส่งอิทธิพลตรงต่อเจนาเชิงพฤติกรรม
ดว้ยขนาดอิทธิพลท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 เจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB)  มีอิทธิพลตรง (  = .23 ) ต่อเจตนาเชิง

พฤติกรรมต่อการเรียนออนไลน์ (I) และมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกคือ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีเจตคติท่ีดี
จะส่งผลใหเ้กิดเจตนาเชิงพฤติกรรมต่อการเรียนออนไลน์ (I) ไปในทางท่ีดีในขณะเดียวกนักลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีเจตคติท่ีไม่ดีจะส่งผลใหเ้กิดเจตนาเชิงพฤติกรรมต่อการเรียนออนไลน์ไปในทางท่ีไม่ดี 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนท่ีกล่าวไวว้า่ทีศนคติท่ีมีต่อพฤติกรรมข้ึนอยูก่บัความเช่ือ
เก่ียวผลของพฤติกรรมโดยท่ีหากบุคคลมีความเช่ือวา่การกระท าพฤติกรรมนั้นจะน าไปสู่ผลท่ีบวก
เขาก็จะมีเจตคิท่ีดีต่อพฤติกรรมนั้นในทางตรงกนัขา้มหากบุคคลนั้นมีความเช่ือในทางลบต่อ
พฤติกรรมนั้นเขาจะมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อพฤติกรรมนั้น  นอกจากน้ีเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมยงัข้ึนอยูก่บั
การประเมินผลของพฤติกรรมเป็นการประเมินวา่หากท าพฤติกรรมนั้น ผลของการกระท าจะออกมา
ดีหรือเลวผลเป็นบวกหรือเป็นลบดงันั้นถา้หากเขาไดป้ระเมินแลว้วา่ผลการการกระท านั้นออกมาดี
เขาก็จะมีเจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมและในทางตรงกนัขา้มหาเขาไดป้ระเมินแลว้วา่ผลออกมาเป็นเลว
หรือเป็นลบเขาก็จะมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อพฤติกรรมนั้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธีระพงษ ์คุม้ราศี 
(2551) พบวา่ เจตคติต่อพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนรู้และการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงมี
อิทธิพลต่อความตั้งใจการการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนรู้ และยงัสอดคลอ้งกบังานวจัยัของ 
อติราช เกิดทอง (2552) ศึกษาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเล่นเกมคอมพิวเตอร์ตาม
แนวทางทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน และผลกระทบจากการเล่นเกมคอมพิวเตอร์ของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 สังกดักรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา่ ความเช่ือและการประเมินความเช่ือ

I 

AB 

SN 

PBC 

.23 

.16 

.44 
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ของพฤติกรรมมีอิทธิพลทางตรงต่อทสันคติทีทมีต่อพฤติกรรมสามารถอิบายทศัคติท่ีมีต่อ
พฤติกรรมไดร้้อยละ 55.00 อยา่งมีนยัส าคญัท่ี .01  
 การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) สามารถอธิบายเจตนา
เชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) โดยมีอิทธิพลตรง (  = .16) ต่อเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมี
ต่อการเรียนออนไลน์ (I) อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกนั้นคือกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีการคลอ้ยตามบุคคลสนบัสนุนต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ส่งผลใหเ้กิดเจตนาเชิง
พฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ท่ีดี ในขณะเดียวกนักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการคลอ้ยตามบุคคลคคัคา้น
ต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ส่งผลใหเ้กิดเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนอนไลน์ไปในทาง
ท่ีไม่ดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนของไอเซนท่ีกล่าววา่การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง
เป็นผลมาจากความเช่ือเก่ียวกบัทศันคติของกลุ่มอา้งอิง (Normative belief) เป็นความเช่ือวา่บุคคล
รอบขา้งท่ีมีความส าคญัต่อเขามีความประสงคใ์หก้ระท าพฤติกรรมนั้นมากนอ้งเพียงใดและ
แรงจูงใจท่ีจะคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (Motivation to comply) เป็นการรับรู้ของบุคคลวา่เขาตอ้งการท า
ตามความประสงคข์องกลุ่มอา้งอิงนั้นเพียงใด สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อติราช เกิดทอง (2552) 
ศึกษาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเล่นเกมคอมพิวเตอร์ตามแนวทางทฤษฎีพฤติกรรม
ตามแผน และผลกระทบจากการเล่นเกมคอมพิวเตอร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 สังกดั
กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา่ ความเช่ือเก่ียวกบักลุ่มอา้งอิงและแรงจูงใจท่ีจะคลอ้ยตามกลุ่ม
อา้งอิงสามารถอธิบายการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงในกรกระท าพฤติกรรมไดร้้อยละ 48.80 และยงั
สอดคลอ้งงานวิจยัของ อจัฉราพรรณ กนัสุยะ (2552) ศึกษาความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลเชิง
สาเหตุของการเล่นพนนัฟุตบอลตามทฤษฏีพฤติกรรมตามแผนของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีในเขต
กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา่ การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงสามารถอธิบายเจตนาเชิงพฤติกรรม
การเล่นพนนัฟุตบอลไดร้้อยละ 57.70 

 การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) สามารถ
อธิบายเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) โดยมีอิทธพลตรง (  = .44 ) ต่อเจตนา 
เชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 มีความสัมพนัธ์กนัใน
ทางบวกจะเห็นไดว้า่การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์เม่ือมีปัจจยั
สนบัสนุนต่อการเรียนออนไลน์ส่งผลใหมี้เจตนาเชิงพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ท่ีดีใน
ขณะเดียวกนัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์เม่ือมีปัจจยัมา
ขดัขวางในการเรียนออนไลน์ส่งผลใหมี้เจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ท่ีไม่ดี 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฏีพฤติกรรมตามแผนของไอเซน (1991) ไดก้ล่าวไวว้า่ความเช่ือและการรับรู้
อ านาจของปัจจยัในการเรียนออนไลน์ เป็นการวดัความรู้ความสามารถต่อพฤติกรรมการเรียน
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ออนไลน์ในทางออ้ม ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กลมวรรณ ประภาศรีสุข (2555) ศึกษาการ
วเิคราะห์โครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกส์ตามทฤษฏี
พฤติกรรมตามแผนของนิสิตระดบับณัฑิตศึกษา พบวา่การรับรู้ความสามารถในการควบคุมตนเอง
เป็นตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกส์สามารถร่วมกนัท านายและ
อธิบายพฤติกรรมการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกส์ไดร้้อยละ 73.0 และสอดคลอ้งงานวจิยัของ อจัฉรา
พรรณ กนัสุยะ (2552) ศึกษาความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลเชิงสาเหตุของการเล่นพนนัฟุตบอลตาม
ทฤษฏีพฤติกรรมตามแผนของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา
พบวา่ การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมสามารถอธิบายเจตนาเชิงพฤติกรรมการเล่น
พนนัฟุตบอลไดร้้อยละ 57.70 
 สรุปขนาดอิทธิพลในภาพรวม พบวา่การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการ
เรียนออนไลน์ (PBC) มีอิทธิพลตรงต่อเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) สูงสุด  
 (  = .44 ) รองลงมาคือ เจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) (  = .23) นอ้ยสุดคือ  
การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) (  = .16) สอดคอ้งกบัทฤษฎี
พฤติกรรมตามแผนของไอเซน (1991) เช่ือวา่นอกจากทศันคติและการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงแลว้ยงั
เช่ือวา่การรับรู้ความสามารถในการควบคุมตนเองมีความหมายในแง่จูงใจส าหรับเจตนาดว้ย 
กล่าวคือ บุคคลท่ีมีความเช่ือวา่ตนมีความสามารถหรือม่โอกาสท่ีจะกระท าพฤติกรรมหน่ึง
พฤติกรรมใดนั้นยอ่มีเจตนาท่ีหนกัแน่นท่ีจะกระท าพฤติกรรมแต่ถา้บุคคลมีความเช่ือวา่ตนไม่มี
ความสามารถหรือไม่มีโอกาสท่ีจะกระท าพฤติกรรมนั้น ๆ ก็ยอ่มไม่มีเจตนาท่ีหนกัแน่นท่ีจะกระท า
พฤติกรรมนั้น 

 2.  เจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) มีอิทธิพลตรงต่อพฤติกรรการเรียน
ออนไลน ์(B) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 มีขนาดอิทธิพลตรง (  = .26) ส่วนการรับรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน์  
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 เจตนาชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) มีอิทธิพลตรงต่อพฤติกรรมการเรียน

ออนไลน ์(B) มีขนาดอิทธิพลตรง (  = .26) และมีคาวมสัมพนัธ์กนัในทางบวก คือกลุ่มตวัอยา่งมี
เจตนาการเรียนออนไลน์สูงจะมีแนวโนม้ท่ีเรียนออนไลน์สูงดว้ยในขณะเดียวกนัถา้กลุ่มตวัอยา่งมี
เจตนาการเรียนออนไลน์ต ่าก็จะมีแนวโนม้ท่ีจะเรียนออไลน์ต ่าไปดว้ยซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฏี
พฤติกรรมตามแผนท่ีไดน้ าเสนอไวว้า่การกระท าของมนุษยส่์วนมากจะข้ึนอยูก่บัความตั้งใจท่ีจะ
กระท าพฤติกรรมหรือเรียกวา่เจตนาเชิงพฤติกรรมซ่ึงมนุษยจ์ะประกอบพฤติกรรมนั้นมากนอ้ย
เพียงใดข้ึนอยูก่บัเจตนาเชิงพฤติกรรมและมีความเช่ือวา่เจตนาเชิงพฤติกรรมเป็นตวัก าหนดท่ีใกลชิ้ด
กบัการท่ีมนุษยเ์ลือกกระท าพฤติกรรมนั้นหรือไม่เลือกกระท าพฤติกรรมนอกจากน้ีการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมยงัเป็นตวัแปรท่ีสามารถก าหนดพฤติกรรมไดอี้กดว้ย 
เน่ืองจากมีพฤติกรรมหลายพฤติกรรมท่ีไม่ไดอ้ยูภ่ายใตก้ารควบคุมของเจตนาอยา่งสมบูรณ์เพราะ
การกระท าพฤติกรรมต่างๆ นั้นใหป้ระสบผลส าเร็จตอ้งอาศยัปัจจยัอ่ืนท่ีมิใช่ปัจจยัแรงจูงใจร่วมอยู่
ดว้ยระดบัหน่ึงเช่นปัจจยัภายในไดแ้ก่ความรู้สึกชองความสนุกอยากรู้อยากลองเป็นตน้ และปัจจยั
ภายนอกไดแ้ก่ทรัพยากร และโอกาส เช่น เงิน สถานท่ี ผูอ่ื้น เป็นตน้ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ
กลมวรรณ ประภาศรีสุข (2555) ศึกษาการวเิคราะห์โครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ
พฤติกรรมการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกส์ตามทฤษฏีพฤติกรรมตามแผนของนิสิตระดบับณัฑิตศึกษา 
ผลการศึกษาพบวา่ เจตนาเชิงพฤติกรรมในการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกส์และการรับรู้ความสามารถ
ในการควบคุมการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกนัอธิบายพฤติกรรมการใชว้ารสารอิเล็กทรอนิกส์
ไดร้้อยละ 73.30 และมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยั ชลิดา ศรีสร้อย 
(2559) ไดศึ้กษาการวเิคราะห์โครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการใชอิ้นเทอร์เน็ต
เพื่อการเรียนรู้ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัศรีปทุม วทิยาเขตชลบุรี ผลการศึกษาพบวา่ เจตนาเชิง
พฤติกรรมในการใชอิ้นเทอร์เน็ตพื่อการเรียนรู้และการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม

I 

PBC 

B 

.06 

.26 

.44 
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การใชอิ้นเทอร์เน็ตพื่อการเรียนรู้สามารถร่วมกนัอธิบายพฤติกรรมการการใชอิ้นเทอร์เน็ตพื่อการ
เรียนรู้ไดร้้อยละ 36.10 และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อติราช เกิดทอง (2552) ศึกษาความสัมพนัธ์
เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเล่นเกมคอมพิวเตอร์ตามแนวทางทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน และ
ผลกระทบจากการเล่นเกมคอมพิวเตอร์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 สังกดักรุงเทพมหานคร 
ผลการศึกษาพบวา่ เจตนาในการเล่นเกมคอมพิวเตอร์และการรับรู้ความสามารถในการเล่นเกม
คอมพิวเตอร์สามารถอธิบายพฤติกรรมการเล่นเกมคอมพิวเตอร์ไดร้้อยละ 36.70 และมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้คน้พบจากการวจิยัคร้ังน้ีสามารถใหข้อ้เสนอแนะแบ่งแยกไดเ้ป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนที ่1 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
 ผลการวจิยัน้ีสามารถน าไปสร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกบัพฤติกรรมการเรียน
ออนไลน์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงจากผลการวิจยัสามารถ
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงปัจจยัส าคญัท่ีมีความส าคญัคือตวัแปรแฝงดา้นการรับรู้ความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) ส่งผลต่อเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์
มากท่ีสุด รองลงมาคือตวัแปรแฝงดา้นเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ และนอ้ยท่ีสุดคือ
ตวัแปรแฝงดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ ซ่ึงการเรียนออนไลน์
ในช่าวงการระบาดโควิด 19 นกัเรียนใหค้วามส าคญัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม
การเรียนออนไลน์ (PBC) มากท่ีสุดวา่เป็นการยากหรือง่ายท่ีมีโอกาสไดรั้บการสนบัสนุนและ
ส่งเสริม ไดแ้ก่ ครอบครัว อุปกรณ์การเรียนออไลน์ และสัญญาณอินเทอร์เน็ต ทั้งดา้นการเรียนรู้ท่ี
ครูก าหนดใหใ้ชอิ้นเทอร์เน็ต ดา้นการสนบัสนุนการเรียนรู้ในวชิาต่างๆ และดา้นการเรียนตาม
อธัยาศยั และนกัเรียนมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนออนไลน์ ซ่ึงการเรียนออนไลน์ในช่วงการระบาด 
โควดิ 19 เป็นการเรียนออนไลน์ท่ีเรียนรู้ไดง่้ายสะดวกรวดเร็วและเรียนไดทุ้กท่ีทุกเวลา สามารถ
สรุปไดด้งัน้ี 

 1.  ครอบครัวตอ้งใหก้ารสนบัสนุนนกัเรียนในการเรียนออนไลน์ในช่วงการระบาดโควดิ 
19 ทั้งอุปกรณ์การเรียนออนไลน์ การติดตั้งสัญญาณอินเทอร์เน็ต และสภาพแวดลอ้มในขณะท่ีมีการ
เรียนออนไลน์ 

 2.  โรงเรียน ครู ผูป้กครอง กระตุน้ในนกัเรียนเห็นความส าคญัในการเรียนออนไลน์มี
ประโยชน์อยา่งไรช้ีใหเ้ห็นขอ้ดีและขอ้เสียและวธีิการเรียนท่ีถูกตอ้งเหมาะสมเพื่อใหไ้ดเ้กิด
ประโยชน์ต่อการเรียนมากท่ีสุด ตวัอยา่งเช่น การเรียนออนไลน์สามารถเรียนไดทุ้กท่ีทุกเวลา 
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สะดวก ประหยดัค่าใชจ่้ายและปลอดภยัต่อโรคระบาด สามารถเรียนซ ้ าไดถ้า้ไม่เขา้ใจเน้ือหาการ
เรียน เรียนรู้และสืบคน้ไดด้ว้ยตนเอง และควรใหมี้การพูดคุยปฏิสัมพนัธ์กนัระหวา่งเพื่อนและครู
ในขณะเรียนออไลน์ 
 ส่วนที ่2 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวจัิยคร้ังต่อไป 

 1.  ควรประยกุตใ์ชท้ฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ในการศึกษาพฤติกรรมการใชเ้ทคโนโลยี
ในการเรียนออนไลน์ การศึกษาพฤติกรรมการเรียนรู้ในระบบการเรียนเสมือนจริง เป็นตน้ เพื่อให้
ไดข้อ้มูลในภาพรวมเก่ียวกบัพฤติกรรมและปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ในระบบการศึกษาออนไลน์
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 2.  ควรศึกษาตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีผูว้จิยัไม่ไดน้ ามาศึกษา เพื่อใหเ้กิดขอ้คน้พบใหม่ ๆ ซ่ึงอาจ
บ่งช้ีวา่มีความเก่ียวขอ้งต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ เช่น แรงจูงใจ การรู้เท่าทลัดิจิทลั  

 3.  ในการท าวจิยัคร้ังต่อไปอาจศึกษากบักลุ่มตวัอยา่งท่ีอยูใ่นระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 
เพื่อใหไ้ดผ้ลการวจิยัท่ีครอบคลุมมากข้ึน 
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สนุ
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าร
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ยว
ชิา
ต่ า
ง ๆ
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าร
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นรู้
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รา
ยว
ชิา
ต่ า
ง ๆ

 
1. 

สืบ
คน้

ขอ้
มูล

ได
ง่้า
ย*
* 

11
1 

27
.34

 
27

.34
 

1. 
สญั

ญา
ณอิ

นเ
ทอ

ร์เน็
ตไ
ม่ดี

**
 

84
 

25
.15

 
25

.15
 

2. 
ท า
งา
นไ

ดส้
ะด

วก
รว
ดเร็

ว*
* 

76
 

18
.72

 
46

.06
 

2. 
มีค

่ าใ
ชจ่้

าย
เพ่ิ
มข้ึ

น*
* 

38
 

11
.38

 
36

.53
 

3. 
มีข

อ้ม
ูลท่ี

หล
าก
หล

าย
 น่
าเช่ื

อถื
อ ท

นัส
มยั

**
 

63
 

15
.52

 
61

.58
 

3. 
ติด

เกม
/ติด

โซ
เชีย

ล*
* 

33
 

9.8
8 

46
.41

 
4. 

ทนั
เท
คโ
นโ

ลย
 ี

35
 

8.6
2 

70
.20

 
4. 

เรีย
นไ

ม่รู้
เร่ือ

ง*
* 

27
 

8.0
8 

54
.49

 
5. 

เขา้
ใจ
มา
กข้ึ

น/
ง่า
ยข้ึ
น 

27
 

6.6
5 

76
.85

 
5. 

ไม่
สา
มา
รถ
เขา้

ถึง
ได
ทุ้ก

คน
 

22
 

6.5
9 

61
.08

 
6. 

เขา้
ถึง
ง่า
ย 

23
 

5.6
7 

82
.51

 
6. 

น า
ใช
ใ้น

ทา
งท่ี

ไม่
เห
มา
ะส

ม 
21

 
6.2

9 
67

.37
 

7. 
ส่ง

งา
นท

นั 
16

 
3.9

4 
86

.45
 

7. 
อุป

กร
ณ์ 
ไม่

พร้
อม

 
20

 
5.9

9 
73

.35
 

8. 
มีส

ญัญ
าณ

อิน
เตอ

ร์เน็
ต 

16
 

3.9
4 

90
.39

 
8. 

ไม่
เอา

ใจ
ใส่
ต่ อ

กา
รเรี

ยน
 

19
 

5.6
9 

79
.04

 
9. 

ปร
ะห

ยดั
ค่ า
ใช
จ่้า
ย 

12
 

2.9
6 

93
.35

 
9. 

อา
จถู

กห
ลอ

กล
วง
หรื

อล่
วง
ละ

เมิ
ดไ
ด ้

17
 

5.0
9 

84
.13

 
10

. 
เพ
ื่อค

วา
มบ

นัเ
ทิง

ดูห
นงั

ฟัง
เพ
ลง

 
9 

2.2
2 

95
.57

 
10

. 
ขอ้

มูล
ยงั
ไม่

ได
รั้บ

กา
รต
รว
จส

อบ
 อา

จเป็
นจ

ริง
หรื

อเท
็จก็

ได
 ้

17
 

5.0
9 

89
.22
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รา
ยว
ชิา
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ง ๆ

 
11

. 
เขา

ถึง
ส่ือ

กา
รเรี

ยน
รู้ 

9 
2.2

2 
97

.78
 

11
. 

อา
จมี

กา
รค
ดัล

อก
งา
นข

อง
คน

อ่ืน
ได

 ้
11

 
3.2

9 
92

.51
 

12
. 

มีอิ
สร

ะเรี
ยน

ได
ทุ้ก

ท่ี 
9 

2.2
2 

10
0.0

0 
12

. 
มีผ

ลก
ระ
ทบ

กบั
สา
ยต
า 

9 
2.6

9 
95

.21
 

 
 

 
 

 
13

. 
ไม่

ได
เ้จอ

เพ่ื
อน

 
6 

1.8
0 

97
.01

 

 
 

 
 

 
14

. 
ไม่

มีค
วา
มคิ

ดริ
เร่ิม

สร้
าง
สร

รค
 ์

5 
1.5

0 
98

.50
 

 
 

 
 

 
15

. 
กา
รเรี

ยน
น่า
เบ่ื
อ 

5 
1.5

0 
10

0.0
0 

 
รว
ม 

40
6 

10
0.0

0 
 

 
รว
ม 

33
4 

10
0.0

0 
 

ดา้
นก

าร
เรีย

นรู้
ตา
มอ

ธัย
าศ
ยั 

ดา้
นก

าร
เรีย

นรู้
ตา
มอ

ธัย
าศ
ยั 

1. 
มีค

วา
มส

ะด
วก

สบ
าย

**
 

67
 

17
.09

 
17

.09
 

1. 
เรีย

นไ
ม่รู้

เร่ือ
ง*

* 
65

 
22

.11
 

22
.11

 
2. 

ได
เ้รีย

นรู้
ใน

ส่ิง
ท่ีช

อบ
**

 
58

 
14

.80
 

31
.89

 
2. 

เบ่ื
อไ
ม่ต

ั ้งใ
จเรี

ยน
ไม่

ขย
นั*

* 
57

 
19

.39
 

41
.50

 
3. 

สา
มา
รถ
คน้

หา
คว

าม
รู้ไ
ดด้

ว้ย
ตน

เอง
**

 
50

 
12

.76
 

44
.64

 
3. 

ไม่
ติด

ตา
มง
าน
**

 
22

 
7.4

8 
48

.98
 

4. 
มีอิ

สร
ะย
ดืห

ยุน่
ตา
มส

ถา
นก

าร
ณ์ 

48
 

12
.24

 
56

.89
 

4. 
ไม่

มีส
มา
ธิใ
นก

าร
เรีย

น 
20

 
6.8

0 
55

.78
 

5. 
มีค

วา
มสุ

ขก
บัก

าร
เรีย

น 
43

 
10

.97
 

67
.86

 
5. 

ติด
โซ

เชีย
ลม

าก
ไป

 
19

 
6.4

6 
62

.24
 

6. 
สา
มา
รถ
สืบ

คน้
ขอ้

มูล
ให

ม่ๆ
แล

ะห
ลา
กห

ลา
ย 

34
 

8.6
7 

76
.53

 
6. 

ไม่
มีป

ฏิส
มัพ

นัธ์
กนั

ระ
หว

า่ง
เพ่ื
อน

ครู
  

18
 

6.1
2 

68
.37

 
7. 

มีเ
วล
าอ
ยูก่
บัค

รอ
บค

รัว
มา
กข้ึ

น 
18

 
4.5

9 
81

.12
 

7. 
 ได

รั้บ
คว

าม
รู้ไ
ม่เ
ตม็

ท่ี 
13

 
4.4

2 
72

.79
 

8. 
สา
มา
รถ
เรีย

นไ
ดทุ้

กท่ี
 

17
 

4.3
4 

85
.46

 
8. 

 อุป
กร
ณ์ก

าร
เรีย

นไ
ม่พ

ร้อ
ม 

12
 

4.0
8 

76
.87
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ดา้
นก

าร
เรีย

นรู้
ตา
มอ

ธัย
าศ
ยั 

9. 
สา
มา
รถ
เรีย

นรู้
จา
กป

ระ
สบ

กา
รณ์

ตร
ง 

12
 

3.0
6 

88
.52

 
9. 

มีผ
ลก

ระ
ทบ

ต่ อ
สา
ยต
า 

12
 

4.0
8 

80
.95

 
10

. 
เปิ
ดก

วา้
งท

าง
กา
รเรี

ยน
รู้ 

11
 

2.8
1 

91
.33

 
10

. 
เรีย

นไ
ม่ท

นั 
11

 
3.7

4 
84

.69
 

11
. 

ปร
ะห

ยดั
ค่ า
ใช
จ่้า
ย 

10
 

2.5
5 

93
.88

 
11

. 
มีค

่ าใ
ชจ่้

าย
เพ่ิ
มข้ึ

น 
9 

3.0
6 

87
.76

 
12

. 
เขา้

ใจ
เน้ื
อห

าท่ี
เรีย

นไ
ดง่้
าย

 
9 

2.3
0 

96
.17

 
12

. 
งา
นเ
ยอ
ะ 

9 
3.0

6 
90

.82
 

13
. 

สา
มา
รถ
วา
งแ
ผน

ใน
กา
รเรี

ยน
รู้ไ
ด ้

8 
2.0

4 
98

.21
 

13
. 

สภ
าพ
แว
ดล

อ้ม
ไม่

ดี 
9 

3.0
6 

93
.88

 
14

. 
ลด

คว
าม
เส่ี
ยง
ใน

กา
รติ
ดเช้ื

อโ
รค

 
7 

1.7
9 

10
0.0

0 
14

. 
ได
รั้บ

คว
าม
รู้ไ
ม่เ
ตม็

ท่ี 
7 

2.3
8 

96
.26

 
 

 
 

 
 

15
. 

กา
รส่ื

อส
าร
 ไม่

เขา้
ใจ
ระ
หว

า่ง
ครู
กบั

นกั
เรีย

น 
7 

2.3
8 

98
.64

 
 

 
 

 
 

16
. 

มีค
วา
มเ
ครี

ยด
ดา้
นก

าร
เรีย

น 
4 

1.3
6 

10
0.0

0 
 

รว
ม 

39
2 

10
0.0

0 
 

 
รว
ม 

29
4 
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0.0

0 
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เท
อร์
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1. 
คร
อบ

ครั
ว*

* 
26

9 
51

.24
 

51
.24

 
1. 

คร
อบ

ครั
ว*
* 

18
2 

47
.15

 
47

.15
 

2. 
เพ
ื่อน

**
 

91
 

17
.33

 
68

.57
 

2. 
เพ
ื่อน

**
 

12
6 

32
.64

 
79

.79
 

3. 
ครู

**
 

78
 

14
.86

 
83

.43
 

3. 
ครู

**
 

57
 

14
.77

 
94

.56
 

4. 
โร
งเรี

ยน
 

38
 

7.2
4 

90
.67

 
4. 

โร
งเรี

ยน
 

12
 

3.1
1 

97
.67

 
5. 

นกั
เรีย

น 
29

 
5.5

2 
96

.19
 

5. 
ส่ือ

โซ
เชีย

ล 
9 

2.3
3 

10
0.0

0 
6. 

ส่ือ
 

14
 

2.6
7 

98
.86

 
 

 
 

 
 

7. 
ผูอ้

 าน
วย
กา
ร 

6 
1.1

4 
10

0.0
0 

 
 

 
 

 
 

รว
ม 

52
5 

10
0.0

0 
 

 
รว
ม 

38
6 

10
0.0

0 
 

ดา้
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1. 

คร
อบ

ครั
ว*

* 
20

4 
46

.15
 

46
.15

 
1. 

คร
อบ

ครั
ว*

* 
11

5 
51

.57
 

51
.57

 
2. 

ครู
**

 
71

 
16

.06
 

62
.22

 
2. 

เพ
ื่อน

**
 

36
 

16
.14

 
67

.71
 

3. 
เพ
ื่อน

**
  

70
 

15
.84

 
78

.05
 

3. 
 ครู

 
28

 
12

.56
 

80
.27

 
4. 

ตน
เอง

 
41

 
9.2

8 
87

.33
 

4. 
ตวั

นกั
เรีย

น 
 

21
 

9.4
2 

89
.69
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5. 

โร
งเรี

ยน
 

39
 

8.8
2 

96
.15

 
5. 

ส่ือ
 

9 
4.0

4 
93

.72
 

6. 
เครื

อข
่ าย
อิน

เท
อร์
เน็
ต 

6 
1.3

6 
97

.51
 

6. 
โร
งเรี

ยน
 

9 
4.0

4 
97

.76
 

7. 
ส่ือ

 
6 

1.3
6 

98
.87

 
7. 

เครื
อข

่ าย
อิน

เท
อร์
เน็
ต 

5 
2.2

4 
10

0.0
0 

8. 
สพ

ฐ 
3 

0.6
8 

99
.55

 
 

 
 

 
 

9. 
ผูอ้

 าน
วย
กา
รส

ถา
นศึ

กษ
า 

1 
0.2

3 
99

.77
 

 
 

 
 

 
10

. 
คณ

ะก
รร
มก

าร
สถ

าน
ศึก

ษา
 

1 
0.2

3 
10

0.0
0 
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ม 
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0.0

0 
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ม 
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3 
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0 
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1. 
คร
อบ

ครั
ว*

* 
18

2 
46

.91
 

46
.91

 
1 

คร
อบ

ครั
ว*

* 
14

2 
52

.40
 

52
.40

 
2. 

เพ
ื่อน

**
 

77
 

19
.85

 
66

.75
 

2 
เพ
ื่อน

**
 

46
 

16
.97

 
69

.37
 

3. 
ครู
**

 
53

 
13

.66
 

80
.41

 
3 

ครู
**

 
37

 
13

.65
 

83
.03

 
4. 

ตวั
นกั

เรีย
น 

45
 

11
.60

 
92

.01
 

4 
ตวั

นกั
เรีย
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19

 
7.0

1 
90

.04
 

5. 
โร
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25
 

6.4
4 

98
.45

 
5 

โร
งเรี

ยน
 

18
 

6.6
4 

96
.68

 
6. 

ส่ือ
 

6 
1.5

5 
10

0.0
0 

6 
ส่ือ

 
9 

3.3
2 

10
0.0

0 
 

รว
ม 
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8 

10
0.0

0 
 

 
รว
ม 
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1 
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ณอิ
นเ
ทอ
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.65
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ณอิ
นเ
ตอ

ร์เน็
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3. 
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4. 

ครู
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4. 
สภ
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ดล

อ้ม
 

19
 

7.9
8 

59
.24

 
5. 

กา
รร
ะบ

าด
ขอ

งโ
รค
โค
วดิ

 
27

 
8.1

6 
75

.53
 

5. 
เรีย

นไ
ม่เ
ขา้
ใจ

 
17

 
7.1

4 
66

.39
 

6. 
เพ
ื่อน

 
22

 
6.6

5 
82

.18
 

6. 
ข้ีเกี

ยจ
 

13
 

5.4
6 

71
.85

 
7. 

ตวั
นกั

เรีย
น 

15
 

4.5
3 

86
.71

 
7. 

ค่ า
ใช
จ่้า
ย 

12
 

5.0
4 

76
.89

 
8. 

รา
ยไ
ดข้

อง
คร
อบ

ครั
ว 

11
 

3.3
2 

90
.03

 
8. 

ภา
ระ
งา
นอ

ยา่
งอ่ื
นใ

นเ
วล
าเรี

ยน
 

12
 

5.0
4 

81
.93

 
9. 

โร
งเรี

ยน
 

11
 

3.3
2 

93
.35

 
9. 

เพ
ื่อน

 
11

 
4.6

2 
86

.55
 

10
. 

สภ
าพ
แว
ดล

อ้ม
 

8 
2.4

2 
95

.77
 

10
. 

เวล
า 

10
 

4.2
0 

90
.76

 
11

. 
สถ

าน
ท่ี 

6 
1.8

1 
97

.58
 

11
. 

 ครู
 

8 
3.3

6 
94

.12
 

12
. 

ส่ือ
มว

ลช
น 

2 
0.6

0 
98

.19
 

12
. 

โร
งเรี

ยน
 

7 
2.9

4 
97

.06
 

13
. 

กร
ะท

รว
งศึ
กษ

าธิ
กา
ร 

2 
0.6

0 
98

.79
 

13
. 

สถ
าน
ท่ี 

4 
1.6

8 
98

.74
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10
9 

ตา
รา
งท่ี

 16
  (ต่

อ)
  

 ที ่
ข้อ

คว
าม

 (ปั
จจ

ยัส
นับ

สนุ
น)

 
คว

าม
ถี ่

คดิ
เป็
น

ร้อ
ยล

ะ 
คว

าม
ถี่

สะ
สม

 
ที ่

ข้อ
คว

าม
 (ปั

จจ
ยัข

ัดข
วา
ง) 

คว
าม
ถี ่

คดิ
เป็
น

ร้อ
ยล

ะ 
คว

าม
ถี่

สะ
สม

 
ดา้
นเ
รีย
นรู้

จา
กง
าน
ท่ีค

รูก
 าห
นด

ให
ใ้ช
อิ้น

เท
อร์
เน็
ต 

ดา้
นเ
รีย
นรู้

จา
กง
าน
ท่ีค

รูก
 าห
นด

ให
ใ้ช
อิ้น

เท
อร์
เน็
ต 

14
. 

ส่ือ
กา
รเรี

ยน
รู้ 

2 
0.6

0 
99

.40
 

14
. 

คว
าม
เครี

ยด
ใน

กา
รเรี

ยน
 

3 
1.2

6 
10

0.0
0 

15
. 

ผูอ้
 าน
วย
กา
รโ
รง
เรีย

น 
2 

0.6
0 

10
0.0

0 
 

 
 

 
 

 
รว
ม 

33
1 

10
0.0

0 
 

 
รว
ม 

23
8 

10
0.0

0 
 

ดา้
นส

นบั
สนุ

นก
าร
เรีย

นรู้
ใน

รา
ยว
ชิา
ต่ า
ง ๆ

   
ดา้
นส

นบั
สนุ

นก
าร
เรีย

นรู้
ใน

รา
ยว
ชิา
ต่ า
ง ๆ

   
1. 

คร
อบ

ครั
ว*

* 
83

 
24

.92
 

24
.92

 
1. 

สญั
ญา

ณอิ
นเ
ตอ

ร์เน็
ต*

* 
72

 
28

.46
 

28
.46

 
2. 

อุป
กร
ณ์ก

าร
เรีย

นอ
อน

ไล
น*์

* 
49

 
14

.71
 

39
.64

 
2. 

อุป
กร
ณ์ก

าร
เรีย

นไ
ม่ร

อง
รับ

**
 

39
 

15
.42

 
43

.87
 

3. 
สญั

ญา
ณอิ

นเ
ตอ

ร์เน็
ต*

* 
38

 
11

.41
 

51
.05

 
3. 

คว
าม
พร้

อม
ขอ

งน
กัเรี

ยน
แล

ะผ
ูป้ก

คร
อง

**
 

36
 

14
.23

 
58

.10
 

4. 
สะ

ดว
กส

บา
ย 

30
 

9.0
1 

60
.06

 
4. 

ค่ า
ใช
จ่้า
ย 

22
 

8.7
0 

66
.80

 
5. 

ครู
 

28
 

8.4
1 

68
.47

 
5. 

เพ
ื่อน

 
12

 
4.7

4 
71

.54
 

6. 
เพ
ื่อน

 
20

 
6.0

1 
74

.47
 

6. 
ไม่

มีค
วา
มรั

บผ
ิดช

อบ
 

11
 

4.3
5 

75
.89

 
7. 

ตวั
เอง

 
14

 
4.2

0 
78

.68
 

7. 
สภ

าพ
แว
ดล

อ้ม
 

11
 

4.3
5 

80
.24

 
8. 

กา
รแ
พร่

ระ
บา
ดข

อง
โร
คโ
คว

ดิ 
14

 
4.2

0 
82

.88
 

8. 
ครู

 
10

 
3.9

5 
84

.19
 

9. 
โร
งเรี

ยน
  

13
 

3.9
0 

86
.79

 
9. 

โร
งเรี

ยน
มีอุ

ปก
รณ์

ไม่
พร้

อม
 

7 
2.7

7 
86

.96
 

10
. 

หา
ขอ้

มูล
ได
ห้ล

าก
หล

าย
  

11
 

3.3
0 

90
.09

 
10

. 
ใช
โ้ท

รศ
พัท

ใ์น
ทา
งท่ี

ไม่
เห
มา
ะส

ม 
7 

2.7
7 

89
.72

 
11

. 
รา
ยไ
ดข้

อง
ผูป้

กค
รอ
ง 

10
 

3.0
0 

93
.09

 
11

. 
ภา
ระ
งา
นอ่ื

น 
6 

2.3
7 

92
.09
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11
0 

ตา
รา
งท่ี

 16
  (ต่

อ)
  

 ที ่
ข้อ

คว
าม

 (ปั
จจ

ยัส
นับ

สนุ
น)

 
คว

าม
ถี ่

คดิ
เป็
น

ร้อ
ยล

ะ 
คว

าม
ถี่

สะ
สม

 
ที ่

ข้อ
คว

าม
 (ปั

จจ
ยัข

ัดข
วา
ง) 

คว
าม
ถี ่

คดิ
เป็
น

ร้อ
ยล

ะ 
คว

าม
ถี่

สะ
สม

 
ดา้
นส

นบั
สนุ

นก
าร
เรีย

นรู้
ใน

รา
ยว
ชิา
ต่ า
ง ๆ

   
ดา้
นส

นบั
สนุ

นก
าร
เรีย

นรู้
ใน

รา
ยว
ชิา
ต่ า
ง ๆ

   
12

. 
สภ

าพ
แว
ดล

อ้ม
 

7 
2.1

0 
95

.20
 

12
. 

โค
วดิ

 
4 

1.5
8 

93
.68

 
13

. 
ส่ือ

 
5 

1.5
0 

96
.70

 
13

. 
เครี

ยด
กบั

กา
รเรี

ยน
 

4 
1.5

8 
95

.26
 

14
. 

เท
คโ
นโ

ลย
ทีนั

สม
ยั 

4 
1.2

0 
97

.90
 

14
. 

เรีย
นไ

ม่รู้
เร่ือ

ง 
4 

1.5
8 

96
.84

 
15

. 
เวล

า 
3 

0.9
0 

98
.80

 
15

. 
ติด

เกม
 

3 
1.1

9 
98

.02
 

16
. 

คน้
หา
ขอ้

มูล
ได
ง่้า
ย 

2 
0.6

0 
99

.40
 

16
. 

นกั
เรีย

น 
 

3 
1.1

9 
99

.21
 

17
. 

หน่
วย
งา
นภ

าค
รัฐ

 
2 

0.6
0 

10
0.0

0 
17

. 
กา
รติ
ดต

่ อส่ื
อส

าร
ระ
หว

า่ง
ครู
แล

ะน
กัเรี

ยน
 

2 
0.7

9 
10

0.0
0 

 
รว
ม 

33
3 

10
0.0

0 
 

 
รว
ม 

25
3 

10
0.0

0 
 

ดา้
นก

าร
เรีย

นต
าม
อธั

ยา
ศยั

 
ดา้
นก

าร
เรีย

นต
าม
อธั

ยา
ศยั

 
1. 

คร
อบ

ครั
ว*

* 
56

 
18

.86
 

18
.86

 
1. 

คร
อบ

ครั
ว*

* 
32

 
15

.24
 

15
.24

 
2. 

เพ
ื่อน

**
 

31
 

10
.44

 
29

.29
 

2. 
อุป

กร
ณ์ก

าร
เรีย

น*
* 

27
 

12
.86

 
28

.10
 

3. 
สะ

ดว
กส

บา
ย*
* 

25
 

8.4
2 

37
.71

 
3. 

สญั
ญา

ณอิ
นเ
ทอ

ร์เน็
ต*
* 

24
 

11
.43

 
39

.52
 

4. 
ครู
**

 
24

 
8.0

8 
45

.79
 

4. 
สภ

าพ
แว
ดล

อ้ม
**

 
19

 
9.0

5 
48

.57
 

5. 
เรีย

นรู้
ดว้

ยต
นเ
อง
ได

 ้
23

 
7.7

4 
53

.54
 

5. 
ครู

 
16

 
7.6

2 
56

.19
 

6. 
สญั

ญา
ณอิ

นเ
ตอ

ร์เน็
ต 

19
 

6.4
0 

59
.93

 
6. 

เพ
ื่อน

 
15

 
7.1

4 
63

.33
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11
1 

ตา
รา
งท่ี

 16
  (ต่

อ)
  

 ที ่
ข้อ

คว
าม

 (ปั
จจ

ยัส
นับ

สนุ
น)

 
คว

าม
ถี ่

คดิ
เป็
น

ร้อ
ยล

ะ 
คว

าม
ถี่

สะ
สม

 
ที ่

ข้อ
คว

าม
 (ปั

จจ
ยัข

ัดข
วา
ง) 

คว
าม
ถี ่

คดิ
เป็
น

ร้อ
ยล

ะ 
คว

าม
ถี่

สะ
สม

 
ดา้
นก

าร
เรีย

นต
าม
อธั

ยา
ศยั

 
ดา้
นก

าร
เรีย

นต
าม
อธั

ยา
ศยั

 
7. 

เรีย
นต

าม
ส่ิง

ท่ีช
อบ

 
17

 
5.7

2 
65

.66
 

7. 
ข้ีเกี

ยจ
 

15
 

7.1
4 

70
.48

 
8. 

ตน
เอง

 
17

 
5.7

2 
71

.38
 

8. 
ค่ า
ใช
จ่้า
ย 

13
 

6.1
9 

76
.67

 
9. 

อุป
กร
ณ์ก

าร
เรีย

น 
53

 
17

.85
 

89
.23

 
9. 

ภา
ระ
งา
นอ

ยา่
งอ่ื
น 

9 
4.2

9 
80

.95
 

10
. 

โร
งเรี

ยน
 

8 
2.6

9 
91

.92
 

10
. 

ไม่
มีส

มา
ธิ 

7 
3.3

3 
84

.29
 

11
. 

สภ
าพ
แว
ดล

อ้ม
 

6 
2.0

2 
93

.94
 

11
. 

 ไม่
ได
เ้จอ

เพ่ื
อน

 
7 

3.3
3 

87
.62

 
12

. 
ปร

ะห
ยดั
ค่ า
ใช
จ่้า
ย 

5 
1.6

8 
95

.62
 

12
. 

เรีย
นไ

ม่รู้
เร่ือ

ง 
6 

2.8
6 

90
.48

 
13

. 
โร
คร
ะบ

าด
 

5 
1.6

8 
97

.31
 

13
. 

โร
งเรี

ยน
 

6 
2.8

6 
93

.33
 

14
. 

เรีย
นท่ี

ไห
นก็

ได
 ้

4 
1.3

5 
98

.65
 

14
. 

ตวั
นกั

เรีย
น 

5 
2.3

8 
95

.71
 

15
. 

รัฐ
บา
ล 

2 
0.6

7 
99

.33
 

15
. 

คว
าม
เครี

ยด
 

4 
1.9

0 
97

.62
 

16
. 

ส่ือ
 

2 
0.6

7 
10

0.0
0 

16
. 

ขอ้
มูล

อา
จเป็

นเ
ทจ็

 
3 

1.4
3 

99
.05

 
 

 
 

 
 

17
. 

ขอ้
มูล

ไม่
เห
มา
ะส

ม 
2 

0.9
5 

10
0.0

0 
 

รว
ม 

29
7 

10
0.0

0 
 

 
รว
ม 

21
0 

10
0.0

0 
 

 ห
มา
ยเห

ตุ *
* ห

มา
ยถึ
ง ค

วา
มเ
ช่ือ

เด่น
ชดั

ท่ีมี
คว

าม
ถ่ีสู

งสุ
ดท่ี

เลือ
กม

าเป็
นข

อ้ค
 าถ
าม
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ภาคผนวก ค 
ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) 

ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเช่ือมัน่ () 
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ตารางท่ี 17  ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงการ 
                   แพร่ระบาดโควิด 19 ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร  
 

ล าดับ
ที่ 

ข้อ
ค าถามที ่ 

ตัว
แปร 

คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
รวม ค่าเฉลีย่ สรุปผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 

ฉบับที ่1 แบบวดัเจตคติทีม่ีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) 

1 1. ก) b1 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
2    ข) e1 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
3 2. ก) b2 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
4    ข) e2 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
5 3. ก) b3 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
6    ข) e3 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
7 4. ก) b4 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
8    ข) e4 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
9 5. ก) b5 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

10    ข) e5 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
11 6. ก) b6 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
12    ข) e6 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
13 7. ก) b7 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
14    ข) e7 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
15 8. ก) b8 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
16    ข) e8 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
17 9. ก) b9 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
18    ข) e9 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
19 10. ก) b10 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
20     ข) e10 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
21 11. ก) b11 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
22     ข) e11 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 17  (ต่อ)  
 

ล าดับที ่
ข้อ

ค าถามที ่ 
ตัวแปร 

คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ รวม 
ค่าเฉลี่
ย 

สรุปผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4    

23 12. ก) b12 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
24     ข) e12 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
25 13. ก) b13 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
26     ข) e13 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
27 14. ก) b14 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
28     ข) e14 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
29 15. ก) b15 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
30     ข) e15 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
31 16. ก) b16 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
32     ข) e16 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
33 17. ก) b17 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
34     ข) e17 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
35 18. ก) b18 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
36     ข) e18 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
37 19. ก) b19 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
38     ข) e19 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
39 20. ก) b20 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
40     ข) e20 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

ฉบับที ่2 แบบวดัการคล้อยตามกลุ่มอ้างองิทีม่ีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) 

1 1. ก) NB1 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
2     ข) MC1 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
3 2. ก) NB2 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
4     ข) MC2 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 17  (ต่อ)  
 

ล าดับที ่
ข้อ

ค าถามที ่ 
ตัวแปร 

คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
รวม ค่าเฉลีย่ สรุปผล 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 
5 3. ก) NB3 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
6     ข) MC3 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
7 4. ก) NB4 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
8     ข) MC4 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
9 5. ก) NB5 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

10     ข) MC5 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
11 6. ก) NB6 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
12     ข) MC6 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
13 7. ก) NB7 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
14     ข) MC7 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
15 8. ก) NB8 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
16     ข) MC8 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
17 9. ก) NB9 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
18     ข) MC9 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

ฉบับที ่3 แบบวดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) 

1 1. ก) C1 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

2     ข) P1 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

3 2. ก) C2 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

4     ข) P2 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

5 3. ก) C3 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

6     ข) P3 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

7 4. ก) C4 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

8     ข) P4 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 17  (ต่อ)  
 

ล าดับที ่
ข้อ

ค าถามที ่ 
ตัวแปร 

คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
รวม ค่าเฉลีย่ สรุปผล 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 

ฉบับที ่3 แบบวดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) 

9 5. ก) C5 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

10     ข) P5 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

11 6. ก) C6 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

12     ข) P6 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

13 7. ก) C7 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

14     ข) P7 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

15 8. ก) C8 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

16     ข) P8 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

17 9. ก) C9 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

18     ข) P9 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

19 10. ก) C10 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

20     ข) P10 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

ฉบับที ่4 แบบสอบถามวดัเจตนาเชิงพฤติกรรมในการเรียนออนไลน์ (I) 

1 1 I1 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

2 2 I2 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

3 3 I3 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

4 4 I4 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

5 5 I5 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

6 6 I6 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

7 7 I7 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

8 8 I8 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

9 9 I9 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 17  (ต่อ)  
 

ล าดับที ่
ข้อ

ค าถามที ่ 
ตัวแปร 

คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
รวม ค่าเฉลีย่ สรุปผล 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 
 ฉบับที ่5 แบบสอบถามวดัพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) 

1 1 B1 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

2 2 B2 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

3 3 B3 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

4 4 B4 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

5 5 B5 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

6 6 B6 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

7 7 B7 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

8 8 B8 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้

9 9 B9 1 1 1 1 4 1.0 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 18  ค่าอ านาจจ าแนก ความเช่ือมัน่ของตวัแปรตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ท่ีใชใ้นการ 
                    ท  านายพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงการแพร่ระบาดโควิด 19 ของนกัเรียนชั้น 
                    มธัยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 
 

ตัวแปรตามทฤษฎี 
ตัวแปรสังเกตได้ 

ข้อค าถาม ค่าอ านาจจ าแนก ความเช่ือมั่น (𝜶) 

ฉบับที ่1  แบบวดัเจตคติทีม่ีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) 

biei b1e1 .534 .918 
 (20 ขอ้) b2e2 .506  

 b3e3 .609  
 b4e4 .691  
 b5e5 .718  
 b6e6 .547  
 b7e7 .664  
 b8e8 .674  
 b9e9 .652  
 b10e10 .644  
 b11e11 .743  
 b12e12 .741  
 b13e13 .605  
 b14e14 .765  
 b15e15 .706  
 b16e16 .696  
 b17e17 .736  
 b18e18 .810  
 b19e19 .786  
 b20e20 .584  
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ตารางท่ี 18  (ต่อ)  
 

ตัวแปรตามทฤษฎี 
ตัวแปรสังเกตได้ 

ข้อค าถาม ค่าอ านาจจ าแนก ความเช่ือมั่น (𝜶) 

ฉบับที ่2 แบบวดัการคล้อยตามกลุ่มอ้างองิทีม่ีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) 

NBiMCi NB1MC1 .731 .935 
 (9 ขอ้) NB2MC2 .786  

 NB3MC3 .713  
 NB4MC4 .772  
 NB5MC5 .819  
 NB6MC6 .839  
 NB7MC7 .820  
 NB8MC8 .714  
 NB9MC9 .775  

ฉบับที ่3 แบบวดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) 

CiPi C1P1 .754 .925 
 (10 ขอ้) C2P2 .822  

 C3P3 .809  
 C4P4 .871  
 C5P5 .820  
 C6P6 .748  
 C7P7 .707  
 C8P8 .593  
 C9P9 .750  
 C10P10 .680  
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ตารางท่ี 18  (ต่อ) 
 

ตวัแปรตามทฤษฎี 
ตวัแปรสังเกตได ้

ขอ้ค าถาม ค่าอ านาจจ าแนก ความเช่ือมัน่ (𝛼) 
ฉบบัท่ี 4 แบบวดัเจตนาเชิงพฤติกรรมท่ีมีต่อการเรียนออนไลน์ (I) 

I I1 .599 .955 
 (9 ขอ้) I2 .771  

 I3 .762  
 I4 .839  
 I5 .733  
 I6 .728  
 I7 .783  
 I8 .786  
 I9 .775  
ฉบบัท่ี 5 แบบวดัพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) 

B B1 .577 .922 
 (9 ขอ้) B2 .567  

 B3 .679  
 B4 .603  
 B5 .636  
 B6 .688  
 B7 .762  
 B8 .629  
 B9 .603  
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ภาคผนวก ง 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
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แบบสอบถามแบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ช่วงการแพร่ระบาดโควดิ 19  
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในกรุงเทพมหานคร 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ี เป็นการศึกษาถึงความเช่ือ ทศันคติ ความตั้งใจของนกัเรียนท่ีมีต่อ
การเรียนออนไลน์ในช่วงการระบาดโควดิ 19 ซ่ึงในการตอบแบบสอบถามน้ีเป็นความคิดเห็นจึงไม่
มีขอ้ใดถูกหรือผดิ  ผูว้ิจยัจึงขอความร่วมมือนกัเรียนในการตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกขอ้และ
ตรงกบัความรู้สึกของนกัเรียนมากท่ีสุด โดยค าตอบท่ีไดจ้ะน าไปใชใ้นการศึกษาและเก็บเป็น
ความลบัส าหรับผูว้จิยัเท่านั้น 
 แบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการเรียนออนไลน์ในช่วงการระบาดโควดิ 19  

ประกอบดว้ย  
แบบสอบถามจ านวน 5 ฉบบั 
1. แบบวดัเจตคติท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (AB) 
2. แบบวดัการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงท่ีมีต่อพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (SN) 
3. แบบวดัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (PBC) 
4. แบบวดัเจตนาเชิงพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (I) 
5. แบบสอบถามพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) 

 
 

ดว้ยความขอบคุณเป็นอยา่งสูง 
นายมนตรี  สังขโ์ต 

นิสิตปริญญาโท สาขาวชิาวจิยั วดัผล และสถิติการศึกษา 
มหาวทิยาลยับูรพา 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง ใหน้กัเรียนเติมขอ้มูลลงในช่องวา่งหรือท าเคร่ืองหมาย  ✓ลงในช่อง   
1.  เพศ  ชาย      หญิง 
2.  อาย ุ _______ ปี 
3.  ระดบัชั้น   

  ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  
  ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 5  
  ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 

4.  โรงเรียน_________________________________________ 
5.  นกัเรียนไดเ้ขา้เรียนออนไลน์โดยเฉล่ียใน 1 วนั 

   ไม่เคยเขา้เรียนเลย 
  1-2 ชัว่โมง 
  2-4 ชัว่โมง 
  4-6 ชัว่โมง 
  มากกวา่ 6 ชัว่โมง 

6.  สถานท่ีท่ีนกัเรียนไดเ้ขา้เรียนหรือใชเ้รียนออนไลน์บ่อยท่ีสุด 
  บา้น   
  โรงเรียน  
  ร้านอินเทอร์เน็ต   
  อ่ืน ๆ____________________________________ 

  
ส่วนที ่ 2 ความคิดเห็นเกีย่วกับการเรียนออนไลน์ ประกอบด้วยแบบสอบถามจ านวน 5 ฉบับ ดังนี ้
ค าช้ีแจง  ใหน้กัเรียนใส่เคร่ืองหมาย ✓ ลงในตวัเลขท่ีตรงกบัความคิดเห็นของตนเองมากท่ีสุด 
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ฉบับที ่4 แบบสอบถามวดัเจตนาเชิงพฤติกรรมในการเรียนออนไลน์ (I) 
ค าช้ีแจง ใหน้กัเรียนใส่เคร่ืองหมาย ✓ ลงช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของนกัเรียนมากท่ีสุด 
 
 

ข้อค าถาม 
ระดบัความตั้งใจในการเรียนออนไลน์ 
ไม่ตั้งใจ                ไม่แน่ใจ            ตั้งใจมากท่ีสุด 

1 2 3 4 5 6 7 
1.  ด้านเรียนรู้จากงานทีค่รูก าหนดให้ใช้
อนิเทอร์เน็ต 

       

1.1  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะเรียนออนไลน์ 
เพราะเรียนรู้ไดง่้ายและสะดวก 

       

1.2  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะเรียนออนไลน์ เม่ือ
ถึงเวลาเรียนจะอยูส่ถานท่ีใดก็ตาม 

       

1.3  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะท างานท่ีครู
ก าหนดใหด้ว้ยตนเองขณะเรียนออนไลน์ 

       

2.  ด้านสนับสนุนการเรียนรู้ในวชิาต่าง ๆ        
2.1  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะคน้หาขอ้มูล
เก่ียวกบัการเรียนในรายวชิาต่าง ๆ  

       

2.2  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะท างานส่งครูใน
รายวชิาต่าง ๆ เพราะส่งงานไดส้ะดวก
รวดเร็ว 

       

2.3  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะคน้หาขอ้มูลในเร่ือง
ท่ีสนใจ เพราะมีขอ้มูลท่ีหลากหลาย และ
ทนัสมยั 

       

3.  ด้านการเรียนรู้ตามอธัยาศัย        
3.1  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะเรียนรู้และท างาน
ตามท่ีครูก าหนดใหไ้ดอ้ยา่งสะดวกสบาย 

       

3.2  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะเรียนรู้ในส่ิงท่ีสนใจ        
3.3  ฉนัมีความตั้งใจท่ีจะคน้หาความรู้ดว้ย
ตนเอง 
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ฉบับที ่5 แบบสอบถามวดัพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ (B) 
ค าช้ีแจง ใหน้กัเรียนใส่เคร่ืองหมาย ✓ ลงช่องวา่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของนกัเรียนมากท่ีสุด 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

0 หมายถึง  ไม่เคยกระท าพฤติกรรมนั้นเลย 
1 หมายถึง  การกระท าพฤติกรรมนั้นประมาณ 0-1 ชัว่โมงต่อวนั 
2 หมายถึง  การกระท าพฤติกรรมนั้นประมาณ 2-3 ชัว่โมงต่อวนั 
3 หมายถึง  การกระท าพฤติกรรมนั้นประมาณ 4-5 ชัว่โมงต่อวนั 
4 หมายถึง  การกระท าพฤติกรรมนั้นประมาณ 6-7 ชัว่โมงต่อวนั 
5 หมายถึง  การกระท าพฤติกรรมนั้นประมาณ 8-9 ชัว่โมงต่อวนั 
6 หมายถึง  การกระท าพฤติกรรมนั้นมากกวา่ 9 ชัว่โมงต่อวนั 
 

พฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 
ระดับความถี่ของพฤติกรรมการเรียนออนไลน์ 

0 1 2 3 4 5 6 
1.  ด้านเรียนรู้จากงานทีค่รูก าหนดให้ใช้
อนิเทอร์เน็ต 

       

1.1  ฉนัท างานท่ีครูก าหนดใหเ้รียนออนไลน์ 
สามารถเรียนรู้ไดง่้าย และสะดวกสบาย 

       

1.2  ฉนัเรียนออนไลน์ไดทุ้กท่ีทุกเวลาเม่ือครู
ก าหนดใหเ้รียน 

       

1.3  ฉนัลงมือท างานดว้ยตนเองเม่ือครูมอบหมาย        
2.  ด้านสนับสนุนการเรียนรู้ในวชิาต่าง ๆ        
2.1  ฉนัสืบคน้หาขอ้มูลไดง่้าย        
2.2  ฉนัท างานไดส้ะดวกรวดเร็ว        
2.3  ฉนัเรียนรู้ในวชิาต่าง ๆ และไดข้อ้มูลท่ี
หลากหลาย น่าเช่ือถือ และทนัสมยั 

       

3.  ด้านการเรียนรู้ตามอธัยาศัย        
3.1  ฉนัเรียนรู้และท างานไดอ้ยา่งสะดวกสบาย        
3.2  ฉนัไดเ้รียนรู้ในส่ิงท่ีชอบ        
3.3  ฉนัสามารถคน้หาความรู้ไดด้ว้ยตนเอง        

 



 

 

ประวติัย่อของผูว้ิจัย 
 

ประวตัิย่อของผู้วจิัย 
 

ช่ือ-สกุล มนตรี  สังขโ์ต 
วนั เดือน ปี เกดิ 5  มีนาคม 2520 
สถานทีเ่กดิ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
สถานทีอ่ยู่ปัจจุบัน 47/23 หมู่ท่ี 9  แขวงล าผกัชี เขตหนองจอก กรุงเทพฯ 10530 
ต าแหน่งและประวตัิการ
ท างาน 

พ.ศ. 2542                อาจารย ์1 ระดบั 3 โรงเรียนสุเหร่านาตบั  
พ.ศ. 2552                ครูช านาญการ โรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก  
พ.ศ. 2561-ปัจจุบนั  ครูช านาญการพิเศษ โรงเรียนมธัยมวดัหนองจอก 

ประวตัิการศึกษา พ.ศ. 2542    ครุศาสตรบณัฑิต (คอมพิวเตอร์ศึกษา)   
                    สถาบนัราชภฏัพระนคร  
พ.ศ. 2554    การศึกษามหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา)  
                    มหาวทิยาลยับูรพา  
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