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The objectives of this research were to study, compare, and identify approaches for 

developing the desirable characteristics of school administrators in the Chonburi 3 Educational 
Network under the Chonburi–Rayong Secondary Educational Service Area Office, categorized by 
gender, educational qualifications, and work experience. The sample consisted of 278 teachers 
and educational personnel selected through stratified random sampling based on school size. The 
research instrument was a five-point Likert scale questionnaire, with item discrimination indices 
ranging from 0.24 to 0.75 and a reliability coefficient of 0.94. Data were analyzed using mean, 
standard deviation, t-test, one-way ANOVA, and content analysis. 

The results revealed that: (1) the overall level, as well as each specific aspect, of the 
desirable characteristics of school administrators were rated at the highest level; (2) The 
comparison of the desirable characteristics of school administrators, categorized by gender, 
educational qualifications, and work experience, revealed no statistically significant differences in 
both the overall characteristics and individual aspects. (3) The guidelines for developing the 
desirable characteristics of school administrators include dressing neatly and appropriately, in 
accordance with the occasion and professional status; behaving properly and serving as a positive 
role model; upholding integrity, fairness, and transparency with accountability; communicating 
effectively; and possessing knowledge in school administration, personnel management, 
educational law, and government regulations. 

 
 

 

  



 ฉ 

กิตติกรรมประกาศ 
 

กติติกรรมประกาศ 
  

งานนิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้้วยความเมตตาและความเอ้ือเฟ้ือจาก รองศาสตราจารย ์   
ดร.สุเมธ งามกนก อาจารยท์ี่ปรึกษาหลกั ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปุณณิฐฐา มาเชค อาจารยท์ี่ปรึกษา
ร่วม ผูซ่ึ้งไดก้รุณาให้ค  าแนะน า ตรวจแก ้และช้ีแนะแนวทางในการด าเนินงานอยา่งใกลชิ้ด ตลอดจน
เสียสละเวลาในการให้ความช่วยเหลือด้วยความใส่ใจและปรารถนาดีมาโดยตลอด ผูว้ิจยัขอกราบ
ขอบพระคุณไว ้ณ โอกาสน้ี ในโอกาสเดียวกัน ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิ ดร.ญาณิกา ลุนราศรี     
ดร.พนัส จนัทร์ศรีทอง และดร.ปาริชาติ สันติเลขวงษ์ ที่กรุณาตรวจสอบแก้ไขความเที่ยงตรงของ
เคร่ืองมือที่ใชใ้นงานวจิยัในคร้ังน้ีใหมี้คุณภาพยิง่ขึ้น ผูว้จิยัขอขอบพระคุณอาจารยท์ุกท่านในหลกัสูตร
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ที่ให้ถ่ายทอดองค์ความรู้ ประสบการณ์ และหลักการคิดเชิงวิชาการ  
แก่ผูว้ิจยั ผูว้ิจยัรู้สึกซาบซ้ึงในความกรุณาเป็นอยา่งยิง่จึงขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณ ดร.พนัส  จนัทร์ศรีทอง ประธานกรรมการสอบงานนิพนธ์ ดร.ภทัราวุธ    
รักกล่ิน กรรมการสอบงานนิพนธ์ ที่ไดก้รุณาให้ขอ้เสนอแนะและค าแนะน าอนัทรงคุณค่า ซ่ึงมีส่วน
ส าคญัอยา่งยิง่ในการพฒันางานนิพนธฉ์บบัน้ีใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ขึ้น 

ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณครอบครัวอนัเป็นที่รักยิง่ ที่ไดเ้ป็นก าลงัใจ และเป็นแหล่งพลงัใจ
ที่มั่นคง ด้วยความรัก ความห่วงใยที่ดีมาโดยตลอด ซ่ึงมีคุณค่าต่อการด าเนินงานนิพนธ์ฉบบัน้ีจน
ส าเร็จลุล่วง นอกจากน้ีผูว้จิยัขอขอบคุณเพือ่น ๆ พี ่ๆ นอ้ง ๆ ทุกคนที่ไดม้อบก าลงัใจ ความปรารถนาดี 
และการสนับสนุนในรูปแบบต่าง ๆ ดว้ยความจริงใจตลอดระยะเวลาของการศึกษา ซ่ึงลว้นเป็นแรง
เสริมส าคญัที่ท  าใหผู้ว้จิยัมีก าลงัใจในการกา้วเดินบนเสน้ทางวชิาการไดอ้ยา่งมัน่คง 

  
  

นภาพร  สวสัด์ินะที 
 

 

 



 

สารบัญ 

 หน้า 
บทคดัยอ่ภาษาไทย .............................................................................................................................. ง 

บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ ........................................................................................................................ จ 

กิตติกรรมประกาศ .............................................................................................................................. ฉ 

สารบญั ............................................................................................................................................... ช 

สารบญัตาราง .................................................................................................................................... ญ 

สารบญัรูปภาพ ................................................................................................................................... ฏ 

บทที่ 1 .................................................................................................................................................. 1 

บทน า .............................................................................................................................................. 1 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา ................................................................................. 1 

วตัถุประสงคข์องการวจิยั ........................................................................................................ 3 

ค าถามในการวจิยั .................................................................................................................... 4 

สมมติฐานในการวจิยั .............................................................................................................. 4 

กรอบแนวคิดในการวจิยั ......................................................................................................... 4 

ประโยชน์ที่ไดรั้บจากการวจิยั ................................................................................................. 5 

ขอบเขตของการวจิยั ................................................................................................................ 6 

นิยามศพัทเ์ฉพาะ ..................................................................................................................... 7 

บทที่ 2 ................................................................................................................................................10 

เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง ....................................................................................................10 

สภาพทัว่ไปของสถานศึกษาในสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 ............................................................................................11 

การบริหารสถานศึกษา ..........................................................................................................20 

  



 ซ 

หลกัการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ................................27 

ตวัแปรที่เก่ียวขอ้งกบัการวจิยั ................................................................................................50 

งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง.................................................................................................................53 

บทที่ 3 ................................................................................................................................................70 

วธีิด าเนินการวจิยั ..........................................................................................................................70 

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ....................................................................................................70 

ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั ....................................................................................................71 

เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั .......................................................................................................73 

การสร้างเคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยั ........................................................................................74 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล...........................................................................................................76 

การวเิคราะห์ขอ้มูล ................................................................................................................78 

สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล .............................................................................................78 

บทที่ 4 ................................................................................................................................................81 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ...................................................................................................................81 

สญัลกัษณ์ที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ...................................................................................81 

การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ............................................................................................81 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ...........................................................................................................82 

บทที่ 5 ..............................................................................................................................................105 

สรุป อภิปราย และขอ้เสนอแนะ .................................................................................................105 

สรุปผลการวจิยั ....................................................................................................................106 

อภิปรายผลการวจิยั..............................................................................................................110 

ขอ้เสนอแนะ ........................................................................................................................125 

บรรณานุกรม ...................................................................................................................................126 

ภาคผนวก ........................................................................................................................................134 



 ฌ 

ภาคผนวก ก .........................................................................................................................135 

ภาคผนวก ข .........................................................................................................................139 

ภาคผนวก ค .........................................................................................................................154 

ภาคผนวก ง .........................................................................................................................158 

ภาคผนวก จ .........................................................................................................................166 

ประวติัยอ่ของผูว้จิยั .........................................................................................................................168 

 



 

สารบัญตาราง 

 หน้า 
ตารางที่  1  การสงัเคราะห์คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ................................40 

ตารางที่ 2 จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา ...................................................71 

ตารางที ่ 3 จ  านวนร้อยละของครูที่ตอบแบบสอบถามคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามเพศ ..................................................................................................................................82 

ตารางที่ 4 จ  านวนร้อยละของครูที่ตอบแบบสอบถามคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามวฒิุการศึกษา ....................................................................................................................83 

ตารางที่ 5 จ  านวนร้อยละของครูที่ตอบแบบสอบถามคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน ............................................................................................83 

ตารางที่ 6 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยา
เขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายดา้น ....84 

ตารางที่ 7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ดา้นบุคลิกภาพ โดยรวมและรายขอ้ ..................................................................................................85 

ตารางที่ 8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ดา้นคุณธรรม จริยธรรม โดยรวมและรายขอ้ ....................................................................................86 

ตารางที่ 9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ดา้นความเป็นผูน้ า โดยรวมและรายขอ้ .............................................................................................87 

  



 ฎ 

ตารางที่ 10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ โดยรวมและรายขอ้ .....................................................................88 

ตารางที่ 11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ดา้นความรู้ความสามารถ โดยรวมและรายขอ้ ............................................................89 

ตารางที่ 12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ ............................................................................................................90 

ตารางที่ 13 เปรียบเทียบความแตกต่างคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่ม            
สหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ
 ...........................................................................................................................................................91 

ตารางที่ 14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง จ าแนกตามวฒิุการศึกษา .............................................................................................92 

ตารางที่ 15 เปรียบเทียบความแตกต่างคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสห
วทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามวฒิุ
การศึกษา ...........................................................................................................................................93 

ตารางที่ 16  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน ......................................................................94 

ตารางที่ 17 เปรียบเทียบความแตกต่างคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา              
กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน โดยการวเิคราะห์ความแปรรวนทางเดียว .............................................96 

 



 

สารบัญรูปภาพ 

 หน้า 
ภาพที่  1 กรอบแนวคิดในการวจิยั....................................................................................................... 5 

 

  



 

บทที่ 1 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เป็นส่ิงที่ช้ีให้เห็นถึงคุณสมบติัของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา อีกทั้ งยงัเป็นกลไกและตวัแปรที่ส าคญัในการจดัการศึกษาให้มีคุณภาพ            
มีอิทธิพลอย่างมากต่อคุณภาพและผลลัพธ์ที่ เกิดจากการบริหารที่ประสบผลส าเร็จ สามารถ
ตอบสนองการแข่งขนัหลาย ๆ อยา่งที่ทนัสมยั ในการเปล่ียนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจึงจ าเป็นตอ้งมีตอ้งมีคุณลกัษณะที่โดดเด่นและเหมาะสม มีความรู้ในหลกัการเชิงทฤษฎี 
ทกัษะ บทบาทหนา้ที่ คุณธรรม จริยธรรมและประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษาในยคุใหม่ เพื่อ
น าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย (ชัยยนต์  เพาพาน, 2560) คุณลักษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีมากมายหลายประการ เช่น มีความยดืหยุน่ ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละใชน้วตักรรม 
การเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ตระหนักถึงผลกระทบจากภายนอก มีภาวะผูน้ าแบบจูงใจใฝ่บริการ            
มีคุณธรรม จริยธรรม คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความส าคญัในการพฒันานักเรียนให้       
มีคุณภาพ เน่ืองจากเป็นแหล่งถ่ายทอดความรู้ วฒันธรรม ฝึกทกัษะอาชีพ เสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เพื่อการเป็นพลเมืองที่ดีของสังคม มีศกัยภาพและเกิด
ประสิทธิภาพในการท างานในอนาคต โดยการยดึหลกัการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม คือ ร่วมคิด 
ร่วมท า ร่วมพฒันา ร่วมแกไ้ข ร่วมรับผิดชอบ เพื่อท าให้การบริหารการศึกษาประสบความส าเร็จ
และเจริญกา้วหนา้ (พระภทัรชยัญกรณ์, 2565) 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 และ
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  3) พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดไวใ้ห้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา             
โดยกล่าวถึงมาตรฐานของผูบ้ริหารสถานศึกษาวา่ “ผูบ้ริหารมีคุณธรรม จริยธรรม และคุณลกัษณะ
ที่พึงประสงค”์ ซ่ึงคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ คือ คุณลกัษณะหรือคุณสมบตัิของผู ้บริหารที่ควรแก่
การยอมรับ ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการท างาน มีคุณลักษณะหลายอย่างรวมกัน ตามที่
องคก์รตอ้งการจึงจะบริหารงานไดดี้ (ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ, 2559) คุณลกัษณะที่พึง
ประสงคข์องผูบ้ริหาร เป็นปัจจยัส าคญัที่ท  าให้การบริหารงานบรรลุผลส าเร็จตามตอ้งการ และมี
ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งผูบ้ริหารที่มีคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ ความสามารถในการ
บริหารงานวิชาการ และความเป็นผูน้ า นอกจากน้ีการปฏิบติัตนของผูบ้ริหารยงัมีผลกระทบต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน รวมทั้งขวญัและก าลังใจของครูอีกด้วย (ศุภมาส วิสัชนาม, 2560) 
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ผูบ้ริหารในสถานศึกษาที่ทรงไวซ่ึ้งคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพควรตอ้งศึกษา
ขอ้คิด คติธรรมและหลกัค าสอนทางศาสนา เพือ่ใหเ้ขา้ใจกบัหลกัธรรมนั้น ๆ เป็นเบื้องตน้ หลงัจาก
นั้นน าไปคิดวิเคราะห์ พิจารณา ปรับใช้ให้เหมาะกบัภารกิจของผูบ้ริหาร เช่น ภารกิจในฐานะผูน้ า
องคก์ร ผูน้ าชุมชนหรือสงัคม ภารกิจของผูว้างแผน จดัองคก์าร บริหารบุคคล ก าหนดนโยบาย ฯลฯ 
ลว้นตอ้งอาศยัหลกัธรรมในการประกอบควบคู่ไปกบัความรู้ความสามารถทั้งส้ิน (สุเมธ งามกนก, 
2564) ผูบ้ริหารสถานศึกษาที่มีความรู้ ความสามารถหรือคุณลกัษณะเฉพาะหลายประการ หรือที่
เรียกว่าผูบ้ริหารมืออาชีพ ซ่ึงเป็นความหวงัของการศึกษาไทย เป็นความหวงัส าหรับเยาวชนผูเ้ป็น
อนาคตของชาติและสังคมไทย โดยรวมผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีการศึกษาและอบรมเพื่อให้มี
ความรู้ มีศาสตร์ มีหลกัการมีทฤษฎี มีการวิจยั จนรู้ชดัและรู้จริง และมีการพฒันาทางวิชาชีพอยา่ง
ต่อเน่ือง สังคมไทยอยากเห็นผูบ้ริหารของเราเป็นมืออาชีพมีความรู้และประสบการณ์สมกับเป็น
ผูบ้ริหาร ตอ้งเป็นผูน้ าทางวิชาการ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท้ี่ มีบทบาทต่อความส าเร็จและ
ประสิทธิภาพของงาน และองคก์ารเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งอาศยัภาวะผูน้ า
ในการเลือกใชอ้  านาจ จากต าแหน่งหน้าที่ที่ตนมี เพื่อน าพาให้สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายที่วางไว ้
ผูบ้ริหารจะสถานศึกษาไม่ว่าจะเป็นสถานศึกษาขนาดใดก็ตอ้งมีคุณสมบติัที่เหมาะสมที่จะเป็นผูน้ า 
สามารถบริหาร สั่งการ วางแผน และแกปั้ญหาต่าง ๆ ไดอ้ยา่งรวดเร็ว เพื่อให้งานเกิดประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผล (ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง, 2565) 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพจะประสบความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาตอ้งขึ้นอยู่
กบัความสามารถของผูบ้ริหารที่มีความเป็นมืออาชีพในตนเอง ที่จะท าใหบุ้คลากรในสถานศึกษาได้
แสดงความสามารถของตนพฒันาไปสู่ความส าเร็จของงาน และมีคุณภาพ มีมาตรฐาน ผูบ้ริหารที่มี
ความสามารถสูงยอ่มน าไปสู่ความช านาญในการบริหารงาน การพฒันา ประเมิน ปรับปรุงตนเอง
อยา่งต่อเน่ือง พร้อมทั้งการปฏิบติัตามจรรยาบรรณวิชาชีพเป็นแบบอยา่งที่ดีให้แก่ครูและบุคลากร
ในสถานศึกษา มีวิสัยทัศน์กวา้งไกล มีภาวะผูน้ า มีคุณธรรมจริยธรรมและความสามารถที่จะ
ประสานความร่วมมือกบัทุกฝ่ายในการพฒันาการศึกษา ให้มีประสิทธิภาพย่อมเป็นส่วนหน่ึงใน
คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาที่จะน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมายได ้
 คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาถือเป็นส่ิงที่ส าคญัอยา่งมาก เน่ืองจาก 
เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงการมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล มีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีภาพลกัษณ์และ       
มีบทบาททางสังคม รวมถึงการสร้างแรงบนัดาลใจและการปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งที่ดี และสร้าง
เครือข่ายการท างาน การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ ทกัษะและสมรรถนะการ
ท างานเพื่อขบัเคล่ือนองคก์รและการศึกษาของไทยให้มีคุณภาพมากยิง่ขึ้น (กนกอร อุ่นสถานนท์, 
2561) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กล่าวว่า คุณลักษณะของผู ้อ  านวยการ
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สถานศึกษาที่พึงประสงค์ ตอ้งประกอบไปดว้ย ความรัก ความศรัทธา ความภาคภูมิใจในศกัด์ิศรี
และเกียรติภูมิของความเป็นผูอ้  านวยการสถานศึกษา มุ่งมัน่ในการบริหารจดัการหลกัสูตรและการ
เรียนรู้ที่ เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ  สร้างวฒันธรรมคุณภาพและวฒันธรรมประชาธิปไตยในการ
ปฏิบัติงานโดยกระบวนการ มีส่วนร่วม มีวินัยคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ                        
มีบุคลิกภาพที่เหมาะสมกับการเป็นผูอ้  านวยการสถานศึกษาและเร่ืองอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้ง ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรมีคุณลักษณะ 10 ประการดังน้ี 1) มีวิสัยทัศน์กวา้งไกล 2) มีความรู้ทางวิชาชีพ                   
มุ่งแสวงหาความรู้ใหม่ 3) มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 4) มีความเป็นผูน้ า 5) มีความสามารถ
วิเคราะห์สถานการณ์ 6) มีบุคลิกน่าเช่ือถือ 7) มีคุณธรรมจริยธรรม 8) มีจิตวิทยาในการบริหาร                                          
9) มีความสามารถความช านาญในการบริหารและจดัการศึกษาไดดี้ และ 10) มีความรักและศรัทธา
ในวชิาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) 
 จากสรุปแผนการปฏิบตัิงานในแผนปฏิบตัิราชการประจ าปี 2562 ของส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่วนหน่ึงประสบปัญหาในการบริหาร
การศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก  าหนด เน่ืองจากขาดความรู้ ความเขา้ใจในหลกัการบริหาร
การศึกษาและมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษาก าหนด และยงัพบว่าผูบ้ริหารการศึกษาบางส่วนยงัไม่เขา้ใจหลกัการบริหารการศึกษา
ในกระแสการเปล่ียนแปลงและน าไปปรับใช้ ท  าให้การปฏิบัติงานที่ออกมาไม่มีประสิทธิภาพ
เพียงพอ โดยเกิดจากการขาดคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นบุคลิกภาพ การมีภาวะผูน้ า   
มีคุณธรรมจริยธรรม และมีความรู้ความสามารถในการบริหาร (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 18, 2563) 
 จากปัญหาดงักล่าวผูว้ิจยัจึงไดเ้ล็งเห็นความส าคญัเก่ียวกบัคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อน าผลที่ได้จากการวิจยัไปเป็นแนวทางในการพฒันาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู ้บริหารสถานศึกษา เพื่อการด ารงต าแหน่ง สามารถท างานร่วมกับบุคคลและ
หน่วยงานอ่ืน ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเป็นแนวทางให้ผูว้จิยัหรือบุคคลอ่ืน ๆ ที่ศึกษางานวจิยั
เล่มน้ีได้น าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 1. เพื่อศึกษาระดบัคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขต
ชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
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 2. เพื่อเปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขต
ชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา 
และประสบการณ์การท างาน 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
 

ค าถามในการวจิยั 
 1. คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดั
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง อยูใ่นระดบัใด 
 2. คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดั
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ วฒิุการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างานแตกต่างกนัหรือไม่ 
 3. มีแนวทางในการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสห
วทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ควรเป็นอยา่งไร 
 

สมมติฐานในการวจิยั 
 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างานแตกต่างกนั 
 

กรอบแนวคดิในการวิจยั 
 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจัยมุ่งศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยผูว้จิยัได้
ศึกษาและสังเคราะห์หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และองค์ประกอบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา จากนักวิชาการและนักวิจยัจ  านวน 14 คน ได้แก่ Barnard 
(1969), Stogdill (1974), Greenberg and Baron (2000), ณิชาภทัร ประทุมทอง (2559), พวงเพชร 
กล่ินโสภณ (2560), ก่ิงแก้ว ห้วยจนัทร์ (2560), สุรีรัตน์  โพธ์ิเลีย (2560), ชุติมา  สุทธิวารี (2560), 
สุภาวดี พรหมทะสาร (2561), วณัภาสิณี ยิ้มประเสริฐ (2561), ศรัญญา โนนคู่เขตโขง (2562),            
พรทิพย ์สุขเอียด (2562), อ่ิมทิพย ์อาจปักษา (2562) และปัญญา บวับาน (2565) จากการสังเคราะห์
องค์ประกอบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย             
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5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบุคลิกภาพ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้นความเป็นผูน้ า ดา้นมนุษยสัมพนัธ ์และ 
ดา้นความรู้ความสามารถ โดยผูว้ิจยัก าหนดสถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม คือ เพศ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์การในท างาน และสามารถมาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัดงัต่อไปน้ี 
 

   ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
ภาพที่  1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 1. เป็นขอ้มูลพื้นฐานใหผู้บ้ริหารระดบัสูง ไดท้ราบถึงระดบัคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง  
 2. ไดท้ราบถึงแนวทางในการพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง  
 3. เพื่อให้สถานศึกษากลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ทราบและใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 4. ช่วยให้ผูว้ิจยัและผูบ้ริหารได้น าผลการวิจยัไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันาคุณลกัษณะ
ผูน้ าของตนเองต่อไป 

เพศ 
     - ชาย 
     - หญิง 
วุฒิการศึกษา 
     - ปริญญาตรี 
     - สูงกวา่ปริญญาตรี 
ประสบการณ์ในการท างาน 
     - ต  ่ากวา่ 5 ปี 
     - 5-10 ปี 
     - มากกวา่ 10 ปี ขึ้นไป 
 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
     1. ดา้นบุคลิกภาพ 
     2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
     3. ดา้นความเป็นผูน้ า 
     4. ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 
     5. ดา้นความรู้ความสามารถ 

แนวทางในการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงค ์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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ขอบเขตของการวจิัย 
 1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 ขอบเขตเน้ือหาในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
โดยผูว้ิจยัได้ศึกษาและสังเคราะห์หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และองค์ประกอบคุณลักษณะที่พึง
ประสงคข์องคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา จากนกัวชิาการและนกัวจิยัจ  านวน 14 คน ไดแ้ก่ 
Barnard (1969), Stogdill (1974), Greenberg and Baron (2000), ณิชาภัทร ประทุมทอง (2559),              
พวงเพชร กล่ินโสภณ (2560), ก่ิงแกว้ ห้วยจนัทร์ (2560), สุรีรัตน์  โพธ์ิเลีย (2560), ชุติมา  สุทธิวารี 
(2560), สุภาวดี พรหมทะสาร (2561), วณัภาสิณี ยิ้มประเสริฐ (2561), ศรัญญา โนนคู่เขตโขง 
(2562), พรทิพย ์สุขเอียด (2562), อ่ิมทิพย ์อาจปักษา (2562) และปัญญา บวับาน (2565) จากการ
สังเคราะห์องค์ประกอบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านบุคลิกภาพ 2) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 3) ด้านความเป็นผูน้ า          
4) ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์และ 5) ดา้นความรู้ความสามารถ 
 2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
       2.1 วจิยัเชิงปริมาณ 
  2.1.1 ประชากรที่ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษา 
กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ านวน    
971 คน (ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง, 2567) 
        2.1.2 กลุ่มตวัอยา่งใชใ้นการตอบแบบสอบถาม คือ ครูผูส้อนและบุคลากรทางการ
ศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดย
ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของ Krejcie and Morgan (1970) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้น
การศึกษาทั้งหมด จ านวน 278 คน และต่อดว้ยการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามขนาดของโรงเรียน (Simple 
Random Sampling)  
  2.2 วจิยัเชิงคุณภาพ 
  ผูใ้ห้ขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา ที่มีวิทยฐานะช านาญ
การพิเศษขึ้นไป และด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่ต ่ากว่า 10 ปี รวมทั้งส้ิน 5 คน ผูว้ิจยั           
ท  าการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) โดยวธีิการเลือกแบบเจาะจง 
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 3. ตวัแปรที่ศึกษา 
 3.1 ตวัแปรตน้ คือ สถานภาพของครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน
กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุ รี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษาชลบุ รี ระยอง 
ประกอบดว้ย  
  3.1.1 เพศ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ ชาย และหญิง 
  3.1.2 วฒิุการศึกษา แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี 
  3.1.3 ประสบการณ์ในการท างาน แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ ต  ่ากวา่ 5 ปี, 5-10 ปี 
และมากกวา่ 10 ปี ขึ้นไป 
 3.2 ตวัแปรตาม คือ คุณลกัษณะอนัพงึประสงคข์องผูบ้ริหาร มี 5 ดา้น ดงัน้ี 
  1. ดา้นบุคลิกภาพ 
       2. ดา้นคุณธรรมจริยธรรม 
      3. ดา้นความเป็นผูน้ า 
       4. ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 
       5. ดา้นความรู้ความสามารถ 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. เพศ หมายถึง เพศโดยก าเนิดของครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน
กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง แบ่งเป็นเพศ
ชาย และเพศหญิง 
 2. วฒิุการศึกษา หมายถึง ระดบัการศึกษาสูงสุดของครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษา
กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง แบ่ง
ออกเป็น ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี 
 3. ประสบการณ์ในการท างาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบตัิงานของครูผูส้อนและ
บุคลากรทางการศึกษา แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ ต  ่ากวา่ 5 ปี, 5-10 ปี และมากกวา่ 10 ปี ขึ้นไป 
 4. คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก
ในลกัษณะต่าง ๆ ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่สะทอ้นการเป็นแบบอยา่งที่ดีใหแ้ก่ครูผูส้อนที่สามารถ
สงัเกตได ้ประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ 
 4.1 ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกให้ผูอ่ื้นได้เห็น ได้แก่ ทาง
ร่างกายแต่งกายเรียบร้อยเหมาะสมกับโอกาสและถูกกาลเทศะ มีสุขภาพแข็งแรง สดใส ยิม้แยม้
แจ่มใส สามารถปฏิบัติงานได้ดี มีกริยาสุภาพ อ่อนโยนกับทุกคน มีความกล้าคิด กล้าท า กล้า
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ตดัสินใจ  และรับผดิชอบในการตดัสินใจ มีความกระตือรือร้นในการท างาน มีความสุขุมรอบคอบ
ในการปฏิบติังาน มีความเช่ือมัน่ในตนเอง ใชภ้าษาถูกตอ้งเหมาะสมกบักาลเทศะ สามารถส่ือสาร
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 4.2 ดา้นคุณธรรม จริยธรรม หมายถึง การประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งที่ดี ไดแ้ก่ 
มีความซ่ือสัตย ์สุจริตในหน้าที่การงาน มีความเมตตากรุณา โอบอ้อมอารี ห่วงใยต่อผูร่้วมงาน                  
มีความยติุธรรมต่อเพื่อนร่วมงาน ไม่ใช้ความรู้สึกส่วนตวัในการปกครองบุคลากร และไม่เลือก
ปฏิบติั เสียสละ อุทิศตน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม มีศีลธรรม หลกัธรรมมาภิบาลในการบริหาร 
บริหารงานอยา่งมีคุณธรรมและเสมอภาค เป็นแบบอยา่งที่ในการครองตน ครองคน และครองงาน    
 4.3 ด้านความเป็นผูน้ า หมายถึง ความสามารถในการใช้ศาสตร์และศิลป์โน้มน้าว
จิตใจผูอ่ื้นให้ร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายที่ก  าหนด มีความสามารถในการ
ควบคุมอารมณ์ สามารถสร้างทีมงานไดดี้ เป็นผูน้ าของการเปล่ียนแปลงในการบริหารสถานศึกษา                             
มีคุณลกัษณะในการนิเทศติดตามงานให้บรรลุวตัถุประสงค ์รู้จกัติชมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเหมาะสมกบั
สถานที่และโอกาส มีความสัมพนัธ์อันดีกับผูร่้วมงาน ชุมชน และองค์กร และมีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคใ์นการบริหารงาน 
      4.4 ด้านมนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง ลักษณะเฉพาะของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกับ
ลักษณะที่แสดงออกถึงความเป็นมิตรและเป็นกันเองกับผูร่้วมงานและชุมชน มีความจริงใจต่อ
ผูร่้วมงาน รับฟังความคิดเห็นและปัญหาของผูร่้วมงานอยา่งจริงใจ มีลกัษณะนิสัยพูดคุยพบปะกบั
ผูร่้วมงานอยูเ่ป็นประจ า มีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีลกัษณะนิสัย
ยกยอ่งให้เกียรติผูร่้วมงานดว้ยความจริงใจ มีความสามารถในการติดต่อส่ือสาร ประสานงานกับ
ผูอ่ื้นไดดี้ ปรับตวัเขา้กบับุคคล และสถานการณ์ต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
      4.5 ด้านความรู้ความสามารถ หมายถึง ความสามารถในการบริหารโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ มีความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์นโยบาย เป้าหมายและวตัถุประสงค์
ของงาน สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน มีความเขา้ใจต่อบทบาทหน้าที่ของตน จดับุคลากรให้
เหมาะสมกบังาน แกปั้ญหาตามสถานการณ์อยา่งเหมาะสม มีการบริหารทรัพยากรในการจดัการ
เรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ มีศกัยภาพในการนิเทศติดตามผลงานของผูร่้วมงาน และสามารถ
ติดต่อส่ือสาร ประสานงานกบัผูร่้วมงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 5. โรงเรียนมัธยมศึกษาในจงัหวดัชลบุรี (สหวิทยาเขตชลบุรี 3)  หมายถึง โรงเรียนที่
จดัการเรียนการสอนในกลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ได้แก่ โรงเรียนศรีราชา โรงเรียนบึงศรีราชาพิทยาคม โรงเรียนสุรศักด์ิวิทยาคม 
โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา โรงเรียนบางละมุง โรงเรียนโพธิสัมพนัธ์พิทยาคาร โรงเรียนผินแจ่ม                 



 9 

วิชาสอน โรงเรียนเกาะสีชัง โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี โรงเรียนสัตหีบวิทยาคม และ
โรงเรียนสิงห์สมุทร  
 6. ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่ด ารงต าแหน่งสูงสุดในสถานศึกษา มี
หนา้ที่บริหารงานในสถานศึกษาใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษาตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้
โดยใชค้วามรู้ความสามารถและคุณลกัษณะดา้นวชิาชีพและคุณลกัษณะส่วนบุคคล ในการบริหาร
จดัการการปฏิบตัิงานเพือ่ใหง้านมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 7. ครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษา หมายถึง ผูท้ี่ปฏิบัติการสอนและส่งเสริมการ
เรียนรู้ในโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี 
ระยอง 
 8. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง หมายถึง หน่วยงานราชการที่
บริหารด้านการศึกษามีฐานะเป็นกอง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน



 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 
 ในการวจิยัน้ีมีวตัถุประสงค ์เพือ่ศึกษา เปรียบเทียบและหาแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะ
ที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาคน้ควา้เอกสาร ทฤษฎี หลกัการ และงานวิจยัที่
เก่ียวขอ้งดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. สภาพทัว่ไปของสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง  
 2. การบริหารสถานศึกษา 
 2.1 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
 2.2 ความหมายของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 2.3 ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 
 3. หลกัการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัคุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 3.1 ความหมายของคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 3.2 คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 3.3 การสงัเคราะห์คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 3.4 แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 4. ตวัแปรที่เก่ียวขอ้ง 
 4.1 เพศ 
 4.2 วฒิุการศึกษา 
 4.3 ประสบการณ์การท างาน 
 5. งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
 5.1 งานวิจยัในประเทศ 
 5.2 งานวิจยัต่างประเทศ 
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สภาพทัว่ไปของสถานศึกษาในสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี 
ระยอง กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 
 ที่ต้ัง 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ที่ตั้งเลขที่ 25/11 หมู่ 5 ต  าบล
อ่างศิลา อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี  รหัสไปรษณีย ์20000 เวบ็ไซต ์https://spmcr.go.th/ (ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง, 2567a) 
 สภาพทางภูมิศาสตร์ 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง เป็นหน่วยงานในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีภารกิจรับผิดชอบบริหาร
จดัการในเขตพื้นที่ใน 2 จงัหวดั จงัหวดัชลบุรี ได้แก่ อ าเภอเมืองชลบุรี บา้นบึง หนองใหญ่ พนัส
นิคม พานทอง บ่อทอง เกาะจนัทร์ สัตหีบ บางละมุง ศรีราชา และเกาะศรีชงั จงัหวดัระยอง ไดแ้ก่ 
อ าเภอเมืองระยอง แกลง บา้นค่าย บา้นฉาง ปลวกแดง นิคมพฒันา วงัจนัทร์ และเขาชะเมา 
 อาณาเขตติดต่อของจังหวัดชลบุรี 
 ทิศเหนือ    ติดกบัจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 ทิศใต ้  ติดกบัจงัหวดัระยอง 
 ทิศตะวนัออก  ติดกบัจงัหวดัฉะเชิงเทรา จงัหวดัจนัทบุรี และระยอง 
 ทิศตะวนัตก ติดกบัชายฝ่ังทะเลตะวนัออกของอ่าวไทย 
 อาณาเขตติดต่อของจังหวัดระยอง  
 ทิศเหนือ    ติดกบัอ าเภอหนองใหญ่ บ่อทอง ศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
 ทิศใต ้  ติดกบัชายฝ่ังทะเลตะวนัออกของอ่าวไทย 
 ทิศตะวนัออก  ติดกบัอ าเภอนายายอาม แก่งหางแมว จงัหวดัจนัทบุรี 
 ทิศตะวนัตก ติดกบัอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี 
 เขตการปกครอง  
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง รับผิดชอบพื้นที่ให้บริการ 2 
จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดัชลบุรี และจงัหวดัระยอง ซ่ึงแต่ละจงัหวดัแบ่งการปกครอง ดงัน้ี 
 1. จงัหวดัชลบุรี แบ่งเขตการปกครองออกแบ่งเป็น 11 อ าเภอ 92 ต  าบล 663 หมู่บา้น 
การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบดว้ย องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาลนคร 2 แห่ง เทศบาล
เมือง 10 แห่ง เทศบาลต าบล 35 แห่ง องคก์ารบริหารส่วนต าบล 50 แห่ง และมีรูปแบบการปกครอง
พเิศษ 1 แห่ง คือ เมืองพทัยา แยกจากการปกครองของอ าเภอบางละมุง เน่ืองจากเป็นเมืองท่องเที่ยว
ระดบันานาชาติ ซ่ึงมีการเจริญโตอยา่งรวดเร็ว จงัหวดัชลบุรี มี 11 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองชลบุรี 



 12 

อ าเภอพนัสนิคม อ าเภอพานทอง อ าเภอบา้นบึง อ าเภอศรีราชา อ าเภอเกาะจนัทร์ อ าเภอบ่อทอง 
อ าเภอหนองใหญ่  อ าเภอบางละมุง อ าเภอสัตหีบ และอ าเภอเกาะสีชัง จ  านวนวนประชากร 
1,616,295 คน  
 2. จงัหวดัระยอง แบ่งเขตการปกรองแบ่งออกเป็น 8 อ าเภอ 54 ต  าบล 439 หมู่บา้น     
80 ชุมชน ส่วนดา้นการปกครองทอ้งถ่ินประกอบดว้ย องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 1 แห่ง เทศบาล
นคร 1 แห่ง เทศบาลเมือง 2 แห่ง เทศบาลต าบล 22 แห่ง และองค์การบริหารส่วนต าบล 42 แห่ง 
จงัหวดัระยอง มี 8 อ าเภอได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอเขาชะเมา อ าเภอบ้านฉาง อ าเภอวงัจันทร์                                  
อ  าเภอปลวกแดง อ าเภอแกลง อ าเภอนิคมพฒันา และอ าเภอบา้นค่าย จ  านวนประชากร 770,492 คน 
 ข้อมูลพื้นฐานด้านการศึกษา 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง มีโรงเรียนในสังกัดจ านวน               
51 โรงเรียน รับผิดชอบพื้นที่ให้บริการ 2 จงัหวดั ได้แก่ จังหวดัชลบุรี จ  านวน 31 โรงเรียน มี
นักเรียนจ านวน 52,702 คน และจงัหวดัระยอง 20 โรงเรียน มีนักเรียนจ านวน 32,010 คน นักเรียน
ในสังกดัรวมทั้งส้ิน จ  านวน 84,712  คน โดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
มีทิศทางการพฒันาการศึกษา ดงัน้ี 
 วิสัยทัศน์  
 มุ่งส่งเสริมและสนับสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในสังกดัให้ไดม้าตรฐาน
ระดบัสากลสู่คุณภาพที่ย ัง่ยนื 
 ค่านิยมองค์กร 
 “ซ่ือสัตย ์พร้อมบริการ สุภาพ มีคุณธรรม” (Integrity Service mind Polite Morality  : 
ISPM) 
 พันธกิจ 
 1. ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาจดัการศึกษา เพื่อเสริมสร้างความมั่นคงของ
สถาบันหลักของชาติและการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยท์รงเป็น
ประมุข และส่งเสริมสนับสนุนการดูแลความปลอดภัยด้านเพศวิถี ภัยพิบติั และภัยคุกคามทุก
รูปแบบให้กบัผูเ้รียน ครู บุคลากรทางการศึกษา และสถานศึกษา สามารถปรับตวัต่อโรคอุบติัใหม่
และโรคอุบติัซ ้ ารองรับวถีิชีวติใหม่ รวมถึงจดัสภาพแวดลอ้มที่เอ้ือต่อการมีสุขภาวะที่ดี 
 2. ส่งเสริมสนับสนุนให้ผูเ้รียนทุกคน ทุกกลุ่ม ไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึง               
มีคุณภาพตามมาตรฐาน และมีคุณธรรมจริยธรรม 
 3. ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาจดัการศึกษา พฒันาผูเ้รียนและพฒันาพื้นที่
นวตักรรมการศึกษา ใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานสอดคลอ้งกบัพื้นที่ที่เขตพฒันาพเิศษภาคตะวนัออก 
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(Eastern Economic Corridor : EEC) มีสมรรถนะและทกัษะที่จ  าเป็นส าหรับอนาคตมีความรู้ความ
เขา้ใจ สามารถวางแผนการศึกษาต่อ เพือ่การมีงานท าและปรับตวัในการด ารงชีวติอยูใ่นสงัคมอยา่ง
มีความสุข 
 4. ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีความเช่ียวชาญ 
สมรรถนะตรงตามสายงานและจรรยาบรรณตามมาตรฐานวชิาชีพ 
 5. ส่งเสริมและสนับสนุนการจดัการศึกษาเพื่อบรรลุเป้าหมายการพฒันาอย่างย ัง่ยืน 
(Sustainable Development Goals : SDGs) และเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 
ตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง  
 6. พัฒนาระบบบริหารจดัการ ก ากับติดตาม ประเมินผลของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ใหมี้ประสิทธิภาพตามหลกัธรรมาภิบาล และการมีส่วนร่วมจาก
ทุกภาคส่วนในการจดัการศึกษา 
 ภารกิจและอ านาจหน้าที่ 
 กฎกระทรวง แบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา พ.ศ.2560 
กระทรวงศึกษาธิการให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีอ านาจหน้าที่ด  าเนินการให้เป็นไปตาม
อ าน าจหน้าที่  ของส านัก งาน เขตพื้ นที่ ก ารศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยระ เบี ยบราชการ 
กระทรวงศึกษาธิการและมีอ านาจหนา้ที่ดงัต่อไปน้ี 
 1) จัดท านโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา              
ใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ
ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
 2) วิเคราะห์การจดัตั้งงบประมาณ เงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน
ในเขตพื้นที่การศึกษา และแจง้การจดัสรรงบประมาณที่ไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบ รวมทั้ง
ก ากบั ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 
 3) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นที่
การศึกษา 
 4) ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลการศึกษาขั้นพื้นฐาน และในเขตพื้นที่การศึกษา 
 5) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพื้นที่
การศึกษา 
 6) ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม 
สนบัสนุนการจดัและการพฒันาการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา 
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 7) จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นที่
การศึกษา 
 8) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน รวมทั้ งบุคคล องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบนัอ่ืนที่จดัการศึกษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพื้นที่การศึกษา 
 9) ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนับสนุน การวิจยัและพฒันาการศึกษาในเขต
พื้นที่การศึกษา 
 10) ประสาน ส่งเสริม การด าเนินการของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการและ
คณะท างานดา้นการศึกษา 
 11) ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้ งภาครัฐ 
เอกชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 12) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบตัิงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวขอ้งหรือ
ที่ไดรั้บมอบหมาย 
 อ านาจหน้าที่ของส่วนราชการภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี 
ระยอง 
 1. กลุ่มอ านวยการ มีอ านาจหนา้ที่ดงัต่อไปน้ี 
  (ก) ปฏิบติังานสารบรรณส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา 
  (ข) ด าเนินการเก่ียวกบังานช่วยอ านวยการ 
  (ค) ด าเนินการเก่ียวกบัอาคารสถานที่ ส่ิงแวดลอ้ม และยานพาหนะ 
  (ง) จดัระบบบริหารงาน การควบคุมภายใน และพฒันาองคก์ร 
  (จ) ประชาสมัพนัธ ์เผยแพร่กิจการ ผลงาน และบริการขอ้มูลข่าวสาร 
  (ฉ) ประสานการด าเนินงานระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอกเขตพื้นที่
การศึกษา 
  (ช) ด าเนินการเลือกตั้งและสรรหากรรมการและอนุกรรมการ 
  (ซ) ประสาน ส่งเสริมการจดัสวสัดิการและสวสัดิภาพ 
  (ฌ) ปฏิบติัหน้าที่อ่ืนที่เก่ียวขอ้งกบักิจการภายในของส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ที่มิใช่งานของส่วนราชการใดโดยเฉพาะ 
  (ญ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวขอ้ง
หรือที่ไดรั้บมอบหมาย 
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 2. กลุ่มนโยบายและแผน มีอ านาจหนา้ที่ดงัต่อไปน้ี 
  (ก) จดัท านโยบายและแผนพฒันาการศึกษาให้สอดคล้องกบันโยบาย มาตรฐาน
การศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
  (ข) วเิคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษาและแจง้การ
จดัสรรงบประมาณ 
  (ค) ตรวจสอบ ติดตาม ประเมิน และรายงานผลการใชจ่้ายงบประมาณ และผลการ
ปฏิบตัิงานตามนโยบายและแผน 
  (ง) ด าเนินการวิเคราะห์ และจดัท าขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัตั้ง ยบุ รวม เลิก และโอน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  (จ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวขอ้ง 
หรือที่ไดรั้บมอบหมาย 
 3. กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีอ านาจ
หนา้ที่ดงัต่อไปน้ี 
  (ก) ศึกษา วเิคราะห์ด าเนินการ และส่งเสริมการจดัการศึกษาทางไกล 
  (ข) ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั และพฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและ
การจดัการศึกษา 
  (ค) ด าเนินงานสารสนเทศเพือ่การบริหารและการจดัการศึกษา 
  (ง) ด าเนินการวิเคราะห์ และปฏิบัติงานระบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 
  (จ) ส่งเสริมสนบัสนุน และด าเนินงานบริการเทคโนโลยสีารสนเทศ 
  (ฉ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวขอ้ง
หรือที่ไดรั้บมอบหมาย 
 4. กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ มีอ านาจหนา้ที่ดงัต่อไปน้ี 
  (ก) ด าเนินงานเก่ียวกบัการบริหารการเงิน 
  (ข) ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารงานบญัชี 
  (ค) ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารงานพสัดุ 
  (ง) ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารสินทรัพย ์
  (จ) ให้ค  าปรึกษาสถานศึกษาเก่ียวกับการด าเนินงานบริหารการเงิน งานบัญชี              
งานพสัดุ และงานบริหารสินทรัพย ์
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  (ฉ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่
เก่ียวขอ้ง หรือที่ไดรั้บมอบหมาย 
 5. กลุ่มบริหารงานบุคคล มีอ านาจหนา้ที่ดงัต่อไปน้ี 
  (ก) วางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
  (ข) ส่งเสริม สนบัสนุนมีหรือเล่ือนวทิยฐานะ 
  (ค) วิเคราะห์และจดัท าขอ้มูลเก่ียวกบัการสรรหา บรรจุและแต่งตั้ง ยา้ย โอน และ
การลาออกจากราชการของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  (ง) ศึกษาวเิคราะห์ และด าเนินการเก่ียวกบัการประเมินผลการปฏิบติังาน การเล่ือน
เงินเดือน การมอบหมายหนา้ที่ใหป้ฏิบตัิของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  (จ) จดัท าขอ้มูลเก่ียวกบับ าเหน็จความชอบและทะเบียนประวติั 
  (ฉ) จดัท าขอ้มูลระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจา้งประจ า 
  (ช) ปฏิบัติการบริการและอ านวยความสะดวกในเร่ืองการออกหนังสือรับรอง    
ต่าง ๆ การออกบตัรประจ าตวั และการขออนุญาตต่าง ๆ  
  (ซ) ศึกษา วิเคราะห์ และจดัท าขอ้มูลเพื่อด าเนินงานวินัย อุทธรณ์ ร้องทุกข ์และ
การด าเนินคดีของรัฐ 
  (ฌ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวขอ้ง 
หรือที่ไดรั้บมอบหมาย 
 6. กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา มีอ านาจหนา้ที่ดงัต่อไปน้ี 
  (ก) ด าเนินงานฝึกอบรมพฒันาก่อนแต่งตั้ง 
  (ข) ด าเนินงานฝึกอบรมพฒันาเพือ่เพิม่ศกัยภาพการปฏิบติังาน 
  (ค) ด าเนินการพฒันาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นไปตาม
มาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณ 
  (ง) ปฏิบัติงานส่งเสริม สนับสนุน และยกย่องเชิดชูเกียรติข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
  (จ) ด าเนินเก่ียวกบัการศึกษาต่อ การฝึกอบรม หรือปฏิบตัิการวิจยัภายในประเทศ
หรือต่างประเทศ 
  (ฉ) ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และสร้างเสริมระบบเครือข่ายการพฒันาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 
  (ช) ปฏิบติังานร่วม กบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวขอ้ง 
หรือที่ไดรั้บมอบหมาย 
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 7. กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา มีอ านาจหนา้ที่ดงัต่อไปน้ี 
  (ก) ประสานส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
หลกัสูตรการศึกษาระดบัก่อนปฐมศึกษาและหลกัสูตรการศึกษาพเิศษ 
  (ข) ศึกษา วเิคราะห์ วจิยัเพือ่พฒันาหลกัสูตรการสอนและกระบวนการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน 
  (ค) วิจัยพัฒนาส่งเสริมติดตาม ตรวจสอบและประเมินเก่ียวกับการวดัและ
ประเมินผลการศึกษา 
  (ง) วิจยั พฒันา ส่งเสริมมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา 
รวมทั้งประเมินติดตามและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  (จ) นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา 
  (ฉ) ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และพฒันาส่ือนวตักรรมนิเทศทางการศึกษา 
  (ช) ปฏิบตัิงานเลขานุการคณะกรรมการ 
 ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา 
  (ช) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวขอ้ง
หรือที่ไดรั้บมอบหมาย 
 8. กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา มีอ านาจหนา้ที่ต่างต่อไปน้ี 
  (ก) ศึกษา วเิคราะห์ส่งเสริมสนบัสนุน และด าเนินงานเก่ียวกบัศาสตร์พระราชา 
  (ข) ส่งเสริมการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในรูปแบบการศึกษาในระบบ การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 
  (ค) ส่งเสริม สนับสนุน และด าเนินการเก่ียวกับการจัดเตรียมข้อมูลการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานของบุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบนัสงัคมอ่ืน 
  (ง) ประสานและส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้สามารถจดัการศึกษา
สอดคลอ้งกบันโยบายและมาตรฐานการศึกษา 
  (จ) ส่งเสริมการจดัการศึกษาส าหรับผูพ้ิการ ผูด้อ้ยโอกาส และผูมี้ความสามารถ
พเิศษ 
  (ฉ) ส่งเสริมงานการแนะแนว สุขภาพ อนามัย กีฬาและนันทนาการ ลูกเสือ            
ยวุกาชาด เนตรนารี ผูบ้  าเพญ็ประโยชน์ นักศึกษาวชิาทหาร ประชาธิปไตย วนิยันกัเรียน การพิทกัษ์
สิทธิเด็ก และเยาวชน และงานกิจการนกัเรียนอ่ืน 
  (ช) ส่งเสริมสนบัสนุนการระดมทรัพยากรเพือ่การศึกษา 



 18 

  (ซ) ประสานการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการใชส้ารเสพติด และส่งเสริมป้องกนั 
แกไ้ขและคุม้ครองความประพฤตินกัเรียนและนกัศึกษา รวมทั้งระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
  (ฌ) ด าเนินงานวเิทศสมัพนัธ ์
  (ญ) ประสาน ส่งเสริมการศึกษากบัการศาสนาและวฒันธรรม 
  (ฎ) ส่งเสริมแหล่งการเรียนรู้ ส่ิงแวดลอ้มทางการศึกษา และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
  (ฏ) ประสานและส่งเสริมการศึกษาให้มีบทบาทในการสร้างความเขม้แข็งของ
ชุมชน 
  (ฐ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวขอ้ง
หรือที่ไดรั้บมอบหมาย 
 9. หน่วยตรวจสอบภายใน มีอ านาจหนา้ที่ดงัต่อไปน้ี 
  (ก) ด าเนินงานเก่ียวกบัการตรวจสอบการเงิน การบญัชี และการตรวจสอบระบบ
การดูแลทรัพยสิ์น 
  (ข) ด าเนินงานเก่ียวกบังานตรวจสอบการด าเนินงานหรือกระบวนการปฏิบติังาน 
เปรียบเทียบกบัผลผลิตหรือเป้าหมายที่ก  าหนด 
  (ค) ด าเนินงานเก่ียวกบัการประเมินการบริหารความเส่ียง 
  (ง) ด าเนินการอ่ืนเก่ียวกบัการตรวจสอบภายในตามที่กฎหมายก าหนด 
  (จ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนับสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวขอ้ง
หรือที่ไดรั้บมอบหมาย 
 10. กลุ่มกฎหมายและคดี มีอ านาจหนา้ที่ดงัต่อไปน้ี 
  (ก) ส่งเสริมสนบัสนุนพฒันาการมีวนิยัและรักษาวนิยั 
  (ข) ด าเนินการสืบสวนเก่ียวกบัเร่ืองร้องเรียน 
  (ค) ด าเนินการสอบสวนเก่ียวกบัวนิยัและการตรวจพจิารณาวนิยั 
  (ง) ด าเนินการเก่ียวกบัการอุทธรณ์และการพจิารณาอุทธรณ์ 
  (จ) ด าเนินการเก่ียวกบัการร้องทุกขแ์ละการพจิารณาร้องทุกข ์
  (ฉ) ด าเนินการเก่ียวกบัความรับผดิทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ 
  (ช) ด าเนินการเก่ียวกบังานคดีปกครอง คดีแพง่ คดีอาญา และคดีอ่ืน ๆ ของรัฐ 
  (ซ) ด าเนินการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  (ฌ) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยจัดท าข้อมูลและติดตามประเมินผลเพื่อพัฒนางาน
กฎหมายแรงงานไดง้านคดีของรัฐ 
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  (ญ) ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวขอ้ง
หรือที่ไดรั้บมอบหมาย 
 โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดชลบุรี (สหวทิยาเขตชลบุรี 3) 
 โรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัชลบุรีสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง (สหวิทยาเขตชลบุรี 3) มีทั้งหมด 11 โรงเรียน มีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษาทั้งหมด จ านวน 971 คน ประกอบด้วย (ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง, 2567b) 
 โรงเรียนศรีราชา ที่ตั้งเลขที่ 4 หมู่ 2 ต  าบลนาเกลือ อ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
รหัสไปรษณีย ์20150 จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 จนถึงระดับชั้ น
มธัยมศึกษาปีที่ 6 มีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 130 คน 
 โรงเรียนบึงศรีราชาพิทยาคม ที่ตั้งเลขที่ 25/1 หมู่ 7 ต  าบลบึง อ าเภอศรีราชา จงัหวดั
ชลบุรี รหัสไปรษณีย ์20230 จดัการเรียนการสอนตั้งแต่ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 จนถึงระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 6 มีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 69 คน 
 โรงเรียนสุรศกัด์ิวิทยาคม ที่ตั้งเลขที่ 312 หมู่ 5 ต  าบลสุรศกัด์ิ อ  าเภอศรีราชา จงัหวดั
ชลบุรี รหัสไปรษณีย ์20110 จดัการเรียนการสอนตั้งแต่ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 จนถึงระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 6 มีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 66 คน 
 โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา (กรุงไทยอนุเคราะห์) ที่ต ั้งเลขที่ 217 หมู่ 11 ต  าบลทุ่งสุขลา 
อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี รหัสไปรษณีย ์20230 จดัการเรียนการสอนตั้งแต่ระดบัชั้นมธัยมศึกษา
ปีที่ 1 จนถึงระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 มีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 77 คน 
 โรงเรียนบางละมุง ที่ต ั้งเลขที่ 4 หมู่ 2 ต  าบลนาเกลือ อ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
รหัสไปรษณีย ์20150 จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 จนถึงระดับชั้ น
มธัยมศึกษาปีที่ 6 มีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 111 คน 
 โรงเรียนโพธิสัมพนัธ์พิทยาคาร ที่ตั้งเลขที่ 419 หมู่ 5 ต าบลนาเกลือ อ าเภอบางละมุง 
จงัหวดัชลบุรี รหัสไปรษณีย ์20150 จดัการเรียนการสอนตั้งแต่ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 จนถึง
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 มีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 120 คน 
 โรงเรียนผินแจ่มวิชาสอน ที่ตั้ งเลขที่ 323 หมู่ 10 ต  าบลห้วยใหญ่ อ าเภอบางละมุง 
จงัหวดัชลบุรี รหัสไปรษณีย ์20150 จดัการเรียนการสอนตั้งแต่ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 จนถึง
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 มีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 21 คน 
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 โรงเรียนเกาะสีชงั ที่ต ั้งเลขที่ 58 หมู่ 6 ต  าบลท่าเทววงษ ์อ าเภอเกาะสีชงั จงัหวดัชลบุรี 
รหัสไปรษณีย ์20120 จดัการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 จนถึงระดับชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 6 มีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 20 คน 
 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยั ชลบุรี ที่ต ั้งเลขที่ 8 หมู่ 3 ต  าบลบ่อวิน อ าเภอศรีราชา 
จงัหวดัชลบุรี รหัสไปรษณีย ์20230 จดัการเรียนการสอนตั้งแต่ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 1 จนถึง
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 มีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 122 คน 
 โรงเรียนสัตหีบวิทยาคม ที่ตั้งเลขที่ 8 หมู่ 3 ต  าบลบ่อวิน อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
รหัสไปรษณีย ์20230 จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 จนถึงระดับชั้ น
มธัยมศึกษาปีที่ 6 มีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 79 คน 
 โรงเรียนสิงห์สมุทร ที่ตั้งเลขที่ 2508 หมู่ 1 ต  าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
รหัสไปรษณีย ์20180 จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 จนถึงระดับชั้ น
มธัยมศึกษาปีที่ 6 มีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 156 คน 
 

การบริหารสถานศึกษา 
 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
 นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของการบริหารสถานศึกษาไวด้งัน้ี 
 จิตรจรูญ ทรงวิทยา (2561) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา คือการด าเนินงานทุกอยา่งใน
โรงเรียนให้เป็นไป ตามจุดมุ่งหมายการศึกษาหรือจุดมุ่งหมายของหลักสูตร คือ ให้นักเรียนมี
สุขภาพดีมีคุณธรรมและเป็นพลเมืองที่ดี 
 ปัทมพร ล่ิมกาญจนา (2561) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการใน
การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของผูบ้ริหารหรือบุคคลที่เก่ียวขอ้งกบัภายในสถานศึกษาตั้งแต่ 2 คนขึ้น
ไป โดยใชก้ระบวนการและทรัพยากรที่มีอยู่ในการบริหาร ได้แก่ คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ และการ
จดัการ เพื่อให้เกิดประโยชน์และสามารถน ามาพฒันาคุณภาพผูเ้รียนให้บรรลุวตัถุประสงค์ตาม
คุณภาพมาตรฐานการศึกษา 
 สมิตานันท์ อินทร์เอม (2564) กล่าว่า การบริหารสถานศึกษาหมายถึง การท าให้
สถานศึกษาด าเนินงานไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรที่ก  าหนดไวซ่ึ้ง
จะส่งผลต่อคุณภาพของผลผลิตทางการศึกษาใหเ้จริญกา้วหนา้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ธนัชชนม์ มาตระออ (2564) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษานั้นมีวตัถุประสงค์หลักที่
ส าคญั คือ ให้สถานศึกษามีการด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายหลกั คือ นักเรียนบรรลุ
จุดหมายที่ก  าหนดไวใ้นหลกัสูตร กล่าวคือ มีคุณสมบติัที่พึงประสงคมี์ความรู้ทกัษะพื้นฐานในการ



 21 

ด ารงชีวติ มีชีวิตที่สงบสุขและเป็นสมาชิกที่ดีของชุมชนและประเทศชาติ โดยมีผูบ้ริหารเป็นบุคคล
ส าคญัที่สนบัสนุนงานการบริหารงานของสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค์ 
 ยุวเรศ ประดู่ (2564) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการที่บุคคล
ร่วมมือกนัด าเนินการโดยผา่นกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงใชท้รัพยากรทางการบริหาร เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มี
ความรู้ ความสามารถ และมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามเจตนารมณ์ของการศึกษา ดว้ยวิธีการ
จดัการองคก์รที่เหมาะสม และสอดคลอ้งกบับริบทของสถานศึกษาเพื่อพฒันาสถานศึกษาใหบ้รรลุ
เป้าหมายและวตัถุประสงคท์ี่ก  าหนดไว ้
 ปัญญา บวับาน (2565) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการที่บุคคล
ตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป โดยมีผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ า ร่วมมือกนัด าเนินการจดักิจกรรมที่เก่ียวกบั
การศึกษา 3 ดา้น คือ ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ และดา้นการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ เพือ่พฒันาคุณภาพและสมรรถภาพของเด็ก เยาวชน ประชาชน หรือสมาชิกของ
สงัคมใหเ้ป็นคนดี มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ สามารถด ารงชีวติในครอบครัว สังคมและสามารถอยู่
กบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 
 จุฑารัตน์ โกสินทร์ (2565) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารจดัการ
โดยมีผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูซ่ึ้งมีความรู้ ความสามารถในการบริหารจดัการ ร่วมมือกนัด าเนินการ
จดักิจกรรมโดยใชท้ั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหาร ประกอบดว้ย ดา้นบริหารวิชาการ ดา้นบริหาร
งบประมาณ ด้านบริหารงานบุคลากร และด้านการบริหารทัว่ไป เพื่อให้ผูเ้รียนทุกคนมีความรู้ 
ความสามารถ บุคลิกลกัษณะและคุณสมบติัตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งแทจ้ริง 
 จากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการในการ
ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา โดยมีการใชท้รัพยากรในการด าเนินการ คือ คน 
งบประมาณ วสัดุ และการจดัการ เพื่อพฒันาสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ที่
ก  าหนดไว ้
 ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
 วรรณา เวียงแก้ว (2558) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาหมายถึงบุคลากรทางวิชาชีพที่มี
หนา้ที่รับผดิชอบในการบริหารสถานศึกษาตั้งแต่การศึกษาในระดบัปฐมวยัจนถึงระดบัอุดมศึกษาที่
ต  ่ากว่าปริญญาโดยการน าสถานศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จตามภารกิจและบทบาทหน้าที่ขององคก์ร
ตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะใชก้ระบวนการบริหารที่เน้นการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรและองคก์รทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
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 สุพตัร ภูนาวงั (2562) กล่าวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอ้  านวยการสถานศึกษาที่มี
คุณลักษณะด้านวิชาชีพ และคุณลักษณะส่วนบุคคล ซ่ึงมีความสามารถในการบริหารจัดการ                   
การปฏิบตัิงานใหบ้รรลุเป้าหมายตามนโยบายที่ไดรั้บมอบหมายหรือตามแผนปฏิบตัิการที่ไดว้างไว ้
 กชพรพรรณ สุทธิหิรัญพงศ ์(2562) กล่าวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูท้ี่ใชท้ั้งศาสตร์
และศิลป์ร่วมถึงวิธีการต่าง ๆ ในการปฏิบติังานดว้ยความสามารถโดยเป็นผูน้ าบริหารงาน 4 ฝ่าย 
และประสานงานกบัผูร่้วมงานในการจดัการศึกษาให้องค์กรประสบผลส าเร็จบรรลุวตัถุประสงค์
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นที่ยอมรับทั้งในองคก์รภายในและภายนอกสถานศึกษา 
เพือ่บรรลุความส าเร็จตามภารกิจและบทบาทหน้าที่ โดยใชท้ั้งศาสตร์และศิลป์ในการปฏิบติังานให้
มีประสิทธิภาพสูงสุด 
 ลานนา รักงาม (2563) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่ด ารง
ต าแหน่งสูงสุดในสถานศึกษา มีหน้าที่บริหารงานในสถานศึกษาใหส้ามารถบรรลุจุดมุ่งหมายของ
การจดัการศึกษาที่ก  าหนดไว ้รวมไปถึงรับผิดชอบงานของสถานศึกษา โดยใชค้วามรู้ความสามารถ
ในการปกครอง บงัคบับญัชาบุคลากรในสถานศึกษาให้ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเป็น
ผูท้ี่ มีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ด้านการบริหารงานด้านการจดัการศึกษา สามารถ
ด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบโดยมีการวางแผน การควบคุม การก าหนดทิศทางในการท างาน                
การก ากบัติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งเป็นกระบวนการ เพือ่ใหง้านในสถานศึกษาบรรลุ
ตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้
 ปัญญา บวับาน (2565) กล่าววา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวชิาชีพที่ท  าหนา้ที่
บริหารสถานศึกษา ก าหนดทิศทางในการท างาน วางแผน ก ากบั ติดตาม และประเมินความส าเร็จ
ของงานในสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้โดยอาศัยความรู้ความสามารถและ
คุณลกัษณะที่เอ้ือต่อกระบวนการบริหาร เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามการกิจของสถานศึกษา
และบรรลุตามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยอาศยักระบวนการการบริหารที่เน้นการมีส่วน
ร่วมของบุคลากรทุกฝ่าย ทุกสถาบนั และทุกองคก์ารที่เก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
 จากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่ด ารง
ต าแหน่งสูงสุดในสถานศึกษา มีหน้าที่บริหารงานในสถานศึกษาให้บรรลุจุดมุ่งหมายของการจดั
การศึกษาตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้โดยใชค้วามรู้ ความสามารถและคุณลกัษณะดา้นวิชาชีพและ
คุณลกัษณะส่วนบุคคล ในการบริหารจดัการการปฏิบติังานเพือ่ใหง้านมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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 ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 
 ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา (2542) การบริหารและการจดัการศึกษาของรัฐตาม
มาตรา 39 ในพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 โดยให้กระทรวงกระจายอ านาจการ
บริหารและการจดัการศึกษา ทั้งดา้นวิชาการ งบประมาณ ก ารบริหารงานบุคคล และการบริหาร
ทัว่ไป ไปยงัคณะกรรมการและส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา
โดยตรง 
 ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2549) ได้เสนอขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 บญัญตัิ ไว้
ในมาตรา 39 ว่า ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาทางด้านวิชาการ 
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป ไปยงัคณะกรรมการส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง ดังนั้นขอบข่ายงานการบริหารงานสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจึง 
ประกอบด้วย 4 งานหลัก คือ งานวิชาการ งานงบประมาณ งานการบริหารบุคคล และงานการ
บริหารทัว่ไป 
 อยัรีน สมาแอ (2562) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาตามหลักการกระจายอ านาจตาม
มาตรา 39 ที่ก  าหนดไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 2) 
พ.ศ.2545 แบ่งการบริหารสถานศึกษาออกเป็น 4 งานหลัก คือ ด้านบริหารวิชาการ ด้านบริหาร
ทัว่ไป ด้านบริหารงบประมาณ และด้านบริหารงานบุคคล โดยมีความเก่ียวข้องกันทุกกลุ่มใน
กระบวนการปฏิบตัิงานในการจดัการศึกษาเพือ่พฒันาคุณภาพชีวติใหบุ้คคลมีความรู้ 
 ณัฏฐกิตต์ิ บุญเก่ง (2565) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาทีขอบข่ายงานทั้งหมด 4 ดา้น 
ในบางขอบข่ายสามารถด าเนินการไดดี้ มีประสิทธิภาพ แต่ในบางคร้ังตอ้งอาศยัการใหค้วามร่วมมือ 
จากหลายฝ่ายทุกภาคส่วน เช่น ภาคประชาชน ภาครัฐรวมไปถึงเอกชน ซ่ึงมีเป้าหมายร่วมกนัในการ
ขบัเคล่ือนการด าเนินงานดา้นการศึกษาอยูอ่ยา่งเตม็รูปและมีคุณภาพ 
 1. การบริหารงานวิชาการ 
 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2)                     
พ.ศ. 2545 กล่าวา่ งานวิชาการเป็นงานหลกัของสถานศึกษาที่มุ่งเน้นใหมี้การกระจายอ านาจในการ
บริหารจดัการไปให้กบัสถานศึกษาให้มากที่สุด ดว้ยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาด าเนินการได้
โดยอิสระ คล่องตวั รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน สถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถ่ิน และ
การมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัให้สถานศึกษามีความเขม้แข็งใน 
การบริหาร และการจดัการได้อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยขอบข่ายและภารกิจงานตามที่ก  าหนดใน  
กฎกระทรวงศึกษาธิการ ดงัน้ี  
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 1) การพฒันาหรือการด าเนินการเก่ียวกับการให้ความเห็นการพฒันาสาระหลักสูตร
ทอ้งถ่ิน  
 2) การวางแผนงานดา้นวชิาการ  
 3) การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา  
 4) การพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา  
 5) การพฒันากระบวนการเรียนรู้  
 6) การวดัผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน  
 7) การวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  
 8) การพฒันาและส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้  
 9) การนิเทศการศึกษา  
 10) การแนะแนว  
 11) การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  
 12) การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวชิาการ  
 13) การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษา และองคก์รอ่ืน  
 14) การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานสถาน
ประกอบการและสถาบนัอ่ืนที่จดัการศึกษา 
 15) การจดัท าระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้นวชิาการของสถานศึกษา  
 16) การคดัเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพือ่ใชใ้นสถานศึกษา  
 17) การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยเีพือ่การศึกษา 
 2. การบริหารงบประมาณ  
 เพือ่ใหส้ถานศึกษามุ่งเน้นความเป็นอิสระในการบริหารจดัการ มีความคล่องตวั โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้ยดึหลกัการบริหาร มุ่งเน้นผลสมัฤทธ์ิและบริหารงบประมาณ มุ่งเน้นผลงาน จดัให้มี
การจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา ส่งผลให้เกิดคุณภาพที่ดีต่อผูเ้รียน โดยมี
ขอบข่ายและภารกิจ ดงัน้ี  
 1) การจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้ งงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แลว้แต่กรณี  
 2) การจดัท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงินตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณจากส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง  
 3) การอนุมติัการใชจ่้ายงบประมาณที่ไดรั้บจดัสรร  
 4) การขอโอนและการขอเปล่ียนแปลงงบประมาณ  
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 5) การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ  
 6) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชง้บประมาณ  
 7) การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชผ้ลผลิตจากงบประมาณ  
 8) การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพือ่การศึกษา  
 9) การปฏิบติังานอ่ืนใดตามที่ไดรั้บมอบหมายเก่ียวกบักองทุนเพือ่การศึกษา  
 10) การบริหารจดัการทรัพยากรเพือ่การศึกษา  
 11) การวางแผนพสัดุ  
 12) การก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลกัษณะเฉพาะของครุภณัฑ ์หรือส่ิงก่อสร้างที่ใช้
เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลดักระทรวงศึกษาธิการหรือเลขาธิการ คณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานแลว้แต่กรณี  
 13) การพฒันาระบบขอ้มูลและสารสนเทศเพือ่การจดัท าและจดัหาพสัดุ  
 14) การจดัหาพสัดุ  
 15) การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพสัดุ  
 16) การจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์น  
 17) การเบิกเงินจากคลงั 
 18) การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน  
 19) การน าเงินส่งคลงั  
 20) การจดัท าบญัชีการเงิน  
 21) การจดัท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน  
 22) การจดัท าหรือจดัหาแบบพมิพบ์ญัชี ทะเบียน และรายงาน 
 3. การบริหารงานบุคคล 
 เพือ่เป็นภารกิจที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเพือ่ตอบสนอง ภารกิจของ
สถานศึกษา ทั้ งน้ี เพื่อด าเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตัวอิสระภายใต้
กฎระเบียบเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา 
มีความรู้ ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจ ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ มีความมัน่คง และกา้วหนา้ใน
วิชาชีพที่จะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญัโดยขอบข่ายและภารกิจ         
มีดงัน้ี 
 1) การวางแผนอตัราก าลงั  
 2) การจดัสรรอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 3) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  



 26 

 4) การเปล่ียนต าแหน่งใหสู้งขึ้น การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 5) การด าเนินการเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน  
 6) การลาทุกประเภท  
 7) การประเมินผลการปฏิบตัิงาน  
 8) การด าเนินการทางวนิยัและการลงโทษ  
 9) การสัง่พกัราชการและการสัง่ใหอ้อกจากราชการไวก่้อน  
 10) การรายงานการด าเนินการทางวนิยัและการลงโทษ  
 11) การอุทธรณ์และการร้องทุกข ์ 
 12) การออกจากราชการ  
 13) การจดัระบบและการจดัท าทะเบียนประวตั ิ 
 14) การจัดท าบัญ ชีรายช่ือและให้ความ เห็น เก่ียวกับการเสนอขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์  
 15) การส่งเสริมการประเมินวทิยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 16) การส่งเสริมและยกยอ่งเชิดชูเกียรติ 
 17) การส่งเสริมมาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพ  
 18) การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา  
 19) การริเร่ิมส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต  
 20) การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การด าเนินการที่เก่ียวกับการ
บริหารงานบุคคลใหเ้ป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการนั้น 
 4. การบริหารงานทั่วไป  
 เป็นงานที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบบริหารองคก์ร ให้บริการบริหารงานอ่ืน ๆ บรรลุตาม
มาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้โดยมีบทบาทหลกัในการประสานส่งเสริม สนับสนุน
และอ านวยความสะดวกอย่างเหมาะสม ส่งเสริมให้การบริหารและการจัดการศึกษาของ 
สถานศึกษาตามหลักการบริหารงานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นหลกั โดยทั้งน้ีให้เน้นความ 
โปร่งใส ความรับผดิชอบจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีขอบข่ายภารกิจดงัน้ี 
 1) การพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ  
 2) การประสานงานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา  
 3) การวางแผนการบริหารงานการศึกษา  
 4) งานวจิยัเพือ่พฒันานโยบายและแผน  
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 5) การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร  
 6) การพฒันามาตรฐานการปฏิบตัิงาน  
 7) งานเทคโนโลยเีพือ่การศึกษา  
 8) การด าเนินงานธุรการ  
 9) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดลอ้ม  
 10) การจดัท าส ามะโนผูเ้รียน  
 11) การรับนกัเรียน  
 12) การเสนอความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองการจดัตั้ง ยบุ รวมหรือเลิกสถานศึกษา  
 13) การประสานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอธัยาศยั  
 14) การระดมทรัพยากรเพือ่การศึกษา  
 15) การทศันศึกษา  
 16) งานกิจการนกัเรียน  
 17) การประชาสมัพนัธง์านการศึกษา 
 18) การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจดัการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร
หน่วยงานและสถาบนัสงัคมอ่ืนที่จดัการศึกษา  
 19) งานประสานราชการกบัส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน 
 20) การรายงานผลการปฏิบตัิงาน  
 21) การจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน  
 22) แนวทางการจดักิจกรรมเพือ่ปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการลงโทษนกัเรียน 
 สรุปการบริหารงานสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีขอบข่ายงานอยู ่4 งาน คือ 1) งานวิชาการ             
2) งานงบประมาณ 3) งานบุคคล และ 4) งานบริหารทัว่ไป เพื่อให้สถานศึกษามีความเป็นอิสระ 
ความคล่องตวั รวดเร็วในการบริหารจดัการศึกษา มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน ทอ้งถ่ิน และผูมี้
ส่วนได้ส่วนเสียในพื้นที่จนเกิดผลส าเร็จแก่สถานศึกษา มีความเขม้แข็งในการบริหาร และการ
จดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

หลกัการ แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัคุณลกัษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ความหมายของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546) กล่าววา่ คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
หมายถึง บุคลิกภาพที่ดีที่ควรปลูกฝังใหมี้อยูใ่นตวั  
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 ราชบณัฑิตยสภา (2554) ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน ไดใ้ห้ความหมายของ
คุณลกัษณะ หมายถึง เคร่ืองหมายหรือส่ิงที่ช้ีใหเ้ห็นความดีหรือลกัษณะประจ า 
 พวงเพชร กล่ินโสภณ (2560) กล่าวว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ คือ ลักษณะของ
พฤติกรรมการแสดงออกของผูบ้ริหารที่สงัเกตไดเ้พื่อให้ผูอ่ื้นเห็นและเป็นที่พึงพอใจโดยบ่งบอกถึง
การมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่ดี 
 เกวลิน เขียวอร่าม (2561) กล่าวถึง คุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
หมายถึง องคป์ระกอบส่วนที่ดีของบุคคลที่แสดงออกใหค้นอ่ืนรับรู้ได ้เป็นที่ยอมรับของบุคคลอ่ืน 
และยงัสามารถช่วยในการด าเนินงานของผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพบรรลุ
เป้าหมายของการจดัการศึกษา  
  ศรัญญา โนนคู่เขตโขง (2562) กล่าวถึง คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร หมายถึง 
พฤติกรรมที่แสดงออกของลกัษณะหรือบุคลิกส่วนตวัของบุคคลแต่ละคน ในอากปักิริยาต่าง ๆ ซ่ึง
จะส่งผลต่อการบริหารงานของของผู ้บริหาร เพื่อให้การด าเนินงานประสบผลส าเร็จและมี
ประสิทธิภาพ 
 สรุป คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหารสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมการ
แสดงออกในลกัษณะต่าง ๆ ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่สะทอ้นการเป็นแบบอยา่งที่ดีใหแ้ก่ครูผูส้อน
ที่สามารถสงัเกตได ้
 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าทางการศึกษา คอยควบคุมก ากับดูแลบุคลากรให้บรรลุ
เป้าหมายของสถานศึกษา เป็นผูเ้ป็นสร้างเจตคติที่ดีแก่ครู สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน มีความ
รอบคอบ มีความรับผิดชอบต่อการท างาน โรงเรียนที่ ดีมีประสิทธิผลก็เกิดจากผู ้บริหารที่ มี
ประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ที่ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความรู้ ความสามารถ มีบุคลิกภาพที่ดี มีคุณธรรม
จริยธรรม มีมนุษยสมัพนัธ ์และมีความเป็นผูน้ า ซ่ึงมีนักวชิาการและนกัวจิยัหลายท่านไดใ้ห้แนวคิด
เก่ียวกบัคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาไวด้งัน้ี 
 Barnard (1969) ไดใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบัผูน้ าที่ดีควรมีคุณลกัษณะ ดงัน้ี 
 1. ความสามารถในการตดัสินใจ (Dccisiveness) ผูน้ าที่ดีตอ้งตดัสินใจได้เร็ว และเป็นผู ้
ตดัสินดว้ยตนเองเม่ือมีปัญหาเกิดขึ้น การรู้จกัตดัสินใจเป็นลกัษณะหน่ึงของความเช่ือมัน่ในตนเอง 
ถา้ผูน้ ามีความเช่ือมั่นในตนเองก็จะตดัสินใจได้ดี การตดัสินใจได้ถูกตอ้งรวดเร็วท าให้การแกไ้ข
ปัญหาต่าง ๆ ไดอ้ยา่งทนัท่วงที ความล่าชา้ต่าง ๆ ท าให้เกิดความเสียหายต่องาน และท าให้ผูป้ฏิบติั
หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชายุง่ยากใจ  
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 2. ความสามารถในการจูงใจ (Persuasiveness) ความสามารถในการจูงใจน้ี ถ้าผูน้ าขาด
ความสามารถในการจูงใจเสียก็จะท างานให้ส าเร็จไดย้ากเพราะการด าเนินงานนั้นตอ้งไดรั้บความ
ร่วมมือจากคนหมู่มาก ผูน้ าที่มีการจูงใจที่ดี จะตอ้งมีความสามารถในการสนทนาเป็นนักพูด 
สามารถแสดงปาฐกถาในที่สาธารณะได้ มีความสามารถในการเขียนบทความ สามารถวางตวัให้
ผู ้อ่ืนเล่ือมใส เป็นจุดสนใจคนอ่ืน รู้จักเอาใจเขาม าใส่ใจเรา และ มีอารมณ์ขันในที่อันควร                             
มีความสามารถในการใช้ภาษา ท าให้ผูอ่ื้นเขา้ใจง่าย และแสดงความบริสุทธ์ิใจของตนออกมา
เพือ่ใหผู้อ่ื้นเห็นไดช้ดั 
 3. ความรับผิดชอบ (Responsibiliy) หมายถึง สภาพของอารมณ์ของบุคคลแสดง
ความรู้สึกเสียใจ ไม่พอใจ เม่ือไม่ไดท้  าในส่ิงที่ตอ้งการท า หรือท าไม่ได ้รู้จกัละเวน้ในส่ิงที่ควรละ
เวน้เป็นความรู้สึกดว้ยตนเองว่าส่ิงใดถูก ส่ิงใดผดิ ในเชิงศีลธรรมเละคุณธรรมตามสภาพสงัคมที่ตน
เป็นสมาชิกอยู ่เม่ือรับหน้าที่ไดม้าแลว้จะตอ้งท าหนา้ที่อยา่งดีที่สุด โดยไม่ทอดทิ้งแมจ้ะมีอุปสรรค
มาเก่ียวขอ้งความรับผดิชอบจึงเป็นลกัษณะที่จ  าเป็นต่อทุกคน 
 4. ความฉลาด มีไหวพริบ (Intellectual Capacity) มีมนัสมองเฉียบแหลม และเตม็ไปดว้ย
ความรอบรู้ทนัโลก ทนัเหตุการณ์ เป็นส่ิงจ าเป็นที่สุดส าหรับผูน้ า ไม่มีใครอยากไดผู้น้ าที่เสียทีแก่
ผูอ่ื้นอยูเ่สมอ เพราะฉะนั้นความฉลาดและมีไหวพริบดี จึงเป็นส่ิงที่จ  าเป็นที่สุดส าหรับผูน้ า ความ
ฉลาดและมีไหวพริบ จะใชไ้ดก้็ต่อเม่ือผูน้ าเป็นคนมีความรู้ดี รู้งาน รู้นโยบายและวตัถุประสงคข์อง
งานที่แจง้ชัด รู้กระบวนวิธีการบริหารงาน มีความสามารถในการวินิจฉัยสั่งการ เป็นผูร้อบรู้และ
สนใจเร่ืองต่าง ๆ รอบดา้น เป็นผูมี้ความคิดริเร่ิมและที่ส าคญัที่สุดนั่นคือ การมีร่างกาย มีจิตใจ และ
มีอารมณ์ที่สมบูรณ์ เพราะเม่ือไหร่ที่ร่างกายอ่อนแอ จิตใจอ่อนแอ อารมณ์ไม่มัน่คง ไม่วา่จะมีระดบั
สมองหรือเชาวปั์ญญาสูงเพยีงใดการใชส้มองและเชาวปั์ญญายอ่มบกพร่องผดิพลาดไดเ้สมอ 
 Stogdill (1974) กล่าววา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารที่ดี มี 6 ประการ ประกอบไปดว้ย 
 1. มีคุณลกัษณะทางกาย ตอ้งเป็นผูแ้ขง็แรง มีร่างกายเป็นสง่า 
 2. มีพื้นฐานทางสงัคม ตอ้งเป็นผูท้ี่มีการศึกษาและมีสมรรถภาพทางสงัคมที่ดี 
 3. มีสติปัญญาและความสามารถ ตอ้งเป็นผู ้มีสติปัญญาและความสามารถเฉลียวฉลาด 
พร้อมทั้งมีการตดัสินใจดี 
 4. มีบุคลิกภาพ ตอ้งเป็นผูท้ี่มีความกระตือรือร้น ต่ืนตวัอยูเ่สมอ สามารถควบคุมอารมณ์
ของตนได ้มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และมีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
 5. มีคุณลกัษณะที่สัมพนัธ์กบังาน ตอ้งเป็นผูมี้ความตั้งใจในการท างาน มีความสามารถ              
มีความรับผดิชอบ และมุ่งมัน่ที่จะท างานใหส้ าเร็จ 
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 6. มีคุณลกัษณะทางสังคม ตอ้งเป็นผูท้ี่ปรารถนาจะร่วมมือกบัคนอ่ืน มีเกียรติและเป็นที่
ยอมรับของผูร่้วมงานคนอ่ืน ๆ มีความเฉลียวฉลาดในการเขา้สงัคม 
 Greenberg and Baron (2000) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะภาวะผู ้น าที่ประสบผลส าเร็จ
ประกอบดว้ย 
 1. มีแรงขบัสูง (Drive) คือ ความตอ้งการที่จะประสบความส าเร็จ ทะเยอทะยาน มีพลัง
ความคิดริเร่ิมและการกระท าที่ทุ่มเท 
 2. มีความซ่ือสัตยแ์ละมีคุณธรรม (Honesty And Integrity) สร้างความเช่ือถือ และมีความ
น่าไวว้างใจ น่านบัถือ 
 3. มีแรงจูงใจสูงในการเป็นผูน้ า (Leadership Motivation) สร้างความตอ้งการที่มีอิทธิพล
เหนือผูอ่ื้น และใชอิ้ทธิพลในการบรรลุวตัถุประสงค ์
 4. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง (Self- Confidence) คือ ความเช่ือมัน่ในความรู้ ความสามารถที่
ตนเองมีอยู ่เป็นความรู้สึกถึงความสามารถของตนเอง 
 5. มีความรู้ในดา้นธุรกิจ (Knowledge Of The Business) ผูน้ าจะตอ้งมีความรู้ในธุรกิจหรือ
กิจกรรมที่ปฏิบติั ความรู้เก่ียวกบักิจการของหน่วยงาน โดยเฉพาะความรู้เก่ียวกบัเทคโนโลยใีนการ
ท างาน 
 6. มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์(Creativity) ผูน้ าจะตอ้งเป็นผูท้ี่มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์
เป็นผูริ้เร่ิมส่ิงใหม่ ๆ ใหเ้กิดขึ้นในที่ท  างาน 
 7. มีความยดืหยุน่ (Flexibly) ผูน้ าจะตอ้งมีความสามารถในการปรับตวัให้สอดคลอ้งกับ
ความตอ้งการของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือผูต้าม และสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ต่าง ๆ 
 ณิชาภทัร ประทุมทอง (2559) กล่าววา่ คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา
จากการศึกษามีทั้งหมด 6 ดา้น คือ 
 1. ด้านวิสัยทศัน์ คือ การส ารวจขอ้มูล วิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็งในการบริหารโรงเรียน
ตามสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง ส่งเสริม และพฒันาศกัยภาพของครู มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์น
ส่ิงใหม่ ๆ ก าหนดเป้าหมาย และมีความยดืหยุน่ในการบริหารงานให้ไปสู่ความส าเร็จส่งเสริมให้
คณะครูใชเ้ทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน มุ่งความเป็นเลิศทาง
วชิาการ พฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลา ครูมีส่วนรวมในการก าหนดยทุธศาสตร์ในการพฒันา ยอมรับ
และเรียนรู้ประสบการณ์ที่ เปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาและพัฒนาส่งเสริมการศึกษา ดูงาน                 
การฝึกอบรม และการศึกษาต่อของคณะครู 
 2. ด้านบุคลิกภาพ คือ คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพของผู ้บริหารสถานศึกษา ควรมี
บุคลิกภาพที่ดีทั้งทางร่างกาย ทางวาจา เช่น สมรรถภาพทางร่างกาย ลกัษณะท่าทาง การแต่งกาย
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กิริยามารยาทการรู้จกัวางตนใหเ้หมาะสมกบักาลเทศะ รู้จกัปฏิบติัตนตามเกณฑ ์มีมารยาทในสังคม 
วฒันธรรมมีความกระตือรือร้นในการท ากิจกรรมต่าง ๆ มีความเป็นประชาธิปไตย มีมนุษยสมัพนัธ์
ที่ดี ร่าเริงมีอารมณ์ขนั สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นและควบคุมอารมณ์ได ้
 3. ดา้นความรู้ความสามารถ คือ คุณลกัษณะด้านความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารนั้น
จะตอ้งมีความคิดสร้างสรรค ์มีความกา้วหน้าทนัต่อเหตุการณ์เสมอ มีวธีิการบริหารที่ชาญฉลาดมี
ความสามารถในการแกปั้ญหา สามารถสร้างบรรยากาศในการท างานที่ดี รู้จกัฟังและเลือกเอาความ
คิดเห็นที่ดีมีความรอบรู้ในบทบาทหน้าที่ มีความสามารถในการสร้างความมัน่ใจให้กบัผูร่้วมงาน
และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้มีทกัษะในการส่ือสารกบัผูอ่ื้น มีความสามารถในการเสริมสร้างและพฒันา 
 4. ดา้นคุณธรรม คือ ผูท้ี่มีคุณธรรมสูงก็ส่งผลให้ความประพฤติในด้านดีสูงตามไปดว้ย 
และผูท้ี่มีคุณธรรมสูงก็จะส่งผลใหค้นผูน้ั้นมีจริยธรรมในตนเองสูงดว้ยเช่นกนั และยงัส่งผลใหผู้น้ั้น
มีความมีระเบียบวินัยในตนเอง มีความซ่ือสัตยมี์ความเอ้ืออารีต่อเพื่อนร่วมงาน เป็นที่รักใคร่ของ
เพือ่นร่วมงาน เป็นที่พึ่งเม่ือเกิดปัญหามีความรับผิดชอบ มีความเที่ยงตรง ยตุิธรรม ยดึถือหลกัเกณฑ์
ปฏิบติัอยา่งตรงไปตรงมา 
 5. ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์คือ คุณลกัษณะดา้นมนุษยสัมพนัธเ์ป็นหนา้ที่ของผูบ้ริหารที่จะตอ้ง
รู้จักจูงใจบุคคลและกลุ่มให้มุ่ งสู่ เป้ าหมาย โดยอาศัยกลุ่มที่ท  างานร่วมกัน เป็นทีม และมี
ความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างบุคคลกบับุคคล บุคคลกบักลุ่ม หรือกลุ่มกบักลุ่ม มนุษยท์ุกคนตอ้งอยู่
ร่วมกนัและท างานกบัคนอ่ืน ดงันั้นตอ้งเนน้ที่ผูป้ฏิบตัิงานในฐานะที่เป็นแกนส าคญัของการท างาน
หากได้รับการดูแล สนใจและเอาใจใส่ที่ ดีจากผู ้บริหารอย่างเพียงพอแล้ว จะท าให้งานเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากไดดี้ยิง่ขึ้น 
 6. ดา้นภาวะผูน้ า คือ พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถของผูน้ าที่มีในการบริหาร
ตนเองและผูอ่ื้น สามารถครองใจ ผูใ้ต้บังคับบัญชา สร้างความเช่ือมัน และให้การสนับสนุน         
โน้มน้าวจิตใจ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้ร่วมมือในการปฏิบติังาน เพื่อให้การปฏิบติังานให้ส าเร็จบรรลุ
วตัถุประสงคต์ามเป้าหมายที่ไดก้  าหนดไว ้
 พวงเพชร กล่ินโสภณ (2560) กล่าวว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหารจาก
การศึกษามี 6 ดา้น คือ 
 1. ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะท่าทางกริยาต่าง ๆ ที่ผู ้บริหารแสดงออกทาง
พฤติกรรมทางร่างกาย หรือวาจา เช่น การแต่งกาย การเช่ือมัน่ในตนเอง ปฏิภาณ ไหวพริบ เป็นคนมี
เหตุมีผล การรู้จกัวางตนเหมาะสมกบักาลเทศะ 
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 2. ด้านผูน้ า หมายถึง ลักษณะภาวะผูน้ าที่แสดงออกมา การใช้ความสามารถในการ        
โนม้น้าวจิตใจผูอ่ื้นให้ร่วมมือร่วมใจในการปฏิบตัิงานให้บรรลุเป้าหมายที่ก  าหนด และเขา้ใจสภาพ
และความแตกต่างของมนุษย ์สามารถเขา้กบัผูอ่ื้นไดดี้ มีความเฉลียวฉลาดรู้เท่าทนัผูอ่ื้น 
 3. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน 
การเสริมสร้างสัมพนัธ์อนัดีระหว่างบุคคล กลุ่ม องคก์าร เพื่อให้งานส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมาย ได้แก่ การติดต่อส่ือสาร การประสานงาน การยกย่องชมเชย การเป็นแบบอย่างที่ดีมี
ความสามารถในการปรับตวัปฏิบติัต่อผูอ่ื้นดว้ยความจริงใจ 
 4. ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่มีความ
ประพฤติแสดงออกในทางที่ดี เป็นแบบอยา่งที่ดีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีคุณธรรมสูง เมตตากรุณา     
เอ้ืออาธรต่อความเดือดร้อนของผูอ่ื้น มีความยุติธรรม ประพฤติปฏิบัติในส่ิงที่ดีงาม และตั้ งใจ
ปฏิบตัิงานใหส้ าเร็จลุล่วงดว้ยดี เสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตวั 
 5. ด้านวิชาการ หมายถึง ความสามารถหรือคุณสมบัติและลักษณะที่สังเกตได้ของ
ผูบ้ริหารที่สามารถสร้างความสมัพนัธร์ะหว่างมนุษยก์บัมนุษย ์เพือ่มุ่งใหเ้กิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนั
อันจะน ามาซ่ึงความร่วมมือ ประสานงานกันในการด าเนินกิจการต่าง ๆ อย่างได้ผล และมี
ประสิทธิภาพ 
 6. ด้านความสามารถในการบริหารงาน หมายถึง คุณสมบัติที่ผูบ้ริหารสถานศึกษา
แสดงออกถึงความสามารถในการวางแผน การตดัสินใจ การวนิิจฉยัสั่งการ มีความสามารถในการ
ประยุกต์ความเช่ียวชาญหรือความสามารถในการใช้ความรู้ ความเข้าใจและทักษะในการ
บริหารงานโรงเรียน คือ งานวชิาการ งานกิจการนักเรียน งานบุคลากร งานอาคารสถานที่งานธุรการ            
งานพสัดุ และความสมัพนัธชุ์มชนใหเ้กิดผลดี 
 ก่ิงแก้ว ห้วยจนัทร์ (2560) กล่าวว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โดยอาศยัแนวคิดตามเกณฑม์าตรฐานการประกอบวชิาชีพของผูบ้ริหารสถานศึกษาของส านักงาน
เลขาธิการคุรุสภา ประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ  
 1. ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง คุณลักษณะของผู ้บ ริหารที่ เก่ียวกับด้านบุคลิกภาพ
ประกอบดว้ย ผูท้ี่แต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมตามโอกาส ผูท้ี่มีสุขภาพแข็งแรงสดช่ืนสามารถ
ปฏิบตัิงานไดดี้ ผูท้ี่มีกิริยาสุภาพอ่อนโยนกบัทุกคน ผูท้ี่มีความกลา้และรับผดิชอบในการตดัสินใจ ผู ้
ที่มีความกระตือรือร้นในการท างาน ผูท้ี่มีความสุขุมรอบคอบในการปฏิบตัิงาน ผูท้ี่มีความเช่ือมัน่
ในตนเอง ผูท้ี่มีสุขภาพจิตดี ผูท้ี่ใชภ้ายาถูกตอ้งเหมาะสมกับกาลเทศะ สามารถส่ือสารไดอ้ยา่งงมี
ศกัยภาพ 
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 2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม คุณลกัษณะของผูบ้ริหารที่เก่ียวขอ้งกบัดา้นคุณธรรมจริยธรรม
ประกอบดว้ย ผูท้ี่มีความซ่ือสัตยสุ์จริตในหน้าที่การงาน เป็นผูท้ี่มีความเมตตากรุณาต่อผูร่้วมงาน 
เป็นผูป้ระเมินความดีความชอบอยา่งยติุธรรมเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เป็นผูท้ี่มีประพฤติตนตาม
ศีล 5 อนัเป็นพื้นฐานของชีวิตผูท้ี่บริหารงานอยา่งมีคุณธรรม เป็นผูท้ี่มีนิสัยประหยดัและอดออม 
และเป็นผูท้ี่ละเวน้จากอบายมุขทั้งปวงผูท้ี่มองโลกในแง่ดี 
 3. ด้านความรู้ความสามารถ หมายถึง คุณลักษณะของผู ้บริหารที่ เก่ียวกับความรู้
ความสามารถ ประกอบด้วย ผูท้ี่มีความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์ นโยบาย เป้าหมายและ
วตัถุประสงคข์องงาน ใชเ้หตุผลในการตดัสินใจ รู้ทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบนั สามารถสร้างบรรยากาศ
ที่ดีในการท างาน เขา้ใจต่อบทบาทหนา้ที่ของตน จดับุคลากรใหเ้หมาะสมกบังาน มีความมุ่งหวงัใน
ผลส าเร็จของงาน สามารถแกปั้ญหาตามสถานการณ์อยา่งเหมาะสม มีความเป็นประชาธิปไตยใน
การรับฟังความเห็นของผูร่้วมงาน บริหารทรัพยากรในการจดัการเรียน การกระตุน้ให้ผูร่้วมงานเกิด
ความมัน่ใจในการท างาน สามารถติดต่อส่ือสารกบัผูร่้วมงาน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถ
นิเทศติดตามผลงานของผูร่้วมงาน 
 4. ด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง คุณลักษณะของผูบ้ริหารที่ เก่ียวกับมนุษยสัมพันธ ์
ประกอบด้วย เป็นผูท้ี่มีบุคลิกภาพเป็นกันเองกับผูร่้วมงาน มีความจริงใจต่อผูร่้วมงาน เป็นผูท้ี่มี
บุคลิกภาพยิม้แยม้แจ่มใสอยูเ่สมอ รับฟังความคิดเห็นและปัญหาของผูร่้วมงานอยา่งใจเยน็ ใส่ใจใน
เร่ืองของหน้าที่การงานของผูร่้วมงาน รู้จักผ่อนหนักผ่อนเบา มีลักษณะนิสัยพูดคุยพบปะกับ
ผูร่้วมงานเป็นประจ า ยกยอ่งใหเ้กียรติผูร่้วมงาน และเป็นผูท้ี่มีอธัยาศยัดีพดูจาสุภาพกบัทุกคน 
 5. ด้านความเป็นผูน้ า หมายถึง เป็นศาสตร์และศิลปะในการจูงใจคนให้กระท าตามมติ
ร่วมระหว่างผูน้ าและผูต้าม มีความส าคญัต่อการปรับกระบวนการท างานเป็นส่ิงจ าเป็นอย่างยิ่ง
ส าหรับผูน้ าในการที่จะพาองคก์รใหป้ระสบความส าเร็จโดยที่ผูต้ามเตม็ใจและมีความสุขได ้
 สุรีรัตน์ โพธ์ิเลีย (2560) กล่าวว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา             
มี 5 ดา้น คือ 
 1. ดา้นบุคลิกภาพ หมายถึง ลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่เก่ียวกบัอากปักิริยาต่าง ๆ 
ในการแสดงออกมา ไม่ว่าจะเป็นการแต่งกาย การมีสุขภาพที่สมบูรณ์ มีความสุภาพอ่อนโยน 
ลักษณะท่าทางร่าเริงแจ่มใส ความเป็นตวัของตัวเอง การเป็นผูน้ ากล้าในการตดัสินใจ มีความ
กระตือรือร้นในการท างาน สุขมุ รอบคอบในการท างาน มีความเช่ือมัน่ในตนเอง มีสมัพนัธอ์นัดีกบั
ผูร่้วมงาน เป็นแบบอยา่งที่ดีให้กบัผูร่้วมงาน ชุมชน และองคก์รอ่ืน มีความคล่องตวั รู้จกัวางตวัใน
สังคมและใช้ภาษาถูกตอ้งเหมาะสมกับกาลเทศะ มีบุคลิกภาพที่พึงประสงค์ต่อบุคคลทั่วไปทั้ง
พฤติกรรมการแสดงออกที่สร้างสรรค์ มีความคิดริเร่ิมในส่ิงใหม่ ๆ มีระเบียบวินัย เป็นที่พึ่งพาได ้        
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มีหลกัการและเหตุผลในการท างานและการตดัสินใจ ร่างกายแข็งแรงสะอาดน่านับถือ ส่ิงเหล่าน้ี
ลว้นเป็นบุคลิกภาพที่ผูบ้ริหารควรมี 
 2. ด้านความรู้ความสามารถ หมายถึง การที่ผู ้บริหารสถานศึกษาเป็นผู ้ที่ มีความรู้
ความสามารถในการบ ริหารโรงเรียนให้ มีประสิท ธิภาพ  ได้แ ก่  การวางแผนการศึกษา                              
การติดต่อส่ือสาร การจดังบประมาณ การบริหารทรัพยากรบุคคล การเงิน วสัดุ ครุภณัฑ์ มีความ
รอบรู้เก่ียวกบักฎหมายระเบียบต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน 
 3. ดา้นความเป็นผูน้ า หมายถึง ลกัษณะภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่แสดงออกมา
และปรากฏต่อสายตาคนทัว่ไป โดยใชค้วามสามารถในการโน้มน้าวใจผูอ่ื้นให้ร่วมมือร่วมในการ
ปฏิบติังานใหบ้รรลุตามเป้าหมายที่ก  าหนด และเขา้ใจสภาพและความแตกต่างของมนุษย ์สามารถ
เขา้กบัผูอ่ื้นไดดี้ มีความเฉลียวฉลาดรู้เท่าทนัผูอ่ื้น 
 4. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาถึงการ
ปฏิสมัพนัธก์บับุคคลอ่ืน การเสริมสร้างสมัพนัธอ์นัดีระหวา่งบุคคล กลุ่ม องคก์าร เพื่อใหง้านส าเร็จ
ตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย ไดแ้ก่ การติดต่อส่ือสารการประสานงาน การยกยอ่งชมเชย การเป็น
แบบอยา่งที่ดี มีความสามารถในการปรับตวัปฏิบติัต่อผูอ่ื้นดว้ยความจริงใจ 
 5. ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง การประพฤติปฏิบตัิตนของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่
เป็นแบบอย่างที่ดีในการครองตน ครองคน ครองงาน และยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ ได้แก่              
เป็นผูท้ี่มีความยติุธรรม ซ่ือสัตย ์รับผิดชอบ ด ารงตนอยูใ่นศีลธรรมวฒันธรรมอนัดี บริหารงานดว้ย
ความโปร่งใสและตรวจสอบได ้
 ชุติมา สุทธิวารี (2560) กล่าวว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา            
5  ดา้น คือ 
 1. ดา้นคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูมี้ความอดทน 
อดกลั้น อดออม มีความเพียรพยายามมุ่งมั่นและตั้ งใจปฏิบัติงานให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี มีความ
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่เสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน ประหยดัมธัยสัตใ์นการใชจ่้าย
เป็นแบบอยา่งที่ดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีคุณธรรมสูง เมตตากรุณาเอ้ืออาทรต่อความเดือดร้อนของ
ผูอ่ื้น สร้างความเป็นหน่ึงใจเดียวกนัในหมู่คณะ มีความยติุธรรมไม่ล าเอียง ประพฤติปฏิบติัในส่ิงที่   
ดีงาม มีส่วนรวมในการพฒันาสถานศึกษา ทอ้งถ่ินและสงัคม 
 2. ดา้นบุคลิกภาพ หมายถึง คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่ 
การแต่งกาย มีอารมณ์มั่นคง ขบขัน มีเหตุผล มีกริยาท่าทางที่เหมาะสม สุภาพ ร่าเริง แจ่มใส                      
มีสุขภาพดี โอบออ้มเอ้ืออารีต่อผูอ่ื้น กระตือรือร้น และมีความเช่ือมัน่ในตนเอง มองโลกในแง่ดี 
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 3. ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์หมายถึง ลกัษณะเฉพาะของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกบัลกัษณะที่
แสดงออกถึงความเป็นกลัยาณมิตรกบัผูอ่ื้น ปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้น ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา
และชุมชน ติดต่อประสานงานกับบุคคลอ่ืน ไม่เห็นแก่ตวั ให้ความช่วยเหลือชุมชนทั้งในหน้าที่
ราชการและส่วนตัว รับฟังความคิดเห็นและปัญหาของเพื่อนร่วมงาน จริงใจต่อเพื่อนร่วมงาน          
ยกยอ่งใหเ้กียรติผูอ่ื้น 
 4. ดา้นความเป็นผูน้ า หมายถึง ความสามารถในการใชศ้าสตร์และศิลป์สร้างแรงจูงใจให้ผู ้
ใตบ้งัคบัปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการสร้างพฒันาทีมงานเป็นผูน้ าใน
การเปล่ียนแปลง ส่งเสริมให้ผูร่้วมงานมีความก้าวหน้าในหน้าที่การงานติดตามงานให้บรรลุ
วตัถุประสงค ์ควบคุม ก ากบัสถานการณ์ที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม ควบคุมอารมณ์
ตนเองได ้รู้จกัติชมผูร่้วมงานในโอกาสต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์อันดีกบัเพื่อนร่วมงาน ชุมชน และ
องคก์รอ่ืน รวมทั้งเป็นแบบอยา่งที่ดี 
 5. ดา้นความรู้ความสามารถ หมายถึง ผูบ้ริหารมีนโยบายและวตัถุประสงค ์เขา้ใจบทบาท
หน้าที่ของตนเอง มีความรู้ทนัต่อเหตุการณ์ความสามารถในการใช้เหตุผล สามารถจดับุคลากร
ท างานอยา่งเหมาะสม สามารถสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน เป็นประชาธิปไตย มีความมุ่งใน
ผลส าเร็จของงาน สามารถแก้ปัญหาในโรงเรียนสามารถจดัหาและสนับสนุนการเรียนการสอน            
น าความรู้มาใชใ้หก้ารท างานบรรลุผลส าเร็จ 
 สุภาวดี พรหมทะสาร (2561) กล่าวว่า คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา                 
มี 6 ดา้น คือ 
 1. ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง การแสดงออก พฤติกรรมหรือส่ิงที่ปรากฏให้ผูอ่ื้นไดเ้ห็น
ไดแ้ก่ ทางกาย มีสุขภาพกายที่สมบูรณ์แขง็แรง การแต่งกายที่สะอาดเรียบร้อยถูกตอ้งเหมาะสมกบั
กาลเทศะ มีกิริยามารยาทสุภาพเรียบร้อย ทางวาจา ได้แก่ พูดจาสุภาพ น ้ าเสียงน่าฟัง ชดัเจนเขา้ใจ
ง่าย ทางจิตใจและด้านอารมณ์ มีสุขภาพจิตดี มีอารมณ์ขนัมองโลกในแง่ดี มีความกระตือรือร้น 
กระฉับกระเฉง ยิ้มแยม้แจ่มใส มีความมั่นคงทางอารมณ์ มีความอดทน สู้งานไม่ยอ่ทอ้ต่อความ
ยากล าบากและอุปสรรถปัญหาทางสงัคม 
 2. ดา้นความรู้ ความสามารถ หมายถึง การมีความรู้ ความสามารถ ในงานที่รับผิดชอบ    
ไม่วา่จะเป็นความรู้ในขอบข่ายการบริหารงานในโรงเรียน ความรู้ ความสามารถในการวางแผนการ 
ประเมินโครงการและการประเมินผลการปฏิบตัิงานของบุคลากร เป็นผูน้ าทางวิชาการมีความรู้
ความเขา้ใจในหลกัสูตร ความรู้ความสามารถในหลกัวชิาการบริหารและการจดัการ ความรู้ในหลกั
จิตวิทยาการท างานร่วมกบัคนอ่ืนและจิตวิทยาพฒันาการของเด็ก ความรู้ความสามารถในการวิจยั
และพฒันาความรู้ในบริบททางการบริหารการศึกษา ซ่ึงได้แก่ การเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ 
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สังคมวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมและประเพณีของท้องถ่ินนั้ น  ๆ  มีความ รู้ในเร่ืองของ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการศึกษาศาสนา 
ศิลปะและวฒันธรรมแห่งชาติ ตลอดจนมีความรู้กฎหมายระเบียบขอ้บงัคบัและแนวปฏิบติัของทาง
ราชการที่เก่ียวขอ้งกบัการศึกษา 
 3. ดา้นทกัษะทางการบริหาร หมายถึง ความช านาญในการปฏิบตัิงานตามบทบาททางการ
บริหารไดอ้ยา่งถูกตอ้งและบรรลุผลอยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยการใชท้กัษะต่าง ๆไดแ้ก่ ทกัษะดา้น
ความคิดและสติปัญญา มีการวิเคราะห์สังเคราะห์และการประเมินสถานการณ์ เพื่อประกอบการ
ก าหนดนโยบาย การวางแผน การตดัสินใจสั่งการและแก้ปัญหาได้ถูกต้อง มีทกัษะการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์รู้วิธีใชห้ลักมนุษยสัมพนัธ์ในการบริหารจดัการ การประสานงาน การประสาน
ประโยชน์ขององคก์ารและประโยชน์ของบุคคล มีเทคนิคการแกปั้ญหาและความขดัแยง้หลกัการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม การมีใจกวา้งรับฟังความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้ผูอ่ื้นไดร่้วมคิด ร่วมท า
และร่วมรับผิดชอบ การแสวงหาและระดมทรัพยากรมาใชใ้นการบริหารจดัการศึกษา ทกัษะดา้น
เทคนิคและวธีิการ มีการใชห้ลกัทฤษฎีทางการบริหารและการน าเทคนิควธีิการใชเ้ทคโนโลยมีาใช้
ในการบริหารจดัการและการปฏิบตัิงาน ตลอดจนการใชภ้าษาและการส่ือสารที่ถูกตอ้งเหมาะสม 
 4. ดา้นวิสัยทศัน์ หมายถึง การรู้ลึก รู้รอบ รู้จุดเด่น จุดด้อยของบุคคล สถานที่และปัจจยั
ต่าง ๆ ทั้งภายในองคก์ารและสภาพแวดลอ้ม รู้อยา่งกวา้งขวางในบริบททางการศึกษา รู้เท่าทนัการ
เปล่ียนแปลงของโลกยุคปัจจุบัน ความสามารถในการมองการณ์ไกล การมองภาพในอนาคต        
การระดมพลงัความคิดและพลงัสมองเพือ่ก าหนดวสิัยทศัน์ที่ผสมผสานวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย
ขององคก์รทั้งระยะสั้นและระยะยาว ก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงานและสร้างภาพลกัษณ์ของ
หน่วยงานในอนาคตได้ชัดเจน เผยแพร่และส่ือสารวิสัยทัศน์ให้บุคลากรและผูเ้ก่ียวข้องทราบ 
ส่งเสริม สนบัสนุน ผลกัดนับุคลากร และแสวงหาวธีิการใหม่ ๆ เพือ่การปฏิบตัิงานใหบ้รรลุผลตาม
วสิยัทศัน์ 
 5. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ หมายถึง การประพฤติปฏิบตัิตนเป็น
แบบอยา่งที่ดี มีความซ่ือสัตย ์สุจริตและเสียสละเพื่องานในหน้าที่ มีความโอบออ้มอารี มีเมตตา      
มีความห่วงใยและให้ความช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ทั้ งด้านการงานและเร่ืองส่วนตวั มีความ
ยติุธรรมปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเป็นมิตร เป็นธรรมและเสมอภาค ตรงต่อเวลาอุทิศเวลา
ใหร้าชการและถือประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน ปฏิบติัตามหลกัศาสนาที่คนนบัถือ
ยดึมั่นในสามัคคีธรรมและสร้างความปรองดองในหน่วยงาน เป็นแบบอยา่งที่ดีในการครองตน 
ครองคน และครองงาน ปฏิบติัหนา้ที่โดยยดึผลการพฒันาและประโยชน์ต่อผูเ้รียนเป็นหลกั มีความ
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รับผิดชอบต่อผลงาน โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้ตลอดจนการปฏิบติัตามนโยบาย กฎหมาย 
ระเบียบและแนวปฏิบตัิของทางราชการ 
 6. ดา้นประสบการณ์และผลส าเร็จในการปฏิบตัิงาน หมายถึง มีผลงานและประสบการณ์
ที่ไดป้ฏิบติัผา่นมาทั้งตามที่ไดรั้บมอบหมายในภารกิจและที่ไดริ้เร่ิมสร้างสรรค ์ไดแ้ก่ ประสบการณ์ 
ระยะเวลาในการปฏิบติังานที่ผ่านมาตามบทบาทหน้าที่หรือที่เก่ียวขอ้ง ด้านคุณวุฒิ มีการศึกษา             
การฝึกอบรม การดูงานด้านการบริหารจดัการศึกษา และการบริหารจดัการองค์การภาครัฐและ
เอกชนที่ประสบผลส าเร็จ ด้านความเป็นนักวิชาการมีผลงานทางวิชาการ ได้แก่ บทความทาง
วชิาการงานวจิยั หนังสือหรือต ารา ผลส าเร็จในการปฏิบติังานในช่วงที่ผ่านมาแสดงให้เห็นถึงการ
น าความรู้ความสามารถ ประสบการณ์และทักษะทางการบริหาร มาใช้บริหารจดัการและการ
ปฏิบตัิงานใหอ้งคก์รบรรลุผลอยา่งมีประสิทธิภาพและคุณภาพ มีร่องรอยการปฏิบติังานใหเ้ห็นเป็น
ที่ประจกัษแ์ละสามารถถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ทางการบริหารจดัการใหผู้บ้ริหารอ่ืนได ้
 วณัภาสิณี ยิ้มประเสริฐ (2561) กล่าวว่า คุณลักษณะส าคญัของผูบ้ริหาร ประกอบด้วย      
1) ดา้นบุคลิกภาพ 2) ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 3) ดา้นความรู้ความสามารถในการบริหาร 4) ดา้น
มนุษยสมัพนัธ ์และ 5) ดา้นความเป็นผูน้ า 
 ศรัญญา โนนคู่เขตโขง (2562) กล่าววา่ คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา                             
มี 3 ดา้น คือ  
 1. คุณลกัษณะส่วนตวั หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึง 
ลกัษณะส่วนบุคคลแต่ละคนในลกัษณะต่างๆ ประกอบดว้ยคุณลกัษณะ 3 ดา้นคือ ดา้นร่างกายและ
จิตใจ ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์และดา้นความเป็นผูน้ า  
 2. คุณลกัษณะดา้นวชิาการ หมายถึง ลกัษณะเฉพาะของผูบ้ริหารที่แสดงออกถึงความรอบ
รู้ทางวิชาการ ประกอบดว้ยคุณลกัษณะ 3 ดา้นคือ ดา้นความรู้ทางวชิาการทัว่ไปและประสบการณ์ 
ดา้นความรู้ทางวชิาชีพ และดา้นความรู้ความสามารถในการปฏิบตัิงาน 
  3. คุณลักษณะด้านทักษะ หมายถึง ลักษณะเฉพาะของผูบ้ริหารที่แสดงออกถึงความ
ช านาญ หรือความสามารถในการกระท าหรือการปฏิบติัอยา่งใดอยา่งหน่ึงที่เกิดขึ้นจากการฝึกฝน
หรือการกระท าบ่อย ๆ ประกอบดว้ยคุณลกัษณะ 3 ดา้นคือ ทกัษะดา้นกลวิธีการท างาน ทกัษะดา้น
ความคิดรวบยอด และทกัษะดา้นมนุษย ์
 พรทิพย ์สุขเอียด (2562)  กล่าวว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา                             
มี 4 ดา้น คือ 
 1. ด้านบุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะโดยรวมของแต่ละบุคคล ทั้งลักษณะภายในและ
ภายนอก และปัจจยัต่าง ๆ อนัมีอิทธิพลต่อความรู้สึกของผูพ้บเห็น 
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 2. ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม หมายถึง คุณงามความดีของบุคคลที่กระท าไปดว้ยความ
ส านึกในจิตใจ โดยไดย้ดึถือจนเป็นความเคยชินอนัเป็นคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่ดีงาม เป็นที่
ยอมรับวา่เป็นส่ิงที่ถูกตอ้งของตนเอง ผูอ่ื้นและสงัคม 
 3. ดา้นงานวชิาการ หมายถึง กระบวนการด าเนินงานที่เก่ียวขอ้งกบัการก าหนดนโยบาย
วตัถุประสงค ์ทิศทาง แนวปฏิบติังานดว้ย การส่งเสริมสนบัสนุนพร้อมกบัก่อให้เกิดความร่วมมือใน
การด าเนินงานโดยมุ่งเน้นผูเ้รียนเป็นส าคญั เพือ่ก่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิมีความรู้ทกัษะ สมรรถนะและ
คุณลกัษณะอนัพงึประสงคต์ามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรและก่อประโยชน์สูงสุด   
 4. ดา้นผูน้ า หมายถึง บุคคลที่เป็นหัวหน้าของหน่วยงานหรือองคก์รมีอ านาจหน้าที่เหนือ
คนอ่ืน ๆ ภายในองคก์รนั้น ๆ มีหน้าที่ในการสัง่การ ช้ีแนะ แนะน า วางแผน และมีความสามารถใน
การน าพากลุ่มหรือองคก์ร 
 อ่ิมทิพย ์ อาจปักษา (2562) คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 มี 6 ดา้น ประกอบดว้ย 
 1. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม หมายถึง ผูน้ าที่มีคุณงามความดีเป็นแบบอยา่งในการประพฤติ
ปฏิบติัตดัสินใจบนพื้นฐานของคุณธรรม จริยธรรม มีเหตุผล มีมนุษยสัมพนัธ์ที่ดีแกปั้ญหาดว้ยหลกั
คุณธรรม พฒันาและสนับสนุนพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมในชุมชนของโรงเรียน มีความ
ปรารถนาดีและประพฤติปฏิบตัิตนเสมอตน้เสมอปลาย  
 2. ดา้นการจดัระบบ หมายถึง การสร้างวิสัยทศัน์พฒันาโรงเรียน ชุมชน มุ่งเน้นการสอน
การเรียนรู้และการเปล่ียนแปลงเพื่อปรับปรุงองค์กร วิเคราะห์และแกปั้ญหาโดยใช้เทคนิคการ
แก้ปัญหาและทักษะของการตัดสินใจ การเป็นผูน้ าในการจดัและใช้ระบบสารสนเทศและการ
ส่ือสาร การจดัระบบเครือข่ายการบริหารจดัการส่ิงแวดล้อมของโรงเรียนทั้งระบบเพื่อพฒันา
คุณภาพการศึกษา     
 3. ด้านวิชาการ หมายถึง การแสดงพฤติกรรมที่บ่งบอกว่ามีการมุ่งมั่นในการพฒันา
หลกัสูตรการศึกษาเพื่อความเป็นเลิศการพฒันารูปแบบกระบวนการเรียนรู้การพฒันาครูตามแนว
ปฏิรูปการศึกษา และการวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการศึกษา  
 4. ดา้นการบริหารจดัการ หมายถึง ผูน้ าที่สามารถวางแผนกลยทุธ์บริหารงานแบบ การมี
ส่วนร่วมเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง บริหารความขดัแยง้และใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
รวมถึงเทคนิคการบริหารจดัการแนวใหม่มาใชเ้พือ่ประโยชน์ของนกัเรียนและโรงเรียน  
 5. ด้านสังคมและชุมชน หมายถึง มีบริหารจัดการโรงเรียนเพื่อ ชุมชนและสังคม                       
สร้างความสัมพนัธ์ที่ดีกบัชุมชน สร้างความมัน่คง และสร้างโอกาสทางการศึกษา เปิดโอกาสให้
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ชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการตลอดจนการบริหารในบริบทที่มีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลง
ในสงัคม                          
 6. ดา้นการพฒันาตนเองในเชิงบริหาร หมายถึง มีความสามารถวเิคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง
และขอ้จ ากดับนพืน้ฐานองคค์วามรู้ในภาวะปัจจุบนัการเป็นผูน้ าที่มีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง
เพื่อเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพมีสุขภาพแข็งแรงทั้งกายและใจ สามารถจดัล าดบัความส าคญัของงานมี
เป้าหมายในการท างานและท างานใหบ้รรลุเป้าหมายตามที่ก  าหนดไว ้
 ปัญญา  บัวบาน (2565) กล่าวว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา                 
มี 5 ดา้น คือ 
 1. ดา้นบุคลิกภาพ หมายถึง การแสดงออกทางพฤติกรรมหรือส่ิงที่ปรากฏใหผู้อ่ื้นไดเ้ห็น 
 2. ดา้นคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง การประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งที่ดี 
 3. ดา้นความรู้ความสามารถ หมายถึง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารดา้นความรู้ความสามารถ 
 4. ด้านมนุษยสัมพันธ์  หมายถึง การแสดงออกถึงการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน                          
การเสริมสร้างสมัพนัธอ์นัดีระหวา่งบุคคล กลุ่มองคก์ร เพือ่ใหง้านส าเร็จ 
 5. ดา้นความเป็นผูน้ า หมายถึง การแสดงออกมาโดยใชศ้าสตร์และศิลป์ ในการสร้าง
แรงจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ 

การสังเคราะห์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 จากแนวคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูว้จิยัไดน้ ามา
สงัเคราะห์เป็นตารางดงัต่อไปน้ี 
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ตารางที ่ 1  การสงัเคราะห์คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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1. ดา้นบุคลิกภาพ -  -          -  11 78.57 
2. ดา้นความรู้ ความสามารถ  -    -     -  - -  9 64.29 
3. ดา้นวสัิยทศัน์ - - -  - - - -  - - - - - 2 14.29 
4. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม - -         -    11 78.57 
5. สังคมและชุมชน - - - - - - - - - - - -  - 1 7.14 
6. ดา้นความเป็นผูน้ า - -       -    -  10 71.43 
7. ดา้นวชิาการ - - - -  - - - - -    - 4 28.57 
8. ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ -  -      -   - -  9 64.29 
9. ดา้นความรับผดิชอบ    - - - - - - - - - - - 3 21.43 
10. ดา้นการพฒันาตนเอง - - - - - - - - - - - -  - 1 7.14 
11. ดา้นความสามารถทางการ
บริหาร 

- -  -  - - -    -  - 6 42.85 

12. ดา้นการตดัสินใจ  -  - - - - - - - - - - - 2 14.29 
13. ดา้นความสามารถทาง
สติปัญญา 

   - - - - - - - - - - - 3 21.43 

14. คุณลกัษณะทางกาย
แขง็แรง สง่า 

-  - - - - - - - - - - - - 1 7.14 

15. ดา้นประสบการณ์และ
ผลส าเร็จในการปฏิบตัิงาน 

- - - - - - - -  - - - - - 1 7.14 

16. ความรู้ทางวชิาชีพ - - - - - - - - - -  - - - 1 7.14 
17. ทกัษะดา้นมนุษย ์ - - - - - - - - - -  - - - 1 7.14 
18. ทกัษะดา้นความคิดรวบ
ยอด 

- - - - - - - - - -  - - - 1 7.14 

19. ความสามารถในการจูงใจ  - - - - - - - - - - - - - 1 7.14 
 

จากตารางที่ 1 การสังเคราะห์คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูว้ิจยัได้
สังเคราะห์กรอบแนวคิดในการวิจยัโดยใช้เกณฑ์ในการสังเคราะห์ที่ร้อยละ 50 ขึ้ นไป จะได้
คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารจดัการศึกษา 5 ดา้น ดงัน้ี ดา้นบุคลิกภาพ จ านวน 11 คน (ร้อย
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ละ 78.75) ดา้นคุณธรรมจริยธรรม จ านวน 11 คน (ร้อยละ 78.57) ดา้นความเป็นผูน้ า จ  านวน 10 คน 
(ร้อยละ 71.43) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ จ  านวน 9 คน (ร้อยละ 64.29) และด้านความรู้ ความสามารถ 
จ านวน 9 คน (ร้อยละ 64.29) จึงไดก้รอบแนวคิดในการวจิยัเบื้องตน้ 5 ดา้น  
 ในการสังเคราะห์คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาพบว่า องคป์ระกอบ
ของคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาทั้งหมดมี 5 ดา้น ดงัต่อไปน้ี  
 1. ด้านบุคลิกภาพ  
      เป็นการแสดงออกทางร่างกายให้บุคคลอ่ืนไดเ้ห็นเป็นที่ประจกัษ์ สามารถส่งผลให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเช่ือมัน่ในตวัของผูน้ าได ้ 
 Stogdill (1974) กล่าวว่า ดา้นบุคลิกภาพ ตอ้งเป็นผูท้ี่มีความกระตือรือร้น ต่ืนตวัอยู่
เสมอ สามารถควบคุมอารมณ์ของตนได ้มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และมีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
      ณิชาภทัร ประทุมทอง (2559) กล่าววา่ ดา้นบุคลิกภาพ คือ คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ควรจะมีบุคลิกภาพทีดีทั้ งทางร่างกายและวาจา เช่น สมรรถภาพทาง
ร่างกาย ลักษณะท่าทาง การแต่งกาย กิริยามารยาท การรู้จกัวางตน การแต่งตัวให้เหมาะสมกับ
กาลเทศะ มีมารยาทในสังคมและวฒันธรรมนั้ น ๆ มีความกระตือรือร้นในการท ากิจกรรมต่าง           
มีมนุษยสมัพนัธท์ี่ดี ร่าเริง สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นและควบคุมอารมณ์ไดดี้ 
 พวงเพชร กล่ินโสภณ (2560) กล่าวว่า ดา้นบุคลิกภาพ บุคลิกภาพเป็นส่ิงที่มีส าคญัที่ทุก
คนตอ้งการ การมีบุคลิกภาพที่ดีจะท าให้ผูร่้วมงานเกิดความศรัทธายกยอ่งทีจะน าไปสู่ความร่วมมือ
ที่ดี ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีความกระตือรือร้นต่อการปฏิบติัหนา้ที่ วางตวัไดเ้หมาะสมกบั
ต าแหน่งหนา้ที่ มีความจริงใจ และเป็นมิตรกบัผูร่้วมงานไดดี้  
 ก่ิงแก้ว ห้วยจนัทร์ (2560) กล่าวว่า ด้านบุคลิกภาพ คือ คุณลักษณะของผูบ้ริหารที่
เก่ียวกบับุคลิกภาพ ประกอบดว้ย การแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมตามโอกาส สุขภาพแขง็แรง 
สดช่ืน สามารถปฏิบตัิงานไดดี้ มีกิริยาสุภาพอ่อนโยน มีความกลา้และรับผิดชอบในการตดัสินใจ  มี
ความกระตือรือร้นในการท างาน มีความสุขุมรอบคอบในการปฏิบติังาน มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
ใชภ้าษาถูกตอ้งเหมาะสมกบักาลเทศะ สามารถส่ือสารไดอ้ยา่งมีศกัยภาพ 
 สุรีรัตน์  โพธ์ิเลีย (2560) กล่าววา่ ดา้นบุคลิกภาพ ผูบ้ริหารจะตอ้งแสดงออกในดา้นของ
การมีสุขภาพกายและจิตใจที่ ดี  มีความคล่องแคล่วต่ืนตัวอยู่เสมอ มีความเช่ือมั่นในตนเอง                
มีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ไดดี้สามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้และมีความ
อดทนต่อการปฏิบติังานที่ยากล าบาก ซ่ึงเป็นผลมาจากที่จะตอ้งควบคุมการบริหารงานจากการ
ปฏิบติังานร่วมกนัของบุคลากร ให้มีความเช่ือมัน่ในตวัผูน้ าหน่วยงานเป็นหน่ึงเดียวกนัและจะได้
ปฏิบติังานของบุคลากรใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนัและมีประสิทธิภาพสูง 
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 ชุติมา  สุทธิวารี (2560) กล่าวว่า ด้านบุคลิกภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท้ี่มีความ
เช่ือมัน่ในตนเอง กระตือรือร้นในการทางาน มองโลกในแง่ดีและมีสุขภาพร่างกาย แข็งแรง  ทาให้
ผูร่้วมงานเกิดความพึงใจ ศรัทธาและยกยอ่งนับถือซ่ึงเป็นปัจจยัสนับสนุนให้การบริหารงานของ
ผูบ้ริหารเป็นไปดว้ยดี 
 สุภาวดี พรหมทะสาร (2561) กล่าวว่า ดา้นบุคลิกภาพ ผูบ้ริหารควรรับฟังความคิดเห็น 
และขอ้เสนอแนะของผูอ่ื้น มีใบหน้ายิม้แยม้แจ่มใส พูดจาไพเราะ แต่งกายถูกกาลเทศะ มีวฒิุภาวะ 
ควบคุมอารมณ์ตนเองไดดี้ เป็นแบบอยา่งที่ดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีความรอบรู้ น่าเคารพนบัถือ 
  วณัภาสิณี ยิม้ประเสริฐ (2561) กล่าวว่า ดา้นบุคลิกภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งแต่ง
กายสุภาพเรียบร้อย น่าเช่ือถือมีกิริยามารยาทสุภาพอ่อนโยน ใชภ้าษาถูกตอ้ง พูดจาเหมาะสมกับ
กาลเทศะ ซ่ึงถือเป็นบทบาทที"เหมาะสมในฐานะของผูน้ าหรือเป็นภาพที่แสดงในชีวติสังคมซ่ึงเป็น
การสร้างความศรัทธาใหแ้ก่ผูร่้วมงาน 
      ศรัญญา โนนคู่เขตโขง (2562) กล่าววา่ ดา้นบุคลิกภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งร่าเริง
แจ่มใส อธัยาศยัดี มีเมตตาต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สุขภาพร่างกายแข็งแรง ความมั่นคงทางอารมณ์
จริงใจ เปิดเผย และตรงไปตรงมา ความประพฤติที่ดีวางตนให้เหมาะสมกบัตาแหน่งหนา้ที่การงาน 
บุคลิกภาพดีแต่งกายสุภาพเหมาะสมกบักาลเทศะ  
 พรทิพย ์สุขเอียด (2562) กล่าวว่า บุคลิกภาพของผูน้ าหรือผูบ้ริหาร มีความส าคญัต่อ
ความส าเร็จหรือความลม้เหลวในการบริหารงานเป็นอยา่งยิง่ ผูบ้ริหารที่มีบุคลิกภาพดี ยอ่มได้รับ
การยอมรับนบัถือจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เม่ือการยอมรับเกิดขึ้นการบริหารงานยอ่มด าเนินไปไดอ้ยา่ง
ราบร่ืนเพราะจะไดรั้บความร่วมมือในทุก ๆ ดา้น 
 ปัญญา บัวบาน (2565) กล่าวว่า ด้านบุคลิกภาพ ผู ้บริหารที่การแสดงออกทาง
พฤติกรรมหรือส่ิงที่ปรากฏให้ผูอ่ื้นได้เห็น เช่น แต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมตามโอกาส มี
สุขภาพแขง็แรงสดช่ืนสามารถปฏิบติังานไดดี้ มีกิริยาสุภาพอ่อนโยนกบัทุกคน กลา้และรับผดิชอบ
ในการตดัสินใจ กระตือรือร้นในการท างาน 
      สรุปด้านบุคลิกภาพ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกให้ผูอ่ื้นได้เห็น ได้แก่ ทาง
ร่างกายแต่งกายเรียบร้อยเหมาะสมกับโอกาสและถูกกาลเทศะ มีสุขภาพแข็งแรง สดใส ยิม้แยม้
แจ่มใส สามารถปฏิบัติงานได้ดี มีกริยาสุภาพ อ่อนโยนกับทุกคน มีความกล้าคิด กล้าท า กล้า
ตดัสินใจ  และรับผดิชอบในการตดัสินใจ มีความกระตือรือร้นในการท างาน มีความสุขุมรอบคอบ
ในการปฏิบตัิงาน มีความเช่ือมัน่ในตนเอง ใชภ้าษาถูกตอ้งเหมาะสมกบักาลเทศะ สามารถส่ือสาร
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 2. ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
      การประพฤติตนเป็นแบบอยา่งที่ดี สามารถบริหารงานอยา่งมีคุณธรรม ซ่ือสัตยสุ์จริต 
และมีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น  
 Greenberg and Baron (2000) กล่าววา่ ผูน้ าที่ประสบผลส าเร็จตอ้งมีความซ่ือสัตยแ์ละ
มีคุณธรรม (Honesty And Integrity) สร้างความเช่ือถือ และมีความน่าไวว้างใจ น่านบัถือ 
 ณิชาภทัร ประทุมทอง (2559) กล่าววา่ คุณลกัษณะดา้นคุณธรรม เป็นลกัษณะที่สงัเกต
ไดข้องผูบ้ริหารเก่ียวกบัความเจริญดา้นจิตใจ เสมอตน้เสมอปลายในการปฏิบติัตนให้เป็นที่ยอมรับ
ของสงัคม เพื่อนร่วมงาน มีความรับผดิชอบ ความเมตตา ความยติุธรรม ความจริงใจในการท างาน 
ไม่เอารัดเอาเปรียบ เสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม รักและห่วงใยผูร่้วมงาน ยดึหลักระบบ
คุณธรรมในการบริหาร 
 พวงเพชร กล่ินโสภณ (2560) กล่าวว่า ด้านคุณธรรมจริยธรรม คือ คุณลักษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาที่มีความประพฤติแสดงออกในทางที่ดีเป็นแบบอยา่งที่ดีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มี
คุณธรรมสูงเมตตากรุณา เอ้ืออาธรต่อความเดือดร้อนของผูอ่ื้น มีความยติุธรรม ประพฤติปฏิบติัใน
ส่ิงที่ดีงาม และตั้งใจปฏิบัติงานให้ส าเร็จล่วงด้วยดี เสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตวั 
 ก่ิงแกว้ หว้ยจนัทร์ (2560) กล่าววา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูมี้ความซ่ือสัตย ์สุจริตใน
หน้าที่การงาน มีความเมตตากรุณาต่อ ประเมินความดีความชอบอยา่งยติุธรรม เห็นแก่ประโยชน์
ส่วนรวม ประพฤติตนตามหลกัศาสนาที่ตนนับถือ บริหารงานอย่างมีคุณธรรม ประหยดัและอด
ออม ละเวน้จากอบายมุขทั้งปวง และมองโลกในแง่ดี 
 สุรีรัตน์  โพธ์ิเลีย (2560) กล่าววา่ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม เป็นการประพฤติปฏิบตัิตน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่เป็นแบบอย่างที่ดีในการครองตน ครองคน ครองงาน และยึดมั่นใน
จรรยาบรรณวชิาชีพ 
 ชุติมา  สุทธิวารี (2560) กล่าวว่า ด้านคุณธรรมจริยธรรม เป็นลักษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกับเป็นผูมี้ความอดทน อดกลั้นและอดออม เพียรพยายาม มุ่งมั่นและตั้ งใจ 
ปฏิบตัิงานให้ส าเร็จลุล่วงดว้ยดี เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่เสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ส่วนตน 
ด ารงชีวิตเรียบง่าย ประหยดั มธัยสัถ์ เป็นแบบอยา่งที่ดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีคุณธรรมสูง เมตตา
กรุณา ยุติธรรม ไม่ล าเอียง ประพฤติปฏิบติัในส่ิงที่ดีงาม มีส่วนรวมในการพฒันา สถานศึกษา 
ทอ้งถ่ินและสงัคม 
   สุภาวดี พรหมทะสาร (2561) กล่าวว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วชิาชีพ คือ การประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งที่ดี ไดแ้ก่ มีความซ่ือสัตยสุ์จริต และเสียสละ เพื่อ



 44 

งานในหน้าที่ โอบอ้อมอารีเมตตา ให้ความช่วยเหลือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ดว้ยความเป็นธรรมและเสมอภาค ตรงต่อเวลา อุทิศเวลาให้ราชการและถือประโยชน์ส่วนรวมเป็น
หลกั สร้างความปรองดองในหน่วยงาน เป็นแบบอยา่งที่ดีในการครองตน ครองคนและครองงาน 
ปฏิบติัหน้าที่โดยยดึผลการพฒันาและประโยชน์ต่อผูเ้รียนเป็นหลกั มีความรับผิดชอบต่อผลงาน 
โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้ตลอดจนการปฏิบติัตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบและแนวปฏิบตัิ
ของทางราชการ  
 วณัภาสิณี ยิ้มประเสริฐ (2561) กล่าวว่า ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ความยติุธรรม 
ขยนัอดทน ซ่ือสัตย ์มีความรับผิดชอบ ปฏิบติัตนเสมอตน้เสมอปลาย และความมีน ้ าใจช่วยเหลือ
เก้ือกูลผูอ่ื้น 
       พรทิพย ์สุขเอียด (2562) กล่าวว่า คุณลกัษณะดา้นคุณธรรมจริยธรรมเป็นคุณสมบตัิ
พื้นฐานที่ส าคญัและจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารซ่ึงการบริหารตอ้งยดึคุณธรรมและจริยธรรมเป็นที่ตั้ง
เพือ่ใหผู้ร่้วมงานไดรั้บความยติุธรรมและเสมอภาค  
 อ่ิมทิพย ์อาจปักษา (2562) กล่าววา่ ดา้นคุณธรรมจริยธรรม เป็นแสดงพฤติกรรมที่บ่ง
บอกถึงคุณงามความดี เป็นแบบอยา่งในการประพฤติปฏิบตัิ มีมนุษยสมัพนัธท์ี่ดี แกปั้ญหาดว้ยหลกั
คุณธรรม พฒันาและสนับสนุนพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมในชุมชนของโรงเรียน มีความ
ปรารถนาดีและประพฤติปฏิบตัิตนเสมอตน้เสมอปลาย 
 ปัญญา บวับาน (2565) กล่าวว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารเก่ียวกบัการประพฤติปฏิบติั
ตนเป็นแบบอยา่งที่ดีประกอบดว้ย ผูท้ี่มีความซ่ือสัตย ์สุจริตในหน้าที่การงาน มีความเมตตากรุณา 
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมเป็นผูป้ระพฤติตนอยูใ่นศีล5 เป็นพื้นฐานของชีวิต บริหารงานอยา่งมี
คุณธรรม มีนิสยัประหยดั และอดออม ละเวน้จากอบายมุขทั้งปวง และมองโลกในแง่ดี 
      สรุปดา้นคุณธรรม จริยธรรม หมายถึง การประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งที่ดี ไดแ้ก่         
มีความซ่ือสัตย ์สุจริตในหน้าที่การงาน มีความเมตตากรุณา โอบอ้อมอารี ห่วงใยต่อผูร่้วมงาน                  
มีความยติุธรรมต่อเพื่อนร่วมงาน  ไม่ใช้ความรู้สึกส่วนตวัในการปกครองบุคลากร และไม่เลือก
ปฏิบตัิ เสียสละ อุทิศตน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม มีศีลธรรม หลกัธรรมมาภิบาลในการบริหาร 
บริหารงานอยา่งมีคุณธรรมและเสมอภาค เป็นแบบอยา่งที่ในการครองตน ครองคน และครองงาน 
 3. ด้านความเป็นผู้น า  
      มีความส าคญัเป็นอนัดบัตน้ ๆ เน่ืองจากการมีศาสตร์และศิลป์ในการสร้างแรงจูงใจให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานไดอ้ยา่งเต็มศกัยภาพ ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานมีความกา้วหน้าในหนา้ที่การ
งาน อีกทั้งยงัน าพาองคก์รไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไวไ้ด ้
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      Greenberg and Baron (2000) กล่าวว่า การมีแรงจูงใจสูงในการเป็นผูน้ า (Leadership 
Motivation) สร้างความตอ้งการที่มีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้น และใชอิ้ทธิพลในการบรรลุวตัถุประสงค ์ 
      ณิชาภทัร ประทุมทอง (2559) กล่าวว่า ผูน้ าต้องมีการพฒันาการเรียนการสอนใน
โรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ ด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้บรรลุจุดมุ่งหมายของ
หลกัสูตร และเสริมสร้างประสบการณ์ให้นักเรียนได้ มีความรู้ความสามารถ ทกัษะเจตคติค่านิยม
คุณธรรม สามารถด ารงตนเป็นพลเมืองทีดีมีคุณสมบติัและคุณลกัษณะอนัพงึประสงค ์
 พวงเพชร กล่ินโสภณ (2560) กล่าวว่า คุณลกัษณะของผูน้ าเป็นการใชค้วามสามารถ
ในการโนม้น้าวจิตใจผูอ่ื้นใหร่้วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายที่ก  าหนด และเขา้ใจ
สภาพและความแตกต่างของมนุษย ์สามารถเขา้กบัผูอ่ื้นไดดี้มีความเฉลียวฉลาดรู้เท่าทนัผูอ่ื้น 
 ก่ิงแกว้ ห้วยจนัทร์ (2560) กล่าวว่า ความเป็นผูน้ าประกอบดว้ย ความสามารถในการ
ควบคุมอารมณ์ การจูงใจผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สามารถสร้างทีมงานได้ดี เป็นผูน้ าในการ
เปล่ียนแปลง ส่งเสริมให้ผู ้ร่วมงานมีความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ติดตามงานให้บรรลุ
วตัถุประสงค ์มีความสามารถในการควบคุมก ากบัทุกสถานการณ์ รู้จกัติชมผูร่้วมงานในโอกาสที่
เหมาะสม 
 สุรีรัตน์ โพธ์ิเลีย (2560) กล่าวว่า ด้านความเป็นผูน้ า หมายถึง การแสดงออกมาและ
ปรากฏต่อสายตาคนทัว่ไป โดยใช้ความสามารถในการโน้มน้าวใจผูอ่ื้นให้ร่วมมือร่วมใจในการ
ปฏิบติังานให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก  าหนด และเขา้ใจสภาพและความแตกต่างของมนุษย ์สามารถเขา้กบั
ผูอ่ื้นไดดี้ มีความเฉลียวฉลาดรู้เท่าทนัผูอ่ื้น 
 ชุติมา สุทธิวารี (2560) กล่าวว่า ความเป็นผูน้ า คือ ความสามารถในการใชศ้าสตร์และ
ศิลป์สร้างแรงจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบัปฏิบติังานไดเ้ต็มศกัยภาพ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์เป็นผูน้ าใน
การเปล่ียนแปลง ส่งเสริมให้ผูร่้วมงานมีความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ติดตามงานให้บรรลุ
วตัถุประสงค ์ควบคุมก ากบัสถานการณ์ที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม ควบคุมอารมณ์
ตนเองได ้รู้จกัติชมผูร่้วมงานในโอกาสต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์อันดีกบัเพื่อนร่วมงาน ชุมชน และ
องคก์รอ่ืนรวมทั้งเป็นแบบอยา่งที่ดี  
 วณัภาสิณี ยิ้มประเสริฐ (2561) กล่าวว่า ผูน้ าต้องมีวิสัยทศัน์ในการท างานที่กวา้งไกล           
มีความรู้ความสามารถ และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการวางแผน และการมอบหมายงาน รวมทั้ ง
สามารถชกัจูงผูอ่ื้นใหท้  างานร่วมกนัไดด้ว้ยดีและมีประสิทธิภาพ 
 ศรัญญา โนนคู่เขตโขง (2562) กล่าวว่า ผูน้ าเป็นผูท้ี่มีความสามารถในการชักน าหรือ
แนะน าการก ากับและประสานงาน เพื่อขับเคล่ือนการด าเนินงานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย เป็นไปอย่าง
ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ   
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 พรทิพย ์สุขเอียด (2562) กล่าวว่า ผูน้ าตอ้งมีความเสียสละเพื่อส่วนรวมมีมนุษยสัมพนัธ์ที่
ดีกับผู ้ร่วมงานและบุคคลทั่วไป มีสติปัญญาไหวพริบมีความสามารถในการประสานคนและ
ประสานงาน เข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคล ให้เกียรติยกย่องผู ้ร่วมงาน มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์รับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงาน มีความสามารถในการติดต่อส่ือสารไดเ้ขา้ใจและรวดเร็ว 
 ปัญญา บวับาน (2565) กล่าวว่า ผูน้ าเป็นผูท้ี่มีความสามารถในการควบคุมอารมณ์          
มีความสามารถในการจูงใจผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สร้างทีมงานไดดี้ น าการเปล่ียนแปลงใน
การบริหารโรงเรียน ผูส่้งเสริมให้ผูร่้วมงาน มีความกา้วหน้าในหน้าที่การงาน มีลักษณะในการ
ติดตามงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
     สรุปด้านความเป็นผูน้ า หมายถึง ความสามารถในการใชศ้าสตร์และศิลป์โน้มน้าวจิตใจ
ผูอ่ื้นให้ร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายที่ก  าหนด มีความสามารถในการควบคุม
อารมณ์ สามารถสร้างทีมงานได้ดี  เป็นผูน้ าของการเปล่ียนแปลงในการบริหารสถานศึกษา                             
มีคุณลกัษณะในการนิเทศติดตามงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ รู้จกัติชมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเหมาะสมกบั
สถานที่และโอกาส มีความสัมพนัธ์อันดีกับผูร่้วมงาน ชุมชน และองค์กร และมีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคใ์นการบริหารงาน 
 4. ด้านมนุษยสัมพันธ์  
 การมีปฏิสัมพนัธ์กับบุคคลอ่ืน การสร้างเสริมสัมพนัธ์อนัดีระหว่างบุคคล สามารถ
ส่งผลใหง้านส าเร็จตามวตัถุประสงคไ์ด ้ 
 Stogdill (1974) กล่าวว่า ด้านมนุษยสัมพนัธ์ มีคุณลักษณะทางสังคม ตอ้งเป็นผูท้ี่
ปรารถนาจะร่วมมือกบัคนอ่ืน มีเกียรติและเป็นที่ยอมรับของผูร่้วมงานคนอ่ืน ๆ มีความเฉลียวฉลาด
ในการเขา้สงัคม 
 ณิชาภทัร ประทุมทอง (2559) กล่าวว่า ผูบ้ริหารสามารถสร้างความสัมพนัธ์กบัเพื่อ
ร่วมงานเพื่อมุ่งให้เกิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนัอนัจะน ามาซ่ึงความร่วมมือประสานงานกัน ในการ
ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างบงัเกิดผล และมีประสิทธิภาพ มีความเป็นกันเองกับผูร่้วมงาน 
ยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้น รู้จกัผอ่นหนักผอ่นเบา มีความยดืหยุน่ ร่วมพบปะพดูคุยกบัผูร่้วมงาน
เป็นประจ า ใหเ้กียรติและยกยอ่ง มีความจริงใจ พดูจาสุภาพอ่อนหวาน  
 พวงเพชร กล่ินโสภณ (2560) กล่าวว่า ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ คือ พฤติกรรมที่แสดงออก
ถึงการมีปฏิสัมพนัธ์กับบุคคลอ่ืน การเสริมสร้างความสัมพนัธ์อันดีระหว่างบุคคล กลุ่มองค์กร 
เพื่อให้งานส าเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย ไดแ้ก่ การติดต่อส่ือสารการประสานงาน 
การยกยอ่งชมเชยผูอ่ื้นดว้ยความจริงใจ เป็นแบบอยา่งที่ดี มีความสามารถในการปรับตวัปฏิบติัต่อ
ผูอ่ื้นดว้ยความจริงใจ 
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       ก่ิงแกว้ ห้วยจนัทร์ (2560) กล่าวว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารที่เก่ียวกบัมนุษยสมัพนัธ ์
ไดแ้ก่ มีบุคลิกภาพเป็นกนัเองกบัผูร่้วมงาน มีความจริงใจต่อผูร่้วมงาน ยิม้แยม้ แจ่มใสอยูเ่สมอ ฟัง
ความคิดเห็นและปัญหาของผูร่้วมงานใจเยน็ ใส่ใจในเร่ืองของหน้าที่การงานของผูร่้วมงาน รู้จกั
ผอ่นหนกัผอ่นเบา ยกยอ่งใหเ้กียรติผูร่้วมงาน มีอธัยาศยัดี พดูจาสุภาพกบัทุกคน  
 สุรีรัตน์ โพธ์ิเลีย (2560) กล่าวว่า การเสริมสร้างสัมพนัธ์อันดีระหว่างบุคคล กลุ่ม
องคก์าร เพือ่ให้งาน ส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย ไดแ้ก่การติดต่อส่ือสาร การประสานงาน 
การยกยอ่งชมเชย การเป็นแบบอย่างที่ดีมีความสามารถในการปรับตวัปฏิบติัต่อผูอ่ื้นด้วยความ
จริงใจ 
      ชุติมา สุทธิวารี (2560) กล่าวว่า ดา้นมนุษยสัมพนัธ์เป็นลักษณะเฉพาะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกบัลกัษณะที่แสดงออกถึงความเป็นกลัยาณมิตรกบัผูอ่ื้น สามารถปรับตวัเขา้กับ
ผูอ่ื้น ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาและชุมชน สามารถติดต่อประสานงานกบับุคคลอ่ืน ไม่
เห็นแก่ตวั ให้ความช่วยเหลือชุมชนทั้งในหน้าที่ราชการและส่วนตวั รับฟังความคิดเห็นและปัญหา
ของเพือ่นร่วมงาน จริงใจต่อเพือ่นร่วมงาน ยกยอ่งใหเ้กียรติผูอ่ื้น 
      วณัภาสิณี ยิม้ประเสริฐ (2561) กล่าวว่า ด้านมนุษยสัมพนัธ์ เป็นการสร้างความสัมพนัธ์
อนัดีต่อผูร่้วมงาน การกระท าทีแ่สดงออกแลว้ท าใหผู้อ่ื้นรู้สึกดี อยากใหค้วามร่วมมือในการท างาน 
 ศรัญญา โนนคู่ เขตโขง (2562) กล่าวว่า ด้านมนุษยสัมพันธ์ เป็นการเสริมสร้าง

ความสัมพนัธ์อันดีให้เกิดขึ้นระหว่างบุคคลในองค์การ เพื่อให้ไดม้าซ่ึงความร่วมมือและการช่วยเหลือ
เก้ือกูลซ่ึงกนัและกนัของทุก  ๆฝ่าย 

ปัญญา บวับาน (2565) กล่าววา่ ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์เป็นการเสริมสร้างสมัพนัธอ์นัดี
ระหวา่งบุคคล กลุ่มองคก์าร เพือ่ใหง้านส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 

 สรุปด้านมนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง ลักษณะเฉพาะของผูบ้ริหารสถานศึกษาเก่ียวกับ
ลักษณะที่แสดงออกถึงความเป็นมิตรและเป็นกันเองกับผูร่้วมงานและชุมชน มีความจริงใจต่อ
ผูร่้วมงาน รับฟังความคิดเห็นและปัญหาของผูร่้วมงานอยา่งจริงใจ มีลกัษณะนิสัยพูดคุยพบปะกบั
ผูร่้วมงานอยูเ่ป็นประจ า มีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีลกัษณะนิสัย
ยกยอ่งให้เกียรติผูร่้วมงานดว้ยความจริงใจ มีความสามารถในการติดต่อส่ือสาร ประสานงานกับ
ผูอ่ื้นไดดี้ ปรับตวัเขา้กบับุคคล และสถานการณ์ต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 5. ด้านความรู้ความสามารถ  
      เม่ือผูบ้ริหารมีวิสัยทัศน์ที่กวา้งไกลต่อการท างาน สามารถส่งผลถึงเป้าหมายให้
ประสบผลส าเร็จได้ มีความเขา้ใจต่อบทบาทหน้าที่ของตนเอง สามารถสร้างบรรยากาศต่อการ
ท างานใหผู้บ้งัคบับญัชาไดก้็จะท าใหง้านนั้นออกมามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
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      Stogdill (1974) กล่าวว่า ด้านความรู้ความสามารถ  ผู ้บริหารสถานศึกษาต้องมี
สติปัญญาและความสามารถ ตอ้งเป็นผูมี้สติปัญญาและความสามารถเฉลียวฉลาด พร้อมทั้งมีการ
ตดัสินใจดี 
 Greenberg and Baron (2000) กล่าวว่า ด้านความรู้ความสามารถ ผูบ้ริหารตอ้งมีแรง
ขบัสูง (Drive) คือ ความตอ้งการที่จะประสบความส าเร็จ ทะเยอทะยาน มีพลงัความคิดริเร่ิมและการ
กระท าที่ทุ่มเท 
 ณิชาภทัร ประทุมทอง (2559) กล่าวว่า ผูบ้ริหาร ตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจ ในเร่ืองการ
ติดตามข่าวสาร ความเคล่ือนไหวโดยเฉพาะในวงการการศึกษา มีความคิดริเริมสร้างสรรค ์มีความรู้
ที่ทันต่อเหตุการณ์ มีนโยบายและวตัถุประสงค์ในการท างาน มีความสามารถในการใช้เหตุผล
สามารถสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน มีความเขา้ใจในบทบาทหน้าทีของตน มีความสามารถ
กระตุน้ให้ผูร่้วมงาน เกิดความมนัใจในการท างาน มีความสามารถจดับุคลากรใหเ้หมาะสมกบังาน 
มีความสามารถในการปกครองบังคับบัญชา มีความสามารถส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรม
นกัเรียน 
 ก่ิงแก้ว ห้วยจันทร์ (2560) กล่าวว่า ด้านความรู้ความสามารถ ผู ้บ ริหารต้อง มี
ความสามารถในการก าหนดวสิัยทศัน์ นโยบาย เป้าหมาย และวตัถุประสงคข์องงาน มีใชเ้หตุผลใน
การตดัสินใจ รู้ทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบนั สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน เขา้ใจต่อบทบาทหน้าที่
ของตน จดับุคลากรให้เหมาะสมกับงาน มุ่งหวงัในผลส าเร็จของงาน แก้ปัญหาตามสถานการณ์
อย่างเหมาะสม รับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงาน บริหารทรัพยากรในการจดัการเรียนการสอน 
กระตุน้ให้ผูร่้วมงานเกิดความมั่นใจในการท างาน สามารถติดต่อส่ือสารกับผูร่้วมงานไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 สุรีรัตน์ โพธ์ิเลีย (2560) กล่าวว่า ดา้นความรู้ความสามารถ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
เป็นผูท้ี่มีความรู้ความสามารถในการ บริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ การติดต่อส่ือสาร  
การวางแผนการศึกษา  การจดังบประมาณ การบริหารทรัพยากรบุคคล การเงิน วสัดุ ครุภณัฑ์ มี
ความรอบรู้เก่ียวกบักฎหมายระเบียบต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน 
 ชุติมา สุทธิวารี (2560) กล่าวว่า ด้านความรู้ความสามารถ ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
นโยบาย และวตัถุประสงค ์เขา้ใจบทบาทหน้าที่ของตนเอง มีความรู้ทนัต่อเหตุการณ์ความสามารถ
ในการใช้เหตุผลสามารถ จดับุคลากรท างานอย่างเหมาะสม สามารถสร้างบรรยากาศที่ดีในการ
ท างาน เป็นประชาธิปไตย มีความมุ่งในผลส าเร็จของงาน สามารถแก้ปัญหาในโรงเรียนสามารถ
จดัหา และสนบัสนุนการเรียนการสอน นาความรู้มาใชใ้หก้ารทางานบรรลุผลส าเร็จ 
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 สุภาวดี พรหมทะสาร (2561) กล่าววา่ ดา้นความรู้ความสามารถ เป็นการรอบรู้ในดา้น
การวางแผน การประเมินแผน ประเมินโครงการและผลการปฏิบตัิงานของบุคลากรทางการศึกษา มี
ความสามารถในเชิงผูน้ า เป็นนกัจดัการ มีความสามารถในการเป็นนักวจิยัและพฒันา ประสานงาน 
ส่ือสาร และใชน้วตักรรมและเทคโนโลยใีหม่ ๆ ได ้
 ศรัญญา โนนคู่เขตโขง (2562) กล่าวว่า ด้านความรู้ความสามารถในการปฏิบตัิงาน  มี
ความรู้ความเข้าใจระบบการบริหารงาน การติดตาม ประเมินผล และประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
      ปัญญา บวับาน (2565) กล่าวว่า คุณลักษณะของผูบ้ริหารด้านความรู้ความสามารถ 
ประกอบดว้ย ความสามารถในการก าหนดวิสยัทศัน์ นโยบาย เป้าหมาย และวตัถุประสงคข์องงาน 
มีความสามารถในการใชเ้หตุผลในการตดัสินใจ มีความรู้ทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบนั สร้างบรรยากาศ
ที่ดีในการท างาน มีความเขา้ใจ ต่อบทบาทหนา้ที่ของตน จดับุคลากรไดเ้หมาะสมกบังาน มุ่งหวงัใน
ผลส าเร็จของงาน สามารถแก้ปัญหาตามสถานการณ์อย่างเหมาะสม รับฟังความคิดเห็นของ
ผูร่้วมงาน บริหารทรัพยากรในการจดัการเรียนการสอน กระตุน้ใหผู้ร่้วมงานเกิดความมัน่ใจ ส่ือสาร
กบัผูร่้วมงานอยา่งมีประสิทธิภาพ และมีศกัยภาพในการนิเทศ ติดตามผลงานของผูร่้วมงาน 
      สรุปด้านความรู้ความสามารถ หมายถึง ความสามารถในการบริหารโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ มีความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์นโยบาย เป้าหมายและวตัถุประสงค์
ของงาน สร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน มีความเขา้ใจต่อบทบาทหน้าที่ของตน จดับุคลากรให้
เหมาะสมกบังาน แกปั้ญหาตามสถานการณ์อยา่งเหมาะสม มีการบริหารทรัพยากรในการจดัการ
เรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ มีศกัยภาพในการนิเทศติดตามผลงานของผูร่้วมงาน และสามารถ
ติดต่อส่ือสาร ประสานงานกบัผูร่้วมงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 นักวิชาการและนักการศึกษาได้ให้แนวคิดเก่ียวกับแนวทางการพฒันาคุณลักษณะที่พึง
ประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ไวแ้ตกต่างกนัดงัน้ี 
 วิภาลัย วงษา (2563) กล่าวว่า แนวทางการพฒันาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
โรงเรียน ให้เกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในยุคไทยแลนด์ 4.0 เสนอแนะไว ้5 ด้าน ที่ตอ้งได้รับการ
พฒันา ประกอบด้วย 1) ดา้นการมีวิสัยทศัน์ 2) ดา้นการเป็นผูน้ าทางวิชาการ 3) ดา้นการติดต่อส่ือสาร     
4) ดา้นการเป็นนกัริเร่ิมสร้างสรรค ์และ 5) ดา้นการเป็นนกัสร้างพลงัแรงบนัดาลใจเชิงวชิาการ 
 ภัคปภา  บัญญัติ (25654)  กล่าวว่า แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน ประกอบดว้ย 7 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นความรู้ความสามารถ 2) ดา้นความเป็นผูน้ า 3) ดา้น
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คุณธรรมจริยธรรม 4) ดา้นบุคลิกภาพ  5) ดา้นการมีวิสัยทศัน์ 6) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  และ 7) ดา้นความ
รับผดิชอบ 
 ประจกัษ ์ภูคงก่ิง (2566) กล่าวว่า แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังน้ี  1) ด้านวิสัยทัศน์  2) ด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 3) ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม 4) ดา้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
 พชัราพร วงศ์ตาขี่  (2566) กล่าวว่า แนวทางในการพฒันาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อขวญัและก าลังใจในการปฏิบตัิงานของครูในโรงเรียน ประกอบด้วย                 
2 ดา้น คือ ดา้นความเป็นผูน้ า และดา้นมนุษยสมัพนัธ ์
 นุชนาฎ เพชรช านาญ (2566) กล่าวว่า แนวทางในการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ 1) ความสามารถในการตัดสินใจ 2) ด้านบุคลิกภาพ                     
3) สติปัญญาและความสามารถ 4) ความสามารถทางการบริหาร และ 5) ดา้นความสามารถจูงใจ 
 ปรัชญา ขาวราศี (2567)  กล่าวว่า แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์  2) ด้านคุณธรรม
จริยธรรมและความซ่ือสัตย์ 3) ด้านมนุษยสัมพันธ์  4) ด้านความเป็นผู ้น า และ 5) ด้านการการ
ติดต่อส่ือสารและการใชเ้ทคโนโลย ี
 จากการศึกษาแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สรุปได้
ว่า แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาครอบคลุมทั้งดา้นภาวะ
ผูน้ า บุคลิกภาพ วสิัยทศัน์ จริยธรรม มนุษยสัมพนัธ์ การส่ือสาร ความสามารถดา้นเทคโนโลย ีและ
การบริหารจดัการ ซ่ึงล้วนเป็นปัจจยัส าคญัที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารและการสร้างขวญั
ก าลงัใจในองคก์รสถานศึกษาในยคุปัจจุบนัและอนาคต 
  

ตัวแปรทีเ่กีย่วข้องกบัการวจิยั 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัมุ่งศึกษาเก่ียวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ผูว้ิจยัมีความ
สนใจเลือกตัวแปรในการวิจัยที่คาดว่ามีความเก่ียวข้องกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ดงัน้ี 
 เพศ 
 ในการศึกษาค้นคว้าวิจัยเร่ือง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหารสถานศึกษา กลุ่ม            
สหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาความ
แตกต่างระหว่างเพศชายกบัเพศหญิง ซ่ึงเพศของครูจะท าให้ครูมีความคิดเห็นและทศันคติในการมองที่
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แตกต่างกันในด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์สอดคล้องกับงานวิจยัของ หัทยา ชนะสิทธ์ิ (2560)                 
ได้ศึกษาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21โรงเรียนกลุ่มเกาะแก้ว สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า การเปรียบเทียบคุณลักษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนกลุ่มเกาะแกว้ สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1โดยจ าแนกตามเพศ ครูที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นของคุณลักษณะ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนัยส าคญัทาง
สถิติ ยกเวน้ การพฒันาผูร่้วมงาน แตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลอ้งกับ 
ศรัญญา โนนคู่เขตโขง (2562) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดัอุบลราชธานี พบว่า ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาที่ มี เพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
อุบลราชธานีโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ คุณลกัษณะดา้นวิชาการ ไดแ้ก่
ความรู้ด้านวิชาการทัว่ไปและประสบการณ์ด้านความรู้ทางวิชาชีพและคุณลักษณะด้านทกัษะ ได้แก่
ทักษะด้านมนุษยแ์ตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอ่ืน ๆ ไม่แตกต่างกัน 
สอดคล้องกับ ปัญญา บวับาน (2565) ไดศ้ึกษาคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม
ทศันะของครู กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
พบว่า การเปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู กลุ่มสห
วิทยาเขตชลบุรี 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายด้าน
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ยกเวน้ ด้านความรู้ ความสามารถและด้านความเป็นผูน้ า 
แตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเพศชายมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะที่พึง
ประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษามากวา่เพศหญิง  
 จากการศึกษาสรุปไดว้่า เพศ มีผลต่อมุมมองในการท างานหรือทศันคติที่มีต่อคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน ทั้งน้ี เน่ืองจากเพศหญิงและเพศชายมีแนวความคิด 
ทศันคติ มุมมอง พฤติกรรมทางสังคม และบุคลิกภาพที่แตกต่างกนั ดงันั้น เพศ จึงเป็นอีกหน่ึงตวัแปรที่
ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี 
 วุฒิการศึกษา 
 ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้  าหนดวุฒิการศึกษาของครูผูส้อนและบุคลากรทางการ
ศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุ รี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุ รี ระยอง                               
ไว ้2 ระดบั ไดแ้ก่ ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี โดยครูที่มีวฒิุการศึกษาที่แตกต่างกนัมีมุมมองหรือ
ทัศนคติที่แตกต่างกัน เพราะการศึกษาจะท าให้ครูแตกแขนงทางความคิด มีความคิดที่หลากหลาย           
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มีมุมมองการคิดที่แตกต่างกัน ดังนั้ นครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันอาจจะมีทัศนคติและความคิดเห็น
เก่ียวกับคุณลักษณะของผู ้บริหารที่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ พรทิพย ์สุขเอียด (2562) ได้ศึกษา 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหารตามทัศนะของครูสังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา เขต 3 ผลการเปรียบเทียบระดบัการศึกษา พบวา่ โดยภาพรวมและรายดา้นทั้ง 4 ดา้น 
คือ ด้านบุคลิกภาพด้านผูน้ าด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านวิชาการ ครูที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี      
ขึ้ นไป มีทัศนะเก่ียวกับคุณลักษณะของผู ้บริหารสูงกว่าครูที่ มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี 
สอดคลอ้งกบั พวงเพชร กล่ินโสภณ (2560) ไดศ้ึกษาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา
เครือข่ายที่ 71 ส านักงานเขตบางขุนเทียน สังกดักรุงเทพมหานคร พบว่า คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 71 ส านักงานเขตบางขุนเทียน สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิ
การศึกษาโดยรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผูน้ า ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และดา้นคุณธรรมจริยธรรม แตกต่าง
กนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ส่วนดา้นบุคลิกภาพ ดา้นวิชาการ และดา้นความสามารถในการ
บริหารงาน แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะบุคลากรทางการศึกษาส่วนใหญ่
ได้รับการสนับสนุนให้พัฒนาศักยภาพของตนเองในด้านการอบรม การศึกษาต่อ จึงส่งผลให้วุฒิ
ทางการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรี มีความแตกต่างกัน สอดคล้องกับ
งานวิจยัของวิไล พรมดาว และคณะ (2565) ไดศ้ึกษาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในยคุดิจิทลั สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 พบว่า คุณลกัษณะที่
พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 1 จ  าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัที่ระดบันัยส าคญั .01 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาครูผูส้อนที่มีวุฒิการศึกษาต่างกนั เห็นว่าคุณลักษณะที่พึง
ประสงคผ์ูบ้ริหารสถานศึกษา ทั้ง 4 ดา้น คือ 1) การสร้างวิสัยทศัน์ดา้นดิจิทลั 2) การสร้างวฒันธรรมการ
ท างานบนโลกดิจิทลั 3) ดา้นการสร้างแรงจูงใจในการท างานยคุดิจิทลั 4) ดา้นการเป็นพลเมืองยคุดิจิทลั
นั้นเป็นคุณลกัษณะที่ส าคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษาพึงมีเป็นอยา่งยิง่ 
 จากการศึกษาสรุปได้ว่า วุฒิการศึกษา มีผลต่อมุมมองในการท างานหรือทัศนคติที่ มีต่อ
คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา เน่ืองจากวฒิุการศึกษาที่แตกต่างกนั เป็นส่ิงส าคญัที่
ท  าให้บุคคลมีความเหมือนหรือแตกต่างหรือมีลักษณะบางอยา่งที่คล้ายคลึงกัน เช่น ความคิด ค่านิยม 
กระบวนการท างาน ดงันั้นวฒิุการศึกษาจึงน ามาเป็นตวัแปรที่ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี 
 ประสบการณ์การท างาน 
 ในการศึกษาค้นควา้คร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ก าหนดประสบการณ์ในการท างานของครูผูส้อนและ
บุคลากรทางการศึกษา ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ ต  ่ ากว่า 5 ปี , 5-10 ปี  และมากกว่า 10 ปี  ขึ้ นไป ซ่ึง
ประสบการณ์ในการท างานเป็นอีกหน่ึงส่ิงที่ส าคญัและมีความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรการท างานของครู
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เป็นอย่างมาก ประสบการณ์ที่เกิดจากการท างานจะส่งผลให้บุคคลได้มีโอกาสเรียนรู้ผิดถูก มีการท า
ความเข้าใจในเหตุการณ์นั้ น ๆ ที่ผ่านมา และมีแนวคิดต่อเหตุการณ์ที่ แตกต่างกันออกไปตาม
ประสบการณ์ที่เคยพบเจอมา จึงส่งผลให้ทศันะคติของบุคคลแตกต่างกนัออกไป สอดคลอ้งกบั ก่ิงแกว้ 
ห้วยจนัทร์ (2560) ไดศ้ึกษาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูในเขต
อ าเภอศรีราชา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 พบว่า ประสบการณ์การท างานมี
ผลต่อทศันะเก่ียวกบัการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ทั้งน้ีเน่ืองจากประสบการณ์ในการท างานนั้น 
บุคคลนั้นไดมี้โอกาสไดส้ัมผสั ไดเ้ผชิญ ศึกษา เรียนรู้เหตุการณ์ ดว้ยธรรมชาติการรับรู้ที่แตกต่างกนัท า
ให้มีความเขา้ใจ มีแนวคิดต่อเหตุการณ์ที่แตกต่างกันออกไป สอดคล้องกับ พรทิพย ์สุขเอียด (2562)     
ไดศึ้กษา คุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารตามทศันะของครูสังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา เขต 3 ผลการเปรียบเทียบประสบการณ์ในการท างาน พบว่า โดยภาพรวมและราย
ดา้นทั้ง  4 ด้าน คือ ดา้นบุคลิกภาพ ด้านผูน้ าดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้นวิชาการ ครูที่มีประสบการณ์
ท างานตั้งแต่ 5 ปี ขึ้นไป มีทศันะเก่ียวกับคุณลักษณะของผูบ้ริหารสูงกว่าครูที่มีประสบการณ์ท างาน    
ต  ่ากว่า 5 ปี และยงัสอดคลอ้งกบั ปัญญา บวับาน (2565) ไดศ้ึกษาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามทศันะของครู กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 1 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง พบว่า ประสบการณ์ในการท างานมีผลต่อทัศนะที่มีต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหาร ทั้งน้ีเพราะประสบการณ์ในการท างานที่ต่างกนัเป็นส่ิงที่ท  า ให้คนเรามีมุมมองที่แตกต่างกัน
หรือมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัมีความคิดและค่านิยมที่แตกต่างกนั  
 จากการศึกษาสรุปไดว้า่ ประสบการณ์การท างาน มีผลต่อมุมมองในการท างานหรือทศันคติที่
มีต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ทั้ งน้ี เพราะประสบการณ์ในการท างานที่
แตกต่างกัน โอกาสเรียนรู้ที่แตกต่างกัน ประสบการณ์ที่เกิดจากการท างานจะท าให้คนเรามีมุมมองที่
แตกต่างกนัหรืออาจจะมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั ดงันั้นประสบการณ์ในการท างานจึงน ามาเป็นตวัแปรที่
ใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี 
 

งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวิจัยในประเทศ 
 อดุลย์เดช พาบุ  (2558) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในทศวรรษที่ 2560 ตามความคิดเห็นของบุคลากรทางการศึกษาสังกดัองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัมหาสารคาม มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา และ
ศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ผลการวิจยั พบว่า ความ
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คิดเห็นของบุคลากรทางการศึกษา ระดับความคิดเห็นอยูใ่นระดับมากที่สุด จ  านวน 5 ดา้น และอยูใ่น
ระดบัมาก จ านวน 4 ดา้นโดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
 เพียงหทยั  แกว้ดวงงาม (2559) ไดท้  าการศึกษา เร่ืองคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามือ
อาชีพ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาคุณลักษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาด
สถานศึกษา ผลการวิจยั พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามือ
อาชีพสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ภาพรวมไม่
แตกต่างกนัยกเวน้ ดา้นความรู้ความสามารถในการบริหาร แตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
.05 เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู ้บริหารสถานศึกษามืออาชีพสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่าภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ไม่แตกต่างกนัทุกดา้นและเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษามืออาชีพสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
พบว่าภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเวน้ดา้นบุคลิกภาพ และดา้นมนุษย
สมัพนัธไ์ม่แตกต่างกนั 
 ก่ิงแก้ว ห้วยจันทร์ (2560) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครูในอ าเภอศรีราชา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 18                   
มีวตัถุประสงค ์เพือ่เปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูใน
อ าเภอศรีราชา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 18 จ  าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างาน ผลการวิจัย พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหารสถานศึกษา                        
ตามทศันะของครูในอ าเภอศรีราชา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหารสถานศึกษา                      
ตามทศันะของครูในอ าเภอศรีราชา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จ  าแนกตาม
เพศ และวุฒิการศึกษา โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นความรู้ความสามารถ 
และด้านมนุษยสัมพนัธ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลการเปรียบเทียบ
คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทศันะของครู ในอ าเภอศรีราชา สงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายด้าน
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นความเป็นผูน้ าแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั .05 
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 พวงเพชร กล่ินโสภณ (2560) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเครือข่ายที่ 71 ส านักงานเขตบางขุนเทียน สังกดักรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษา
และเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 71 ส านักงานเขตบาง                 
ขุนเทียน สังกัดกรุงเทพมหานคร และเปรียบเทียบจ าแนกตามต าแหน่ง ประสบการณ์ท างาน และ                    
วุฒิการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่  71 
ส านักงานเขต บางขุนเทียนสังกดักรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก และผลการ
เปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 71 ส านักงานเขตบางขุนเทียน 
สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนัยส าคญัทาง
สถิติ ยกเวน้ด้านผูน้ า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 จ  าแนกตามประสบการณ์การ
ท างาน โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ และจ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
โดยรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผูน้ า ดา้นมนุษยสัมพนัธ ์และดา้นคุณธรรมจริยธรรมแตกต่างกนัอยา่งมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ และด้านความสามารถในการ
บริหารงาน แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 คนึงนิตย ์กิจวธีิ (2560) ไดท้  าการศึกษา เร่ืองคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 มีวตัถุประสงค์ เพื่อ
ศึกษาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา และเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 จ  าแนกตาม
ประสบการณ์การบริหารสถานศึกษา และขนาดของโรงเรียน ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และผูบ้ริหาร
สถานศึกษาที่มีประสบการณ์การบริหารสถานศึกษาต่างกัน มีคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 โดยรวมรายด้านและรายขอ้ไม่แตกต่างกัน ยกเวน้ขอ้ 3 ในด้านการเป็นนักคิดวิเคราะห์
และคิดสร้างสรรค์ และข้อ 4 ในด้านการส่ือสารและการใช้เทคโนโลยี พบว่า แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดต่างกันมีคุณลักษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ขอ้ 3 ในดา้นการเป็นนกัคิดวิเคราะห์และคิด
สร้างสรรค ์และขอ้ 7 ในดา้นการมีวสิยัทศัน์ พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 วณัภาสิณี ยิ้มประเสริฐ (2561) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลักษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนตาม
ความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในอ าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 10 มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบคุณลักษณะของ
ผู ้บริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในอ าเภอปราณบุ รี  จังหวัด
ประจวบคีรีขนัธ ์สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 10 จ  าแนกตามประสบการณ์ในการ
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ท างานและขนาดโรงเรียน ผลการวิจยัพบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู 
โรงเรียนมัธยมศึกษาในอ าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 10 โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 
ไดแ้ก่ ดา้นบุคลิกภาพ รองลงมา คือ ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ดา้นความเป็นผูน้ า 
และดา้นความรู้ความสามารถในการบริหาร ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนตาม
ความคิดเห็นของครู โรงเรียนมธัยมศึกษาในอ าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรี ขนัธ์ สังกดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 จ  าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน ทั้งโดยรวมและรายด้าน 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบ้ริหาร
โรงเรียนตามความคิดเห็นของครู โรงเรียนมัธยมศึกษาในอ าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์
สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกัน
อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่าดา้นบุคลิกภาพและดา้นคุณธรรมและ
จริยธรรม แตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ส่วนดา้นความรู้ความสามารถในการบริหาร 
ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์และดา้นความเป็นผูน้ า แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 สุภาวดี พรหมทะสาร (2561) ได้ศึกษา เร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษามืออาชีพตามทศันะของครูผูส้อน ในโรงเรียนสงักดักองการศึกษา เทศบาลเมืองมหาสารคาม 
มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพตามทศันะของ
ครูผูส้อนในโรงเรียน สังกัดกองการศึกษาทศบาลเมืองมหาสารคาม เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน และเพื่อศึกษา
ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคุณลกัษณะที่พึงประสงคต์ามทศันะของผูบ้ริหารในเทศบาลเมืองมหาสารคาม 
ผลการวิจยัพบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพตามทศันะของครูผูส้อน
ในโรงเรียน สังกดักองการศึกษา เทศบาลเมืองมหาสารคามมีความส าคญัอยูใ่นระดบัมากทั้งโดยรวมและ
รายดา้นทุกดา้น ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ พบว่า
ครูผูส้อนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อคุณลกัษณะพึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษามืออาชีพตามทศันะของครูผูส้อนโรงเรียน ในสังกดัส านกัการศึกษา เทศบาลมหาสารคามทั้ง
โดยรวมและรายด้านทุกดา้นไม่แตกต่างกัน การศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัคุณลกัษณะที่พึงประสงค์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษามือตามทศันะของผูบ้ริหารในเทศบาลเมืองมหาสารคาม พบว่า ดา้นบุคลิกภาพ 
ผูบ้ริหารควรรับฟังความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะของผูอ่ื้นเพื่อน ามาพฒันาตนเอง มีใบหน้ายิ้มแยม้
เสมอ พูดจาไพเราะ ชดัเจน แต่งกายถูกกาลเทศะ สะอาดเรียบร้อย เป็นผูท้ี่มีความสง่าผ่าเผย มีวุฒิภาวะ
สามารถควบคุมอารมณ์ของตวัเองได้ ประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งที่ดีแก่ผูใ้ตบ้งักับบญัชา และที่
ส าคญัต้องเป็นผูท้ี่มีความรอบรู้ เป็นที่น่าเคารพนับถือของผูใ้ตบ้ังคบับญัชาและชุมชน ด้านความรู้ 
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ความสามารถ พบวา่ ผูบ้ริหารตอ้งมีการก าหนดแผนยทุธศาสตร์สถานศึกษาโดยส่งเสริมการบริหารงาน
แบบมีส่วนร่วม ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรให้ชัดเจนมอบหมายงานตรงตาม
ความสามารถของบุคลากร ประเมินประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรอย่างสม ่ าเสมอ สร้างขวญั
ก าลังใจในการท างน และสามารถจดัสรรทรัพยากรที่มีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์สูงสุด ดา้นวิสัยทศัน์ พบว่า 
ผูบ้ริหารควรมีการวิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อยขององค์กร ก าหนดเป้าหมายในการบริหารสถานศึกษาไว้
อย่างชัดเจนและมีความยืดหยุ่นในแนวทางปฏิบัติ มีการวางแผนที่ดี ผูบ้ริหารต้องเป็นผูท้ี่มีการคิด
ท างานใหม่ที่ทนัต่อการเปล่ียนแปลง มีการพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้มีทศันคติที่ดี มีจิตส านึก
รับผิดชอบงานและสังคม ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม พบว่า ผูบ้ริหารควรด ารงชีวติอยูใ่นครรลองครอง
ธรรม ประพฤติปฏิบติัในส่ิงที่ดีงาม มีสติ สัมปชญัญะ มีความเมตตากรุณาเอ้ืออาทรต่อผูใ้ตบ้งัคบั บญัชา 
มีความเอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ ่เสียสละเห็นแก่ประโยชน์ของส่วนรวมเป็นส าคญัตั้งใจปฏิบติังานให้ส าเร็จลุล่วง
อย่างมีประสิทธิภาพ มีความซ่ือสัตยสุ์จริต มีความยุติธรรม มีความสุขุมรอบคอบ ด ารงชีวิตอย่าง
พอเพียง ละเวน้จากอบายมุข และส่ิงเสพติด สร้างความศรัทธาและการยอมรับจากบุคคลทัว่ไป และเป็น
แบบอยา่งที่ดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดา้นทกัษะทางการบริหาร พบวา่ ผูบ้ริหารควรสั่งการให้ชดัเจนง่ายต่อ
การปฏิบติั เช่น มีการสั่งการเป็นลายลกัษณ์อักษรหรือก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละฝ่ายที่
ชดัเจนจดัระเบียบ วิธีการท างาน เพื่อให้บุคลากร ร่วมมือปฏิบติังานเป็นแนวทางเดียวกนั ไม่ท าให้งาน
ซ ้ าซ้อน ขดัแยง้กนั มีการก ากบัติดตาม นิเทศการปฏิบติังานของบุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ สร้างแรงจูงใจ
ให้บุคลากรมีเป้าประสงค์ร่วมกัน และส่งเสริมสัมพันธภาพที่ดีในองค์กร เพื่อให้บุคลากรเข้าร่วม
ประสานงานเพื่อมุ่งสู่จุดหมายเดียวกัน และด้านประสบการณ์และผลส าเร็จในการปฏิบติังาน พบว่า 
ประสบการณ์ และผลส าเร็จในการปฏิบติังานรวมทั้งการตดัสินใจผูบ้ริหารตอ้งใช้ขอ้มูลสารสนเทศที่
ถูกตอ้งและเพียงพอเพื่อน ามาประกอบการตดัสินใจ โดยอาศยัความรู้ความสามารถ ประสบการณ์และ
กฎหมายหรือกฎระเบียบเป็นส าคญัไตร่ตรองถึงผลดี ผลเสียของทางเลือกต่างๆ เปรียบเทียบกันโดยมี
ขอ้มูลสนับสนุน เป็นการตดัสินใจที่มุ่งก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองคก์รเป็นส าคญั และในการตดัสินบาง
เร่ืองจ าเป็นตอ้งใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ เพือ่ใหก้ารตดัสินใจใน  คร้ังนั้นถูกตอ้งที่สุด 
 พรทิพย ์สุขเอียด (2562) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารตาม
ทศันะของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหารตามทัศนะของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา เขต 3 และเพื่อเปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารตามทศันะของครู
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 จ  าแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างาน ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา
สถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 3 ตามทศันะของครูโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
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มาก และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกดา้น คือดา้นผูน้ า ดา้นบุคลิกภาพ ด้านวิชาการ และด้านคุณธรรม 
จริยธรรม ตามล าดับ และผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารตามทศันะของครู
สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 จ  าแนกตามตวัแปร เพศ ระดบัการศึกษา
ประสบการณ์ในการท างาน พบว่าเพศ โดยภาพรวมและรายดา้นทั้ง 4 ดา้นคือด้านบุคลิกภาพ ดา้นผูน้ า 
ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านวิชาการ ครูเพศหญิงมีทัศนะเก่ียวกับคุณลักษณะของผูบ้ริหารสูงกว่า              
เพศชาย ระดับการศึกษา พบว่าโดยภาพรวมและรายด้านทั้ ง 4 ด้านคือ ด้านบุคลิกภาพ ด้านผู ้น า                 
ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านวิชาการ ครูที่ มีระดับการศึกษาปริญญาตรีขึ้ นไป มีทัศนะเก่ียวกับ
คุณลักษณะของผูบ้ริหารสูงกว่าครูที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี ประสบการณ์ในการท างาน 
พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านทั้ ง 4 ด้านคือ ดา้นบุคลิกภาพ ด้านผูน้ า ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้าน
วิชาการ ครูที่มีประสบการณ์ท างานตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป มีทศันะเก่ียวกับคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสูงกว่า 
ครูที่มีประสบการณ์ท างานต ่ากว่า 5 ปี 
 ศรัญญา โนนคู่เขตโขง (2562) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกัดสานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัด
อุบลราชธานี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา เปรียบเทียบและขอ้เสนอแนะคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัจงัหวดั
อุบลราชธานี จ  าแนกตามเพศ อายแุละประสบการณ์ทางาน ผลการวิจยัพบว่า คุณลกัษณะที่พึงประสงค์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จงัหวดัอุบลราชธานีโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อธัยาศยัจงัหวดัอุบลราชธานี พบว่าคุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา จ าแนกตามเพศ 
อายุและประสบการณ์ท างาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และผลการศึกษาข้อเสนอแนะเก่ียวกับ
คุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวดัอุบลราชธานีพบว่า ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความคิดคิดเห็น
เก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาว่า ควรมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง  มีความมัน่คงทางอารมณ์
มีเหตุผล ใจกวา้งวางตนเป็นกลาง มีมนุษยสัมพนัธ์ดีรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน เสียสละ         
มีความรับผิดชอบ ค  านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน กล้าตดัสินใจและสามารถ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้าสามารถวางแผนการทางานอย่างเป็นระบบ มีความรู้ด้านกฎ ระเบียบ วินัยและ                
ขอ้ปฏิบติัของ องค์กรสามารถเป็นที่ปรึกษา ให้ค  าแนะน า เก่ียวกบัการปฏิบติังานแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
ส่งเสริมให้บุคลากรทุกส่วนมีส่วนร่วมในการวางแผนและตัดสินใจในการปฏิบัติงาน สร้างความ
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สามคัคีมีความคิดสร้างสรรคบ์ริหารเวลาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สร้างขวญัและก าลงัใจให้กบับุคลากร
ในหน่วยงาน สามารถบริหารความขดัแยง้ของบุคลากรในหน่วยงาน และใหสิ้ทธิเท่าเทียมกนั 
 ปอรรัชม์ ศรีนามะ (2562) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม
ทศันะของครูในส านักงานเขตหลกัส่ี สังกดักรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา เปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู จ  าแนกตามเพศ  
วฒิุการศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน  และศึกษาขอ้เสนอแนะดา้นคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครูในส านักงานเขตหลักส่ีสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ผลการเปรียบเทียบ
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู จ  าแนกตามเพศ โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่
มีนัยส าคญัทางสถิต จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดับ.05 และจ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน
อย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิต ขอ้เสนอแนะคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูใน
ส านักงาน เขตหลักส่ีสังกัดกรุงเทพมหานคร คือ ผูบ้ริหารควรมีการประชุมช้ีแจงแผนการด าเนินงาน
วิชาการแก่บุคลากร ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสให้ครูได้เขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารงาน และผูบ้ริหาร
ควรปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งที่ดีแก่บุคลากรในสถานศึกษา 
 จนัทิมา ประสงค์มณี (2563) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 39 มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา               
เขต39 ผลการวิจยัพบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 39 ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า คุณลกัษณะที่พึง
ประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมากที่สุด ไดแ้ก่ ดา้นการเป็นแบบอยา่งที่ดี คุณลกัษณะที่
พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก จ านวน 5 ดา้น โดยเรียงจากดา้นที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด
ไปหาต ่าที่สุด ดงัน้ี ดา้นการคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ดา้นการสร้างความร่วมมือ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ
ดา้นการมีวสิยัทศัน์ และดา้นการมีภาวะผูน้ า ตามล าดบั 
 ณัฐพล เฟ่ืองฟุ้ง (2564) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองแนวทางการพฒันาคุณลักษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร 4 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง                       
มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาคุณลักษณะ ศึกษาแนวทางการพฒันาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
และเสนอแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู ้บริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร 4 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ผลการวิจยัพบว่า สภาพคุณลักษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
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ศึกษาแนวทางการพฒันาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามหลกัพรหมวิหาร 4 สังกดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง พบว่า ด้านเมตตามีคุณลักษณะ 9 ประการ ด้านกรุณา                               
มีคุณลักษณะ 18 ประการ ด้านมุทิตามีคุณลักษณะ 11 ประการ และด้านอุเบกขา มีคุณลักษณะ 12 
ประการ และแนวทางการพฒันาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร 4  สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทองมีทั้งหมด 6 แนวทาง ดงัน้ี 1) การพฒันาความสามารถ 
ในการพูดหรือการสนทนา 2) การพฒันาความสามารถในการฟัง 3) การพฒันาการแต่งกาย 4) การพฒันา
ดา้นอารมณ์ 5) การพฒันาความรู้ให้กวา้งขวางและทนัสมยัอยูเ่สมอ และ 6) การพฒันาความจ า 
 ณัฐวฒิุ เพลียขนุทด  (2564)  ไดท้  าการศึกษา เร่ืองแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษามืออาชีพ สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา มีวตัถุประสงค ์เพื่อ
ศึกษาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา เปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าแนก
ประสบการณ์ท างาน และวุฒิการศึกษา และศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของผู ้บริหาร
สถานศึกษามืออาชีพสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา ผลการวิจยัพบว่า 
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ผลการเปรียบเทียบ
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานโดยภาพรวมไม่
แตกต่างกนั จ  าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และแนวทางการพฒันาคุณลักษณะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา ด้าน
วิสัยทศัน์ ควรพฒันาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ดา้นวิชาการ ควรพฒันาจดัท าหลักสูตรทอ้งถ่ิน 
ดา้นความสามารถในการบริหารจดัการควรพฒันาการน าเทคนิควิธี นวตักรรม และเทคโนโลยมีาใชใ้น
การบริหาร ดา้นคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ควรพฒันาสภาพอารมณ์ที่มัน่คง 
 ภานุวฒัน์ กล่อมอู่ (2564) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของครู อ าเภอดอนเจดีย ์สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 
วตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดบัคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู
อ าเภอดอนเจดีย ์สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ผลการวิจยั พบว่า 
คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูอ าเภอดอนเจดีย ์สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  ในภาพรวม มีระดบัคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยู่
ในระดบัมาก และผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูอ าเภอ ดอน
เจดีย ์สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 จ  าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา 
และประสบการณ์ในการท างาน พบว่าครูที่ มี เพศต่างกัน มีทัศนะต่อคุณลักษณะของผู ้บริหาร
สถานศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีทัศนะต่อคุณลักษณะของ
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ผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ส่วนครูที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีทศันะ
ต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  
 ยวุเรศ ประดู่ (2564) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3                       
มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา และ 
ศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ผลการวิจยั พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด และจากการหา         
ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัพยากรณ์ พบวา่ คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านคุณธรรม
จริยธรรม และด้านความเป็นผูน้ า ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ตามล าดับ สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี  เขต 3 ได้ร้อยละ 32                       
(𝑅2= 0.32) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 ปัญญา บัวบาน (2565) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาตามทศันะของครูกลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาตามทศันะของครูกลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างาน ผลการวิจยั พบว่า คุณลกัษณะ
ที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูกลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 1 สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และผลการเปรียบเทียบ
คุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 1 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นความรู้ความสามารถ และดา้นความเป็นผูน้ า แตกต่างกนัอยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 จ  าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคญัทางสถิติ จ  าแนกตามประสบการณ์ในการท างานโดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 นุชนาฎ เพชรช านาญ (2565) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเอกชน เขตดุสิต ในยุคดิจิทัล มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ระดับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา และแนวทางในการ
พฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน เขตดุสิต ในยคุดิจิทลั ผลการวิจยัพบว่า 
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คุณลกัษณะทีพ่ึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน เขตดุสิต ในยคุดิจิทลั อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
ระดับคุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน เขตดุสิต ในยคุดิจิทลั อยูใ่นระดบัมาก
ทุกด้าน และแนวทางในการพฒันาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน เขตดุสิต 
ในยคุดิจิทลั ควรมีแนวทางในการส่งเสริมบทบาทครูตอ้งเรียนรู้เทคโนโลยีต่าง ๆ เพื่อน ามาวิเคราะห์
ความเป็นไปไดม้าใชใ้ห้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ใหเ้หมาะสมกบัสภาพของสถานศึกษา 
 กฤติเดช สิงห์ตุย้ (2565) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครู
โรงเรียนประถมศึกษาอ าเภอเมืองสมุทรสาคร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
สมุทรสาคร มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครู และเปรียบเทียบ
คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของครูโรงเรียนประถมศึกษา จ าแนกตามเพศ              
วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดสถานศึกษาที่ครูสังกัด ผลการวิจัย พบว่า 
คุณลักษณะของผูบ้ริหารตามการรับรู้ของครูโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอเมืองสมุทรสาคร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก  เรียงล าดับดังน้ี
ด้านความเป็นผูน้ า ด้านความรับผิดชอบ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความสามารถทางสติปัญญา            
ด้านมนุษยสัมพนัธ์ และด้านความสามารถทางเทคโนโลยี และผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูโรงเรียนประถมศึกษา จ าแนกตาม เพศ และประสบการณ์ใน
การปฏิบติังาน โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั จ  าแนกตามวุฒิการศึกษาและขนาดสถานศึกษา
ที่ครูสงักดัพบวา่โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 รัชนัญ เพชรมี (2565) ไดท้  าการศึกษา เร่ืองเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 ตามความ คิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 วตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบคุณลักษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 ผลการวิจยั พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของครูผูส้อน โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัมากที่สุด และผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตาม
ความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน โดยภาพรวมทั้ง 6 ดา้น พบว่าไม่แตกต่างกันและ
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 2  ด้าน คือ ดา้นการมี
วสิยัทศัน์ ดา้นความรู้ความสามารถในการบริหาร 
 ศยามล สุขแจ่ม (2566) ไดท้  าการศึกษา เร่ืองคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาศึกษาและ
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เปรียบเทียบคุณลักษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 จ  าแนกตามเพศ อายุ ต  าแหน่ง ขนาด
สถานศึกษา และประสบการณ์การท างาน ผลการวิจัย พบว่า คุณลักษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูที่มี
ต่อคุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งที่จ  าแนกตาม
เพศและต าแหน่ง พบว่า ไม่แตกต่างกัน ส่วนความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามอายุ พบว่า 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 พัชราพร วงศ์ตาขี่  (2566) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาองคป์ระกอบ ระดบัคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู ้บริหารสถานศึกษา ระดับขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน 
ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัขวญัและก าลังใจในการ
ปฏิบตัิงานของครูในโรงเรียน ศึกษาอ านาจพยากรณ์คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา
ที่มีต่อขวญัและก าลงัใจในการปฏิบตัิงานของครูในโรงเรียน และศึกษาแนวทางพฒันาคุณลกัษณะที่พึง
ประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อขวญัและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบ
คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ คือ 1) ดา้นบุคลิกภาพ 
2) ด้านความรู้ ความสามารถ 3) ด้านความเป็นผู ้น า 4) ด้านคุณธรรมจริยธรรม และ 5) ด้านมนุษย์
สัมพนัธ์คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด ขวญัและ
ก าลังใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากับขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน มีความสัมพนัธ์กันใน
ทางบวก ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านความเป็นผูน้ า (X3) ด้านมนุษยสัมพันธ์ (X5) มีอ านาจ
พยากรณ์ขวญัและก าลังใจในการปฏิบตัิงานของครูในโรงเรียนโดย อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 
.01 และแนวทางในการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อขวญัและ
ก าลงัใจในการปฏิบตัิงานของครูในโรงเรียน ประกอบดว้ย 2 ดา้น คือ ดา้นความเป็นผูน้ า และดา้นมนุษย
สมัพนัธ ์
 ประจกัษ ์ภูคงก่ิง (2566) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองการศึกษาแนวทางการพฒันาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู ้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาฬสินธุ์ เขต 2 มีวตัถุประสงค์เพื่อ ศึกษาสภาพปัจจุบนัสภาพที่พึงประสงค์และความตอ้งการจ าเป็น
ของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหารสถานศึกษา เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู ้บริหาร
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สถานศึกษาและครูผู ้สอน และศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในยคุดิจิทลั สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ผลการวิจยั 
พบว่า สภาพปัจจุบนัคุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
สภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมากที่สุด ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครูผูส้อนจ าแนกตามสถานภาพ สภาพปัจจุบนัความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ สภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวม ความคิดเห็นไม่แตกต่างกันและจ าแนกตามขนาดของ
สถานศึกษาสภาพปัจจุบนั โดยภาพรวม มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ สภาพที่พึง
ประสงค์ โดยภาพรวม มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึง
ประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 1) ดา้นวิสัยทศัน์ 2) ดา้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และ 4) ดา้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
 ศราวุฒิ ขนัค  าหม่ืน (2566) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษายคุประเทศไทย 4.0 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาบุรีรัมย ์มีวตัถุประสงค์
เพื่อมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกับคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของผู ้บริหารสถานศึกษายุคประเทศไทย 4.0 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษาบุรีรัมย ์จ  าแนกตามระดบัการศึกษา ประสบการณ์ปฏิบตัิงาน และวทิยฐานะ ผลการวจิยั 
พบว่า ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษายคุประเทศไทย 4.0 
สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาบุรีรัมย ์โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ครูที่มี
ระดับการศึกษา ประสบการณ์ปฏิบติังาน และวิทยฐานะต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะอัน
พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษายคุประเทศไทย 4.0 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
บุรีรัมย ์โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เม่ือพิจารณารายด้าน ครูที่มีวิทยฐานะต่างกันมีความคิดเห็นดา้น
ความรู้ความสามารถ ดา้นบุคลิกภาพ และดา้นมนุษยสัมพนัธ์ แตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั.05 
 ปรัชญา ขาวราศี  (2567) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่  21 สังกัดส านักงานเขตพื้ นที่ การศึกษาประถมศึกษาลพบุ รี  เขต 3                              
มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา เปรียบเทียบ และหาแนวทางในการพฒันาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 3 
ผลการวิจยั พบว่า คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 3 อยูใ่นระดบัมาก คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 3 จ  าแนกตาม
ระดบัการศึกษา และจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และจ าแนกตาม
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ขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 และแนวทางการ
พฒันาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 3 ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการมีวิสัยทศัน์ 2) ด้านคุณธรรมจริยธรรม
และความซ่ือสัตย ์3) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 4) ดา้นความเป็นผูน้ า และ 5) ด้านการการติดต่อส่ือสาร และ
การใชเ้ทคโนโลย ี
 ลกัษิกา แยม้นุ่น (2567) ไดท้  าการศึกษา เร่ือง แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงค์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง          
มีวตัถุประสงคเ์พือ่ ศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที่พึงประสงคข์องคุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษามือ
อาชีพ จดัล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษามือ
อาชีพ และหาแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ 
ผลการวจิยั พบว่า สภาพปัจจุบนัของคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพสังกดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สภาพที่พึง
ประสงค์ของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด การจดัล าดับความตอ้งการ
จ าเป็นของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง พบว่า ดา้นที่มีความตอ้งการจ าเป็น 3 อนัดบัแรกได้แก่ 1) การมี
ทักษะด้านการส่ือสาร 2) การมีวิสัยทัศน์ และ 3) การมีคุณธรรมจริยธรรม และแนวทางการพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหารสถานศึกษามืออาชีพสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง มีทั้งหมด 7 ด้าน ดังน้ี 1) การมีภาวะผูน้ า 2) การมีวิสัยทศัน์ 3) การมี
ทกัษะดา้นการส่ือสาร 4) การมีความรู้ ความสามารถ 5) การมีคุณธรรมและจริยธรรม 6) การมี
ทกัษะดา้นการบริหาร และ 7) การมีบุคลิกภาพท่ีดี 
 ดวงพร ภูเหม็น (2567) ได้ท  าการศึกษา เร่ืองคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามือ
อาชีพ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 2 มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษา
ระดับคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา และเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามือ
อาชีพตามความคิดเห็นของครู จ  าแนกตามระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดของ
สถานศึกษา ผลการวิจยั พบว่า คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพโดยภาพรวมอยูใ่นระดับ
มาก และผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานีเขต 2 จ  าแนกตามระดบัการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานและขนาด
ของสถานศึกษาในภาพรวมไม่แตกต่างกนั 
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 พิชิต มะติยาภกัด์ิ (2567) ไดท้  าการศึกษา เร่ืองคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุ รีรัมย์ เขต 4 มีว ัตถุประสงค์ เพื่อศึกษา และ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุ รีรัมย ์เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน และขนาด
สถานศึกษา ผลการวิจยัพบว่า ความคิดเห็นของครูเก่ียวกับคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามือ
อาชีพ โดยรวมอยูใ่นระดับมาก ความคิดเห็นของครูเก่ียวกับคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามือ
อาชีพ จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน และขนาดสถานศึกษา โดยรวมและรายไดไ้ม่แตกต่างกนั 
 
 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Davis (1993) ได้ศึกษาวิจัย เร่ืองพฤติกรรมผู ้น าของผูบ้ริหารและการพัฒนาอย่างมี
ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตชานเมือง ซ่ึงเป็นการตรวจสอบพฤติกรรมของโรงเรียน
มธัยมศึกษาในเขตชานเมือง 2 โรงเรียน เปรียบเทียบกนั โดยพฤติกรรมผูน้ า 6 อยา่ง เป็นพฤติกรรม
ของผูบ้ริหารโรงเรียนที่มีผลต่อโรงเรียน โดยศึกษาจากจ านวนของผูป้ฏิบติัการในแต่ละโรงเรียนที่มี
ส่วนร่วมเป็นโครงการที่พฒันาในอนัที่จะเป็นส่วนเช่ือมโยงกบักระทรวงศึกษาธิการ การวิจยัน้ีจะ
สอบถามการมีส่วนร่วมที่จะสนองตอบต่อขอ้ค  าถามของพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนตาม
ขอบเขตของ Sweeney กล่าวคือ 
 1. ประสิทธิผลที่มุ่งเพือ่ประสานโปรแกรมการสอน 
 2. ประสิทธิผลที่มุ่งผลสมัฤทธ์ิเป็นส าคญั 
 3. ประสิทธิผลที่มุ่งการวดัความถ่ีความกา้วหนา้ของนกัเรียน 
 4. ประสิทธิผลที่มุ่งการจดับรรยากาศที่ดี 
 5. ประสิทธิผลที่มุ่งกลยทุธใ์นการสอน 
 6. ประสิทธิผลที่มุ่งการสนบัสนุนครู 
 การตรวจสอบประสิทธิผลของผูบ้ริหารนั้นใชแ้บบสอบถามกบักลุ่มคณะแผนปฏิบติังาน
แต่ละโรงเรียน ความสัมพนัธ์ของประสิทธิผล ผูบ้ริหารโรงเรียนจะน าเสนอโดยการวิเคราะห์
คุณภาพของขอ้มูลจากการใชค้วามเที่ยงตรงแบบไขว ้จึงมีผลปรากฏวา่ผลสมัฤทธ์ิที่ส าคญัจะไดรั้บ
การเผยแพร่จากครูกับนักเรียนเป็นอย่างดี เป็นที่ยอมรับและมีการพฒันาผลส าเร็จของนักเรียน
รวมทั้งกิจกรรมทางวิชาการของนักเรียนไดรั้บการส่งเสริมให้มีประสิทธิผลเก่ียวกบับรรยากาศใน
โรงเรียนพบว่า โรงเรียนที่มีกฎ ระเบียบเคร่งครัดช่วยให้นักเรียนมีวินัย ครูและนักเรียนมีความ
สามคัคีปรองดองกนั ครูที่สนับสนุนการสอนสามารถที่จะร่วมรับรู้ภารกิจของครู เป็นผลส่งให้ครู
ร่วมกนัท างานพฒันาโรงเรียน และหน่ึงในสองของผูบ้ริหารโรงเรียนได้แสดงพฤติกรรมผูน้ าให้
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ปรากฏแก่ผูร่้วมงาน การมุ่งประสิทธิผลวดัความกา้วหน้าของนักเรียน เน้นจากโปรแกรมที่มีการ
พฒันากา้วหน้าขึ้น และเป็นความตอ้งการของนักเรียนที่จะรับการประเมิน พฤติกรรมผูน้ ามีภาวะ
ส่งผลต่อการประสานโปรแกรมการสอน พฤติกรรมผูน้ าในเบื้องแรกเห็นชัดว่าไม่ส่งผลต่อแผน                
กลยทุธ์ในการสอน แมว้า่ผูบ้ริหารจะใชก้ฎระเบียบเป็นส าคญั พฤติกรรมผูน้ าส่ีในหกประการ คือ                
มุ่งผลสมัฤทธ์ิที่ส าคญั มุ่งการสร้างบรรยากาศ มุ่งความกา้วหนา้ของนักเรียน และมุ่งการสนับสนุน
ครูท าให้ครูมีความเขา้ใจ รับทราบในพฤติกรรมของผูบ้ริหารว่าตอ้งการพฒันางานของโรงเรียนไป
ในทิศทางใด 
 Magunson (2006) ได้ท  าการวิจัยเร่ือง คุณลักษณะผู ้บริหารสถานศึกษาที่ประสบ
ความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาในสหรัฐอเมริกา โดยจ าแนกคุณลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษา
ออกเป็น 2 ด้าน คือด้านส่วนตัวและด้านวิชาชีพ สามารถสรุปคุณลักษณะทั้งสองด้านได้ดังน้ี                        
1) ดา้นส่วนตวั มีดงัน้ี ความยติุธรรมและมีวจิารณญาณ ความซ่ือสัตยแ์ละจงรักภกัดี มีความรอบรู้
อยา่งกวา้งขวาง เป็นผูใ้ชส้ติไม่ใชอ้ารมณ์ความจริงใจ ความเป็นมิตรอารมณ์ขนัใจกวา้ง และเปิดเผย 
ความเสมอตน้เสมอปลาย ความเมตตาปราณีและเอ้ืออาทรผูอ่ื้น 2) ดา้นวชิาชีพ มีดงัน้ี ความสามารถ
ในการติดต่อประสานงาน และการเขา้กับผูอ่ื้นได้ดี ความรู้ความสามารถในวิชาการ บริหารเป็น
อยา่งดี ความสามารถในการมอบหมายงานให้ผูอ่ื้น ความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้ดี 
การตดัสินใจ ความสามารถในการยอมรับในการปฏิบตัิงานของผูอ่ื้นความสนใจในบุคคลอ่ืน ๆ 
ความสามารถในการวางแผนและจดัระเบียบการรู้จกัใชอ้  านาจหนา้ที่อยา่งเหมาะสม 
 Duke (2007) ได้ท  าการวิจัยเร่ืองปัจจัยต่าง ๆ ที่หากมีการเปล่ียนแปลงแล้วจะท าให้
โรงเรียนประถมศึกษาประสบผลส าเร็จอยา่งย ัง่ยนืไดแ้ละปัจจยัหน่ึงในนั้นคือการโยกยา้ยครูใหญ่ที่
ไม่มีคุณสมบติัเหมาะสมและบุคลากรที่ไม่ใหค้วามร่วมมือและขาดความสามารถออกไปจากพื้นที่
และคดัเลือกครูใหญ่ที่มีคุณสมบติัที่พึงประสงคม์าท างานแทน คือครูใหญ่ที่เป็นผูส้นใจในพนัธกิจ
เพื่อน าไปสู่การพฒันา มีความเป็นผูน้ าเป็นผูบ้งัคบับญัชาที่ดีสามารถเขา้ถึงไดมี้การบริหารจดัการ     
ที่ดีมนุษยสมัพนัธท์ี่ดีและสร้างสมัพนัธภาพที่ดีกบัชุมชน 
 Manullang (2014) ไดท้  าวจิยัเร่ือง ปัจจยับางประการที่มีผลต่อการปฏิบติังานของครูใหญ่ 
ได้อธิบายถึงปัจจัยบางอย่างที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานกับเงินค่าตอบแทน การวิจัย
ด าเนินการโดยการส ารวจผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัโรงเรียนมธัยมศึกษาในเมดานเหนือสุมาตรา อินโดนีเซีย 
จ  านวน 116 คน ด าเนินการโดยวิธีสุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือในการวจิยัมี 3 ประเภท ไดแ้ก่ การทดสอบ 
การสังเกตการณ์และแบบสอบถาม ที่พฒันาขึ้นโดยนกัวิจยั วตัถุประสงคข์องการวจิยัเพือ่อธิบายถึง
ผลกระทบของตวัแปรภายนอกที่เก่ียวกบัตวัแปรภายนอกไม่ว่าจะโดยตรงหรือโดยออ้ม ผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลพบว่า ความรู้ความเช่ียวชาญของผูบ้ริหารองคก์รส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการ
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ท างานของ หัวหน้างานโดยตรงหรือโดยผ่านความส าเร็จ แรงจูงใจ ความถูกตอ้งของการตดัสินใจ 
และความมุ่งมั่นขององค์กร แม้ว่าประสิทธิภาพของเงินค่าตอบแทนผลกระทบจากแรงจูงใจ             
ใฝ่สมัฤทธ์ิความถูกตอ้งของการตดัสินใจและความมุ่งมัน่ขององคก์รโดยตรง  
 William (2017) ไดท้  าวจิยัเร่ือง การรับรู้คุณลกัษณะส่วนบุคคลและความเป็นผูน้ าที่ส าคญั
ส าหรับอาจารยใ์หญ่ที่เพิ่งไดรั้บการวา่จา้งใหเ้ป็นผูน้ าโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จ ในมุมมองของ
ผูอ้  านวยการโรงเรียน ท าการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใชก้ารสัมภาษณ์เชิงก่ึงโครงสร้างกบัผูก้  ากบัการ
โรงเรียนในเขตการศึกษาของรัฐนิวยอร์ก 10 เขตที่ได้รับการคดัเลือก ผลลัพธ์แสดงถึงช่องว่าง
ระหวา่งการฝึกอบรมของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัทกัษะที่ผูก้  ากบัการโรงเรียนคาดหวงัจากผูส้มคัรใหม่ 
โดยเน้นว่าคุณลกัษณะส่วนบุคคลที่จ  าเป็นคือความสามารถทางดา้นความสัมพนัธ์และความเขา้ใจ
ตนเอง ในขณะที่ทกัษะความเป็นผูน้ าที่จ  าเป็น ไดแ้ก่ ทกัษะการมีส่วนร่วม การสร้างอิทธิพล และ
การบริหารจัดการ นอกจากน้ี  การศึกษายงัแนะน าว่าทักษะเช่นการท างานแบบครอบคลุม                     
ความไวว้างใจ และความเป็นผูน้ าเชิงการเปล่ียนแปลง เป็นปัจจยัที่ช่วยเพิ่มความน่าจะเป็นในการ
รักษาต าแหน่งของผูอ้  านวยการโรงเรียนใหม่ อีกทั้ งยงัแนะน าให้มีการวิจยัเพิ่มเติมเพื่อศึกษาว่า
ขนาดเขตการศึกษามีผลต่อคุณลักษณะผูน้ าและส่วนบุคคลที่จ  าเป็นหรือไม่ รวมถึงการปรับ
คุณลกัษณะที่ระบุในกรอบการรับรองคุณวุฒิและการรับรองผูอ้  านวยการโรงเรียนใหม่ให้เป็นไป
อยา่งเหมาะสม 
 ตามที่ผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข้องกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี 
ระยอง จะเห็นไดว้า่คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษามีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการ
ตดัสินใจที่มีผลต่อโรงเรียน พฤติกรรมผูน้ ามีภาวะส่งผลต่อการประสานงานและการเขา้กบัผูอ่ื้นได้
ดี การพฒันาความกา้วหน้าของโรงเรียน ความสามารถในการยอมรับในการปฏิบติังานของผูอ่ื้น 
ความสนใจบุคคลอ่ืน ๆ ความสามารถในการวางแผนและจดัระเบียบ รู้จกัใชอ้  านาจอยา่งเหมาะสม 
รู้จกัการให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการปฏิบติังานแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สร้างความสามคัคี มีการบริหาร
อย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ ดังนั้ นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ระยอง กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี จึงควรมี
องค์ประกอบ 5 ด้าน  ได้แก่  1) ด้านบุคลิกภาพ 2) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 3) ด้านความ รู้
ความสามารถ 4) ด้านมนุษยสัมพนัธ์ และ 5) ดา้นความเป็นผูน้ า ซ่ึงถ้าผูบ้ริหารมีคุณลกัษณะที่พึง
ประสงค์มีบุคลิกภาพที่ดี ที่มีความรอบรู้อย่างกวา้งขวาง มีความเมตตาปราณีและเอ้ืออาทรต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีความรู้ความสามารถในดา้นวิชาการ การประสานงานการท างานร่วมกับผูอ่ื้น                 
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มีการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรมีเป้าหมายร่วมกนัและส่งเสริมสัมพนัธภาพที่ดีในองค์กร เพื่อให้
บุคลากรทุกคนมีเป้าหมายและมุ่งสู่จุดหมายเดียวกนัที่จะน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ 
 

 

 

 



 

บทที่ 3 

วธิีด าเนินการวจิัย 

 
 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี  เป็นงานวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed Method Research) เพื่อศึกษา 
เปรียบเทียบ และหาแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสห
วิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยมีรายละเอียด
การด าเนินการวจิยัตามขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 
 3. เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั  
 4. การสร้างเคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั 
 5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 6. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 7. สถิติที่ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. การวจิยัเชิงปริมาณ  
     การศึกษาและเปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสห
วทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยใชแ้บบสอบถาม 
 1.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษา 
กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ านวน    
971 คน (ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง, 2567) 
       1.2 กลุ่มตวัอยา่งใชใ้นการตอบแบบสอบถาม คือ ครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษา 
กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยก าหนด
ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของ Krejcie and Morgan (1970) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการศึกษา
ทั้งหมด จ านวน 278 คน และต่อดว้ยการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามขนาดของโรงเรียน (Simple Random 
Sampling) 



71 
 
ตารางที ่2 จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
 

 
ขนาดสถานศึกษา 

จ านวนประชากร จ านวนกลุ่มตวัอย่าง 

สถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
(แห่ง) (คน) (คน) 

ขนาดเล็ก 1  20   6 
ขนาดกลาง 1  21   6 
ขนาดใหญ่ 5 402 115 
ขนาดใหญ่พเิศษ 4 528 151 

รวม 11 971 278 
 
 2. การวจิยัเชิงคุณภาพ 
  ผูใ้ห้ขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา ที่มีวิทยฐานะช านาญ
การพิเศษขึ้นไป และด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่ต ่ากว่า 10 ปี รวมทั้งส้ิน 5 คน ผูว้จิยัท  า
การสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยวธีิการเลือกแบบเจาะจง 
 

ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 
 ในการวิจยัเร่ือง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขต
ชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง คร้ังน้ีมีการด าเนินการวิจยั
ตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดจุดมุ่งหมายของการวจิยั ผูว้จิยัศึกษาและวเิคราะห์ ทฤษฎี เอกสาร 
และงานวิจัยที่ เก่ียวข้องกับการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่ม                     
สหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง เพื่อเป็นแนวคิด
ในการก าหนดวตัถุประสงคข์องการวจิยั  
 ขั้นตอนที่  2 ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ผูว้ิจัยได้ศึกษาและวิเคราะห์เก่ียวกับ
หลักการ แนวคิด ปรัชญา ทฤษฎี ตลอดจนศึกษาและสังเคราะห์ขอ้มูลจากงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งซ่ึง
คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา (14 องคป์ระกอบ) โดยผูว้ิจยัเลือกองคป์ระกอบ
ที่มีร้อยละตั้งแต่ 50 ขึ้นไป เพือ่เป็นกรอบแนวคิด (Conceptual Framework) ในการวจิยั 
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 ขั้นตอนที่ 3 ออกแบบเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั ผูว้ิจยัไดศึ้กษาขอ้มูลเอกสาร หลักการ 
แนวคิด ปรัชญา ทฤษฎีตลอดจนศึกษาขอ้มูลเอกสารงานวจิยัรวมทั้งแบบสอบถามอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้ง
กบังานวจิยัเพื่อน ามาประกอบการพจิารณาในการสร้างแบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ์เพื่อใชใ้น
การเก็บขอ้มูล 
 ขั้นตอนที่ 4 การหาค่าคุณภาพเคร่ืองมือ ผูว้จิยัด าเนินการหาค่าคุณภาพเคร่ืองมือโดยหาค่า
อ านาจจ าแนกรายข้อ (Discrimination) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ระหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item 
Total Correlation) และหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ความสอดคล้องภายในของแบบสอบถาม
โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient Alpha) ของครอนบาค และหาดัชนีความ
สอดคลอ้งระหว่างขอ้ค  าถามกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม (IOC) เพือ่น าแบบสอบถามที่มีคุณภาพ
มาใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 ขั้นตอนที่ 5 เคร่ืองมือในการวิจยัคร้ังน้ีไดผ้า่นการขอรับการพจิารณาจริยธรรมการวจิยัใน
มนุษย ์มหาวทิยาลยับูรพา รหสัโครงการวจิยั G-HU055/2568 
 ขั้นตอนที่ 6 น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try Out) กบัครูผูส้อนและบุคลากรทางการ
ศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง                   
ที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั จ  านวน 30 คน 
 ขั้นตอนที่ 7 การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง ด าเนินการโดยการน าแบบสอบถาม
ที่ผ่านการตรวจสอบหาค่าคุณภาพแล้วไปสอบถามกับกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 278 คน ตามที่ได้
ด าเนินการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งไวผ้่านทางระบบออนไลน์ E-Filing ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรีระยอง โดยใช ้Google Form ในการเก็บรวบรวม โดยขอ้มูลที่กลุ่มตวัอยา่งตอบจะ
แสดงผลบนฐานขอ้มูล Google Form ที่ผูว้จิยัไดจ้ดัท าไว ้
 ขั้นตอนที่ 8 ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เก็บขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูล 
เพือ่ใหก้ารวจิยัมีความสมบูรณ์มากยิง่ขึ้นและเป็นประโยชน์ต่อการน าขอ้มูลที่ไดไ้ปใชเ้ป็นแนวทาง
ในการพฒันา 
 ขั้นตอนที่  9 การวิเคราะห์ข้อมูลด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผลโดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติโดยวเิคราะห์หาค่าเฉล่ียและน าผลการวเิคราะห์มาเทียบเกณฑ ์และแปล
ความหมายของค่าเฉล่ียตามเกณฑข์อง (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) และวเิคราะห์โดยการตีความสร้าง
ขอ้สรุปแบบอุปนยั (Content Analytic) 
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 ขั้นตอนที่ 9 การสรุปและน าเสนอ สรุปผลและน าเสนอการศึกษาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยจดัท าเป็นรายงานผลการวจิยั 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 การด าเนินการวิจยัในคร้ังน้ี ประกอบดว้ยวิธีการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research)
โดยใชเ้คร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม และการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใชเ้คร่ืองมือเป็น
แบบสมัภาษณ์ที่ผูว้จิยัสร้างขึ้นโดยการศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร ต าราและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง โดยมี
รายละเอียดของเคร่ืองมือทั้งสองประเภทดงัน้ี 
 1. การวิจยัเชิงปริมาณ เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามที่ผูว้ิจยั
สร้างขึ้นโดยการศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร ต าราและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ตอน                 
มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check list) เก่ียวกบัเพศ วฒิุการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถาม (Questionnaire) เก่ียวกับคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ซ่ึงมี 5 ดา้น ประกอบดว้ย   
  1. ดา้นบุคลิกภาพ 
  2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
  3. ดา้นความเป็นผูน้ า 
  4. ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์
  5. ดา้นความรู้ความสามารถ 
 แบบสอบถามตอนที่ 2 มีลกัษณะเป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบัของ Likert (1961) 
ซ่ึงก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
  5 หมายถึง คุณลกัษณะที่พงึประสงคใ์นระดบัมากที่สุด 
  4 หมายถึง คุณลกัษณะที่พงึประสงคใ์นระดบัมาก 
  3 หมายถึง คุณลกัษณะที่พงึประสงคใ์นระดบัปานกลาง 
  2 หมายถึง คุณลกัษณะที่พงึประสงคใ์นระดบันอ้ย 
  1 หมายถึง คุณลกัษณะที่พงึประสงคใ์นระดบันอ้ยที่สุด 
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 2. การวจิยัเชิงคุณภาพ เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีเป็นแบบสัมภาษณ์ที่ผูว้จิยั
สร้างขึ้นโดยการศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร ต าราและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง การวิจยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัใช้
วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง เพื่อให้การวิจยัมีความ
สมบูรณ์มากยิ่งขึ้ นและเป็นประโยชน์ต่อการน าข้อมูลที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ านวน 5 ดา้น ประกอบด้วย  1) ดา้นบุคลิกภาพ 2) ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 3) ดา้นความเป็นผูน้ า 4) ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์และ 5) ดา้นความรู้ความสามารถ 
 

การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 การด าเนินการวจิยัคร้ังน้ีใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวจิยัเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และใชแ้บบสมัภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative  
Research) โดยมีขั้นตอนการด าเนินการสร้างเคร่ืองมือในการวจิยั ดงัน้ี 
 1. เคร่ืองมือในการวิจยัเชิงปริมาณ เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับคุณลกัษณะที่พึงประสงค์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง  
  1.1 ศึกษาเอกสาร ทฤษฏี แนวคิด และงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับคุณลักษณะที่พึง
ประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา จากเอกสาร ต าราต่าง ๆ รวมทั้งงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งทั้งงานวจิยัใน
ประเทศและต่างประเทศ เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม 
  1.2 สร้างแบบสอบถาม และน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารยท์ี่ปรึกษา             
ไดต้รวจสอบ เสนอแนะและน ามาปรับปรุงแกไ้ขเพือ่ความถูกตอ้ง 
  1.3 น าแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแล้วเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์
เพื่ อตรวจสอบความสมบู รณ์  ถูกต้อง และรับข้อ เสนอแนะเพื่ อปรับปรุงแบบสอบถาม                                    
น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไ้ขแลว้เสนอต่อผูท้รงคุณวฒิุ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา 
(Content validity) ส านวนภาษาและหาดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค  าถามกบัวตัถุประสงคเ์ชิง
พฤติกรรม (Index of Item Objective Congruence: IOC) จ  านวน 3 ท่าน ประกอบดว้ย 
   1) ดร.พนสั  จนัทร์ศรีทอง    อาจารยภ์าควชิาการบริหารการศึกษา  
           มหาวทิยาลยับูรพา 
   2)  ดร.ญาณิกา  ลุนราศรี      อาจารยภ์าควชิาวจิยัและจิตวทิยาประยกุต ์ 
           มหาวทิยาลยับูรพา 
   3)  ดร.ปาริชาติ สนัติเลขวงษ ์ รองผูอ้  านวยการโรงเรียนสิงห์สมุทร 
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  จากการพจิารณาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค  าถามกบัวตัถุประสงค ์
พบว่า แบบสอบถามมีค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) ตั้งแต่ 0.67-1.00 ขอ้ค  าถามมีจ านวน 5 ดา้น 
ประกอบดว้ย 1) ดา้นบุคลิกภาพ มีขอ้ค  าถามจ านวน 9 ขอ้ ใชไ้ด ้9 ขอ้ 2) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม          
มีขอ้ค  าถามจ านวน 7 ขอ้ ใช้ได้ 7 ขอ้ 3) ด้านความเป็นผูน้ า มีขอ้ค  าถามจ านวน 8 ขอ้ ใชไ้ด ้8 ขอ้       
4) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ มีขอ้ค  าถามจ านวน 8 ขอ้ ใชไ้ด ้7 ขอ้ และ 5) ดา้นความรู้ความสามารถ มีขอ้
ค  าถามจ านวน 8 ขอ้ ใชไ้ด ้7 ขอ้ รวมใชไ้ดท้ั้งส้ิน 38 ขอ้ ใชไ้ม่ได ้2 ขอ้ 
  1.4 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ข ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ เสนอ
ประธานและคณะกรรมการผูค้วบคุมงานนิพนธ์เพือ่ตรวจพจิารณา แลว้น าแบบสอบถามไปทดลอง
ใช ้(Try Out) กบัครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขต
พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั จ  านวน 30 คน 
  1.5 น าข้อ มูลจากการทดลองใช้ม าวิ เคราะห์หาค่ าอ านาจจ าแนกรายข้อ 
(Discrimination) โดยใชค้่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson) ระหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนน
รวม (Item-Total Correlation) พบวา่ มีค่าอยูร่ะหวา่ง .24-.75 
  1.6 หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) และความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบถาม 
โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient Alpha) ของครอนบาค (Cronbach, 1990) พบว่า           
ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัมีค่า .94 
  1.7 น าแบบสอบถามที่ผ่านการหาคุณภาพแล้วน าเสนอกรรมการที่ปรึกษา เพื่อ
ตรวจพจิารณาเป็นขั้นตอนสุดทา้ย เพือ่จดัท าเป็นฉบบัสมบูรณ์เพือ่ใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 2. เคร่ืองมือในการวิจยัเชิงคุณภาพ เป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดย
ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสร้างแบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัขอ้เสนอแนะและแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่
พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง  
  2.1 ศึกษาเอกสาร ทฤษฏี แนวคิด และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัการสมัภาษณ์ 
  2.2 สร้างแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง โดยก าหนดขอบเขตของค าถามจาก
ประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยา
เขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ทั้ง 5 ดา้น ประกอบดว้ย  
1) ดา้นบุคลิกภาพ  2) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 3) ดา้นความรู้ความสามารถ 4) ดา้นมนุษยสัมพนัธ ์
และ 5) ดา้นความเป็นผูน้ า 
  2.3 น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างเสร็จแลว้เสนออาจารยท์ี่ปรึกษา เพื่อพิจารณาความ
ถูกตอ้งและใหค้  าแนะน าเพือ่แกไ้ขปรับปรุงแบบสมัภาษณ์ใหส้มบูรณ์ยิง่ขึ้น 
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  2.4 น าแบบสัมภาษณ์ที่ปรับปรุงแกไ้ขแลว้ เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อตรวจสอบ 
พิจารณาประเด็นที่สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ของการวิจยั รวมถึงความถูกต้องเหมาะสม และ
ปรับปรุงแกไ้ขทางดา้นภาษาตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
  2.5 เคร่ืองมือในการวิจยัคร้ังน้ีไดผ้า่นการขอรับการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัใน
มนุษย ์มหาวทิยาลยับูรพา รหสัโครงการวจิยั G-HU055/2568 
  2.6 น าแบบสัมภาษณ์ที่ผ่านการตรวจสอบความถูกต้องและแก้ไขปรับปรุง
เรียบร้อยแลว้ไปเก็บขอ้มูลกบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการวจิยัต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง ไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. การวจิยัเชิงปริมาณ ผูว้จิยัด าเนินการเก็บขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
      1.1 ขอหนังสือจากภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลยับูรพา
เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการวิจยัถึงผูอ้  านวยการโรงเรียนศรีราชา 
โรงเรียนบึงศรีราชาพิทยาคม โรงเรียนสุรศักด์ิวิทยาคม โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา (กรุงไทย
อนุเคราะห์) โรงเรียนบางละมุง โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร โรงเรียนผินแจ่มวิชาสอน    
โรงเรียนเกาะสีชัง โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ชลบุรี โรงเรียนสัตหีบวิทยาคม และโรงเรียน             
สิงห์สมุทร  
      1.2 ผูว้จิยัน าแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูลส่งถึง
ผูอ้  านวยการโรงเรียนศรีราชา โรงเรียนบึงศรีราชาพิทยาคม โรงเรียนสุรศกัด์ิวิทยาคม โรงเรียน               
ทุ่งศุขลาพิทยา (กรุงไทยอนุเคราะห์) โรงเรียนบางละมุง โรงเรียนโพธิสัมพนัธ์พิทยาคาร โรงเรียน        
ผินแจ่มวิชาสอน โรงเรียนเกาะสีชงั โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยัชลบุรี โรงเรียนสัตหีบวิทยาคม 
และโรงเรียนสิงห์สมุทร เพือ่จดัเก็บและรวบรวมขอ้มูล 
      1.3 การเขา้ร่วมการวจิยัคร้ังน้ีเป็นไปดว้ยความสมคัรใจ และมีสิทธิตดัสินใจเขา้ร่วมได้
โดยอิสระ โดยมีเกณฑด์งัน้ี 
  1.3.1 เกณฑก์ารคดัเลือกผูเ้ขา้ร่วมวจิยั 
          1.3.1.1 เป็นครูผู ้สอนและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา          
กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง  
          1.3.1.2 สมคัรใจเขา้ร่วมโครงการวจิยั 
  1.3.2 เกณฑก์ารคดัออก  
          ไม่สามารถเขา้ร่วมโครงการวจิยัคร้ังน้ีได ้
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  1.3.3 เกณฑก์ารยติุการเขา้ร่วมโครงการวจิยั 
           ขอถอนตวัออกจากโครงการวจิยัคร้ังน้ี 
      1.4 ในการวิจัยคร้ังน้ีได้ผ่านการขอรับการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย ์
มหาวทิยาลยับูรพา รหสัโครงการวจิยั G-HU055/2568 
      1.5 ในการวิจัยคร้ังน้ีผู ้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยน า
แบบสอบถามไป เก็บข้อ มูลใน รูปแบบ Google Form และผู ้วิจัยได้รับแบบสอบถามคืน                        
จ  านวน 278 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามทั้งหมด  
      1.6 ข้อมูลที่ได้รับจากผูต้อบแบบสอบถามจะถูกจดัเก็บไวบ้น Google Drive โดยมี
ระบบป้องกนัการเขา้ถึงตามมาตรฐานการรักษาความปลอดภยัขอ้มูลและมีผูว้ิจยัคนเดียวเท่านั้นที่
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดโ้ดยผูว้ิจยัจะไม่เผยแพร่รหสัการเขา้ถึงขอ้มูลต่อผูอ่ื้นใดและผูว้จิยัจะปฏิบตัิ
ตามพระราชบญัญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 และ
กฎหมายที่เก่ียวขอ้งอยา่งเคร่งครัดผูว้จิยัจะเก็บรวบรวมไฟลแ์บบสอบถามไวใ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ที่มีรหสัผ่านของผูว้จิยัเท่านั้นซ่ึงมีระบบรักษาความลบัและความปลอดภยัดว้ยการเขา้รหสัผา่น ผูไ้ม่
เก่ียวขอ้งจะไม่สามารถเขา้ถึงไดแ้ละจะท าลายไฟล์แบบสอบถามที่ได้รับมาหลงัจากการเผยแพร่
ผลการวจิยัแลว้เป็นเวลา 1 ปี 
      1.7 ผลการวิเคราะห์ที่ได้จะเป็นขอ้คน้พบของการศึกษา ซ่ึงจะไม่มีขอ้มูลที่สามารถ
ระบุถึงตวัผูเ้ขา้ร่วมวิจยัโดยผูว้ิจยัจะเปิดเผยขอ้มูลเพื่อประโยชน์ในทางวิชาการในภาพรวมเท่านั้น
ซ่ึงจะไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูเ้ขา้ร่วมวจิยัแต่ประการใด 
 2. การวจิยัเชิงคุณภาพ ผูว้จิยัด าเนินการเก็บขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
     2.1 ขอหนงัสือจากภาควชิาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา เพื่อ
ไปขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลถึงสถานศึกษากลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง และผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัในการวิจยั เพื่อขอความร่วมมือ
ในการสมัภาษณ์ 
     2.2 ผูว้จิยัประสานงาน โดยการนดัหมายวนั เวลา สถานที่ในการสมัภาษณ์ 
     2.3 ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
ซ่ึงเป็นการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informant) จ  านวน 5 คน โดยท าการสัมภาษณ์ด้วย
ตวัเอง 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล ไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. การวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัเชิงปริมาณ 
     1.1 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาลงรหัส ให้คะแนนตามน ้ าหนักคะแนนแต่ละ
ขอ้ และบนัทึกขอ้มูลลงคอมพวิเตอร์ เพือ่วเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  
     1.2 ท  าการวิเคราะห์ขอ้มูลและน าผลการค านวณมาวิเคราะห์ขอ้มูลตามความมุ่งหมาย
และสมมติฐานของการศึกษาวิจยัต่อไป วิเคราะห์สถิติพื้นฐาน เช่น ค่าเฉล่ีย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถามและแปลความหมายของคะแนนตาม
แนวคิด (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดงัน้ี 
  4.51-5.00 หมายถึง คุณลกัษณะที่พงึประสงคอ์ยูใ่นระดบัมากที่สุด 
  3.51-4.50 หมายถึง คุณลกัษณะที่พงึประสงคอ์ยูใ่นระดบัมาก 
  2.51-3.50 หมายถึง คุณลกัษณะที่พงึประสงคอ์ยูใ่นระดบัปานกลาง 
  1.51-2.50 หมายถึง คุณลกัษณะที่พงึประสงคอ์ยูใ่นระดบันอ้ย 
  1.00-1.50 หมายถึง คุณลกัษณะที่พงึประสงคอ์ยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด 
 2. การวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัเชิงคุณภาพ 
     2.1 ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
     2.2 จ าแนกและจดัระบบขอ้มูลเป็นการน าขอ้มูลที่ไดม้าจ าแนกและจดัหมวดหมู่ออกให้
เป็นระบบ 
     2.3 วิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) เป็นการน าขอ้มูลที่ไดจ้ากเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่
เกิดจากการสมัภาษณ์มาวเิคราะห์เพือ่หาบทสรุปร่วมกนัของเร่ืองนั้น 
     2.4 น าเสนอขอ้มูลเป็นขอ้ความ 
 

สถติิทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้โปรแกรมทางคณิตศาสตร์ส าเร็จรูป โดยเลือก
เฉพาะวิธีวิเคราะห์ขอ้มูล ที่สอดคล้องกบัจุดมุ่งหมายในการศึกษาคน้ควา้และทดสอบสมมติฐาน 
ดงัต่อไปน้ี 
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียน
มธัยมศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  
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 ร้อยละ (Percentage) 

     P  = 
∑𝑓

𝑁
   x  100 

     เม่ือ  P  แทน  ร้อยละ 
       ƒ  แทน  ความถ่ีที่ตอ้งการแปลงใหเ้ป็นร้อยละ  
        N  แทน  จ  านวนความถ่ีทั้งหมด 
 2. วิเคราะห์สถิติพื้นฐานเก่ียวกับคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยใช้การหาค่า
ค่าเฉล่ีย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 ค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean) ซ่ึงใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

      X̅ = 
∑𝑋

𝑁
 

     เม่ือ  X̅ แทน  คะแนนเฉล่ีย  
        ∑X  แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด  
        N  แทน  จ  านวนครูกลุ่มตวัอยา่ง 
 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ซ่ึงวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สูตร (บุญชม           
ศรีสะอาด, 2560) 
 

      S.D. = √𝑁∑𝑋2−(∑𝑋)
2

𝑁(𝑁−1)
 

   
  เม่ือ  S.D. แทน  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     ∑X  แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
     (∑X)

2  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลงัสอง 
      N  แทน  จ  านวนครูกลุ่มตวัอยา่ง 

3. ทดสอบสมมติฐาน เปรียบเทียบคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขต
ชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง  
 3.1 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของ 2 กลุ่มจะใช้การทดสอบที (t-test Independent) โดยใช้สูตร      
(บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ส าหรับคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตาม เพศ และวฒิุการศึกษา  
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   t  = 
x1̅̅ ̅−x2̅̅ ̅

√
S1
2

n1
+
S2
2

n2

 

 

 เม่ือ t    แทน  ค่าสถิติที่ใชเ้ปรียบเทียบกบัค่าวกิฤตจากการแจกแจงแบบ t 
  x1̅, x2̅̅̅   แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 ตามล าดบั 
  S1

2, S2
2   แทน ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 ตามล าดบั 

  n1, n2   แทน จ านวนสมาชิกของกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มที ่1 และกลุ่มที่ 2 ตามล าดบั 

 
 3.2 เปรียบเทียบค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3 กลุ่มขึ้ นไป จะใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA)  ดว้ย F-test โดยใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) ส าหรับคุณลักษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตาม ประสบการณ์ในการท างาน 

   F = 
MSb

MSw
 

 
  เม่ือ F แทน ค่าที่จะใชเ้ปรียบเทียบกบัค่าวกิฤตจากการแจกแจงแบบ F  
     เพือ่ทราบนยัส าคญั 
   MSb แทน ค่าประมาณของความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม 
   MSw แทน ค่าประมาณของความแปรปรวนภายในกลุ่ม 

 
 ในกรณีที่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติของตัวแปรที่ทดสอบจะท าการ
เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffé) โดยใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 

   F = 
(M1−M2)

2

MS
w(

1
n1

+
1
n2

)(K−1)

 

 
 เม่ือ  M1  ,  M2      แทน  ค่าเฉล่ีย 2 กลุ่มที่ตอ้งการทดสอบความแตกต่าง 
   n1 , n2      แทน  จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งที่น ามาทดสอบ 
   df   =  (K-1), (K-2)    แทน  ชั้นแห่งความเป็นอิสระ 
   WSw       แทน  ความแปรปรวนภายในกลุ่ม



 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 การวจิยัเร่ือง คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ผูว้ิจยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล

โดยเร่ิมจากการด าเนินสญัลกัษณ์ที่ใชว้เิคราะห์ขอ้มูล และล าดบัขั้นตอนการน าเสนอผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 

 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดสญัลกัษณ์ที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเพือ่ความ
เขา้ใจในการแปลความหมายจากผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดก้  าหนดสญัลกัษณ์ที่ใชใ้นการ
วเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 n  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 𝑋̅ แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
 S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 t  แทน การทดสอบโดยใชค้่า t-test 
 F  แทน  ค่าสถิติทดสอบเอฟ (F-distribution)  

SS  แทน  ผลบวกของคะแนนเบี่ยงเบนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
MS  แทน  ค่าความแปรปรวน  
df  แทน  องศาแห่งความเป็นอิสระ (Degrees of freedom)  
p  แทน ค่าความน่าจะเป็นในการทดสอบสมมติฐาน (Probability)  

 

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการศึกษาคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ผูว้ิจัย
น าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี 
 ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถ่ี 
(Frequency)  และค่าร้อยละ (Percentage)
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 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลคุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่ม            
สหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยใช้สถิติ
ค่าเฉล่ีย (X̅)  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่ม          
สหวิทยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ    
วฒิุการศึกษา โดยใชส้ถิติการวิเคราะห์การทดสอบค่าที (t-test Independent) 
 ตอนที่ 4 ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่ม            
สหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน โดยใชส้ถิติการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 ตอนที่  5 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ 
(Frequency)  และค่าร้อยละ (Percentage)  
  
ตารางที ่ 3 จ  านวนร้อยละของครูที่ตอบแบบสอบถามคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 129 46.40 
หญิง 149 53.60 
รวม 278 100.00 

 
จากตารางที่  3 พบว่าครูที่ตอบแบบสอบถามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามเพศ เป็นเพศหญิง 149 คน คิดเป็นร้อยละ 53.60 และเป็นเพศชาย 129 คน คิดเป็นร้อยละ 
46.40
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ตารางที่  4 จ  านวนร้อยละของครูที่ตอบแบบสอบถามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามวฒิุการศึกษา 
 

วุฒิการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 
ปริญญาตรี 206 74.10 

สูงกวา่ปริญญาตรี  72 25.90 
รวม 278 100.00 

 
 จากตารางที่  4 พบว่า ครูที่ตอบแบบสอบถามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า  มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 
74.10 และวฒิุการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี จ  านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 25.90 
 
ตารางที่  5 จ  านวนร้อยละของครูที่ตอบแบบสอบถามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน 
 
ประสบการณ์ในการท างาน จ านวน (คน) ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 5 ปี  74 26.62 
5-10 ปี 102 36.69 

มากกวา่ 10 ปี ขึ้นไป 102 36.69 
รวม 278 100.00 

 
 จากตารางที่  5 พบว่า ครูที่ตอบแบบสอบถามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า ประสบการณ์ในการท างานมากกว่า 10 ปีขึ้นไป 
จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 36.69 ประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี จ  านวน 102 คน คิดเป็น
ร้อยละ 36.69 และประสบการณ์ในการท างานต ่ากวา่ 5 ปี จ  านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 26.62 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยา
เขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย (𝐗) 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยา
เขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายดา้น 
 

คุณลักษณะที่ 
พึงประสงค์ 

(n = 278) 
ระดับ อันดับ 

𝐗̅ S.D. 

1. ดา้นบุคลิกภาพ 4.53 0.46 มากที่สุด 1 
2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.53 0.53 มากที่สุด 3 
3. ดา้นความเป็นผูน้ า 4.50 0.52 มาก 5 
4. ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 4.52 0.51 มากที่สุด 4 
5. ดา้นความรู้ความสามารถ 4.53 0.52 มากที่สุด 2 

รวม 4.52 0.47 มากที่สุด - 
 
 จากตารางที่ 6 พบว่า คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขต
ชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมากที่สุด ยกเวน้ดา้นความเป็นผูน้ าอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
ได้แก่ 1) ด้านบุคลิกภาพ 2) ดา้นความรู้ความสามารถ 3) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4) ด้านมนุษย
สมัพนัธ ์และ 5) ดา้นความเป็นผูน้ า ตามล าดบั 
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ตารางที่  7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ดา้นบุคลิกภาพ โดยรวมและรายขอ้ 
 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ด้านบุคลิกภาพ 

(n =278) 
ระดับ อันดับ 

𝐗̅ S.D. 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสม
กบักาลเทศะ 

4.71 0.53 มากที่สุด 1 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการดูแลรักษาสุขภาพของตนเอง
อยา่งสม ่าเสมอ 

4.51 0.59 มากที่สุด 5 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกริยาสุภาพ อ่อนโยนกบัทุกคน 4.51 0.64 มากที่สุด 6 
4. ผูบ้ริหารสถานศึกษากลา้คิด กลา้ท า กลา้ตดัสินใจ  และ
รับผดิชอบต่อการตดัสินใจ 

4.49 0.70 มาก 7 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นในการท างาน 4.56 0.60 มากที่สุด 3 
6. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสุขมุรอบคอบในการ
ปฏิบตัิงาน 

4.47 0.65 มาก 8 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเช่ือมัน่ในตนเอง 4.54 0.63 มากที่สุด 4 
8. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูใ้ชภ้าษาไดถู้กตอ้งเหมาะสม
กบักาลเทศะ สามารถส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.40 0.72 มาก 9 

9. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสีหนา้ยิม้แยม้แจ่มใส 4.58 0.65 มากที่สุด 2 
รวม 4.53 0.46 มากที่สุด - 

 
 จากตารางที่ 7 พบว่า คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขต
ชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นบุคลิกภาพ โดยรวมและ
รายข้ออยู่ในระดับมากที่ สุด ยกเว้น ผู ้บริหารสถานศึกษากล้าคิด กล้าท า กล้าตัดสินใจ  และ
รับผิดชอบต่อการตดัสินใจ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสุขมุรอบคอบในการปฏิบตัิงาน และผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเป็นผูใ้ชภ้าษาได้ถูกตอ้งเหมาะสมกบักาลเทศะ สามารถส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่  1) ผู ้บริหาร
สถานศึกษาแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกับกาลเทศะ 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสีหน้ายิม้แยม้
แจ่มใส และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นในการท างาน โดยข้อที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
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ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูใ้ชภ้าษาไดถู้กตอ้งเหมาะสมกบักาลเทศะ สามารถส่ือสารไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 

ตารางที่  8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ดา้นคุณธรรม จริยธรรม โดยรวมและรายขอ้ 
 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

(n =278) 
ระดับ อันดับ 

𝐗̅ S.D. 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความซ่ือสตัย ์สุจริตในการปฏิบตัิ
หนา้ที่ 

4.61 0.63 มากที่สุด 1 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเมตตากรุณา มีน ้าใจ โอบ
ออ้มอารี ห่วงใยต่อผูร่้วมงาน 

4.49 0.67 มาก 6 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความยติุธรรม ไม่ใชค้วามรู้สึก
ส่วนตวัในการปฏิบติัหนา้ที่ และไม่เลือกปฏิบติั 

4.46 0.72 มาก 7 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเสียสละ อุทิศตน เห็นแก่ประโยชน์
ส่วนรวม 

4.52 0.66 มากที่สุด 5 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีศีลธรรม หลกัธรรมมาภิบาลใน
การบริหาร   

4.55 0.63 มากที่สุด 2 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาบริหารงานอยา่งมีคุณธรรม เสมอ
ภาค และมีความโปร่งใส 

4.55 0.65 มากที่สุด 3 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นแบบอยา่งที่ในการครองตน 
ครองคน และครองงาน 

4.53 0.62 มากที่สุด 4 

รวม 4.53 0.53 มากที่สุด - 
 

 จากตารางที่ 8 พบว่า คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขต
ชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากที่สุด ยกเวน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเมตตากรุณา มีน ้ าใจ 
โอบออ้มอารี ห่วงใยต่อผูร่้วมงาน และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความยติุธรรม ไม่ใชค้วามรู้สึกส่วนตวั
ในการปฏิบติัหน้าที่ และไม่เลือกปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย       
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความซ่ือสัตย ์สุจริตในการปฏิบตัิหน้าที่ 2) ผูบ้ริหาร
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สถานศึกษามีศีลธรรม หลกัธรรมมาภิบาลในการบริหาร และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาบริหารงาน
อยา่งมีคุณธรรม เสมอภาค และมีความโปร่งใส โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีความยตุิธรรม ไม่ใชค้วามรู้สึกส่วนตวัในการปฏิบติัหนา้ที่ และไม่เลือกปฏิบติั 
 

ตารางที่  9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ดา้นความเป็นผูน้ า โดยรวมและรายขอ้ 
 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ด้านความเป็นผู้น า 

(n =278) 
ระดับ อันดับ 

𝐗̅ S.D. 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมอารมณ์ในการ
ปฏิบตัิงานได ้

4.53 0.60 มากที่สุด 2 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างแรงจูงใจให้กบั
ผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

4.44 0.70 มาก 8 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างทีมงานที่เขม้แขง็ 4.48 0.69 มาก 6 
4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงในการ
บริหารสถานศึกษา 

4.47 0.66 มาก 7 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะในการนิเทศ และติดตาม
งานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์

4.51 0.64 มากที่สุด 3 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใหค้  าแนะน า
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เหมาะสมกบัสถานที่และโอกาส 

4.51 0.65 มากที่สุด 4 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท้ี่มีความสมัพนัธอ์นัดีกบั
ผูร่้วมงาน ชุมชน และองคก์ร 

4.55 0.64 มากที่สุด 1 

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการ
บริหารงาน 

4.50 0.66 มาก 5 

รวม 4.50 0.52 มาก - 
  

จากตารางที่ 9 พบว่า คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขต
ชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นความเป็นผูน้ า โดยรวมและ
รายข้ออยู่ในระดับมาก ยกเวน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมอารมณ์ในการปฏิบัติงานได้ 
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ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะในการนิเทศ และติดตามงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถใหค้  าแนะน าผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เหมาะสมกบัสถานที่และโอกาส และผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผู ้
ที่มีความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูร่้วมงาน ชุมชน และองค์กร อยูใ่นระดบัมากที่สุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท้ี่มีความสัมพันธ์อันดีกับ
ผูร่้วมงาน ชุมชน และองคก์ร 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมอารมณ์ในการปฏิบตัิงานได ้และ 
3) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะในการนิเทศ และติดตามงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างแรงจูงใจใหก้บัผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 

ตารางที่  10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์โดยรวมและรายขอ้ 
 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

(n =278) 
ระดับ อันดับ 

𝐗̅ S.D. 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเป็นมิตรและเป็นกนัเองกบั
ผูร่้วมงานและชุมชน 

4.59 0.62 มากที่สุด 1 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความจริงใจต่อผูร่้วมงาน 4.49 0.70 มาก 6 
3. ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็นและปัญหาของ
ผูร่้วมงาน 

4.52 0.68 มากที่สุด 4 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูบ้งัคบับญัชา
และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

4.47 0.61 มาก 7 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้เกียรติ และยกยอ่งผูร่้วมงานอยา่ง
จริงใจ 

4.52 0.63 มากที่สุด 3 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถติดต่อส่ือสาร ประสานงาน
กบัผูอ่ื้นไดดี้ 

4.53 0.62 มากที่สุด 2 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถปรับตวัเขา้กบับุคคล และ
สถานการณ์ต่างๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.51 0.62 มากที่สุด 5 

รวม 4.52 0.51 มากที่สุด - 
 

 จากตารางที่ 10 พบว่า คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขต
ชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ด้านมนุษยสัมพนัธ์ โดยรวม
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และรายขอ้อยูใ่นระดบัมากที่สุด ยกเวน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความจริงใจต่อผูร่้วมงาน และผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีปฏิสัมพนัธ์ที่ดีกบัผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา อยูใ่นระดบัมากโดยเรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเป็นมิตรและเป็น
กนัเองกบัผูร่้วมงานและชุมชน 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถติดต่อส่ือสาร ประสานงานกบัผูอ่ื้น  
ไดดี้ และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหเ้กียรติ และยกยอ่งผูร่้วมงานอยา่งจริงใจ โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 

ตารางที่  11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ดา้นความรู้ความสามารถ โดยรวมและรายขอ้ 
 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ด้านความรู้ความสามารถ 

(n =278) 
ระดับ อันดับ 

𝐗̅ S.D. 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการก าหนด
วสิยัทศัน์ นโยบาย เป้าหมาย และวตัถุประสงคข์องงาน 

4.58 0.65 มากที่สุด 3 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างบรรยากาศที่ดีในการ
ท างาน 

4.48 0.62 มาก 6 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเขา้ใจบทบาทหนา้ที่ของ
ตนเอง 

4.58 0.64 มากที่สุด 2 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถจดัสรรบุคลากรให้
เหมาะสมกบังาน 

4.46 0.70 มาก 7 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถแกปั้ญหาตามสถานการณ์
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.49 0.67 มาก 5 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถบริหารทรัพยากรในการ
จดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และเป็นประโยชน์ 

4.50 0.64 มาก 4 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถติดต่อส่ือสาร และ
ประสานงานกบัผูร่้วมงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.58 0.62 มากที่สุด 1 

รวม 4.52 0.52 มากที่สุด - 
 จากตารางที่ 11 พบว่า คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขต
ชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ด้านความรู้ความสามารถ 
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โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากที่สุด ยกเวน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างบรรยากาศที่ดีใน
การท างาน ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถจดัสรรบุคลากรให้เหมาะสมกบังาน ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถแก้ปัญหาตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม และผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถบริหาร
ทรัพยากรในการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และเป็นประโยชน์ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถติดต่อส่ือสาร และ
ประสานงานกบัผูร่้วมงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเขา้ใจบทบาท
หน้าที่ของตนเอง และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์ นโยบาย 
เป้าหมาย และวตัถุประสงคข์องงาน โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
จดัสรรบุคลากรใหเ้หมาะสมกบังาน 
 
ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทยีบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขต
ชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา 
โดยใช้สถิติการวิเคราะห์การทดสอบค่าที (t-test) 
 

ตารางที่  12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ 

 
คุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ 

เพศชาย เพศหญิง 

(n =129) (n =149) 
𝐗̅ S.D. ระดับ อันดับ 𝐗̅ S.D. ระดับ อันดับ 

1. ดา้นบุคลิกภาพ 4.54 0.49 มากที่สุด 5 4.52 0.43 มากที่สุด 1 
2. ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม 

4.58 0.55 มากที่สุด 1 4.49 0.52 มาก 2 

3. ดา้นความเป็นผูน้ า 4.55 0.46 มากที่สุด 4 4.45 0.56 มาก 5 
4. ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 4.57 0.46 มากที่สุด 2 4.47 0.55 มาก 4 
5. ดา้นความรู้
ความสามารถ 

4.56 0.48 มากที่สุด 3 4.49 0.56 มาก 3 

รวม 4.56 0.44 มากที่สุด - 4.49 0.48 มาก - 
 จากตารางที่ 12 คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 
3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ พบว่า ระดับ
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คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูที่เป็นเพศชาย เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกขอ้ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปน้อย 
ไดแ้ก่ 1) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 2) ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์3) ดา้นความรู้ความสามารถ 4) ดา้นความ
เป็นผูน้ า และ 5) ดา้นบุคลิกภาพ ตามล าดบั ระดบัคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของครูที่เป็นเพศหญิง เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ยกเวน้
ดา้นบุคลิกภาพอยู่ในระดบัมากที่สุด โดยเรียงล าดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ 1) ด้าน
บุคลิกภาพ 2) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 3) ด้านความรู้ความสามารถ 4) ด้านมนุษยสัมพนัธ์ และ         
5) ดา้นความเป็นผูน้ า ตามล าดบั 
 
ตารางที่ 13 เปรียบเทียบความแตกต่างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่ม            
สหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ 
 

 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

เพศชาย เพศหญิง  
t 

 
p (n =129) (n =149) 

𝐗̅ S.D. 𝐗̅ S.D. 

1. ดา้นบุคลิกภาพ 4.54 0.49 4.52 0.43 0.48 0.64 
2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.58 0.55 4.49 0.52 1.46 0.15 
3. ดา้นความเป็นผูน้ า 4.55 0.46 4.45 0.56 1.66 0.99 
4. ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 4.57 0.46 4.47 0.55 1.62 0.11 
5. ดา้นความรู้ความสามารถ 4.56 0.48 4.49 0.56 1.07 0.28 

รวม 4.56 0.44 4.49 0.48 1.36 0.18 
 
 จากตารางที่ 13 คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 
3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ พบว่า คุณลกัษณะที่
พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ 
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ตารางที่  14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง จ าแนกตามวฒิุการศึกษา 
 

 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 

(n =206) (n =72) 
𝐗̅ S.D. ระดับ อันดับ 𝐗̅ S.D. ระดับ อันดับ 

1. ดา้นบุคลิกภาพ 4.54 0.48 มากที่สุด 2 4.52 0.39 มากที่สุด 2 
2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.55 0.53 มากที่สุด 1 4.49 0.54 มาก 5 
3. ดา้นความเป็นผูน้ า 4.49 0.54 มาก 5 4.51 0.45 มากที่สุด 3 
4. ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 4.53 0.52 มากที่สุด 3 4.49 0.48 มาก 4 
5. ดา้นความรู้
ความสามารถ 

4.51 0.54 มากที่สุด 4 4.56 0.49 มากที่สุด 1 

รวม 4.52 0.48 มากที่สุด - 4.51 0.42 มากที่สุด - 
  

จากตารางที่ 14 คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 
3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า 
ระดบัคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูที่มีวฒิุการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี เม่ือพจิารณารายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากที่สุดทุกขอ้ ยกเวน้ดา้นความเป็นผูน้ า
อยูใ่นระดับมาก โดยเรียงล าดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม        
2) ดา้นบุคลิกภาพ 3) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 4) ดา้นความรู้ความสามารถ และ 5) ดา้นความเป็นผูน้ า 
ตามล าดบั ระดบัคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูที่มีวุฒิ
การศึกษาสูงกว่าระดบัปริญญาตรี เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า อยูใ่นระดบัมากที่สุดทุกขอ้ ยกเวน้
ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และดา้นคุณธรรม จริยธรรมอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดับคะแนนเฉล่ียจาก
มากไปน้อย ได้แก่ 1) ดา้นความรู้ความสามารถ 2) ดา้นบุคลิกภาพ 3) ดา้นความเป็นผูน้ า 4) ดา้น
มนุษยสมัพนัธ ์และ 5) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ตามล าดบั 
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 จากตารางที่ 16 คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 

3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามประสบการณ์ในการ
ท างาน พบวา่ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากที่สุด ยกเวน้ประสบการณ์การท างานต ่ากว่า 5 ปี 

อยูใ่นระดบัมาก โดยครูที่มีประสบการณ์ในการท างานต ่ากวา่ 5 ปี มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทุก
ดา้น ยกเวน้ ดา้นบุคลิกภาพ และดา้นคุณธรรม จริยธรรม อยูใ่นระดบัมากที่สุด เรียงล าดบัคะแนน

เฉล่ียจากมากไปน้อย ได้แก่ 1) ดา้นบุคลิกภาพ 2) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 3) ด้านมนุษยสัมพนัธ ์    

4) ดา้นความรู้ความสามารถ และ 5) ดา้นความเป็นผูน้ า ครูที่มีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี    
มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ยกเวน้ดา้นมนุษยสัมพนัธ ์และดา้นความรู้ความสามารถ อยู่

ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ 1) ด้านมนุษยสัมพนัธ์ 2) ดา้น

ความรู้ความสามารถ 3) ดา้นบุคลิกภาพ 4) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และ 5) ดา้นความเป็นผูน้ า และ
ครูที่มีประสบการณ์ในการท างานมากกว่า 10 ปีขึ้นไป มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากที่สุดทุกดา้น 

เรียงล าดบัคะแนนเฉล่ียจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ 1) ดา้นความรู้ความสามารถ 2) ดา้นความเป็นผูน้ า     
3) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4) ดา้นบุคลิกภาพ และ 5) ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์
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ตารางที่  17 เปรียบเทียบความแตกต่างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหารสถานศึกษา              
กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน โดยการวเิคราะห์ความแปรรวนทางเดียว 
 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
แหล่งความ 
แปรปรวน 

df SS MS F p 

 
1. ดา้นบุคลิกภาพ 

ระหวา่งกลุ่ม 2 .28 .14 .66 .52 
ภายในกลุ่ม 275 57.74 .21   

รวม 277 58.02    
 
2. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 

ระหวา่งกลุ่ม 2 .37 .18 .64 .52 
ภายในกลุ่ม 275 78.60 .29   

รวม 277 78.96    
 
3. ดา้นความเป็นผูน้ า 

ระหวา่งกลุ่ม 2 1.25 .63 2.32 .10 
ภายในกลุ่ม 275 74.23 .27   

รวม 277 75.48    
 
4. ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 

ระหวา่งกลุ่ม 2 .49 .24 .93 .40 
ภายในกลุ่ม 275 72.46 .26   

รวม 277 72.95    
 
5. ดา้นความรู้ความสามารถ 

ระหวา่งกลุ่ม 2 .84 .42 1.52 .22 
ภายในกลุ่ม 275 75.78 .28   

รวม 277 76.62    
 

รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 2 .48 .24 1.11 .33 
ภายในกลุ่ม 275 59.72 .22   

รวม 277 60.21    
 
จากตารางที่ 17 คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 

3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามประสบการณ์ในการ
ท างาน พบวา่ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ตอนที่  5 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง  

ผูว้ิจยัได้ศึกษาแนวทางการพฒันาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ใน 5 ดา้น 
ไดแ้ก่ 1) ดา้นบุคลิกภาพ 2) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 3) ดา้นความเป็นผูน้ า 4) ด้านมนุษยสัมพนัธ ์           
และ 5) ด้านความรู้ความสามารถ โดยการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา ที่ มี           
วทิยฐานะช านาญการพเิศษ และด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่ต ่ากวา่ 10 ปี รวมทั้งส้ิน 5 คน 
โดยมีรายละเอียดประเด็นหวัขอ้การสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
 1. แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นบุคลิกภาพ 
     จากประเด็นสัมภาษณ์ ท่านมีแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ดา้นบุคลิกภาพอยา่งไร ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นสรุปได ้ดงัน้ี 
     ผู ้บริหารสถานศึกษาควรแต่งกายสะอาด เรียบร้อย เหมาะสมกับกาลเทศะ และ

สถานภาพ มีความภูมิฐาน สุภาพ น่าเช่ือถือ สร้างภาพลกัษณ์ที่ดีต่อบุคลากรและผูพ้บเห็น ควบคุม
อารมณ์ไดดี้ มีความสุขมุ รอบคอบ มีวฒิุภาวะทางอารมณ์ เขา้ใจผูอ่ื้น เห็นอกเห็นใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

ไม่ด่วนตดัสินใจ และรู้เท่าทนัอารมณ์ของตนเอง มีทศันคติเชิงบวกและถูกตอ้งต่อบทบาทหน้าที่ 

แสดงออกอยา่งเหมาะสมทั้งทางกาย วาจา ใจ เป็นแบบอยา่งที่ดีผา่นการลงมือท าจริง รู้จกัใชค้  าพดูที่
สร้างความสัมพนัธ์ที่ดี หลีกเล่ียงการสร้างความแตกแยก มีบุคลิกอบอุ่น น่าเขา้หา เป็นที่พึ่งพาได ้

รับฟังอย่างไม่มีเง่ือนไข เปิดโอกาสให้เกิดการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ใชก้ารบริหารแบบมีส่วน
ร่วม (แนวราบ) ไม่ใชอ้  านาจจากบนลงล่าง (แนวด่ิง) ส่งเสริมให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดมี้โอกาสคิด

และสะทอ้นความคิดเห็น เป็นศูนยก์ลางแห่งความร่วมมือ และส่งเสริมบรรยากาศการท างานที่

อบอุ่นและไวว้างใจ ดงัค  าสมัภาษณ์ซ่ึงสอดคลอ้งต่อไปน้ี 

       “…ผูบ้ริหารสถานศึกษาการแต่งกายตอ้งดูสะอาด มีภูมิฐาน มีบุคลิกที่เขา้ถึงได้ง่าย        
มีความมัน่คงทางอารมณ์ เห็นอกเห็นใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รับฟังแบบไม่มีเง่ือนไข รับฟังใหม้ากเพื่อ
น าขอ้มูลมาตดัสินใจ ไม่ด่วนตดัสินใจ รู้เท่าทนัอารมณ์ของตวัเอง มีบุคลิกภาพที่อบอุ่น น่าเขา้หา 
เป็นที่พึ่งของทุกคนได ้ใชก้ารบริหารแบบแนวราบ อยา่ใชก้ารบริหารแบบแนวด่ิง ให้การสะทอ้น
คิดจากผูมี้ส่วนร่วม...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 1, สมัภาษณ์, 18 มิถุนายน 2568) 
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       “…ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีภาพลักษณ์ในการแต่งกายให้เหมาะสมกับกาลเทศะ            
มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ ควบคุมอารมณ์ตวัเองได ้มีทศันคติเชิงบวกจะท าใหมี้บุคลิกภาพที่น่าเช่ือถือ 
มีความมัน่ใจ สุขมุ รอบคอบในการท างาน...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 2, สมัภาษณ์, 18 มิถุนายน 2568) 
       “...ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีทศันคติที่ถูกตอ้งกบัต าแหน่ง หน้าที่ เพื่อการแสดงออก
ในส่ิงที่ถูกตอ้ง มีการลงมือท าเพื่อเป็นแบบอยา่ง การมีทศันคติ มุมมองที่ถูกตอ้ง จะส่งผลต่อการ
แสดงออกทางกาย วาจา ใจ และความคิด...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 3, สมัภาษณ์, 19 มิถุนายน 2568) 
       “...บุคลิกภาพเป็นด่านแรกที่บุคคลอ่ืนมอง การแต่งกายตอ้งเหมาะสมกับสถานภาพ 
น่าเช่ือถือ รู้กาลเทศะ มีการแสดงออกทางกายที่สงบน่ิง สุขุม รอบคอบ รู้จักสงบเสงี่ยมแม้จะ
ตอ้งการแสดงออกตอ้งยบัย ั้งและคิดก่อน รู้จกัที่จะพูดในเชิงสร้างสรรค์ ไม่สร้างความแตกแยก          
พดูใหเ้กิดความสมัพนัธท์ี่ดี...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 4, สมัภาษณ์, 25 มิถุนายน 2568) 
       “...มีบุคลิกภาพที่น่าเช่ือถือ มีความภูมิฐาน สุภาพเรียบร้อย และเหมาะสมกบับทบาท
หน้าที่ ทั้งการแต่งกายและการวางตวั ตอ้งมีความมัน่คงทางอารมณ์ แสดงออกถึงความอบอุ่นและ
เขา้ถึงง่าย เพื่อให้ครู บุคลากร ผูป้กครอง และนักเรียนรู้สึกไวว้างใจ สามารถเป็นแบบอยา่งในการ
แสดงออกทางกาย วาจา ใจ ได้อย่างเหมาะสม และควรบริหารงานด้วยแนวทางการมีส่วนร่วม         
เพือ่ส่งเสริมความร่วมมืออยา่งมีพลงั...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 5, สมัภาษณ์, 26 มิถุนายน 2568) 
2. แนวทางการพฒันาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านคุณธรรม 

จริยธรรม 
     จากประเด็นสัมภาษณ์ ท่านมีแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ดา้นคุณธรรม จริยธรรมอยา่งไร ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นสรุปได ้ดงัน้ี 
     ผูบ้ริหารควรประพฤติปฏิบติัตนให้เหมาะสม เป็นแบบอย่างทั้งพฤติกรรม ค  าพูด และ
การแสดงออก ตอ้งยดึถือคุณธรรม จริยธรรมไวใ้นทุกมิติของการบริหาร ทั้งการตดัสินใจและการ
ด าเนินชีวิต ส่งเสริมใหค้รู บุคลากร นกัเรียน และผูเ้ก่ียวขอ้งมีความคิดเชิงจริยธรรม การปฏิบตัิงาน
ตอ้งมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลักธรรมาภิบาล ปฏิบัติงานโดยปราศจากอคติ ไม่เลือก
ปฏิบัติ และไม่ใช้อ  านาจเพื่อประโยชน์ส่วนตน กล้าตดัสินใจและกล้ายอมรับผลจากการกระท า 
รับผิดชอบต่อผลการด าเนินงานของตนและองคก์รโดยรวม ศึกษาธรรมะเพื่อสงบจิตใจ ควบคุม
อารมณ์ และส่งเสริมจิตใจที่ดีในการบริหารจดัการ สร้างวินยัในตนเอง มีมาตรฐานทางจริยธรรมที่
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มัน่คง ยดึมัน่ในความเมตตา ความเสียสละ ความพอเพียง และการมีจิตสาธารณะ ส่งเสริมค่านิยม
ดา้นคุณธรรมในองคก์ร เพือ่สร้างวฒันธรรมองคก์รที่เขม้แขง็ ดงัค  าสมัภาษณ์ซ่ึงสอดคลอ้งต่อไปน้ี 
  “...ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นแบบอยา่งที่ดี แสดงออกว่ามีคุณธรรม จริยธรรม 
เป็นตวัอยา่งที่ดีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัมาก ถา้ขาดคุณธรรม จริยธรรม จะเกิดความเอน
เอียงต่อการปฏิบติัหน้าที่ทนัที จะตอ้งปฏิบติัให้ดีทุกดา้นทั้งการพูด การแสดงออก และเป็นเร่ืองที่
ตอ้งปฏิบติั ผูบ้ริหารตอ้งท าผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ คิดอยา่งมีจริยธรรม และ
ตอ้งแสดงออกใหค้รู นกัเรียน ผูป้กครองและสงัคมยอมรับได.้..” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 1, สมัภาษณ์, 18 มิถุนายน 2568) 
“...ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความซ่ือสตัยสุ์จริต ยตุิธรรม ถา้มีส่ิงเหล่าน้ีการเกิด

ปัญหาต่าง ๆ ในองคก์รจะนอ้ยมาก อีกทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นแบบอยา่งที่ดีใหแ้ก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตอ้งมีการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล เนน้การโปร่งใส ตรวจสอบได.้..” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 2, สมัภาษณ์, 18 มิถุนายน 2568) 
“...ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นผูน้ า สามารถรับผิดชอบต่อส่ิงที่ท  า รับผดิชอบต่อ

ผลการปฏิบติังานของตนเอง กลา้ท า กลา้ยอมรับในส่ิงที่ท  าและส่ิงที่เกิดขึ้น...” 
(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 3, สมัภาษณ์, 19 มิถุนายน 2568) 

“...เม่ือเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งศึกษาธรรมะเพื่อที่จะสงบจิต สงบใจตนเอง 
ศึกษาเพื่อที่จะบ าบดัจิตใจของตนเอง มีคุณธรรม จริยธรรมในการบริหารงาน การอยูร่่วมกบับุคคล
อ่ืน และตอ้งท าตวัเป็นแบบอยา่งที่ดี ไม่ผดิวนิยั มีมาตรฐานเป็นของตวัเอง...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 4, สมัภาษณ์, 25 มิถุนายน 2568) 

“...ผูบ้ริหารควรยดึหลกั ซ่ือสตัย ์สุจริต ยติุธรรม และมีความรับผดิชอบต่อบทบาท
หนา้ที่ของตนเอง รวมถึงแสดงออกซ่ึงคุณธรรมทั้งในชีวติส่วนตวัและการท างาน เช่น ความ
เสียสละ ความพอเพยีง ความเมตตา และความโปร่งใส ผูบ้ริหารตอ้งเป็นแบบอยา่งที่ดีในทุกดา้น 
เพือ่ปลูกฝังค่านิยมที่ดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของตนเอง...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 5, สมัภาษณ์, 26 มิถุนายน 2568) 
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3. แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นความเป็นผูน้ า 
     จากประเด็นสัมภาษณ์ ท่านมีแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ดา้นความเป็นผูน้ าอยา่งไร ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นสรุปได ้ดงัน้ี 
     ผูน้ าควรยดึหลกัความถูกตอ้ง ยติุธรรม และโปร่งใส กลา้ตดัสินใจโดยมีขอ้มูลรองรับ ไม่
ใชอ้ารมณ์ในการตดัสินใจ รับผดิชอบต่อการตดัสินใจของตนเอง ไม่โยนความผดิให้ผูอ่ื้น สามารถ
ก าหนดทิศทางของสถานศึกษาร่วมกบับุคลากร ส่งเสริมใหเ้กิด “วสิยัทศัน์ร่วม” เพือ่สร้างความรู้สึก
เป็นเจา้ขององค์กรร่วมกัน การตัดสินใจต้องมีข้อมูลสนับสนุนอย่างรอบคอบ สามารถบริหาร
จดัการสถานการณ์ฉุกเฉินหรือเหตุการณ์ไม่คาดคิดไดอ้ยา่งรวดเร็ว ปรับตวัตามบริบทนโยบายและ
สภาพแวดลอ้มไดอ้ยา่งยดืหยุน่ มีทกัษะในการส่ือสารเพื่อสร้างความเขา้ใจทั้งภายในและภายนอก
องคก์ร สร้างพลังขบัเคล่ือนและก าลงัใจให้แก่ครูและบุคลากร ส่งเสริมและสนับสนุนการพฒันา
ศกัยภาพของบุคลากรทุกระดบั มีทกัษะในการกระตุน้การเรียนรู้ และพฒันาภาวะผูน้ ารุ่นใหม่ใน
องคก์ร รวมถึงตอ้งมีความรู้ทั้งดา้นวชิาการและการบริหาร มีการแสดงออกถึงความเป็นผูน้ าที่ดีดว้ย
พฤติกรรมที่เหมาะสม เป็นแบบอย่างในด้านการประพฤติปฏิบัติ ดังค  าสัมภาษณ์ซ่ึงสอดคล้อง
ต่อไปน้ี 

“...ผูบ้ริหารต้องกล้าตัดสินใจบนข้อมูลที่มีและมีจริยธรรม สามารถน าในเร่ืองที่
ถูกต้อง มีทักษะการตัดสินใจ ที่ส าคัญคือต้องรับผิดชอบในการตัดสินใจ ไม่โยนความผิดให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและตอ้งปฏิบตัิตามกฎหมาย ตอ้งมีความเป็นธรรม รับความรับฟังทุกแง่มุม อยา่
ด่วนตดัสินใจ ใชอ้  านาจความเป็นผูน้ าให้ถูกตามท านอง ครองธรรม ตอ้งสามารถรับผดิชอบในการ
สัง่การและการตดัสินใจที่ผดิพลาดไดด้ว้ย...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 1, สมัภาษณ์, 18 มิถุนายน 2568) 
“...ผูน้ าตอ้งมีวิสัยทศัน์ สามารถก าหนดทิศทางในการพฒันาสถานศึกษาร่วมกับ

บุคลากรในโรงเรียนได้ ตอ้งให้ทุกคนในองคก์รมีส่วนร่วมในการก าหนด ให้ทุกคนรู้สึกว่ามีส่วน

ร่วม สร้างการมีวิสัยทัศน์ร่วมกันในองค์กร สร้างความร่วมมือกันในการก าหนดทิศทาง การ
ตดัสินใจต่าง ๆ ตอ้งมาจากพื้นฐานของข้อมูลที่ถูกต้อง ต้องใช้ขอ้มูล ห้ามใช้ความรู้สึกในการ

ตดัสินใจ การจูงใจ การสร้างแรงบนัดาลใจ ตอ้งมีการสนับสนุนส่งเสริมครูให้พฒันาตนเอง ท าให้

ครูมีความรู้สึกไดรั้บการส่งเสริม เห็นคุณค่า ผูบ้ริหารตอ้งรู้จกัยดืหยุน่ ปรับตวัปรับการบริหารตาม
สถานการณ์ไดภ้ายใตบ้ริบทของนโยบายต่าง ๆ...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 2, สมัภาษณ์, 18 มิถุนายน 2568) 
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“...ผูบ้ริหารตอ้งสามารถน าในเร่ืองของการเปล่ียนแปลง การจัดการเหตุการณ์        
ต่าง ๆ การเผชิญเหตุ ผูบ้ริหารตอ้งรวดเร็วและสามารถแก้ไขเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเร่งด่วน                
ลงมือท าและจดัการต่อเหตุการณ์การบริหารเหตุการณ์ตามนโยบาย การให้ข้อมูลกับส่ือเป็น
จุดส าคญั ตอ้งมีทกัษะในการส่ือสารต่าง ๆ เช่นกนัควรใหข้อ้มูลในระดบัต่าง ๆ...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 3, สมัภาษณ์, 19 มิถุนายน 2568) 

“...ผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้ าที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรมในการบริหาร มีความรู้ทั้งใน
เชิงวชิาการและการแสดงออกที่เป็นแบบอยา่งที่ดี...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 4, สมัภาษณ์, 25 มิถุนายน 2568) 
“...ผูบ้ริหารควรมีภาวะผูน้ าเชิงสร้างสรรค ์สามารถจูงใจและน าพาบุคลากรใหมุ่้งสู่

เป้าหมายร่วมกนัได ้ควรเป็นผูน้ าที่มีวสิยัทศัน์ กลา้ตดัสินใจอยา่งรอบคอบ ยดึหลกัธรรมาภิบาล 
และมีความสามารถในการบริหารการเปล่ียนแปลง รู้จกัพฒันาผูน้ ารุ่นใหม่ภายในองคก์ร มีทกัษะ
ในการสร้างแรงบนัดาลใจ กระตุน้การเรียนรู้ และส่งเสริมศกัยภาพของบุคลากรในทุกระดบั...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 5, สมัภาษณ์, 26 มิถุนายน 2568) 

4. แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์
     จากประเด็นสัมภาษณ์ ท่านมีแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์อยา่งไร ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นสรุปได ้ดงัน้ี 
      ผูบ้ริหารควรมีการส่ือสารอยา่งเหมาะสมกบับุคลากร นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน ใช้
ถอ้ยค  าที่สร้างสรรค ์ไม่ท าให้เกิดความขดัแยง้ รับฟังความคิดเห็นอยา่งไม่มีอคติ เปิดใจรับฟังดว้ย
ความเคารพ สร้างบรรยากาศที่อบอุ่น เป็นมิตร ปลอดภยัทางจิตใจ สร้างความไวว้างใจ และความ
ร่วมมือในองคก์ร ส่งเสริมการท างานเป็นทีม มีส่วนร่วม และการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ตระหนัก
ถึงความหลากหลายของบุคลากรในองคก์ร เคารพความคิดเห็นที่แตกต่าง ยอมรับความต่างระหวา่ง
บุคคล เขา้ใจผูอ่ื้น ทั้งในดา้นอารมณ์ ความคิด และความรู้สึก รู้เท่าทนัอารมณ์ตนเอง มีวฒิุภาวะทาง
อารมณ์ แยกแยะเร่ืองส่วนตัวออกจากเร่ืองงาน ติดตามและให้ความส าคัญกับสัญญาณด้าน
สุขภาพจิตของครูและนักเรียน มีมนุษยสัมพนัธ์ที่ดีต่อชุมชนและภาคีเครือข่าย และส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมจากภายนอก เพื่อสนับสนุนพฒันาการของสถานศึกษา ดังค  าสัมภาษณ์ซ่ึงสอดคล้อง
ต่อไปน้ี 
  “...ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูท้ี่มีมนุษยสมัพนัธท์ี่ดี ไม่พูดใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทะเลาะเบาะ
แวง้กัน มีวาจาเหมาะสมกับคนที่ส่ือสารด้วย รวมถึงผูร่้วมงาน และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูป้กครอง 
นกัเรียน ชุมชนเครือข่ายต่าง ๆ...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 1, สมัภาษณ์, 18 มิถุนายน 2568) 
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“...ผูบ้ริหารตอ้งสร้างความเช่ือใจและฟังความคิดเห็นของคนในองคก์รเปิดโอกาส
ให้บุคคลในองคก์รไดแ้สดงความคิดเห็นโดยปราศจากอคติ สามารถสร้างบรรยากาศในการท างาน
ให้รู้จกัการท างานเป็นทีมสร้างผูน้ าและสร้างทีมงาน รู้จกัความแตกต่างระหว่างบุคคลในองคก์ร
และตอ้งสร้างมนุษยสมัพนัธก์บัเครือข่ายจากภายนอก และมีความสัมพนัธท์ี่ดีกบัเครือข่ายภายนอก
ดว้ย...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 2, สมัภาษณ์, 18 มิถุนายน 2568) 

“...ผูบ้ริหารตอ้งสามารถจบัสัญญาณทางสุขภาพจิตของครู และนักเรียนได ้เพราะ

จะส่งผลต่อภาวะความเครียดและภาวะซึมเศร้าในอนาคตได.้..” 
(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 3, สมัภาษณ์, 19 มิถุนายน 2568) 

“...ผูบ้ริหารตอ้งเคารพ ให้เกียรติ รับฟังความคิดเห็น และแลกเปล่ียนความคิดเห็น

กบับุคคลในองคก์ร มีความเป็นมิตรสร้างสัมพนัธภาพในมีส่วนร่วม การมีสมัพนัธภาพที่ดีจะท าให้
คนรู้สึกปลอดภยัคุณลกัษณะที่จ  าเป็นมากคือ จะตอ้งรับฟังให้มาก มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ รู้เท่าทนั

ตวัเอง ช านาญสติ รู้ตวัไว ตั้งสติเพื่อก ากบัอารมณ์ รู้เน้ือ รู้ตวั อยูก่บัปัจจุบนั และอยา่เอาเร่ืองส่วนตวั
มาปะปนกบัเร่ืองงาน...” 

 (ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 4, สมัภาษณ์, 25 มิถุนายน 2568) 

“...ผูบ้ริหารที่ดีต้องมีความสามารถในการสร้างความสัมพนัธ์ที่ดีกับบุคลากร 
นกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน และเครือข่ายภายนอก ตอ้งมีความเขา้ใจผูอ่ื้น เคารพความคิดเห็น ส่ือสาร

อยา่งมีประสิทธิภาพ รับฟังโดยไม่ตดัสิน และสนับสนุนการท างานเป็นทีม การมีมนุษยสัมพนัธท์ี่ดี

จะช่วยสร้างบรรยากาศองคก์ร ที่อบอุ่น เก้ือกูล และส่งเสริมการพฒันาร่วมกนัไดดี้...” 
(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 5, สมัภาษณ์, 26 มิถุนายน 2568) 

5. แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นความรู้ความสามารถ 
    จากประเด็นสัมภาษณ์ ท่านมีแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ดา้นความรู้ความสามารถอยา่งไร ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นสรุปได ้ดงัน้ี 
      ผูบ้ริหารควรมีความรู้ลึกซ้ึงในดา้นการบริหารงานสถานศึกษา การบริหารคน กฎหมาย

การศึกษา และกฎระเบียบราชการ สามารถเช่ือมโยงแนวคิดหรือทฤษฎีการบริหารไปประยกุตใ์ชใ้น
การจดัการอยา่งเหมาะสม เขา้ใจบริบทการจดัการเรียนรู้ กระบวนการจดัการศึกษา และสามารถน า

องคก์รไปสู่เป้าหมายได้ มีความสามารถในการวิเคราะห์ วางแผน ก ากบั ติดตาม และประเมินผล
การด าเนินงาน ใช้ข้อมูลและสารสนเทศในการบริหารเพื่อ เพิ่มประสิทธิภาพขององค์กร                                

มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาและปรับกลยทุธต์ามสถานการณ์ มีทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยี
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สารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการบริหารงาน รู้จกัประมวลผลขอ้มูลให้เป็นสารสนเทศเพือ่การตดัสินใจ

ที่แม่นย  า มีเทคนิคในการคิดอยา่งเป็นระบบ คิดรอบคอบก่อนตดัสินใจ ใชท้ั้งเหตุผลและสติในการ
บริหาร โดยไม่ด่วนตดัสินใจตามอารมณ์หรือความรู้สึก มีความสามารถในการตดัสินใจบนพื้นฐาน

ของขอ้มูลที่ถูกตอ้งและรอบดา้น รู้จกัก ากบัอารมณ์ตนเองเม่ือตอ้งเผชิญสถานการณ์ที่กดดนั มีสติ 

สมาธิ และความเพยีร เพือ่สร้างความมัน่คงทางจิตใจและความต่อเน่ืองในการท างาน ลดผลกระทบ
ที่อาจเกิดจากความเครียดหรือการบริหารภายใตข้อ้จ  ากดั มีความสามารถในการสร้างความร่วมมือ

กบับุคคลหรือหน่วยงานต่าง ๆ พร้อมทั้งมีความอ่อนนอ้มถ่อมตน เรียนรู้อยูเ่สมอ และพฒันาตนเอง
อยา่งไม่หยดุน่ิง ดงัค  าสมัภาษณ์ซ่ึงสอดคลอ้งต่อไปน้ี 

 “...ผูบ้ริหารต้องมีการเรียนรู้อยู่เสมอ มีกลยุทธ์ ให้ความส าคัญกับทุกฝ่าย มีเครือข่าย                    

มีความอ่อนน้อมถ่อมตน รู้จกัผูกมิตรสร้างเครือข่าย มีความคิดที่รอบคอบ มีเทคนิคในการคิด          
การตัดสินใจ มีสติเพื่อที่จะก ากับอารมณ์ให้รู้เท่าทันสมาธิ ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือก ากับความเพียร 

สามารถท าอะไรไดน้านขึ้น จดจ่อกบัเร่ืองนั้นไดน้านขึ้น เพือ่ลดผลกระทบที่ไม่ดี...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 1, สมัภาษณ์, 18 มิถุนายน 2568) 

“...มีความรู้ทั้ งด้านการบริหารกฎหมาย มีความสามารถในการบริหารให้เข้ากับ
สถานการณ์การเช่ือมโยงโดยใชท้ฤษฎีการบริหารมาบริหารจดัการ เขา้ใจบริบทการเรียนการสอน
เข้าใจผู ้เรียน เข้าใจหลักสูตร เข้าใจกระบวนการจัดการเรียนรู้  การวัดผลและประเมินผล                       
เม่ือมีความรู้ความสามารถก็จะสามารถน าครู และผูเ้รียน ไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ร
ได ้มีการติดตามการวางแผนในกระบวนการต่าง ๆ ควบคุมติดตาม ประเมินผล การจดักิจกรรมตาม
แผนงานโครงการ เพื่อประสิทธิภาพสูงสุดของการท างานสามารถเข้าใจ และน าทักษะการใช้
เทคโนโลยีไปใช้ รู้จกัประมวลผลข่าวสารให้เป็นสารสนเทศ เพื่อน าไปใช้ในทางการบริหาร           
องคก์ร...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 2, สมัภาษณ์, 18 มิถุนายน 2568) 
“...รู้จกัจดัการอารมณ์ มีความสามารถในการจดัการอารมณ์ เม่ือเจอสถานการณ์ที่

หลากหลายต้องควบคุมอารมณ์และจดัการอารมณ์ให้ได้ เพื่อลดความเครียด เพราะส่วนใหญ่

ผูบ้ริหารจะบริหารงานบนความขาดแคลนขององคก์ร...” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 3, สมัภาษณ์, 19 มิถุนายน 2568) 
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“...ต้องมีความรู้ความสามารถเชิงวิชาการ มีความรู้ในงานที่รับผิดชอบ มีความรู้
ความสามารถในการบริหารคน รู้กฎระเบียบการบริหารราชการ รู้จกัการใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่เพื่อ
น ามาบริหารองคก์รและมีความรู้ความสามารถในการส่ือสารและการตดัสินใจที่รอบคอบ...” 

 (ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 4, สมัภาษณ์, 25 มิถุนายน 2568) 
“...มีความรู้ที่ลึกซ้ึงทั้งในดา้นการบริหารสถานศึกษา กฎหมายการศึกษา การจดัการ

เรียนรู้ รวมถึงการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การบริหาร ควรมีความสามารถในการวเิคราะห์ 

วางแผน ประเมินผล และแกไ้ขปัญหาอยา่งมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีวสิยัทศัน์และกลยทุธท์ี่
สามารถปรับตวัและบริหารสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งยดืหยุน่และสร้างสรรค.์..” 

(ผูท้รงคุณวฒิุคนที่ 5, สมัภาษณ์, 26 มิถุนายน 2568)



 

บทที่ 5 

สรุป อภปิราย และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจยั เร่ือง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขต            
ชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษา
คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 2) เพื่อเปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างาน  3) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของ Krejcie and 
Morgan (1970, pp. 608-610) ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้ น (Stratified Random Sampling) โดยใช้
ขนาดสถานศึกษาเป็นเกณฑโ์ดยกลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูผูส้อนและบุคลากรทางการศึกษากลุ่มสหวทิยา
เขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ านวน 278 คน เคร่ืองมือ
ที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไป
ของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) เก่ียวกบัเพศ วฒิุการศึกษา และ
ประสบการณ์ในการท างาน จ านวน 3 ข้อ ตอนที่  2 แบบสอบถาม (Questionnaire) เก่ียวกับ
คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ มี 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านบุคลิกภาพ 2) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 3) 
ดา้นความเป็นผูน้ า 4) ดา้นมนุษยสมัพนัธ์ และ 5) ดา้นความรู้ความสามารถ มีค่าอ านาจจ าแนกราย
ขอ้ระหว่าง .24-.75 มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากบั .94 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง               
โดยน าแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลในรูปแบบ Google Form และผูว้ิจยัได้รับแบบสอบถามคืน
จ านวน 278 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามทั้งหมด สามารถน าไปวเิคราะห์ขอ้มูลโดย
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าเฉล่ีย (X̅) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที                  
(t-test Independent) การทดสอบความแปรปวนทางเดียว (One-way ANOVA) ถา้พบความแตดต่าง
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท าการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffé)  
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สรุปผลการวจิยั 
การศึกษาคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 

สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง สรุปผลการศึกษาคน้ควา้ ไดด้งัต่อไปน้ี 
1. ผลการศึกษาระดบัคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขต

ชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมากที่สุด ยกเวน้ ดา้นความเป็นผูน้ า อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณารายดา้น พบวา่  

     1.1 ระดบัคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 

สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นบุคลิกภาพโดยรวมและรายขอ้อยู่

ในระดบัมากที่สุด ยกเวน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษากลา้คิด กลา้ท า กลา้ตดัสินใจ  และรับผดิชอบต่อการ

ตดัสินใจ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสุขมุรอบคอบในการปฏิบตัิงาน และผูบ้ริหารสถานศึกษามี

ความสุขมุรอบคอบในการปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัมากโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 
อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกบักาลเทศะ 2) ผูบ้ริหาร

สถานศึกษามีสีหนา้ยิม้แยม้แจ่มใส และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นในการท างาน 
โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูใ้ชภ้าษาไดถู้กตอ้งเหมาะสมกบักาลเทศะ 

สามารถส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     1.2 ระดบัคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นคุณธรรม จริยธรรม โดยรวมและ
รายขอ้อยูใ่นระดบัมากที่สุด ยกเวน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเมตตากรุณา มีน ้ าใจ โอบออ้มอารี 
ห่วงใยต่อผูร่้วมงาน และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความยติุธรรม ไม่ใชค้วามรู้สึกส่วนตวัในการปฏิบตัิ
หน้าที่ และไม่เลือกปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความซ่ือสัตย ์สุจริตในการปฏิบติัหน้าที่ 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ศีลธรรม หลกัธรรมมาภิบาลในการบริหาร และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาบริหารงานอยา่งมีคุณธรรม 
เสมอภาค และมีความโปร่งใส โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความยตุิธรรม 
ไม่ใชค้วามรู้สึกส่วนตวัในการปฏิบติัหนา้ที่ และไม่เลือกปฏิบติั 

     1.3 ระดบัคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 
สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นความเป็นผูน้ า โดยรวมและรายขอ้
อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมอารมณ์ในการปฏิบติังานได ้ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีทักษะในการนิเทศ และติดตามงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถให้ค  าแนะน าผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เหมาะสมกบัสถานที่และโอกาส และผูบ้ริหารสถานศึกษา
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เป็นผูท้ี่มีความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูร่้วมงาน ชุมชน และองคก์ร อยูใ่นระดบัมากที่สุด โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท้ี่มีความสัมพนัธอ์นัดี
กบัผูร่้วมงาน ชุมชน และองคก์ร 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมอารมณ์ในการปฏิบติังาน
ได ้และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะในการนิเทศ และติดตามงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์โดยขอ้
ที่ มีค่าเฉล่ียต ่ าสุด ได้แก่  ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างแรงจูงใจให้กับผู ้ร่วมงานและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

     1.4 ระดบัคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 
สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ โดยรวมและราย
ขอ้อยู่ในระดับมากที่สุด ยกเวน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความจริงใจต่อผูร่้วมงาน และผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเป็นมิตรและเป็น
กนัเองกบัผูร่้วมงานและชุมชน 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถติดต่อส่ือสาร ประสานงานกบัผูอ่ื้น
ได้ดี และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้เกียรติ และยกย่องผูร่้วมงานอยา่งจริงใจ โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

     1.5 ระดบัคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 
สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นความรู้ ความสามารถ โดยรวม
และรายขอ้อยู่ในระดบัมากที่สุด ยกเวน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้างบรรยากาศที่ดีในการ
ท างาน ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถจดัสรรบุคลากรให้เหมาะสมกับงาน ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถแก้ปัญหาตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม และผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถบริหาร
ทรัพยากรในการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และเป็นประโยชน์ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถติดต่อส่ือสาร และ
ประสานงานกบัผูร่้วมงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเขา้ใจบทบาท
หน้าที่ของตนเอง และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการก าหนดวิสัยทศัน์ นโยบาย 
เป้าหมาย และวตัถุประสงคข์องงาน โดยขอ้ที่มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
จดัสรรบุคลากรใหเ้หมาะสมกบังาน 

2. ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขต
ชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา 
และประสบการณ์ในการท างาน ดงัน้ี 
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2.1 ครูที่มีเพศต่างกันมีความเห็นต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวมและ
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

2.2 ครูที่ มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความเห็นต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

2.3 ครูที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีความเห็นต่อคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิต 

3. ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จากการ
สมัภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ 

     3.1 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู ้บริหารสถานศึกษา ด้าน
บุคลิกภาพ  

      ผูบ้ ริหารสถานศึกษาควรแต่งกายสะอาด เรียบร้อย เหมาะสมกับกาลเทศะ และ
สถานภาพ มีความภูมิฐาน สุภาพ น่าเช่ือถือ สร้างภาพลกัษณ์ที่ดีต่อบุคลากรและผูพ้บเห็น ควบคุม
อารมณ์ ได้ ดี  มี ความ สุขุม  รอบคอบ  มี วุ ฒิ ภาวะทางอารมณ์  เข้าใจผู ้อ่ื น  เห็นอกเห็น ใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไม่ด่วนตดัสินใจ และรู้เท่าทนัอารมณ์ของตนเอง มีทศันคติเชิงบวกและถูกตอ้งต่อ
บทบาทหนา้ที่ แสดงออกอยา่งเหมาะสมทั้งทางกาย วาจา ใจ เป็นแบบอยา่งที่ดีผ่านการลงมือท าจริง 
รู้จกัใช้ค  าพูดที่สร้างความสัมพนัธ์ที่ดี หลีกเล่ียงการสร้างความแตกแยก มีบุคลิกอบอุ่น น่าเขา้หา 
เป็นที่พึ่ งพาได้ รับฟังอย่างไม่มีเง่ือนไข เปิดโอกาสให้เกิดการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ใช้การ
บริหารแบบมีส่วนร่วม (แนวราบ) ไม่ใชอ้  านาจจากบนลงล่าง (แนวด่ิง) ส่งเสริมใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
ไดมี้โอกาสคิดและสะทอ้นความคิดเห็น เป็นศูนยก์ลางแห่งความร่วมมือ และส่งเสริมบรรยากาศ
การท างานที่อบอุ่นและไวว้างใจ 

 3.2 แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม  

 ผูบ้ริหารควรประพฤติปฏิบติัตนให้เหมาะสม เป็นแบบอยา่งทั้งพฤติกรรม ค  าพูด และ
การแสดงออก ตอ้งยดึถือคุณธรรม จริยธรรมไวใ้นทุกมิติของการบริหาร ทั้งการตดัสินใจและการ
ด าเนินชีวิต ส่งเสริมใหค้รู บุคลากร นกัเรียน และผูเ้ก่ียวขอ้งมีความคิดเชิงจริยธรรม การปฏิบติังาน
ตอ้งมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลักธรรมาภิบาล ปฏิบัติงานโดยปราศจากอคติ ไม่เลือก
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ปฏิบัติ และไม่ใช้อ  านาจเพื่อประโยชน์ส่วนตน กล้าตดัสินใจและกล้ายอมรับผลจากการกระท า 
รับผิดชอบต่อผลการด าเนินงานของตนและองคก์รโดยรวม ศึกษาธรรมะเพื่อสงบจิตใจ ควบคุม
อารมณ์ และส่งเสริมจิตใจที่ดีในการบริหารจดัการ สร้างวินยัในตนเอง มีมาตรฐานทางจริยธรรมที่
มัน่คง ยดึมัน่ในความเมตตา ความเสียสละ ความพอเพียง และการมีจิตสาธารณะ ส่งเสริมค่านิยม
ดา้นคุณธรรมในองคก์ร เพือ่สร้างวฒันธรรมองคก์รที่เขม้แขง็ 

  3.2 แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นความ
เป็นผูน้ า  

  ผูน้ าควรยึดหลักความถูกต้อง ยุติธรรม และโปร่งใส กล้าตดัสินใจโดยมีขอ้มูล
รองรับ ไม่ใช้อารมณ์ในการตดัสินใจ รับผิดชอบต่อการตดัสินใจของตนเอง ไม่โยนความผิดให้
ผูอ่ื้น สามารถก าหนดทิศทางของสถานศึกษาร่วมกับบุคลากร ส่งเสริมให้เกิด “วิสัยทัศน์ร่วม”       
เพื่อสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ขององคก์รร่วมกนั การตดัสินใจตอ้งมีขอ้มูลสนับสนุนอยา่งรอบคอบ 
สามารถบริหารจดัการสถานการณ์ฉุกเฉินหรือเหตุการณ์ไม่คาดคิดได้อย่างรวดเร็ว ปรับตวัตาม
บริบทนโยบายและสภาพแวดล้อมไดอ้ยา่งยดืหยุน่ มีทกัษะในการส่ือสารเพื่อสร้างความเขา้ใจทั้ง
ภายในและภายนอกองคก์ร สร้างพลังขบัเคล่ือนและก าลงัใจให้แก่ครูและบุคลากร ส่งเสริมและ
สนับสนุนการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรทุกระดบั มีทกัษะในการกระตุน้การเรียนรู้ และพฒันา
ภาวะผูน้ ารุ่นใหม่ในองคก์ร รวมถึงตอ้งมีความรู้ทั้งดา้นวชิาการและการบริหาร มีการแสดงออกถึง
ความเป็นผูน้ าที่ดีดว้ยพฤติกรรมที่เหมาะสม เป็นแบบอยา่งในดา้นการประพฤติปฏิบติั 

 3.4 แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นมนุษย
สมัพนัธ ์

     ผูบ้ริหารควรมีการส่ือสารอยา่งเหมาะสมกบับุคลากร นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน ใช้
ถอ้ยค  าที่สร้างสรรค ์ไม่ท าให้เกิดความขดัแยง้ รับฟังความคิดเห็นอยา่งไม่มีอคติ เปิดใจรับฟังดว้ย
ความเคารพ สร้างบรรยากาศที่อบอุ่น เป็นมิตร ปลอดภยัทางจิตใจ สร้างความไวว้างใจ และความ
ร่วมมือในองคก์ร ส่งเสริมการท างานเป็นทีม มีส่วนร่วม และการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ตระหนัก
ถึงความหลากหลายของบุคลากรในองคก์ร เคารพความคิดเห็นที่แตกต่าง ยอมรับความต่างระหวา่ง
บุคคล เขา้ใจผูอ่ื้น ทั้งในดา้นอารมณ์ ความคิด และความรู้สึก รู้เท่าทนัอารมณ์ตนเอง มีวฒิุภาวะทาง
อารมณ์ แยกแยะเร่ืองส่วนตัวออกจากเร่ืองงาน ติดตามและให้ความส าคัญกับสัญญาณด้าน
สุขภาพจิตของครูและนักเรียน มีมนุษยสัมพนัธ์ที่ดีต่อชุมชนและภาคีเครือข่าย และส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมจากภายนอก เพือ่สนบัสนุนพฒันาการของสถานศึกษา  

     3.5 แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้านความรู้
ความสามารถ 
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      ผูบ้ริหารควรมีความรู้ลึกซ้ึงในด้านการบริหารงานสถานศึกษา การบริหารคน 

กฎหมายการศึกษา และกฎระเบียบราชการ สามารถเช่ือมโยงแนวคิดหรือทฤษฎีการบริหารไป
ประยกุตใ์ชใ้นการจดัการอยา่งเหมาะสม เขา้ใจบริบทการจดัการเรียนรู้ กระบวนการจดัการศึกษา 

และสามารถน าองคก์รไปสู่เป้าหมายได้ มีความสามารถในการวิเคราะห์ วางแผน ก ากบั ติดตาม 

และประเมินผลการด าเนินงาน ใชข้อ้มูลและสารสนเทศในการบริหารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของ
องค์กร มีความสามารถในการแก้ไขปัญหาและปรับกลยุทธ์ตามสถานการณ์ มีทกัษะในการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการบริหารงาน รู้จกัประมวลผลขอ้มูลให้เป็นสารสนเทศเพื่อ
การตดัสินใจที่แม่นย  า มีเทคนิคในการคิดอยา่งเป็นระบบ คิดรอบคอบก่อนตดัสินใจ ใชท้ั้งเหตุผล

และสติในการบริหาร โดยไม่ด่วนตดัสินใจตามอารมณ์หรือความรู้สึก มีความสามารถในการ

ตดัสินใจบนพื้นฐานของข้อมูลที่ถูกตอ้งและรอบด้าน รู้จกัก ากับอารมณ์ตนเองเม่ือตอ้งเผชิญ
สถานการณ์ที่กดดนั มีสติ สมาธิ และความเพียร เพื่อสร้างความมัน่คงทางจิตใจและความต่อเน่ือง

ในการท างาน ลดผลกระทบที่อาจเกิดจากความเครียดหรือการบริหารภายใต้ข้อจ ากัด มี

ความสามารถในการสร้างความร่วมมือกบับุคคลหรือหน่วยงานต่าง ๆ พร้อมทั้งมีความอ่อนน้อม
ถ่อมตน เรียนรู้อยูเ่สมอ และพฒันาตนเองอยา่งไม่หยดุน่ิง 

 

อภปิรายผลการวจิัย 
จากผลการศึกษาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 

3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
1. ระดับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 

สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที่สุด เม่ือ
พิจารณารายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ยกเวน้ด้านความเป็นผูน้ าอยู่ในระดับมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ 1) ดา้นบุคลิกภาพ 2) ดา้นความรู้ความสามารถ 3) ดา้น
คุณธรรม จริยธรรม 4) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และ 5) ดา้นความเป็นผูน้ า ตามล าดบั ซ่ึงองคป์ระกอบ
ต่าง ๆ จะส่งผลท าให้เกิดคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครู
ให้ความส าคญักบัภาพลกัษณ์ บุคลิกภาพภายนอก และความน่าเช่ือถือของผูบ้ริหารเป็นอนัดบัแรก 
เพราะบุคลิกภาพที่ดีช่วยเสริมสร้างความศรัทธาและความเช่ือมัน่ต่อองคก์ร รวมถึงบทบาทผูบ้ริหาร
ที่ตอ้งมีความเช่ียวชาญในการบริหารและการจดัการศึกษา อีกทั้งความคาดหวงัของบุคลากรในการ
มีผูบ้ริหารที่เป็นแบบอยา่งที่ดี และมีความสัมพนัธ์ที่ดีในองคก์ร การมีภาวะผูน้ า การตดัสินใจ การ
สร้างแรงจูงใจ และการพฒันาบุคลากรให้เติบโตไปพร้อมกันสอดคล้องกับงานวิจยัของ สุภาวดี 
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พรหมทะสาร (2561) ไดศ้ึกษาเร่ือง คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพตาม
ทศันะของครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดักองการศึกษา เทศบาลเมืองมหาสารคาม พบวา่ คุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพทั้งโดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เพือ่พจิารณาเป็นราย
ดา้นพบวา่ คุณลกัษณะดา้นบุคลิก มีค่าเฉล่ียมากกวา่ทุกดา้น สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อ่ิมทิพย ์อาจ
ปักษา (2562) ไดศ้ึกษาเร่ือง คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตาม
ความคิดเห็นของขา้ราชการครูสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต 2 โดย
ภาพรวมและจ าแนกรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เพือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการบริหารจดัการ                
มีค่าเฉล่ียมากกวา่ทุกดา้น และสอดคลอ้งกบั ปัญญา บวับาน (2565) ไดศ้ึกษาเร่ือง ศึกษาคุณลกัษณะ
ที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 1สงักดัส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรีระยอง คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม
ทศันะของครู กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 1 สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรีระยอง 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เพื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า คุณลักษณะด้านความรู้
ความสามารถ มีค่าเฉล่ียมากกวา่ทุกดา้น 

1.1 ดา้นบุคลิกภาพ พบวา่ คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยา
เขตชลบุรี 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดับมากที่สุด ยกเวน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษากล้าคิด กล้าท า กลา้ตดัสินใจ และรับผิดชอบต่อการ
ตดัสินใจ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสุขุมรอบคอบในการปฏิบตัิงาน และผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความสุขุมรอบคอบในการปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัมากโดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 
อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกบักาลเทศะ 2) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีสีหน้ายิม้แยม้แจ่มใส และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นในการท างาน 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการแต่งกายสุภาพและเหมาะสมกบักาลเทศะ แสดงถึงความเคารพต่อสถานที่
และบุคคลรอบขา้ง รวมถึงสะทอ้นถึงความเป็นมืออาชีพ ภาพลกัษณ์ภายนอกที่ดีช่วยส่งเสริมความ
เช่ือมัน่จากคณะครู บุคลากร นักเรียน ผูป้กครอง และชุมชน สีหน้ายิม้แยม้แจ่มใสของผูบ้ริหารช่วย
ลดความตึงเครียดในการท างาน และส่งผลต่อจิตใจของผูร่้วมงาน ท าให้เกิดความรู้สึกเป็นกนัเอง
และพร้อมท างานร่วมกัน การแสดงออกด้วยท่าทางที่ เป็นมิตรยงัส่งผลดีต่อภาพลักษณ์ของ
สถานศึกษาในสายตาของผูป้กครองและบุคคลภายนอก บุคลิกภาพที่ดีและพลงัในการท างานอยา่ง
กระตือรือร้น ท าให้ผูบ้ริหารสามารถผลักดันนโยบายและกิจกรรมต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีพลังและเป็น
ระบบ ความกระตือรือร้นยงัช่วยสร้างพลงับวกให้กบัทีมงาน และส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการ
จดัการศึกษาในภาพรวม สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ก่ิงแกว้ ห้วยจนัทร์ (2560) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง 
คุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูในเขตอ าเภอศรีราชา  สังกัด
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ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ด้านบุคลิกภาพ อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจยัของ พวงเพชร กล่ินโสภณ 
(2560) ได้ท  าการศึกษาเร่ือง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 71 
ส านักงานเขตบางขุนเทียน สังกดักรุงเทพมหานคร พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษาดา้นบุคลิกภาพโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วณั
ภาสิณี ยิม้ประเสริฐ (2561) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารโรงเรียนตามความคิดเห็น
ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในอ าเภอปราณบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้าน
บุคลิกภาพ อยูใ่นระดบัมาก 

1.2 ด้านคุณธรรม จริยธรรม พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม  โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากที่สุด ยกเวน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความ
เมตตากรุณา มีน ้ าใจ โอบออ้มอารี ห่วงใยต่อผูร่้วมงาน และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความยติุธรรม ไม่
ใชค้วามรู้สึกส่วนตวัในการปฏิบติัหนา้ที่ และไม่เลือกปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความซ่ือสัตย ์สุจริตในการปฏิบติั
หน้าที่ 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีศีลธรรม หลักธรรมมาภิบาลในการบริหาร และ 3) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาบริหารงานอยา่งมีคุณธรรม เสมอภาค และมีความโปร่งใส ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะความ
ซ่ือสัตยสุ์จริตเป็นพื้นฐานของความน่าเช่ือถือ ผูบ้ริหารที่ปฏิบติังานดว้ยความจริงใจและโปร่งใสจะ
ไดรั้บความไวว้างใจจากครู บุคลากร นักเรียน ผูป้กครอง และชุมชน ความไวว้างใจน้ีจะน าไปสู่
ความร่วมมือที่ดี ส่งเสริมการท างานเป็นทีมและการพฒันาสถานศึกษาอย่างย ัง่ยืน ผูบ้ริหารที่มี
ศีลธรรมและคุณธรรมในการท างาน จะเป็นตน้แบบที่ดีให้กบับุคลากรและนักเรียนในเร่ืองของ
ความซ่ือสัตย ์ความรับผิดชอบ และความเป็นธรรม การประพฤติตนอยา่งถูกตอ้งตามหลกัธรรมาภิ
บาล เช่น ความโปร่งใส การตรวจสอบได ้และการมีส่วนร่วม ช่วยสร้างวฒันธรรมองคก์รที่ดี ความ
เสมอภาคและความโปร่งใสในการบริหารจะท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชารู้สึกว่าไดรั้บการปฏิบติัอย่าง
ยติุธรรม ไม่เกิดความล าเอียงหรือความรู้สึกแบ่งพวกแบ่งฝ่าย การบริหารที่เป็นธรรมยงัช่วยลดความ
ขดัแยง้ภายในองคก์ร และเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานร่วมกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ คนึง
นิตย ์กิจวิธี (2560) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษ   
ที่ 21 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 พบว่า คุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ด้านความซ่ือสัตยแ์ละคุณธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
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สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ณัฐวุฒิ เพลียขนุทด (2564) แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา พบว่า 
คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครราชสีมา ดา้นคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากที่สุด และ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พชิิต มะติยาภกัด์ิ (2567) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การศึกษาคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 พบว่า 
คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย ์เขต 4 ดา้นคุณธรรมจริยธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที่สุดเช่นกนั 

1.3 ดา้นความเป็นผูน้ า พบว่า คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสห
วทิยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นความเป็นผูน้ า 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมอารมณ์ในการ
ปฏิบตัิงานได้ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะในการนิเทศ และติดตามงานให้บรรลุวตัถุประสงค ์
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถให้ค  าแนะน าผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เหมาะสมกบัสถานที่และโอกาส และ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท้ี่มีความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูร่้วมงาน ชุมชน และองคก์ร อยูใ่นระดบัมาก
ที่สุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท้ี่มี
ความสมัพนัธอ์นัดีกบัผูร่้วมงาน ชุมชน และองคก์ร 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุมอารมณ์
ในการปฏิบตัิงานได้ และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะในการนิเทศ และติดตามงานให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะความสัมพนัธ์ที่ดีระหว่างผูบ้ริหารกบัครู บุคลากร ชุมชน และ
องค์กรภายนอก ช่วยสร้างความไวว้างใจ ความเคารพซ่ึงกันและกัน และเปิดโอกาสให้เกิดการ
ท างานร่วมกนัอยา่งราบร่ืน ชุมชนและองคก์รทอ้งถ่ินมีบทบาทในการสนับสนุนการศึกษา ดงันั้น
ความสัมพนัธ์ที่แน่นแฟ้นจะส่งผลให้สถานศึกษาได้รับความร่วมมืออย่างต่อเน่ือง การควบคุม
อารมณ์เป็นส่ิงส าคญัส าหรับผูบ้ริหารในการเผชิญกบัสถานการณ์ที่กดดนั หรือปัญหาที่ตอ้งใชส้ติ
และเหตุผลในการแกไ้ข ผูบ้ริหารที่มีวุฒิภาวะทางอารมณ์จะสามารถตดัสินใจได้อย่างเป็นธรรม 
และเป็นที่ยอมรับของผูร่้วมงาน เพื่อให้การบริหารงานและติดตามผลเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
ทักษะในการนิเทศและติดตามงาน ช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถควบคุมทิศทางการด าเนินงานใน
สถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว ้การนิเทศที่ดีจะช่วยพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากร 
รวมถึงสามารถแกไ้ขปัญหาหรือปรับปรุงงานไดท้นัท่วงที สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ยวุเรศ ประดู่ 
(2564) ได้ท  าการศึกษาเร่ือง คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษาสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 พบวา่ คุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
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ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ดา้นความเป็นผูน้ า โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ กฤติเดช สิงห์ตุย้ (2565) ได้ท  าการศึกษาเร่ือง คุณลักษณะของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครู
โรงเรียนประถมศึกษาอ าเภอเมืองสมุทรสาคร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
สมุทรสาคร พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูโรงเรียนประถมศึกษาอ าเภอเมือง
สมุทรสาคร สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สมุทรสาคร ดา้นความเป็นผูน้ า โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจยัของ ศยามล สุขแจ่ม (2566) ไดท้  าการศึกษา
เร่ือง การศึกษาคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชยันาท พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชยันาท ดา้นความเป็นผูน้ า อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั 

1.4 ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์พบว่า คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสห
วทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นมนุษยสัมพนัธ ์
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดับมากที่สุด ยกเวน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความจริงใจต่อผูร่้วมงาน 
และผูบ้ริหารสถานศึกษามีปฏิสัมพนัธ์ที่ดีกบัผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา อยูใ่นระดบัมาก 
โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเป็น
มิตรและเป็นกันเองกับผูร่้วมงานและชุมชน 2) ผูบ้ ริหารสถานศึกษาสามารถติดต่อส่ือสาร 
ประสานงานกบัผูอ่ื้นไดดี้ และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้เกียรติ และยกยอ่งผูร่้วมงานอยา่งจริงใจ 
ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะความเป็นมิตรและท่าทีที่ เป็นกันเองช่วยลดช่องว่างระหว่างผูบ้ริหารกับ
ผูร่้วมงาน ท าให้เกิดความรู้สึกอบอุ่น และกล้าพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น ความสัมพนัธ์ที่ดี
ระหว่างผูบ้ริหารกับชุมชน จะน าไปสู่ความร่วมมือในการสนับสนุนกิจกรรมของโรงเรียน เช่น 
โครงการพฒันาโรงเรียน ทุนการศึกษา หรือการมีส่วนร่วมทางวิชาการ การติดต่อส่ือสารที่ดี การ
ประสานงานอย่างมีระบบช่วยให้ทุกฝ่ายท างานสอดประสานกัน เป็นพลังขบัเคล่ือนองค์กรให้
กา้วหน้า การให้เกียรติและยกยอ่งผูร่้วมงานอยา่งจริงใจ ช่วยเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ ท าให้บุคลากร
มีแรงบนัดาลใจในการท างาน การยอมรับในความสามารถของผูอ่ื้น ยงัช่วยส่งเสริมความรู้สึกมี
คุณค่าในตนเอง และท าให้บุคลากรทุ่มเทในการพฒันาสถานศึกษา สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ยวุ
เรศ ประดู่ (2564) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 พบว่า 
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที่สุด 
สอดคล้องกับงานวิจยัของ รัชนัญ เพชรมี (2565) ได้ท  าการศึกษาเร่ือง การศึกษาเปรียบเทียบ
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา
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และครูผูส้อน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 พบวา่ คุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 
สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 ด้านการมีมนุษยสัมพนัธ์ อยูใ่น
ระดับมากที่ สุด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศยามล สุขแจ่ม (2566) ได้ท  าการศึกษาเร่ือง 
การศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชยันาท พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชยันาท ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์อยูใ่นระดบัมากที่สุดเช่นกนั 

1.5 ดา้นความรู้ความสามารถ พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นความรู้
ความสามารถ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากที่สุด ยกเวน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้าง
บรรยากาศที่ดีในการท างาน ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถจดัสรรบุคลากรให้เหมาะสมกับงาน 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถแกปั้ญหาตามสถานการณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม และผูบ้ริหารสถานศึกษา
สามารถบริหารทรัพยากรในการจดัการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ และเป็นประโยชน์ โดย
เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) ผูบ้ ริหารสถานศึกษาสามารถ
ติดต่อส่ือสาร และประสานงานกบัผูร่้วมงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความ
เขา้ใจบทบาทหนา้ที่ของตนเอง และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการก าหนดวสิยัทศัน์ 
นโยบาย เป้าหมาย และวตัถุประสงคข์องงาน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการส่ือสารและประสานงานที่ดี
ช่วยให้ครู บุคลากร นักเรียน และผูป้กครองเขา้ใจแนวทางการบริหารของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน 
อีกทั้ งยงัช่วยสร้างแรงบันดาลใจ และท าให้บุคลากรมีเป้าหมายร่วมกัน การประสานงานที่ มี
ประสิทธิภาพช่วยลดความขดัแยง้ และส่งเสริมความร่วมมือในการท างานเป็นทีม ผูบ้ริหารที่เขา้ใจ
บทบาทหนา้ที่ของตนเองจะสามารถวางแผนและด าเนินการอยา่งมีประสิทธิภาพ มีความสามารถใน
การก าหนดวสิัยทศัน์ นโยบาย และเป้าหมาย ช่วยให้สถานศึกษามีแนวทางการพฒันาที่ชดัเจน และ
มุ่งสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย สามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมและนโยบาย
ทางการศึกษาได้อย่างทันเวลา สอดคล้องกับงานวิจยัของ เพียงหทัย  แก้วดวงงาม (2559) ได้
ท  าการศึกษาเร่ือง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา พบว่า คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา ด้านความรู้และความสามารถ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ
งานวิจยัของ ภานุวฒัน์ กล่อมอู่ (2564) ได้ท  าการศึกษาเร่ือง การศึกษาคุณลักษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามทศันะของครู อ าเภอดอนเจดีย ์สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู อ าเภอดอนเจดีย ์
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สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ดา้นความรู้และความสามารถ 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ รัชนัญ เพชรมี (2565) ไดท้  าการศึกษา
เร่ือง การศึกษาเปรียบเทียบคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ 
เขต 1 พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครูผูส้อน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 ด้าน
ความรู้ความสามารถในการบริหาร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที่สุด 

2. ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขต
ชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามเพศ จ านวน 5 ดา้น 
ไดแ้ก่ 1) ด้านบุคลิกภาพ 2) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 3) ดา้นความเป็นผูน้ า 4) ดา้นมนุษยสัมพนัธ ์         
และ 5) ดา้นความรู้ความสามารถ โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะปัจจุบนัเร่ืองความเท่าเทียมระหว่างเพศชาย
และเพศหญิงมีความเท่าเทียมกนัในทุก ๆ ดา้น ดงันั้นเพศจึงไม่เป็นอุปสรรคในการปฏิบติังานของ
ครู ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจยัของ ชุติมา  สุทธิวารี (2560) ได้ท  าการศึกษาเร่ือง คุณลักษณะที่พึง
ประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนในอ าเภอแก่งหางแมว สงักดัสา
นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 พบว่า ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พึง
ประสงค์ของผูบ้ ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนในอ าเภอแก่งหางแมว 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 จ  าแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้นไม่
แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะครูในอ าเภอแก่งหางแมว ตอ้งการให้ผูบ้ริหารรอบรู้งานที่เก่ียวขอ้ง
กับการบริหาร เป็นผู ้มีวิสัยทัศน์มองการณ์ไกล สามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ศุภมาส  วสิชันาม (2560) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง คุณลกัษณะที่พึงประสงค์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี พบว่า ผลการ
เปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจนัทบุรี จ  าแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า
ผูบ้ริหารให้ความส าคญักบับุคคลากรดว้ยความเสมอภาค ไม่จ ากดัเพศ มีแนวปฏิบติัในการพฒันา
บุคคลากรให้มีศกัยภาพเท่าเทียมกนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศรัญญา โนนคู่เขตโขง (2562) 
ไดท้  าการศึกษาเร่ือง คุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยัจงัหวดัอุบลราชธานี พบว่า ผลการเปรียบเทียบ
คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวดัอุบลราชธานี จ  าแนกตามเพศ โดยรวมไม่แตกต่างกัน อาจเป็น
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เพราะครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งเพศหญิงและเพศชาย มีสิทธิเสรีภาพและความเสมอภาคใน
การปฏิบติังานเท่าเทียมกนับุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบติังานร่วมกนั
และเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาไดส้ะทอ้นผลการปฏิบติังานร่วมกนัทุกฝ่าย 

3. ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขต
ชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
จ านวน 5 ด้าน ได้แก่  1) ด้านบุคลิกภาพ 2) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 3) ด้านความเป็นผู ้น า                    
4) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และ 5) ดา้นความรู้ความสามารถ โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่ง
ไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษา
ได้เปิดโอกาสและสนับสนุนให้บุคคลากรในโรงเรียนทุกคนได้รับการพฒันาการฝึกอบรมจาก
หน่วยงานตน้สังกัดหรือจากหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่ได้จดัขึ้นตามความสนใจ ความตอ้งการหรือความ
ถนัดของบุคลากร ดงันั้นบุคลากรจึงไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง จึงส่งผลให้ครูที่มีวุฒิการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี และครูที่มีวฒิุการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีแนวคิดต่อคุณลกัษณะที่พึงประสงค์
ของผูบ้ริหารไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุรีรัตน์  โพธ์ิเลีย (2560) ไดท้  าการศึกษา
เร่ือง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูโรงเรียนในสังกัด
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี พบว่า คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา จ าแนก
ตามวฒิุการศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารมีความรู้ความสามารถในการ
ท างาน อีกทั้งทางกระทรวงศึกษาธิการเองก็ไดมี้นโยบายในการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา
ทุกระดับให้มีคุณภาพมาตรฐานที่เหมาะสมกบัการเป็นวิชาชีพชั้นสูงมีการส่งเขา้อบรมหลักสูตร
ผูบ้ริหาร เพือ่เตรียมผูบ้ริหารสถานศึกษาใหมี้ศกัยภาพ มีทกัษะในการบริหารงาน การแกไ้ขปัญหา 
สามารถปฏิบติังานในต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ ภานุวฒัน์ กล่อมอู่ (2564) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การศึกษาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตามทศันะของครู อ าเภอดอนเจดีย ์สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 
2 พบวา่ ครูที่มีระดบัการศึกษาต่างกนัมีทศันะต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอดอน
เจดีย ์สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 จ  าแนกตามวุฒิการศึกษา 
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกันทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอดอนเจดีย ์สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  เป็นผูท้ี่มีบทบาทส าคญัในการบริหาร
จดัการสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเป็นที่ยอมรับแก่สังคม ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงมี
ความมุ่งมัน่มีทกัษะและประสบการณ์ในการบริหารงาน สามารถบริหารงานบรรลุเป้าหมายตามที่
ก  าหนด และสอดคล้องกับงานวิจยัของ ดวงพร ภูเหม็น (2567) ได้ท  าการศึกษาเร่ือง การศึกษา
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
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อุทยัธานี เขต 2 พบว่า คุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานีเขต 2 จ  าแนกตามระดบัการศึกษา ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั อาจ
เน่ืองมาจากครูที่มีระดบัการศึกษาที่ต่างกนัมีมุมมอง ความรู้ความเขา้ใจต่อคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษามืออาชีพที่คลา้ยกนั 

4. ผลการเปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขต
ชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามประสบการณ์ใน
การท างาน จ านวน 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นบุคลิกภาพ 2) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 3) ดา้นความเป็นผูน้ า 
4) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และ 5) ดา้นความรู้ความสามารถ โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่ง
ไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีความสามารถในการบริหารองคก์ร สามารถก าหนดนโยบาย มีการวางแผน การตดัสินใจ มีการ
ประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี รวมถึงมีมนุษยสัมพนัธก์บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ท าตวั
เป็นแบบอยา่งที่ดีให้แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดเ้ห็น ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุภาวดี  พรมทะสาร 
(2561) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ ตามทศันะ
ของครูผูส้อนในโรงเรียน สังกัดกองการศึกษา เทศบาลเมืองมหาสารคาม พบว่า ครูผูส้อนที่มี
ประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีทศันะต่อคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ทั้ง
โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ
บริหาร เขา้ใจหน่วยงานที่สงักดั มองเห็นความสมัพนัธ์ระหวา่งดา้นต่าง ๆ ในองคก์รไดอ้ยา่งชดัเจน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อ่ิมทิพย ์ อาจปักษา (2562) ได้ท  าการศึกษาเร่ือง คุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู สังกัด
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 พบวา่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
จ  าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน อาจเน่ืองมาจากการให้
ความส าคญักับคุณลักษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาก่อนการด ารงต าแหน่งทุกคนตอ้งผ่านการ
พฒันาเก่ียวกบัคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ท าให้ผูบ้ริหารมีการปฏิบตัิตนใน
การปฏิบติังานในสถานศึกษาคลา้ยกนั และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปอรรัชม์ ศรีนามะ (2562) ได้
ท  าการศึกษาเร่ือง คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครูในส านักงานเขตหลกัส่ี 
สังกดักรุงเทพมหานคร พบว่า คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ใน
การท างาน โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษามี
คุณลักษณะที่เหมาะสมกับต าแหน่งหน้าที่ มีความกระตือรือร้นที่จะพฒันาตนเองให้ทนัต่อการ
เปล่ียนแปลงของโลกในยคุปัจจุบนั เพือ่พฒันาตนเองใหเ้ป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ 



119 
 

5. ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จากการ
สมัภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ 

     5.1 จากการสัมภาษณ์ ผูท้รงคุณวุฒิได้ให้ความเห็นซ่ึงสามารถสรุปเป็นแนวทางการ
พฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นบุคลิกภาพ ไดด้งัน้ี 

 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึ งประสงค์ของผู ้บ ริหารสถานศึกษ า                   
ดา้นบุคลิกภาพ ควรพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาให้มีบุคลิกภาพที่สง่างามทั้งภายนอกและภายใน 
โดยมีแนวทางส าคญั คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งแต่งกายสะอาด เรียบร้อย เหมาะสมกบักาลเทศะ 
และสถานภาพ มีความภูมิฐาน สุภาพ น่าเช่ือถือ สร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อบุคลากรและผูพ้บเห็น 
ควบคุมอารมณ์ได้ดี มีความสุขุม รอบคอบ มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ เข้าใจผูอ่ื้น เห็นอกเห็นใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไม่ด่วนตดัสินใจ และรู้เท่าทนัอารมณ์ของตนเอง มีทศันคติเชิงบวกและถูกตอ้งต่อ
บทบาทหนา้ที่ แสดงออกอยา่งเหมาะสมทั้งทางกาย วาจา ใจ เป็นแบบอยา่งที่ดีผ่านการลงมือท าจริง 
รู้จกัใช้ค  าพูดที่สร้างความสัมพนัธ์ที่ดี หลีกเล่ียงการสร้างความแตกแยก มีบุคลิกอบอุ่น น่าเขา้หา 
เป็นที่พึ่ งพาได้ รับฟังอย่างไม่มีเง่ือนไข เปิดโอกาสให้เกิดการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ใช้การ
บริหารแบบมีส่วนร่วม (แนวราบ) ไม่ใชอ้  านาจจากบนลงล่าง (แนวด่ิง) ส่งเสริมใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
ไดมี้โอกาสคิดและสะทอ้นความคิดเห็น เป็นศูนยก์ลางแห่งความร่วมมือ และส่งเสริมบรรยากาศ
การท างานที่อบอุ่นและไวว้างใจ สอดคล้องกับงานวิจยัของ อดุลยเ์ดช พาบุ (2558) ได้กล่าวถึง
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในทศวรรษที่ 2560 ตามความคิดเห็นของ
บุคลากรทางการศึกษาสังกดัองค์การบริหารส่วนจงัหวดัมหาสารคาม ดา้นบุคลิกภาพ ว่าผูบ้ริหาร
ควรเปิดใจรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากผูอ่ื้น เพื่อน ามาปรับปรุงและพฒันาตนเองให้มี
ความเหมาะสมกบับทบาทหน้าที่ มีบุคลิกภาพที่เป็นมิตร ยิม้แยม้แจ่มใส พูดจาสุภาพ ชดัเจน และ
แต่งกายอยา่งเหมาะสมกับกาลเทศะ สะอาดและเรียบร้อย มีความสง่างาม สมวยั มีวุฒิภาวะทาง
อารมณ์ สามารถควบคุมตนเองไดใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ ประพฤติตนอยา่งเหมาะสม เป็นแบบอยา่งที่
ดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา อีกทั้งยงัควรเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถรอบดา้น เป็นที่เคารพศรัทธาทั้งใน
หมู่บุคลากรในองค์กรและชุมชนโดยรอบ สอดคล้องกับงานวิจยัของ ณัฐพล เฟ่ืองฟุ้ง (2564)                
ไดก้ล่าวถึงแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามหลักพรหมวิหาร 4 สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ด้านบุคลิกภาพว่า บุคลิกภาพจะต้องมีการ
พฒันาการแต่งกาย เพราะเป็นส่ิงที่ผูพ้บเห็นคร้ังแรก ที่จะท าให้คนอ่ืนเกิดความรู้สึกว่าเราเป็นผูน้ า 
ควรมีการแต่งกายให้เหมาะสม คือ เหมาะสมกบัสภาพอากาศ ไม่คบั ไม่หลวมเกินไปเหมาะสมกบั
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เพศ วยั รูปร่าง ผวิพรรณและต าแหน่ง สงัคม และกาลเทศะ มีความมัน่ใจในขณะสวมใส่ ไม่ลา้สมยั
หรือทนัสมยัจนเกินไป เคล่ือนไหวคล่องตวั และสวมใส่สะดวก ดูสวยงาม เรียบร้อย สะอาด และ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นุชนาฎ เพชรช านาญ (2565) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชน เขตดุสิต ในยคุดิจิทลั ดา้นบุคลิกภาพว่า ผูบ้ริหารควรฝึกฝนตนเองให้มี
ความกระฉบักระเฉง ต่ืนตวั และมีความคล่องแคล่วในการปฏิบติัหนา้ที่ พร้อมทั้งมีความมัน่คงทาง
อารมณ์ และสามารถรับมือกับความเครียดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีบุคลิกภาพที่แจ่มใส สุขภาพ
แขง็แรง และมีความสง่างาม สมกบับทบาทผูน้ า มีมนุษยสัมพนัธท์ี่ดี แสดงออกถึงความเมตตา เห็น
อกเห็นใจผูอ่ื้น รู้จกัอ่อนนอ้มถ่อมตน และใหค้  าปรึกษาแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเหมาะสม ยดึมัน่ใน
ความพากเพยีร มุ่งมัน่ ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคในการปฏิบติังาน 

     5.2 จากการสัมภาษณ์ ผูท้รงคุณวุฒิได้ให้ความเห็นซ่ึงสามารถสรุปเป็นแนวทางการ
พฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นคุณธรรม จริยธรรม ไดด้งัน้ี 

 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม ควรส่งเสริมการพัฒนาผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ตระหนักถึงบทบาทเชิง
จริยธรรมอยา่งต่อเน่ือง โดยมีแนวทางส าคญั คือ ผูบ้ริหารตอ้งประพฤติปฏิบตัิตนให้เหมาะสม เป็น
แบบอยา่งทั้งพฤติกรรม ค  าพูด และการแสดงออก ตอ้งยดึถือคุณธรรม จริยธรรมไวใ้นทุกมิติของ
การบริหาร ทั้งการตดัสินใจและการด าเนินชีวิต ส่งเสริมให้ครู บุคลากร นักเรียน และผูเ้ก่ียวขอ้งมี
ความคิดเชิงจริยธรรม การปฏิบัติงานต้องมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลักธรรมาภิบาล 
ปฏิบติังานโดยปราศจากอคติ ไม่เลือกปฏิบติั และไม่ใชอ้  านาจเพือ่ประโยชน์ส่วนตน กลา้ตดัสินใจ
และกล้ายอมรับผลจากการกระท า รับผิดชอบต่อผลการด าเนินงานของตนและองค์กรโดยรวม 
ศึกษาธรรมะเพื่อสงบจิตใจ ควบคุมอารมณ์ และส่งเสริมจิตใจที่ดีในการบริหารจดัการ สร้างวินยัใน
ตนเอง มีมาตรฐานทางจริยธรรมที่มัน่คง ยดึมัน่ในความเมตตา ความเสียสละ ความพอเพียง และ
การมีจิตสาธารณะ ส่งเสริมค่านิยมดา้นคุณธรรมในองค์กร เพื่อสร้างวฒันธรรมองค์กรที่เขม้แข็ง 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ณัฐวฒิุ  เพลียขุนทด (2564) ไดก้ล่าวถึงแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่
พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครราชสีมา ดา้นคุณธรรม จริยธรรมวา่ ผูบ้ริหารมีการพฒันาสภาวะอารมณ์ที่มัน่คง มีความอดทน
อกกลั้น ใชส้ติในการตดัสินปัญหา คือตอ้งมีความฉลาดทางอารมณ์ เฉียบคมทางปัญญา เพยีบพร้อม
ไปด้วย IQ EQ และ MQ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประจักษ์ ภูคงก่ิง (2566) ได้กล่าวถึงแนว
ทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลั สงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ดา้นคุณธรรม จริยธรรมว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาควร
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ประพฤติตนตามหลักธรรมค าสอนในพระพุทธศาสนา แสดงความเมตตาและเข้าใจต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีทศันคติเชิงบวก และมีความสามารถในการมอบหมายงานอยา่งเหมาะสมกับ
ศกัยภาพของแต่ละบุคคล สนับสนุนการจดักิจกรรมที่ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม รวมทั้งน้อม
น าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพยีงมาปรับใชใ้นชีวติประจ าวนั ทั้งในดา้นการบริหารงานและการ
ด ารงตน ยดึมัน่ในจรรยาบรรณวิชาชีพ แสดงความซ่ือสัตยสุ์จริต พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ลกัษิกา แยม้นุ่น (2567) ไดก้ล่าวถึงแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึง
ประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี 
อ่างทอง ด้านคุณธรรม จริยธรรมว่า คุณธรรมและจริยธรรมเป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ซ่ึง
สะทอ้นถึงพฤติกรรมที่เหมาะสมและควรค่าแก่การส่งเสริม โดยเฉพาะในบริบทของสถานศึกษา ที่
มีบทบาทส าคญัในการปลูกฝังคุณลกัษณะเหล่าน้ีให้เกิดแก่ผูเ้รียน ทั้งครู ผูป้กครอง และสังคมต่าง
คาดหวงัให้ผูเ้รียนมีคุณธรรมจริยธรรม เน่ืองจากเป็นลักษณะที่ได้รับการยอมรับและช่ืนชมจาก
สงัคมในฐานะความดีอนัเหมาะสม คุณธรรมจริยธรรมนั้นประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลากหลายที่
หลอมรวมกนัเป็นพื้นฐานส าคญัของการด ารงชีวติอยา่งมีคุณค่า 
 5.3 จากการสมัภาษณ์ ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นซ่ึงสามารถสรุปเป็นแนวทางการ
พฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นความเป็นผูน้ า ไดด้งัน้ี 
  แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นความ
เป็นผูน้ า ควรส่งเสริมใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาพฒันา “ภาวะผูน้ าแบบองคร์วม” โดยมีแนวทางส าคญั 
คือ ผูน้ าตอ้งยดึหลักความถูกตอ้ง ยติุธรรม และโปร่งใส กล้าตดัสินใจโดยมีขอ้มูลรองรับ ไม่ใช้
อารมณ์ในการตดัสินใจ รับผิดชอบต่อการตดัสินใจของตนเอง ไม่โยนความผิดให้ผูอ่ื้น สามารถ
ก าหนดทิศทางของสถานศึกษาร่วมกบับุคลากร ส่งเสริมใหเ้กิด “วสิยัทศัน์ร่วม” เพือ่สร้างความรู้สึก
เป็นเจา้ขององค์กรร่วมกัน การตัดสินใจต้องมีข้อมูลสนับสนุนอย่างรอบคอบ สามารถบริหาร
จดัการสถานการณ์ฉุกเฉินหรือเหตุการณ์ไม่คาดคิดไดอ้ยา่งรวดเร็ว ปรับตวัตามบริบทนโยบายและ
สภาพแวดลอ้มไดอ้ยา่งยดืหยุน่ มีทกัษะในการส่ือสารเพื่อสร้างความเขา้ใจทั้งภายในและภายนอก
องคก์ร สร้างพลังขบัเคล่ือนและก าลงัใจให้แก่ครูและบุคลากร ส่งเสริมและสนับสนุนการพฒันา
ศกัยภาพของบุคลากรทุกระดบั มีทกัษะในการกระตุน้การเรียนรู้ และพฒันาภาวะผูน้ ารุ่นใหม่ใน
องคก์ร รวมถึงตอ้งมีความรู้ทั้งดา้นวชิาการและการบริหาร มีการแสดงออกถึงความเป็นผูน้ าที่ดีดว้ย
พฤติกรรมที่เหมาะสม เป็นแบบอยา่งในดา้นการประพฤติปฏิบติั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จนัทิมา 
ประสงคม์ณี (2563) ไดก้ล่าวถึง คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 39 ดา้นความเป็นผูน้ าว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทใน
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การสร้างความเช่ือมัน่แก่บุคลากร พร้อมทั้งมีความสามารถในการจูงใจและโน้มน้าวให้เกิดการ
ยอมรับต่อการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นภายในองคก์ร มีความรู้ความเขา้ใจในงานด้านวิชาการอยา่ง
ลึกซ้ึง สามารถบริหารความเส่ียงได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงมีทกัษะในการจดัการกับความ
ขัดแยง้อย่างสร้างสรรค์ เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างราบร่ืนและบรรลุเป้าหมายของ
สถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจยัของ พชัราพร วงศ์ตาขี่ (2565) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะที่พึง
ประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน 
สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ด้านความเป็นผูน้ าว่า ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีการบริหารงานโดยมุ่งเน้นไปที่ความส าเร็จ มีวิสัยทศัน์ที่ชดัเจนเพื่อสร้างความเป็น
หน่ึงเดียวในองคก์ร สามารถสร้างความสัมพนัธท์ี่ดีและเขา้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดอ้ยา่งเหมาะสม มี
ทกัษะในการตดัสินใจอยา่งถูกตอ้งและมีเหตุผล รวมทั้งมีความคิดสร้างสรรคแ์ละริเร่ิมในการพฒันา
ทีมงาน เพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคท์ี่ก  าหนดไว ้และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปรัชญา 
ขาวราศี (2567) ไดก้ล่าวถึง คุณลักษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 ด้านความเป็นผูน้ าว่า ผูบ้ริหารควร
ด าเนินตนเป็นตวัอยา่งที่ดี สร้างความศรัทธาและความน่าเช่ือถือในหมู่บุคลากรภายในสถานศึกษา 
ท าหน้าที่เป็นผูน้ าทั้งในดา้นการประพฤติปฏิบติัและการด าเนินงาน โดยแสดงออกถึงการท างาน
อยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ เพือ่ขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่การบรรลุเป้าหมายที่วางไว ้
 5.4 จากการสัมภาษณ์ ผูท้รงคุณวุฒิได้ให้ความเห็นซ่ึงสามารถสรุปเป็นแนวทางการ
พฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นมนุษยสมัพนัธไ์ดด้งัน้ี 
  แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นมนุษย
สัมพนัธ์ ควรส่งเสริมให้ผูบ้ริหารพฒันาทกัษะดา้นการส่ือสาร การรับฟัง การบริหารอารมณ์ และ
การสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวก ทั้งภายในและภายนอกองคก์ร โดยมีแนวทางส าคญั คือ มีส่ือสาร
อย่างเหมาะสมกับบุคลากร นักเรียน ผูป้กครอง และชุมชน ใช้ถ้อยค าที่สร้างสรรค์ ไม่ท าให้เกิด
ความขดัแยง้ รับฟังความคิดเห็นอย่างไม่มีอคติ เปิดใจรับฟังด้วยความเคารพ สร้างบรรยากาศที่
อบอุ่น เป็นมิตร ปลอดภยัทางจิตใจ สร้างความไวว้างใจ และความร่วมมือในองคก์ร ส่งเสริมการ
ท างานเป็นทีม มีส่วนร่วม และการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ตระหนักถึงความหลากหลายของ
บุคลากรในองคก์ร เคารพความคิดเห็นที่แตกต่าง ยอมรับความต่างระหวา่งบุคคล เขา้ใจผูอ่ื้น ทั้งใน
ดา้นอารมณ์ ความคิด และความรู้สึก รู้เท่าทนัอารมณ์ตนเอง มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ แยกแยะเร่ือง
ส่วนตวัออกจากเร่ืองงาน ติดตามและใหค้วามส าคญักบัสัญญาณดา้นสุขภาพจิตของครูและนกัเรียน 
มีมนุษยสัมพนัธ์ที่ ดีต่อชุมชนและภาคีเครือข่าย และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากภายนอก เพื่อ
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สนับสนุนพฒันาการของสถานศึกษา สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพวงเพชร กล่ินโสภณ (2560) ได้
กล่าวถึง คุณลกัษณะทีพึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 71  ส านักงานเขตบางขุน
เทียน สงักดักรุงเทพมหานคร ดา้นมนุษยสมัพนัธ์วา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีความสามารถในการ
ติดต่อและประสานงานกบับุคคลหรือหน่วยงานต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถปรับตวัให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลงอยู่เสมอ ปฏิบติัหน้าที่ด้วยความสม ่าเสมอและมีความ
รับผิดชอบต่อผูร่้วมงาน ส่งเสริมขวญัก าลงัใจ และสร้างบรรยากาศที่เป็นมิตรภายในองคก์ร อีกทั้ง
ใหค้วามเคารพและใหเ้กียรติแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยยดึหลกัสิทธิมนุษยชนและการปฏิบติัอยา่งเท่า
เทียมสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชุติมา สุทธิวารี (2560) ไดก้ล่าวถึง คุณลกัษณะที่พึงประสงคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนในอ าเภอแก่งหางแมว สังกดัสานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรีเขต 1 ดา้นมนุษยสัมพนัธว์่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีทกัษะ
ในการติดต่อประสานงานกบับุคคลอ่ืนอยา่งเหมาะสม โดยใชถ้อ้ยค  าที่สุภาพ มีความเป็นมิตร และมี
มนุษยสัมพนัธ์ที่ดีทั้งต่อผูร่้วมงานและชุมชน สามารถปรับตวัเขา้กบับุคคลและบริบทแวดลอ้มได้
อยา่งเหมาะสม ให้ความเคารพและให้เกียรติผูอ่ื้น การใชว้าจาที่สุภาพและเหมาะสมช่วยส่งเสริม
ความสัมพนัธ์ที่ดีในองค์กร ซ่ึงจะน าไปสู่การได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย และก่อให้เกิดความ
ศรัทธาในตวัผูน้ า และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของพชัราพร วงศต์าขี่ (2566) ไดก้ล่าวถึง คุณลกัษณะที่
พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อขวญัและก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ว่า 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีความสามารถในการปรับตวัและสร้างความสัมพนัธ์ที่ดีกับผูร่้วมงาน              
มีบุคลิกภาพที่เป็นมิตร เป็นกนัเอง แสดงความจริงใจ และมีอธัยาศยัดี ยิม้แยม้แจ่มใสอยูเ่สมอ พร้อม
ทั้งเปิดใจรับฟังความคิดเห็นและปัญหาของผูร่้วมงานอยา่งตั้งใจ มีทกัษะในการให้ค  าปรึกษาและ
แนะน าอยา่งเหมาะสม อีกทั้งใหค้วามเคารพและยกยอ่งผูร่้วมงานดว้ยความใหเ้กียรติ และใชถ้อ้ยค  า
ที่สุภาพในทุกสถานการณ์ 
 5.5 จากการสัมภาษณ์ ผูท้รงคุณวุฒิได้ให้ความเห็นซ่ึงสามารถสรุปเป็นแนวทางการ
พฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ดา้นความรู้ความสามารถ ไดด้งัน้ี  
  แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นความรู้
ความสามารถ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรไดรั้บการพฒันาความรู้และความสามารถแบบรอบดา้น ทั้ง
ในเชิงทฤษฎีและปฏิบตัิ โดยมีแนวทางส าคญั คือ มีความรู้ลึกซ้ึงในดา้นการบริหารงานสถานศึกษา 
การบริหารคน กฎหมายการศึกษา และกฎระเบียบราชการ สามารถเช่ือมโยงแนวคิดหรือทฤษฎีการ
บริหารไปประยกุต์ใช้ในการจดัการอย่างเหมาะสม เขา้ใจบริบทการจดัการเรียนรู้ กระบวนการ
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จดัการศึกษา และสามารถน าองค์กรไปสู่เป้าหมายได้ มีความสามารถในการวิเคราะห์ วางแผน 
ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน ใช้ขอ้มูลและสารสนเทศในการบริหารเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพขององคก์ร มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาและปรับกลยทุธ์ตามสถานการณ์ มี
ทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารงาน รู้จกัประมวลผลขอ้มูลให้เป็น
สารสนเทศเพื่อการตดัสินใจที่แม่นย  า มีเทคนิคในการคิดอยา่งเป็นระบบ คิดรอบคอบก่อนตดัสินใจ 
ใชท้ั้งเหตุผลและสติในการบริหาร โดยไม่ด่วนตดัสินใจตามอารมณ์หรือความรู้สึก มีความสามารถ
ในการตดัสินใจบนพื้นฐานของขอ้มูลที่ถูกตอ้งและรอบดา้น รู้จกัก ากบัอารมณ์ตนเองเม่ือตอ้งเผชิญ
สถานการณ์ที่กดดนั มีสติ สมาธิ และความเพียร เพื่อสร้างความมัน่คงทางจิตใจและความต่อเน่ือง
ในการท างาน  ลดผลกระทบที่ อ าจเกิดจากความเค รียดหรือการบริหารภายใต้ข้อจ ากัด                              
มีความสามารถในการสร้างความร่วมมือกบับุคคลหรือหน่วยงานต่าง ๆ พร้อมทั้งมีความอ่อนน้อม
ถ่อมตน เรียนรู้อยูเ่สมอ และพฒันาตนเองอยา่งไม่หยดุน่ิง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุภาวดี พรหม
ทะสาร (2561) ผูบ้ริหารควรมีความรู้และความสามารถในการก าหนดยทุธศาสตร์และวางแผนการ
ด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ สนบัสนุนการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม พร้อมทั้งจดัท าแผนปฏิบติั
งานอยา่งชดัเจน โดยมีการก าหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบให้แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่ง
เหมาะสม สอดคลอ้งกับความรู้ ความสามารถของแต่ละบุคคล มีการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ ส่งเสริมขวญัก าลงัใจในการท างาน และสามารถบริหารจดัการทรัพยากร
ที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร สอดคล้องกับงานวิจยัของ ศราวุฒิ ขนัค  าหม่ืน (2566)                  
ไดก้ล่าวถึง คุณลกัษณะอนัพงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษายคุประเทศไทย 4.0 สงักดัส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย ์ดา้นความรู้ ความสามารถว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ที่มีอยู่ให้แก่ครูและบุคลากรในสถานศึกษาได้อยา่งเหมาะสม 
ส่งผลให้ครูสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จนน าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายที่
สถานศึกษาไดก้ าหนดไว ้และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ลกัษิกา แยม้นุ่น (2567) ไดก้ล่าวถึง แนว
ทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ สงักดัส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง ด้านความรู้ ความสามารถว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมี
ทกัษะในการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ รวมถึงสามารถก ากบัติดตามการด าเนินงานไดอ้ยา่ง
เหมาะสม มีความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนเองและขององค์กรอย่างชัดเจน ติดตามความ
เปล่ียนแปลงและเหตุการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งทนัเหตุการณ์ มีความเป็นผูน้ าทางวชิาการ โดยมีความรู้
และความเขา้ใจในหลกัสูตร ตลอดจนการบริหารหลกัสูตร มีความสามารถในดา้นวชิาการบริหาร 
การจดัการความรู้ และหลกัจิตวทิยาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งสร้างสรรค ์
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ดา้นบุคลิกภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกบักาลเทศะ 
มีสีหนา้ยิม้แยม้แจ่มใส และมีความกระตือรือร้นในการท างาน 

2. ด้านคุณธรรม จริยธรรม ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีความซ่ือสัตย ์สุจริตในการปฏิบตัิ
หนา้ที่ มีศีลธรรม หลกัธรรมมาภิบาลในการบริหาร และบริหารงานอยา่งมีคุณธรรม เสมอภาค และ
มีความโปร่งใส 

3. ด้านความเป็นผูน้ า ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นมีความสัมพนัธ์อันดีกับผูร่้วมงาน 
ชุมชน และองค์กร สามารถควบคุมอารมณ์ในการปฏิบตัิงานได้ และมีทกัษะในการนิเทศ และ
ติดตามงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์

4. ด้านมนุษยสัมพันธ์ ผูบ้ ริหารสถานศึกษาควรมีความเป็นมิตรและเป็นกันเองกับ
ผูร่้วมงานและชุมชน สามารถติดต่อส่ือสาร ประสานงานกับผูอ่ื้นได้ดี และให้เกียรติ และยกยอ่ง
ผูร่้วมงานอยา่งจริงใจ 

5. ด้านความรู้ความสามารถ ผู ้บริหารสถานศึกษาควรสามารถติดต่อส่ือสาร และ
ประสานงานกับผูร่้วมงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความเขา้ใจบทบาทหน้าที่ของตนเอง และ          
มีความสามารถในการก าหนดวสิยัทศัน์ นโยบาย เป้าหมาย และวตัถุประสงคข์องงาน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาสภาพปัญหา แนวทางการพฒันาพฤติกรรมของการบริหารทั้ง 5 ดา้นให้

ลึกซ้ึงมากยิง่ขึ้น เพื่อที่จะไดน้ าผลการวิจยัไปใชเ้พื่อเป็นแนวทางในการพฒันาผูบ้ริหารและพฒันา
งานในสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
 2.  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารในสภาพที่เป็นจริง
และสภาพที่คาดหวงัของครู นกัเรียน หรือผูป้กครอง 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิยั 
แบบสมัภาษณ์เพือ่การวจิยั 

ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามเพือ่การวจิยั 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 
คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3  

สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
            

ค าช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามน้ีเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษาคุณลกัษณะ
ที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 5 ดา้น คือ 1) ดา้นบุคลิกภาพ 2) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 3) ดา้น
ความรู้ความสามารถ 4) ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์และ 5) ดา้นความเป็นผูน้ า 
 2. ขอความกรุณาโปรดตอบขอ้ค าถามทกุขอ้ตามความเป็นจริง ขอ้มูลในการตอบ
แบบสอบถามจะเป็นความลบั 

แบบสอบถามชุดนี้ประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะของแบบสอบถาม เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบดว้ย เพศ วฒิุการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถาม (Questionnaire) เก่ียวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา     กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี 
ระยอง 5 ดา้น คือ 1) ดา้นบุคลิกภาพ จ านวน 9 ขอ้ 2) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม จ านวน 7 ขอ้ 3) ดา้น
ความเป็นผูน้ า จ  านวน 8 ขอ้ 4) ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ จ  านวน 7 ขอ้ และ 5) ดา้นความรู้ความสามารถ 
จ านวน 7 ขอ้ 

 ผูว้จิยัขอขอบคุณคณะครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขต
ชลบุรี 3 สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรีระยอง อยา่งยิง่ที่กรุณาสละเวลาและ
ใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามน้ี 
 

นางสาวนภาพร  สวสัด์ินะที 
นิสิตปริญญาโท  สาขาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที ่1 
ข้อมูลเกีย่วกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

            
 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  หนา้ค  าตอบทีต่รงกบัความเป็นจริง 

1. เพศ  
   ชาย    หญิง 

2. วฒิุการศึกษา 
   ปริญญาตรี 
     สูงกวา่ปริญญาตรี 

3. ประสบการณ์ในการท างาน 
   ต  ่ากวา่ 5 ปี 
       5-10 ปี 
       มากกวา่ 10 ปี ขึ้นไป 
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ตอนที ่2 
คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
            

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกบัความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะที่พึงประสงค์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
ชลบุรี ระยอง ของโรงเรียนท่านมากที่สุด โดยแบบสอบถามมี 5 ด้าน จ านวน 38 ข้อ ได้มีการ
ก าหนดเกณฑก์ารพจิารณา 5 ระดบั ดงัน้ี 
  5 หมายถึง คุณลกัษณะที่พงึประสงคใ์นระดบั มากที่สุด 
  4 หมายถึง คุณลกัษณะที่พงึประสงคใ์นระดบั มาก 
  3 หมายถึง คุณลกัษณะที่พงึประสงคใ์นระดบั ปานกลาง 
  2 หมายถึง คุณลกัษณะที่พงึประสงคใ์นระดบั นอ้ย 
  1 หมายถึง คุณลกัษณะที่พงึประสงคใ์นระดบั นอ้ยที่สุด 

ข้อ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ระดับการมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

ด้านบุคลิกภาพ 
1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาแต่งกายสุภาพ

เรียบร้อยเหมาะสมกบักาลเทศะ 
     

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการดูแลรักษา
สุขภาพของตนเองอยา่งสม ่าเสมอ 

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกริยาสุภาพ 
อ่อนโยนกบัทุกคน 

     

4 ผูบ้ริหารสถานศึกษากลา้คิด กลา้ท า กลา้
ตดัสินใจ  และรับผดิชอบต่อการ
ตดัสินใจ 

     

5 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้น
ในการท างาน 

     

6 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสุขมุ      



 143 

ข้อ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ระดับการมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
รอบคอบในการปฏิบตัิงาน 

7 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเช่ือมัน่ใน
ตนเอง 

     

8 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท้ี่ใชภ้าษาได้
ถูกตอ้งเหมาะสมกบักาลเทศะ สามารถ
ส่ือสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

9 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสีหนา้ยิม้แยม้
แจ่มใส 

     

ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
10 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความซ่ือสตัย ์

สุจริตในการปฏิบตัิหนา้ที่ 
     

11 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเมตตากรุณา 
มีน ้ าใจ โอบออ้มอารี ห่วงใยต่อผูร่้วมงาน 

     

12 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความยตุิธรรม ไม่
ใชค้วามรู้สึกส่วนตวัในการปฏิบติัหนา้ที่ 
และไม่เลือกปฏิบติั 

     

13 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเสียสละ อุทิศตน 
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 

     

14 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีศีลธรรม 
หลกัธรรมมาภิบาลในการบริหาร   

     

15 ผูบ้ริหารสถานศึกษาบริหารงานอยา่งมี
คุณธรรม เสมอภาค และมีความโปร่งใส 

     

16 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นแบบอยา่งที่ใน
การครองตน ครองคน และครองงาน 

     

ด้านความเป็นผู้น า 

17 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถควบคุม
อารมณ์ในการปฏิบตัิงานได ้

     

18 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้าง      
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ข้อ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ระดับการมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
แรงจูงใจใหก้บัผูร่้วมงานและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

19 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้าง
ทีมงานที่เขม้แขง็ 

     

20 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงในการบริหารสถานศึกษา 

     

21 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะในการนิเทศ 
และติดตามงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์

     

22 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถให้
ค  าแนะน าผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เหมาะสมกบั
สถานที่และโอกาส 

     

23 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท้ี่มี
ความสมัพนัธอ์นัดีกบัผูร่้วมงาน ชุมชน 
และองคก์ร 

     

24 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคใ์นการบริหารงาน 

     

ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
25 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเป็นมิตรและ

เป็นกนัเองกบัผูร่้วมงานและชุมชน 
     

26 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความจริงใจต่อ
ผูร่้วมงาน 

     

27 ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็น
และปัญหาของผูร่้วมงาน 

     

28 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีกบั
ผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

     

29 ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้เกียรติ และยก
ยอ่งผูร่้วมงานอยา่งจริงใจ 

     

30 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ      
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ข้อ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ระดับการมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
ติดต่อส่ือสาร ประสานงานกบัผูอ่ื้นไดดี้ 

31 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถปรับตวัเขา้
กบับุคคล และสถานการณ์ต่างๆ ไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

     

ด้านความรู้ความสามารถ 

32 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถใน
การก าหนดวสิยัทศัน์ นโยบาย เป้าหมาย 
และวตัถุประสงคข์องงาน 

     

33 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถสร้าง
บรรยากาศที่ดีในการท างาน 

     

34 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเขา้ใจ
บทบาทหนา้ที่ของตนเอง 

     

35 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถจดัสรร
บุคลากรใหเ้หมาะสมกบังาน 

     

36 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถแกปั้ญหา
ตามสถานการณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

37 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถบริหาร
ทรัพยากรในการจดัการเรียนการสอนได้
อยา่งมีคุณภาพ และเป็นประโยชน์ 

     

38 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
ติดต่อส่ือสาร และประสานงานกบั
ผูร่้วมงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview) 
เร่ือง คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 

สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
            

ค าช้ีแจง  
  1. แบบสัมภาษณ์น้ีสร้างขึ้ นเพื่อใช้สอบถามความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา ที่
เก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะที่พงึประสงค ์สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
 2. ขอ้มูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ในคร้ังน้ีจะน าไปเป็นขอ้มูลในการก าหนดแนวทางการ
พฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
 3. แบบสมัภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

    ตอนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้มัภาษณ์ 
    ตอนที่ 2 รายการสมัภาษณ์ประกอบดว้ย 
 - แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคด์า้นบุคลิกภาพ 
 - แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคด์า้นคุณธรรม จริยธรรม  
 - แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคด์า้นความรู้ ความสามารถ 
 - แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคด์า้นมนุษยสมัพนัธ ์
 - แนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคด์า้นความเป็นผูน้ า 

 
 

   ขอขอบพระคุณที่ใหค้วามร่วมมือในการใหข้อ้มูล 
นภาพร  สวสัด์ินะที 

นิสิตปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
           คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย เร่ือง คุณลักษณะที่พงึประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา  
กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
           

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ให้สัมภาษณ์ 

ช่ือผูใ้หส้มัภาษณ์          
ต  าแหน่ง      ประสบการณ์ในการท างาน  
สถานที่/หน่วยงาน       จงัหวดั   
วนั เดือน ปี ที่สมัภาษณ์          
สถานที่สมัภาษณ์          
เร่ิมการสมัภาษณ์เวลา   น.  จบการสมัภาษณ์เวลา    น. 
 
ตอนที่ 2 สัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา  
กลุ่มสหวิทยาเขตชลบุรี 3 สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
 
1. ท่านมีแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นบุคลิกภาพ
อยา่งไร 
           
            
            
 
2. ท่านมีแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม อยา่งไร 
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3. ท่านมีแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นความรู้
ความสามารถ อยา่งไร 
           
            
            
 
4. ท่านมีแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นมนุษยสมัพนัธ ์ 
อยา่งไร 
           
            
            
 
5. ท่านมีแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ดา้นความเป็นผูน้ า 
อยา่งไร 
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ผลการหาค่าดชันีความสอดคล้องของแบบสอบถามเพื่อการวจิัย 

เร่ือง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3  

สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 

            
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวทิยาเขต

ชลบุรี 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 

ข้อ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ความคดิเห็น รวม IOC ผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

ด้านบุคลิกภาพ 
1 ผูบ้ริหารสถานศึกษาแต่งกาย

สุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกบั
กาลเทศะ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการดูแล
รักษาสุขภาพของตนเองอยา่ง
สม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีกริยา
สุภาพ อ่อนโยนกบัทุกคน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้ริหารสถานศึกษากลา้คิด 
กลา้ท า กลา้ตดัสินใจ  และ
รับผดิชอบต่อการตดัสินใจ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความ
กระตือรือร้นในการท างาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

6 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความ
สุขมุรอบคอบในการ
ปฏิบตัิงาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

7 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความ
เช่ือมัน่ในตนเอง 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

8 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท้ี่ใช้ +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ความคดิเห็น รวม IOC ผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
ภาษาไดถู้กตอ้งเหมาะสมกบั
กาลเทศะ สามารถส่ือสารได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

9 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสีหนา้ยิม้
แยม้แจ่มใส 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

ด้านคุณธรรมจริยธรรม 

10 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความ
ซ่ือสตัย ์สุจริตในการปฏิบตัิ
หนา้ที่ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

11 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความ
เมตตากรุณา มีน ้ าใจ โอบออ้ม
อารี ห่วงใยต่อผูร่้วมงาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

12 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความ
ยตุิธรรม ไม่ใชค้วามรู้สึก
ส่วนตวัในการปฏิบติัหนา้ที่ 
และไม่เลือกปฏิบติั 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

13 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเสียสละ 
อุทิศตน เห็นแก่ประโยชน์
ส่วนรวม 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

14 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีศีลธรรม 
หลกัธรรมมาภิบาลในการ
บริหาร   

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

15 ผูบ้ริหารสถานศึกษา
บริหารงานอยา่งมีคุณธรรม 
เสมอภาค และมีความโปร่งใส 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

16 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็น
แบบอยา่งที่ในการครองตน 
ครองคน และครองงาน 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
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ข้อ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ความคดิเห็น รวม IOC ผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

ด้านความเป็นผู้น า 
17 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ

ควบคุมอารมณ์ในการ
ปฏิบตัิงานได ้

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

18 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
สร้างแรงจูงใจใหก้บัผูร่้วมงาน
และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

19 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
สร้างทีมงานที่เขม้แขง็ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

20 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ า
การเปล่ียนแปลงในการบริหาร
สถานศึกษา 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

21 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะใน
การนิเทศ และติดตามงานให้
บรรลุวตัถุประสงค ์

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

22 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
ใหค้  าแนะน าผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
เหมาะสมกบัสถานที่และ
โอกาส 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

23 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท้ี่มี
ความสมัพนัธอ์นัดีกบั
ผูร่้วมงาน ชุมชน และองคก์ร 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

24 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการ
บริหารงาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
25 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความ

เป็นมิตรและเป็นกนัเองกบั
+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ความคดิเห็น รวม IOC ผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
ผูร่้วมงานและชุมชน 

26 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความ
จริงใจต่อผูร่้วมงาน 

+1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

27 ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟัง
ความคิดเห็นและปัญหาของ
ผูร่้วมงาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

28 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีลกัษณะ
นิสยัพดูคุยพบปะกบัผูร่้วมงาน
อยูเ่ป็นประจ า 

0 +1 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้

29 ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ปฏิสมัพนัธท์ี่ดีระหวา่ง
ผูบ้งัคบับญัชาและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

30 ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้เกียรติ
และยกยอ่งผูร่้วมงานอยา่ง
จริงใจ 

+1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

31 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
ในการติดต่อส่ือสาร 
ประสานงานกบัผูอ่ื้นไดดี้ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

32 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
ปรับตวัเขา้กบับุคคล และ
สถานการณ์ต่างๆ ไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

ด้านความรู้ความสามารถ 
33 ผูบ้ริหารสถานศึกษามี

ความสามารถในการก าหนด
วสิยัทศัน์นโยบาย เป้าหมาย
และวตัถุประสงคข์องงาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้



 153 

ข้อ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ความคดิเห็น รวม IOC ผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
34 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ

สร้างบรรยากาศที่ดีในการ
ท างาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

35 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความ
เขา้ใจต่อบทบาทหนา้ที่ของตน 

+1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

36 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
จดัสรรบุคลากรให้เหมาะสม
กบังาน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

37 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
แกปั้ญหาตามสถานการณ์อยา่ง
เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

38 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
บริหารทรัพยากรในการจดัการ
เรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
และเป็นประโยชน์ 

+1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

39 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีศกัยภาพ
ในการนิเทศติดตามผลงานของ
ผูร่้วมงาน 

0 +1 0 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้

40 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถ
ติดต่อส่ือสาร ประสานงานกบั
ผูร่้วมงานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

 

 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก ค 

ส าเนาเอกสารรับรองผลการพจิารณาจริยธรรมวิจยัในมนุษยม์หาวทิยาลยับูรพา 
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ภาคผนวก ง 

ส าเนาหนงัสือราชการขออนุญาตเก็บขอ้มูลเพือ่หาคุณภาพเคร่ืองมือวจิยั 
 ส าเนาหนงัสือราชการขออนุญาตเก็บขอ้มูลเพือ่ด าเนินการวจิยั 
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ภาคผนวก จ 

ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั 
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ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามการศึกษาคุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มสหวทิยาเขตชลบุรี 3 สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 

ข้อ (r) ข้อ (r) 
1. ดา้นบุคลิกภาพ 0.57 3. ดา้นความเป็นผูน้ า (ต่อ)  

1 0.39 20 0.38 
2 0.66 21 0.70 
3 0.61 22 0.26 
4 0.75 23 0.66 
5 0.46 24 0.49 
6 0.51 4. ดา้นมนุษยสมัพนัธ์  
7 0.75 25 0.26 
8 0.66 26 0.64 
9 0.57 27 0.51 

2. ดา้นคุณธรรมจริยธรรม   28 0.67 
10 0.51 29 0.64 
11 0.24 30 0.67 
12 0.38 31 0.42 
13 0.51 5. ดา้นความรู้ความสามารถ  
14 0.48 32 0.67 
15 0.37 33 0.51 
16 0.43 34 0.67 

3. ดา้นความเป็นผูน้ า  35 0.52 
17 0.58 36 0.72 
18 0.69 37 0.48 
19 0.72 38 0.44 

หมายเหตุ:ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .94 
 
 
 
 



 

ประวัติย ่อของผูว้ ิจัย 
 

ประวตัิย่อของผู้วิจยั 
 

ช่ือ-สกลุ นางสาวนภาพร  สวสัด์ินะที 
วัน เดือน ปี เกดิ 17 พฤศจิกายน 2534 
สถานที่เกิด กรุงเทพมหานคร 
สถานทีอ่ยู่ปัจจุบัน 377/66 ม.1 ต.สตัหีบ อ.สตัหีบ จ.ชลบุรี 
ต าแหน่งและประวัติการ
ท างาน 

ขา้ราชการครู วทิยฐานะครูช านาญการ โรงเรียนสิงห์สมุทร 

ประวัติการศึกษา พ.ศ.2558 การศึกษาบณัฑิต การสอนสุขศึกษาและพลศึกษา   
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  
พ.ศ.2568 การศึกษามหาบณัฑิต การบริหารการศึกษา   
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา   
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