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ทางออกระยะสั้น 
รุจิรา หมอกเจริญ : การพฒันาทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดาท่ีมีบุตรเป็นโรค

สมาธิสั้น โดยการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์. (THE 
DEVELOPMENT OF THE POSITIVE DISCIPLINE PARENTING SKILL ON PARENTS 
WITH ATTENTION DEFICIT HYPERACTIVITY DISORDER CHILDREN THROUGH 
ONLINE SOLUTION - FOCUSED BRIEF THERAPY) คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์: เพญ็
นภา กุลนภาดล, กศ.ด. ปี พ.ศ. 2568. 

  
การวิจยัคร้ังน้ีเพื่อศึกษาถึงผลของการใหก้ารปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออก
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เกณฑก์ารคดัเลือกเขา้การปรึกษา จ านวน 12 ครอบครัว (24 คน) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง 
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ปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ มีทกัษะวินยัเชิงบวกในระยะหลงัการ
ทดลองและระยะติดตามผลการทดลองมากกวา่กลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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This research aimed to examine the effects of online solution-focused brief therapy 

in family counseling on the development of positive discipline skills in parents of children 
diagnosed with attention deficit hyperactivity disorder (ADHD). The sample comprised parents of 
children aged 6-12 years who had been diagnosed with ADHD by developmental pediatricians 
and child and adolescent psychiatrists. A total of 12 families (24 individuals) participated in the 
study. The participants were divided into two groups: an experimental group consisting of 6 
families (12 individuals) and a control group consisting of 6 families (12 individuals). The 
research tools included a Positive Discipline Skills Assessment for parents and a short-term 
solution-focused family counseling program conducted online over the course of seven sessions. 
Counseling sessions were held twice a week, each lasting 60 minutes. The experimental design 
included three phases: pre-test, post-test phase, and follow-up period phase (4 weeks). Data were 
analyzed using repeated measures analysis of variance (ANOVA), with one between-group factor 
and one within-group factor. 

The results demonstrated that parents who received the online solution-focused brief 
therapy in family counseling showed significantly higher scores in positive discipline skills 
during the post-test phase and follow-up period when compared to the pre-test scores, with 
statistical significance at the .05 level. Furthermore, parents in the experimental group exhibited 
significantly higher positive discipline skills scores during the post-test phase and follow-up 
period compared to the control group, also with statistical significance at the .05 level. 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
วินัยคน สะทอ้นวินัยชาติ เป็นค ากล่าวเชิงเปรียบเปรย เก่ียวกับการรณรงค์กระตุน้เตือน 

คุณธรรม เร่ืองของ วินยั ท่ีไดย้ินไดใ้นทุกยคุ ทุกสมยั การมีวินยัถือเป็นเร่ืองส าคญัในการอยู่ร่วมกนั
ของคนในสังคม การท่ีพลเมืองในประเทศให้ความส าคัญกับเร่ืองของวินัย ซ่ึงเป็นเร่ืองของ                    
การเคารพ กฎ กติกาหรือระเบียบในสังคม โดยเฉพาะกฎหมาย จะช่วยให้เกิดความสงบในชาติ 
สามารถอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข การมีวินัยจึงเป็นเร่ืองท่ีควรให้การสนับสนุนใน              
การปลูกฝังตั้งแต่วยัเด็ก พร้อมทั้งแกไ้ขการขาดวินยั พฤติกรรมไม่พึงประสงคท่ี์จะส่งผลกระทบต่อ
ภาพรวมของประเทศไดใ้นอนาคต แต่จากการสถานการณ์การสร้างวินยัในปัจจุบนั มีแนวโนม้ท่ีจะ
ถดถอยอย่างชัดเจน เห็นได้จากแนวโน้มของการขาดวินัย ไม่ยอมรับข้อตกลง ท าผิดระเบียบ 
กฎเกณฑ์  โดยเฉพาะกฎหมาย เช่น ปัญหาการกระท าผิดกฎหมาย ใช้ยาเสพติด การทะเลาะวิวาท               
ท่ีมีความรุนแรงตั้ งแต่ ต่อว่า ด่ากันด้วยค าพูด ไปจนถึง ขั้นลงไม้ลงมือ หรือ ปัญหาการจราจร               
ใช้รถใช้ถนน อุบัติเหตุท่ีเกิดขึ้นบนท้องถนน โดยขาดความรับผิดชอบ เช่น แข่งรถ เมาแล้วขับ                
ท าให้เกิดการสูญเสียทั้งทรัพยสิ์น ไปจนถึงการสูญเสียท่ีรุนแรง เช่น บาดเจ็บสาหัส ทุพพลภาพ 
สูญเสียชีวิต ลว้นเกิดจากการไม่เคารพกฎ กติกา ของสังคม ไม่เคารพสิทธิซ่ึงกันและกันทั้งส้ิน               
เห็นได้ว่า การขาดซ่ึงวินัย ขาดความยบัย ั้งชั่งใจ ไม่เคารพกฎเกณฑ์ ข้อตกลงในการอยู่ร่วมกัน                
ท าให้ความรู้สึกเห็นอกเห็นใจซ่ึงกันและกันน้อยลง น ามาซ่ึงผลกระทบทั้ งต่อตนเองและผูอ่ื้น                 
หากเราเสริมสร้างวินยัไดต้ั้งแต่หน่วยแรกทางสังคม ซ่ึงก็คือคือครอบครัว จะเป็นการสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม เบ้ืองตน้ของการอยู่ร่วมกนัในสังคมอย่างสันติย ัง่ยืนได ้โดยจากผลการส ารวจผูก้ระท า
ความผิดทั้งในเรือนจ า และ ศูนยฝึ์กและอบรมเด็กและเยาวชน พบว่า ผูก้ระท าความผิดส่วนใหญ่             
มีแนวโนม้ของการเป็นโรคสมาธิสั้น ไม่สามารถควบคุมตนเองไดดี้นกั จากการวิจยัพบว่าวยัรุ่นใน
ศูนยแ์รกรับเด็กและเยาวชนชายบ้านเมตตาได้รับการวินิจฉัยเป็นโรคสมาธิสั้ น คิดเป็นความชุก               
ร้อยละ 12.5 ซ่ึงสูงกว่าในประชากรทัว่ไป ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัโรคสมาธิสั้นท่ีมีนัยส าคญัทางสถิติ 
คือ ภาวะการมีงานท า การใช้ยาเสพติดชนิดอ่ืน ๆ (ยกเวน้เคร่ืองด่ืมผสมแอลกอฮอล์และบุหร่ี) 
ก าลังใจจากบิดาหรือมารดา และการถูกลวนลามท าอนาจารทางเพศจากสมาชิกในชุมชน                
(Ketumarn, Hataiyusuk, Pornnoppadol, & Apinuntavech, 2016) เม่ือบิดามารดาผูป้กครองผูป่้วย
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โรคสมาธิสั้ นขาดความเข้าใจในเร่ืองของโรคสมาธิสั้ น และขาดการดูแลเด็กสมาธิสั้ นอย่าง
เหมาะสม โดยเฉพาะเร่ืองของการควบคุมตนเอง หรือการฝึกวินัย ท่ีควรเร่ิมตน้ตั้งแต่ในครอบครัว 
อาจส่งผลใหเ้ด็กด้ือ ต่อตา้น และมีแนวโนม้ของการกระท าความผิดต่อไป 
 ประเทศสหรัฐอเม ริกา ใน  7 ปี ท่ี ผ่ านมา จากการศึกษาบิดามารดาผู ้ปกครอง                               
เกือบ 2,500 คน มากกว่า 50% รายงานว่าพวกเขาใช้การตีท่ีก้นเด็กเป็นประจ า (28% ใช้การตีลง       
ท่ีกน้เด็ก หน่ึงถึงสองคร้ังต่อเดือน, 26% มากกว่าสองคร้ังต่อเดือน) เด็กท่ีถูกตีกน้ เม่ืออายุได ้3 ขวบ 
มกัมีเสียงกรีดร้อง อารมณ์ฉุนเฉียว, ทะเลาะเบาะแวง้, ท าร้ายสัตว ์ไม่ยอมแบ่งปัน จนถึงอายุ 5 ขวบ 
สูงกวา่เด็กท่ีไม่ถูกตีกน้ (Taylor, Manganello, Lee, & Rice, 2010) 

ใ น ข ณ ะ ท่ี อ ง ค์ ก ร  The American Academy of Pediatrics and the Center for the 
Improvement of Child Caring ได้รายงานในวารสารกุมารเวชศาสตร์แสดงให้เห็นผลเสียของ                 
การตีกน้เด็กอย่างชดัเจน แต่พบว่าผูป้กครองหลายคนยงัคงใช้การตีกน้เด็กเม่ือตอ้งการฝึกวินัยของ
เด็กอยู่ (Caffey, 2011) ประเทศไทย จากการส ารวจวิธีการอบรมเด็กของส านักงานสถิติแห่งชาติ 
(สสช.) และองค์การยูนิเซฟประเทศไทย (2559) พบว่า ผู ้ดูแลเด็กมักใช้การลงโทษท่ีรุนแรง                    
เด็กช่วงอายุ 1-14 ปี กว่าร้อยละ 75.2 เคยถูกสมาชิกในครอบครัวท าร้ายร่างกายหรือจิตใจ และเด็ก
อายุ 3-4 ปี เคยได้รับการอบรมโดยใช้ความรุนแรงกว่าร้อยละ 80.5 มากท่ีสุดในกลุ่มอายุอ่ืน ๆ 
รองลงมาคือเด็กอายุ 5-9 ปีท่ีร้อยละ 79.1 โดยเหตุในการใชว้ิธีรุนแรงของผูดู้แลเพียงเพราะตอ้งการ
ควบคุมพฤติกรรม นอกจากน้ี พบว่า เด็กร้อยละ 4.2 ถูกท าร้ายร่างกายอย่างรุนแรงโดยผูป้กครอง 
(ไม่รวมถึงการปฏิบติัท่ีไม่เหมาะสมในรูปแบบอ่ืน ๆ เช่นการล่วงละเมิดทางเพศ การล่วงละเมิด    
ทางจิตใจ การทอดทิ้งหรือการแสวงหาประโยชน์) (สสช. และคณะ, 2559) 

ขอ้มูลสถิติเด็กถูกทารุณกรรม โดยกรมกิจการเด็กและเยาวชนระหว่าง ปีพ.ศ. 2556-2563 
ทั้ งหมด 1,739 ราย พบว่า เด็กถูกทารุณกรรมทางเพศมากท่ีสุด 1,244 ราย คิดเป็นร้อยละ 72                     
ล าดบัท่ี 2 เด็กถูกทารุณกรรมทางร่างกาย 428 ราย คิดเป็นร้อยละ 25 และล าดบัสุดทา้ยเด็กถูกทารุณ
กรรมทางจิตใจ 67 ราย คิดเป็นร้อยละ 4 ซ่ึงในปี พ.ศ. 2563 พบว่าสถิติเด็กถูกทารุณกรรมมีอตัรา
ลดลงจากปี  2562 คิด เป็น ร้อยละ 4 ข้อมูลส ถิ ติ เด็กถูกกระท าความรุนแรงในครอบครัว                               
โดยกรมกิจการเด็กและเยาวชนระหว่าง ปี พ.ศ. 2556-2563 ทั้งหมด 1,950 ราย พบว่า เด็กถูกกระท า
ความรุนแรงทางร่างกายมากท่ีสุด 1,089 ราย คิดเป็นร้อยละ 63 ล าดบัท่ี 2 เด็กถูกกระท าความรุนแรง
ทางเพศ 756 ราย คิดเป็นร้อยละ 43 และ ล าดบัสุดทา้ยเด็กถูกกระท าความรุนแรงทางจิตใจ 105 ราย                 
คิดเป็นร้อยละ 6 ซ่ึงในปี 2563 พบว่าสถิติเด็ก ถูกกระท าความรุนแรงมีอัตราลดลงจากปี 2562                  
คิดเป็นร้อยละ 15 (กรมกิจการเด็กและเยาวชน, 2563) 
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เม่ือเกิดปัญหาความรุนแรงต่อเด็กส่งผลกระทบต่อเด็กทั้ งทางร่างกายและจิตใจ                     
รวมถึงพฤติกรรม ซ่ึงอาจส่งผลในอนาคต โดยมีผลกระทบดา้นร่างกาย เด็กจะมีการเจริญเติบโตและ
พฒันาการทางร่างกายท่ีผิดปกติเน่ืองจากการขาด สารอาหาร พิการ เจ็บป่วยบ่อย หรือถูกท าร้ายเป็น
ประจ านอกจากน้ียงัท าให้เด็กไม่มีสมาธิในการเรียนหนงัสือ ส าหรับเด็กท่ีถูกท าร้ายทางเพศอาจเกิด
โรคทางเพศสัมพนัธ์หรือตั้งครรภไ์ด ้ผลกระทบดา้นจิตใจ การถูกท าร้ายอยา่งรุนแรงหรือเกิดขึ้นเป็น
ประจ าจะท าให้เด็กขาดความอบอุ่น รู้สึกไม่ปลอดภยั เกิดความหวาดกลวั หวาดระแวงในบุคคลอ่ืน 
เกิดอาการซึมเศร้า หวาดผวา ขาดความเช่ือมัน่ ในตนเอง มีปัญหาสุขภาพจิตหรือความเครียดอย่าง
รุนแรง อาจหันไปพึ่ งพาสารเสพติด หรือเกิดแนวโน้มท่ีจะ  ฆ่าตัวตายได้ง่าย  ผลกระทบด้าน
พฤติกรรม เด็กท่ีถูกกระท ารุนแรงอาจกลายเป็นผูท่ี้มีพฤติกรรมท่ีผิดปกติในอนาคต เช่น  เป็นคนท่ี
แยกตวัออกจากสังคม ต่อตา้นสังคม นิยมการใชค้วามรุนแรง ซ่ึงจะท าให้เป็นผูท่ี้ปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้น
ไม่ได ้ไม่มีความสุขในการด ารงชีวิต อาจก่อใหเ้กิดอาชญากรรมได ้ในขณะเดียวกนั จ านวนเด็กท่ีถูก
กระท ารุนแรง มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น ในปี 2558 มีเด็กกว่า 10,000 คน เขา้รับการรักษาในโรงพยาบาล
รัฐเน่ืองจาก  ความรุนแรง โดยประมาณสองในสามของเด็กเหล่าน้ีถูกกระท ารุนแรงทางเพศ                      
ส่วนใหญ่เป็นการล่วงละเมิดทางเพศต่อเด็กหญิง และเน่ืองจากการท างานของระบบการคุม้ครอง
เด็กยงัมีข้อจ ากัด จึงเป็นไปได้ว่ายงัมีการล่วงละเมิดอีกมากท่ี  ไม่ได้รับรายงาน ความรุนแรง                
ทางร่างกาย เช่น การทุบตี ยงัคงถูกมองว่าเป็นวิธี  ปกติในการสร้างวินัยให้กับเด็ก และแม้ว่า                  
การลงโทษทางร่างกายจะถูกสั่งห้ามใน  โรงเรียนแล้ว แต่ก็ยงัปฏิบัติกันอยู่อย่างแพร่หลาย 
(ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 2561) 

เห็นไดว้่า ความเขา้ใจเร่ืองของวินยัยงัคงแตกต่างกนั ระหว่าง ความตอ้งการควบคุมและ
การใหเ้ด็กมีวินยัในตนเอง ซ่ึงมีผลท าให้กระบวนการสร้างวินยั แตกต่างกนัออกไปอีกดว้ย การสอน
หรือปลูกฝัง วินัยเชิงบวก จึง เป็นส่ิงส าคัญ ท่ีจะไม่ใช้ความรุนแรง และไม่ลดคุณค่าของเด็ก                     
ดว้ยการยดึความเคารพซ่ึงกนัและกนั (Respect) เป็นหลกั 

การสร้างวินยั เป็น การสอนลูกๆใหมี้วินยัในตนเอง (Self – Discipline) เป็นส่ิงท่ีช้ีทางให ้
ลูก ๆ มีความ รับผิดชอบมากขึ้น เม่ือลูกๆประพฤติตนไม่เหมาะสม เราใช้วินัยเพื่อช่วยให้เขาเลือก
หนทางท่ีดีกวา่ท่ีจะไดรั้บการ ยอมรับ วินยัจึงไม่ใช่การกระท าแต่ละคร้ัง หรือขอ้ความท่ีเป็นระเบียบ 
กฎเกณฑ์ แต่วินัยเป็นกระบวนการ ทั้งการ เรียนรู้และการฝึกฝน และการเรียนรู้เก่ียวกับวินัยเป็น
กระบวนการท่ีต้องใช้เวลา (ทิพาวดี เอมะวรรธนะ , 2555) การสร้างวินัยเชิงบวก หมายถึง                           
การรู้จกัควบคุมพฤติกรรมตนเอง โดยใชค้วามคิด ไตร่ตรอง มีเหตุผล เคารพกฎระเบียบของสังคม 
รู้จักหน้าท่ีของตน เคารพสิทธิของตนเองและผูอ่ื้น มีทักษะการแก้ปัญหา มีความ รับผิดชอบ                       
มีความร่วมมือ มีความมั่นคงทางอารมณ์ มีเจตคติท่ีดีต่อตนเองและผูอ่ื้น มีจิตใจเอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ ่
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สามารถด าเนินชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุข (คณะกรรมการจดัท าพจนานุกรมศพัทศึ์กษาศาสตร์ร่วมสมยั, 
2561) 

องคป์ระกอบในการสร้างวินยัเชิงบวกอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย การช่วยให้เด็ก
รู้สึกไดถึ้งการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนัและกนั มีความเคารพซ่ึงกนัและกนัและเก้ือหนุนให้ก าลงัใจ
กัน มุ่งเน้นประสิทธิผลท่ีเกิดขึ้ นในระยะยาวต่อเน่ือง สอนเร่ืองของสังคมการอยู่ร่วมกันและ                    
ทกัษะชีวิตในการด าเนินชีวิตประจ าวนั ตลอดจน เอ้ือให้เด็กได้ส ารวจความสามารถของตนเอง 
เก้ือหนุนให้ก าลงัใจให้เด็กสามารถใช้พลังของตนเองและความความเป็นตวัของตวัเองของเด็ก 
(Nelsen, Erwin, & Duffy, 2007) เห็นไดว้่า วิธีการสร้างวินัย ซ่ึงสะทอ้นออกมาเป็นพฤติกรรมส่วน
ใหญ่ของบิดามารดา มีความเขา้ใจว่า การสร้างวินยั หมายถึง การควบคุมพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม
ของเด็ก ซ่ึงนบัวา่ยงัเป็นความเขา้ใจท่ีผิดอยู่อีกหลายประการ ทั้งการไม่ค  านึงถึงพฒันาการในแต่ละ
วยัของเด็ก กระบวนการคิดการเรียนรู้ของเด็กแต่ละช่วงวยั (Cognitive Development) ลกัษณะนิสัย
ท่ีแตกต่างกันของแต่ละบุคคลท่ี มีมาแต่ก าเนิด (Temperament) ขั้น ศีลธรรมตามวัย (Moral 
Development) ตลอดจนถึงวิธีการเสริมแรง การให้รางวลัและการลงโทษ ท่ีนิยมเล้ียงดูท าตามต่อกนั
จากประสบการณ์เดิมของตน มากกว่าท่ีจะสังเกต เรียนรู้ลกัษณะท่ีแตกต่างกันของเด็กแต่ละคน                 
ท าให้การสร้างวินัยไม่ได้ผลเท่าท่ีควร โดยเฉพาะเด็กท่ีมีภาวะของโรคสมาธิสั้ น ซ่ึงเป็นเด็กท่ีมี
ลกัษณะพิเศษกว่าเด็กปกติทัว่ไป ใน 3 ดา้น ทั้งในเร่ืองของ พฤติกรรมการอยู่ไม่น่ิง (Hyperactive) 
ไม่สามารถมีสมาธิจดจ่อ (Inattention) อดทนรอคอยไม่ได ้หุนหันพลนัแล่น (Impulsive) ท าให้บิดา
มารดา ควรมีทกัษะในการดูแล อบรม โดยเฉพาะเร่ืองของการสร้างวินยั มากกวา่ในเด็กปกติทัว่ไป  

ครอบครัวท่ีมีบุตรเป็นโรคสมาธิสั้ นมกัพบว่ามีระดบัความเครียดในครอบครัวสูง การ
ด าเนินชีวิตครอบครัวขาดความสงบสุข เกิดภาวะซึมเศร้าในครอบครัวท าให้เกิดปัญหาหย่าร้าง 
เน่ืองจากบิดามารดามกัจะต าหนิซ่ึงกนัและกนัโทษแต่ละฝ่ายว่าเป็นต้นเหตุท่ีท าให้ลูกมีปัญหาหรือ
มกัจะขดัแยง้กันในการเล้ียงดูเด็ก เน่ืองจากเด็กมีอาการส าคัญของโรคซ่ึงมีส่วนเร้าอารมณ์ของ
ผูป้กครองมากกว่าเด็กปกติ จึงส่งผลต่อการเล้ียงดู การฝึกวินัย และสัมพันธภาพท่ีมีต่อกันได ้ 
(ชาญวิทย์ พรนภดล, 2553) ซ่ึ งโรคสมาธิสั้ นในเด็ก (ADHD: Attention Deficit Hyperactivity 
Disorder) เป็นโรคทางจิตเวชเด็กท่ีพบบ่อย (ร้อยละ 5-8) โดยผูป่้วยจะมีอาการหลกัคือ พฤติกรรม
การอยู่ไม่น่ิง (Hyperactive) ไม่สามารถมีสมาธิจดจ่อ (Inattention) อดทนรอคอยไม่ได้ หุนหัน 
พลันแล่น  (Impulsive) ซ่ึ งส่ งผลเสียต่อการเรียน  การมีความสัมพันธ์กับผู ้อ่ืนและการใช้
ชีวิตประจ าวนัในดา้นต่าง ๆ แนวทางการดูแลเด็กท่ีเป็นโรคสมาธิสั้นประกอบดว้ยการให้ความรู้แก่
ผูป้กครองและการประสานงานกับครู การใช้ยา และการรักษาภาวะท่ีพบร่วม รวมทั้ งแก้ไข
ผลกระทบของโรคสมาธิสั้นท่ีเกิดขึ้น  
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ปัญหาพฤติกรรมก้าวร้าว ซนอยู่ไม่น่ิง หรือด้ือต่อ ตา้นในเด็ก ซ่ึงเป็นอาการแสดงของ
โรคสมาธิสั้น และโรคด้ือต่อตา้น เป็นปัญหาท่ีพบไดบ้่อย ซ่ึงส่งผลกระทบ ต่อทั้งพฒันาการของเด็ก
และสัมพนัธภาพในครอบครัว (Fossum, Morch, Handegard, & Drugli, 2007) ปัจจยัท่ีกระตุน้ให้
เกิดความรุนแรงต่อเด็ก ประกอบด้วยหลาย ๆ ปัจจยั เช่น ตวัเด็กเองก็ด้วย เช่น เป็นเด็กเล้ียงยาก  
ป่วยเป็นโรคบางอย่าง ผูป้กครองไม่เขา้ใจคิดว่าเด็กด้ือ ซน ไม่เช่ือฟัง จึงเกิดการท าร้ายทางร่างกาย
ใชค้วามรุนแรงในการเล้ียงดูเด็ก ครอบครัว บิดามารดาผูป้กครองเคยถูกเล้ียงดูดว้ยความรุนแรงมา
ก่อน ผูป้กครองมีความเครียดกังวล ทะเลาะกับผูป้กครองเด็กมีปัญหาสุขภาพจิต ใช้สารเสพติด 
ควบคุมและจดัการอารมณ์ของ ตนเองไม่ไดข้าดทกัษะในการเล้ียงดูเด็ก โรงเรียน มีการกลัน่แกลง้
กนัระหว่างเด็กกบัเด็ก ผูใ้หญ่กบัเด็ก คุณครูไม่เขา้ใจพฤติกรรมเด็ก ครูจดัการอารมณ์ตนเองไม่ได ้           
และสังคม ส่ือมีการผลิตซ ้ าเร่ืองของความรุนแรง เผยแพร่ ในวงกวา้ง ทั้ งในส่ือทีวีอินเตอร์เน็ต       
(กองพฒันานโยบายและนวตักรรมทางสังคม, 2563) 

การรักษาโรคสมาธิสั้ น  ต้องอาศัยการรักษาแบบ  ผสมผสานหลายอย่างร่วมกัน  
อันประกอบไปด้วย การให้  ความรู้และค าแนะน าแก่เด็กและผู ้ปกครอง การปรับพฤติกรรม                 
ก ารรับประท านยา ก ารประสานงานกับค รู ท่ี  โรง เรียน  และการดูแลภาวะ ท่ีพบ ร่วม                               
(Boon-Yasidhi, 2012)  ผู ้ป่วยโรคสมาธิสั้ น  มีการตอบสนองต่อการให้รางวัล หรือท าโทษ                
ท่ีต่างจากเด็กทั่วไป โดยผูป่้วยจะไม่ค่อยตอบสนองต่อค าชมหรือการให้รางวลัและไม่ค่อยมี            
ความอดทนหรือพยายามเพื่อรอรางวลัหรือเพื่อให้ได้รับส่ิงท่ีดีกว่า รวมทั้ งไม่ค่อยกลัวการถูก
ลงโทษ การดูแลผูป่้วยกลุ่มน้ีผูป้กครองจึงต้องมีความรู้และวิธีจัดการพฤติกรรมของเด็กอย่าง
เหมาะสม (Luman, Oosterlaan, & Sergeant, 2005) 

ผูวิ้จยัจึงสนใจศึกษาถึงการให้ความรู้และทกัษะการฝึกวินัยเด็กท่ีมีภาวะสมาธิสั้ นของ
บิดามารดา ประสิทธิภาพของการใหก้ารปรึกษาแบบเนน้ทางออกระยะสั้น (Solution Focused Brief 
Therapy) เพื่อให้ทราบถึงประสิทธิภาพของโปรแกรมการให้การปรึกษาเพื่อพัฒนาทักษะวินัย             
เชิงบวกแก่บิดามารดา เด็กพิเศษสมาธิสั้ น (ADHD) ว่าสามารถท่ีจะช่วยพัฒนาความสัมพันธ์
ระหว่างผูป้กครองและเด็กสมาธิสั้ น ให้อยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข มีการสร้างวินัยเชิงบวกท่ี
เหมาะสมลดปัญหาภาวะด้ือต่อต้าน  ปัญหาพฤติกรรมก้าวร้าว อันท าให้ มีโอกาสเส่ียงต่อ                       
การก่อปัญหาอาชญากรรมในอนาคต 

การปรึกษาทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้น (Solution Focused Brief Therapy) ซ่ึงทฤษฎีน้ีมี
ความเช่ือพื้นฐานว่าครอบครัว ท่ีขาดประสิทธิภาพหรือท าหน้าท่ีของครอบครัวบกพร่องเพราะติด 
ชะงักกับการจัดการกับปัญหา การปรึกษาแบบเน้นทางออกระยะสั้ น (Solution Focused Brief 
Therapy) จึงมุ่งท่ีจะจดัการกับพฤติกรรมท่ีไม่เป็นประโยชน์แต่เกิดขึ้นซ ้ าแลว้ซ ้ าอีก โดยการมอง
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สถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาในทางบวก และให้ความร่วมมือท่ีจะ แสดงพฤติกรรมท่ีไม่เหมือนเดิม             
ให้ความส าคัญกับทางออกของปัญหา (Solution) ไม่เน้นท่ีตัวปัญหา (Problem) ในการสร้าง
องค์ประกอบของวินัยเชิงบวก โดยไม่มุ่ งเน้นการหาสาเหตุ ท่ี เด็กสมาธิสั้ น มีพฤติกรรม                        
ท่ีไม่เหมาะสม แต่จะมุ่งเน้นในการแก้ปัญหา ให้บิดามารดาช่วยกันรับมือกับพฤติกรรมท่ีไม่
เหมาะสม ลดการด้ือ ต่อตา้น ซ่ึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการเกิดปัญหาดา้นพฤติกรรมในวยัเด็กคือวิธีการ
เล้ียงดูของผูป้กครองท่ีไม่มีประสิทธิภาพและไม่สม ่าเสมอในการปรับพฤติกรรมเด็ก ผูวิ้จยัจึงสนใจ
ประสิทธิภาพของโปรแกรม เป็นประโยชน์ในการวงแผนในการดูแลผูป่้วยในระยะยาวต่อไป                
เพื่อการเจริญงอกงามทางจิตใจของบิดามารดา และตวัเด็กมากกว่าเพียงเพื่อการอยู่รอดไปในแต่ละ
สถานการณ์ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อการศึกษาถึงผลของการให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ น                
แบบออนไลน์ ท่ีมีต่อการพฒันาทกัษะสร้างวินัยเชิงบวกของบิดามารดาในการเล้ียงดูบุตรท่ีเป็น           
โรคสมาธิสั้น 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
1.  บิดามารดาท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์        

มีทกัษะวินยัเชิงบวกในระยะหลงัทดลองและติดตามผลมากกวา่ระยะก่อนการทดลอง  
2.  บิดามารดาท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์             

มีทกัษะวินยัเชิงบวกในระยะหลงัทดลองและติดตามผลมากกวา่กลุ่มควบคุม 
 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
1.  ประโยชน์ต่อผูรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ใน

การน าไปปฏิบติัใช ้เพื่อเป็นแนวทางการฝึกวินยัเชิงบวกให้บุตรของตน เป็นพฤติกรรมท่ีเหมาะสม
อยา่งย ัง่ยนื และมีสัมพนัธภาพในครอบครัวท่ีดี  

2.  ประโยชน์ต่อองคค์วามรู้ทางวิชาการ เพื่อช่วยเหลือเด็กท่ีเป็นโรคสมาธิสั้น และพฒันา
องคค์วามรู้ทางวิชาการในกระบวนการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์
ในการส่งเสริม ป้องกนั และแกไ้ขปัญหาต่อไป 
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ขอบเขตการวิจัย 
การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental Research) ศึกษาผลของ             

การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ เพื่อพฒันาทกัษะวินยัเชิงบวกบิดา
มารดาในการเล้ียงดูบุตรท่ีเป็นโรคสมาธิสั้น   

 1.  ประชากร คือ คู่บิดามารดาท่ีมีบุตรอายุระหว่าง 6-12 ปี เป็นโรคสมาธิสั้นท่ีไดรั้บ
การวินิจฉัยจากกุมารแพทย ์หรือจิตแพทยเ์ด็กและวยัรุ่น โดยผูว้ิจยัประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ือออนไลน์ 
และติดประกาศท่ีหน่วยจิตเวชเด็กและวยัรุ่น โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ สภากาชาดไทย 

 2.  กลุ่มตัวอย่าง คือ คู่บิดามารดาท่ีมีบุตรอายุระหว่าง 6-12 ปี เป็นโรคสมาธิสั้ นท่ี
ได้รับการวินิจฉัยจากกุมารแพทย์ หรือจิตแพทย์เด็กและวยัรุ่น  สมัครใจเข้าร่วมโครงการวิจัย             
และมีคุณสมบติัตามเกณฑค์ดัเขา้ ดงัต่อไปน้ี  

เกณฑ์การคัดเข้า (Inclusion Criteria) 
1)  เป็นคู่บิดามารดาท่ีมีบุตรอายุระหว่า 6-12 ปี ป่วยเป็นโรคสมาธิสั้ นท่ีได้รับ                

การวินิจฉยัจากกุมารแพทยพ์ฒันาการ และจิตแพทยเ์ด็กและวยัรุ่น 
2)  ท าแบบวดัทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดาไดค้ะแนนระดบัต ่าสุดถึงระดบัต ่า  
3)  คู่บิดามารดาต้องยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยทั้ ง 2 คน และสามารถเข้ารับ              

การปรึกษาและเขา้ร่วมกิจกรรมไดทุ้กคร้ังตามวนัเวลาท่ีก าหนดทั้งบิดาและมารดา  
4)  เป็นหลกัในการเล้ียงดูบุตรอยา่งต่อเน่ืองมานานเกิน 6 เดือนขึ้นไป 
5)  สามารถส่ือสารภาษาไทยไดดี้และสามารถใชเ้คร่ืองมือการส่ือสารออนไลน์ได ้
6)  ไม่มีความบกพร่องทางการมองเห็นหรือการฟัง และไม่มีปัญหาเร่ืองการใช้สุรา

หรือยาเสพติด 
7)  ไม่พบภาวะโรคร่วมกบัโรคสมาธิสั้นของเด็ก เช่น Autistic / Intelligence Deficit 

ของบิดามารดา 
8)  ไม่พบภาวะโรคทางจิตเวชของบิดามารดา เช่น Depression / Schizophrenia 

เกณฑ์การคัดออก (Exclusion Criteria) 
1)  ไม่สามารถเขา้ร่วมในทุกกิจกรรมของโครงการวิจยั  
2)  มีความตอ้งการยติุการเขา้ร่วมโครงการวิจยั 
3)  มีปัญหาสุขภาพท่ีไม่สามารถเขา้ร่วมโครงการวิจยัต่อได ้

 จ านวน 12 ครอบครัว (24 คน) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง จ านวน 6 ครอบครัว   
(12 คน) และกลุ่มควบคุม จ านวน 6 ครอบครัว (12 คน)   
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กรอบแนวคิดการวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดวิจยั 

 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
ทักษะการสร้างวินั ยเชิงบวกของบิดามารดา Positive Discipline Parenting Skill

หมายถึง กระบวนการอบรมเล้ียงดู สร้างเสริมและสนบัสนุนให้เด็กสามารถควบคุมพฤติกรรมของ
ตนเองได ้โดยไม่มีการช่วยเหลือ ตกัเตือนจากผูอ่ื้น และเรียนรู้ท่ีจะให้ความร่วมมือ อยู่ร่วมกบัผูอ่ื้น
ได้  อย่ างมีความสุข  มีความมั่น ใจในตนเอง รับ ผิดชอบในการกระท าของตน  ซ่ึ งเป็น
กระบวนการพฒันา ทั้ งด้าน อารมณ์ ความคิด พฤติกรรม ให้คงอยู่เป็นระยะเวลานาน มากกว่า  
การเลือกปฏิบติัตามกฎไปตามสถานการณ์ และค านึงถึงผลท่ีจะเกิดขึ้นจากการสร้างวินัยในระยะ
ยาว ประกอบไปด้วย 1) ท าความเขา้ใจพฒันาการของเด็กตามวยัในแต่ละด้าน 2) ท าความเขา้ใจ
ลกัษณะการเล้ียงดู รูปแบบการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีเคารพซ่ึงกันและกัน 3) การส่ือสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ 4) การก าหนดความคาดหวงั และมีบทบาทในการสร้างวินัยท่ีเหมาะสม ด้วยการ
เข้าใจ ความเช่ือหลังพฤติกรรมของบิดามารดาและบุตร 5) เทคนิคการให้ Life Skill และ Social 
Skill ท่ีเหมาะสมกบับุตร 6) ส่งเสริมพฤติกรรมท่ีเหมาะสมใหเ้กิดขึ้นต่อเน่ือง  

ตัวแปรต้น 
1. วิธีการปรึกษา  

1.1 การไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้น            
แบบออนไลน์ 

1.2 การไม่ไดรั้บการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้น
แบบออนไลน์ 

2. ระยะเวลาการทดลอง 
2.1 ระยะก่อนการทดลอง 
2.2 ระยะหลงัการทดลอง 
2.3 ระยะติดตามผล  

ตัวแปรตาม 
ทกัษะวินยัเชิงบวก
บิดามารดาท่ีมีบุตร
เป็นโรคสมาธิสั้น 
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การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะส้ันแบบออนไลน์  (Solution-Focused 
Brief Therapy Counseling) หมายถึง เป็นแนวคิดในการพฒันาทกัษะการสร้างวินยัเชิงบวกไดเ้ป็น
อย่างดี เน่ืองจากทฤษฎีน้ีเช่ือว่า มนุษยมี์ความเขม้แข็งและมีความสามารถในการสร้างทางออก
ให้กับตนเองไดอ้ย่างเหมาะสม ซ่ึงผูรั้บการปรึกษามีความสามารถท่ีจะมองเห็นความสามารถใน
ตนเอง โดยการส ร้างมุมมองแง่บวกว่า การเป ล่ียนแปลงในส่ิงต่าง ๆ  มีความเป็นไปได ้                     
ให้การสนับสนุนเช่ือในความสามารถของบุคคลท่ีมีอยู่ในตนเองมากกว่าพยายามคน้หาส่ิงท่ีขาด
หายไป ด้วยเทคนิคต่าง ๆ ของการปรึกษาทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ นจะช่วยกระตุ้นให้เกิด                  
การสะทอ้นคิดไดเ้ป็นอย่างดี ไดแ้ก่ การใช้ค  าถามปาฏิหาริย ์(Miracle Question) จะช่วยสะทอ้นถึง
ส่ิงท่ีครอบครัวต้องการให้เกิดขึ้ นในระยะยาวได้ การใช้ค  าถามยกเว้น (Exception Question)              
เพื่อให้ตระหนักถึงสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น รู้ว่าปัญหาคืออะไร จะหมดไปได้อย่างไร การใช้ค  าถาม
บอกระดับ (Scaling Question) กระตุ้นให้ตั้ งเป้ าหมายท่ีชัดเจนและสร้างทางออกท่ี เป็นได ้
(Competency Question) จะช่วยให้เกิดความมั่นใจว่าตนจะสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตั้ งใจไวไ้ด ้
แลกเป ล่ียน เรียน รู้ซ่ึ งกันและกัน  เพื่ อใช้ในการแก้ปัญหาท่ี เกิดขึ้ น  โดยจะมีการปรึกษา                      
สัปดาห์ละ 2 คร้ัง ติดต่อกนั 4 สัปดาห์ รวมเป็น 7 คร้ัง คร้ังละ 45-60 นาที  

ครอบครัวเด็กสมาธิ ส้ัน หมายถึง บิดามารดาท่ี มีบุตรเป็นโรคสมาธิสั้ น (ADHD: 
Attention Deficit Hyperactivity Disorder) เป็ นภ าวะบกพ ร่องใน  การท าหน้ า ท่ี ของสมอง                        
พบประมาณร้อยละ 5 ในเด็กวยัเรียน มีอาการหลกัเป็นความผิดปกติ  ทางด้านพฤติกรรม 3 ด้าน                
ได้แก่  1) ขาดสมาธิ ท่ีต่อเน่ือง (Inattention) แสดงออกด้วยการเหม่อ ไม่ตั้ งใจท างานท่ีต้อง                     
ใช้ความพยายาม ท างานไม่เสร็จ หรือไม่เรียบร้อย ไม่รอบคอบ วอกแวก ตามส่ิง เร้าไดง้่าย หลงลืม
กิจวตัรท่ีควรท าเป็นประจ า หรือท าของหายบ่อย และมีปัญหาในการจดัระเบียบ  การท างานและ               
การบริหารเวลา 2) ซนมากกว่าปกติหรืออยู่ไม่น่ิง (Hyperactivity) โดยมีพฤติกรรม ซุกซนมากกว่า
ปกติชอบปีนป่าย เล่นแรง เล่นส่งเสียงดงั หยุกหยิก นัง่อยูก่บัท่ีไม่ไดน้าน ชวนเพื่อนคุยหรือก่อกวน
เพื่อนในห้องเรียน และ 3) ขาดการยั้งคิดหรือหุนหันพลนัแล่น (Impulsivity) ไดแ้ก่ อาการใจร้อน 
วู่วาม ขาดการยั้งคิด อดทนรอคอย ไม่ค่อยได้ พูดแทรกในขณะท่ีผู ้อ่ืนก าลังสนทนากันอยู ่                   
หรือแทรกแซงการเล่นของผูอ่ื้น ในห้องเรียนผูป่้วยอาจโพล่งตอบโดยไม่ทันฟังค าถามจนจบ 
พฤติกรรมทั้ง 3 ด้านน้ีของผูป่้วยท่ีเป็นโรคสมาธิสั้ นเป็นมากกว่าพฤติกรรมตามปกติของเด็กใน 
ระดบัพฒันาการเดียวกนัและท าใหเ้สียหนา้ท่ีในการด าเนินชีวิตประจ าวนั หรือการเขา้สังคม  

 



   

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
การวิจยัคร้ังน้ี ศึกษาผลของการปรึกษาครอบครัวแบบทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นต่อ

การพฒันาทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดาท่ีมีบุตรเป็นโรคสมาธิสั้น ซ่ึงผูวิ้จยัไดศึ้กษาคน้ควา้
เอกสารและงานวิจยัเก่ียวขอ้ง ตามหวัขอ้ดงัน้ี 

1.  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกีย่วข้องกบัทักษะวินัยเชิงบวก (Positive Discipline Skill) 
 1.1  ความหมายและความส าคญัของทกัษะวินยัเชิงบวก 
 1.2  การพฒันาทกัษะวินยัเชิงบวก 
 1.3  การวดัและองคป์ระกอบของทกัษะวินยัเชิงบวก 
 1.4  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะวินยัเชิงบวก 
2.  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะส้ัน 

(Solution Focused Brief Therapy: SFBT)  
 2.1  ความหมายและหลกัการของการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้น 
 2.2  เทคนิคการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้น 
 2.3  บทบาทของผูใ้หก้ารปรึกษาครอบครัวเนน้ทางออกระยะสั้น 
 2.4  กระบวนการใหก้ารปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้น 
 2.5  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้น 
3.  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกีย่วข้องกบัการปรึกษาแบบออนไลน์ 
 3.1  ความหมายและความส าคญัของการปรึกษาแบบออนไลน์ 
 3.2  ขอ้ก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรมการปรึกษาแบบออนไลน์ 
 3.3  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรึกษาแบบออนไลน์ 
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เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้องกบัทักษะวินัยเชิงบวก  
การเล้ียงดูแบบวินัยเชิงบวกและการจดัการชั้นเรียนนั้นเร่ิมจากผลงานของ Alfred Adler 

และ Rudolf Dreikurs โดย Alfred Adler เป็นท่านแรกท่ีได้แนะน าแนวคิดเร่ืองการให้ความรู้เร่ือง
ของการเล้ียงลูกเผยแพร่ในสหรัฐอเมริกาเป็นคร้ังแรกในช่วงปี ค.ศ. 1920   

1.1  ความหมายและความส าคัญของทักษะวินัยเชิงบวก 
  วินัย ตามพจนานุกรม ไทย-ไทย (เปล้ือง ณ นคร, ม.ป.ป.) หมายถึง การน าไป, การ
ก าจดั, การเลิกถอน, การฝึกหัด (ทางจรรยา), การศึกษา, การอบรม, การส ารวมตน, ข้อบัญญัติ, 
สิกขาบท ของพระสงฆ,์ ขอ้บงัคบั, ความประพฤติดี, ความ มีระเบียบ  
  เช่นเดียวกันกับ ตามความหมายของ พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2554)                
ท่ีหมายถึง ระเบียบแบบแผนและขอ้บงัคบั ขอ้ปฏิบติั  
  วินัย  คือ  การป ฏิบั ติตนตามกฎระเบี ยบ ท่ีสั งคมยอม รับว่าดีห รือเหมาะสม                      
ในทางจิตวิทยาพฒันาการ (Developmental Psychology) การฝึกวินยัเป็นการหัดใหเ้ด็กควบคุมความ
ต้องการหรือแรงผลักดัน (Impulse) ในตนเอง ให้อยู่ในขอบเขตท่ีเหมาะสมและแสดงออก                  
อย่างเหมาะสม ไม่ใช่ว่าจะตอบสนองความตอ้งการของตนทุกคร้ังอย่างทนัทีทนัใด หรือในวิธีท่ีตน
ต้องการเสมอไป การฝึกวินัยเป็นการสอนให้เด็กรู้จักรอหรือประวิงความต้องการของตนและ
แสดงออกในเวลา สถานการณ์และวิธีการท่ีเหมาะสม (อุมาพร ตรังคสมบติั, 2564) 

 วินัยเชิงบวก คือ การรู้จักควบคุมพฤติกรรมตนเอง โดยใช้ความคิด ไตร่ตรอง                     
มีเหตุผล เคารพกฎระเบียบของสังคม รู้จักหน้าท่ีของตน เคารพสิทธิของตนเองและผู ้อ่ืน                   
มีทกัษะการแกปั้ญหา มีความรับผิดชอบ มีความร่วมมือ มีความมัน่คงทางอารมณ์ มีเจตคติท่ีดีต่อ
ตนเองและผูอ่ื้น มีจิตใจเอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่ สามารถด าเนินชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุข (คณะกรรมการจดัท า
พจนานุกรมศพัทศึ์กษาศาสตร์ร่วมสมยั, 2561) 

 จิตแพทย์ Alfred Adler เป็นจิตแพทย์ผู ้ก่อตั้ ง ทฤษฎีจิตวิทยาปัจเจก (Individual 
Psychology) สนบัสนุนให้ปฏิบติัต่อเด็กดว้ยความเคารพซ่ึงกนัและกนั และเสนอแนะว่าการตามใจ
และการให้ทา้ยเด็กส่งผลให้เกิดปัญหาทางสังคมและพฤติกรรมตามมา เทคนิคการจดัการในชั้น
เรียนจึงเร่ิมน ามาใช้ในกรุงเวียนนาในช่วงต้นทศวรรษ 1920 และถูกน าไปยังสหรัฐอเมริกา                     
โดย Dr. Dreikurs ในช่วงปลายทศวรรษ 1930 Dreikurs และ Adler กล่าวถึงวิธีการสอนและ                  
การอบรมเล้ียงดูท่ีตอ้งใจดีและหนักแน่นในเวลาเดียวกนัว่าเป็น "การเล้ียงดูแบบประชาธิปไตย" 
Alfred Adler เป็นจิตแพทย์ ผู ้สนับสนุนความเท่าเทียมกันในหมู่คนทุกเช้ือชาติรวมทั้ งเด็ก                
Rudolf Dreikurs เป็นเพื่อนร่วมงานของ Alfred Adler และยงัคงพฒันางานของเขาต่อไปหลงัจากท่ี 
Adler เสี ย ชี วิ ต ใน ปี  1937  Rudolf Dreikurs ย ัง เป็ น ผู ้ เขี ยนหนั ง สื อ  Children the Challenge                          
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ซ่ึงหนงัสือของเขาหลายเล่มช่วยให้บิดามารดาและครูปรับปรุงความสัมพนัธ์กบัเด็กทั้งในบา้นและ
ในหอ้งเรียน แนวคิดท่ีเร่ืองการไม่ลงโทษของ Adler ท่ีเป็นการเล้ียงดูแบบประชาธิปไตยและการให้
เกียรติเด็กเป็นส่ิงท่ีน่าประหลาดใจมาก ในงานส าคญัในการเล้ียงดูเด็กให้มีความสุขและมีความ
รับผิดชอบ  

 ต่อมาในปี 1980 Lynn Lott และ Jane Nelsen ได้เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการ            
โดย John Taylor โดย Lynn Lott เร่ิมตน้รับเด็กฝึกงานเพื่อสอนก่อนการปฏิบติังานจริงและเร่ิมเขียน
คู่มือการสอนการเล้ียงลูกฉบบัแรก (ดว้ยความช่วยเหลือจากเด็กฝึกงานของ Lynn Lott ดว้ย) จนได้
คู่มือในการอบรมบิดามารดาผูป้กครองเป็นคร้ังแรก ส่วน Jane Nelsen เป็นผู ้อ  านวยการของ
โ ค ร ง ก า ร  ACCEPT (Adlerian Counseling Concepts for Encouraging Parents and Teachers)                
ซ่ึงเป็นโครงการท่ีได้รับทุนสนับสนุนจากรัฐบาลกลาง Jane เขียนและจดัพิมพ์หนังสือ Positive 
Discipline ดว้ยตนเองในปี 1981 และในปี 1988 Jane Nelsen และ Lynn Lott ตดัสินใจร่วมมือกนัใน
หนังสือซ่ึงปัจจุบันมีช่ือว่า Positive Discipline for Teenagers และเร่ิมสอนทักษะการเล้ียงลูกและ
ทกัษะการจดัการชั้นเรียนจากประสบการณ์การท างานของพวกเธอ Lynn และJane ยงัเขียนเร่ืองวินยั
เชิงบวกในหอ้งเรียน และพฒันาคู่มือท่ีเต็มไปดว้ยกิจกรรมจากประสบการณ์ส าหรับครูและนกัเรียน
ของตนเอง (Nelsen et al, 2007) 

 วินัยเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีมีประสิทธิภาพสูงท่ีจ าเป็นต้องใช้ในกระบวนการเรียนรู้                     
ในแผนการศึกษาสมยัใหม่ จุดประสงคห์ลกัของวินยัคือการสร้างสภาพแวดลอ้มทางการศึกษาและ
โอกาสส าหรับกระบวนการเรียนรู้ เป็นเคร่ืองมือขั้นสูงในการบรรลุเป้าหมายทางการศึกษาท่ีน าไปสู่
การเติบโตและความกา้วหน้าในทุกมิติของเด็ก เพื่อไดรั้บการเพิ่มระดบัความมีวินัยในตนเองและ
การควบคุมตนเอง  

 วินัยเชิงบวกเป็นแนวทางในการเล้ียงลูกท่ีมีพื้นฐานมาจากการสอนของ Alfred Adler 
and Rudolph Dreikurs ซ่ึงเน้นย  ้าถึงความต้องการในการเป็นส่วนหน่ึงของส่ิงต่าง ๆ ในฐานะ
แรงจูงใจพื้นฐานของมนุษย ์หลกัฐานพื้นฐานของแนวทางน้ีคือความเขา้ใจท่ีว่า “เด็กท่ีประพฤติตวั
ไม่เหมาะสมคือเด็กท่ีท้อแท้ ผูซ่ึ้งมีความคิด (ตรรกะส่วนตัว) ท่ีผิดพลาด เก่ียวกับวิธีการบรรลุ
เป้าหมายหลกัท่ี ใหต้นเองเป็นส่วนหน่ึงของส่ิงต่าง ๆ”  (Nelsen, 1999) 

 วินัยเชิงบวก เป็นทฤษฎีซ่ึงมีต้นก าเนิดมาจากชาวออสเตรียท่ีเป็นจิตแพทย์และ
ศ าส ต ร า จ า ร ย์  Alfred Adler ผู ้ บุ ก เบิ ก แ น ว คิ ด  Adlerian ห รื อ จิ ต วิ ท ย า ส่ ว น บุ ค ค ล                             
(Individual Psychology) จิตวิทยา Adlerian มีแนวคิดพื้นฐานห้าประการเก่ียวกับพัฒนาการ                        
ในวยัเด็ก (Chew, 1998)  ดงัน้ี 
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  1)  ความรู้สึกเป็นเจ้าของหรือได้รับการยอมรับจากเด็กและผู ้ใหญ่คนอ่ืน ๆ                 
(หากยงัไม่บรรลุผลเด็กจะวิตกกงัวลและไม่มีความสุข) 

  2)  บุคลิกภาพมีรูปแบบท่ีพฒันาเป็นรูปเป็นร่างมากขึ้นได ้ขึ้นอยูก่บัสถานการณ์ 
  3)  พฤติกรรมท่ีเหมาะสมหรือพฤติกรรมไม่เหมาะสมลว้นมีวตัถุประสงค ์ 
  4)  ความพยายามของเด็กเพื่อความรู้สึกว่าตนเองส าคัญและพฤติกรรมของเด็ก

สะทอ้นถึงแนวคิดปัจจุบนัต่อตนเอง  
  5)  ความส าคญัของเด็กทั้งกรรมพนัธุ์และส่ิงแวดลอ้ม และเด็กเขา้ใจปัจจยัเหล่าน้ี

อยา่งไร (Chew, 1998)  
 แนวคิดวินัยเชิงบวกจากผลงานของ Alfred Adler และ Rudolf  Dreikurs ท่ีสอนให้

เด็กเป็นสมาชิกของสังคมท่ีมีความรับผิดชอบ มีความเคารพ และมีความรู้ ความสามารถในชุมชน             
ของตน วินัยเชิงบวกเป็นการสร้างทกัษะทางสังคมและทกัษะชีวิตท่ีส าคญัในลกัษณะท่ีให้ความ
เคารพและการให้ขวญัก าลังใจซ่ึงกันและกัน ช่วยให้เด็กรู้สึกเป็นส่วนนึงของครอบครัวและ
สภาพแวดล้อมท่ีอยู่ ท าให้เด็กรู้สึกพฒันาความรู้สึกเป็นเจ้าของ ส่งเสริมการพัฒนาทักษะชีวิต                 
โดยการสอนให้เด็กตระหนักรู้ในตนเอง รู้จกัแก้ไขปัญหา และมีความรับผิดชอบต่อการกระท า       
โดยมุ่งหวงัผลลพัธ์ท่ีจะไดใ้นระยะยาว เพื่อให้เด็กสามารถมีวินยัไดด้ว้ยตนเอง มีทกัษะการส่ือสารท่ี
มีประสิทธิภาพ รวมถึงเพิ่มความสามารถในการรับมือกบัความทา้ทายและสถานการณ์ทางสังคมท่ี
ตอ้งเผชิญ (Gfroerer, Nelsen, & Kern, 2013; Thakur, 2017; Soares & Hernandez, 2022) 

 วินัยเชิงบวกเกิดขึ้นเร่ิมจากการตอบสนองต่อพฤติกรรมเส่ียงทางสังคมของเด็กท่ี
เพิ่มขึ้นและการประสบความส าเร็จทางวิชาการของเด็กท่ีลดลง วินัยเชิงบวกคือแนวทางท่ีไม่ใช้
รุนแรงท่ีออกแบบมาเพื่อสอนคนรุ่นใหม่ให้เป็นสมาชิกสังคมท่ีมีความรับผิดชอบ เคารพนบัถือซ่ึง
กนัและกันและมีความคิดแก้ไขปัญหาได้ดี มิใช่เป็นเพียงเคร่ืองมือในการสอนเด็ก ๆ เท่านั้น แต่
ยงัคงเป็นรากฐานส าหรับผูใ้หญ่ รวมทั้งบิดามารดาผูป้กครอง ครู ผูดู้แลเด็ก ผูท่ี้ท างานดา้นเด็กและ
เยาวชนและคนอ่ืน ๆ วินัยเชิงบวกสอนทักษะทางสังคมและทักษะชีวิตท่ีส าคญัในลกัษณะท่ีให้
ความเคารพซ่ึงกนัและกนัและช่วยเหลือเด็กประสบความส าเร็จ ให้ขอ้มูลและสนบัสนุนการเติบโต
ทางใจของเด็ก (Nelsen & Lott, 2000) 

 เป้าหมายหลกัของการมีวินัยเชิงบวกคือการสอนเด็กให้สามารถควบคุมก ากบัตนเอง               
โดยไม่ท าให้ตนเองโกรธ, ขุ่นเคือง, หวาดกลวั, ขึ้นอยู่กับการโดนบังคับให้ท า พื้นฐานของวินัย 
รวมถึงหลักการพื้นฐานท่ีช่วยให้บิดามารดาผูป้กครองสร้างความสัมพนัธ์ท่ีเหนียวแน่นกับลูก                  
สอนความเคารพซ่ึงกนัและกนั ปรับปรุงพฤติกรรม ส่งเสริมความรู้สึกเป็นอิสระ สร้างความยดืหยุ่น                       
โดยส่งเสริมให้บิดามารดาผูป้กครองมีความคงท่ีสม ่าเสมอ รับฟังลูก สร้างความสัมพนัธ์กบัลูกและ
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ช่วยเหลือให้เด็กตระหนกัว่าพฤติกรรมมีผลของการกระท าตามมา ดงันั้นวินยัเชิงบวกจึงเป็นชุดของ
เทคนิคท่ีสามารถน าไปใชใ้นหลากหลายสถานการณ์ (เช่น ทกัษะการเจรจาต่อรองใหเ้ด็กเรียนรู้ท่ีจะ
จัดการกับความขัดแย้งอย่างส ร้างสรรค์ , เทคนิคการปรับพฤติกรรมเช่นการ Time Out,                             
การจดัการสถานการณ์ฉุกเฉิน, การจดัการความขดัแยง้ท่ีหลีกเล่ียงไม่ได)้ (Rodenas, Garces, Dura, 
& Donate-Martinez, 2014) 

 วินัยเชิงบวกไม่ใช้ความรุนแรง การลงโทษไม่ว่าจะเป็นการตกัเตือนด้วยวาจาและ            
การลงโทษทางร่างกายถือเป็นกลยุทธ์ท่ีมีประสิทธิภาพน้อยท่ีสุดในการจัดการพฤติกรรมท่ี                       
ไม่พึงประสงค์ การวิพากษ์วิจารณ์ด้วยวาจาแม้จะเป็นเร่ืองจริงก็อาจกลายเป็นแรงเสริมของ
พฤติกรรมท่ีไม่ตอ้งการไดเ้พราะว่าเป็นการให้ความสนใจกบัเด็ก การลงโทษทางร่างกายมีผลเสีย 
หลายประการ เป็นการจ าลองพฤติกรรมกา้วร้าวส าหรับเด็กวา่ความรุนแรงเป็นแนวทางในการแกไ้ข
ข้อขัดแย้งและมีความเก่ียวข้องกับเพิ่มความก้าวร้าวในเด็กก่อนวัยเรียนและเด็กวัยเรียน                        
(Taylor et al., 2010) 

สรุปไดว้่า วินัยเชิงบวก เป็นกระบวนการอบรมเล้ียงดู สร้างเสริมและสนับสนุนให้เด็ก
สามารถควบคุมพฤติกรรมของตนเองได ้โดยไม่มีการช่วยเหลือ ตกัเตือนจากผูอ่ื้น และเรียนรู้ท่ีจะ
ใหค้วามร่วมมือ อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นได ้อยา่งมีความสุข มีความมัน่ใจในตนเอง รับผิดชอบในการกระท า
ของตน ซ่ึงเป็นกระบวนการพฒันา ทั้งดา้น อารมณ์ ความคิด พฤติกรรม ใหค้งอยูเ่ป็นระยะเวลานาน 
มากกว่า การเลือกปฏิบติัตามกฎไปตามสถานการณ์ โดยผูส้อนท่ีให้เกียรติ เคารพในสิทธิระหว่าง
กนั ใช้ความอ่อนโยนแต่จริงจงั ให้เด็กมีส่วนร่วมในการมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม ไม่ใชก้ารลงโทษ 
และค านึงถึงผลท่ีจะเกิดขึ้นในระยะยาว ประกอบไปดว้ย  1) ท าความเขา้ใจพฒันาการของเด็กตาม
วยัในแต่ละดา้น 2) ท าความเขา้ใจลกัษณะการเล้ียงดู รูปแบบการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีเคารพซ่ึงกนั
และกนั 3) การส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ 4) การก าหนดความคาดหวงั และมีบทบาทในการสร้าง
วินัยท่ีเหมาะสม ดว้ยการเขา้ใจ ความเช่ือหลงัพฤติกรรมของบิดามารดาและบุตร 5) เทคนิคการให ้
Life Skill และ Social Skill ท่ีเหมาะสมกบับุตร 6) ส่งเสริมพฤติกรรมท่ีเหมาะสมใหเ้กิดขึ้นต่อเน่ือง  

 
1.2 การพฒันาทักษะวินัยเชิงบวก 
 Adler และ Dreikurs ตระหนกัดีว่าการให้ค  าสั่งแบบท่ีเคยปฏิบติัมา ซ่ึงสนับสนุนการ

พูดให้ค  าสัญญา, การให้รางวลั, และการชม ในอีกด้านหน่ึง การข่มขู่ , การลงโทษ ส าหรับการ
ฝึกอบรมเด็ก ควรไดห้ยดุลง ในวฒันธรรมแห่งเสรีภาพและความเท่าเทียมกนั ท่ีก าลงัพฒันาก าลงัก่อ
ตวัขึ้นในโลกของคนสมยัใหม่ บิดามารดาผูป้กครอง ตอ้งสูญเสียวิธีการท่ีเหมาะสมกบัการให้ค  าสั่ง
ใหม่ ๆ Dreikurs ไดป้ระยุกต์ใช้หลกัการพื้นฐานของจิตวิทยา Adlerian ท่ีเน้นการเคารพในศกัด์ิศรี
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ของเด็ก แทนท่ีจะให้รางวลั เขาเนน้ท่ีความพึงพอใจในส่ิงท่ีเด็กท า มากกว่าเพื่อเป็นการมุ่งแสวงหา
วิธีการเล้ียงดูเพื่อบิดามารดาผูป้กครองเอง เช่น : “เด็กตอ้งมีความสุขท่ีได้ 'ก' นั้น” แทนท่ีจะท า
เพราะได้รับค าชม Dreikurs เขาเน้นย  ้าถึงความส าคัญของการเสริมขวญัให้ก าลังใจ: “ส่ิงส าคัญ                          
คือความพยายามท่ีเด็กไดทุ้่มเทใหก้บัส่ิงท่ีจะท า” แทนท่ีจะลงโทษ Dreikurs เนน้ถึงความส าคญัของ
สภาครอบครัว (การประชุมครอบครัว) ในการแกปั้ญหาครอบครัวและการใช้ผลของการกระท าท่ี
เกิดขึ้ นตามธรรมชาติห รือผลของการกระท าท่ี ตกลงร่วมกันในการฝึกอบรม เด็กให้ มี                                    
ความรับผิดชอบ (Nelsen, 1987) 

 น โ ย บ า ย  The American Academy of Pediatrics (1 9 9 4  cited in Committee on 
Psychosocial Aspects of Child and Family Health, 1998) ว่าด้วยประสิทธิผล ของการสร้างวินัย
มุ่งเน้นไปท่ีองค์ประกอบส าคัญสามประการท่ีต้องท างานได้ดีและมีความเก่ียวข้องกันอย่าง
สม ่าเสมอ ไดแ้ก่ 

  1)  เป็นไปในเชิงบวก, ความสัมพนัธ์ท่ีเก้ือหนุน, และความรักระหว่างบิดามารดา
ผูป้กครองและลูก 

  2)  ใชก้ลยทุธ์การเสริมแรงเชิงบวกเพื่อเพิ่มความตอ้งการในการท าพฤติกรรม 
  3)  ลดการเสริมแรงเชิงลบหรือการลงโทษเพื่อลดหรือขจัดพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค ์
ในด้านการให้รางวลัแก่พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์หรือพฤติกรรมท่ีมีประสิทธิภาพ                   

ทางสถาบนัไดแ้นะน ากลยุทธ์หลายประการท่ี ช่วยให้เด็กเรียนรู้พฤติกรรมเชิงบวก ไดแ้ก่ การให้
ความสนใจในเชิงบวกอย่างสม ่าเสมอ, บางคร้ังเรียกไดว้า่เป็น เวลาพิเศษ, ตั้งใจฟังเด็ก ๆ และช่วยให้
พวกเขาเรียนรู้การใช้ค  าท่ีจะ แสดงความรู้สึก ตลอดจน ให้โอกาสเด็ก ๆ ตดัสินใจเลือกเม่ือใดก็
ตามท่ีมีตวัเลือกท่ีเหมาะสมและช่วยให้พวกเขาเรียนรู้ท่ีจะประเมินผลของการกระท าท่ีอาจเกิดขึ้น
จากทางเลือกนั้น และ ตอกย  ้าพฤติกรรมอนัพึงประสงค์ท่ีเกิดขึ้นบ่อย ๆ ช่ืนชมและเพิกเฉยต่อการ
กระท าผิดเล็กน้อย และการสร้างตัวอย่างพฤติกรรมอย่างเป็นระบบระเบียบ สามารถก าหนด
พฤติกรรมล่วงหน้าได ้การส่ือสารท่ีเคารพนับถือซ่ึงกนัและกนั และการให้ความร่วมมือในท างาน
ร่วมกนั รวมไปถึงการสร้างกลยทุธ์ในการแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ 

การพฒันาวินัยเชิงบวกจึงไม่ใช่เป็นเพียงการอบรมสั่งสอนเล้ียงดูโดยไม่ใช้ความ
รุนแรง แต่เป็นการสอนทกัษะชีวิตและทกัษะทางสังคมท่ีส าคญั ใหเ้ด็กมีส่วนร่วม โดยการสอนตอ้ง
ใชว้ิธีการส่ือสารท่ีชดัเจนกบัความคาดหวงั สอนดว้ยความใจดีและจริงจงั หรือแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้น
โดยไม่ใชค้วามรุนแรง สร้างความสัมพนัธ์อย่างให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั เคารพในสิทธิของเด็กท่ีพึง
ไดรั้บ ค านึงถึงพฒันาการในทุก ๆ ดา้น สอนให้เด็กเรียนรู้ เขา้ใจ และควบคุมตนเองตลอดจนอยู่
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ร่วมกับผู ้อ่ืนได้ มีความมั่นใจ ใส่ใจผู ้อ่ืน และรับผิดชอบในการกระท า ซ่ึงเป็นกระบวนการ
เปล่ียนแปลงภายใน สร้างความเช่ือมัน่ ทั้งด้านความคิดและพฤติกรรมให้คงอยู่ไปตลอดชั่วชีวิต 
และควรมีการวางแผนกระบวนการในระยะยาวอยา่งมีประสิทธิภาพ (Durrant, 2016) 
  Dreikurs and Soltz (1964) อธิบายเป้าหมายเบ้ืองหลังพฤติกรรมท่ีไม่ เหมาะสม                      
ของเด็กมี 4 อยา่งไดแ้ก่ 

   1)  ความสนใจ - เด็กทุกคนมีความปรารถนาและต้องการความสนใจ แต่เด็กท่ี
ตอ้งการความสนใจ แต่เด็กท่ีตอ้งการความสนใจตลอดเวลาจะใช้พฤติกรรมเพื่อให้คนอ่ืนมายุ่งอยู่
กับตนเองหรือให้ได้รับการดูแลเป็นพิเศษ ผูป้กครองจะรู้สึก หงุดหงิด, ร าคาญ, กังวล, รู้สึกผิด            
และผูป้กครองมกัจะตอบสนองดว้ยการดุหรือตกัเตือนและเด็กก็จะไดรั้บความพึงพอใจแค่ชัว่คราว 

   2)  อ านาจ - ส าหรับเด็กบางคน เป้าหมายท่ีท าให้มีพฤติกรรมไม่เหมาะสม คือ                  
การท่ีบิดามารดามีภาระหน้าท่ีตอ้งรับผิดชอบดูแลตนเองและตนเองเป็น "เจา้นาย" โดยพฤติกรรม                 
ท่ีไม่เหมาะสมของเด็ก เด็กอาจจะก าลงัพูดว่า "หนูอยู่ในการควบคุมดูแลของบิดามารดานะ" หรือ 
"บิดามารดาไม่สามารถท าให้หนูได้" ผูป้กครองรู้สึกเหมือนถูกยัว่ยุ, ท้าทาย, โกรธ, ถูกคุกคาม,               
รู้สึกพ่ายแพ ้และจะพบกบัเด็กในการแย่งชิงอ านาจระหว่างกนัเสมอ หากผูป้กครองให้ลูก "ชนะ" 
และหยดุพฤติกรรม จนกวา่จะเกิดการแยง่ชิงอ านาจคร้ังต่อไป 

   3)  ก ารแก้แค้น  - เด็ ก เห ล่ า น้ี มัก จะ รู้ สึ ก ว่ าตน เอ งต้อ ง เจ็บ ป วดบ่ อย  ๆ                      
หรือไม่สามารถเอาชนะได้ในการต่อสู้แย่งชิงอ านาจ เด็กรู้สึกว่าวิธีเดียวท่ีจะเป็นส่วนหน่ึงของ
สถานการณ์ท่ีเกิดขึ้ นได้ คือการได้มาซ่ึงความเท่าเทียมกัน บิดามารดารู้สึกเจ็บปวด , ผิดหวงั,               
ไม่เช่ือวา่ลูกจะท า, รังเกียจ, และถูกปฏิเสธจากเด็กท่ีมีพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมเพราะเป้าหมายน้ี 

   4)  ความรู้สึกดอ้ย - บ่อยคร้ังเด็กจะแสดงอาการยอมแพ ้หมดหวงั พวกเขาตอ้งการ
ถูกทิ้งให้อยู่ตามล าพัง ดังนั้นพวกเขาจึงไม่คาดหวงัท่ีจะอยากให้ใครมาอยู่ด้วย บิดามารดารู้สึก
เหมือนกับอยากยอมแพ้ อยากท าให้ทุกส่ิง, ช่วยเหลือมากเกินไป, ท าอะไรไม่ถูกเลย ส าหรับเด็ก
หลายคน พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมแบบน้ีจะแสดงเฉพาะในบางสถานการณ์ เช่น ท าการบา้นหรือ
บางกิจกรรม 

  ซ่ึ งการสร้างวินัยเชิงบวกจะเข้าใจความคิด  ความเช่ือท่ีท าให้ เกิดพฤติกรรม                            
ท่ีไม่พึงประสงคเ์หล่าน้ี  

  American Academy of Pediatrics (1994) ให้ ค  าแนะน าในGuidance for Effective 
Discipline ถึง องคป์ระกอบท่ีส าคญัของระบบการสร้างวินยัอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัน้ี 

1)  ความสัมพนัธ์เชิงบวกระหวา่งเด็กกบัผูป้กครอง 
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2)  กลยุทธ์ในการสอนอย่างเป็นระบบ  ส่งเสริมพฤติกรรมท่ีเหมาะสมเป็น               
การปฏิบติัในเชิงรุก 

3)  กลยทุธ์ในการลดพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมเป็นการตั้งรับ 
  Durrant (2016) ขั้นตอนในการสร้างวินยัเชิงบวกมีดงัน้ี 

1)  ค านึงถึงความแตกต่างของการตั้ งเป้าหมายในระยะยาวท่ีอยากให้เด็กเป็น                  
เม่ือเติบโตเป็นผูใ้หญ่ กบัเป้าหมายในระยะสั้นของการเล้ียงดูลูก  

2)  ความส าคญัของวิธีการเล้ียงดูลูกแบบอบอุ่นร่วมกับจริงจงัชัดเจน ความรู้สึก
ได้รับความอบอุ่นจะสร้างความร่วมมือระหว่างลูกกับ บิดามารดา การให้ความจริงจังชัดเจน                      
ทั้งความคาดหวงั กฎครอบครัว กติกาท่ีชดัเจน ท่ีสามารถท าไดใ้นแต่ละช่วงวยัของเด็ก  

3)   เข้ า ใ จพัฒ น าก ารขอ ง เด็ ก ทั้ ง ด้ าน ค ว าม คิ ด  ค ว าม รู้ สึ ก ข อ งแต่ ล ะ                            
ช่วงวยัเขา้ใจถึงความคิด ความรู้สึก เพราะอะไรท่ีท าใหเ้ด็กท าพฤติกรรมเช่นนั้น 

4)   เข้ าใจพฤ ติกรรมทั่ วไปของ เด็ ก ตามวัย  ฝึ กก ารแก้ ปั ญห าท่ี เกิ ดขึ้ น                         
เม่ือเด็กมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม อยา่งเขา้ใจสาเหตุท่ีท าใหเ้ด็กเกิดพฤติกรรมนั้น และช้ีให้เห็นถึงผล                        
ท่ีเกิดขึ้นตามมาของการท าพฤติกรรมนั้น 

5)  ตอบสนองเชิงบวกต่อพฤติกรรมของเด็กโดยใช้ขั้นตอนทั้ งหมดท่ีกล่าวมา 
ค านึงถึงเป้าหมายระยะยาวท่ีคาดหวงัให้เด็กปฏิบติัต่อเน่ือง โดยวิธีการใหค้วามอบอุ่นร่วมกบัจริงจงั
ชดัเจน อย่างเขา้ใจความคิด และความรู้สึกของเด็ก โดยบิดามารดาผูป้กครองตอ้งฝึกแก้ปัญหาท่ี
เกิดขึ้นในเชิงบวกในการตอบสนองพฤติกรรมเด็กอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อใหเ้กิดความคุน้ชิน 

 
1.3 การวัดและองค์ประกอบของทักษะวินัยเชิงบวก 
 เคร่ืองมือท่ีใชแ้ละแนวคิดของวินยัเชิงบวก (Nelsen, 1981) ไดแ้ก่  
  • ความเคารพซ่ึงกันและกัน ผูใ้หญ่เป็นแบบอย่างของความมั่นคงในการเคารพ

ตนเองและเคารพความตอ้งการของสถานการณ์ และความใจดีดว้ยการเคารพความตอ้งการของเด็ก 
  • ระบุความเช่ือท่ีอยู่เบ้ืองหลงัพฤติกรรม วินยัท่ีมีประสิทธิภาพตระหนกัถึงเหตุผล

ท่ีเด็กท า อะไรท่ีจะท าให้ไดเ้พื่อเปล่ียนความเช่ือเหล่านั้น แทนท่ีจะพยายามเปล่ียนพฤติกรรมเพียง
อยา่งเดียว 

  • ทกัษะการส่ือสารและทกัษะการแกปั้ญหาท่ีมีประสิทธิภาพ 
  • วินยัท่ีอบรมสั่งสอน (และไม่ใช่การสมยอมหรือลงโทษ) 
  • เนน้การแกปั้ญหาแทนการลงโทษ 
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  • เสริมขวญัก าลงัใจ (แทนค าชม) การเสริมขวญัก าลงัใจจะสังเกตถึงความพยายาม
และการพฒันาตนเองในทางท่ีดีขึ้น ไม่ใช่แค่ความส าเร็จเท่านั้น และสร้างความภาคภูมิใจในตนเอง
และการเป็นตวัของตนเองของเด็กในระยะยาว (Nelsen, 1981)  

 องค์ประกอบของวินัยเชิงบวก  Nelsen (1981)ให้หลักเกณฑ์ 5 ประการ ต่อไปน้ี
ส าหรับวินยัเชิงบวกท่ีมีประสิทธิภาพ 

  1) ใจดีและหนักแน่นในเวลาเดียวกนั (หลกัของการเคารพซ่ึงกนัและกนัและการ
เสริมขวญัก าลงัใจ) 

  2)  ช่วยให้เด็กรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของและรู้สึกถึงความเป็นคนส าคญั (หลกัการ
สร้างความสัมพนัธ์) 

  3)  เป็นการฝึกวินัยท่ีหวงัผลระยะยาว (การลงโทษมีประสิทธิภาพในระยะสั้ น         
แต่มีผลในเชิงลบต่อไปในระยะยาว) 

  4)  สอนทักษะสังคมและทกัษะชีวิตท่ีมีคุณค่าเพื่อบุคลิกท่ีดี (ความเคารพซ่ึงกัน
และกัน , ความห่วงใยผู ้อ่ืน , ทักษะการแก้ปัญหา, ความรับผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง ,                     
การมีส่วนร่วม, ตลอดจนการใหค้วามร่วมมือ) 

  5)  เช้ือเชิญใหเ้ด็กคน้พบวา่พวกเขามีความสามารถเพียงใดและใชพ้ลงัส่วนตวัของ
เด็กในแนวทางสร้างสรรค ์(Nelsen, 1981) 

 
1.4 งานวิจัยท่ีเกีย่วข้องกบัทักษะวินัยเชิงบวก 
 ชุมศิริ ตนัติธารา (2559) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัผลการใชโ้ปรแกรมการสร้างวินยัเชิงบวกท่ี

มีต่อการท างานของสมองด้านการจัดการของเด็กปฐมวยั โดยกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ใน การวิจัยคือ
นักเรียนท่ีก าลงัศึกษาอยู่ระดบัชั้นอนุบาล 2 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2560 โรงเรียนวดัเฉลิมพระ
เกียรติ (พิบูลบ ารุง) จงัหวดันนทบุรี จ านวน 60 คน พบว่า 1.)หลงัการทดลอง กลุ่มทดลองมีระดบั
การท างานของสมองดา้นการจดัการสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
และระยะติดตามผลการทดลองกลุ่มทดลองมีระดบัการท างานของสมองด้านการจดัการแตกต่าง
จากหลังการทดลองอย่างไม่มีนัยส าคัญท่ีระดับ .05 2.)หลังการทดลองกลุ่มทดลองมีระดับการ
ท างานของสมองดา้นการจดัการสูงกวา่ควบคุมอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3.)ระยะติดตาม
ผลการทดลอง กลุ่มทดลองมีระดบัการท างานของสมองดา้นการจดัการสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  นัฏฐ์ดนุช จรครบุรีธนาดุล, ทนง ทองภูเบศร์, และชินวงศ์ ศรีงาม (2567) ศึกษาวินัย
เชิงบวกของเด็กปฐมวยัสู่การเรียนรู้บนฐานวิถีชีวิตใหม่ พบว่า การส่งเสริมวินัยเชิงบวกมีบทบาท
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ส าคญัในการพฒันาเด็กให้สามารถควบคุมตนเอง มีความเคารพตนเองและผูอ่ื้น  ช่วยให้เด็กเรียนรู้
ผา่นการลงมือท า สังเกต การเล่น และประสบการณ์ตรง ส่งผลต่อพฒันาการ ความฉลาดทางอารมณ์ 
(EQ)  ค ว ามฉ ล าดท างสั งคม  (SQ)  แล ะความส าม ารถท าง ศี ล ธ รรม  จ ริยธรรม  (MQ)                      
อย่างชัดเจน ซ่ึงวินัยเชิงบวกคือกระบวนการเล้ียงดูและพัฒนาเด็กท่ีเน้นการเคารพ ให้ก าลังใจ                   
และมีเป้าหมายในการสร้างเด็กท่ีมีคุณภาพทั้งทางอารมณ์ สังคม และศีลธรรม เป็นวิธีการท่ีส่งผล
เชิงบวกระยะยาว และควรส่งเสริมตั้งแต่ช่วงปฐมวยั โดยผูเ้ก่ียวขอ้ง เช่น ครูและผูป้กครองควรท า
หนา้ท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการส่ือสารและสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเด็ก 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้องกบัการปรึกษาครอบครัวแบบเน้นทางออกระยะส้ัน  
2.1  ความหมายและหลักการของการปรึกษาทฤษฎีเน้นทางออกระยะส้ัน (Solution-

focused brief therapy : SFBT) 
การปรึกษาทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ น  (Solution-Focused Brief Therapy: SFBT)                 

เป็นทฤษฎีการปรึกษาในกลุ่ม Postmodern ซ่ึงเน้นไปท่ีปัญหาและวางแนวทางในการแกไ้ขปัญหา
โดยไม่ไดมุ้่งเน้นไปท่ีแรงขบัหรือความขดัแยง้ในระดบัจิตใตส้ านึก โครงสร้างของครอบครัวท่ีมี
ขอ้บกพร่อง ปัญหาทางอารมณ์ ความคิดท่ีบิดเบือน หรือลกัษณะบุคลิกภาพท่ีผิดปกติใด โดยพฒันา
มาจากแนวคิดการปรึกษาเชิงกลยุทธ์ (Strategy Model) การปรึกษาแบบเน้นทางออกระยะสั้ น
ปัจจุบนัไดรั้บความนิยมและมีอิทธิพลในการท าจิตบ าบดัครอบครัวมากท่ีสุดในปัจจุบนั เพราะเป็น
วิธีการปรึกษาระยะสั้นท่ีเนน้การแกปั้ญหาท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงมากกว่าการหา
สาเหตุว่าเพราะอะไรครอบครัวจึงมีปัญหาน้ีแนวทางในการปรึกษาจะเนน้ไปท่ีผูใ้ห้การปรึกษาเขา้
ร่วมกับครอบครัวตั้งแต่เร่ิมเขา้รับการปรึกษา เข้าร่วมการสนทนา โดยให้สมาชิกใน ครอบครัว
ตรวจสอบสภาวะปัญหาของตนเอง เน้นการแก้ไขปัญหา การฟั งภาษาท่ีครอบครัวใช ้                         
เพื่อท่ีจะอธิบายถึงสถานการณ์และการแกปั้ญหาความขดัแยง้ สร้างแนวทางแกไ้ขร่วมกนัเพื่อบรรลุ
เป้าหมายนั้น (De Shazer & Berg, 1997) 

หลกัการเบ้ืองตน้ของ การปรึกษาทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้น (Solution-Focused Brief 
Therapy: SFBT)  

- การแกปั้ญหาไม่ไดเ้ร่ิมจากการสืบคน้สาเหตุของปัญหา โดยเช่ือวา่ ปัญหาชีวิตของ
แต่ละคนไม่สามารถเจาะจงสาเหตุของปัญหาไดจ้ริง หรือปัญหาแบบเดียวกนัก็
เกิดจากสาเหตุต่างกนัได ้ความสัมพนัธ์ระหว่างสาเหตุและปัญหาเป็นส่ิงท่ีพิสูจน์
ได้ยาก ถ้าไม่เป็นปัญหา ก็ไม่พยายามค้นหาปัญหาเพื่อจัดการ ตลอดจนไม่มี
ปัญหาใดคงอยู ่หรือรุนแรงไดเ้ท่าเดิมตลอดไป 
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- การแกปั้ญหาเร่ิมตน้ท่ีการตั้งเป้าหมาย ท่ีผูรั้บการปรึกษาเม่ือไดต้ามท่ีตอ้งการแลว้
จะมีอะไรดีขึ้นแตกต่างไปจากเดิม  

- การเร่ิมตน้เปล่ียน ช้ีเห็นถึงความแตกต่าง และหาขอ้ยกเวน้ โดยให้ความส าคญักบั
การลงรายละเอียดในระหว่างท่ีว่างเวน้จากปัญหา หรือขณะท่ีปัญหาทุเลาเป็น
ส่วนใหญ่ 

- มนุษยมี์ศกัยภาพท่ีจะอยูร่อดและพฒันา ท่ีผูใ้หก้ารปรึกษามัน่ใจวา่ ผูรั้บการปรึกษา
จะสามารถจดัการปัญหาของตนเองได้ในท่ีสุด แสดงความมั่นใจและยอมรับ
ศกัยภาพของผูม้าปรึกษา ได้แก่ การชม (Compliments) และ การมองหาจุดแข็ง 
(Positive Interpretation) 

- ภาษาคือเคร่ืองมือส าคัญในการเปล่ียนแปลง เน้นท่ีพฤติกรรม (Action) เป็น
รูปธรรม (Concrete) และเห็นเป็นภาพ (Figurative) เพื่อให้วดัได ้ท าให้ประเมิน
ความกา้วหนา้หรือการเปล่ียนแปลงได ้(ชยัชนะ น่ิมนวล, 2560) 

ลกัษณะในการปรึกษานั้นจะไม่ใช่การพูดคุยเก่ียวกับปัญหาเพื่อค้นหาค าอธิบายของ
ปัญหาท่ีมี ลกัษณะเป็นขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัปัญหาของชีวิตของเขา แต่จะเป็นการให้การปรึกษาโดย
เน้นการ สนทนาเก่ียวกบัหนทางในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ เช่น แทนท่ีจะพูดเก่ียวกบัความเป็นไป
ของครอบครัว ว่า “ บอกผมหน่อยว่าปัญหาอะไรท่ีท าให้คุณตอ้งมาเจอผม” แต่จะเนน้ไปท่ีหนทาง
ในการแกปั้ญหา ผูใ้ห้การปรึกษาอาจถามว่า“ เราจะช่วยกนัอยา่งไรท่ีจะท าให้คุณเปลี่ยนสถานการณ์
ท่ีเกิดขึ้นกบัคุณ?” ผูใ้ห้การปรึกษาจะสร้างกระบวนการในการวินิจฉัยซ่ึงน าไปสู่การคาดหวงัการ
เปล่ียนแปลง ซ่ึงจะ เกิดขึ้นและกระตุน้การมีส่วนร่วมและความร่วมมือของผูรั้บการปรึกษาท่ีจะ
บรรลุการเปล่ียนแปลง อยา่งมีประสิทธิภาพ (เพญ็นภา กุลนภาดล, 2559) 

การปรึกษาทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ น  (Solution-Focused Brief Therapy: SFBT)          
ให้เวลากบัปัญหาเพียงเพื่อเขา้ใจผูม้าปรึกษา แลว้พยายามเปล่ียนปัญหาเป็นความตอ้งการโดยเร็ว 
เนน้ท่ีการเปล่ียนแปลงและการแกไ้ขปัญหา (Solution Formation) ท่ีเร่ิมตน้ท าไดใ้นปัจจุบนั ส าหรับ
ส่ิงท่ีเกิดขึ้นในอดีตจะพยายามมองหาการกระท าท่ีเคยไดผ้ลมาก่อน มากกว่าหาปัจจยัมาวิเคราะห์
สาเหตุ โดยเช่ือวา่ ปัญหาเป็นจุดเร่ิมตน้เพื่อน าไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้น (ชยัชนะ น่ิมนวล, 2560) 

การปรึกษาทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ น  (Solution-Focused Brief Therapy: SFBT)                  
เป็นทฤษฎีการปรึกษาในกลุ่ม  Postmodern พัฒนามาจากแนวคิดการป รึกษาเชิ งกลยุทธ์                   
(Strategy Model) การปรึกษาแบบเน้นทางออกระยะสั้ นปัจจุบันได้รับความนิยม เพราะเป็นวิธี                
การปรึกษาระยะสั้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงมากกว่าแค่การอธิบายวิธีท่ีครอบครัวพยายาม
แกปั้ญหาท่ีเกิดขึ้น แนวทางในการปรึกษาจะเนน้ไปท่ีผูใ้หก้ารปรึกษาเขา้ร่วมกบัครอบครัวตั้งแต่เร่ิม



 

  

21 

เขา้รับการปรึกษา เขา้ร่วมการสนทนา โดยให้สมาชิกใน ครอบครัวตรวจสอบสภาวะปัญหาของ
ตนเองใช้การปรึกษาโดยพยายามแก้ปัญหา เน้นการฟังภาษาท่ีครอบครัวใช้ เพื่อท่ีจะอธิบายถึง
สถานการณ์และการแกปั้ญหาความขดัแยง้ท่ีพวกเขาหวงัว่าจะเขา้ถึงได้ โดยมีผูใ้ห้การปรึกษาน า             
แต่ก ากบัโดยเป้าหมายของสมาชิกในครอบครัวสร้างแนว ทางแกไ้ขร่วมกนัเพื่อบรรลุเป้าหมายนั้น              
นกับ าบดัท่ีมีช่ือเสียงในกลุ่มน้ีเช่น Berg and De Shazer (1993)  

การปรึกษาแบบเน้นทางออกระยะสั้ นมีความแตกต่างกับวิธีการปรึกษาตามแนวเดิม 
กล่าวคือ การปรึกษาแบบทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นน้ีมีลกัษณะเด่น คือ การให้ความส าคญักับ
ทางออกของ ปัญหามากกวา่หาตวัปัญหาโดยจะมีเป้าหมายเพื่อช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาสามารถสร้าง
ผลลพัธ์ท่ีตนเอง พอใจ โดยการร่วมมือกบัผูใ้ห้การปรึกษาจนสามารถสร้างทางออกของปัญหาได้
ดว้ยตนเอง (O 'Connell, 2005 อา้งถึงใน อนงค ์วิเศษสุวรรณ์ และจิรพฒัน์ อุม้มนุษยช์าติ, 2552)  

ทางเลือกเปรียบเทียบเก่ียวกับความคิดของพฤติกรรมมนุษย์ The Positive Discipline 
School Terry Chadsey, MST and Jody McVittie, MD Certified Positive Discipline Associates 

ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบความคิดของพฤติกรรมมนุษย  ์

ประเด็น 
กลุ่มท่ีโด่งดัง  
และกลุ่มดั้งเดิม  

ฝึกฝนปฏิบัติท่ีอเมริกา 

วินัยเชิงบวก  
(แบบเน้นทางออกของ ปัญหา)  
เป็นวิธีหลกัในการฝึกฝนปฏิบัติ 

ผูพ้ฒันาทฤษฎี Pavlov,Thorndike,Skinner 
Adler, Driekurs, Glasser, Nelsen, Lott, 
Dinkmeyer 

อะไรเป็นแรงจูงใจท า
ใหเ้กิดพฤติกรรม 

การตอบสนองต่อรางวลั
และ การลงโทษใน
สภาพแวดลอ้ม 

การแสวงหาความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของส่ิง
ต่าง ๆ (การติดต่อ เช่ือมโยง) และการเป็นคน
ส าคญั (มีความหมาย) ในบริบทของสังคม 

เม่ือไหร่ท่ีจะ 
สามารถมีอิทธิพล  
ต่อพฤติกรรมของ
ผูอ่ื้นมากท่ีสุด 

ในขณะท่ีเราตอบสนองกบั 
พฤติกรรมท่ีเฉพาะเจาะจง 
ของบุคคลนั้น 

เกิดในความสัมพนัธ์ท่ีสร้างขึ้นดว้ย  
ความเคารพซ่ึงกนัและกนั 

อะไรเป็นเคร่ืองมือท่ี
ทรงพลงัมากท่ีสุด 

การควบคุม, การให้รางวลั, 
การลงโทษ 

ความเห็นอกเห็นใจ, ความเขา้ใจในมุมมอง
ของเด็ก, การแกไ้ขปัญหา เพื่อใหเ้กิดความ
ร่วมมือซ่ึงกนัและกนั, ความอ่อนโยนและ
จริงจงัอยา่งตลอดเวลาสม ่าเสมอ 
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ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบความคิดของพฤติกรรมมนุษย ์(ต่อ) 

ประเด็น 
กลุ่มท่ีโด่งดัง  
และกลุ่มดั้งเดิม  

 ฝึกฝนปฏิบัติท่ีอเมริกา 

วินัยเชิงบวก  
(แบบเน้นทางออกของ ปัญหา)  
เป็นวิธีหลกัในการฝึกฝนปฏิบัติ 

ความเคารพซ่ึงกนั
และกนั หมายถึง 

ความเช่ือฟัง และการปฏิบติั
ตาม ในความสัมพนัธ์ท่ี 
ค  านึงถึงศกัด์ิศรี และเคารพ 
ผูอ้าวุโสกวา่เป็นหลกั 

ความสัมพนัธ์ท่ีทุกคนมีความเท่ากนัในเร่ือง
ของศกัด์ิศรี และความเคารพ ซ่ึงกนัและกนั 

การตอบสนอง 
ต่อพฤติกรรมท่ี 
ไม่เหมาะสม 

ต าหนิ, แยกตวั, การลงโทษ 

พูดถึงไดโ้ดยไม่ตอ้งรู้สึกละอาย  
และไม่ต าหนิ, สนใจวิธีการ, ติดตาม 
ต่อเน่ืองสม ่าเสมอ, เนน้ถึงความเช่ือ 
เบ้ืองหลงัของพฤติกรรม 

การตอบสนอง 
ต่อพฤติกรรมท่ี 
เป็นอนัตรายและ
พฤติกรรมร้ายแรง 

ต าหนิ, แยกตวั, การลงโทษ 
จดัการใหช้ดัเจน ติดตามต่อเน่ืองสม ่าเสมอ  
ใหท้างเลือกในการยอมรับ 
เกิดผลลพัธ์ของพฤติกรรม 

เม่ือไหร่ท่ีเด็กจะเกิด
การเรียนรู้อยา่งมาก 

เม่ือผูใ้หญ่ควบคุมพฤติกรรม 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

เด็กรู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหน่ึงของทุกอยา่ง 
และเป็นส่วนท่ีมีความหมายมีความส าคญั 

 
ดังนั้ น การสร้างวินัยเชิงบวกโดยการมุ ้งเน้นทางออกของปัญหา (Solution Focused)                         

เป็น แนวคิดอีก 1 วิธี ท่ีจะใชใ้นการปรับวินยัเชิงบวกได ้(Chadsey & McVittie, 2006) 
 
2.2  เทคนิคการปรึกษาครอบครัวเน้นทางออกระยะส้ัน  มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี                         

(เพญ็นภา กุลนภาดล , 2559)  
1)  เทคนิคการสนทนา แบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภท  

1.1)  การสนทนาเพื่อการเปล่ียนแปลง คือ  การสนทนาท่ีให้ความส าคัญกับ                    
การเปล่ียนแปลงประสบการณ์ของผูรั้บการปรึกษา ซ่ึงมักมีความสัมพันธ์กับความสามารถใน                 
การแกปั้ญหาของผูรั้บการปรึกษาประกอบไปดว้ย  
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1.1.1)  การสนทนาเก่ียวกบัพลงัแห่งตน ลกัษณะน้ีผูใ้ห้การปรึกษาจะระบุและ         
ท าให้ผูรั้บการปรึกษามั่นใจในความแข็งแกร่งรวมทั้ งความสามารถของตนในการแก้ปัญหา                  
โดยจะเก่ียวขอ้งกบัวิธีการในการแกปั้ญหาและการเสริมแรงของผูรั้บการปรึกษา  

1.1.2)  การสนทนาเก่ียวกบัขอ้ยกเวน้ แนวคิดทฤษฎีการปรึกษาเน้นทางออก
ระยะสั้น เช่ือวา่ทุกปัญหานั้นมีทางออก ขอ้ยกเวน้จึงเป็นช่องว่างท่ีแตกต่างกนัระหว่างช่วงเวลาหรือ
สถานการณ์ท่ีเกิด ปัญหาและช่วงเวลาหรือสถานการณ์ท่ีไม่เกิดปัญหา ในบางคร้ังขอ้ยกเวน้ท่ีเกิดขึ้น
มกัถูกละเลยถูกมองขา้มไปหรือมีความเขา้ใจว่าเป็นเหตุบงัเอิญในทางท่ีดี การคน้หาขอ้ยกเวน้ของ
ปัญหาคือวิธีการท่ีบุคคลดึงประสบการณ์ ท่ีตนได้เปรียบในสถานการณ์นั้ น  ๆ  ขึ้ นมาใหม่                       
โดยให้ความส าคญักบัช่วงเวลาท่ีแตกต่างนัน่คือช่วงเวลาท่ีปัญหาไม่เกิดขึ้นหรือช่วงเวลาท่ีสามารถ
จดัการกบัปัญหาได ้ซ่ึงจะช่วยให้ผูรั้บ การปรึกษาสามารถระบุทางออกท่ีสามารถไดห้รือลม้เหลว
ในอดีต ตวัอย่างของค าถามเพื่อหา ขอ้ยกเวน้เช่น“ บอกถึงช่วงเวลาท่ีไม่เกิดปัญหาหรือช่วงเวลาท่ี
ปั ญ ห าเกิ ดน้ อ ยม าก ”  ห ลังจ ากนั้ น ให้  ผู ้ รั บ ก ารป รึกษ าอ ธิบ ายว่ า เพ ราะอะไรค ร้ัง น้ี                               
(ช่วงเวลาท่ีไม่เกิดปัญหา) ถึงเกิดความแตกต่างซ่ึงเป็น ค าถามเพื่อขยายขอ้ยกเวน้ เป็นตน้  

1.1.3)  การเปล่ียนบริบทของการสนทนา คือ  วิธี ท่ีผูใ้ห้การปรึกษาช่วยให้                       
ผูรั้บการปรึกษา ให้ความหมายปัญหาท่ีประสบแตกต่างไปจากเดิม เน่ืองจากกรอบความคิดเป็นส่ิงท่ี
ช้ีน าให้ผูค้นแสดง พฤติกรรมต่าง ๆ และท าให้พบกับปัญหาต่าง ๆ ในบริบทรอบข้าง ดังนั้ น                    
ตามแนวคิดน้ีการใชค้  าถามจึง ใชเ้พื่อส ารวจถึงกรอบแนวคิดของผูรั้บการปรึกษาในการเช่ือมโยงกบั
บริบทรอบตวัเพื่อท าใหผู้รั้บการ ปรึกษาจะเกิดการเปลี่ยนแปลงไดส้ าเร็จ  

1.1.4)  การท าลายการก่อร่างของปัญหา เป็นการท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงกบั
ผูรั้บการปรึกษาจากภาษาท่ีใช้ในการส่ือสาร โดยจะตอ้งหลีกเล่ียงภาษาท่ีมีลกัษณะเป็นนามธรรม 
เช่น ความซึมเศร้า คุณค่าในตนเอง ความเครียด และใชว้ิธีการให้ผูรั้บการปรึกษาอธิบายพฤติกรรม
ของตนในแต่ละวนัแทน เพื่อช่วยให้เขา้ใจว่าผูรั้บการปรึกษาเกิดการเปล่ียนแปลงตามเป้าหมายท่ี
ตนเองตั้งไวห้รือไม่  

1.2)  การสนทนาเก่ียวกับทางออก คือ  วิธีการสนทนาท่ีผู ้ให้การปรึกษาใช้                    
เพื่อช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาสามารถสร้างการเช่ือมต่อระหว่างสภาวะท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันและ
เป้าหมายท่ีผูรั้บการปรึกษา พึงประสงคป์ระกอบไปดว้ย  

1.2.1)  การสร้างสัมพนัธภาพแบบความร่วมมือ การสร้างสัมพนัธภาพสามารถ
เกิดขึ้นเม่ือผูรั้บการปรึกษารู้สึกว่าผูใ้ห้การปรึกษาไดท้ างานร่วมกบัผูรั้บการปรึกษาแลว้สามารถท า
ให้ปัญหาเปล่ียนแปลงไป โดยความร่วมมือน้ีคือการร่วมกันกระท า เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ                    
ผู ้รับการปรึกษามากกว่าการสืบสวนสาเหตุของปัญหา การท าความเข้าใจปัญหาท่ีเกิดขึ้ น                            



 

  

24 

โดยความร่วมมือจะตอ้งเกิดจากการท่ีผูใ้ห้การปรึกษาให้การสนับสนุน การส่งเสริม การช่ืนชม               
การเห็นพอ้ง การให้ความสนใจต่อเป้าหมายของผูรั้บการปรึกษาและการมีส่วนร่วมอย่างตั้งใจใน
ฐานะของผูใ้หก้ารปรึกษา  

1.2.2)  การใช้ค  าถามปาฏิหาริย์ ค  าถามปาฏิหาริย์เป็นกุญแจท่ีส าคัญของวิธี             
การปรึกษาตาม แนวคิดทฤษฎีน้ี ซ่ึงโดยมากจะใช้ในการรับบริการคร้ังแรกและการรับบริการ                
ในคร้ังต่อ ๆ มาโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อระบุทางออกท่ีปรากฏขึ้ นและช่วยในการท าให้ เกิด                     
ความกระจ่างเก่ียวกบัความเป็นจริงของเป้าหมายท่ีผูรั้บการปรึกษาพึงปรารถนาค าถามปาฏิหาริยจ์ะ
ช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาอธิบายอย่างชัดเจนว่าชีวิตของผูรั้บการปรึกษาจะเป็นอย่างไรเม่ือปัญหา
ไดรั้บการแกไ้ขหรือมีการจดัการกบัปัญหาไดดี้ขึ้น โดยทัว่ไปมกัใชค้  าถามดงัต่อไปน้ี “สมมติว่าคืน
หน่ึงเม่ือคุณนอนหลบัปาฏิหาริยไ์ดบ้งัเกิดขึ้น และปัญหาท่ีท าให้คุณมาเขา้รับการปรึกษาไดห้ายไป
แต่คุณหลบัอยูจึ่งไม่สามารถรู้ไดว้า่ปาฏิหาริยน์ั้น ไดเ้กิดขึ้นเม่ือคุณต่ืนขึ้นมาอะไรคือส่ิงแรกท่ีท าให้
คุณรู้ว่าปาฏิหาริยไ์ดเ้กิดขึ้นแลว้หลงัจากการใช้ค  าถามน้ีแลว้ผูใ้ห้การปรึกษาจะให้ผูรั้บการปรึกษา
อธิบายวา่อะไรท่ีแตกต่างไป เม่ือปาฏิหาริยน์ั้นเกิดขึ้นอะไรท่ีผูรั้บการปรึกษาเห็นรู้สึกหรือไดย้นินั้น
แตกต่างไปจากเดิมและผูอ่ื้นรอบตวัมีการกระท าท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างไรผูใ้ห้การปรึกษาพูดว่า              
“ให้คุณลองจินตนาการว่าวนัน้ีคุณออกจากสถานท่ีน้ีไป และคุณมีความมัน่ใจและมีความปลอดภยั
มากขึ้นคุณจะท าอะไรท่ีแตกต่างไปจากเดิม” กระบวนการน้ี สะทอ้นให้เห็นถึงการตั้งสมมติฐานใน
การพิจารณาทางออก O 'Hanlon and Weiner Davis (2003 cited in Corey, 2008) เช่ือว่าการเปล่ียน
การกระท าและมุมมองเก่ียวกบัการรับรู้ปัญหาสามารถเปล่ียนปัญหาได ้ 

1.2.3)   ก าร ใช้ ค  าถ าม บ อก ระดั บ  ค าถ าม ลั ก ษ ณ ะ น้ี มี จุ ด มุ่ งห ม าย                           
เพื่อให้ผูรั้บการปรึกษาตั้งเป้าหมายของตนและประเมินความกา้วหน้ารวมทั้งจดัล าดบัความส าคญั
ของการกระท าได้ นอกจากนั้นค าถามบอกระดับยงัสามารถคน้หาแรงจูงใจในการเปล่ียนแปลง
ตนเองของผูรั้บการปรึกษาและความมัน่ใจของผูรั้บการปรึกษาเก่ียวกบัการแกปั้ญหาของตนเองได้
เป็นอย่างดี  ผู ้ให้ การป รึกษาทฤษฎี เน้นทางออกจะใช้ค  าถามบอกระดับ ในการส ารวจ                              
การเปล่ียนแปลงประสบการณ์ของบุคคลในส่ิงท่ียากท่ีจะสังเกต เช่น ความรู้สึกอารมณ์หรือ                  
การส่ือสาร (De Shazer & Berg, 1997) ตัวอย่างเช่น การบอกความรู้สึกต่ืนตกใจหรือวิตกกังวล                                       
โดยผู ้ให้การปรึกษา ถามว่า “จากระดับ 0-10 โดยท่ี 0 หมายถึง ความรู้สึกตอนท่ีคุณเข้ามารับ                 
การปรึกษา และ 10 หมายถึง ความรู้สึกหลงัจากมีปาฏิหาริยไ์ดเ้กิดขึ้นและปัญหาของคุณไม่มีแลว้
คุณคิดว่าความวิตกกงัวลของคุณ ในขณะน้ีเป็นเท่าไร” ค าถามบอกระดบัช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาให้
ความสนใจกับส่ิงท่ีบุคคลก าลงัท าและวิธีท่ีบุคคลท าตามขั้นตอนท่ีจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ี
บุคคลต้องการ Goldenberg and Goldenberg (2008) กล่าวว่าค าถามบอกระดับเป็นการบอกให้               
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ผูรั้บการปรึกษาบอกระดับในการรับรู้สถานการณ์  เพื่อสร้างมุมมองด้านบวกและเพื่อส่งเสริม
ความส าเร็จนั้น เทคนิคน้ีช่วยให้ผูใ้ห้การปรึกษาประเมินมุมมองของผูรั้บการปรึกษา แต่ละคนและ
เพื่อจูงใจให้อธิบายเป้าหมายของเขาอย่างละเอียด ผูใ้ห้การปรึกษาจะท าให้ผูรั้บการปรึกษาเร่ิมตน้
กระท าการเปลี่ยนแปลงไปอยา่งต่อเน่ืองตามท่ีคาดหวงั  

1.2.4)  การใช้ค  าถามเพื่อเปล่ียนกรอบความคิด ค าถามลกัษณะน้ีเป็นวิธีการท่ี
ช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาเปล่ียนวิธีการมองปัญหาโดยการให้ความหมายต่อสถานการณ์ต่าง ๆ จะเป็น
การสร้างความเป็นไปได้ในการเปล่ียนแปลงของผูรั้บการปรึกษา ซ่ึงจะท าให้ผูรั้บการปรึกษา
สามารถผา่นพน้ปัญหาท่ี เผชิญได ้ 

1.2.5)  ก ารใช้ค  าถ ามยก เว้น  ช่ วง เวล าใน ชี วิ ตของผู ้ รับ ก ารป รึกษ า                              
เม่ือเขาไม่ไดม้องว่ามีปัญหา ช่วงเวลาน้ีเรียกวา่ ขอ้ยกเวน้ และแสดงถึงส่ิงท่ีแตกต่าง (Bateson, 1972 
cited in Corey, 2008) ผูใ้ห้การปรึกษาในทฤษฎีเนน้ทางออกจะใชค้  าถามยกเวน้กบัผูรั้บการปรึกษา
ว่าในช่วงเวลาท่ีปัญหาไม่ได้เกิดขึ้นหรือเม่ือปัญหาไม่ได้รุนแรงเป็นอย่างไร ขอ้ยกเวน้ หมายถึง
ประสบการณ์ในชีวิตของผูรั้บการปรึกษา เม่ือไม่ได้มีปัญหาเกิดขึ้ น (De Shazer, 1985 cited in 
Corey, 2008) การช่วยเหลือให้ผูรั้บการปรึกษาระบุและตรวจสอบขอ้ยกเวน้นั้น การเปล่ียนแปลงท่ี
เพิ่มขึ้นนั้นท าให้พวกเขาหาทางออกต่อไป (Guterman, 2006 cited in Corey, 2008) การส ารวจน้ีจะ
ท าให้ผูรั้บการปรึกษาระลึกวา่ปัญหาไม่ไดมี้พลงัมากและไม่ไดค้งอยู่ตลอดไปนอกจากน้ียงัมีโอกาส
ท่ีจะดึงศกัยภาพความเขม้แข็งและทางออกท่ีเป็นไปได้ ผูใ้ห้การปรึกษาจะถามผูรั้บการปรึกษา                 
ถึ ง ส่ิ ง ท่ี จะ เกิ ดขึ้ น ส าห รับข้อยก เว้น เหล่ า น้ี  ซ่ึ ง เรียกว่ าก ารสนทนาการ เป ล่ี ยนแปลง                          
(Andrews & Clark, 1996 cited in Corney, 2008)  

ผ่องพรรณ เกิดพิทกัษ์ (2554) ได้กล่าวว่า ค  าถามขอ้ยกเวน้น้ีเป็นค าถามท่ี
สามารถน ามาใช้ในการให้การปรึกษาเท่าท่ีจะเป็นไปได้ค  าถามขอ้ยกเวน้เป็นการร้ือถอนปัญหา         
โดยเน้นไปท่ีข้อยกเว้น เช่น  ข้อยกเว้นต่อกฎเวลาต่อการกินไม่เป็นเวลาต่อการบ่นเสมอ ๆ                        
ถึ ง “ความอ้วน” “ความ เศ ร้า” ท่ี อาจจะน าไป สู่การให้ ความสนใจกับ ส่ิ งนั้ น  ณ  วันนั้ น                            
โดยผูใ้ห้การปรึกษาจะขอให้ผูรั้บการปรึกษา “อธิบายถึงส่ิงท่ีผูรั้บการปรึกษาท าอะไรท่ีแตกต่างใน
วนันั้นเพื่อจะหาค าตอบ” อีกทั้งผูรั้บการปรึกษาจะได้รับการแนะน าว่า “ให้สังเกตและรายงาน
ยอ้นหลังส่ิงท่ี เกิดขึ้ นในการด าเนินชีวิตในการพบผู ้ให้บริการในคร้ังต่อไป” อย่างไรก็ตาม                     
ผูใ้ห้การปรึกษาจะไม่สอนหรือบอกให้ผูรั้บการปรึกษาท าในส่ิงท่ีท าให้เกิดความแตกต่างหรือ                  
ไม่ใช้เทคนิคใด ๆ ในการท่ีจะท าให้ผูรั้บการปรึกษาเปล่ียนแปลงพฤติกรรม แต่ผูใ้ห้การปรึกษา            
จะคอยช่วยเหลือให้ก าลังใจ เม่ือผู ้รับการปรึกษาได้เร่ิมเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือท าใน                        
ส่ิงท่ีเหมาะสมแมเ้พียงเลก็นอ้ยก็ตาม  
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1.3)  การสนทนาเก่ียวกบักลยทุธ์ คือ พนัธะสัญญาร่วมกนัระหว่างผูใ้ห้การปรึกษา
และผูรั้บการปรึกษาในการวางแผนร่วมกันท่ีจะท าให้ผูรั้บการปรึกษาสามารถบรรลุเป้าหมาย                    
ท่ีปรารถนา อนัสามารถเกิดขึ้นได ้โดยการสนทนาเก่ียวกบักลยทุธ์ มีองคป์ระกอบ ดงัน้ี  

1.3.1)  ก ารใช้ ให้ เป็ นประโยชน์  คื อ  ก าร ท่ี ผู ้ให้ ก ารป รึกษ ารวบรวม
ประสบการณ์  ค่ านิยม ทักษะ ความคิด และความรู้สึกของผู ้รับการปรึกษาท่ี ส่งเสริมให้                   
ผูรั้บการปรึกษาบรรลุเป้าหมายท่ีปรารถนา เน่ืองจากความมัน่ใจและแรงจูงใจเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผล
ต่อการเลือกกลยุทธ์ส าหรับผูรั้บการปรึกษา โดยผูใ้ห้การปรึกษาจะตอ้งระลึกถึงคุณลกัษณะเหล่าน้ี
และเสริมแรงใหแ้ก่ผูรั้บการปรึกษาเพื่อส่งเสริม การเรียนรู้  

1.3.2)  การพัฒนาทางออก วิธีการปรึกษาแบบเน้นทางออกระยะสั้ น น้ี
สนับสนุนให้ผูรั้บการปรึกษาเพิ่มการเปล่ียนแปลงจากก้าวเล็ก ๆ ไปสู่เป้าหมายท่ีปรารถนา                      
ซ่ึ งขั้ นตอน เกิดขึ้ นจากการค้นพบข้อยก เว้นของปัญหาและการตอบค าถามปาฏิหาริย ์                         
รวมทั้งการละทิ้งทางออกท่ีลม้เหลวในอดีต  

1.3.3)  การท าความกระจ่างของการยุติและการประเมินค่า กล่าวไดว้่าผลลพัธ์       
ท่ีพึงประสงค์ ตามทฤษฎีการปรึกษาเน้นทางออกระยะสั้ น คือ เป้าหมายของผูรั้บการปรึกษา                 
ผูใ้ห้การปรึกษาจึงต้องส ารวจว่าผูรั้บการปรึกษาสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีต้องการได้อย่างไร                  
และผูใ้ห้การปรึกษากับผูรั้บการปรึกษาจะตอ้งร่วมกันประเมินว่าการกระท าใดท่ีเป็นประโยชน์
หรือไม่เป็นประโยชน์ต่อการบรรลุเป้าหมาย  

2)  การมอบงานในคร้ังแรก เป็น รูปแบบของการบ้านท่ีผู ้ให้การป รึกษาให ้                   
ผูรั้บการปรึกษาท าในการพบกนัคร้ังท่ี 1 และคร้ังท่ี 2 โดยผูใ้ห้การปรึกษาบอกผูรั้บการปรึกษาว่า               
“ระหวา่งคร้ังน้ีกบัคร้ังต่อไปท่ีพบกนัผูใ้หก้ารปรึกษาจะให้ผูรั้บการปรึกษาสังเกตวา่อะไรเกิดขึ้นกบั
คุณบ้าง  (ครอบค รัว  ชี วิต  การแต่งงาน  ความสั มพันธ์ ) ท่ี คุณ ยังอยากจะให้ เกิดขึ้ นอยู ่                              
เพื่อท่ีผูรั้บการปรึกษาจะได้อธิบายกับผูใ้ห้การปรึกษาในคร้ังต่อไป” (De Shazer, 1985 cited in 
Corey, 2008) คร้ังท่ี  2 ผู ้รับการปรึกษาจะถูกถามส่ิงท่ี เกิดขึ้ นและส่ิงท่ี เขาต้องการให้เกิดขึ้ น                   
ในอนาคต ซ่ึงงานน้ีจะช่วยให้ผูรั้บการปรึกษามีความหวงั วา่การเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงหลีกเล่ียงไม่ได้
มนัไม่ใช่เร่ืองว่าถ้าเปล่ียนแปลงแลว้มันจะเกิดขึ้น แต่เม่ือมันจะเกิดขึ้น ดังท่ี De Shazer กล่าวว่า
วิธีการน้ีจะช่วยให้ความหวงัเก่ียวกับสถานการณ์ของผูรั้บการปรึกษาเพิ่มขึ้ นผูรั้บการปรึกษา
โดยทั่วไปให้ความร่วมมือในหลักเกณฑ์งานคร้ังแรก และรายงานการเปล่ียนแปลงหรือการ
ปรับปรุงตั้งแต่คร้ังแรกของการบ าบดั (McKeel, 1996 Walter & Peller, 2000 cited in Corey, 2008) 
ซ่ึง Bertolino & O 'Hanlon (2002 cited in Corey, 2008) แนะน าว่าการให้งานน้ีจะใช้หลังจากท่ี                
ผู ้รับการปรึกษาได้แสดงความวิตกกังวลมุมมองและเร่ืองราวมัน เป็น ส่ิ งส าคัญส าห รับ                            
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ผูรั้บการปรึกษาท่ีจะเข้าใจความรู้สึกก่อนท่ีจะเข้าสู่การเปล่ียนแปลงข้อความและการมอบงาน 
ขอ้ความและการมอบงานเป็นการสรุปในการยุติการปรึกษาในแต่ละคร้ัง โดยผูใ้ห้การปรึกษาจะ
สรุปกลยุทธ์ท่ีผูรั้บการปรึกษาอธิบายในแต่ละคร้ังและเสริมแรงรวมทั้งช่ืนชมในความกา้วหนา้ของ
กระบวนการ ซ่ึงโดยมากจะมีการมอบหมายงานท่ีชดัเจนแน่นอนก่อนท่ีจะยติุการปรึกษา  

3)  การให้ขอ้มูลยอ้นกลบั ผูใ้ห้การปรึกษาทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นโดยทัว่ไปจะ
ใช้เวลา ประมาณ 5-10 นาทีในแต่ละคร้ัง เพื่อเขียนสรุปเพื่อเป็นข้อมูลย้อนกลับไปให้กับ                        
ผูรั้บการปรึกษาไดรั้บรู้ในระหวา่งน้ีผูใ้หก้ารปรึกษาก าหนดขอ้เสนอแนะท่ีจะใหก้บัผูรั้บการปรึกษา 
De Jung & Berg (2008 cited in Corey, 2008) อธิบายว่าการเขียนสรุป  เพื่อให้ข้อมูลย้อนกลับ                 
มี 3 ส่วน คือ ค าชมเชย การเช่ือมต่อ และการแนะน างาน  

3.1)  ค  าชมเชย เป็นการยืนยนัส่ิงท่ีผูรั้บการปรึกษาจะไดท้ าว่าเป็นส่ิงท่ีจะน าไปสู่
ทางออกท่ีมีประสิทธิภาพการชมเชยเป็นส่ิงส าคญัท่ีไม่ตอ้งท าให้เป็นกิจวตัรแต่เป็นในลกัษณะท่ีให้
ก าลงัใจท่ีจะสร้างความหวงัและส่ือความหมายกบัผูรั้บการปรึกษาวา่เขาสามารถประสบความส าเร็จ
ในเป้าหมายของเขาอนัจะมีส่วนช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาบรรลุเป้าหมายมีพลงัและมีความเขม้แข็งท่ี
จะปฏิบติัต่อไป  

3.2)  การเช่ือมต่อ เป็นการเช่ือมโยงค าชมเชยไปสู่การแนะน างานท่ีจะให้กับ                    
ผูรั้บการปรึกษา การเช่ือมต่อเป็นการใหเ้หตุผลส าหรับขอ้เสนอแนะ  

3.3)  งานท่ีมอบหมาย ประกอบดว้ยงานท่ีแนะน าให้กบัผูรั้บการปรึกษาซ่ึงถือไดว้่า
เป็นการบ้านขอให้สังเกตงานของผูรั้บการปรึกษาให้ความสนใจการด าเนินชีวิตของพวกเขา
กระบวนการตรวจสอบตนเองน้ีช่วยให้ผู ้รับการปรึกษาบันทึกความแตกต่างถึงส่ิงท่ี ดีขึ้ น              
โดยเฉพาะส่ิงท่ีพวกเขาคิดความรู้สึกหรือพฤติกรรมข้อเสนอแนะของผูใ้ห้การปรึกษาท่ีให้กับ                 
ผูรั้บการปรึกษาเป็นส่ิงท่ีบุคคลจ าเป็นตอ้งท าเพื่อเพิ่มโอกาสในการไดเ้ขา้ถึงเป้าหมายของผูรั้บการ
ปรึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (เพญ็นภา กุลนภาดล, 2559)  

ผ่องพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2554) กล่าวว่าเทคนิคของการให้การปรึกษาทฤษฎีเน้นทางออก
ระยะสั้ นจะไม่ให้ผูใ้ห้การปรึกษาสอนผูรั้บการปรึกษาว่าให้ปฏิบัติตนอย่างไรหรือจะไม่สอน               
กลยุทธ์ท่ีจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูรั้บการปรึกษา แต่การท างานของผูใ้ห้การปรึกษานั้นจะ
เนน้ค าถามท่ีเรียบง่ายตรงประเด็น เพื่อเป็นการเปิดประตูของปัญหาและหาหนทางออกหรือหาทาง
คล่ีคลายปัญหานั้น ๆ ทีละขั้นตอนจนกระทัง่สามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ีผูรั้บบริการประสงค ์
ก ร ะ บ วน ก าร ให้ ก า รป รึ ก ษ าท ฤ ษ ฎี เน้ น ท า งอ อ ก ร ะ ย ะ สั้ น  Bertolino and o 'Hanlon                       
(2002 cited in Corey, 2008) กล่าวถึงกระบวนการให้การปรึกษาทฤษฎีน้ีว่า ให้ความส าคัญกับ                 
การสร้างความร่วมมือ สร้างสัมพันธภาพในกระบวนการปรึกษาซ่ึงเป็นหัวใจท่ีส าคัญส าหรับ                  
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การปรึกษาท่ีประสบความส าเร็จ ผู ้ให้การปรึกษาต้องมีความเช่ียวชาญใน การสร้างบริบท                               
เพื่อการเปล่ียนแปลงเน้นหลักการว่าผูรั้บการปรึกษาเป็นผูเ้ช่ียวชาญในปัญหาชีวิตของตนเอง 
สามารถจดัการไดว้่า อะไรท่ีท าไดห้รือท าไม่ไดใ้นอดีตท่ีผ่านมา และท านายไดว้่าอะไรท่ีท าไดใ้น 
อนาคต การปรึกษาแบบเน้นทางออกยึดหลักการว่า การส ร้างสัมพันธภาพร่วมกันกับ                            
ผูรั้บการปรึกษา ตั้งแต่เร่ิมตน้จนถึงยุติ โอกาสท่ีการปรึกษาจะประสบความส าเร็จในระยะอนัสั้น
เป็นไปไดไ้ว 

 
2.3  บทบาทของผู้ให้การปรึกษาครอบครัวเน้นทางออกระยะส้ัน 
 ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2554) กล่าวถึงบทบาท โดยหลกั ๆ 3 ประการ ดงัน้ี  
  1)  ผู ้ให้การปรึกษาจะอยู่ในต าแหน่งไม่ใช่ผู ้รู้ไม่ใช่ผูเ้ช่ียวชาญ  โดยจะท าตัว

ประหน่ึงเส้นทางท่ีจะให้ผูรั้บการปรึกษาเดินไปสู่ต าแหน่งท่ีผูรั้บการปรึกษารู้ดีท่ีสุดหรือเช่ียวชาญ
เก่ียวกบัชีวิตของตวัเขาเอง อีกทั้งผูใ้หก้ารปรึกษาจะใหค้วามส าคญักบัการกระท าหรือการแสดงออก
ของผูรั้บบริการมากท่ีสุด ดงันั้น บทบาทของผูใ้หก้ารปรึกษาทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นจึงแตกต่าง
จากผูใ้ห้การปรึกษาของ ทฤษฎีอ่ืน ๆ ท่ีให้ผูใ้ห้การปรึกษาเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการให้การปรึกษาและ
ประเมินผล  
   2)  ผูใ้หก้ารปรึกษาจะเป็นผูใ้ห้ความร่วมมือหรือเป็นท่ีปรึกษาส่วนผูรั้บการปรึกษา
คือผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัชีวิตของตนเอง  

  3)  ผูใ้ห้การปรึกษาจะให้ความส าคัญกับการเข้าอกเข้าใจหรือเห็นอกเห็นใจ                  
ผูรั้บการปรึกษาและจะใหค้วามร่วมมือช่วยเหลือมากกวา่การประเมินหรือใชเ้ทคนิค 

 เป้าหมายของการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะส้ัน ไดแ้ก่  
  1)  เปล่ียนมุมมองของครอบครัวเก่ียวกบัสถานการณ์  
  2)  เปล่ียนการกระท าของสถานการณ์ปัญหา  
  3)  ส่งเสริมความเข้มแข็งและศักยภาพของผู ้รับการปรึกษา (O 'Haralon & 

Weiner-Davis, 2003 cited in Corey, 2008)  
 ผูรั้บการปรึกษาถูกกระตุ้นให้เกิดการเปล่ียนแปลงหรือพูดถึงทางออกมากกว่าพูด           

ถึงปัญหา ส่ิงท่ีบุคคลพูดถึงส่วนใหญ่เป็นส่ิงท่ีบุคคลสร้างการพูดถึงการเปล่ียนแปลงสามารถสร้าง
การเปล่ียนแปลงไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ผูใ้ห้การปรึกษาไม่จ าเป็นตอ้งรู้ประวติัท่ีมาของปัญหาหรือ
อะไรท่ีท าให้ปัญหายงัคงอยูผู่ใ้หก้ารปรึกษาจะเนน้ท่ีการสร้างความคาดหวงัของผูรั้บการปรึกษาต่อ
การเปล่ียนแปลงและการแกปั้ญหาดว้ยชัว่โมงในการปรึกษาท่ีจ ากดั (5-10 คร้ัง) ผูใ้ห้การปรึกษาจะ
ช่วยสร้างความคาดหวงั ต่อการเปล่ียนแปลงและท าใหก้ารบรรลุเป้าหมายเป็นไปไดม้ากขึ้น  
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 ประเด็นหลกัที่ส าคัญของการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะส้ัน คือ 
  1)  การสร้างเป้าหมายท่ีมีลกัษณะชดัเจน 
  2)  การสร้างทางออกท่ีสามารถท าได้ผู ้รับการปรึกษาจะได้รับการสะท้อน

ความเห็นในตอนทา้ยของชัว่โมงการสนทนาผูใ้ห้การปรึกษาจะตรวจสอบความพยายามท่ีจะบรรลุ
เป้าหมายเป็นช่วง ๆ ตลอดระยะเวลาการปรึกษาและจะยุติเม่ือผูรั้บการปรึกษารู้ว่าปัญหาเบาบางลง
หรือรู้สึกมีพลงัมีความคิดหรือมุมมองใหม่ 

 
2.4  กระบวนการให้การปรึกษาครอบครัวเน้นทางออกระยะส้ัน 
  1)  การสร้างความร่วมมือ ผู ้ให้การปรึกษาจะพิจารณาจากจ านวนคร้ังของ             

การปรึกษา เพื่อช่วยผู ้รับการปรึกษาในการค้นหาทางออกและการสร้างความพอใจในชีวิต                 
อย่างไรก็ตามถ้าขั้นตอนเหล่าน้ีถูกใช้เป็นกิจวตัร โดยไม่ได้พัฒนาการท างานท่ีเป็นมิตรก็จะ             
ไม่น าไปสู่ผลลัพธ์ท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นส่ิงส าคัญท่ีผูใ้ห้การปรึกษาเช่ือว่าผูรั้บการปรึกษาเป็น
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีแท้จริงในชีวิตของพวกเขาเอง เทคนิคทั้งหมดท่ีกล่าวมาจะต้องด าเนินงานภายใต ้           
ความร่วมมือของการท างานร่วมกนัระหวา่งผูใ้หก้ารปรึกษาและผูรั้บการปรึกษา ดงันั้น การสร้างให้
เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนัจึงมีความส าคญัท่ีสุด  

  2)  การนัดหมายก่อนการปรึกษา การนัดหมายอย่างเรียบง่ายไม่ซ ้ าซ้อนจะ                   
ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางบวกในคร้ังแรกของการให้การปรึกษาการนัดหมายก่อนการปรึกษา
จะสร้างความตระหนักให้แก่ผู ้รับการปรึกษาและครอบครัวตลอดจนเป็นการเตรียมตัว                      
ในการปรึกษาอย่างมีประสิทธิภาพของผูใ้ห้การปรึกษา การตั้งค  าถามโจทยใ์นการพบกันให้กับ
ครอบครัว และผูรั้บการปรึกษาคิดถึงประโยชน์ของการพบกบัผูใ้ห้การปรึกษาจะท าให้ครอบครัว
ของผูรั้บการปรึกษามีการหาทางออกในแต่ละปัญหาไดเ้ป็นอยา่งดี  

  3)  การยุติ การสนทนาท่ีมุ่งเน้นทางออกในระยะแรกผู ้ให้การปรึกษาตั้ งใจ               
และสร้างเป้าหมายในการปรึกษาอย่างชดัเจน เม่ือผูรั้บการปรึกษาสามารถสร้างทางออกท่ีพอใจ 
สัมพนัธภาพในการบ าบดัสามารถยุติลงได้ ผูใ้ห้การปรึกษาอาจเร่ิมตน้ค าถามการก่อรูปเป้าหมาย 
โดยผูใ้ห้การปรึกษา มกัจะถามวา่ “ส่ิงท่ีตอ้งการใหเ้กิดความแตกต่างในชีวิตคุณท่ีเกิดจากการมาพบ
ผูใ้หก้ารปรึกษาเป็นส่ิงท่ีคุม้ค่าคืออะไร” ค าถามอ่ืนท่ีจะท าใหผู้รั้บการปรึกษาไดเ้กิดกระบวนการคิด 
ได้แก่  “เม่ือปัญหาได้ถูกแก้ไขแล้วจะมีอะไรท่ีแตกต่าง” ผู ้ให้การป รึกษาสามารถช่วย                         
ผูรั้บการปรึกษาตรวจสอบความกา้วหน้าของการให้การปรึกษา เพื่อท่ีจะไดส้ามารถยุติการปรึกษา
ได้ (De Jong & Berg, 2008 cited in Corey, 2008) ช่วงเวลาของการยุติการปรึกษาผูใ้ห้การปรึกษา
ช่วยให้ผูรั้บการปรึกษาระบุส่ิงท่ีผูรั้บการปรึกษาจะท าต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเขาไดท้ าแลว้ในอนาคต 
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(Bertolino & O 'Hanlon, 2002 cited in Corey, 2008) ผู ้รับการปรึกษาได้รับความช่วยเหลือใน                
การระบุ อุปสรรคหรือรับรู้ถึงส่ิงกีดขวางท่ีอาจจะพบได้ในรักษาการเปล่ียนแปลงท่ีได้ท า 
(Guterman, 2006 cited in Corey, 2008) 

 
 2.5  งานวิจัยท่ีเกีย่วข้องกบัการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะส้ัน 
  วรัญญา คงปรีชา (2560)  ศึกษาผลของการปรึกษาทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ น 
(SFBT) ต่อความไวว้างใจในคู่สามี-ภรรยา พบว่า กลุ่มทดลองมีความไวว้างใจในช่วงหลังการ
ทดลอง และติดตามผลสูงกว่าก่อนการทดลองและกลุ่มควบคุม แสดงให้เห็นว่า SFBT มีผลต่อการ
เพิ่มระดบัความไวว้างใจในคู่สามี-ภรรยา ซ่ึงโปรแกรมการปรึกษาใชเ้ทคนิคทฤษฎี SFBT ดงัน้ี  
   Miracle Question เพื่อสร้างเป้าหมายชีวิต 
   Exception Questions เพื่อระบุช่วงท่ีปัญหาไม่เกิด 

  Scaling Questions เพื่อประเมินระดบัปัญหาและความคืบหนา้ 
  Reframing เพื่อเปล่ียนมุมมองของปัญหา  

   Therapist Feedback การสะทอ้นกลบัเพื่อส่งเสริมการเปลี่ยนแปลง 
สามารถสรุปไดว้่า SFBT ช่วยพฒันาความไวว้างใจในคู่สมรสไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยเนน้การ
สร้างเป้าหมาย มองหาความส าเร็จแมเ้ล็กน้อย และกระตุน้การมองปัญหาเชิงบวก จึงเหมาะกบัการ
ใชใ้นงานใหก้ารปรึกษาครอบครัวท่ีตอ้งการผลในระยะเวลาอนัสั้น 
  Himmelberger, Ikonomopoulos, and Vela (2022) ศึกษาผลของ SFBT ต่อความหวงั 
และอาการทางคลินิกของผูรั้บบริการชาว Latine ท่ีมีปัญหาดา้นสุขภาพจิต เช่น ความวิตกกงัวลและ
ภาวะซึมเศ ร้า พบว่า  SFBT มีประสิท ธิภาพในการลดอาการทางจิตเวชอย่างเห็นได้ชัด                               
และภาพรวมแสดงถึงแนวโนม้เพิ่มความหวงัเชิงบวก ซ่ึงใชเ้ทคนิคทฤษฎี SFBT ดงัน้ี 

  Miracle Question กระตุ้น ให้ กลุ่ มตัวอย่าง จินตนาการอนาคตใน เชิงบวก                   
ท าให้เปล่ียนจุดโฟกสัจากปัญหาไปสู่ วิธีท่ีชีวิตควรจะเป็น เป็นการปลุกพลงัในตนเองและเป้าหมาย                   
โดยกลุ่มตวัอยา่งรายงานวา่เทคนิคน้ีช่วยใหม้องเห็น ทางออก มากกวา่มอง ปัญหา 

  Scaling Questions ช่วยให้กลุ่มตวัอย่างตระหนกัถึง ความคืบหน้าแมเ้พียงเล็กนอ้ย 
แต่สร้างแรงจูงใจและรู้สึกว่าสามารถควบคุมสถานการณ์ได้   ท าให้สามารถเก็บข้อมูลวดัผล                
แบบเป็นตวัเลข เพื่อดูแนวโนม้ความเปลี่ยนแปลงจริง 

  Exceptions ช้ีให้กลุ่มตวัอย่างเห็นว่า เขาเคยรับมือกับปัญหาน้ีมาก่อน จึงสามารถ
ท าไดอี้ก เพื่อสร้างความหวงัและพลงัใจ โดยกลุ่มตวัอย่างรู้สึกแปลกใจท่ีตนเคยรับมือกบัปัญหาได ้
แบบไม่ทนัรู้ตวั 
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  Compliments เสริมสร้าง Self-esteem และความมัน่ใจ ท าให้กลุ่มตวัอย่างรู้สึกว่า
ตนมีคุณค่า โดยกลุ่มตวัอยา่งช่ืนชอบการไดรั้บการยอมรับและการใหก้ าลงัใจ 
   Future-Oriented Questions ดึงความสนใจออกจากอดีตท่ีเจ็บปวด มุ่งหน้าไปยงั
อนาคตท่ีสามารถสร้างขึ้นใหม่ได ้ส่งเสริมการตั้งเป้าหมายและความหวงัในชีวิตใหม่ 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้องกบัการปรึกษาออนไลน์  
3.1  ความหมายและความส าคัญของการปรึกษาแบบออนไลน์ 
 Alleman อ้างอิงใน East Metro Youth Services (2009) ได้ให้ค  านิยามการปรึกษา

ออนไลน์ (Online Counseling) คือ การให้ค  าปรึกษาแบบมืออาชีพท่ีเกิดขึ้นเม่ือผูรั้บการปรึกษาและ
ผูใ้ห้การปรึกษาท่ีอยู่แยกจากกันหรือห่างไกลกันและใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ในการส่ือสาร
ระหวา่งกนั 

 Cherry (2024)  ก าร ให้ ก ารป รึ ก ษ าอ อน ไลน์ ห รื อ  E-Therapy, E-Counseling, 
Teletherapy หรือ Cyber-Counseling เป็นการให้บริการการปรึกษาดา้นสุขภาพจิตผ่านอินเทอร์เน็ต 
สามารถให้บริการผ่าน อีเมล์การส่งขอ้ความ การประชุมทางวิดีโอแบบออนไลน์ การส่งขอ้ความ
สนทนาโต้ตอบแบบออนไลน์  หรือการโทรผ่านอินเทอร์เน็ต ถึงแม้ว่า การให้การปรึกษา                   
แบบออนไลน์จะยงัมีขอ้จ ากดับางอยา่ง แต่ก าลงัเพิ่มจ านวนการใหบ้ริการอยา่งรวดเร็ว  

 อุมาภรณ์ สุขารมณ์ (อ้างถึงใน กนกวรรณ วงัมณี และศิวภรณ์ สองแสน , 2564)                
ได้ให้ความหมาย ของการให้ค  าปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบออนไลน์เป็นรูปแบบการปรึกษาท่ี                 
ผูใ้ห้ค  าปรึกษาและผูรั้บการปรึกษาอยู่คนละสถานท่ี และอาจจะเป็นการส่ือสารกนัคนละช่วงเวลา 
หรือเกิดขึ้นในช่วงเวลาเดียวกนัก็ไดแ้ละใชอุ้ปกรณ์อิเลกทรอนิกส์เป็นส่ือกลางในการใหก้ารปรึกษา             
ซ่ึงมีหลากหลายรูปแบบ เช่น โทรศพัท์ อีเมล์การพิมพ์  สนทนาโตต้อบ และการประชุมทางไกล
ผา่นจอภาพ  

 วรางคณา โสมะนันทน์ , คาลอส บุญสุภา, และพลอยไพลิน กมลนาวิน (2564)                 
กระบวนการให้การช่วยเหลือผู ้รับการปรึกษา  โดยใช้ช่องทางอินเทอร์เน็ตเป็นส่ือกลาง                      
ถึงแมผู้รั้บการปรึกษาและผูใ้ห้การปรึกษาจะอยู่กนัคนละสถานท่ีก็ตาม ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์                  
ท่ีทั้งสอง ฝ่ายสะดวก เช่น โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี  หรือคอมพิวเตอร์ส่วนตวั 

จากการศึกษาความหมายของการปรึกษาออนไลน์ผูว้ิจยัจึงขอสรุปว่า การให้การปรึกษา
ออนไลน์ หมายถึง กระบวนการให้การช่วยเหลือผูรั้บการปรึกษาโดยใช้ช่องทางอินเทอร์เน็ตเป็น
ส่ือกลางถึงแม้ ผูรั้บการปรึกษาและผูใ้ห้การปรึกษาจะอยู่กันคนละสถานท่ีก็ตาม ผ่านอุปกรณ์
อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีทั้งสอง ฝ่ายสะดวกเช่น โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีหรือคอมพิวเตอร์ส่วนตวั  
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จากปัจจยัความส าคญัดงักล่าว การให้การปรึกษาออนไลน์จึงมีประสิทธิภาพไม่แตกต่าง
จากการให้การปรึกษาในรูปแบบเดิม และยงัมีบทบาทส าคญัในการขยายโอกาสการเขา้ถึงบริการ              
ดา้นจิตวิทยาการปรึกษาใหเ้หมาะสมกบัวิถีชีวิตของผูค้นในปัจจุบนั 

 
3.2  ข้อก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรมการปรึกษาแบบออนไลน์ 
 การปรึกษาแบบออนไลน์ ย ังคงมีข้อจ ากัด โดยเฉพาะส าหรับผู ้รับบริการท่ี มี                   

ความเส่ียงต่อการฆ่าตัวตายหรือมีปัญหาทางสุขภาพจิตในระดับรุนแรง รวมถึงข้อจ ากัด                                   
ทางประสิทธิภาพของอินเตอร์เน็ต ซ่ึงส่งผลต่อความต่อเน่ืองและคุณภาพของการให้การปรึกษา 
นอกจากน้ี  ประเด็นด้านจริยธรรมเก่ียวกับการรักษาความลับยังคงเป็นข้อถกเถียงส าคัญ                 
เน่ืองจากการให้การปรึกษาผ่านอินเทอร์เน็ตผูรั้บบริการสามารถด าเนินการได้จากทุกสถานท่ี                  
ซ่ึงอาจไม่ใช่พื้นท่ีส่วนตวัหรือห้องท่ีมีความเป็นส่วนตวัเพียงพอ อนัเป็นความเส่ียงต่อการละเมิด
ความลบัของขอ้มูล ดว้ยเหตุน้ี จึงควรมีการก าหนดแนวทางหรือกฎระเบียบท่ีชดัเจนเก่ียวกบัการให้                      
การปรึกษาแบบออนไลน์ เพื่อใช้เป็นมาตรฐานในการด าเนินงาน พร้อมคุม้ครองสิทธิผูรั้บบริการ
และรักษามาตรฐานจริยธรรมในการให้บริการอย่างเหมาะสม (Baker & Ray, 2011; Chester & 
Glass, 2006 อา้งถึงใน วรางคณา โสมะนนัทน์, และคณะ, 2564) 

 มาตรฐานและแนวทางการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยาผ่านเทคโนโลยี  (American 
Psychological Association (APA), 2013 อา้งถึงใน ภาสกร คุม้ศิริ, และภานรินทร์ โพง้จัน่นารากุล, 
2563; ภาสกร คุม้ศิริ และคณะ, 2563) ดงัน้ี 

  1)  การรักษาความลับและการจดัการข้อมูล ผูใ้ห้บริการควรจัดการขอ้มูลอย่าง
รัดกุม เช่น ใชร้หัสผา่นในการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนตวัท่ีจะบ่งช้ีตวัตนของผูรั้บบริการ เพื่อลดความเส่ียง
ในการร่ัวไหล ตลอดจนแจง้ผูรั้บบริการเก่ียวกบัความเส่ียงดา้นความเป็นส่วนตวัเม่ือใชเ้ทคโนโลยี
ส่ือสาร 

  2)  การช้ีแจงและการลงนามยินยอม  จ าเป็นต้องอธิบายรายละเอียดการให ้                
การปรึกษาผ่านเทคโนโลยีอย่างชดัเจน ครอบคลุมวตัถุประสงค์ วิธีการ ความเส่ียง ค่าใช้จ่าย และ
การขออนุญาตบนัทึกขอ้มูลแบบวีดีโอ หรือเสียง พร้อมจดัท าเอกสารขอ้ตกลงและขอบเขตการให้
การปรึกษาตามหลกักฎหมายและจริยธรรม หากผูรั้บบริการยนิยอมใหล้งนามเป็นลายลกัษณ์อกัษร  

  3)  การประเมินและการให้การปรึกษา ผูใ้ห้การปรึกษาตอ้งมีความเช่ียวชาญใน
การใช้เคร่ืองมือประเมินควรมีมาตรฐานทางจิตวิทยา มีความเท่ียงตรง เหมาะสมกับช่องทาง
ออนไลน ์และใหบ้ริการอยา่งเหมาะสม รวมถึงควรช้ีแจงขอ้จ ากดัท่ีอาจเกิดขึ้น 
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  4)  ความสามารถและขอบเขตความรับผิดชอบ ผูใ้ห้การปรึกษาควรรักษาความรู้
ทักษะ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและได้รับการฝึกอบรมเก่ียวกับการใช้เทคโนโลย ี
ตลอดจนตระหนักถึงขอบเขตการให้การปรึกษาและเขา้ใจผลกระทบต่อผูรั้บบริการและบริบท
แวดลอ้มทางวิชาชีพ หากเกิดกรณีท่ีเกินขอบเขตควรด าเนินการหยดุหรือส่งต่ออยา่งเหมาะสม  

  5)  หลักความปลอดภัยในการให้การปรึกษา ต้องมีระบบเก็บรักษาข้อมูลท่ี
ปลอดภยั ป้องกนัการร่ัวไหลหรือถูกเขา้ถึงโดยไม่ไดรั้บอนุญาต และควรประเมินความเส่ียงของ
ระบบเทคโนโลยีอย่างสม ่าเสมอ เพื่อป้องกนัการโจมตีทางไซเบอร์ และคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล
ของผูรั้บบริการ พร้อมทั้งก าหนดนโยบายในการจดัเก็บ ส่งต่อ และท าลายขอ้มูลให้เป็นไปตามหลกั
วิชาชีพและจริยธรรม  

  6)  การพฒันาบริการการปรึกษา ตอ้งรักษามาตรฐานวิชาชีพอย่างเคร่งครัดตลอด
กระบวนการให้บริการ ค านึงถึงบริบททางวฒันธรรม ความปลอดภยั และความเหมาะสมของ
เทคโนโลยีท่ีน ามาประยุกต์ใช้ เพื่อพฒันาคุณภาพบริการ โดยร่วมมือกับผูเ้ช่ียวชาญหลากหลาย
สาขา เช่น โปรแกรมเมอร์หรือผูดู้แลระบบ  

  7)  การเข้าถึงและความสะดวกสบายในการปรึกษา เทคโนโลยีช่วยให้การให้               
การปรึกษาเขา้ถึงผูค้นหลากหลายกลุ่มไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว และยืดหยุ่น ทั้งในดา้นเวลา สถานท่ี 
และการเลือกผูใ้หก้ารปรึกษา 

  8)  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการแพทย์  ควรเลือกใช้เทคโนโลยีท่ี
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานวิชาชีพทางการแพทย ์และมีความร่วมมือกบัสาขาท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น วิศวกรรม
คอมพิวเตอร์ 

  9)  การปฏิบติัตามกฎหมาย ผูใ้ห้การปรึกษาต้องเขา้ใจและปฏิบัติตามกฎหมาย 
จริยธรรม และขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น พระราชบญัญติัประกอบโรคศิลปะ และพระราชบญัญัติ
สถานพยาบาล พร้อมต้องปฏิบัติตามกฎหมายสากลท่ีเก่ียวข้องกับการให้บริการในพื้นท่ีของ                 
ผูใ้หก้ารปรึกษาและผูรั้บบริการ โดยเขา้ใจขอ้จ ากดัของเขตอ านาจต่างๆ ใหช้ดัเจน 

  10)  มาตรฐานด้านการศึกษาและการวิจยั  ควรฝึกอบรมและทักษะการปรึกษา
ออนไลน์อย่างต่อเน่ืองภายใต้การดูแลของผู ้เช่ียวชาญ และการท าวิจัยต้องได้รับอนุมัติจาก
คณะกรรมการจริยธรรม เพื่อคุม้ครองสิทธิผูรั้บบริการ 

  11)  การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์  ต้องให้ข้อมูลอย่างซ่ือสัตย์ ชัดเจน                         
ไม่บิดเบือน และไม่รับผลประโยชน์จากการประชาสัมพนัธ์โดยขดักบัจรรยาบรรณหรือกระทบต่อ
ความสัมพนัธ์วิชาชีพ 
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 3.3  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกบัการปรึกษาแบบออนไลน์ 
  Inoue, Inoue, Nakatani, & Shikibu (2023) พฒันาและทดลองตน้แบบของโปรแกรม
ฝึกอบรมผู ้ปกครองของเด็กท่ีมีภาวะออทิสติกในรูปแบบออนไลน์แบบ On-Demand พบว่า 
พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม เช่น การเดินเพ่นพ่านขณะรับประทานอาหารลดลง ขณะท่ีพฤติกรรมท่ีพึง
ประสงค ์เช่น การทกัทายเพิ่มขึ้น ทั้งยงัพบวา่ความเครียดและภาวะซึมเศร้าของผูป้กครองลดลง และ
มีความพึงพอใจต่อความยืดหยุ่นของเวลาในการเขา้ร่วมโปรแกรม โดยผลการวิจยัช้ีว่า โปรแกรม 
การฝึกอบรมผูป้กครองแบบ On-Demand มีศกัยภาพในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของเด็กและ
ส่งเสริมสุขภาพจิตของผู ้ปกครอง แม้จะมีข้อจ ากัดด้านจ านวนผู ้เข้าร่วม การส่ือสาร และ                        
ความยืดหยุ่นของเน้ือหาบางส่วน อย่างไรก็ตาม การเสริมดว้ยการให้การปรึกษาแบบ Real-Time 
อาจช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของโปรแกรมในการประยกุตใ์ชใ้นวงกวา้งไดม้ากยิง่ขึ้น 

 Zengin, Basogul, and Yayan (2021) ศึกษาผลการใช้โปรแกรมSolution- Focused 
Support ผ่านระบบออนไลน์เพื่อลดความวิตกกงัวลของบิดามารดาท่ีมีความวิตกกงัวลในระดบัสูง
และมีบุตรอาย ุ3-6 ปี ช่วงการระบาดของโควิด-19 พบวา่ สามารถลดความวิตกกงัวลแบบเฉียบพลนั
ของบิดามารดาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพในช่วงวิกฤตโควิด-19 โดยเฉพาะเม่ือใชใ้นรูปแบบระยะสั้น
และมีโครงสร้างชดัเจน ถือเป็นทางเลือกท่ีเหมาะสมในช่วงเวลาท่ีตอ้งเวน้ระยะห่างทางสังคม  
  
 
 
 



   

บทที ่3 
วธีิการด าเนินการวจิัย 

 
การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental Research) ชนิด 2 กลุ่ม                   

กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม วดัก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผลการทดลอง            
หลังการส้ินสุดโปรแกรม 4 สัปดาห์ เพื่อศึกษาการพัฒนาทักษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดา                
โดยการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ รายละเอียดดงัน้ี  

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  
การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
การพิทกัษสิ์ทธิผูเ้ขา้ร่วมวิจยั 
การด าเนินการวิจยั  
การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากร คือ คู่บิดามารดาท่ีมีบุตรอายุระหว่าง 6-12 ปี เป็นโรคสมาธิสั้ นท่ีได้รับ          

การวินิจฉัยจากกุมารแพทย ์หรือจิตแพทยเ์ด็กและวยัรุ่น เป็นหลกัในการเล้ียงดูบุตรอยา่งต่อเน่ืองมา
นานเกิน 6 เดือนขึ้นไป โดยผูวิ้จยัประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ือออนไลน์ และติดประกาศท่ีหน่วยจิตเวช
เด็กและวยัรุ่น โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ สภากาชาดไทย 

กลุ่มตัวอย่าง คือ คู่บิดามารดาท่ีมีบุตรอายุระหว่าง 6-12 ปี เป็นโรคสมาธิสั้ นท่ีได้รับ            
การวินิจฉัยจากกุมารแพทย์ หรือจิตแพทย์เด็กและวัย รุ่น สมัครใจเข้าร่วมโครงการวิจัย                  
และมีคุณสมบติัตามเกณฑค์ดัเขา้ ดงัต่อไปน้ี 

  เกณฑ์การคัดเข้า (Inclusion Criteria) 
  1)  เป็นคู่บิดามารดาท่ีมีบุตรอายรุะหวา่ 6-12 ปี ป่วยเป็นโรคสมาธิสั้นท่ีไดรั้บ                 

การวินิจฉยัจากกุมารแพทยพ์ฒันาการ และจิตแพทยเ์ด็กและวยัรุ่น 
   2)  ท าแบบวดัทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดาไดค้ะแนนระดบัต ่าสุดถึงระดบัต ่า  
   3)  คู่บิดามารดาตอ้งยนิยอมเขา้ร่วมโครงการวิจยัทั้ง 2 คน และสามารถเขา้รับ               

การปรึกษาและเขา้ร่วมกิจกรรมไดทุ้กคร้ังตามวนัเวลาท่ีก าหนดทั้งบิดาและมารดา  
   4)  เป็นหลกัในการเล้ียงดูบุตรอยา่งต่อเน่ืองมานานเกิน 6 เดือนขึ้นไป 
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   5)  สามารถส่ือสารภาษาไทยไดดี้และสามารถใชเ้คร่ืองมือการส่ือสารออนไลน์ได ้
   6)  ไม่มีความบกพร่องทางการมองเห็นหรือการฟัง และไม่มีปัญหาเร่ืองการใชสุ้รา 

หรือยาเสพติด 
   7)  ไม่พบภาวะโรคร่วมกบัโรคสมาธิสั้นของเด็ก เช่น Autistic / Intelligence Deficit  

ของบิดามารดา 
   8)  ไม่พบภาวะโรคทางจิตเวชของบิดามารดา เช่น Depression / Schizophrenia 

  เกณฑ์การคัดออก (Exclusion Criteria) 
  1)  ไม่สามารถเขา้ร่วมในทุกกิจกรรมของโครงการวิจยั  
  2)  มีความตอ้งการยติุการเขา้ร่วมโครงการวิจยั 
  3)  มีปัญหาสุขภาพท่ีไม่สามารถเขา้ร่วมโครงการวิจยัต่อได ้

 ใชก้ารสุ่มโดยจบัฉลากแบ่งกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 12 ครอบครัว (24 คน) เป็น 2 กลุ่ม คือ 
กลุ่มทดลอง จ านวน 6 ครอบครัว (12 คน) และกลุ่มควบคุม จ านวน 6 ครอบครัว (12 คน)                     
ผูวิ้จยัด าเนินการให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์กบัคู่บิดามารดา
ท่ีมีบุตรเป็นโรคสมาธิสั้นทีละคู่ผา่นทางออนไลน์แอพพลิเคชัน่ Zoom 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
1. แบบวดัทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดา  
2. โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ 
 

การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ  
ผูวิ้จยัด าเนินการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ดงัน้ี  
1. แบบวัดทักษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดา จ านวน 50 ขอ้  
 1)  ผูว้ิจัยได้น าองค์ประกอบตามแนวคิดของ Jane Nelsen และ Positive Discipline 

Parenting Scale (PDPS) ของ Paul Carroll (2001) มาพัฒนาแบบวัดให้ เหมาะสมกับงานวิจัย                
แบ่งทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดาเป็น 5 ดา้น ดงัน้ี 

  (1)  ทักษะการเคารพซ่ึงกันและกันและการให้ขวัญก าลังใจ จ านวน 10 ข้อ
ประกอบดว้ยขอ้ 1 – 10 ขอ้เชิงบวก จ านวน 7 ขอ้ ประกอบดว้ย 1, 2, 4, 5, 6, 9 และ 10 
ขอ้เชิงลบ จ านวน 3 ขอ้ ประกอบดว้ย 3, 7 และ 8 
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  (2)  ทกัษะการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี จ านวน 10 ขอ้ 
ประกอบดว้ยขอ้ 11 – 20 ขอ้เชิงบวก จ านวน 8 ขอ้ ประกอบดว้ย 11, 12, 15, 16, 17, 18, 19 และ 20 
ขอ้เชิงลบ จ านวน 2 ขอ้ ประกอบดว้ย 13 และ 14 

  (3)  ทกัษะการจดัการพฤติกรรมเชิงบวก จ านวน 10 ขอ้ 
ประกอบด้วยข้อ 21 –  30 ขอ้เชิงบวก จ านวน 7 ขอ้ ประกอบด้วย 21 , 22, 24, 25, 26, 27 และ 30             
ขอ้เชิงลบ จ านวน 3 ขอ้ ประกอบดว้ย 23, 28 และ 29 

  (4)  ทกัษะทางสังคมและทกัษะชีวิต จ านวน 10 ขอ้ 
ประกอบดว้ยขอ้ 31 –  40 ขอ้เชิงบวก จ านวน 8 ขอ้ ประกอบดว้ย 31, 32, 34, 35, 36, 37, 39 และ 40             
ขอ้เชิงลบ จ านวน 2 ขอ้ ประกอบดว้ย 33 และ 38  

  (5)  ทกัษะการสร้างสมรถนะแห่งตนอยา่งสร้างสรรค ์จ านวน 10 ขอ้ 
ประกอบดว้ยขอ้ 41 –  50 ขอ้เชิงบวก จ านวน 8 ขอ้ ประกอบดว้ย 42, 43, 44, 45, 46, 48, 49 และ 50             
ขอ้เชิงลบ จ านวน 2 ขอ้ ประกอบดว้ย 41 และ 47  
  ข้อค าถามมีมาตราส่วนประเมินค่า 4 ระดับ ตามแบบของ Likert Scale โดยมีการให้
คะแนนขอ้ค าตอบ ดงัน้ี 

  คะแนน  1  หมายถึง  ท่านไม่มีความคิด ความรู้สึกและการกระท าเหล่าน้ี 
  คะแนน  2  หมายถึง  ท่านมีความคิด ความรู้สึกและการกระท าเหล่าน้ีนอ้ย  
  คะแนน  3  หมายถึง  ท่านมีความคิด ความรู้สึกและการกระท าเหล่าน้ีมาก  
  คะแนน  4  หมายถึง  ท่านมีความคิด ความรู้สึกและการกระท าเหล่าน้ีมากท่ีสุด  

  เกณฑ์ให้คะแนน น าคะแนนบวกรวมทั้ง 50 ขอ้ ซ่ึงระดบัคะแนนสามารถแบ่งได ้ดงัน้ี  
   คะแนนระหวา่ง 50 ถึง 79 คะแนน เกณฑต์ ่าสุด  
    หมายถึง มีทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดาต ่าสุด   
   คะแนนระหวา่ง 80 ถึง 109 คะแนน เกณฑต์ ่า  
    หมายถึง มีทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดาต ่า  
   คะแนนระหวา่ง 110 ถึง 139 คะแนน เกณฑป์านกลาง  
    หมายถึง มีทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดาปานกลาง 
   คะแนนระหวา่ง 140 ถึง 169 คะแนน เกณฑสู์ง  
    หมายถึง มีทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดาสูง 
       คะแนนระหวา่ง 170 ถึง 200 คะแนน เกณฑสู์งสุด  
    หมายถึง มีทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดาสูงสุด 
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 2) ผูวิ้จยัน าแบบวดัทกัษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดาท่ีสร้างขึ้นให้อาจารยผ์ูค้วบคุม
วิทยานิพนธ์ตรวจสอบ แลว้น าขอ้เสนอแนะไปปรับปรุงแกไ้ข   

 3)  จากนั้ นน าแบบวดัท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู ้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรง              
เชิงเน้ือหา (Content Validity) จ านวน 5 ท่าน โดยให้ผูท้รงคุณวุฒิแสดงความคิดเห็นพิจารณความ
สอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบันิยามท่ีก าหนดไว ้แลว้น ามาวิเคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้ง ( IOC)             
มีขอ้ท่ีไม่ถึง 0.50 จ านวน 2 ขอ้ ปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวุฒิ   

 4)  ผูว้ิจยัน าแบบวดัทกัษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดาฉบบัแกไ้ข ตามค าแนะน าของ
ผูท้รงคุณวุฒิใหอ้าจารยผ์ูค้วบคุมวิทยานิพนธ์ตรวจสอบอีกคร้ัง        

 5)  วิจยัน าแบบวดัทกัษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดาฉบบัแกไ้ขท่ีผ่านการตรวจสอบ
จากผูท้รงคุณวุฒิและอาจารย์ผูค้วบคุมวิทยานิพนธ์  ไปทดลอง (Try Out) กับกลุ่มท่ีมีลักษณะ
ใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน  

 6)  ผูว้ิจยัน าคะแนนท่ีไดจ้ากการทดลองใชแ้บบวดัทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดา
มาตรวจสอบคุณภาพหาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) โดยไม่ตัดขอ้ใดในแบบวดั เน่ืองจาก   
เม่ือค านวณค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) มีค่าเท่ากบั .901 ซ่ึงอยู่ในระดบัสูงมาก แต่ปรับปรุงแกไ้ข
ขอ้ค าถาม 1, 3, 18, 32 และ 38 จ านวน 5 ขอ้ ท่ีมีค่า Corrected Item – Total Correlation ต ่ากวา่ .20         
  7)  ผูว้ิจยัน าแบบวดัทกัษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดามาปรับปรุงแก้ไข และจดัท า
เป็นแบบวดัทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดาฉบบัสมบูรณ์ เพื่อเตรียมเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 

 2. โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะส้ันแบบออนไลน์ 
1)  ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดา  

และการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ เพื่อเป็นแนวทางในการจดัท า
โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ก าหนดโครงสร้าง ขั้นตอน 
และจุดประสงค ์

2)  ผูว้ิจยัน าโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์
ท่ีสร้างขึ้นให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) และ
แกไ้ขตามค าแนะน า 

3)  ผูว้ิจยัน าโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์
ท่ีผ่านการตรวจสอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ให้ผูเ้ช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบคุณภาพของ
เน้ือหา วตัถุประสงค ์ความเหมาะสมของกระบวนการ และแกไ้ขตามค าแนะน า 
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4)  ผูว้ิจยัปรับปรุงแก้ไขโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้น
แบบออนไลน์ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ และให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบฉบับ
แกไ้ข 

5)  ผูว้ิจยัน าโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์
ท่ีแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ และอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ไปทดลอง (Try Out) กบักลุ่ม
ท่ีมีลกัษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน  1 ครอบครัว (2 คน) เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม 
เก่ียวกบัขั้นตอน ระยะเวลา เน้ือหา และวิธีการประเมินผล แลว้น ามาปรับแกไ้ขใหเ้หมาะสม 

6)  น าโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ นแบบออนไลน์ท่ี
ปรับแกไ้ขแลว้ให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบอีกคร้ัง เม่ือเรียบร้อยน าโปรแกรมไปใชก้บั
กลุ่มทดลองในงานวิจยั 

 

การพทัิกษ์สิทธิผู้เข้าร่วมวิจัย  
 1)  โครงการวิจัย น้ีผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
มหาวิทยาลยัวิทยาลยับูรพา เพื่อตรวจสอบการทดลองมิให้มีผลต่อสิทธิเสรีภาพหรือมีอนัตรายใด  ๆ 
แก่กลุ่มตวัอยา่ง รหสัโครงการวิจยั G-HU011/2567 วนัท่ีรับรอง 13 มิถุนายน 2567 

2)  ช้ีแจงให้ผู ้เข้าร่วมวิจัยได้รับทราบข้อมูล ตลอดจนสิทธิในการตัดสินใจเข้าร่วม
โครงการวิจัยการตอบรับหรือปฏิเสธการเข้าร่วมโครงการวิจัยจะไม่มีผลใด  ๆ ต่อผู ้จะเข้าร่วม
โครงการวิจยั และลงนามแสดงความยนิยอมในแบบแสดงความยนิยอมการเขา้ร่วมโครงการวิจยั 

3)  เคารพในศกัด์ิศรี สิทธิของมนุษย ์และปกป้องสิทธิประโยชน์ การรักษาความลบัของ
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการวิจยั ทั้งน้ีในการเขา้ร่วมโครงการวิจยั ขอ้มูลต่าง ๆ ของกลุ่มตวัอย่างจะถูกเก็บไว้
เป็นความลบัไม่เปิดเผยไม่ว่าในทางใด จะไม่มีการเปิดเผยช่ือของกลุ่มตวัอย่าง การน าเสนอขอ้มูลให้
การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ ผูว้ิจยัจะใช้ช่ือสมมติ น าเสนอเป็น
ภาพรวม ขอ้มูลใบงานกิจกรรมผูว้ิจยัจะถูกเก็บไวใ้นตูเ้อกสารท่ีใส่กุญแจและท าลายขอ้มูลทิ้งหลงัจาก
ท่ีผูวิ้จยัเผยแพร่งานวิจยัเสร็จส้ินภายในระยะเวลา 5 ปี 
 4)  ผูว้ิจยัเขา้ร่วมโครงการวิจยัตอ้งสมคัรใจ และมีสิทธิยกเลิกการเขา้ร่วมโครงการวิจยัได้
ตลอดตามความตอ้งการ โดยไม่มีผลกระทบต่อผูเ้ขา้ร่วมโครงการวิจยั  
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การด าเนินการวิจัย  
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงทดลอง (Experimental Design) โดยใชป้ระเภทสอง 
องคป์ระกอบแบบวดัซ ้ าหน่ึงองคป์ระกอบ ปรับจาก Winer, Brown, & Michels (1991, p. 509) เป็น
รูปแบบ  2 กลุ่ม  กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม  ว ัดระยะก่อนทดลอง ระยะหลังทดลอง                              
และระยะติดตามผลการทดลอง ดงัตารางดงัน้ี  

ตารางท่ี 2 รูปแบบการทดลอง 

  Bi  Bj  Bq  
A1  G1  G1  G1  

A2  G2  G2  G2  
 
ความหมายของสัญลกัษณ์ท่ีใช ้ 
A1  แทน  กลุ่มทดลอง  
A2  แทน  กลุ่มควบคุม  
Bi แทน  ระยะก่อนการทดลอง  
Bj  แทน  ระยะหลงัการทดลอง  
Bq  แทน  ระยะติดตามผลการทดลอง  
G1  แทน  จ านวนของกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัว

ทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ 

G2  แทน  จ านวนของกลุ่มควบควบท่ีไม่ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ 

 
 ขั้นตอนการด าเนินการทดลอง ผูว้ิจยัได้ด าเนินการพฒันาทักษะวินัยเชิงบวกของบิดา
มารดา โดยใช้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ นแบบออนไลน์ มีขั้นตอน                    
แบ่งออกเป็น 4 ระยะ ดงัต่อไปน้ี  

1)  ระยะก่อนการทดลอง  
 1.1)  ผูว้ิจยัประชาสัมพันธ์เชิญชวนผูท่ี้สนใจเข้าร่วมการปรึกษาพฒันาทักษะวินัย         

เชิงบวกของบิดามารดา โดยใชท้ฤษฎีการปรึกษาแบบเนน้ทางออกระยะสั้น รับสมคัรคู่บิดามารดาท่ี
มีบุตรเป็นโรคสมาธิสั้นเขา้ร่วมโครงการ ระบุคุณสมบติัของผูเ้ขา้ร่วมโครงการ และวิธีการเขา้ร่วม
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โครงการประชาสัมพนัธ์ผ่านส่ือออนไลน์และติดประกาศท่ีหน่วยจิตเวชเด็กและวยัรุ่น โรงพยาบาล
จุฬาลงกรณ์ 

 1.2)  ผูว้ิจยัให้ผูท่ี้สนใจเขา้ร่วมการปรึกษาพฒันาทกัษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดา 
ท าแบบวดัทักษะวินัยเชิงบวก จ านวน 50 ขอ้ ทาง Google Form โดยใช้เวลาในการตอบแบบวดั
ประมาณ 15 - 20 นาที การท าแบบวดัคร้ังน้ีจะเป็นผลคะแนนของระยะก่อนการทดลอง (Pre-test)   

 1.3)  ผูว้ิจยัแปลและจดัเรียงคะแนนท่ีท าแบบวดัทกัษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดา                  
เพื่อดูคะแนนก่อนการทดลองและเลือกคู่บิดามารดาท่ีผ่านตามเกณฑค์ดัเขา้และมีคะแนนทกัษะวินยั
เชิงบวกของบิดามารดาระดบัต ่าสุดถึงระดบัต ่า 

 1.4)  ผู ้วิ จัย ใช้การ สุ่ มโดยจับฉลาก เลือก แบ่ งกลุ่ มตัวอย่าง  โดย เลือก แบ่ ง                    
กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นคู่บิดามารดา ทั้ งหมดจ านวน 12 ครอบครัว (24 คน) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ                  
กลุ่มทดลอง จ านวน 6 ครอบครัว (12 คน) และกลุ่มควบคุม จ านวน 6 ครอบครัว (12 คน)              
พร้อมโทรสอบถามคุณสมบติัตามเกณฑ์การคดัเขา้ แจง้ผลการเขา้ร่วมและสอบถามความพร้อมใน
การเขา้ร่วมโครงการ ส่งเอกสารช้ีแจงผูเ้ขา้ร่วมโครงการวิจยัและเอกสารแสดงความยนิยอมให้เซ็น
และนัดหมายวันเวลาท่ีสะดวกเร่ิมท าการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ น                         
แบบออนไลน ์

2) ระยะทดลอง   
 2.1)  ผู ้วิ จัยด า เนินการทดลองด้วยโปรแกรมการป รึกษาครอบครัวทฤษ ฎี                  

เนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ท่ีผูวิ้จยัพฒันาขึ้น    
 2.2)  ผู ้วิจัยจะด าเนินการให้การปรึกษาคู่ บิดามารดาทีละคู่ผ่านทางออนไลน์

แอพพลิเคชัน่ Zoom และตอ้งอยู่ในห้องปิดท่ีไม่บุคคลอ่ืนอยูร่่วมดว้ย โดยผูว้ิจยัจะส่งลิงคเ์ขา้ Zoom 
ก่อนเวลานดัหมาย 1 ชัว่โมง ผา่นทาง E-mail 

 2.3)  ผู ้ วิ จัยท าการให้ การป รึกษาคู่ บิ ดามารดากลุ่ มทดลอง จ านวน  7 ค ร้ัง                   
ซ่ึงด าเนินการให้การปรึกษาสัปดาห์ละ 2 คร้ัง ในแต่ละคร้ังใช้เวลา 60 นาที แต่ละคร้ังจะมีการขอ
อนุญาตบันทึกเสียงหรือวีดีโอ เพื่อเก็บข้อมูลในการวิเคราะห์การให้การปรึกษาของผู ้วิจัย                         
แต่หากผู ้เข้าร่วมโครงการวิจัยไม่ยินยอมให้บันทึกเสียงหรือวีดีโอ ผูว้ิจัยจะปฏิบัติตามค าขอ                   
ของกลุ่มทดลอง ส่วนกลุ่มควบคุมจะใช้ชีวิตตามปกติ ไม่ได้รับโปรแกรมการปรึกษาครอบครัว
ทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ แต่หากมีความประสงคท่ี์จะเขา้รับโปรแกรมการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ นแบบออนไลน์ ผูวิ้จัยจะด าเนินการนัดหมาย เพื่อเข้ารับ                    
การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ในภายหลงัจากท่ีเสร็จส้ินการวิจยั
เรียบร้อยแลว้ โดยมีรายละเอียดการปรึกษาครอบครัว ดงัต่อไปน้ี   
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         คร้ังท่ี 1 สร้างสัมพนัธภาพ   
         คร้ังท่ี 2 ทกัษะท่ี 1 ทกัษะการเคารพซ่ึงกนัและกนัและการใหข้วญัก าลงัใจ 
         คร้ังท่ี 3 ทกัษะท่ี 2 ทกัษะการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี 
         คร้ังท่ี 4 ทกัษะท่ี 3 ทกัษะการจดัการพฤติกรรมเชิงบวก 
         คร้ังท่ี 5 ทกัษะท่ี 4 ทกัษะทางสังคมและทกัษะชีวิต 
         คร้ังท่ี 6 ทกัษะท่ี 5 ทกัษะการสร้างสมรถนะแห่งตนอยา่งสร้างสรรค ์
         คร้ังท่ี 7 ยติุการปรึกษา 
ระหว่างการด าเนินโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ น                      

แบบออนไลน์ทั้ ง 7 คร้ัง มีการถอนตัวของกลุ่มทดลองจ านวน 4 ครอบครัว (8 คน) (เน่ืองจาก                
กลุ่มทดลองบางครอบครัว ไม่สามารถเขา้ร่วมในทุกกิจกรรมของโครงการวิจยัต่อไดห้รือสะดวก       
เข้าร่วมแค่บิดาหรือมารดาเท่านั้ น) จากกลุ่มตวัอย่างในตอนแรกจ านวน 20 ครอบครัว (40 คน) 
แบ่ ง เป็ น  2  กลุ่ ม  คื อ  กลุ่ มท ดลอง จ าน วน  10  ครอบค รัว  (20  คน ) และกลุ่ ม ควบคุ ม                                 
จ านวน 10 ครอบครัว (20 คน) แต่พอมีการถอนตัวของกลุ่มทดลอง จึงตอ้งปรับกลุ่มควบคุมให้
สอดคลอ้งกนักบัการเปรียบเทียบกบักลุ่มทดลอง จึงเหลือกลุ่มตวัอย่างเป็น จ านวน 12 ครอบครัว 
(24 คน) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ  กลุ่มทดลอง จ านวน 6 ครอบครัว (12 คน) และกลุ่มควบคุม                     
จ านวน 6 ครอบครัว (12 คน) 

3) ระยะหลงัการทดลอง  
 เม่ือส้ินสุดการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ นแบบออนไลน์                  

ในคร้ังท่ี 7 ครบทุกครอบครัวของกลุ่มทดลอง ผูวิ้จยัจะใหคู้่บิดามารดากลุ่มทดลองท าแบบวดัทกัษะ
วินัยเชิงบวกของบิดามารดาทนัที และเม่ือกลุ่มทดลองท าแบบวดัหลงัการทดลองครบทุกคู่แลว้จึง
โทรนัดหมายให้กลุ่มควบคุมท าแบบวดัทกัษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดา โดยคะแนนจากการท า
แบบวดัคร้ังน้ีจะเป็นผลคะแนนของระยะหลงัการทดลอง (Post-test) 
 4) ระยะติดตามผล 

 ภายหลังการส้ินสุดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ น                      
แบบออนไลน์ครบทุกครอบครัวของกลุ่มทดลอง เป็นเวลา 4 สัปดาห์ ผูว้ิจยัจะนัดหมาย วนัท่ีและ
เวลาของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมท าแบบวดัทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดา ฉบบัเดิมอีกคร้ัง
เพื่อเป็นคะแนนในระยะติดตามผลการทดลอง (Follow up)   
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การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผูวิ้จยัท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี  
1. วิ เคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของข้อมูลทั่วไปและคะแนนทักษะวินัยเชิงบวกของ                    

บิดามารดาในกลุ่มตวัอย่างในระยะก่อนทดลอง ระยะหลงัทดลอง และระยะติดตามผลการทดลอง                             
โดยการน าเสนอในรูปแบบ ตารางและแผนภูมิในระยะต่าง ๆ ของการทดลอง 

2. วิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน เพื่อเปรียบเทียบผลความแตกต่างของคะแนนทกัษะวินยัเชิง
บวกของบิดามารดา ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนทดลอง ระยะหลังทดลอง               
และระยะติดตามผลการทดลอง ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนวดัซ ้ า ประเภทหน่ึงตัวแปร
ระหว่างกลุ่ มและห น่ึงตัวแปรภายในกลุ่ ม  (Repeated Measures Analysis of Variance : One 
Between-Subjects Variable and One Within-Subjects Variable) ของ Howell (2007) เม่ือพบความ
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั .05 จึงทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยวิธี Bonferroni  



   

บทที ่4 
ผลการวจิัย 

 
 ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้คะแนนแบบวดัทักษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดา                    
ท่ีสร้างขึ้นแลว้น ามาวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลแสดงค่าสถิติพื้นฐานของขอ้มูลทัว่ไปและค่าเฉล่ียคะแนนทกัษะวินัย          
เชิงบวกของบิดามารดาระยะก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผลการทดลองของ            
กลุ่มตวัอยา่ง 
  ตอนท่ี 2 ข้อมูลสถิติเชิงอนุมาน เพื่อเปรียบเทียบผลความแตกต่างของทักษะวินัย      
เชิงบวกของบิดามารดาในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนทดลอง ระยะหลังทดลอง              
และระยะติดตามผลการทดลอง 

สัญลกัษณ์ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดก้ าหนดอกัษรย่อ เพื่อใชแ้ทนความหมายในการแสดงผลวิเคราะห์
ขอ้มูลการทดลอง ซ่ึงท าใหเ้กิดความกระชบัในการเสนอขอ้มูลและใหผู้อ่้านมีความเขา้ใจท่ีตรงกนั  
  df แทน ค่าชั้นของความเป็นอิสระ (Degree of Freedom)   
  F แทน ค่าท่ีแสดงอตัราส่วนของความแปรปรวนระหว่างกลุ่มต่อความแปรปรวน
ภายในกลุ่ม (F-Ratio) 
  M แทน ค่าเฉล่ีย (Mean)   
  MD แทน ค่าเฉล่ียความแตกต่าง (Mean Difference) 
  MS แทน ค่าเฉล่ียยกก าลงัสอง (Mean Square) 
  n แทน จ านวนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
  SD แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  SS  แทน ผลบวกของคะแนนเบ่ียงแบนยกก าลงัสอง (Type III Sum of Squares)  
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลแสดงค่าสถิติพื้นฐานของข้อมูลท่ัวไปและค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะวินัย          
เชิงบวกของบิดามารดาระยะก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผลการทดลองของ            
กลุ่มตัวอย่าง 
  1.1  ผลร้อยละข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

ตารางท่ี 3 ผลร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

ข้อมูลท่ัวไป 
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม รวม 

n ร้อยละ n ร้อยละ n ร้อยละ 

1. เพศ 

    ชาย 6 50% 6 50% 12 50% 

    หญิง 6 50% 6 50% 12 50% 

2. อายุ 

21 - 30 ปี 6 50% 7 58.00% 13 54% 

31 – 40 ปี 6 50% 5 42.00% 11 46% 

3. ระดับการศึกษาสูงสุด 

ต ่ากว่าปริญญาตรี 7 58% 8 67% 15 62.5% 

ปริญญาตรี     5 42% 4 33% 9 37.5% 

4. ภูมิล าเนา 

กรุงเทพฯ 9 75% 8 67% 17 71% 

ขอนแก่น 2 17% 1 8% 3 13% 

นครราชสีมา 1 8% 1 8% 2 8% 

เชียงใหม ่ - - 2 17% 2 8% 

5. อาชีพ  

คา้ขาย 1 8% 2 17% 3 13% 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั     1 8% 1 8% 2 8% 

รับจา้งทัว่ไป      10 84% 9 75% 19 79% 
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ตารางท่ี 3 ผลร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม (ต่อ)  

6. จ านวนบุตรท่ีอยู่ในการดูแล  

1 คน  (ผูช้าย) 1 8% - - 1 4% 

มากกว่า 1 คน (ผูช้ายมากกว่า) 10 84% 11 92% 21 88% 

มากกว่า 1 คน (ผูห้ญิงมากกว่า) 1 8% 1 8% 2 8% 

7. รายได้ของครอบครัวต่อเดือน  

ไม่เพียงพอ 2 17% 1 8% 3 13% 

เพียงพอไม่เหลือเกบ็ 10 83% 10 84% 20 83% 

เพียงพอเหลือเก็บ  - - 1 8% 1 4% 

8. ลักษณะครอบครัว  

ครอบครัวเด่ียว 11 92% 10 83% 21 87.5% 

ครอบครัวขยาย 1 8% 2 17% 3 12.5% 

 
 จากตารางท่ี 3 พบว่า ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีสัดส่วนเพศชาย
และหญิงเท่ากนั (ร้อยละ 50 ต่อเพศ) ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอาย ุ21-40 ปี โดยเฉล่ียมีระดบัการศึกษาต ่า
กว่ าป ริญญาตรี  (ร้อยละ 62.5) และมีภู มิล า เน าอยู่ ในก รุงเทพฯ มาก ท่ี สุด  (ร้อยละ 71)                          
อาชีพส่วนใหญ่คือรับจ้างทั่วไป (ร้อยละ 79) โดยมีบุตรท่ีอยู่ในการดูแลมากกว่าหน่ึงคน              
โดยเฉพาะบุตรชายมากกว่า (ร้อยละ 88) รายได้ครอบครัวส่วนใหญ่เพียงพอแต่ไม่เหลือเก็บ                    
(ร้อยละ 83) และมีลกัษณะครอบครัวแบบครอบครัวเด่ียวเป็นส่วนใหญ่ (ร้อยละ 87.5) 
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  1.2  ผลแสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนทักษะวินัยเชิงบวกของ
บิดามารดาในระยะก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผลการทดลอง                                    
คะแนนรวมตั้งแต่ 50-200 คะแนน 

ตารางท่ี 4 ค่าเฉล่ียคะแนนทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดากลุ่มตวัอยา่งใน 3 ระยะการทดลอง 

              กลุ่มทดลอง                กลุ่มควบคุม 

ครอบครัว
ที ่

ก่อนการ
ทดลอง 

หลังการ
ทดลอง 

ติดตามผล
การทดลอง 

ครอบครัว
ที ่

ก่อนการ
ทดลอง 

หลังการ
ทดลอง 

ติดตามผล
การทดลอง 

1 53.5 125 135 1 73.5 76.5 62 
2 69.5 160 166 2 79.5 82 61 
3 78 168 174.5 3 70 70 66 
4 74.5 160 161.5 4 76.5 74.5 79 
5 85.5 174 181 5 76.5 73 59.5 
6 77 195 196 6 95.5 85.5 82.5 

รวม 438 982 1014 รวม 471.5 461.5 410 
M 73 163.67 169 M 78.58 76.92 68.33 
SD 10.88118 22.93178 20.61310 SD 8.89054 5.80876 9.91800 

 
จากตารางท่ี  4 พบว่า กลุ่มทดลองท่ีได้รับโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎี                   

เน้นทางออกระยะสั้ นแบบออนไลน์ มีค่าเฉล่ียคะแนนทักษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดา                         
ระยะก่อนการทดลอง (M = 73, SD = 10.88) ระยะหลงัการทดลอง (M = 163.67, SD = 22.93) และ
ระยะติดตามผลการทดลอง (M = 169, SD = 20.61) ส่วนกลุ่มควบคุมท่ีไม่ได้รับโปรแกรม                     
การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ นแบบออนไลน์มีค่าเฉล่ียคะแนนทักษะวินัย                   
เชิงบวกของบิดามารดาระยะก่อนการทดลอง (M = 78.58, SD = 8.89) ระยะหลังการทดลอง                  
(M = 76.92, SD = 5.81) และระยะติดตามผลการทดลอง (M = 68.33, SD = 9.92) ซ่ึงแสดงเป็น
แผนภูมิผลค่าเฉล่ียคะแนนทกัษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดาเปรียบเทียบภายในกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุม ดงัภาพท่ี 2 



 

  

48 

 
 

ภาพท่ี 2 แผนภูมิค่าเฉล่ียคะแนนทกัษะวินยัเชิงบวกของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
 ตอนท่ี 2 ข้อมูลสถิติเชิงอนุมาน เพ่ือเปรียบเทียบผลความแตกต่างของทักษะวินัยเชิงบวก
ของบิดามารดาในกลุ่ มทดลองและกลุ่ มควบคุม  ในระยะก่อนทดลอง ระยะหลังทดลอง                         
และระยะติดตามผลการทดลอง 
 ผูวิ้จยัวิเคราะห์ดว้ยความแปรปรวนวดัซ ้า ประเภทหน่ึงตวัแปรระหวา่งกลุ่มและ 
ห น่ึ งตัวแป รภ ายในกลุ่ ม  (Repeated Measures Analysis of Variance : One Between-Subjects 
Variable and One Within-Subjects Variable) ของ Howell (2007)  

ตารางท่ี 5 ผลทดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ส าหรับการวิเคราะห์ความแปรปรวนวดัซ ้า 

Mauchly's Test of Sphericity 

Within Subjects 
Effect 

Mauchly's W 
Approx. 

Chi-Square 
df Sig. 

Epsilon 

Greenhouse-
Geisser 

Huynh-
Feldt 

Lower-
bound 

Interval .758 2.492 2 .288 .805 1.000 .500 

 
จากตารางท่ี 5 พบวา่ ผลทดสอบโดยใช ้Mauchly's Test พบวา่ ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .288 

หมายความว่าข้อมูลเป็นไปตามข้อตกลงเบ้ืองต้น จึงพิจารณาผลด้วย ค่า Sphericity Assumed                 
ในล าดบัต่อไป 
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ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนวดัซ ้า  

Source df SS MS F Sig. 
Partial Eta 

Squared 
Between-Subjects  11 38497.25   

Group(G) 1 33063.361 33063.361 60.847 .000* .859 
Error 10 5433.889 543.389    

Within-Subjects  24 36260.5   
Interval(I) 2 15284.625 7642.313 157.949 .000* .940 

IxG 2 20008.181 10004.090 206.761 .000* .954 
Error 20 967.694 48.385    
Total 35 74757.75   

(* p-value (Sig.) < .05) 

 จากตารางท่ี 6 พบว่า ผลการวิเคราะห์ตามตาราง Between-Subjects Effects พิจารณา
ความแตกต่ างระหว่างกลุ่ มทดลองและกลุ่ มควบคุม  มีนั ยส าคัญทางส ถิ ติ ท่ี ระดับ  .05                          
และตาราง Within-Subjects Effects พิจารณาความแตกต่างภายในกลุ่มเป็นการวดัซ ้ าใน 3 ช่วง       
ระยะการทดลองด้วยค่า Sphericity Assumed มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 หมายความว่า                        
มีอย่างน้อย 1 คู่ ท่ีแตกต่างกันใน 3 ช่วงระยะการทดลอง และการพิจารณาการวดัซ ้ าระหว่าง                        
ใน 3 ช่วงระยะการทดลองของกลุ่มตัวอย่าง มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 หมายความว่า                         
อย่างน้อย 1 คู่ท่ีแตกต่างกนัใน 3 ระยะการทดลองภายในกลุ่มทดลองหรือกลุ่มควบคุม แสดงเป็น
ภาพกราฟเส้นถึงความเปล่ียนแปลงค่าเฉล่ียคะแนนทกัษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดากลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม ดงัภาพท่ี 3 
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ภาพท่ี 3 กราฟเส้นค่าเฉล่ียคะแนนทกัษะวินยัเชิงบวกของกลุ่มตวัอย่าง 
 
 จากภาพท่ี 3 พบว่า ระยะก่อนการทดลองค่าเฉล่ียคะแนนทักษะวินัยเชิงบวกของ            
บิดามารดากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีระดับ ท่ีใกล้เคียงกัน  แต่ระยะหลังการทดลอง                     
ค่าเฉล่ียคะแนนทักษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดาของกลุ่มทดลองมีระดับท่ีสูงขึ้ นอย่างมาก                         
ซ่ึงเพิ่มขึ้นต่อเน่ืองจนถึงระยะติดตามผลการทดลอง สะทอ้นให้เห็นถึงแนวโน้มท่ีต่างกนัระหว่าง
สองกลุ่ม  โดยกลุ่มทดลองมีแนวโน้มพัฒนาทักษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดาท่ี ดีขึ้ นได ้                        
อย่างต่อเน่ือง ขณะท่ีกลุ่มควบคุมกลับมีแนวโน้มลดลง จึงวิ เคราะห์ความแตกต่างรายคู่                              
เพื่อเปรียบเทียบหาความแตกต่างช่วงระยะการทดลองใน 3 ระยะการทดลอง ตามสมมติฐานของ
การวิจยั ดงัน้ี  
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2.1  ผลการทดสอบสมมติฐานของการวิจัยท่ี 1 บิดามารดาท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัว
ทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ มีทกัษะวินยัเชิงบวกในระยะหลงัทดลองและติดตามผล
มากกวา่ระยะก่อนการทดลอง 
ตารางท่ี 7 ผลทดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ส าหรับการวิเคราะห์ความแปรปรวนวดัซ ้าของกลุ่มทดลอง 

Mauchly's Test of Sphericity 

Within 
Subjects 

Effect 
Mauchly's W 

Approx.  
Chi-Square 

df Sig. 

Epsilon 

Greenhouse-
Geisser 

Huynh-
Feldt 

Lower-
bound 

Interval .092 9.544 2 .008 .524 .543 .500 

 
จากตารางท่ี 7 พบว่า ผลทดสอบโดยใช้ Mauchly's Test พบว่า มีความแตกต่างอย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ี .008 จึงจะพิจารณาค่า Epsilon (Greenhouse-Geisser) ในล าดบัต่อไป 

ตารางท่ี 8 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนวดัซ ้าของกลุ่มทดลอง 

Source df SS MS F Sig. 
Partial Eta 

Squared 

Between-Subjects  5 4670.111 934.022    
Interval 1.048 34929.778 33323.254 258.463 .000* .981 
Error 5.241 675.722 128.929    

Total 11.289 40275.611     

(* p-value (Sig.) < .05) 

จากตารางท่ี 8 พบว่า ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียคะแนนทกัษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดาท่ี
ได้รับการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ นแบบออนไลน์ 3 ระยะการทดลอง                      
ดว้ยค่า Greenhouse-Geisser มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 หมายความวา่ กลุ่มทดลองมีทกัษะวินยั
เชิงบวกของบิดามารดาอย่างน้อย 1 คู่ใน 3 ระยะการทดลองท่ีแตกต่างกนั จึงเปรียบเทียบรายคู่ดว้ย 
Bonferroni  
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ตารางท่ี 9 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างตามสมมติฐานของการวิจยัท่ี 1 

Pairwise Comparisons 

Interval MD  Std. Error Sig. 
95% Confidence Interval for Difference 

Lower Bound Upper Bound 

1)  Post-test – Pre-test (Experimental Group) 
องค์ประกอบด้านที่ 1  

ทักษะการเคารพซ่ึงกันและกัน 
และการให้ขวัญก าลังใจ 

27.08* .870 .000 19.489 34.678 

องค์ประกอบด้านที่ 2  
ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 

15.42* 1.338 .013 3.737 27.096 

องค์ประกอบด้านที่ 3  
ทักษะการจัดการพฤติกรรมเชิงบวก 

10.67 1.606 .178 -3.348 24.681 

องค์ประกอบด้านที่ 4  
ทักษะทางสังคมและทักษะชีวิต 

9.75 2.980 1.000 -16.261 35.761 

องค์ประกอบด้านที่ 5  
ทักษะการสร้างสมรถนะแห่งตน 

อย่างสร้างสรรค์ 
27.75* .692 .000 21.708 33.792 

รวมทั้งหมด 90.67* 6.182 .004 36.708 144.625 

2)  Follow-up – Pre-test (Experimental Group) 
องค์ประกอบด้านที่ 1  

ทักษะการเคารพซ่ึงกันและกัน 
และการให้ขวัญก าลังใจ 

27.92* .569 .000 22.951 32.882 

องค์ประกอบด้านที่ 2  
ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 

16.17* 1.346 .011 4.419 27.914 

องค์ประกอบด้านที่ 3  
ทักษะการจัดการพฤติกรรมเชิงบวก 

13.33* 1.263 .020 2.311 24.356 

องค์ประกอบด้านที่ 4  
ทักษะทางสังคมและทักษะชีวิต 

10.17 2.863 1.000 -14.821 35.154 

องค์ประกอบด้านที่ 5  
ทักษะการสร้างสมรถนะแห่งตน 

อย่างสร้างสรรค์ 
28.42* .597 .000 23.202 33.632 

รวมทั้งหมด 96* 5.231 .001 50.336 141.664 

(* p-value (Sig.) < .05) 
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 จากตารางท่ี  9 พบว่า  ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างช่วงระยะเวลาทดลองของ                       
กลุ่มทดลองแตกต่างกนั สามารถสรุปผลทดสอบตามสมมติฐานของการวิจยัท่ี 1 ไดด้งัน้ี   

  1)  ระยะหลังการทดลองกับระยะก่อนการทดลอง พบว่า มีนัยส าคัญทางสถิติ                          
ท่ีระดบั .05 ค่าเฉล่ียความแตกต่าง 90.67 หมายความวา่ หลงัจากส้ินสุดท่ีไดรั้บโปรแกรมการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ นแบบออนไลน์ มีระดับคะแนนทักษะวินัยเชิงบวกของ                   
บิดามารดา เพิ่มขึ้ นดีกว่าก่อนท่ีเร่ิมได้รับโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออก                    
ระยะสั้นแบบออนไลน์ 

   ด้านท่ีเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด คือ  ด้านท่ี 5 ทักษะการสร้างสมรถนะแห่งตน                    
อย่างสร้างสรรค ์คะแนนเฉล่ียเพิ่มมากขึ้น 27.75 รองลงมา คือ ดา้นท่ี 1 ทกัษะการเคารพซ่ึงกนัและ
กันและการให้ขวัญก าลังใจ และด้านท่ี 2 ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ ท่ี ดี  คะแนนเฉล่ีย                        
เพิ่มมากขึ้น 27.08 และ 15.42  

   ด้านท่ีเปล่ียนแปลงน้อยท่ีสุด คือ ด้านท่ี 4 ทักษะทางสังคมและทักษะชีวิต                 
และดา้นท่ี 3 ทกัษะการจดัการพฤติกรรมเชิงบวก คะแนนเฉล่ียเพิ่มขึ้น 9.75 และ 10.67  

  2)  ระยะติดตามผลการทดลองกบัระยะก่อนการทดลอง พบว่า มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี                
ระดับ .05 ค่าเฉล่ียความแตกต่าง 96 หมายความว่า หลงัจากส้ินสุดท่ีได้รับโปรแกรมการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ ช่วงระยเวลาหน่ึงระดบัคะแนนทกัษะวินัย                  
เชิงบวกของบิดามารดายงัคงรักษาระดบัคะแนนเพิ่มขึ้นดีกวา่ก่อนท่ีเร่ิมไดรั้บโปรแกรมการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ 

   ด้านท่ีเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด คือ ด้านท่ี 5 ทักษะการสร้างสมรถนะแห่งตน                   
อย่างสร้างสรรค์, ด้านท่ี 1 ทักษะการเคารพซ่ึงกันและกันและการให้ขวญัก าลังใจ และด้านท่ี 2 
ทั ก ษ ะก ารส ร้ างค วามสั มพัน ธ์ ท่ี ดี  ค ะแนน เฉ ล่ี ย เพิ่ ม ม ากขึ้ น  28.42, 27.92 แล ะ  16.17                               
ด้านท่ีเปล่ียนแปลงรองลงมา คือ ด้านท่ี 3 ทักษะการจัดการพฤติกรรมเชิงบวก คะแนนเฉล่ีย                         
เพิ่มมากขึ้น 13.33  

   ด้านท่ีเปล่ียนแปลงน้อยท่ีสุด คือ ด้านท่ี 4 ทักษะทางสังคมและทักษะชีวิต                       
คะแนนเฉล่ียเพิ่มขึ้น 10.17   
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2.2 ผลการทดสอบสมมติฐานของการวิจัยท่ี 2 บิดามารดาท่ีไดรั้บการปรึกษาครอบครัว
ทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ มีทกัษะวินยัเชิงบวกในระยะหลงัทดลองและติดตามผล
มากกวา่กลุ่มควบคุม 

ตารางท่ี 10 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนวดัซ ้าของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

Source df SS MS F Sig. 
Partial Eta 

Squared 

Between-Subjects 33 59473.125  

Group 
Pre-test 1 93.521 93.521 .947 .353 .087 
Post-test  1 22576.688 22576.688 80.687 .000* .890 
Follow-up 1 30401.333 30401.333 116.198 .000* .921 

Error 
Pre-test 10 987.208 98.721    
Post-test 10 2798.042 279.804    
Follow-up 10 2616.333 261.633    

(* p-value (Sig.) < .05) 

 จากตารางท่ี 10 พบว่า ผลการวิเคราะห์ตาราง Between-Subjects Effects พิจารณาความ
แตกต่างระหวา่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมทั้ง 3 ช่วงระยะการทดลอง พบว่า มีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 หมายความว่า กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีทักษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดา             
ท่ีแตกต่างกนั จึงเปรียบเทียบรายคู่ดว้ย Bonferroni 
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ตารางท่ี 11 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างตามสมมติฐานของการวิจยัท่ี 2 

Pairwise Comparisons 

Interval/ Group MD  Std. Error Sig. 
95% Confidence Interval for Difference 

Lower Bound Upper Bound 

1)  Post-test (Experimental - Control) 
องค์ประกอบด้านที่ 1  

ทักษะการเคารพซ่ึงกันและกัน 
และการให้ขวัญก าลังใจ 

26.92* 1.361 .000 23.885 29.948 

องค์ประกอบด้านที่ 2  
ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 

16.67* 1.926 .000 12.374 20.959 

องค์ประกอบด้านที่ 3  
ทักษะการจัดการพฤติกรรมเชิงบวก 

7.58* 2.210 .006 2.659 12.508 

องค์ประกอบด้านที่ 4  
ทักษะทางสังคมและทักษะชีวิต 

9* 3.640 .033 .890 17.110 

องค์ประกอบด้านที่ 5  
ทักษะการสร้างสมรถนะแห่งตน 

อย่างสร้างสรรค์ 
26.58* 1.150 .000 24.020 29.147 

รวมทั้งหมด 86.75* 9.658 .000 65.232 108.268 

2)  Follow-up (Experimental - Control) 
องค์ประกอบด้านที่ 1  

ทักษะการเคารพซ่ึงกันและกัน 
และการให้ขวัญก าลังใจ 

28.08* 1.073 .000 25.692 30.474 

องค์ประกอบด้านที่ 2  
ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี 

20* 1.947 .000 15.661 24.339 

องค์ประกอบด้านที่ 3  
ทักษะการจัดการพฤติกรรมเชิงบวก 

14.17* 2.252 .000 9.149 19.185 

องค์ประกอบด้านที่ 4  
ทักษะทางสังคมและทักษะชีวิต 

10.83* 3.623 .014 2.760 18.906 

องค์ประกอบด้านที่ 5  
ทักษะการสร้างสมรถนะแห่งตน 

อย่างสร้างสรรค์ 
27.58* 1.323 .000 24.635 30.532 

รวมทั้งหมด 100.67* 9.339 .000 79.859 121.475 

(* p-value (Sig.) < .05) 
 



 

  

56 

จากตารางท่ี 11 พบว่า ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างช่วงระยะเวลาทดลองของกลุ่มทดลอง
กบักลุ่มควบคุมแตกต่างกนั สามารถสรุปผลทดสอบตามสมมติฐานของการวิจยัท่ี 2 ไดด้งัน้ี   
 1)  ระยะหลงัการทดลองของกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุม พบว่า มีนัยส าคญัทางสถิติท่ี             
ระดบั .05 ค่าเฉล่ียความแตกต่าง 86.75 หมายความวา่ กลุ่มทดลองหลงัท่ีไดรั้บโปรแกรมการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ นแบบออนไลน์ มีระดับคะแนนทักษะวินัยเชิงบวกของ                  
บิดามารดามากกว่ากลุ่มควบคุมท่ีไม่ได้รับโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออก               
ระยะสั้นแบบออนไลน์ 

  ด้าน ท่ี เป ล่ียนแปลงมาก ท่ี สุด  คือ  ด้าน ท่ี  1 ทักษะการเคารพ ซ่ึ งกันและกัน                           
และการให้ขวญัก าลงัใจ และด้านท่ี 5 ทกัษะการสร้างสมรถนะแห่งตนอย่างสร้างสรรค์ คะแนน
เฉล่ียมากกว่า 26.92 และ 26.58 ด้านท่ีเปล่ียนแปลงรองลงมา คือ  ด้านท่ี 2 ทักษะการสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดี คะแนนเฉล่ียมากกวา่ 16.67  

  ด้านท่ีเปล่ียนแปลงน้อยท่ีสุด คือ ด้านท่ี 3 ทักษะการจัดการพฤติกรรมเชิงบวก                      
และดา้นท่ี 4 ทกัษะทางสังคมและทกัษะชีวิต คะแนนเฉล่ียมากกวา่ 7.58 และ 9  

 2)  ระยะติดตามผลการทดลองของกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม พบว่า มีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดับ .05 ค่าเฉล่ียความแตกต่าง 100.67 หมายความว่า หลงัจากส้ินสุดท่ีได้รับโปรแกรม             
การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ ช่วงระยเวลาหน่ึงกลุ่มทดลองยงัคง
รักษาระดับคะแนนทักษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดาเพิ่มขึ้ นมากกว่ากลุ่มควบคุมท่ีไม่ได้รับ
โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ 

  ด้าน ท่ี เป ล่ียนแปลงมาก ท่ี สุด  คือ  ด้าน ท่ี  1 ทักษะการเคารพ ซ่ึ งกันและกัน                            
และการให้ขวัญก าลังใจ  และด้านท่ี  5 ทักษะการสร้างสมรถนะแห่งตนอย่างสร้างสรรค์                      
คะแนนเฉล่ียมากกว่า 28.08 และ 27.58 ดา้นท่ีเปล่ียนแปลงรองลงมา คือ ดา้นท่ี 2 ทกัษะการสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดี คะแนนเฉล่ียมากกวา่ 20  

  ด้าน ท่ี เป ล่ียนแปลงน้อยท่ี สุด คือ  ด้าน ท่ี  4 ทักษะทางสั งคมและทักษะชีวิต                 
และดา้นท่ี 3 ทกัษะการจดัการพฤติกรรมเชิงบวก คะแนนเฉล่ียมากกวา่ 10.83 และ 14.17  
 

 
 



   

บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี  คือ บิดามารดาท่ี มีบุตรอายุระหว่าง 6-12 ปี                      
เป็นโรคสมาธิสั้ นท่ีได้รับการวินิจฉัยจากกุมารแพทย ์หรือจิตแพทยเ์ด็กและวยัรุ่น ซ่ึงสัมภาษณ์                  
ผ่านเกณฑ์การคดัเลือกเขา้การปรึกษาและสมคัรใจเขา้ร่วมโครงการวิจยั โดยท าแบบวดัทกัษะวินัย
เชิ งบวกของบิดามารดาได้คะแนนระดับต ่ าสุ ด ถึ งระดับต ่ า  แล้วน ามาจัด เรียงคะแนน                              
จากนอ้ยไปมาก ใชก้ารสุ่มโดยจบัฉลากแบ่งกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 12 ครอบครัว (24 คน) เป็น 2 กลุ่ม 
คือ กลุ่มทดลอง จ านวน 6 ครอบครัว (12 คน) และกลุ่มควบคุม จ านวน 6 ครอบครัว (12 คน)                  
 โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัประกอบด้วยแบบวดัทักษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดา 
และโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ นแบบออนไลน์ จ านวน 7 คร้ัง 
ด าเนินการให้การปรึกษาสัปดาห์ละ 2 คร้ัง คร้ังใชเ้วลา 60 นาที ผูว้ิจยัจะด าเนินการกบัคู่บิดามารดา
ท่ีมีบุตรเป็นโรคสมาธิสั้นทีละคู่ผ่านทางออนไลน์แอพพลิเคชัน่ Zoom แบ่งเป็น 3 ระยะการทดลอง 
ได้แก่ ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผลการทดลอง (4 สัปดาห์)                   
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนวดัซ ้ า ประเภทหน่ึงตัวแปรระหว่างกลุ่มและ              
หน่ึงตัวแปรภายในกลุ่ม เม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงทดสอบ                       
ความแตกต่างรายคู่โดยวิธี Bonferroni  
 

สรุปผล  
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลารพัฒนาทักษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดาท่ีมีบุตรเป็น             
โรคสมาธิสั้น โดยการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ สามารถสรุปผล
ขอ้มูลทัว่ไปและสมมติฐานของการวิจยั ดงัน้ี 
 1.  ข้อมูลท่ัวไป กลุ่มตัวอย่าง มีสัดส่วนเพศชายและหญิงเท่ากัน (ร้อยละ 50 ต่อเพศ)      
ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 21-40 ปี โดยเฉล่ียมีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี (ร้อยละ 62.5) และ               
มีภูมิล าเนาอยู่ในกรุงเทพฯ มากท่ีสุด (ร้อยละ 71) อาชีพส่วนใหญ่คือรับจ้างทั่วไป (ร้อยละ 79)                
มีบุตรท่ีอยู่ในการดูแลมากกว่าหน่ึงคน โดยเฉพาะบุตรชาย (ร้อยละ 88) รายไดค้รอบครัวส่วนใหญ่
เพียงพอแต่ไม่เหลือเก็บ (ร้อยละ 83) และมีลกัษณะครอบครัวแบบครอบครัวเด่ียวเป็นส่วนใหญ่ 
(ร้อยละ 87.5) 
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 2.  สมมติฐานของการวิจัยท่ี 1  บิดามารดาท่ีได้รับการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้น
ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์มีทกัษะวินัยเชิงบวกในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผล
การทดลองมากกว่าระยะก่อนการทดลอง ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจยั โดยมีความแตกต่าง
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เฉล่ียความแตกต่าง 90.67 และ 96 คะแนน ตามล าดบั 
  องค์ประกอบท่ีเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด คือ ดา้นท่ี 5 ทกัษะการสร้างสมรถนะแห่งตน
อยา่งสร้างสรรค ์คะแนนเฉล่ียเพิ่มมากขึ้น 27.75 และ 28.42 คะแนน ตามล าดบั 
  องค์ประกอบท่ีเปล่ียนแปลงน้อยท่ีสุด คือ ดา้นท่ี 4 ทกัษะทางสังคมและทกัษะชีวิต 
คะแนนเฉล่ียเพิ่มมากขึ้น 9.75 และ 10.17 คะแนน ตามล าดบั 
              3.  สมมติฐานของการวิจัยท่ี 2  บิดามารดาท่ีได้รับการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้น
ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์มีทกัษะวินัยเชิงบวกในระยะหลงัทดลองและติดตามผลมากกว่า              
กลุ่มควบคุม ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจยั โดยมีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ               
ท่ีระดบั .05 เฉล่ียความแตกต่าง 86.75 และ 100.67 คะแนน ตามล าดบั 
  องค์ประกอบท่ีเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด คือ ด้านท่ี 1 ทักษะการเคารพซ่ึงกันและกัน                            
และการใหข้วญัก าลงัใจ คะแนนเฉล่ียมากกวา่ 26.92 และ 28.08 คะแนน ตามล าดบั 
  องค์ประกอบท่ีเปล่ียนแปลงน้อยท่ีสุด คือ ด้านท่ี 3 ทักษะการจัดการพฤติกรรม                   
เชิงบวก และด้านท่ี 4 ทักษะทางสังคมและทักษะชีวิต คะแนนเฉล่ียมากกว่า 7.58 และ 10.83 
คะแนน ตามล าดบั 
 

อภิปรายผล  
 จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออก                   
ระยะสั้ นแบบออนไลน์ จ านวน 7 คร้ัง ท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้น มีประสิทธิภาพในการพฒันาทกัษะวินัย               
เชิงบวกของบิดามารดาท่ีมีบุตรเป็นโรคสมาธิสั้ น ด้วยการปรับมุมมองและเพิ่มทักษะการจัด                       
การพฤติกรรมของบุตรผ่านเทคนิคต่าง ๆ ตามการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้น                  
แบบออนไลน ์ซ่ึงอภิปรายผลตามสมมติฐานของการวิจยัการวิจยั ไดด้งัน้ี 
 1.  ผลการทดสอบสมมติฐานของการวิจัยท่ี 1  พบว่า บิดามารดาท่ีได้รับการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์มีทกัษะวินัยเชิงบวกในระยะหลงัการทดลอง
และระยะติดตามผลการทดลองมากกวา่ระยะก่อนการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ อธิบายไดว้่า  
การให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ ช่วยให้บิดามารดาท่ีมีบุตร
เป็นโรคสมาธิสั้ นมุ่งเน้นการค้นหาและเสริมสร้างศักยภาพท่ีมีอยู่ในครอบครัว ให้ตระหนักถึง
ความสามารถของตนเองในการปรับเปล่ียนมุมมองพฤติกรรมการเล้ียงดูบุตร โดยเฉพาะการฝึกใช้
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ทักษะวินัยเชิงบวกท่ีส่งเสริมให้บิดามารดาเลือกใช้การเสริมแรงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมแทน              
การลงโทษ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Durrant (2016) วินยัเชิงบวก เน้นการพฒันาเด็กให้เรียนรู้
ความรับผิดชอบจากประสบการณ์จริง โดยไม่ใชวิ้ธีการท่ีก่อใหเ้กิดความเจ็บปวดทั้งทางร่างกายและ
จิตใจ นอกจากน้ี เทคนิคท่ีใชใ้นทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้น มีส่วนช่วยให้บิดามารดาเปิดมุมมอง
ใหม่  ๆ  มองเห็นทางเลือก และสามารถพัฒนาวิธีการตอบสนองท่ีส ร้างสรรค์ได้มากขึ้ น                          
โดยเทคนิคส าคญัท่ีใช้ในกระบวนการปรึกษาครอบครัวน้ีเน้นการคน้หาวิธีการแกไ้ขท่ีเป็นไปได้
จริงและเน้นผลลัพธ์ เชิงบวกในระยะสั้ น มากกว่า การวิ เคราะห์ ปัญหาอย่างละเอียด ดังน้ี                        
(ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ,์ 2554; Corney, 2008) 

• เทคนิคค าถามปาฏิหาริย์ (Miracle Question) กระตุน้ใหบิ้ดามารดาจินตนาการถึง 
สถานการณ์ปัญหาพฤติกรรมของบุตรท่ีได้รับการแก้ไข ท าให้เกิดความเข้าใจชัดเจนเก่ียวกับ
เป้าหมายในการเล้ียงดูบุตร กระบวนการน้ีช่วยให้บิดามารดาเห็นภาพแนวทางแกปั้ญหา ความหวงั 
และความเป็นไปได ้ตลอดจนสามารถวางแผนเพื่อบรรลุผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ 

• เทคนิคค าถามบอกระดับ (Scaling Questions) ซ่ึงใชใ้นการประเมินความรู้สึก  
หรือพฤติกรรมปัจจุบนัของบิดามารดาและบุตร ช่วยให้สามารถตระหนกัถึงสภาพปัญหาท่ีแทจ้ริง 
มองเห็นความกา้วหนา้ในกระบวนการปรึกษาและความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น 

• เทคนิคค าถามยกเว้น (Exception Questions) กระตุน้ใหบิ้ดามารดามองหา 
ช่วงเวลาท่ีบุตรมีพฤติกรรมท่ีดีหรือช่วงท่ีบิดามารดาเคยจดัการสถานการณ์ได้ เทคนิคน้ีช่วยเนน้ให้
เห็นถึงความสามารถท่ีบิดามารดามีอยู่แลว้ในการจดัการกบัสถานการณ์ทา้ทาย ส่ิงท่ีเคยท าได ้หรือ
เกิดขึ้นมาแลว้ ท าใหม้ัน่ใจมากขึ้นในการเล้ียงดูบุตร 

• เทคนิคการให้ข้อมูลย้อนกลบั (Feedback Techniques) เทคนิคน้ีใชเ้พื่อเสริมสร้าง 
ก าลงัใจและความเช่ือมัน่ให้แก่บิดามารดา โดยให้ขอ้เสนอแนะในเชิงบวกเก่ียวกบัการเล้ียงดูของ
พวกเขา ซ่ึงช่วยใหบิ้ดามารดารู้สึกวา่พวกเขามีศกัยภาพในการจดัการปัญหาพฤติกรรมของบุตร 

• เทคนิคค าถามสมรรถนะ (Competence Questions) เทคนิคน้ีช่วยใหบิ้ดามารดา 
เน้นไปท่ีจุดแข็งและความสามารถของตนในการจดัการกบัปัญหาท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงกระตุน้ให้มองเห็น
ศกัยภาพในการเล้ียงดูบุตรอยา่งมัน่ใจมากขึ้น 
 ซ่ึงการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์มีผลระยะสั้นและ
ระยะยาวกับองค์ประกอบด้านท่ี 5 ทักษะการสร้างสมรถนะแห่งตนอย่างสร้างสรรค์มากท่ีสุด            
เพราะการปรึกษาตามทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นนั้น เนน้การคน้หาทางเลือก จุดแขง็ และเป้าหมาย
ของบิดามารดา กระตุ้นให้เกิด Self-Efficacy และการค้นพบศักยภาพในตนเอง รองลงมา คือ                     
ด้านท่ี 1 ทักษะการเคารพซ่ึงกันและกันและการให้ขวญัก าลังใจ และด้านท่ี 2 ทักษะการสร้าง
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ความสัมพนัธ์ท่ีดี เพราะการยอมรับและการฟังแบบไม่ตดัสิน เคารพความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน 
สะท้อนเป็นผลลัพธ์ความสัมพันธ์เชิงบวก ท่ีส่งความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงและมีความส าคัญใน
ครอบครัวของบุตรท่ีเป็นสมาธิสั้ น แมห้ลงัจบการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้น
แบบออนไลน์ไปแล้ว 4 สัปดาห์ระยะติดตามผลการทดลอง ยงัมีคะแนนเฉล่ียท่ีคงท่ีไม่ลดลง                
เพราะองคป์ระกอบทั้ง 3 ดา้น เป็นทกัษะท่ีเก่ียวกบัภายในจิตใจของบิดามารดา อย่างการให้ก าลงัใจ 
และการมองเห็นศกัยภาพของตนเองและบุตร อยูไ่ดย้าวนานส่งผลถึงความสัมพนัธ์ในครอบครัวท่ีดี
ตามมา และท่ีพฒันาจากระยะหลงัการทดลอง คือ ด้านท่ี 3 ทักษะการจดัการพฤติกรรมเชิงบวก            
เพราะได้มีการน าความรู้วิธีการต่าง ๆ ในการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ น                     
แบบออนไลน์ไปปรับใช้จดัการพฤติกรรมบุตร จึงค่อย ๆ เร่ิมมีการเปล่ียนแปลงในดา้นพฤติกรรม
เพิ่มจากการไดล้องใช้จริงในสถานการณ์จริง ส่วนดา้นท่ีมีผลกบัการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้น
ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์น้อยท่ีสุด คือ ดา้นท่ี 4 ทกัษะทางสังคมและทกัษะชีวิต เพราะตอ้ง
อาศยัเวลาและปฏิสัมพนัธ์บุคคลอ่ืน ๆ ในครอบครัว หรือภายนอกครอบครัว และการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมก็ตอ้งใชเ้วลาท่ีค่อย ๆ เปล่ียนแปลง ซ่ึงเด็กสมาธิสั้นมกัมีปัญหาในการควบคุมแรงกระตุน้
และเขา้ใจมุมมองผูอ่ื้น ท าให้การฝึกทกัษะทางสังคมตอ้งใช้เวลายาวนานและฝึกซ ้ าหลายบริบท 
(Barkley, 2015) และบิดามารดายงัมีความกงัวลจากขอ้ค าถามในแบบวดั “ฉันกงัวลเม่ือตอ้งพาลูก
ออกงาน” สะท้อนถึงความวิตกกังวล ด้วยความกลวัว่าบุตรอาจท าพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม ซ่ึง
สะทอ้นถึงความไม่มัน่ใจใน Self-Efficacy ของตนเองในการดูแลบุตรในบริบททางสังคม รวมถึง
ความไม่เช่ือมัน่ในความสามารถของบุตรในการควบคุมพฤติกรรมต่อหน้าผูอ่ื้น มกัเช่ือมโยงกับ
ประสบการณ์เชิงลบในอดีต ซ่ึงเป็นอุปสรรคในการพฒันาทกัษะดา้นน้ี (Johnston & Mash, 2001) 
 สามารถสรุปได้ว่า การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ นแบบออนไลน์                     
โดยการใชเ้ทคนิคต่าง ๆ มีบทบาทส าคญัในการช่วยให้บิดามารดามองเห็นแนวทางแกปั้ญหาและ
สามารถจดัการสถานการณ์ในครอบครัวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เทคนิคท่ีใชใ้นกระบวนการปรึกษา
ครอบครัวช่วยส่งเสริมให้บิดามารดาเปล่ียนจากการมุ่งเน้นท่ีปัญหาไปสู่การมุ่งเน้นเป้าหมายและ
การแกไ้ขท่ีเป็นไปได ้ท าให้บิดามารดามีความมัน่ใจในการเล้ียงดูบุตรมากขึ้น ความมัน่ใจท่ีเพิ่มขึ้น
น้ีมีส่วนส าคญัท่ีน าไปสู่การพฒันาทกัษะวินยัเชิงบวกอย่างย ัง่ยนื ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
Kim (2008) ท่ีระบุว่า การให้การปรึกษาดว้ยทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นสามารถเพิ่มศกัยภาพใน
การจดัการกับปัญหาภายในครอบครัว และส่งผลดีต่อทักษะการส่ือสารและความเขา้ใจระหว่าง
สมาชิกในครอบครัว ดังนั้ น ผลการวิจยัน้ีสามารถยืนยนัได้ว่า โปรแกรมการปรึกษาครอบครัว
ทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์มีประสิทธิภาพในการส่งเสริมทกัษะวินัยเชิงบวกของ
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บิดามารดา ซ่ึงสะท้อนจากคะแนนท่ีเพิ่มขึ้ นอย่างมีนัยส าคัญในระยะหลังการทดลองและ                      
ระยะติดตามผล 
  2.  ผลการทดสอบสมมติฐานของการวิจัยท่ี 2  พบว่า บิดามารดาท่ีได้รับการปรึกษา
ครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ มีทกัษะวินยัเชิงบวกในระยะหลงัทดลองและ
ระยะติดตามผลมากกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ อธิบายไดว้่า จากผลการวิจยัสะทอ้น
ให้เห็นถึงประสิทธิภาพของการให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์
ท่ีเน้นการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ โดยมีเป้าหมายเพื่อเสริมสร้างแนวทางการเล้ียงดูท่ีสนับสนุน
พฤติกรรมเชิงบวกของบุตรท่ีเป็นโรคสมาธิสั้น  
 แนวคิดของทฤษฎีการปรึกษาแบบเน้นทางออกระยะสั้น ซ่ึงพฒันาโดย De Shazer และ 
Berg (1997) มุ่งเน้นการค้นหาทางออกมากกว่าการวิเคราะห์ปัญหา โดยผูใ้ห้การปรึกษาจะใช้
เทคนิคการตั้ งค  าถามท่ีส่งเสริมให้บิดามารดามองเห็น ข้อยกเว้นของปัญหา (Exception) และ                 
ภาพอนาคตท่ีตอ้งการ (Preferred Future) เพื่อกระตุน้ให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
โดยไม่จ าเป็นตอ้งพึ่งการส ารวจอดีตอย่างละเอียด ซ่ึงแนวทางน้ีถือว่าเหมาะสมอย่างยิ่งในบริบท
ของครอบครัวท่ีตอ้งการวิธีแกไ้ขปัญหาอยา่งรวดเร็ว มีเป้าหมายชดัเจน และสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง
ในชีวิตประจ าวนั 
 การประยุกตใ์ช้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ ยงัช่วย
ให้บิดามารดาสามารถเขา้ถึงกระบวนการให้การปรึกษาไดส้ะดวก ไม่จ ากดัดว้ยขอ้จ ากดัดา้นเวลา
และสถานท่ี และสามารถฝึกใชเ้ทคนิคการเล้ียงดูท่ีสร้างความมัน่ใจให้ตนเองในสภาพแวดลอ้มจริง 
ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยให้บิดามารดามองเห็นจุดแข็งของตนเอง เขา้ใจว่าตนเคยรับมือกับ
ปัญหาไดดี้ในบางช่วงเวลา และสามารถน าความส าเร็จเลก็ ๆ เหล่านั้นกลบัมาใชใ้นปัจจุบนั   
 ขณะเดียวกนั กลุ่มควบคุมท่ีไม่ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออก
ระยะสั้นแบบออนไลน์ ยงัคงมีมุมมองและใช้วิธีการเล้ียงดูในรูปแบบเดิม ขาดการช่วยสนับสนุน
การพฒันาแนวทางจดัการพฤติกรรมของบุตรอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้เกิดความแตกต่าง
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมอย่างชดัเจนในดา้นทกัษะวินยัเชิงบวก และระดบัความเครียด
ของบิดามารดา นอกจาก น้ี  เทคนิคการให้ข้อมูลย ้อนกลับในเชิงบวก (Positive Feedback 
Techniques) ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการให้การปรึกษา ยงัช่วยให้บิดามารดาเกิดความมัน่ใจ
ในความสามารถของตนเองในการเล้ียงดูบุตร โดยเฉพาะเม่ือไดรั้บการสะทอ้นกลบัถึงความส าเร็จ       
เลก็ ๆ ในการน าแนวทางวินยัเชิงบวกไปใช ้จึงเป็นแรงเสริมทางจิตใจท่ีทรงพลงัต่อการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของบิดามารดา 
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 ซ่ึงองค์ประกอบด้านท่ี 1 ทักษะการเคารพซ่ึงกันและกันและการให้ขวัญก าลังใจ                      
ของกลุ่มทดลองแตกต่างมาก ท่ี สุดจากกลุ่มควบคุม  เพราะทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ น                             
ช่วยให้บิดามารดาเปล่ียนมุมมองจากการต าหนิบุตร ไปสู่การสังเกตจุดแข็งและความพยายามของ
บุตรผ่านเทคนิค เช่น Compliment และ Scaling Questions สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ Kim (2008) 
พบว่า ทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ นส่งผลต่อการเสริมสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกในครอบครัว 
พร้อมลดความเครียดของผูป้กครอง และดา้นท่ี 5 ทกัษะการสร้างสมรถนะแห่งตนอย่างสร้างสรรค ์
เพราะทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นเนน้การมองเห็นศกัยภาพท่ีมีอยู ่ซ่ึงช่วยใหบิ้ดามารดา เช่ือวา่บุตร
สามารถเปล่ียนแปลงได ้และเรียนรู้ท่ีจะช่ืนชมความพยายามมากกว่าผลลพัธ์ จึงสามารถส่งเสริม
การเห็นคุณค่าในตนเองของบุตรได้ดีขึ้น บุตรไม่ใช่ปัญหา แต่เป็นส่วนหน่ึงของทางออก ท าให ้                
บิดามารดาปรับทศันคติเชิงบวกต่อศกัยภาพบุตร (Lethem, 2002) รองลงมา คือ ดา้นท่ี 2 ทกัษะการ
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี เพราะการท่ีบิดามารดามีเวลาในการสะทอ้นความสัมพนัธ์กบับุตรผ่านการ
ปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ ช่วยให้รู้คุณค่าของการฟังอย่างลึกซ้ึง                     
การใชเ้วลาอย่างมีคุณภาพ และลดการส่ือสารแบบสั่งสอน ช่วยใหบิ้ดามารดามีแนวโนม้ใชก้ารฟังท่ี
มี เป้าหมายและยอมรับความรู้สึกของบุตรมากขึ้ น จึงสัมพันธ์กับการพัฒนาทักษะน้ีได้ดี                                             
ดา้นท่ี 3 ทกัษะการจดัการพฤติกรรมเชิงบวกแตกต่างน้อยท่ีสุด เพราะบิดามารดาท่ีมีบุตรเป็นโรค
สมาธิสั้นเคยไดรั้บค าแนะน าทางพฤติกรรม จากแพทย ์หรือนักจิตวิทยาและมีพื้นฐานความรู้ดา้น
การจดัการพฤติกรรมอยู่แลว้ก่อนรับการปรึกษา แมจ้ะใชไ้ม่สม ่าเสมอ แต่ถือเป็นทกัษะท่ีไดรั้บการ
ฝึกมาบา้งแลว้ จึงอาจไม่ได้เห็นความแตกต่างระหว่างกลุ่มท่ีชดัเจน (Barkley, 2013) และดา้นท่ี 4 
ทกัษะทางสังคมและทกัษะชีวิต เพราะกระบวนการปรึกษาครอบครัวท าให้บิดามารดาไดต้ระหนัก
ถึงการเป็นแบบอย่างเชิงคุณธรรมและพฤติกรรมทางสังคมให้บุตร ซ่ึงมาจากการสะทอ้นตนเอง 
สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ Podolski & Nigg (2001) พบว่า เม่ือความเครียดของบิดามารดาลดลง 
ทกัษะการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมของบิดามารดาก็ดีขึ้นตามไปดว้ย 
 สามารถสรุปได้ว่า การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นสะทอ้นให้เห็นว่าช่วยให้บิดามารดาเกิด                 
การตระหนักรู้ ปรับมุมมอง และเรียนรู้วิธีการส่ือสารเชิงบวกกับบุตร เช่น การให้ก าลังใจ                       
การมองเห็นศักยภาพ และการฟังอย่างเข้าใจ ส่งผลให้บิดามารดากลุ่มทดลองสามารถส่งเสริม
พฤติกรรมท่ีเหมาะสม และสร้างบรรยากาศครอบครัวท่ีอบอุ่นปลอดภยัไดดี้ขึ้น แมจ้ะมีทกัษะบาง
ดา้นท่ีเปล่ียนแปลงไม่ชดัเจน แต่โดยรวมแลว้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ น
แบบออนไลน์สามารถพัฒนาทักษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดาได้อย่างมีประสิทธิภาพ                                      
ส่วนกลุ่มควบคุมบิดามารดาท่ีไม่ได้รับการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ น                          
แบบออนไลน์มีแนวโน้มสูงท่ีจะมีพฤติกรรมโต้ตอบเชิงลบ ส่ือสารแบบ ต าหนิ ดุด่า ใช้ถ้อยค า
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ประชด เปรียบเทียบ มากกวา่พฤติกรรมเชิงสนบัสนุนการให้ก าลงัใจ เพราะบิดามารดามกัเหน่ือยลา้ 
และทอ้ จากพฤติกรรมลูก เช่น หุนหนัพลนัแล่น ด้ือ ต่อตา้น (Johnston & Chronis-Tuscano, 2015) 
การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ เป็นแนวทางท่ีมีประสิทธิภาพใน
การพฒันาทกัษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดาไดอ้ย่างย ัง่ยืน ไม่เพียงแต่ช่วยให้เกิดการเปล่ียนแปลง
ในระดับพฤติกรรมเท่านั้น แต่ยงัส่งเสริมทศันคติท่ีดีต่อการเล้ียงดูบุตรท่ีเป็นโรคสมาธิสั้ น และ                
เพิ่มความสามารถในการปรับตวัต่อความทา้ทายในชีวิตครอบครัวไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรมในระยะยาว 
 

ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 
  1.  แบบวัดทักษะวินั ย เชิ งบวกของบิดาม ารดา  ส ามารถน าไปป รับ ใช้ ใน                        
กลุ่มตวัอยา่งอ่ืนท่ีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัได ้และปรับลกัษณะค าใหเ้หมาะสมกบัการวดัทกัษะเชิงบวก
ของบิดามารดาท่ีมีบุตร เช่น โรคบกพร่องทางดา้นการเรียนรู้ หรือมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์

 2.  ประยุกต์น าโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ นแบบ
ออนไลน์ ไปปรับใช้ในสถานศึกษาหรือศูนยพ์ฒันาเด็กท่ีมีบิดามารดาท่ีตอ้งการปรึกษาเก่ียวกับ               
การเล้ียงดูบุตรท่ีมีปัญหาด้านพฤติกรรม เน่ืองจากโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้น
ทางออกระยะสั้นเป็นรูปแบบออนไลน์ ท าให้สามารถใช้งานง่าย บิดามารดา ไม่ต้องเดินทางมา
สถานท่ีเพื่อเขา้รับการปรึกษา ก็สามารถเขา้ถึงบริการได ้
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต่อไป 

1.  ขยายกลุ่มตวัอย่างในงานวิจยัต่อไปใหค้รอบคลุมกลุ่มประชากรท่ีหลากหลาย เช่น 
บิ ดาม ารดาจากภู มิห ลังท าง เศรษฐ กิ จและสั งคม ท่ี แตกต่ างกัน  บิ ดาม ารดาเล้ี ยง เด่ี ยว                    
รวมถึงครอบครัวท่ีบุตรมีปัญหาพฤติกรรมประเภทอ่ืน เพื่อเพิ่มความหลากหลายของกลุ่มตวัอย่าง 
และท าความเขา้ใจผลของการปรึกษาในบริบทท่ีซบัซอ้นมากขึ้น 
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ภาคผนวก ก 
1. แบบวดัทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดา 
2. โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์  



72 
 

   
 

 
  

แบบวัดทักษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดา 
 

ค าชี้แจง 
1. แบบวดัน้ีใชป้ระเมินความคิด ความรู้สึกและการแสดงออกของท่านท่ีมีต่อบุตร                    

ขอ้ค าถามในแต่ละขอ้ไม่มีค  าตอบถูกหรือผิด จึงขอความกรุณาใหท้่านตอบแบบวดัทกัษะวินยัเชิง
บวกของบิดามารดาใหต้รงกบัความรู้สึก และการแสดงออกของท่านมากท่ีสุด 

2. ค าตอบของท่านจะเป็นประโยชน์และมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการศึกษาและการวิจยั 
3. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบวดัทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดาน้ีจะถือเป็นความลบั                        

ไม่เผยแพร่เป็นรายบุคคล จะรายงานเป็นภาพรวม เพื่อการศึกษาวิจยัเท่านั้น 
4. โปรดตอบค าถามใหค้รบทุกขอ้ จึงจะเป็นค าตอบท่ีสมบูรณ์ และน าไปใชใ้น                              

การประมวลผลได ้แบบวดัทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดา ประกอบดว้ย 2 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 
ส่วนท่ี 2 แบบวดัทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดา 

  
ผูว้ิจยัขอขอบคุณท่านท่ีไดใ้ห้ความร่วมมือในการตอบแบบวดัทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดา             
ในคร้ังน้ีเป็นอยา่งยิง่  
 
  

นางสาวรุจิรา  หมอกเจริญ  
นิสิตระดบัวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา  

        ภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาประยกุต ์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา  
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ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป เป็นข้อมูลเกีย่วกบัตัวท่าน   

(โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงใน  หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งให้ตรงกบัตวัท่าน                               
กรุณาตอบใหค้รบทุกขอ้)  
1. เพศ    1) ชาย       2) หญิง  
2. อาย ุ   1) ต ่ากวา่ 20 ปี          2) 21 - 30 ปี              3) 31 – 40 ปี  
                   4) 41 – 50 ปี              5) 51 – 60 ปี               6) สูงกวา่ 60 ปี  
3. ระดบัการศึกษาสูงสุด         1) ต ่ากวา่ปริญญาตรี      
                             2) ปริญญาตรี      
                             3) สูงกวา่ปริญญาตรี  
4. ภูมิล าเนา ...........................................  
5. อาชีพ     1) รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ                  2) พนกังานในหน่วยงานของรัฐ  
                  3) พนกังานบริษทัเอกชน                   4) คา้ขาย  
                  5) ประกอบธุรกิจส่วนตวั                   6) รับจา้งทัว่ไป       
                  7) พ่อบา้น/แม่บา้น                             8) อ่ืน ๆ (ระบุ).........................................  
6. จ านวนบุตรท่ีอยูใ่นการดูแล ................... คน แบ่งเป็น ชาย ................ คน หญิง ................. คน  
7. รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน   
             1) ไม่เพียงพอ               2) เพียงพอไม่เหลือเก็บ             3) เพียงพอเหลือเก็บ    
8. ลกัษณะครอบครัว                     1) ครอบครัวเด่ียว         2) ครอบครัวขยาย   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
   



74 
 

   
 

ส่วนท่ี 2 แบบวัดทักษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดา 

ค าช้ีแจง ใหท้่านอ่านขอ้ความและท าเคร่ืองหมาย ✓ ในช่องท่ีตรงกบัความคิด ความรู้สึกและ                
การกระท าของท่านมากท่ีสุด โดยมีระดบัการใหค้ะแนนดงัน้ี  
ระดบัคะแนน  4  หมายถึง  ท่านมีความคิด ความรู้สึกและการกระท าเหล่าน้ีมากท่ีสุด  
ระดบัคะแนน  3  หมายถึง  ท่านมีความคิด ความรู้สึกและการกระท าเหล่าน้ีมาก  
ระดบัคะแนน  2  หมายถึง  ท่านมีความคิด ความรู้สึกและการกระท าเหล่าน้ีนอ้ย  
ระดบัคะแนน  1  หมายถึง  ท่านไม่มีความคิด ความรู้สึกและการกระท าเหล่าน้ี  
   
ข้อ ข้อความ ไม่มี น้อย มาก มากท่ีสุด 

1 
ฉนัส่ือสารกบัลูกโดยใชค้วามอ่อนโยนและจริงจงั
ในเวลาเดียวกนั 

    

2 
ฉนัจดัการอารมณ์ตนเองก่อนท่ีจะจดัการปัญหา 
ของลูก 

    

3 
ฉนัมีช่วงเวลาท่ียากล าบากในการจดัการอารมณ์ 
ของตนเองโดยเฉพาะกบัลูก 

    

4 
ฉนัเขา้ใจวา่รูปแบบวิธีในการเล้ียงดูลูก  
มีผลกบัพฤติกรรมของลูกเช่นกนั 

    

5 
เม่ือลูกท าเร่ืองท่ีไม่เหมาะสมเลก็นอ้ย  
ฉนัปล่อยวางได ้

    

6 
เราทุกคนในครอบครัวมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
เร่ืองท่ีส าคญัของครอบครัว 

    

7 
ฉนัรู้สึกไดว้า่ สมาชิกในครอบครัวไม่เห็นคุณค่า 
ซ่ึงกนัและกนั 

    

8 
หลายคร้ังท่ีลูกท าในส่ิงท่ีไม่เหมาะสม  
ท่ีลูกก็รู้วา่ฉนัไม่เห็นดว้ย 

    

9 ฉนัแสดงออกวา่รักและปรารถนาดีต่อลูก     

10 ฉนัเขา้ใจอารมณ์ของลูกเสมอ     
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ข้อ ข้อความ ไม่มี น้อย มาก มากท่ีสุด 

11 
ฉนัเช่ือวา่ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งกนั 
เป็นหวัใจส าคญัส าหรับการฝึกวินยั 

    

12 
ส่ิงท่ีฉนัท า ช่วยท าใหลู้กรู้สึกไดว้า่เป็นส่วนหน่ึง
ของครอบครัว 

    

13 
ฉนัก าลงัพยายามอยา่งมากเพื่อมีความสัมพนัธ์ท่ีดี 
กบัลูก 

    

14 
ฉนัไม่สามารถมีช่วงเวลาคุณภาพกบัลูก 
อยา่งสม ่าเสมอ 

    

15 
ฉนัเช่ือวา่ ลูกจะท าพฤติกรรมท่ีดี  
ถา้เคา้มีความรู้สึกดีกบัตนเอง 

    

16 
ฉนัท าใหลู้กรู้สึกวา่มีส่วนร่วมในครอบครัว 
และความรู้สึกวา่ตนเองส าคญั 

    

17 
สมาชิกในครอบครัวสามารถขอค าอธิบายเพิ่มเติม
ไดถ้า้เราไม่เขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 

    

18 ลูกเล่าเร่ืองต่าง ๆ ใหฉ้นัฟังและฉนัเป็นผูฟั้งท่ีดี     

19 
ฉนัชอบใหลู้กมีความคิดเป็นของตนเอง 
และเสนอความคิดเห็นอยา่งสุภาพ  
ไม่วา่เขาจะคุยกบัเพื่อนหรือกบัผูใ้หญ่ 

    

20 ลูกปรึกษาฉนัเม่ือตอ้งตดัสินใจ     

21 
เม่ือลูกท าผิด ฉนัใหลู้กไดเ้รียนรู้จากผลของ 
การกระท าท่ีตามมา 

    

22 
ฉนัเขา้ใจความคิด ความเช่ือของลูก  
ท่ีท าใหลู้กแสดงพฤติกรรมไม่เหมาะสม 

    

23 
เม่ือลูกมีพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม ฉนัมกัตบตี ด่าวา่ 
หรือ ตะคอกเสียงดงั เพื่อให้หยดุพฤติกรรมนั้น 
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ข้อ ข้อความ ไม่มี น้อย มาก มากท่ีสุด 

24 
ฉนัมีการประชุมกบัสมาชิกในครอบครัว 
เพื่อหาวิธีในการจดัการปัญหาร่วมกนั 

    

25 
ฉนัใหข้วญัก าลงัใจท่ีก่อให้เกิดแรงจูงใจ 
ภายในตนเองแก่ลูกมากกวา่ใหร้างวลัค าชม 
ท่ีเป็นแรงจูงใจภายนอก 

    

26 
ฉนัใหลู้กไดมี้ทางเลือกของตนเองภายใตข้อบเขตท่ี
เหมาะสม 

    

27 
ฉนัคิดวา่พฤติกรรมไม่เหมาะสมของลูกเป็นโอกาส
ในการเรียนรู้วินยัเชิงบวกต่อไป 

    

28 
ฉนัใชร้างวลั ค าชม เงิน ส่ิงของ  
ในการใหลู้กมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 

    

29 ฉนัเก็บความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นไวค้นเดียว     

30 ฉนัเขา้ใจความคาดหวงัของตนเองท่ีมีต่อลูก     

31 
ฉนัสอนใหลู้กรู้ถึงผลกระทบจากค าพูด 
และการกระท าของตนท่ีอาจจะมีกบัผูอ่ื้น 

    

32 
เม่ือเห็นเด็กคนอ่ืนท าไม่เหมาะสมในท่ีสาธารณะ 
เช่น ว่ิงชนผูอ่ื้นไปทัว่ หรือเสียงดงั  
ฉนัเขา้ใจและน าเร่ืองท่ีเห็นมาพูดคุยกบัลูก 

    

33 
ฉนักงัวลเม่ือตอ้งพาลูกออกงาน  
มกัคิดวา่ ลูกจะท าอะไรท่ีน่าอบัอาย หรือกา้วร้าว 

    

34 
ฉนัเห็นดว้ยวา่การท าใหลู้กเห็นเป็นตวัอยา่ง  
ถือเป็นการสอนท่ีมีประสิทธิภาพมากกวา่ 
การพูดบอกกล่าว 

    

35 
เป้าหมายของฉนั คือลูกจะมีคุณลกัษณะท่ีดี 
ในวยัผูใ้หญ่ 
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ข้อ ข้อความ ไม่มี น้อย มาก มากท่ีสุด 

36 
ฉนัสอนใหลู้กเขา้ใจความเจ็บปวด ความเศร้าโศก
ของผูอ่ื้น 

    

37 

เม่ือลูกถามวิธีการแกปั้ญหาฉันในส่ิงท่ีฉนัไม่รู้  
ฉนัจะลองตอบตามท่ีฉันคิด หรือตอบจาก
ประสบการณ์ส่วนตวัของฉนัก่อน  
ไม่ใช่แค่ตอบวา่ “ไม่รู้” 

    

38 
ฉนัไม่ใหลู้กท าส่ิงท่ีเคา้ไม่ชอบ  
ถึงแมว้า่จะเป็นส่ิงท่ีควรท า 

    

39 ฉนัเคารพสิทธิและพื้นท่ีส่วนบุคคลของลูก     

30 ฉนัเคารพกฎเกณฑ ์แต่ไม่ยดึติดจนปรับไม่ได ้     

41 ฉนัพบวา่ตนเองกงัวลเก่ียวกบัอนาคตของลูก     

42 
เม่ือลูกไม่อยูใ่นสายตา  
ฉนัยงัเช่ือมัน่วา่ลูกจะท าส่ิงท่ีดี 

    

43 
การช่วยใหลู้กไดส้ ารวจจนเขา้ใจตวัตน  
และเขา้ใจความตอ้งการของตนเอง  
เป็นส่ิงส าคญัท่ีฉนัควรท า 

    

44 
เม่ือเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่สามารถควบคุม  
ฉนัเขา้ใจและจดัการสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นได ้

    

45 
จุดประสงคข์องการฝึกวินยั คือ  
การใหลู้กสามารถมีวินยัไดด้ว้ยตนเอง 

    

46 ฉนัมีก าลงัใจ ลุกขึ้นสู้กบัปัญหาใหม่ไดเ้สมอ     

47 
ฉนัคิดวา่คนรอบขา้งลว้นเห็นแก่ตวั  
และคอยระวงัไม่ใหมี้ใครมาเอาเปรียบลูก 

    

48 ฉนัอาสาท าเพื่อส่วนรวม เพื่อเป็นตวัอยา่งท่ีดีใหลู้ก     
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ข้อ ข้อความ ไม่มี น้อย มาก มากท่ีสุด 

49 ฉนัเช่ือวา่ ทุกคนสามารถจดัการปัญหาของเขาเองได้     

50 
เม่ือมีปัญหาเกิดขึ้น ฉนัสามารถยอมรับ 
และหาทางแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม 

    

  
ขอขอบคุณท่านเป็นอยา่งยิง่ 
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โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะส้ันแบบออนไลน์ 
 

 โรคสมาธิสั้ น ADHD เป็นโรคทางระบบประสาทจิต ท่ีย ังไม่ทราบสาเหตุท่ีแน่ชัด                    
แต่พบว่าการท างานของสมองส่วนหน้า (Frontal Lobe) ซ่ึงเก่ียวข้องกับกระบวนการตัดสินใจ                    
การยบัย ั้งชั่งใจ ท างานได้ไม่เต็มท่ี ท าให้เด็กมีภาวะควบคุมตนเองได้น้อย เด็กท่ีมีภาวะสมาธิสั้ น              
จึงมกัท าส่ิงท่ีผูใ้หญ่ไม่ชอบ ถูกดุด่า วา่กล่าว จนเด็กท่ีมีภาวะสมาธิสั้น ADHD จึงมกัจะมีปัญหาเร่ือง
ของ Self - Esteem หรือปัญหาเร่ืองของ ความภาคภูมิใจในตนเองตามมาเพราะเด็กไม่สามารถ
แยกแยะไดท้ั้งหมดวา่ ผูใ้หญ่ไม่ชอบท่ีพฤติกรรม หรือ ตวัตน ของเขา   
 ผู ้วิจัย จึงได้การป รึกษาครอบครัวทฤษฎี เน้นทางออกระยะสั้ นแบบออนไลน์                            
เพื่อเสริมสร้างกระบวนการอบรมเล้ียงดูบุตร สร้างเสริมและสนับสนุนให้เด็กสามารถควบคุม
พฤติกรรมของตนเองได ้โดยไม่มีการช่วยเหลือ ตกัเตือนจากผูอ่ื้น และเรียนรู้ท่ีจะให้ความร่วมมือ 
อยู่ร่วมกับผูอ่ื้นได้ อย่างมีความสุข มีความมั่นใจในตนเอง รับผิดชอบในการกระท าของตน                        
ซ่ึงเป็นกระบวนการพัฒนา ทั้งด้าน อารมณ์ ความคิด พฤติกรรม ให้คงอยู่ โดยค านึงถึงผลท่ีจะ
เกิดขึ้นจากการสร้างวินัยในระยะยาว โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อช่วยเหลือบิดามารดาท่ีมีบุตรเป็น                    
สมาธิสั้น (ADHD) ให้มีวิธีการรับมือกบัพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม มีทางออกของปัญหาท่ีเกิดขึ้นใน
การอบรมเล้ียงดูบุตร สร้างแนวทางการแกไ้ข และฝึกวินยัเชิงบวก ร่วมกนัพร้อมทั้งน าเทคนิคต่าง ๆ 
มาช่วยให้บิดามารดามีความรู้ ทศันคติท่ีดีในการฝึกวินยัเชิงบวก และทกัษะในการฝึกวินัยเชิงบวก 
ไดแ้ก่ เทคนิคใช้ค  าถามปาฏิหาริย,์ เทคนิคใช้ค  าถามเพื่อบอกระดับ, เทคนิคการใช้ค  าถามยกเวน้, 
เทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั, เทคนิคการใชค้  าถามสมรรถนะ  
 ผูว้ิจยัด าเนินการให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะสั้ นแบบออนไลน์               
คู่ บิดามารดากลุ่มทดลอง จ านวน 6 ครอบครัว (12 คน) การปรึกษาจ านวนทั้ งหมด  7 คร้ัง                    
สัปดาห์ละ 2 ค ร้ัง ค ร้ังละ 60 นาที  ผ่านทางออนไลน์แอพพลิเคชั่น  Zoom โดยมีขั้ นตอน                        
การปรึกษา 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นเร่ิมตน้ ขั้นด าเนินการ และขั้นยติุการปรึกษา  
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ตารางสรุปโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเน้นทางออกระยะส้ันแบบออนไลน์ 
 

คร้ังท่ี เร่ือง วัตถุประสงค์ เทคนิค/ ทักษะท่ีใช้ ส่ือ/ใบงาน/อุปกรณ์ 
1 สร้างสัมพนัธภาพ 

สร้างเป้าหมายของ
การปรึกษาร่วมกนั 
และท าขอ้ตกลง
เบ้ืองตน้ของ 
การวิจยั  
(60  นาที) 

1. เพื่อสร้างสัมพนัธภาพ
และตั้งเป้าหมายร่วมกนั
ระหวา่งผูว้ิจยักบัคู่บิดา
มารดาท่ีเขา้ร่วมวิจยั 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมวิจยั
เขา้ใจถึงขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ 
วนัเวลา และลิงคใ์น 
การเขา้รับการปรึกษา  
และทราบถึงประโยชน์ท่ี
จะไดรั้บจากการปรึกษา 
3.รู้จกัและเขา้ใจ 
โรค ADHD  

เทคนิค  
   - การสร้างสัมพนัธภาพ
แบบร่วมมือ  
(Formation of a 
Collaborative 
Relationship) 
   - เทคนิคการใชค้  าถาม
ปาฏิหาริย ์ 
(The Miracle Question)  
   - เทคนิคการใหข้อ้มูล
ยอ้นกลบั  
ทกัษะ 

- การฟังอยา่งตั้งใจ 
- การใชค้  าถามปลายเปิด 
- การตีความ 

  - การสะทอ้นความรู้สึก                                                                                                                                                                                                                      

1.ใบงานท่ี 1 
ตารางเกมส์ The 
Debugging Maze 
2.ใบงานท่ี 2 การ
ฝึกทกัษะอยา่ง
สม ่าเสมอ 
3.ใบความรู้ท่ี 1 
โลกภายในของ 
ADHD 

2 เรียนรู้ทกัษะท่ี 1  
ทกัษะการเคารพ 
ซ่ึงกนัและกนั   
(60  นาที) 

1.เพื่อรักษาสัมพนัธภาพ 
ระหวา่งผูว้ิจยักบั 
บิดามารดาท่ีเขา้ร่วมวิจยั 
2.เพื่อใหบิ้ดามารดา  
ไดเ้รียนรู้วิธีการเล้ียงดู 
ของตนท่ีมีผลกบับุตร 
(Parenting Style) 
3.มีความสัมพนัธ์ท่ีดี  
มีทกัษะในการเคารพและ 
ใหก้ าลงัใจซ่ึงกนัและกนั 
(Mutual Respect) 

เทคนิค 
   - ค  าถามยกเวน้ 
(The Exceptional 
Question) 
   - เทคนิคการใหข้อ้มูล
ยอ้นกลบั (Therapist 
Feedback to Clients) 
ทกัษะ 
   - การฟังอยา่งตั้งใจ 
   - การใชค้  าถามปลายเปิด 
   - การสะทอ้นความรู้สึก 

1.ใบความรู้ 
Parenting Style 
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คร้ังท่ี เร่ือง วัตถุประสงค์ เทคนิค/ ทักษะท่ีใช้ ส่ือ/ใบงาน/อุปกรณ์ 
3 เรียนรู้ทกัษะท่ี 2  

ทกัษะการสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดี  
(60 นาที) 

1.เพื่อใหบิ้ดามารดา 
มีการส่ือสารอยา่ง 
มีประสิทธิภาพ  
มีทกัษะการฟัง 
แบบสะทอ้นกลบั  
การพูดส่ือความตอ้งการ  
(I-message) 

ทกัษะ 
   - การฟังอยา่งตั้งใจ 
   - การใชค้  าถามปลายเปิด 
   - การสะทอ้นความรู้สึก 
เทคนิค 
   - การใชค้  าถามสมรรถนะ 
(Competency Question)   

1.ใบความรู้ 
เบ้ืองหลงั
พฤติกรรม 

4 เรียนรู้ทกัษะท่ี 3 
ทกัษะการพฒันา
พฤติกรรมเชิงบวก 
(Effective  
Long-Term)  

(60 นาที) 

1.เพื่อใหบิ้ดามารดาเขา้ใจ
ความหมายของพฤติกรรม
ไม่เหมาะสม 
2.เพื่อใหบิ้ดามารดามีทกัษะ
การจดัการพฤติกรรมท่ี 
ไม่เหมาะสมเชิงบวก  

ทกัษะ 
   - การฟังอยา่งตั้งใจ 
   - การใชค้  าถามปลายเปิด 
   - การสะทอ้นความรู้สึก 
เทคนิค 
   - การใชค้  าถามยกเวน้ 
(The Exceptional 
Question) 
 

1.ใบงานท่ี 1 รูป
ตะกร้าผา้แบบท่ี 1  
2.ใบงานท่ี 2 รูป
ตะกร้าผา้แบบท่ี 2 
3.ใบงานท่ี 3 รูป
ตะกร้าผา้แบบท่ี 3 
4.ใบงานท่ี 4 
พฤติกรรม 
ไม่เหมาะสม 
5.ใบงานท่ี 5 
การบา้นของเจอร่ี  
 

5 เรียนรู้ทกัษะท่ี 4 
ทกัษะทางสังคมและ
ทกัษะชีวิต (Social 
Skill & Life skill) 
(60 นาที) 

1.เพื่อใหบิ้ดามารดา  
ไดต้ระหนกัถึงความจ าเป็น
ของเด็ก ADHD ท่ีตอ้ง       
อยูร่่วมกนักบัผูอ่ื้น  
2.เพื่อใหบิ้ดามารดา
สามารถเสริมทกัษะทาง
สังคม หรือทกัษะชีวิตท่ี
เหมาะสมกบับุตรในเร่ือง
ต่าง ๆ 

ทกัษะ 
   - การฟังอยา่งตั้งใจ 
   - การใชค้  าถามปลายเปิด 
   - การตีความ 
   - การสะทอ้นความรู้สึก 
เทคนิค 
   - ค  าถามขอ้ยกเวน้ 
(Exception Question) 

1.ใบความรู้ท่ี 1 
Social Skill & 
Life Skill 
2.ใบความรู้ท่ี 2 
วิธีสร้างทกัษะ
ชีวิตใหลู้ก 
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คร้ังท่ี เร่ือง วัตถุประสงค์ เทคนิค/ ทักษะท่ีใช้ ส่ือ/ใบงาน/อุปกรณ์ 
6 ทกัษะท่ี 5 ทกัษะการ

สร้างสมรรถนะแห่ง
ตนอยา่งสร้างสรรค ์ 
(Discover Capable) 
(60 นาที) 

1.เพื่อใหบิ้ดามารดาได้
ส ารวจบุคลิก คุณลกัษณะดี
ท่ีตอ้งการให้เกิดขึ้นใน
ระยะยาว 
2. เพื่อใหบิ้ดามารดาบุตร
ตระหนกัถึงขอ้ดีของ 
กนัและกนั  

ทกัษะ 
   - การฟังอยา่งตั้งใจ 
   - การใชค้  าถามปลายเปิด 
   - การตีความ 
   - การสะทอ้นความรู้สึก 
เทคนิค 
   - ค  าถามขอ้ยกเวน้ 
(Exception Question 

1.ใบงาน
คุณลกัษณะท่ีดี
ของบุตร  

 

7  ยติุการให้ 
การปรึกษา 
(60 นาที) 
 

 1. เพื่อใหบิ้ดามารดาท่ี 
เขา้ร่วมวิจยัร่วมกนัทบทวน
ความรู้ท่ีไดรั้บจากการ 
เขา้ร่วมการปรึกษา 
2. เพื่อประเมินผลภายหลงั
การใหก้ารปรึกษา  
และยติุการใหก้ารปรึกษา 

ทกัษะ 
   - การฟังอยา่งตั้งใจ 
   - การใชค้  าถามปลายเปิด 
   - การตีความ 
   - การสะทอ้นความรู้สึก 
เทคนิค 
   - ค  าถามบอกระดบั 
(Scaling question) 
   - ค  าถามปาฏิหาริย์
(Miracle Question)  

 



83 
 

   
 

รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัว 
คร้ังที่ 1 

เร่ือง   สร้างสัมพนัธภาพ สร้างเป้าหมายของการปรึกษาร่วมกนั  
เวลา  60 นาที   
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูว้ิจยักบัคู่บิดามารดาท่ีเขา้ร่วมวิจยั 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมวิจยัเขา้ใจถึงขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ วนัเวลา และลิงคใ์นการเขา้รับ                          

การปรึกษา และทราบถึงประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการปรึกษา 
3. ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเด็ก ADHD  

แนวคิดส าคัญ (Key Concept) 
 การสร้างสัมพนัธภาพทางการรักษา (Therapeutic Relationship) เป็นหัวใจส าคญัในการ
เร่ิมตน้การปรึกษา การมีสัมพนัธภาพท่ีดีระหว่างผูใ้ห้การปรึกษากบัผูรั้บการปรึกษาจะเป็นขั้นแรกท่ี
จะเปิดโอกาสให้ไดท้ าความรู้จกักนัและกนั สร้างความไวว้างใจ ความจริงใจต่อกนั ซ่ึงเป็นขั้นตอน
ส าคญัท่ีจะส่งผลต่อการปรึกษาในคร้ังต่อไป เพื่อสร้างความร่วมมือในการท างานร่วมกันให้เกิด
ประสิทธิภาพ ทั้งการท่ีผูใ้หก้ารปรึกษาแสดงให้ผูรั้บการปรึกษารู้ว่าเขาสามารถใชค้วามเขม้แข็งท่ีมี
ในการสร้างทางออกของปัญหาร่วมกัน ตลอดจนผูใ้ห้การปรึกษาและผูรั้บการปรึกษาจะร่วมกัน
หาทางออกอยา่งสร้างสรรคต์่อไป 
 ในการปฐมนิเทศและสร้างสัมพนัธภาพในคร้ังแรกผูวิ้จยัช้ีแจงให้บิดามารดาไดท้ราบถึง
แนวทางในการให้การปรึกษา จ านวนคร้ังในการให้การปรึกษาทั้งหมด ระยะเวลาในการปรึกษา 
รวมไปถึงการแจ้งให้ทราบข้อตกลงเพื่อสร้างความมั่นใจและไวว้างใจให้กับบิดามารดาว่าการ
ปรึกษาแต่ละคร้ังจะเก็บเป็นความลบัและไม่มีการเผยแพร่เป็นรายบุคคลจะรายงานเป็นภาพรวม
เท่านั้น 
 ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งเก่ียวกับเด็กสมาธิสั้ น (ADHD) ท่ีเป็นโรคทางระบบจิตประสาท
เก่ียวข้องกับพฤติกรรมซน อยู่ไม่น่ิง หรือพฤติกรรมหุนหันพลันแล่น ท่ีไม่สามารถควบคุมได ้                 
แต่สามารถจดัการให้มีความเหมาะสมได ้ตลอดจน เด็กสมาธิสั้นแบบ Inattentive Type ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัความสนใจใส่ใจจดจ่อ ไม่ใช่เร่ืองของการด้ือร้ัน หรือขี้ เกียจ ก็สามารถท่ีจะจดัการให้มีความ
เหมาะสมไดเ้ช่นกนั   
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ส่ือและอุปกรณ์ 
1.  ใบงานท่ี 1 ตารางเกมส์ The Debugging Maze 
2.  ใบงานท่ี 2 การฝึกทกัษะอยา่งสม ่าเสมอ 
3.  ใบความรู้ท่ี 1 โลกภายในของ ADHD  

วิธีด าเนินการ 
 ผูวิ้จยัเร่ิมด าเนินการใหก้ารปรึกษาบิดามารดาโดยผูวิ้จยัเตรียมพร้อมในการให้การปรึกษา
เป็นรายคู่ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
ขั้นเร่ิมต้น 

1.  ผูว้ิจยัสร้างสัมพนัธภาพกบับิดามารดาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง โดยผูว้ิจยัแนะน าตนเอง 
และเปิดโอกาสให้บิดามารดาแนะน าตนเองเพื่อสร้างความคุน้เคย และเกิดความไวว้างใจซ่ึงกนัและ
กนั 

2. ผูวิ้จยัช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการปรึกษา รวมทั้งบทบาทหนา้ท่ีของผูวิ้จยั ขอ้ตกลง 
ระหวา่งกนั วนัเวลา ระยะเวลา และลิงคใ์นการใหก้ารปรึกษา 

3. ผูวิ้จยัช้ีแจงบิดามารดาถึงแนวทางด าเนินการในแต่ละคร้ังของการปรึกษา                           
พร้อมทั้งใหอ่้านขอ้ตกลงเนน้เร่ืองของการรักษาความลบั  
ขั้นด าเนินการ 

1. ผูว้ิจยัสอบถามถึงความคาดหวงัของบิดามารดาในการตดัสินใจเขา้ร่วมการปรึกษา        
คร้ังน้ี โดยผูวิ้จยัใหบิ้ดามารดาบอกเล่าความรู้สึกทีละคนถึงเหตุผล โดยผูว้ิจยัใชท้กัษะการใชค้  าถาม
ปลายเปิด (Open Question) เพื่อให้บิดามารดาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างไว้วางใจและคุ ้นเคยมากขึ้ น               
พร้อมทั้งมีการรับฟังอยา่งตั้งใจ (Active Listening) 

2. ผูว้ิจยัใหบิ้ดามารดาดูใบงานท่ี 2 การฝึกทกัษะอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อพฒันาความ 
ผูกพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัขึ้นใหม่และเขา้ใจการท างานให้การปรึกษาเป็นเร่ืองของการฝึกปฏิบติัดว้ย 
เหมือนคร้ังท่ีไดอุ้ม้ลูกอาบน ้ าคร้ังแรก อาจจะยงัท าไม่ถนดั แต่เม่ือไดท้ าซ ้ า ๆ อยา่งสม ่าเสมอ ก็จะท า
ใหคุ้น้เคย มัน่ใจขึ้น เหมือนการฝึกทกัษะวินยัเชิงบวก 

3. ผูว้ิจยัให ้ใบงานท่ี 1 ตารางเกมส์ The Debugging Maze อธิบายเกมส์วา่ มีทางออก 
จากเขาวงกฎตรงกลางไปสู่เป้าหมายของเราใน 7 ทาง เม่ือได้รับการปรึกษาทุกคร้ังจะมีทางออก
ไปสู่เป้าหมายใน 1 ทาง ขอใหบิ้ดามารดาท่ีเขา้รับการปรึกษา เขา้ร่วมการปรึกษาให้ครบทุกคร้ัง เพื่อ
สะสมเป็นทางออกใหก้บัปัญหาการสร้างวินยัเชิงบวกใหก้บัเด็กสมาธิสั้นได ้ 

4. ผูวิ้จยัใหบิ้ดามารดาส ารวจความรู้สึกของตนเองท่ีมีต่อกนัและกนัในตอนน้ีทั้งของ 
ตนเองและคู่วา่ 
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4.1 ชอบอะไรบา้งในส่ิงท่ีตนเองหรือคู่ไดท้ าอยูใ่นตอนน้ี 
4.2 อะไรบา้งท่ีตอ้งการจะเปลี่ยนแปลงใหต้่างออกไปจากเดิม  

5. สรุปส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้จากใบงานท่ี 1 ตารางเกมส์ The Debugging Maze 
6. ผูว้ิจยัใชค้  าถามปาฏิหาริย ์โดยถามบิดามารดาวา่ “สมมติวา่คืนน้ีคุณหลบัไป แลว้มี 

ปาฏิหาริยเ์กิดขึ้น ปัญหาไดถู้กแกไ้ขไปหมดแลว้โดยท่ีคุณไม่รู้ เม่ือต่ืนขึ้นมาคุณจะรู้ไดอ้ย่างไรว่า
ปาฏิหาริยไ์ดเ้กิดขึ้น มีอะไรบา้งท่ีแตกต่างไปจากเดิม” 

7. ผูว้ิจยัใชค้  าถามปลายเปิด และ Psychoeducation เร่ือง ADHD กบับิดามารดาตาม                
ใบความรู้ท่ี 1 โลกภายในของ ADHD 

8. ผูวิ้จยัใชเ้ทคนิค การมอบหมายงานคร้ังแรก โดยผูวิ้จยัใหบิ้ดามารดาสังเกตตนเองวา่ 
ภายในบา้นมีสัมพนัธภาพระหวา่งกนัเป็นอยา่งไร เพื่อท่ีจะพูดคุยกบัผูวิ้จยัในคร้ังต่อไป 
ข้ันสรุป 

1. ผูว้ิจยัร่วมกบับิดามารดาช่วยกนัสรุปประเด็นท่ีไดส้นทนาไป เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจ 
ตรงกนัเก่ียวกบัการรับบริการการให้ค  าปรึกษา และใชเ้ทคนิคการสนทนาทางบวกโดยการใหข้อ้มูล
ยอ้นกลบั (Feedback) การสร้างความรู้สึกมัน่ใจว่า บิดามารดาจะสามารถใชค้วามเขม้แข็งท่ีมีในการ
สร้างทางออกของปัญหาร่วมกนัได ้

2. ผูวิ้จยันดัวนั เวลาในการปรึกษาคร้ังถดัไป 
การประเมินผล 
 ผูว้ิจยัสังเกตจากการท่ีกลุ่มตวัอยา่งใหค้วามร่วมมือ สนใจในการใหก้ารปรึกษาและ
ซกัถามในประเด็นต่าง ๆ ความตั้งใจในการท าใบงาน พร้อมจดบนัทึกส่ิงท่ีสังเกตได ้
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ใบงานที่ 2 การฝึกทักษะอย่างสม ่าเสมอ 
ค าชี้แจง ให้บิดามารดาดูรูปภาพน้ี และนึกถึงตอนท่ีทราบว่ามารดาตั้ งครรภ์แต่ละคนคิดหรือ              

รู้สึกอย่างไร เหตุการณ์ท่ีประทบัใจอย่างไร และตอนอาบน ้ าลูกเล็กคร้ังแรก รู้สึกอย่างไร 
การฝึกฝนทกัษะเชิงบวกก็ตอ้งใชค้วามสม ่าเสมอ จนอาบน ้าลูกไดค้ล่องเช่นกนั   
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ใบความรู้ท่ี 1 โลกภายในของ ADHD  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใบความรูท้ี ่1. ADHD Iceberg 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัว 
คร้ังที่ 2   

เร่ือง เรียนรู้ทกัษะท่ี 1 การเคารพซ่ึงกนัและกนั  
เวลา 60 นาที 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อรักษาสัมพนัธภาพระหวา่งผูว้ิจยักบับิดามารดาท่ีเขา้ร่วมวิจยั 
2. เพื่อใหบิ้ดามารดา ไดเ้รียนรู้รูปแบบของการเล้ียงดูท่ีมีผลกบับุตร 
3. เพื่อใหมี้ความสัมพนัธ์ท่ีดี มีทกัษะในการเคารพและใหก้ าลงัใจซ่ึงกนัและกนั  

(Mutual Respect) 
แนวคิดส าคัญ (Key Concept) 

Diana Baumrind (1971) นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน เป็นผูท่ี้สนใจศึกษารูปแบบการอบรม
เล้ียงดูโดยได้เสนอมิติส าคัญในการอธิบายพฤติกรรมของบิดามารดาในการเล้ียงดูบุตรว่า 
ประกอบดว้ย 2 มิติ คือ 1.มิติเรียกร้องจากบิดามารดา  2.มิติการตอบสนองความรู้สึกของบุตรและ
จากการผสมผสาน 2 มิติ ท าให ้Baumrind จดัรูปแบบการอบรมเล้ียงดูเป็น 3 รูปแบบคือ 

1. รูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบเอาใจใส่ Authoritative ( เรียกร้องจากบิดามารดาและ 
ตอบสนองความรู้สึกของบุตร) เม่ือเด็กมีส่วนในการตดัสินใจ เขาจะเรียนรู้ว่าทางเลือกของเคา้มี
ความส าคญัและเรียนรู้ไดว้่าทางเลือกบางอย่างมาพร้อมกบัความรับผิดชอบ มีวินัยของตนเอง โดย
ไม่ต้องให้รางวัล หรือ ลงโทษ  ซ่ึ งพฤติกรรมท่ี เป็นปัญหา ก็ เกิดจากการเลือกของเด็กได้
เหมือนกนั  บิดามารดาจะไดเ้รียนรู้วิธีการท่ีจะช่วยใหลู้กมีความรับผิดชอบในส่ิงท่ีเขาเลือก 

2. รูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบเข้มงวด Authoritarian (เรียก ร้องจากบิดามารดา                          
แต่ไม่ตอบสนองความรู้สึกของบุตร) ส่ิงท่ีบุตรจะไดเ้รียนรู้คือ การปฏิบติัตามกฎเพื่อหลีกเล่ียงการ
ถูกท าโทษหรือหลีกเล่ียงความขดัแยง้ การเป็นคนช่างเอาอกเอาใจผูอ่ื้น บางคร้ังยอมตามผูอ่ื้นจนลืม
ความสุขของตนเอง อาจกลายเป็นคนท่ีกลัวบิดามารดาและผู ้ใหญ่ หรือไม่เรียนรู้ท่ีจะคิดเอง                        
และเฝ้าคอย ขอค าแนะน าให้บอกตนเสมอวา่ควรท าอะไร อยา่งไรเด็กบางคนต่อตา้นเม่ืออายยุงันอ้ย 
บางคนต่อตา้นเม่ือเร่ิมโตขึ้น เด็กรู้สึกช่วยเหลือตนเองไม่ได้ และมกัจะสร้างความรู้สึกว่าตนเอง
สามารถควบคุมสถานการณ์ได้บา้ง ด้วยการเลียนแบบบิดามารดา โดยการมีพฤติกรรมท่ีรุนแรง 
เสียงดงั ตะโกน ใชก้ าลงัเม่ือตอ้งแกปั้ญหา อีกต่อหน่ึง  

3. รูปแบบการอบรมเล้ียงดูแบบตามใจ Permissive (ไม่ เรียกร้องจากบิดามารดาแต่
ตอบสนองความรู้สึกของบุตร) ส่ิงท่ีบุตรจะไดเ้รียนรู้คือ เด็กเรียนรู้ท่ีจะ“ชน” ไม่แคร์ความรู้สึกของ
ผูอ่ื้น มองไม่เห็นวา่คนอ่ืนเคา้ตอ้งมีความรับผิดชอบต่อกนัและกนั ท าอะไรตามใจชอบของตนเอง 
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 การท าความเขา้ใจรูปแบบการอบรมเล้ียงดูท่ีมีผลกบับุตรและขั้นตอนการส ารวจปัญหา 
(Problem stage) เป็นขั้นตอนของการคน้หาถึงปัญหาของผูรั้บการปรึกษา แต่จะไม่ให้ความสนใจ
กบัปัญหานั้นเป็นการให้ผูรั้บการปรึกษาร่วมกนัหาทางออกของปัญหา ซ่ึงให้ผูรั้บการปรึกษาการ
มองหาส่ิงท่ีเป็นไปได ้(Looking for what is working) สร้างใหเ้กิดความหวงั ผูใ้หก้ารปรึกษาจะช่วย
ให้ผูรั้บการปรึกษาได้ส ารวจข้อยกเวน้เม่ือเวลาท่ีปัญหาในชีวิตของเขาน้อยลง คน้หาว่าอะไร ท่ี
บุคคลจะลงมือท าแลว้เกิดผล จะช่วยให้สามารถประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อขจดัปัญหาให้สั้ นท่ีสุดใน
ระยะเวลาท่ีเป็นไปได ้ 
ส่ือและอุปกรณ์ 

1.  ใบความรู้ Parenting Style 
วิธีด าเนินการ 
 ผูวิ้จยัเร่ิมด าเนินการใหก้ารปรึกษาบิดามารดาโดยผูวิ้จยัเตรียมพร้อมในการใหก้ารปรึกษา
เก่ียวกบัรูปแบบวิธีการเล้ียงดูและการจดัการกบัอารมณ์ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 ขั้นเร่ิมต้น 
 ผูวิ้จยักล่าวทกัทายผูรั้บการปรึกษาโดยการพูดทกัทายเร่ืองทัว่ ๆ ไป เพื่อสร้างบรรยากาศ 
ให้รู้สึกถึงความเป็นกนัเอง ผ่อนคลาย อบอุ่นและเป็นมิตร เพื่อรักษาสัมพนัธภาพระหว่างผูว้ิจยักบั
ผูรั้บการปรึกษาให้คงอยู่ จากนั้นผูวิ้จยัจะพูดทบทวนส่ิงท่ีได้จากการปรึกษาคร้ังก่อน และช้ีแจง
วตัถุประสงค์ในการมารับการปรึกษาคร้ังท่ี 2 รวมทั้ งแจ้งให้ทราบ ระยะเวลาในการปรึกษา               
จ านวนคร้ังท่ีเหลือ  
 ขั้นด าเนินการ  

1. ผูวิ้จยัสอบถามการบา้นจากคร้ังท่ีแลว้ ใหผู้รั้บการปรึกษาอธิบายวา่ ความสัมพนัธ์ใน 
ครอบครัวของตนเองเป็นอยา่งไรบา้ง  

2. ใหบิ้ดามารดา เล่นบทบาทสมมติ ผลดักนัเป็นบุตรท่ีเป็น ADHD และท าการตกลงให ้
ไดก้บับุตร โดยสมมติสถานการณ์ท่ีเคยเกิดขึ้นในมุมมองของแต่ละคน คนละ 1 เหตุการณ์   

3. วิเคราะห์วิธีการพูดของตนเอง เป็นลกัษณะของการเล้ียงดู จากการท่ีเม่ือเห็น  
Role play ในสถานการณ์ท่ีพูดกบับุตร ผูว้ิจยัใชท้กัษะการใชค้  าถามปลายเปิด (Open Question) และ
เทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเช่น 

a. ผูพู้ด รู้สึกอยา่งไรเม่ือตอ้งพูดใหค้  าสั่งกบับุตร  
b. เดาวา่ ผูฟั้ง รู้สึกอยา่งไร อยากท าตามมากนอ้ยแค่ไหน  

4. ใหบิ้ดามารดา ลองจินตนาการ ถึงสนามบินท่ีผูค้นเดินขวกัไขว ่เร่งรีบ และมีคน 
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แปลกหนา้ 1 คน แบกกระเป๋าพะรุงพะรัง เขา้มาถามทาง บิดามารดาจะบอกทางกบัคนแปลกหนา้ใน
ท่าทีแบบใด เปรียบเทียบกบั การให้ค  าสั่งบุตร มีความเหมือนหรือแตกต่างกนัอย่างไร ถา้แตกต่าง
กนั แตกต่างเพราะอะไร เพราะอะไรบุตรถึงไม่เช่ือฟัง ผูว้ิจยัสะทอ้นให้เห็นถึงความเป็นไปไดใ้น
การหาทางออกของปัญหาร่วมกนั โดยใชเ้ทคนิคค าถามยกเวน้ “เด็กไม่ท าตามค าสั่งเร่ืองไหนบา้ง”  
“มีช่วงไหนบา้งท่ีเกิดเหตุสามารถพูดคุยกบัลูกไดด้ว้ยบรรยากาศท่ีดี ลูกท าตามค าสั่ง” 

5. สังเกตสถานการณ์หรือวิธีการท่ีพูดกบับุตร ช่วงท่ีไม่เกิดปัญหา  
6. ผูวิ้จยัสรุปพิจารณาปัญหาท่ีเกิดขึ้น  

ข้ันยุติ 
1. ผูวิ้จยัเปิดโอกาสใหบิ้ดามารดาซกัถามและแลกเปล่ียนความคิดเห็น เพิ่มเติมเก่ียวกบั 

การใหก้ารปรึกษา   
2. ผูวิ้จยัและบิดามารดาร่วมกนัสรุปเก่ียวกบัประเด็นท่ีไดรั้บการปรึกษาในคร้ังน้ีเพื่อให ้

มีความเขา้ใจตรงกนั  
3. ผูวิ้จยัใหก้ารบา้นทบทวนวิธีการเล้ียงดูของบิดามารดา วา่เป็นรูปแบบการเล้ียงดูแบบ 

ใดเป็นในแนวทางเดียวกนั หรือขดัแยง้กันหรือไม่ จากรูปแบบการเล้ียงดูของบิดามารดาดงักล่าว                    
มีแนวโนม้ท าใหบุ้ตรเป็นอยา่งไร เพื่อน ามาทบทวนกนัในคร้ังหนา้  

4. ผูวิ้จยันดัวนั เวลา ในการใหก้ารปรึกษาคร้ังต่อไป  
การประเมินผล 

 ผูว้ิจัยสังเกตจากการท่ีกลุ่มตัวอย่างให้ความร่วมมือ สนใจในการให้การปรึกษาและ
ซกัถามในประเด็นต่าง ๆ พร้อมจดบนัทึกส่ิงท่ีสังเกตได ้ 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัว 
คร้ังที่ 3 

เร่ือง   เรียนรู้ทกัษะท่ี 2 ทกัษะการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี 
เวลา           60 นาที 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อใหบิ้ดามารดา มีการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ  

2. เพื่อใหบิ้ดามารดามีทกัษะการฟังแบบสะทอ้นกลบั 

3. เพื่อใหบิ้ดามารดา มีทกัษะการพูดส่ือความตอ้งการของตนเอง (I-message) 

แนวคิดส าคัญ (Key Concept) 
 การส่ือสารในครอบครัวหมายถึง การแลกเปล่ียนข่าวสารซ่ึงอาจ  เป็นข้อเท็จจริง                      
ความต้องการ ความรู้สึกนึกคิดระหว่างสมาชิกในครอบครัว โดยข่าวสารจะมีทั้ งท่ีเป็นค าพูด 
(verbal) และไม่ใช่ค าพูด (nonverbal) การส่ือสารในครอบครัวจึงมีลกัษณะเป็นการมีปฏิสัมพนัธ์
ระหว่าง สมาชิกในครอบครัว ซ่ึงสมาชิกแต่ละคนจะเรียนรู้บรรทดัฐานในการส่ือสารซ่ึงกนัและกนั
จนเกิดเป็นรูปแบบ การส่ือสารในครอบครัว (อุมาพร ตรังคสมบติั, 2544) แต่การส่ือสารปฏิสัมพนัธ์ 
ระหวา่ง บิดามารดา กบับุตรนั้น บางคร้ังขาดการแลกเปล่ียนขอ้เท็จจริง ความตอ้งการ ความรู้สึกนึก
คิด หรือการใช้ภาษาท่าทาง (Nonverbal) ท่ีไม่ใช่ความต้องการท่ีแท้จริง น าไปสู่ความเข้าใจผิด 
ก่อให้เกิดสัมพนัธภาพท่ีแย่ลง ซ่ึงหากสัมพนัธภาพเร่ิมตน้ท่ีไม่ดี จะท าให้ไม่สามารถฝึกวินยัให้กบั
เด็กได ้ 
ส่ือและอุปกรณ์ 
 1.  ใบงาน เบ้ืองหลงัพฤติกรรม 
วิธีด าเนินการ 
 ผูวิ้จัยเร่ิมด าเนินการให้การปรึกษาบิดามารดา โดยผูวิ้จัยเตรียมพร้อมในการให้การ
ปรึกษาหวัขอ้ ทกัษะการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
ขั้นเร่ิมต้น 
 ผูวิ้จยักล่าวทกัทายผูรั้บการปรึกษาโดยการพูดทกัทายเร่ืองราวทัว่ไป เพื่อสร้างบรรยากาศ 
ใหรู้้สึกถึงความเป็นกนัเอง ผอ่นคลาย อบอุ่น และเป็นมิตร จากนั้นผูวิ้จยัพูดทบทวน ส่ิงท่ีไดจ้ากการ
ปรึกษาคร้ังก่อน คิดเห็นอย่างไร กับรูปแบบการเล้ียงดูในครอบครัว จากนั้นถามถึงเหตุการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงในครอบครัววา่เป็นอยา่งไรบา้ง  
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ขั้นด าเนินการ 
1. การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี และการรับฟังพูดคุยกบัลูกอยา่งมีประสิทธิภาพ   

เพื่อให้บิดามารดาเขา้ใจอารมณ์ ความคิด ความเช่ือ ค่านิยมครอบครัวท่ีเป็นเบ้ืองหลงัพฤติกรรม
ของลูก 

2. ใหบิ้ดามารดามีการส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ ทกัษะการฟังแบบสะทอ้น 
กลบั การตั้งค  าถามปลายเปิด การพูดส่ือความตอ้งการ (I-message) 

3. ผูวิ้จยัถามเก่ียวกบัสถานการณ์ ค าพูดท่ีเกิดขึ้นบ่อยในครอบครัว บิดา มารดา และ 
บุตร พูดดว้ยประโยควา่อะไร ท่ีมกัจะท าใหเ้กิดปัญหาตามมา เช่น 

บิดา : ต่ืนหรือยงั เด๋ียวไปโรงเรียนไม่ทนันะ  
มารดา : ท าไมไม่เก็บของใหเ้ขา้ท่ี 
บุตร : แม่ก็วา่แต่ผมอ่ะ  

4. ผูวิ้จยัถามแนะ ค าพูดชวนทะเลาะเหล่าน้ีมีบ่อยแค่ไหน ใชเ้ทคนิคการใชค้  าถาม 
สมรรถนะ (Competency Question) อะไรในครอบครัวท่ีท าให้ผ่านสถานการณ์ชวนทะเลาะเหล่าน้ี
มาไดทุ้กคร้ัง จะดีกวา่ถา้เราเขา้ใจตนเองก่อนท่ีจะพูดส่ือสาร  

5. ผูว้ิจยั ใหบิ้ดามารดา พูดถึงประโยคของตนเองท่ีพูดบ่อย วา่ ก าลงัคิด หรือรู้สึก 
อย่างไร ถึงพูดประโยคเช่นนั้น หรือพูดประโยคนั้นด้วยความเช่ือ เช่นไร ตามใบงาน เบ้ืองหลัง
พฤติกรรม   

6. ผูว้ิจยัใหบิ้ดามารดา เดาวา่ ประโยคท่ีบุตรพูด บุตรก าลงัคิด หรือ  รู้สึกเช่นไร หรือพูด 
ด้วยความ เช่ือ เช่นไร และฝึกทักษะเร่ืองของการสะท้อนอารมณ์  ห รือความคิดของลูก                              
ซ่ึงกระบวนการทั้งหมด ผูวิ้จยัใชท้กัษะการตั้งค  าถามปลายเปิด (Open Question)  

7. ผูว้ิจยัท่ีใชท้กัษะค าถามปลายเปิด ผา่นกระบวนการดงักล่าว ใหบิ้ดามารดาทบทวนวา่  
การเข้าไปส ารวจ อารมณ์ความคิดของตนเอง ตลอดจนผูอ่ื้นไม่ใช่เร่ืองง่าย แต่ก็ไม่ได้ยากจน                 
ไม่สามารถท าได ้เทคนิคท่ีจะช่วยให้สามารถส ารวจความคิด ความรู้สึก เพื่อให้สามารถส่ือสารได้
ตรงกบัความตอ้งการ คือ การใชค้  าถามปลายเปิด ท่ีท าให้รู้สึกวา่ อยากพูดต่อ โดยไม่รู้สึกว่าก าลงัถูก
ตดัสิน หรือวา่ ไม่มีใครเขา้ใจ   

8. หลงัจากท่ีไดท้บทวนความคิด ความรู้สึกท่ีตอ้งการจะพูดแลว้ วิธีการพูดส่ือสารก็ 
เป็นส่ิงท่ีส าคญัเช่นกนั ใหบิ้ดามารดา ลองทบทวนวา่ มีคร้ังใดบา้งท่ีรู้สึกวา่ ตนเองพูดไม่ตรงกบัใจ  

9. ค าพูด I message ประกอบไปดว้ย ค าพูด 2 ส่วน 
- ค าพูดท่ีบอกความคิด ความรู้สึก  
- สาเหตุท่ีท าใหรู้้สึกแบบนั้น 
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เช่น เม่ือลูกเล่นของแลว้ไม่เก็บเขา้ท่ี แม่รู้สึกเป็นห่วง เพราะว่าอาจจะมีคนในบา้นเกิดอุบติัเหตุจาก
ของเล่นของหนู 
ข้ันยุติ 

1. ผูว้ิจยัร่วมกบับิดามารดา แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความส าคญัของการส่ือสาร                
และทกัษะท่ีไดฝึ้กกนัไปในวนัน้ี 

2. ผูวิ้จยันดัวนั เวลาในการปรึกษาคร้ังถดัไป 
การประเมินผล 
 ผูว้ิจยัสังเกตจากการให้ความร่วมมือ สนใจในการให้การปรึกษาและซักถามในประเด็น
ต่าง ๆ พร้อมจดบนัทึกส่ิงท่ีสังเกตได ้
 
 
 
 
 
  



96 
 

   
 

 
 

ใบงาน เบ้ืองหลงัพฤติกรรม 
 

 
 
      

                                                                                      พฤติกรรม  
 

                                                                                                     ความรู้สึก / ความคดิ  
 
 
 

                                                                                        ความเช่ือ  
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัว 
คร้ังที่ 4  

เร่ือง   ทกัษะการพฒันาพฤติกรรมเชิงบวก (Effective Long Term) 
เวลา           60 นาที 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อใหบิ้ดามารดาเขา้ใจความหมายของพฤติกรรมไม่เหมาะสม 
2. เพื่อใหบิ้ดามารดามีทกัษะการจดัการพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมเชิงบวก  

แนวคิดส าคัญ (Key Concept) 
เด็กสมาธิสั้ น   ADHD ถือ เป็น เด็กพิ เศษ ท่ีจะมีความแตกต่างจากเด็กปกติทั่วไป                    

ซ่ึงพฤติกรรมหรือลกัษณะส่วนใหญ่ มกัท าให้ผูใ้หญ่ตอ้งดุ ด่า วา่กล่าว ตกัเตือนเสมอ ท าให้เด็กสมาธิ
สั้ น ADHD มีแนวโน้มของ ความไม่พึงพอใจในตน ความภาคภูมิใจในตนท่ีน้อย โดยเฉพาะ               
เด็กวยั 6 – 12 ปี ซ่ึงยงัไม่สามารถสร้างขอบเขตความสัมพนัธ์ท่ีเหมาะสมได ้จึงไม่สามารถแยกแยะ
ไดว้่า ส่ิงท่ีตนเองถูกดุด่า ว่ากล่าว เป็นเพราะพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม หรือเป็นเพราะตนเองเป็นเด็ก
ไม่ดีบิดามารดา ควรจัดการเฉพาะพฤติกรรมท่ีไม่ เหมาะสมอย่างจริงจัง และเป็นในเชิงบวก                  
เพื่อใหบิ้ดามารดามีทกัษะในการสร้างขอบเขตและการใหท้างเลือก 

เพื่อให้บิดามารดาก าหนดวิธีการแก้ไขปัญหาด้วยการประชุมครอบครัว การก าหนด
ขอบเขตท่ีเหมาสมและการให้ทางเลือก (Choice and Limited) แทนการออกค าสั่งเพราะเด็ก ๆ               
ก็ตอ้งการการควบคุมเหมือนกนั การถูกควบคุมบา้งในทางบวกจะช่วยให้ลูกเติบโตพร้อมกบัมีความ
รับผิดชอบเพิ่มขึ้น โดยท่ีบิดามารดาไม่จ าเป็นตอ้งคอยแกไ้ข พฤติกรรมของลูกเสมอไป มีการให้ลูก 
ไดเ้รียนรู้ ผลลพัธ์ของการกระท าท่ีเกิดขึ้น 
ส่ือและอุปกรณ์ 

1. ใบงานท่ี 1 รูปตะกร้าผา้แบบท่ี 1  
2. ใบงานท่ี 2 รูปตะกร้าผา้แบบท่ี 2  
3. ใบงานท่ี 3 รูปตะกร้าผา้แบบท่ี 3  
4. ใบงานท่ี 4 พฤติกรรมไม่เหมาะสม 
5. ใบงานท่ี 5 การบา้นของเจอร่ี 

วิธีด าเนินการ 
 ผูวิ้จัยเร่ิมด าเนินการให้การปรึกษาบิดามารดา โดยผูวิ้จัยเตรียมพร้อมในการให้การ
ปรึกษาทกัษะการจดัการพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม รายละเอียดต่อไปน้ี  
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ขั้นเร่ิมต้น 
 ผูวิ้จยักล่าวทกัทายผูรั้บการปรึกษาโดยการพูดทกัทายเร่ืองราวทัว่ไป เพื่อสร้างบรรยากาศ 
ใหรู้้สึกถึงความเป็นกนัเอง ผอ่นคลาย อบอุ่น และเป็นมิตร จากนั้นผูวิ้จยัพูดทบทวน ส่ิงท่ีไดจ้ากการ
ปรึกษาคร้ังก่อน ช้ีแจงวตัถุประสงค์ในการมารับการปรึกษาคร้ังท่ี 4 และถามถึงเหตุการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงในรอบสัปดาห์ท่ีผา่นมาและทบทวนในส่ิงท่ีไดเ้คยพูดคุยในคร้ังก่อน 
ขั้นด าเนินการ  

1. ผูว้ิจยัถามบิดามารดา ดว้ยค าถามปลายเปิด (Open Question) ถึงปัญหาพฤติกรรมท่ี 
ไม่เหมาะสมของบุตร มีอะไรบา้ง ใหบิ้ดามารดาช่วยกนั เรียงล าดบัพฤติกรรมท่ีตอ้งการจะปรับปรุง
ลงความเห็นกนัทั้งบิดามารดา โดยจะมีก่ีพฤติกรรมก็ได ้ 

2. ใหบิ้ดามารดา ดูใบงานท่ี 1 รูปตะกร้าผา้แบบท่ี 1 แลว้ส ารวจ ความคิด ความรู้สึกท่ี 
เกิดขึ้น  

3. ใหบิ้ดามารดา ดูใบงานท่ี 2 รูปตะกร้าผา้แบบท่ี 2  แลว้ส ารวจ ความคิด ความรู้สึกท่ี 
เกิดขึ้น  

4. ใหบิ้ดามารดา ดูใบงานท่ี 2 รูปตะกร้าผา้แบบท่ี 3  แลว้ส ารวจ ความคิด ความรู้สึกท่ี 
เกิดขึ้น  

5. ผูว้ิจยัพยายามสรุปประเด็นความคาดหวงัท่ีมีต่อเด็ก ADHD เราคงไม่สามารถท าทุก 
อย่างให้เด็กเรียบร้อยแบบผา้พบัไวไ้ด้ หรือท าพฤติกรรมท่ีเหมาะสมทุกอย่าง  ตามท่ีบิดามารดา
คาดหวงั บางเร่ืองท่ีไม่ใช่เร่ืองยิ่งใหญ่จริงจงั บิดามารดาสามารถปล่อยวาง เพื่อรักษาความสัมพนัธ์ท่ี
ดีต่อกนัไวไ้ด ้ 

6. ใหบิ้ดามารดา อ่านใบงานท่ี 4 พฤติกรรมไม่เหมาะสม ผูว้ิจยัใชค้  าถามขอ้ยกเวน้  
(Exception Question) เพื่อพูดคุยเก่ียวกับข้อยกเว้น ว่าถ้าพิจารณาจากเง่ือนไขของพฤติกรรม                          
ไม่เหมาะสม ท่ีตอ้งจดัการ คงเหลือพฤติกรรมใดบา้งท่ีตอ้งการจดัการ เพื่อการสร้างวินัยเชิงบวก        
ของเด็ก 

7. ใหบิ้ดามารดาเรียงล าดบัพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม ท่ีตอ้งการจดัการ โดยเนน้ท่ีการ 
จดัการทีละพฤติกรรม ไม่ก่นบ่น ดุด่า ไปเสียทุกเร่ือง ทุกพฤติกรรม  

8. ผูว้ิจยัอ่านใบงานท่ี 5 การบา้นของเจอร่ี ใหบิ้ดามารดาฟัง  
9. ผูว้ิจยัใชท้กัษะค าถามปลายเปิด (Open Question) ดงัน้ี 

9.1 คิดเห็นอยา่งไรกบับทสนทนาของแม่กบัเจอร่ี 
9.2 มีอะไรท่ีเหมือนหรือแตกต่างไปจากสถานการณ์ท่ีบิดามารดาใชป้รับ 

พฤติกรรมเองในขอ้ 1 บา้ง  
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10. ผูว้ิจยัใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) สรุปขอ้มูลยอ้นกลบัใหก้บับิดมารดาทราบ 
เก่ียวกบัใบงาน การบา้นของเจอร่ี และแนะน าส่ิงท่ีสังเกตุเห็นไดใ้นการให้การปรึกษาการก าหนด
ขอบเขตท่ีเหมาสมและการให้ทางเลือก (Choice and Limited) การให้ผลลพัธ์ท่ีเกิดขึ้นอย่างมีเหตุ         
มีผล (Logical Consequence) และการประชุมครอบครัว (Family Meeting) 
ข้ันยุติ 

1. ผูว้ิจยัร่วมกบับิดามารดา สรุปเป้าหมายของพฤติกรรมท่ีตอ้งการจดัการอยา่งแทจ้ริง 
ก่อน และพฤติกรรมท่ีจะจดัการต่อในล าดบัถดัไปจนถึงพฤติกรรมท่ีไม่เขา้ข่ายท่ีตอ้งจดัการ  

2. ผูว้ิจยัเปิดโอกาสใหบิ้ดามารดาพูดคุย ซกัถามขอ้สงสัย 
3. ผูวิ้จยันดัวนั เวลาในการปรึกษาคร้ังถดัไป 

การประเมินผล 
 ผูว้ิจัยสังเกตจากการท่ีกลุ่มตัวอย่างให้ความร่วมมือ สนใจในการให้การปรึกษาและ
ซกัถามในประเด็นต่าง ๆ พร้อมจดบนัทึกส่ิงท่ีสังเกตได ้  
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ใบงานท่ี 1 รูปตะกร้าผ้าแบบท่ี 1  
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ใบงานท่ี 2 รูปตะกร้าผ้าแบบท่ี 2   
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ใบงานท่ี 3 รูปตะกร้าผ้าแบบท่ี 3   
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ใบงานที่ 4 พฤติกรรมไม่เหมาะสม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม ไดแ้ก่ 
1. ท่าทาง ค าพดู พฤติกรรม ท่ีไม่ใหเ้กียรติผูอ่ื้น  

ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 
2. ไม่ยอมใหค้วามร่วมมือทั้งท่ีสามารถท าได ้ 

3. พฤติกรรมท่ีเป็นอนัตรายต่อตนเองและผูอ่ื้น 
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ใบงานที่ 5 การบ้านของเจอร่ี 

 

เจอร่ีเรียนอยู่ชั้นประถมท่ี 5 คุณครูวนัเพญ็ให้การบา้นเจอร่ีทุกวนั เจอร่ีไม่ชอบท าการบา้น 
คุณครูวนัเพญ็โทรศพัทค์ุยกบัคุณแม่ของเจอร่ี ว่า เจอร่ีไม่ส่งการบา้นวิชาภาษาองักฤษมา 3 สัปดาห์
แลว้ แม่รู้ว่าเร่ืองการเรียนเป็นความรับผิดชอบของเจอร่ี และแม่ก็รู้ว่า การท าการบา้นเป็นเร่ืองท่ี
ส าคญัของเจอร่ี แม่จึงตดัสินใจท่ีจะถามเจอร่ีวา่ เจอร่ีตอ้งการแกปั้ญหาน้ีหรือไม่  
หลงัจากรับประทานอาหารเยน็แลว้  

แม่ : คุณครูวนัเพ็ญโทรมาหาแม่วนัน้ี ครูบอกว่า ลูกไม่ไดท้ าการบา้นวิชาภาษาองักฤษส่ง
ครูมา 3 สัปดาห์แลว้ 

เจอร่ี : ครูโทรหาแม่ดว้ยเหรอ ครูคนน้ีโหดมาก ๆ  ใหก้ารบา้นเยอะมากดว้ยครับ 
แม่ : ลูกไม่ส่งงาน ครูคงตอ้งโทรแจง้ผูป้กครองแหละ แต่ก็ดูเหมือนวา่ ลูกโกรธท่ีมีการบา้น

มากเกินไป ลูกรู้สึกวา่ ครูท าเกินไปเหรอ 
เจอร่ี : ใช่ครับ แลว้ผมก็ท าไม่ไดด้ว้ย 
แม่ : ลูกท าอะไรไม่ได ้
เจอร่ี : เขียนแกรมม่าครับ มนัยากมากจริง ๆ  
แม่ : ดูลูกกงัวลท่ีท าไม่ไดด้ว้ย ลูกคิดวา่มีทางไหนบา้งท่ีจะท าใหลู้กท าการบา้นไดท้นั 
เจอร่ี : การบา้นยากมาก ผมไม่เคยท าไดเ้ลย 
แม่ : แม่เช่ือว่าลูกสามารถเขา้ใจภาษาองักฤษไดน้ะ แต่การเรียนภาษาองักฤษบางคร้ังก็ตอ้ง

มีการบา้นฝึกพิเศษใหล้องท า เรามาคุยกนัไหมวา่ ลูกจะท าอะไรบา้ง ท่ีจะช่วยใหลู้กแกปั้ญหาเร่ืองน้ี
ได ้ 

เจอร่ี : ท่ีโรงเรียนมีครูสอนการบา้นใหห้ลงัเลิกเรียน แต่ก็ส าหรับนกัเรียนท่ีเรียนอ่อนทั้งนั้น
อ่ะ 

แม่ : ลูกคิดว่าลูกจะดูเป็นเด็กไม่เก่ง ถา้ไปนัง่ท าการบา้นหลงัเลิกเรียนกบัเด็กกลุ่มน้ี แลว้ลูก
มีทางเลือกอ่ืนอีกไหม 

เจอร่ี : แม่ช่วยผมไดไ้หม แม่ก็พูดภาษาองักฤษไดน่ี้ 
แม่ : ก็อาจจะเป็นอย่างนั้นนะลูก แต่มนันานมาแลว้นะท่ีพ่อท่องแกรมม่าพวกน้ี ลูกเคยพูด

เร่ืองสอนการบา้นตอนเยน็หลงัเลิกเรียนกบัคุณครูวนัเพญ็ไหม 
เจอร่ี : คุณครูวนัเพญ็เคยถามผมเร่ืองสอนการบา้นกบัเพื่อนๆ หลงัเลิกเรียนเหมือนกนั 
แม่ : เจอร่ีควรจะเรียนการบา้นกบัเพื่อนตามท่ีครูบอกนะ 
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เจอร่ี : ไม่เอาอ่ะ ถา้แม่ช่วยสอนการบา้น ผมสัญญาวา่จะตั้งใจเรียนในหอ้งเรียน 
แม่ : การเรียนหนงัสือเป็นงานของลูก แม่เต็มใจท่ีจะช่วยลูก แต่แม่จ าเป็นท่ีจะตอ้งรู้วา่ลูกจะ

ช่วยตวัเองก่อนเป็นอนัดับแรก งั้นถา้ลูกตั้งใจเรียนในห้องและท าการบา้นท่ีครูให้ในกลุ่มท่ีสอน
การบา้นตอนเยน็ แม่จะช่วยตรวจการบา้นใหอี้กที เวลาท่ีลูกกลบัมาถึงบา้น  

เจอร่ี : ก็ไดค้รับ 
แม่ : ลูกจ าเป็นท่ีจะตอ้งทดลองดูว่าวิธีแกปั้ญหาท่ีเรา 2 คน ตกลงกนัไวม้นัไดผ้ลหรือเปล่า 

งั้นลูกลองไปท าดูสักอาทิตย์หน่ึง แล้วเรามาคุยกันอีกที ตอนท่ีเราประชุมครอบครัวกันเย็นวนั
อาทิตยดี์ไหม   

เจอร่ี : ตกลงครับแม่  
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัว 
คร้ังที่ 5 

เร่ือง   ทกัษะทางสังคมและทกัษะชีวิต (Social Skill & Life skill) 
เวลา           60 นาที 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อใหบิ้ดามารดา ไดต้ระหนกัถึงความจ าเป็นของเด็ก ADHD ท่ีตอ้งอยูร่่วมกนักบั 
ผูอ่ื้น  

2. เพื่อใหบิ้ดามารดาสามารถเสริมทกัษะทางสังคม หรือทกัษะชีวิตท่ีเหมาะสมกบับุตร 
ในเร่ืองต่าง ๆ  
แนวคิดส าคัญ (Key Concept) 

 ทักษะทางสังคมและทักษะชีวิต คือ ความสามารถใด ๆ ท่ีใช้ในการปฏิสัมพนัธ์และ             
การส่ือสารกับผูอ่ื้น ตลอดจนทกัษะท่ีสามารถจดัการกับปัญหารอบ ๆ ตวั โดยท่ีกฎเกณฑ์ทาง
สังคมและความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นถูกสร้างขึ้น ในรูปแบบของการส่ือสารทั้งในรูปแบบของวาจา 
และอวจันภาษา กระบวนการเรียนรู้ทกัษะในการอยู่ร่วมกนักบัผูอ่ื้นและการจดัการปัญหาท่ีเกิดขึ้น
ต่าง ๆรอบตวั ท่ีค่อย ๆ เป็นประสบการณ์เรียกว่า กระบวนการขดัเกลาทางสังคม (Socialization) 
การขาดการเรียนรู้ถึงประสบการณ์ดงักล่าว อาจท าให้เด็ก ADHD ไม่สามารถท่ีจะอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้น
อย่างเหมาะสมได ้ท าให้เด็ก ADHD มกัถูกดุห้าม ต่อว่า จนมีผลกบัความมัน่ใจ หรือ Self-Esteem 
ของเด็กได ้   
 การใช้ค  าถามยกเวน้ (The Exceptional Question) ค  าถามขอ้ยกเวน้เป็นค าถามส าคญัใน
การท าความเขา้ใจปัญหาท่ีเกิดขึ้น และจดัการปัญหาไดอ้ย่างแทจ้ริง เม่ือระบุปัญหาท่ีตอ้งการได ้
ค าถามยกเวน้จะช่วยเสริมจุดแขง็ท่ี บิดามารดามีอยูแ่ลว้ใหส้ามารถจดัการปัญหาไดดี้มากยิง่ขึ้น  

ส่ือและอุปกรณ์ 
1. ใบความรู้ท่ี 1 Social Skill & Life Skill 
2. ใบความรู้ท่ี 2 วิธีสร้างทกัษะชีวิตใหลู้ก 

วิธีด าเนินการ 
 ผูวิ้จยัเร่ิมด าเนินการใหก้ารปรึกษาบิดามารดาท่ีมีบุตรสมาธิสั้น โดยผูวิ้จยัเตรียมพร้อมใน
การใหก้ารปรึกษาดา้นการพฒันาทกัษะสังคมและทกัษะชีวิต ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
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ขั้นเร่ิมต้น 
ผูวิ้จัยกล่าวทักทายผู ้รับการปรึกษา โดยการพูดคุยทักทายเร่ืองราวทั่วไป เพื่อสร้าง

บรรยากาศให้รู้สึกถึงความเป็นกนัเอง ผอ่นคลายอบอุ่นและเป็นมิตรเหมือนทุก ๆ คร้ัง จากนั้นผูวิ้จยั
พูดทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาคร้ังก่อน และช้ีแจงวตัถุประสงคใ์นการเขา้รับการปรึกษาคร้ังท่ี 5 
และผูวิ้จยัพูดทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาคร้ังก่อน และสอบถามเหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงในรอบ
สัปดาห์ท่ีผา่นมา 
ขั้นด าเนินการ  

1. ผูวิ้จยัสอบถามสถานการณ์ท่ีบุตรท าใหผู้อ่ื้นรู้สึกวา่ เป็นเด็กไม่น่ารัก โดยท่ีผูอ่ื้นนั้น 
อาจจะไม่ทราบวา่ บุตรเป็นเด็กท่ีมีปัญหาเร่ืองของ สมาธิสั้น อาจจะซนอยูไ่ม่น่ิง ใจร้อน หรือ                  
เหม่อลอย ตอนนั้นเกิดอะไรขึ้นบา้ง บุตรท าอะไร และบิดามารดาท าอยา่งไร  

2. ผูว้ิจยัใหผู้รั้บการปรึกษาท่ีเป็นบิดามารดาร่วมกนัอภิปรายเก่ียวกบัการแสดงออกของ 
บุตรต่อสถานการณ์นั้น ๆ วา่ เป็นเพราะสาเหตุใด  

3. ผูว้ิจยัใหดู้ใบความรู้ท่ี 1 Social Skill & Life Skill และใบความรู้ท่ี 2 วิธีสร้างทกัษะ 
ชีวิตใหลู้ก 

4. ผูว้ิจยัใหบิ้ดามารดา พิจารณาทกัษะใดท่ีบุตรมีนอ้ยเกินไป จนเผลอไม่น่ารักกบัผูอ่ื้น  
5. ผูว้ิจยัใชค้  าถามยกเวน้ (Exceptional Question) เพื่อเปิดโอกาสใหบิ้ดามารดา ทบทวน 

ปัญหาท่ีเกิดขึ้นเพื่อการแกไ้ขอยา่งแทจ้ริง โดยการถามบิดมารดาวา่ “เคยมีบา้งไหมท่ีบุตรสามารถท า
ทกัษะในดา้นนั้น ๆได”้ 

6. ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการมองมุมใหม่ (Reframing) เป็นการปรับความคิดท่ีมีต่อปัญหา  
บางคร้ังคงมีบ้างท่ีบุตรADHD ท าได้บ้างไม่ได้บ้าง ทักษะสังคมและทักษะชีวิตเป็นส่ิงท่ีเรียนรู้
สะสมเป็นประสบการณ์ ถา้ฝึกใหใ้ชไ้ดเ้หมาะสม จะท าให้บุตรไม่รู้สึกอึดอดัใจกบับุคคลอ่ืน และยงั
รู้สึกดีกบัตนเอง  
ข้ันยุติ 

1. ผูว้ิจยัร่วมกบับิดามารดาสรุปเก่ียวกบัทกัษะทางสังคมและทกัษะชีวิตท่ีจ าเป็น และ 
การค่อยๆเสริมประสบการณ์ใหบุ้ตรของตนเอง และการไดมี้โอกาสใหบุ้ตรไดมี้โอกาสใช้
สถานการณ์ท่ีฝึกร่วมกนักบัผูป้กครอง 

2. ผูวิ้จยันดัวนั เวลาในการปรึกษาคร้ังถดัไป 
การประเมินผล 
 ผูว้ิจยัสังเกตจากการท่ีกลุ่มตวัอยา่งใหค้วามร่วมมือสนใจในการใหก้ารปรึกษาและซกัถาม
ในประเด็นต่าง ๆ พร้อมจดบนัทึกส่ิงท่ีสังเกตได ้  
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ใบความรู้ท่ี 1 Social Skill & Life Skill 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัว 
คร้ังที่ 6 

เร่ือง   ทกัษะการสร้างสมรรถนะแห่งตนอยา่งสร้างสรรค์ Discover Capable 
เวลา           60 นาที 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อใหบิ้ดามารดาไดส้ ารวจบุคลิก คุณลกัษณะดีท่ีตอ้งการใหเ้กิดขึ้นในระยะยาว 
2. เพื่อใหบิ้ดามารดาบุตรตระหนกัถึงขอ้ดีของกนัและกนั 

แนวคิดส าคัญ (Key Concept) 
 จากการรับการปรึกษามาทั้งหมด 5 คร้ัง มีทั้งการก าหนดเป้าหมาย การอธิบายปัญหา    
การเปล่ียนกรอบความคิด การให้ขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อสะทอ้นให้เห็นถึงปัญหาและศกัยภาพในการ
จดัการปัญหาของครอบครัว รวมไปถึงเสริมสร้างองคป์ระกอบของสัมพนัธภาพของบิดามารดาและ
บุตรใหเ้พิ่มขึ้นเพื่อให้สามารถปลูกฝัง เสริมสร้างวินยัเชิงบวกได ้เป็นอยา่งดี ผูวิ้จยัจึงใหค้วามส าคญั
กบัการคงไวแ้ละเป้าหมายในระยะยาว มากกว่าการท าให้ผา่นพน้ไปในแต่ละสถานการณ์ เพื่อรักษา
ไวใ้หเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีย ัง่ยนื 
ส่ือและอุปกรณ์ 

1. ใบงาน คุณลกัษณะท่ีดีของบุตร 
วิธีด าเนินการ 
 ผูวิ้จัยเร่ิมด าเนินการให้การปรึกษาบิดามารดา โดยผูวิ้จัยเตรียมพร้อมในการให้การ
ปรึกษาบิดามารดา ให้ได้เรียนรู้เก่ียวกับการคงไว้ซ่ึงสัมพันธภาพและเป้าหมายในระยะยาว                   
ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
ขั้นเร่ิมต้น 
 ผูวิ้จัยกล่าวทักทายผู ้รับการปรึกษา โดยการพูดคุยทักทายเร่ืองราวทั่วไป เพื่อสร้าง
บรรยากาศให้รู้สึกถึงความเป็นกนัเอง ผ่อนคลายอบอุ่นและเป็นมิตร จากนั้นผูวิ้จยัพูดทบทวนส่ิงท่ี
ไดจ้ากการปรึกษาคร้ังก่อน และช้ีแจงวตัถุประสงคใ์นการเขา้รับการปรึกษาคร้ังท่ี 6  และผูวิ้จยัพูด
ทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาคร้ังก่อน และสอบถามเหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงในรอบสัปดาห์ท่ี
ผา่นมา 
ขั้นด าเนินการ  

1. ผูว้ิจยัพูดคุย สอบถามบิดามารดาถึงความคาดหวงัในอนาคต “หากนึกภาพใน             
อีก 20 ปีขา้งหนา้ บิดามารดาอยากใหบุ้ตรของท่านมีคุณลกัษณะเช่นไร   

2. ผูว้ิจยัใหผู้รั้บการปรึกษาน ากระดาษมาคนละ 1 แผน่และดินสอคนละ 1 แท่ง และ              
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ให้บิดามารดาเขียนคุณลกัษณะท่ีดีท่ีอยากให้บุตรหลานเป็น เช่น ขยนั อดทน ซ่ือสัตย ์แกปั้ญหา
เฉพาะหนา้ได ้ 

3. ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการใชค้  าถามยกเวน้ (Exceptional questions) คุณลกัษณะท่ีดีท่ีบิดา 
มารดาตอ้งการ บางคร้ังบุตรอาจจะมีหรือจริง ๆ บุตรก็อาจจะมีคุณลกัษณะดีดี ดา้นอ่ืน ท่ีบิดามารดา
ก็ควรใส่ใจมองเห็นมากกว่า สนใจแต่อาการของโรค หรือพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม ไม่น่ารักของ
เด็ก   

4. ผูว้ิจยัใหใ้บงาน คุณลกัษณะท่ีดีของบุตร ไดล้องทบทวนคุณลกัษณะท่ีดีของบุตร 
ท่ีมีอยูต่อนน้ี 

5. หลงัจากพูดคุยอธิบายเร่ืองราวต่าง ๆ จบแลว้ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการใหค้  าชมเชย เพื่อการ 
สร้างความมัน่ใจใหก้บัผูรั้บการปรึกษาเพื่อจะท าใหผู้รั้บการปรึกษาน าพาตนไปสู่การหาทางออกท่ีมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จากนั้นให้ผูรั้บการปรึกษานึกถึงส่ิงท่ีจะพูดชมเชยบุตร ADHD ของตนเอง  
โดยจะตอ้ง Role Play เร่ิมพูดทีละคน 

6. ผูว้ิจยัเปิดโอกาสใหผู้รั้บการปรึกษาพูดคุยซกัถามขอ้สงสัย หรือพูดคุยบอกเล่า            
ความในใจท่ีอยากบอก 
ข้ันยุติ 

1. ผูวิ้จยัร่วมกบับิดามารดาสรุปเก่ียวกบัส่ิงท่ีไดท้ ากิจกรรมในคร้ังน้ีวา่ไดรั้บอะไรบา้ง 
จากการเขา้รับการปรึกษา  

2. ผูว้ิจยัใหผู้รั้บการปรึกษารักษาและคงไวซ่ึ้งพฤติกรรมการเปลี่ยนแปลงท่ีเป็นไปใน 
ทิศทางท่ีดี 

3. ผูวิ้จยันดัวนั เวลาในการปรึกษาคร้ังถดัไป 
การประเมินผล 
 ผูว้ิจัยสังเกตจากการท่ีกลุ่มตัวอย่างให้ความร่วมมือ สนใจในการให้การปรึกษาและ
ซกัถามในประเด็นต่าง ๆ พร้อมจดบนัทึกส่ิงท่ีสังเกตได ้
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ใบงาน คุณลกัษณะท่ีดีของบุตร   
 

บุตรของท่านมีคุณลกัษณะท่ีดีขอ้ใดบา้ง  
1. ................... มีความรักใหผู้อ่ื้นได ้ 

2. ................... อบอุ่น 

3. .................... ใจดี 

4. .................... ใจกวา้ง 

5. .................... ใหก้ าลงัใจผูอ่ื้นได ้

6. .................... คล่องแคล่ว วอ่งไว 

7. .................... ความรู้สึกไว 

8. .................... สะอาด 

9. .................... สุภาพ เรียบร้อย 

10. .................... เอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ่ 

11. .................... เอาใจใส่ผูอ่ื้น 

12. .................... ละเอียดรอบคอบ 

13. .................... อารมณ์มัน่คง 

14. .................... ไม่ใจร้อนวูว่าม 

15. .................... ชอบช่วยเหลือผูอ่ื้น 

16. ..................... ไวใ้จได ้ 

17. ..................... มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี 

18. ..................... ซ่ือสัตย ์สุจริต 

19. ..................... เป็นนกัพูดท่ีดี 

20. ..................... เขม้แขง็ 

21. ..................... อดทน 

22. ..................... มีคนรักช่ืนชอบ 

23. ..................... เป็นคนใหม้ากกวา่รับ 
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24. ..................... เขา้กบัคนอ่ืนไดง้่าย 

25. ..................... รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 

26. ..................... กระตือรือร้น 

27. ..................... กระฉบักระเฉง 

28. ..................... ชอบอ่านหนงัสือ 

29. ..................... มัน่ใจในตนเอง 

30. ..................... มีความพยายาม  

31. ..................... สามารถรับค าติชมจากผูอ่ื้น 

32. ..................... กลา้ตดัสินใจ 

33. ..................... สดช่ืน กระปร้ีกระเปร่า 

34. ..................... เร้าใจ 

35. ..................... ร่าเริง 

36. ..................... กลา้หาญ 

37. ..................... สร้างบรรยากาศสนุกสนาน 

38. ..................... มีอารมณ์ขนั 

39. ..................... เขา้สังคมไดดี้ 

40. ..................... อารมณ์ดีสม ่าเสมอ 

41. ..................... สงบผอ่นคลาย 

42. ..................... ขี้ เล่น 

43. ..................... มีเสน่ห์ 

44. ..................... เป็นคนน่าสนใจ 

45. ..................... มีความรับผิดชอบ 

46. ..................... ชอบฟังเพลง  

47. ..................... มัน่ใจในตนเอง 

48. ..................... ไม่ประมาท 

49. ..................... จริงใจ ไม่เสแสร้งแกลง้ท า 
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50. ..................... ยดืหยุน่ทางความคิด 

51. ..................... มองโลกในแง่ดี  

52. ..................... คาดเดาเก่ง 

53. ..................... มีสมาธิดี 

54. ..................... สามารถใหอ้ภยัตนเองได ้

55. ..................... ชอบงานศิลปะ 

56. ..................... มีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น  

57. ..................... เป็นท่ีปรึกษาใหผู้อ่ื้นได ้

58. ..................... ชอบความเรียบง่าย 

59. ..................... สามารถใหอ้ภยัผูอ่ื้นได ้

60. ..................... เขา้ใจธรรมชาติของตนเอง 

61. ..................... รู้จกัความตอ้งการของตนเอง 

62. ..................... รักและยอมรับตนเอง 

63. ..................... ฉลาด 

64. ..................... มีความเกรงใจผูอ่ื้น  

65. ..................... เปิดเผย 

66. ..................... มีความคิดสร้างสรรค ์

67. ..................... รักษาค าพูด 

68. ..................... ช่างจินตนาการ 

69. ..................... มีเหตผุล 

70. ..................... ใหค้วามร่วมมือกบัผูอ่ื้น 

71. ..................... มีไหวพริบแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ 

72. ..................... ไม่กา้วร้าวต่อผูอ่ื้น  

73. ..................... ตรงตอ่เวลา 

74. ..................... เคารพกฎระเบียบตา่ง ๆ 

75. ..................... ชอบประดิษฐ์ส่ิงของ 
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76. ..................... ไม่ใชย้าเสพติด 

77. ..................... ท าตามหนา้ท่ีของตนเอง 

78. ..................... เป็นความภาคภูมิใจของบิดามารดา 

79. ..................... ชอบช่วยเหลือผูอ่ื้น 

80. ..................... ผลการเรียนอยู่ในเกณฑท่ี์ดี 

81. ..................... มองโลกในแง่ดี 

82. ..................... มีน ้าใจ 

83. ..................... มองคนอ่ืนในแง่ดี  

84. ..................... อ่อนโยน 

85. ..................... ใจอ่อน ขี้สงสาร 

86. ..................... เขา้กบัคนอ่ืนไดง้่าย 

87. ..................... เป็นท่ีปรึกษาใหค้นอ่ืนได ้

88. ..................... ชอบงานฝีมือเยบ็ปักถกัร้อย 

89. ..................... ประหยดั อดออม  

90. ..................... ชอบปฏิบติัธรรม  

91. ..................... คุยสนุก ไม่น่าเบ่ือ 

92. ..................... มีความสุข เม่ือเห็นคนอ่ืนมีความสุข 

93. ..................... มีศกัด์ิศรี 

94. ..................... ชอบท าส่ิงของท่ีประดิษฐ์เองใหผู้อ่ื้น  

95. ..................... ชอบการผจญภยั 

96. ..................... กลา้แสดงออก 

97. ..................... ท าเร่ืองยากใหง้่ายได ้ 

98. ..................... คิดไดเ้ป็นระบบ 

99. ..................... มีความมุ่งมัน่ 

100. ..................... มีความหวงัดีใหผู้อ่ื้น  
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัว 
คร้ังที่ 7 

เร่ือง   ยติุการใหก้ารปรึกษา 
เวลา           60 นาที 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อใหบิ้ดามารดาท่ีเขา้ร่วมวิจยัร่วมกนัทบทวนความรู้ท่ีไดรั้บจากการเขา้ร่วม 
การปรึกษา 

2. เพื่อประเมินผลภายหลงัการใหก้ารปรึกษา และยติุการใหก้ารปรึกษา 
แนวคิดส าคัญ (Key Concept) 
 การยุติการให้การปรึกษา เป็นการท่ีผูรั้บการปรึกษาแสดงให้เห็นถึงการแกไ้ขปัญหาใน
ชีวิตดว้ยตวัเองไดอ้ย่างเหมาะสม การหาทางออกใหปั้ญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง การบรรลุเป้าหมายท่ีผูรั้บ
การปรึกษาไดต้ั้งไว ้มีความรับผิดชอบต่อกระท าของตนเองรับรู้ในส่ิงท่ีตนเองท าความเขา้ใจวิธีการ
ในการมองหาทางออกของปัญหาในมุมมองใหม่ๆ หัวใจของการปรึกษาคือการท่ีผูใ้ห้การปรึกษา
หรือผูรั้บการปรึกษาตอ้งสรุปประเด็นส าคญัในส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ไปแลว้ทั้งหมด เพื่อเตรียมตวัรับมือกบั
สถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาในอนาคต 
วิธีด าเนินการ 
 ผูวิ้จยัเร่ิมด าเนินการใหก้ารปรึกษาบิดามารดาท่ีมีบุตรสมาธิสั้น ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
ขั้นเร่ิมต้น 
 ผูวิ้จัยกล่าวทักทายผู ้รับการปรึกษา โดยการพูดคุยทักทายเร่ืองราวทั่วไป เพื่อสร้าง
บรรยากาศให้รู้สึกถึงความเป็นกนัเอง ผอ่นคลายอบอุ่นและเป็นมิตรเหมือนทุก ๆ คร้ัง จากนั้นผูวิ้จยั
พูดทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาคร้ังก่อน และช้ีแจงวตัถุประสงคใ์นการเขา้รับการปรึกษาคร้ังท่ี 8 
และผูวิ้จยัพูดทบทวนส่ิงท่ีไดจ้ากการปรึกษาคร้ังก่อน และสอบถามเหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงในรอบ
สัปดาห์ท่ีผา่นมา 
ขั้นด าเนินการ 

1. ผูว้ิจยัใหผู้รั้บการปรึกษาไดท้บทวนตวัเองจากการเขา้รับการปรึกษาท่ีผา่นมา 
ทั้งหมด 7 คร้ัง ว่าตนเองมีการเปล่ียนแปลงไปมากน้อยเพียงใด มีอะไรบา้งท่ีน าไปใช้แลว้ได้ผล
หรือไม่ไดผ้ลเป็นอยา่งไร โดยใชค้  าถามบอกระดบั (Scaling Question)  
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2.  ผูวิ้จยัใชค้  าถามปาฎิหารย ์โดยถามบิดามารดาวา่ “สมมติวา่คืนน้ีคุณหลบัไป แลว้มี 
ปาฏิหาริยเ์กิดขึ้น ปัญหาไดถู้กแกไ้ขไปหมดแลว้โดยท่ีคุณไม่รู้ เม่ือต่ืนขึ้นมาคุณจะรู้ไดอ้ย่างไรว่า
ปาฏิหาริยไ์ดเ้กิดขึ้น มีอะไรบา้งท่ีแตกต่างไปจากเดิม” ซ่ึงการใชค้  าถามปาฏิหาริยเ์พื่อเปรียบเทียบ
กบัคร้ังท่ี 1 วา่บิดามารดา ไดม้องปัญหาวา่เปล่ียนแปลงไปอยา่งไร  

3. ผูวิ้จยัใหบิ้ดามารดาไดพู้ดถึง บุตรสมาธิสั้น ในทางบวก การเปล่ียนแปลงของตวัเอง 
เพื่อสร้างวินยัและความร่วมมือในทางบวก และเป้าหมายในระยะยาวท่ีอาจจะเกิดขึ้น   
ข้ันยุติ 

1. ผูวิ้จยัร่วมกบับิดามารดา สรุปเก่ียวกบัการเขา้รับการปรึกษาทั้งหมดท่ีผา่นมาวา่ได ้
เรียนรู้อะไร และจะพฒันาตนเองไปในทิศทางใด อะไรบา้งท่ีเปล่ียนแปลงไป ความรู้สึกในตอนน้ี
เป็นอย่างไร พฤติกรรมท่ีเหมาะสมของบุตร ADHD เพิ่มขึ้นมาในระดบัไหน หรือพฤติกรรมท่ีไม่
เหมาะสมของบุตร ADHD ใดท่ีลดลงบา้ง  

2. ผูว้ิจยัใหคู้่สมรสท าแบบประเมินทกัษะวินยัเชิงบวก 
3. ผูว้ิจยักล่าวยติุการปรึกษา 
4. ผูว้ิจยันดัวนั เวลาในการติดตามผล 

การประเมินผล 
 ผูว้ิจัยสังเกตจากการท่ีกลุ่มตัวอย่างให้ความร่วมมือ สนใจในการให้การปรึกษาและ
ซกัถามในประเด็นต่าง ๆ พร้อมจดบนัทึกส่ิงท่ีสังเกตได ้
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 



   

ภาคผนวก ข 
ประกอบดว้ยเอกสารดงัต่อไปน้ี 
 1.  ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม (IOC) แบบวัดทักษะวินัยเชิงบวกของ              
บิดามารดา 
 2.  ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ โดยการหาความเช่ือมั่นแบบวดัทักษะวินัยเชิง
บวกของบิดามารดา ทั้งฉบบัโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 3.  ผลการวิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกของแบบวดัทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดา 
 4.  ผลสรุปการประเมินและแสดงผลความคิดเห็นต่อโปรแกรมของผูเ้ช่ียวชาญ 
 5.  รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ  
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ตารางท่ี 1 ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถาม (IOC) แบบวัดทักษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดา 
(50 ข้อ) 

ข้อที่ 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 

1 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

2 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

3 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

4 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

5 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

6 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

7 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

8 0 -1 1 1 1 0.40 ปรับปรุง 

9 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

10 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

11 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

12 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

13 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

14 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

15 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

16 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 

17 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

18 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

19 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

20 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

21 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

22 1 -1 1 1 1 0.60 ใชไ้ด ้

23 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

24 0 0 1 1 1 0.60 ใชไ้ด ้

25 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

26 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

27 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

28 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

29 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

30 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

31 -1 1 1 1 1 0.60 ใชไ้ด ้

32 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

33 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

34 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 

35 1 -1 1 1 1 0.60 ใชไ้ด ้

36 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

37 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

38 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

39 0 -1 1 1 1 0.40 ปรับปรุง 

40 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

41 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

42 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

43 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

44 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

45 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

46 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

47 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

48 -1 1 1 1 1 0.60 ใชไ้ด ้

49 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

50 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

*ขอ้ค าถามท่ีค่า IOC ไม่ถึง 0.50 จ านวน 2 ขอ้ ไดป้รับปรุงหลกัขอ้ถามใหม่ และปรับปรุงขอ้ค าถาม
อ่ืนใหอ้งคป์ระกอบสอดคลอ้งในทิศทางเดียวกนั ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ*   
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ตารางท่ี 2 ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ โดยการหาความเช่ือมั่นแบบวัดทักษะวินัยเชิงบวก
ของบิดามารดา ทั้งฉบับโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ์ 

Cronbach’s Alpha N of Items 

.901 50 

ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกของแบบวัดทักษะวินัยเชิงบวกของบิดามารดา                  
จ านวน 50 ข้อ ท่ีผู้วิจัยสร้างขึน้ 

ข้อที่ 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item – Total 
Correlation 

Cronbach’s 
Alpha if Item 

Deleted 
ผลการคัดเลือก 

1 119.1333 399.706 .189 .901 ปรับปรุง 
2 118.4333 398.185 .258 .900 เลือกไว ้
3 118.5333 409.775 -.039 .904 ปรับปรุง 
4 118.7333 395.995 .386 .899 เลือกไว ้
5 118.8667 388.120 .492 .897 เลือกไว ้
6 118.8667 398.326 .317 .899 เลือกไว ้
7 118.7000 394.079 .344 .899 เลือกไว ้
8 118.8333 395.316 .303 .900 เลือกไว ้
9 118.8667 393.085 .415 .898 เลือกไว ้
10 119.1333 398.051 .245 .900 เลือกไว ้
11 119.0667 385.030 .664 .896 เลือกไว ้
12 119.3333 388.644 .575 .897 เลือกไว ้
13 119.1333 393.223 .394 .899 เลือกไว ้
14 119.5333 389.223 .575 .897 เลือกไว ้
15 119.4667 395.568 .347 .899 เลือกไว ้
16 119.2333 388.185 .593 .897 เลือกไว ้
17 119.6000 396.938 .285 .900 เลือกไว ้
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ข้อที่ 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item – Total 
Correlation 

Cronbach’s 
Alpha if Item 

Deleted 
ผลการคัดเลือก 

18 119.3667 406.309 .044 .903 ปรับปรุง 
19 119.6333 398.447 .292 .900 เลือกไว ้
20 119.3000 395.666 .330 .899 เลือกไว ้

21 119.6000 394.800 .340 .899 เลือกไว ้

22 119.6333 397.137 .287 .900 เลือกไว ้
23 119.2000 393.890 .382 .899 เลือกไว ้
24 119.1333 389.361 .461 .898 เลือกไว ้
25 119.3667 386.447 .549 .897 เลือกไว ้
26 119.3667 395.482 .380 .899 เลือกไว ้
27 119.0000 385.931 .562 .897 เลือกไว ้
28 119.4000 394.524 .361 .899 เลือกไว ้
29 118.9333 393.995 .331 .899 เลือกไว ้
30 118.7667 394.806 .309 .900 เลือกไว ้
31 119.1333 391.085 .390 .899 เลือกไว ้
32 119.0333 405.137 .080 .902 ปรับปรุง 
33 118.9000 395.472 .347 .899 เลือกไว ้
34 119.0333 391.344 .459 .898 เลือกไว ้
35 119.1000 389.541 .490 .897 เลือกไว ้
36 118.8667 381.913 .674 .895 เลือกไว ้
37 118.6667 392.230 .381 .899 เลือกไว ้
38 118.5667 407.495 .011 .904 ปรับปรุง 
39 118.8667 392.602 .472 .898 เลือกไว ้
40 119.0000 384.966 .531 .897 เลือกไว ้
41 119.0000 394.828 .380 .899 เลือกไว ้
42 118.6667 396.851 .279 .900 เลือกไว ้
43 119.0667 390.685 .425 .898 เลือกไว ้
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ข้อที่ 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item – Total 
Correlation 

Cronbach’s 
Alpha if Item 

Deleted 
ผลการคัดเลือก 

44 119.1667 390.420 .493 .898 เลือกไว ้
45 119.3333 400.092 .207 .901 เลือกไว ้
46 118.9667 388.999 .523 .897 เลือกไว ้
47 119.2000 391.338 .416 .898 เลือกไว ้
48 118.9000 393.955 .358 .899 เลือกไว ้
49 118.8667 392.602 .472 .898 เลือกไว ้
50 119.0000 384.966 .531 .897 เลือกไว ้

 

 สรุปแบบวดัทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดามีจ านวนขอ้ค าถาม ทั้งหมด 50 ขอ้ โดยไม่
ตดัขอ้ใดในแบบวดั เน่ืองจากเม่ือค านวณค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) มีค่าเท่ากับ .901 ซ่ึงอยู่ใน
ระดับสูงมาก แต่ปรับปรุงข้อ 1 , 3, 18, 32 และ 38 จ านวน 5 ข้อ ท่ีมีค่า Corrected Item – Total 
Correlation ต ่ากวา่ .20 
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ตารางท่ี 4 ผลสรุปการประเมินและแสดงผลความคิดเห็นต่อโปรแกรมของผู้เช่ียวชาญ 

คร้ังท่ี 

ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

รายละเอยีดความคิดเห็น 
โดยรวมของผู้เช่ียวชาญ 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

1 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

2 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

3 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

4 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

คน
ที่ 

5 

1 ใชไ้ด ้ ปรับปรุง ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ดูเทคนิคใหส้อดคลอ้งกนั  

2 ใชไ้ด ้ ปรับปรุง ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้
 ศึกษาเทคนิคเการใหข้อ้มูล
ยอ้นกลบัอยา่งละเอียด  

3 ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ปรับปรุง ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้
ใหเ้นน้เทคนิคของทฤษฎีเป็น
หลกั 

4 ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้
ใหเ้นน้เทคนิคของทฤษฎีเป็น
หลกั 

5 ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ดูวตัถุประสงคใ์หต้รง 

6 ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ หลกัการดี 

7 ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้ ใชไ้ด ้  

 ในส่วนของโปรแกรมการปรึกษาเพื่อพฒันาทกัษะวินยัเชิงบวกของบิดามารดาท่ีมีบุตร
เป็นโรคสมาธิสั้น โดยการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั้นแบบออนไลน์ ผูวิ้จยัปรับ
ตามค าน าของผูเ้ช่ียวชาญและสามารถน าไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งได้ 
 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 

1. อ.พญ.ปริชวนั จนัทรศิริ 

2. นพ. เวทิส ประทุมศรี 

3. ผศ. ดร จิตรา ดุษฎีเมธา 

4. รศ. ดร สกลวรเจริญศรี 

5. ผศ. นพ ณทัธร พิทยรัตน์เสถียร  
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ภาคผนวก ค 
เอกสารรับรองผลการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์  



127 
 

   
 



128 
 

   
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



129 
 

   
 

 
  



130 
 

   
 

ภาคผนวก ง 
โปสเตอร์ประชาสัมพนัธ์  
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ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

ช่ือ-สกุล นางสาวรุจิรา หมอกเจริญ 
วัน เดือน ปี เกดิ 7 ธนัวาคม 2523 
สถานท่ีอยู่ปัจจุบัน 39/52 เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร 10150 
ต าแหน่งและประวัติการ
ท างาน 

นกัจิตวิทยาคลินิก แผนกจิตเวชเด็กและวยัรุ่น แผนกจิตเวชศาสตร์ 
โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ 

ประวัติการศึกษา ปริญญาโท จิตวิทยาคลินิกและชุมชน มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
ปริญญาตรี จิตวิทยาคลินิกและชุมชน มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
การศึกษาพิเศษพิเศษ มหาวิทยาลยัรามค าแหง   
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