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บทคดัย่อภาษาไทย  

63920259: สาขาวชิา: วจิยั วดัผลและสถิติการศึกษา; วท.ม. (วจิยั วดัผลและสถิติการศึกษา) 
ค าส าคญั: ความฉลาดทางสังคม, แบบวดั 

จุไรรัตน์ ศกัดาเกียรติกุล : การพฒันาแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง. (DEVELOPMENT OF SOCIAL 
INTELLIGENCE SCALE FOR HIGH VOCATIONAL CERTIFICATE STUDENTS IN 
RAYONG PROVINCE) คณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์: สุรีพร อนุศาสนนนัท,์ ค.ด., ดลดาว 
วงศธี์ระธรณ์, ศศ.ด. ปี พ.ศ. 2568. 

  
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อสร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับ

นกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 2)  เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวดั
ความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง และ
3) เพื่อพฒันาคู่มือและสร้างเกณฑป์กติวสิัยระดบัจงัหวดัของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ตวัอยา่งท่ีใชใ้น
การศึกษา ไดแ้ก่ นกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง สังกดัส านกังาน
อาชีวศึกษาจงัหวดัระยอง ปีการศึกษา 2565 จ านวน 850 คน ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มแบบแบ่งชั้น แบบ
วดัความฉลาดทางสังคมท่ีสร้างข้ึนน้ีใชแ้นวคิดของ Goleman (2006) ซ่ึงเป็นแบบมาตรประมาณค่า 
5 ระดบั ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบหลกั และ 8 องคป์ระกอบยอ่ย การตรวจสอบคุณภาพแบบวดั
ใชก้ารวเิคราะห์ความตรงเชิงเน้ือหาดว้ยวธีิดชันีความตรงเชิงเน้ือหา (CVI) การตรวจสอบอ านาจ
จ าแนกดว้ยวธีิ Graded Response Model การวเิคราะห์ความเท่ียงดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของ  ครอนบาค และการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างดว้ยการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั
อนัดบัท่ีสาม 

ผลการวจิยั พบวา่ แบบวดัความฉลาดทางสังคมท่ีผา่นเกณฑมี์จ านวน 32 ขอ้ ส าหรับ
การตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัความฉลาดทางสังคม พบวา่ ความตรงเชิงเน้ือหา (CVI) มีค่า
เท่ากบั 1.00 ค่าอ านาจจ าแนกของแบบวดัมีค่าอยูร่ะหวา่ง .65 ถึง 1.61 ค่าค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาคของทั้งฉบบัมีค่า .908 และผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสาม พบวา่ 
โมเดลการวดัมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษเ์ป็นอยา่งดี 
(χ²/df = 1.381; CFI = .910; TLI = .902; RMSEA = .040; SRMR = .042) ส าหรับเกณฑป์กติท่ีใชใ้น
การแปลความหมายแบ่งเป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ คะแนนทีปกติตั้งแต่ 69 ข้ึนไป แปลวา่มีความฉลาดทาง
สังคมสูงท่ีสุด คะแนนทีปกติ 50 - 68 แปลวา่มีความฉลาดทางสังคมสูง คะแนนทีปกติ 31 - 49 

 



 จ 

แปลวา่มีความฉลาดทางสังคมปานกลาง และคะแนนทีปกติต ่ากวา่ 31 แปลวา่มีความฉลาดทาง
สังคมต ่า 
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บทคดัย่อภาษาองักฤษ  

63920259: MAJOR: EDUCATIONAL RESEARCH, MEASUREMENT AND 
STATISTICS; M.Sc. (EDUCATIONAL RESEARCH, MEASUREMENT 
AND STATISTICS) 

KEYWORDS: SOCIAL INTELLIGENCE, MEASUREMENT 
  JURAIRAT SAKDAKEATTIKUL : DEVELOPMENT OF SOCIAL 

INTELLIGENCE SCALE FOR HIGH VOCATIONAL CERTIFICATE STUDENTS IN 
RAYONG PROVINCE. ADVISORY COMMITTEE: SUREEPORN ANUSASANANAN, Ph.D. 
DOLDAO WONGTHEERATHORN, Ph.D. 2025. 

  
The objectives of the research were to: (i) develop a social intelligence scale for 

High  Vocational Certificate students, (ii) examine the psychometric properties of the developed 
social intelligence scale, and (iii) develop a user manual and establish provincial normative 
criteria for the social intelligence scale among High Vocational Certificate students. The sample 
selected by stratified random sampling consisted of 850 High Vocational Certificate students 
under the Office of Vocational Education, Rayong Province, in the academic year 2022. The 
social intelligence scale was developed based on Goleman’s (2006) framework and employed a 5 
- point Likert - type rating scale. The scale comprised two main components and eight sub-
components. The psychometric properties of the scale were evaluated using several methods: 
content validity was assessed by the Content Validity Index (CVI), item discrimination was 
analyzed using the Graded Response Model (GRM), internal consistency was examined using 
Cronbach’s alpha coefficient, and construct validity was tested through third - order Confirmatory 
Factor Analysis. 

The results indicated that the final version of the scale consisted of 32 items. The 
CVI was 1.00, item discrimination values ranged from .65 to 1.61, and the overall Cronbach’s 
alpha coefficient was .908. Additionally, the result of the third - order CFA demonstrated that the 
measurement model had a good fit with the empirical data (χ²/df = 1.381; CFI = .910; TLI = 
.902; RMSEA = .040; SRMR = .042). The normative criteria for interpreting scores were 
categorized into four levels: T - scores ≥ 69 indicated ‘very high social intelligence’, T - scores 
between 50 - 68 indicated ‘high social intelligence’, T - scores between 31 - 49 indicated 
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‘moderate social intelligence’, and T - scores < 31 indicated ‘low social intelligence’. 
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กิตติกรรมประก าศ 
 

กติติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์น้ีส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี เน่ืองด้วยความเมตตากรุณาเป็นอย่างยิ่งจาก ผูช่้วย
ศาสตราจารย ์ดร.สุรีพร อนุศาสนนนัท์   ประธานท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ท่ีท่านไดเ้สียสละเวลาในการ
ให้ความรู้ ค าแนะน า ค าปรึกษา ขอ้คิดเห็น และให้ความช่วยเหลือต่าง ๆ ตลอดจนไดก้รุณาตรวจสอบ 
แกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ พร้อมทั้งติดตามความกา้วหนา้ของวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีใหมี้ความถูกตอ้งและมี
เน้ือหาสมบูรณ์ ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว  ้ณ โอกาสน้ี และขอกราบขอบพระคุณ 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ดลดาว วงศธี์ระธรณ์ อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม ท่ีให้ค  าแนะน า  และขอ้เสนอแนะ 
อนัเป็นประโยชน์แก่การศึกษาวิจยั รวมถึงความเมตตากรุณา ความเขา้ใจและก าลังใจต่าง ๆ ท าให้
วทิยานิพนธ์เล่มน้ีส าเร็จไดอ้ยา่งดี 

พร้อมกนัน้ี ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณ อาจารย ์ดร.สรพงษ์ เจริญกฤตยาวุฒิ ประธานการสอบ
วิทยานิพนธ์ท่ีให้ค  าแนะน าอนัมีคุณค่าต่อวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน และผูว้ิจยั
ขอขอบพระคุณท่ีท่านอาจารยใ์ห้ความเมตตาและดูแลเอาใจใส่ด้วยความห่วงใยมาโดยตลอดและ
ขอขอบพระคุณ  ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.สมพงษ์ ป้ันหุ่น กรรมการการสอบวิทยานิพนธ์ท่ีได้ให้
ค  าแนะน าเพื่อปรับปรุงวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีมีความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 

นอกจากน้ี ขอขอบพระคุณคณาจารยค์ณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา คณาจารยรั์บเชิญ
ทุกท่านท่ีไดใ้ห้ความรู้ ค าแนะน า ในดา้นต่าง ๆ เป็นอยา่งดีตลอดระยะเวลาการศึกษา ขอขอบพระคุณ
ผูอ้  านวยการวิทยาลยัเทคนิคระยอง ผูอ้  านวยการวิทยาลยัเทคนิคบา้นค่าย ผูอ้  านวยการวิทยาลยัเทคนิค
มาบตาพุด ผูอ้  านวยการวิทยาลยัเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง  และผูอ้  านวยการวิทยาลยัการอาชีพ
แกลง ท่ีกรุณาใหค้วามอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลท่ีมีประโยชน์ต่อการวจิยัคร้ังน้ี 

ทา้ยสุดน้ี ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณคุณแม่จรัญ เน่ืองจ านงค์ ท่ีเป็นก าลงัใจและสนบัสนุน
เอาใจช่วย ตลอดจนใหโ้อกาสท่ีดีทางการศึกษาในทุกระดบัชั้นมาโดยตลอดจนท าให้วทิยานิพนธ์ฉบบั
น้ีส าเร็จลุล่วงดว้ยดี ซ่ึงคุณค่าและประโยชน์ของวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้จิยัขอมอบเป็นกตญัญูกตเวทิตา
แด่บุพการี บูรพาจารยแ์ละผูมี้พระคุณทุกท่าน ทั้งในอดีตและปัจจุบนั ท่ีท าใหข้า้พเจา้เป็นผูมี้การศึกษา
และประสบความส าเร็จมาจนเท่าทุกวนัน้ี 
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 บทที ่1 บทน า 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ในอดีตท่ีผา่นมาคนส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบั ไอคิว (IQ: Intelligence Quotient) หรือ 
เชาวปั์ญญา ท าใหส้ามารถตดัสินบุคคลนั้นไดว้า่ ผูท่ี้มีเชาวปั์ญญาสูงสามารถประสบความส าเร็จ   
ในชีวติไดดี้ท่ีสุด ซ่ึงต่อมาภายหลงัไดมี้การศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในชีวติ 
ของมนุษย ์พบวา่ ความฉลาดทางเชาวปั์ญญาเพียงอยา่งเดียวไม่เพียงพอต่อการประสบส าเร็จในชีวติ 
กล่าวคือ ตอ้งมีการจดัการอารมณ์ของตนเอง จึงเป็นท่ีมาของ อีคิว (EQ: Emotional Quotient)   
ความฉลาดทางอารมณ์นัน่เอง การศึกษาต่อมาพบวา่ ความฉลาดทั้งสองอยา่งน้ีไม่เพียงพอต่อ 
การประสบความส าเร็จในชีวิต เน่ืองดว้ยความฉลาดทั้งสองชนิดเป็นส่ิงท่ีอยูใ่นตวับุคคล (Goleman, 
2006) แต่ในสถานการณ์หรือการด าเนินชีวติจริง มนุษยไ์ม่สามารถท่ีจะใชชี้วติล าพงัเพียงคนเดียวได ้ 
ยงัตอ้งอาศยัการพึ่งพาจากสังคม เพราะฉะนั้นการท่ีบุคคลจะมีความส าเร็จไดน้ั้น ความฉลาด 
ทางสังคมจึงเป็นส่ิงหน่ึงท่ีมนุษยจ์ะตอ้งมีอยา่งเพียงพอ (คณิตพนัธ์ุ ทองสืบสาย, 2552) ซ่ึงปัจจุบนั 
องคก์รหรือหน่วยต่าง ๆ เร่ิมมาใหค้วามสนใจเร่ืองความฉลาดทางสังคมมากข้ึน จากการคดัสรร 
บุคลากรเขา้ท างานนอกจากความรู้ความสามารถแลว้ หากบุคคลนั้นจ าเป็นตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี 
ท างานเป็นทีมร่วมกบัผูอ่ื้นได ้มีความรับผิดชอบและตรงต่อเวลา ใส่ใจผูค้นรอบขา้ง และซ่ือตรง 
ต่อองคก์รหรือหน่วยงานท่ีตนท าอยู ่ก็จะท าใหอ้งคก์รเหล่านั้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 จากการสืบคน้งานวจิยัในประเทศไทยและต่างประเทศ  พบวา่ นกัจิตวทิยาหลายท่าน 
ไดศึ้กษาและอธิบายความฉลาดทางสังคมไวอ้ยา่งหลากหลาย เช่น ความฉลาดทางสังคมเป็น 
ความสามารถท่ีเขา้กนัไดดี้กบัผูอ่ื้น อีกทั้งยงัสามารถเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้งในดา้นอารมณ์ 
ความรู้สึก และแรงจูงใจ Thorndike (1920) จ าแนกความฉลาดของมนุษยอ์อกเป็น 3 ดา้น และ 
ความฉลาดทางสังคมเป็นความฉลาดดา้นหน่ึงของมนุษย ์เป็นความสามารถของบุคคลในการเขา้ใจ 
และจดัการกบัผูอ่ื้นทั้งเพศหญิง เพศชาย เด็กผูห้ญิง เด็กผูช้ายและสามารถ สร้างความสัมพนัธ์กบั 
ผูอ่ื้นอยา่งชาญฉลาด ซ่ึงปัจจุบนังานวจิยัเก่ียวกบัการพฒันาเคร่ืองมือวดัความฉลาดทางสังคม
ส าหรับนกัศึกษาปริญญาบณัฑิตโดย คณิตพนัธ์ุ ทองสืบสาย (2552)ไดพ้ฒันา แบบวดัความฉลาด
ทางสังคม ใชท้ฤษฎีแนวคิดของ Goleman (2006) ส าหรับนกัศึกษาปริญญาบณัฑิต ประกอบดว้ย 
ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม และดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม เพชรยพุา บูรณ์สิริจรุงรัฐ (2555) 
ไดท้  าการวจิยั รูปแบบพฒันาความฉลาดทางสังคมของพนกังานบริษทัจ ากดั (มหาชน) ท่ีเก่ียวกบั 
ธุรกิจส่ือสารมวลชนในประเทศไทย โดยการวจิยัเชิงส ารวจ และน าแนวคิดทฤษฎีความฉลาด 
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ทางสังคมของ Albrecht (2006) ประกอบดว้ย รู้สถานการณ์ (Situation Awareness) การแสดงออก  
(Presence) ความจริงใจ (Authenticity) ความชดัเจน (Clarity) และความเห็นอกเห็นอกใจ  
(Empathy) (หมดัหลี, มหปุญญานนท,์ & และเมธี ดิสวสัด์ิ, 2565) ไดว้จิยัการพฒันาแบบวดั 
ความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 15 โดย ใชแ้นวคิดทฤษฎีของ Goleman (2006) ประกอบดว้ย ดา้นการตระหนกัรู้ 
ทางสังคม และดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม โดยจากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้า่ การศึกษาคน้ควา้ 
งานวจิยัต่าง ๆ เก่ียวกบัการสร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคม ส่วนใหญ่ใชแ้นวคิดทฤษฎี Goleman 
(2006) และ Albrecht (2006) การสร้างแบบวดัมีหลายรูปแบบ เช่น แบบตรวจสอบรายการ  
แบบมาตรประมาณค่า และแบบวดัเชิงสถานการณ์ ซ่ึงงานวจิยัส่วนใหญ่จะสร้างแบบวดัข้ึนมาเอง 
และเป็นแบบวดัมาตรประมาณค่า โดยท าการวดักบันกัเรียน และนกัศึกษามหาวทิยาลยั  
แต่ไม่ปรากฎแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา     
 นกัศึกษาอาชีวศึกษา เป็นวยัท่ีอยูใ่นช่วงวยัรุ่นตอนปลายผูใ้หญ่ตอนตน้ เป็นวยัท่ีตอ้ง 
พฒันาหรือเป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงบทบาทของตนเอง ตอ้งการปรับตวัใหเ้ขา้กบักติกาของสังคม 
(ผอ่งพรรณ ภะโว, 2562) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีพฒันาการบุคลิกภาพของ Erikson (1968)  
เป็นช่วงวยัท่ีมีลกัษณะพฤติกรรมท่ีเหมาะสมคือการสร้างสัมพนัธ์ท่ีดี มีความรัก และการประกอบ 
อาชีพ อีกทั้งเป็นวยัท่ีตอ้งสู่เขา้สังคมการท างาน โดยเฉพาะอยา่งยิง่นกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั 
ประกาศนียบตัรชั้นสูง ซ่ึงเป็นชั้นปีสุดทา้ยท่ีจะเขา้สู่สังคมการท างาน จึงควรไดรั้บการเสริมสร้าง 
ใหเ้ป็นบุคคลท่ีมีความฉลาดทางสังคม (Goleman, 2006) ประกอบกบัการมีความรับผิดชอบ 
ต่อหนา้ท่ี เป็นคนมีเหตุผลและควบคุมพฤติกรรมของตนเองได ้ซ่ึงจะน ามาสู่ผูใ้หญ่อยา่งสมบูรณ์  
(Sullivan, Marguerite Q, & J. Douglas, 1957)  ดงันั้น แบบวดัความฉลาดทางสังคมสามารถ 
เป็นเคร่ืองมือช้ีน าในการพฒันาตนเองให้เตม็ศกัยภาพ สามารถปรับตวัตามสภาพการณ์ของสังคม 
ท่ีอยู ่และสามารถด ารงชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข  
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัจึงมีความสนใจพฒันาแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับ 
นกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ซ่ึงจงัหวดัระยองถือวา่ 
อยูใ่นเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) มีนิคมอุตสาหกรรมท่ีรองรับการท างานของนกัศึกษา 
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง และอุตสาหกรรมเป็นหน่ึงในโครงการท่ีจะท าให้ 
เศรษฐกิจพฒันาไดอ้ยา่งกา้วไกล หากนกัศึกษาไดรั้บการประเมินระดบัความฉลาดทางสังคม 
ของตนเอง นัน่จะท าใหก้ารเขา้สังคมมีวฒิุภาวะความฉลาดทางสังคม ยอ่มส่งผลดีต่อตนเองและ 
การพฒันาองคก์ร ในการพฒันาแบบวดัน้ีผูว้จิยัไดน้ าแนวคิดทฤษฎีของ Goleman (2006)  
ใน SOCIAL INTELLIGENCE: The New Science of Human Relationships เป็นแนวคิดท่ีมี 
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ความชดัเจนครอบคลุม และยงัมีการอธิบายใหเ้ห็นถึงความส าคญัของการมีความฉลาดทางสังคมวา่ 
การมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมของเรากบัผูค้นรอบขา้งมีผลกระทบโดยตรงต่อการท างานของสมอง 
ความสัมพนัธ์ท่ีดีทางสังคม ยอ่มส่งผลเชิงบวกต่อสุขภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการใชชี้วติในปัจจุบนั  
โดยแนวคิด ของ Goleman (2006) มี 2 ประกอบหลกั ไดแ้ก่ 1) การตระหนกัรู้ทางสังคม (Social  
Awareness) มีองคป์ระกอบยอ่ยต่าง ๆ ดงัน้ี การเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น (Primal Empathy) การให้ 
ความสนใจผูอ่ื้น (Attunement) การเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง (Empathic Accuracy) การรับรู้ทางสังคม  
(Social Cognition) และ 2) การมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (Social Facility)  มีองคป์ระกอบยอ่ยต่าง ๆ  
ดงัน้ี ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน (Synchrony) ความสามารถในการน าเสนอตนเอง  
(Self - Presentation) ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล (Influence) ความสามารถ 
ในการค านึงถึงผูอ่ื้น (Concern) ซ่ึงแบบวดัความฉลาดทางสังคมน้ีสามารถตอบสนองต่อ 
ความตอ้งการกบัตลาดแรงงานอยา่งแทจ้ริง แบบวดัความฉลาดทางสังคมท่ีมีคุณภาพน้ีจะน าไปใช ้
จ าแนกนกัศึกษาอาชีวศึกษาดา้นความฉลาดทางสังคม  ซ่ึงครูผูส้อนสามารถน าผลท่ีไดไ้ป 
เป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาความฉลาดทางสังคมของนกัศึกษาอาชีวศึกษา  
ตลอดจนผูบ้ริหารใชเ้ป็นโครงการพฒันาความฉลาดทางสังคมใหก้บันกัศึกษาในการเตรียม 
ความพร้อมเพื่อเขา้สู่สังคมการท างานในเขต EEC ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อีกทั้งแบบวดั 
ฉบบัดงักล่าวผูป้ระกอบการสามารถน าไปใชป้ระเมินผูส้มคัรเขา้ท างานไดเ้บ้ืองตน้ เพื่อเป็น 
ส่วนหน่ึงของการพิจารณาเขา้ท างานอีกทางหน่ึง 
 

ค าถามการวจิัย 
 1.  แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัร 
วชิาชีพชั้นสูงมีลกัษณะเป็นอยา่งไร 
 2.  แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัร
วชิาชีพชั้นสูงท่ีสร้างข้ึนมีคุณภาพเป็นอยา่งไร 
 3.  คู่มือแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัร 
วชิาชีพชั้นสูงท่ีสร้างข้ึนมีลกัษณะเป็นอยา่งไร และเกณฑ์ปกติวสิัยระดบัจงัหวดั (Local Norms)  
เป็นอยา่งไร 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อสร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง    
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 2.  เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง    
 3.  เพื่อพฒันาคู่มือและสร้างเกณฑป์กติวสิัยระดบัจงัหวดั (Local Norms) ของแบบวดั 
ความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง    

 

ขอบเขตการวจิัย 
 1.  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีเป็นนกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัร
วชิาชีพชั้นสูง  ปีการศึกษา 2565 ในสังกดักรมอาชีวศึกษาจงัหวดัระยอง 
 2. คุณภาพแบบวดัความฉลาดทางสังคมของนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัร
วชิาชีพชั้นสูง  ไดแ้ก่  
  2.1  การตรวจสอบความตรง (Validity) ประกอบดว้ย  
   2.1.1  ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity)  
   2.1.2  ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity)  
  2.2  การตรวจสอบอ านาจจ าแนก (Discrimination)  
  2.3  การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability)  
 3.  ขอบเขตดา้นตวัแปรในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตของเน้ือหาของ 
ความฉลาดทางสังคม จากการแนวคิดทฤษฎีของ (Goleman, 2006) ซ่ึงผูว้จิยัไดศึ้กษาตีความหมาย 
และสังเคราะห์ ตามหนงัสือ SOCIAL INTELLIGENCE: The New Science of Human 
Relationships จึงไดอ้งคป์ระกอบ 2 องคป์ระกอบ คือ 1) ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม ประกอบดว้ย
ตวับ่งช้ี 4 ตวัแปรไดแ้ก่ การเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น (Primal Empathy)  การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น 
(Attunement) การเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง (Empathic accuracy) การรับรู้ทางสังคม (Social  
Cognition) และ 2) ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม ประกอบดว้ยตวับ่งช้ี 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ 
ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน (Synchrony) ความสามารถในการแสดงตนเอง (Self -  
Presentation) ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล (Influence) ความสามารถ 
ในการค านึงถึงผูอ่ื้น (concern) 
 4.  งานวจิยัน้ีใชเ้กณฑป์กติวิสัยระดบัจงัหวดั 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 1.  ไดแ้บบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัร 
วชิาชีพชั้นสูง เพื่อน าแบบวดัไปใชใ้นการประเมินความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง   
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 2.  ไดแ้นวทางการสร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคม น าไปใชใ้นการประเมินตนเองของ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในสถานศึกษาและน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใช้
ในการพฒันาความฉลาดทางสังคมของนกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง 
 3.  ไดเ้กณฑป์กติวสิัยและคู่มือการใชแ้บบวดัส าหรับน าไปใชว้ดัความฉลาดทางสังคม
ของนกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง   
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  ความฉลาดทางสังคม หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น
อยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยท่าทีท่ีเหมาะสมถูกกาลเทศะ เขา้ใจถึงพฤติกรรมของบุคคลรอบขา้งและ
ตระหนกัถึงความตอ้งการของบุคคลในสังคมไดทุ้กสถานการณ์ มองโลกในแง่ดีอยา่งสร้างสรรค ์ 
มีทกัษะในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นเพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์และสามารถด าเนินชีวิตในสังคม
ไดอ้ยา่งมีความสุข ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบหลกั 
  1.1  การตระหนกัรู้ทางสังคม (Social Awareness) หมายถึง ความสามารถในการรับรู้ 
หรือคาดเดาความคิด อารมณ์ ความรู้สึก และความเขา้ใจ กบัสถานการณ์ท่ีก าลงัเกิดข้ึนขณะท่ีอยูก่บั
บุคคลอ่ืนในสังคมไดท้นัที มีองคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
   1.1.1  การเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น (Primal Empathy) คือ การรับรู้ความรู้สึกของ
ผูอ่ื้นตามสัญชาตญาณท่ีเกิดข้ึนโดยอตัโนมติัจากการแสดงผา่นสีหนา้ แววตา ท่าทางของบุคคลนั้น  
   1.1.2  การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น (Attunement) คือ การตั้งใจและเอาใจใส่ในการฟัง
ผูอ่ื้นอยา่งเตม็ความสามารถ เพื่อตอบสนองการสนทนาให้เกิดความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั  
   1.1.3  การเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง (Empathic Accuracy) คือ การรับรู้และเขา้ใจถึง
อารมณ์ ความคิด ความรู้สึก ความปรารถนาของผูอ่ื้น โดยละทิ้งความรู้สึกหรือมุมมองของตนเอง
เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจอยา่งถูกตอ้งและลึกซ้ึง 
   1.1.4  การรับรู้ทางสังคม (Social Cognition) คือ ความสามารถในการรับรู้ 
ถึงสถานการณ์และสังคมรอบตวั ซ่ึงการรับรู้น้ี ส่งผลต่อการปรับตวัและปฏิบติัตนใหเ้ขา้กบั
สถานการณ์สังคมไดอ้ยา่งเหมาะสมถูกกาลเทศะ 
  1.2  การมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (Social Facility) คือ การแสดงออกทางสังคม 
ของบุคคลเพื่อใหมี้ปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีและมีประสิทธิภาพ มีองคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
   1.2.1  ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน (Synchrony) คือ ความสามารถ 
ในการรับรู้และเขา้ใจปฏิกิริยาท่าทางของคู่สนทนา และแสดงออกใหส้อดคลอ้งกบัปฏิกิริยาของ 
คู่สนทนาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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   1.2.2  ความสามารถในการน าเสนอตนเอง (Self - Presentation) คือ ความสามารถ
ในการแสดงอารมณ์และพฤติกรรมใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยา่งถูกกาละเทศะ 
   1.2.3  ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล (Influence) คือ  
ความสามารถในการโนม้นา้วบุคคลอ่ืนใหป้ฏิบติัตามแนวทางท่ีเราตอ้งการไดอ้ยา่งเหมาะสม 
   1.2.4  ความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น (Concern) คือ ความสามารถในการ 
เห็นอกเห็นใจ การค านึงถึงความรู้สึกและความตอ้งการของผูอ่ื้น เพื่อใหก้ารช่วยเหลือผูอ่ื้น 
เม่ือบุคคลนั้นก าลงัเผชิญกบัปัญหาต่าง ๆ 
 2.  นกัศึกษาอาชีวศึกษาประกาศนียบตัรชั้นสูง หมายถึง ผูท่ี้ก  าลงัศึกษา 
ในระดบัประกาศนียบตัรชั้นสูงในสถานศึกษา ท่ีสังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ในจงัหวดัระยอง ประจ าปีท่ีการศึกษา 2565 
 3.  เกณฑป์กติ (Norms) หมายถึง การแปลงคะแนนดิบของแบบวดัความฉลาด 
ทางสังคมของนกัศึกษาอาชีวศึกษาประกาศนียบตัรชั้นสูง ใหเ้ป็นคะแนนทีปกติ (Normalized  
T - Score) โดยสร้างเป็นเกณฑร์ะดบัทอ้งถ่ิน (Local Norms) เพื่อใชใ้นการแปลความหมาย 
ของคะแนน ท่ีสามารถน าไปใชก้บักลุ่มประชากรในลกัษณะเดียวกนั 
 4.  คุณภาพของแบบวดั หมายถึง คุณภาพของแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน 
ประกอบดว้ย การตรวจสอบคุณสมบติัดงัน้ี 
  4.1  ความตรง (Validity) หมายถึง คุณภาพของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง สามารถวดัความฉลาด
ทางสังคมของนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงไดต้ามคุณลกัษณะและองคป์ระกอบ 
ท่ีก าหนดของโมเดลความฉลาดทางสังคมตามแนวความคิดของ Goleman (2006) ในการวจิยัคร้ังน้ี
ไดศึ้กษาความตรง ดงัน้ี 
  4.2 ความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) หมายถึง คุณภาพของแบบวดัความฉลาด 
ทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง  
ท่ีสามารถวดัคุณลกัษณะในแต่ละองคป์ระกอบท่ีนิยามไวต้ามโมเดลความฉลาดทางสังคม 
ตามแนวความคิดของ Goleman (2006) ซ่ึงงานวจิยัน้ีวเิคราะห์ความตรงเชิงเน้ือหาโดยการค านวณ 
ดชันีความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้ค าถาม (Item - Level CVI: I - CVI) และดชันีความตรงเชิงเน้ือหา 
เคร่ืองมือทั้งฉบบั (Scale - Level Content Validity Index: S - CVI) 
  4.3  ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) หมายถึง คุณภาพของแบบวดั 
ความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 
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ในจงัหวดัระยอง ท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึน สามารถวดัความฉลาดทางสังคมไดต้รงตามโครงสร้างโมเดล
ความฉลาดทางสังคมตามแนวความคิดของ Goleman (2006) ทั้ง 2 องคป์ระกอบหลกั และ  
8 องคป์ระกอบยอ่ย ซ่ึงในงานวจิยัน้ีวิเคราะห์ดว้ยการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
   4.3.1  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis)  
หมายถึง วธีิการทางสถิติในการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวดัความฉลาดทางสังคม
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ท่ีพฒันาข้ึน 
ดว้ยวธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
  4.4  ความเท่ียง (Reliability) หมายถึง คุณภาพของแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ท่ีสามารถวดั
ความฉลาดทางสังคมไดทุ้กองคป์ระกอบ ซ่ึงค านวณค่าความเท่ียงโดยใชส้ัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient)  
  4.5  พารามิเตอร์อ านาจจ าแนก (Slope Parameter: 𝛼) หมายถึง พารามิเตอร์ชนิดหน่ึง 
ท่ีอยูใ่น Graded Response Model ท่ีบ่งบอกถึงระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้ค าถามรายขอ้ 
กบัคุณลกัษณะแฝงท่ีวดัโดยแสดงใหเ้ห็นวา่ขอ้ถามสามารถจ าแนกกลุ่มผูท้ดสอบท่ีมีคุณลกัษณะ 
แฝงท่ีวดัในระดบัสูงกบักลุ่มท่ีมีคุณลกัษณะแฝงท่ีวดัในระดบัต ่าไดดี้เพียงใด 
 

กรอบแนวคดิการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการพฒันาแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง โดย ผูว้จิยัไดตี้ความหมายและสังเคราะห์  
จากหนงัสือ SOCIAL INTELLIGENCE: The New Science of Human Relationships ของ  
Goleman (2006) มีกรอบแนวคิดการวิจยั แสดงดงัภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 



 
 

      บทที ่2 เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การวจิยัในการศึกษาพฒันาแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยองน้ี โดยมีวตัถุประสงคใ์นการสร้างแบบวดั 
ตรวจสอบคุณภาพของแบบวดั พฒันาคู่มือและสร้างเกณฑ์ปกติวสิัยระดบัจงัหวดั (Local Norms) 
ซ่ึงผูว้จิยัไดท้บทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นส าคญั ดงัน้ี 
 1.  แนวคิดเก่ียวกบัความฉลาดทางสังคม  
  1.1  ความหมายของความฉลาดทางสังคม 
  1.2  องคป์ระกอบความฉลาดทางสังคม 
  1.3  การวดัของความฉลาดทางสังคม 
  1.4  ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความฉลาดทางสังคม 
 2.  แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาแบบวดั 
 3.  การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 4.  การพฒันาเกณฑป์กติ 
 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิเกีย่วกบัความฉลาดทางสังคม 
 ความหมายของความฉลาดทางสังคม 
 จากการศึกษาเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งมีผูส้นใจใหค้วามหมายความของความฉลาด
ทางสังคมไวห้ลายแนวคิด ดงัน้ี 
 วนิษา เรซ (2550) ใหค้วามหมายของความฉลาดทางสังคมวา่ เป็นความสามารถของ 
บุคคลในดา้นมนุษยสัมพนัธ์และการเขา้ใจในผูอ่ื้น สามารถพูดคุยโนม้นา้วจิตใจผูอ่ื้นใหเ้ห็น 
คลอ้ยตาม และท าตามเป้าหมายท่ีก าหนด และสามารถเขา้กบับุคคลไดทุ้กระดบัและทุกประเภท 
 คณิตพนัธ์ุ ทองสืบสาย (2552, หนา้ 26) ใหค้วามหมายของความฉลาดทางสังคม คือ  
ความสามารถของบุคคลในการท่ีจะอยูร่่วมกบับุคคลอ่ืนในสังคม มีการรับรู้เขา้ใจและตระหนกัรู้ถึง 
ความตอ้งการของสังคม น าไปสู่การปฏิบติัตวัท่ีถูกตอ้งเหมาะสมต่อสังคม เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ 
ท่ีดีกบับุคคลอ่ืนมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ในสังคมท าใหส้ามารถ 
ด าเนินชีวติในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข  
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 Thorndike (1920) ใหค้วามหมายของความฉลาดทางสังคมวา่ ความฉลาดทางสังคม  
เป็นความสามารถของบุคคล ในการเขา้ใจและจดัการกบัผูอ่ื้นทั้งเพศหญิง เพศชาย เด็กผูช้าย  
เด็กผูห้ญิง และสามารถสร้างความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งชาญฉลาด 
 Fred August Moss and Hunt (1927) ใหค้วามหมายของความฉลาดทางสังคมวา่  
ความฉลาดทางสังคมเป็นความสามารถในการเขา้ใจอารมณ์ความรู้สึก ความคิด และพฤติกรรม 
ของตนเองและผูอ่ื้น รวมทั้งสามารถแสดงออกในส่ิงท่ีตนเองรู้สึกไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 Strang (1930) กล่าววา่ ความฉลาดทางสังคม (Social Intelligence) คือ ศกัยภาพของ 
บุคคลในการจดัวางคนอ่ืน โดยใหค้วามส าคญัของความฉลาดวา่ตอ้งแยกออกจากความรู้ 
และสามารถลงมือปฏิบติัไดใ้นมุมมองของการช่วยเหลือสังคมดว้ยการทบทวนวธีิคิด  
ใหค้วามส าคญักบัความจริงใจท่ีจะช่วยเหลือผูอ่ื้นในสังคมมากกวา่การใหค้วามหมายของ 
ความฉลาดทางสังคม 
 Vernon (1933) ใหค้วามหมายของความฉลาดทางสังคมวา่ ความฉลาดทางสังคม  
เป็นความสามารถของบุคคลในการเขา้กบับุคคลอ่ืนโดยทัว่ไป การมีเทคนิคทางสังคม หรือ 
ความง่ายในการเขา้สังคม ความรู้ท่ีเก่ียวกบัเร่ืองราวของสังคม ความรู้สึกไวต่อส่ิงท่ีเกิดข้ึนจาก 
สมาชิกของกลุ่มเท่า ๆ กบัการหยัง่รู้ทางอารมณ์ท่ีเกิดข้ึนของผูอ่ื้น หรือพื้นฐานทางองคป์ระกอบ 
ของบุคลิกภาพของผูอ่ื้น 
 Wechsler (1958) ไดใ้ห้นิยามความฉลาดทางสังคม คือ ภาวการณ์เผชิญหนา้ 
ในการต่อรองกบัภาวะความเป็นมนุษยน์ั้นเกิดประสิทธิภาพ 
 Showers and Cantor (1985) ไดใ้หนิ้ยามความฉลาดทางสังคมวา่ คือ ความเขา้ใจ 
ของยทุธวธีิท่ีถูกน ามาใชเ้พื่อกา้วเขา้สู่ความส าเร็จท่ีบุคคลตั้งเป้าหมายไวใ้นชีวิต 
 Marlowe (1986) ให้ความหมายของความฉลาดทางสังคมวา่ ความฉลาดทางสังคม  
เป็นความสามารถของบุคคลในการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 Barnes and Sternberg (1989) ใหค้วามหมายของความฉลาดทางสังคมวา่ความฉลาด 
ทางสังคมเป็นความสามารถของบุคคลในการเขา้ใจผูอ่ื้น 
 Wong, Day, Maxwell, and Meara (1995) ไดนิ้ยามความหมายของความฉลาดทางสังคม  
คือ ความสามารถและการปรับเปล่ียนพฤติกรรมเพื่อใหส้ามารถน าไปใชใ้นการเขา้ใจทางสังคม  
เพื่อน าไปสู่การแกปั้ญหา 
 Albrecht (2006) ใหค้วามหมายของความฉลาดทางสังคมวา่ ความฉลาดทางสังคม 
เป็นความสามารถของบุคคลในการเขา้กบัผูอ่ื้นไดดี้ และท าใหผู้อ่ื้นใหค้วามร่วมมือ เห็นอกเห็นใจ 
ผูอ่ื้น รวมทั้งการมีทกัษะในการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นในทุกสถานการณ์ 
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 Goleman (2006) ให้นิยามความฉลาดทางสังคมวา่ คือความสามารถในการอยูร่่วมกบั
บุคคลอ่ืนในสังคมไดอ้ยา่งกลมกลืนและมีความสุขไดใ้นขณะเดียวกนัก็สามารถท่ีจะท างานร่วมกบั 
ผูอ่ื้นในสังคมเพื่อใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีเราตอ้งการได้ 
 Buzan (2012) ใหค้วามหมายของความฉลาดทางสังคมวา่ เป็นความสามารถ 
ในการเขา้สังคมของบุคคลทั้งการเขา้สังคมกบับุคคลแบบตวัต่อตวัหรือกลุ่มคนจ านวนมาก 
 จากการศึกษาหาความหมายเก่ียวกบัความฉลาดทางสังคม หมายถึง ความสามารถของ 
บุคคลในการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นอยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยท่าทีท่ีเหมาะสมถูกกาลเทศะ เขา้ใจถึง
พฤติกรรมของบุคคลรอบขา้งและตระหนกัถึงความตอ้งการของบุคคลในสังคมไดทุ้กสถานการณ์ 
มองโลกในแง่ดีอยา่งมีสร้างสรรค ์มีทกัษะในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นเพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์
และสามารถด าเนินชีวิตในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
 องค์ประกอบของความฉลาดทางสังคม 
 จากการศึกษาเร่ืองความฉลาดทางสังคม ผูว้จิยัพบวา่มีผูเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบั
องคป์ระกอบของความฉลาดทางสังคมไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 
 Marlowe (1986) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบความฉลาดทางสังคมออกเป็น 4 องคป์ระกอบ  
ไดแ้ก่ ความสามารถในการท าประโยชน์ใหแ้ก่สังคม (การสนใจบุคคลอ่ืน) อยูใ่นสังคมอยา่ง
พอเพียง การเห็นอกเห็นใจ (ความสามารถในการรับรู้เขา้ใจความคิดและอารมณ์ ของผูอ่ื้น)  
ทกัษะการปฏิบติังานทางสังคม (การสังเกตพฤติกรรมทางสังคม) 
 O'sullivan (1965) กล่าววา่ ความสามารถท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมแบ่งเป็นความสามารถ 
ในการรับรู้ 5 ลกัษณะ ประกอบดว้ย 
 1.  การจ าแนกพฤติกรรม (Cognition of Behavioral Classes) คือ ความสามารถ 
ในการเขา้ร่วมกลุ่มกบับุคคลอ่ืนบนพื้นฐานของความเท่าเทียมกนั 
 2.  ความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ของพฤติกรรม (Cognition of Behavioral Relations) คือ 
ความสามารถในการตีความหมายท่ีเช่ือมโยงกบัพฤติกรรมท่ีแสดงออกมา 
 3.  การจดัระบบพฤติกรรม (Cognition of Behavioral System) คือ ความสามารถ 
ในการเช่ือมโยงพฤติกรรมทางสังคมท่ีมีล าดบัขั้น 
 4.  การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (Cognition of Behavioral Transformations) คือ 
ความสามารถในการตอบสนองโดยการปรับตวัใหเ้ขา้กบัพฤติกรรมทางสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป 
 5.  สภาวะท่ีแฝงอยูใ่นพฤติกรรม (Cognition of Behavioral Implication) คือ  
ความสามารถในการคาดการณ์ถึงส่ิงท่ีจะเกิดข้ึน สถานการณ์ท่ีตอ้งติดต่อกบัผูอ่ื้น 
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 Kosmitzki and John (1993) ไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบของความฉลาดทางสังคมไว ้ 
7 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การรับรู้อารมณ์และความรู้สึกของผูอ่ื้น (To Sense the Internal 
Conditions and Moods of Others) ความสามารถทัว่ไปในการสร้างความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน 
(A General Ability of Establishing Relationships with Persons) ความรู้เก่ียวกบักฎระเบียบ 
ทางสังคม (Knowledge About Social Theories and Life) สัญชาตญาณทางสังคมและความไวต่อ 
สถานการณ์ทางสังคมท่ีสลบัซบัซอ้น (Social Intuition and Sensitivity in Case of Complex Social  
Circumstances) การใชเ้ทคนิคเพื่อท่ีจะบริหารจดัการกบัคนอ่ืน ๆ (Use of Techniques in Order to  
Manipulate Others) ความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) การปรับตวัทางสังคม (Social Adaptation) 
 Silberman and Hansburg (2000) ไดแ้บ่ง ความฉลาดทางสังคมออกเป็น 8 ดา้น ไดแ้ก่  
 1.  การเขา้ใจผูอ่ื้น  
 2.  การแสดงความรู้สึกนึกคิดของตนเอง  
 3.  การแสดงออกถึงความตอ้งการของตนเอง (ความกลา้หาญ)  
 4.  การใหแ้ละการรับขอ้เสนอแนะกบับุคคลอ่ืน  
 5.  การมีอิทธิพลหรือการโนม้นา้วบุคคลอ่ืน  
 6.  การแกปั้ญหาในสถานการณ์ทางสังคมท่ีสลบัซบัซอ้น  
 7.  การท างานเป็นทีมร่วมกบับุคคลอ่ืนไดอ้ยา่งดี  
 8.  การมีทศันคติท่ีดีต่อบุคคลอ่ืน 
 Buzan (2012) ไดส้ร้างแบบสอบถามความฉลาดทางสังคม (Social Intelligence Survey  
Questionnaire) เป็นแบบสอบถามการส ารวจตวัเองเพื่อวดัความฉลาดทางดา้นสังคม โดยแบบวดั 
ความฉลาดทางสังคม ประกอบดว้ย องคป์ระกอบการอ่านและเขา้ใจผูอ่ื้นจากภาษากายและวาจา 
การตั้งใจสนใจฟัง การสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม การมีอิทธิพลต่อผูอ่ื้น การสร้างเครือข่าย 
ทางสังคม การโนม้นา้ว การเจรจาต่อรองและความสามารถในการจดัการกบัปัญหาในสังคม 
 Bar - On (2006) แบ่งองคป์ระกอบของความฉลาดทางสังคม ดงัน้ี 
 1. ความสามารถระหวา่งบุคคล (Interpersonal Component) 
  1.1 การเอาใจเขามาใส่ใจเรา เป็นความสามารถในการเขา้ใจในความรู้สึกของ 
ผูไ้วต่อความรู้สึกของผูอ่ื้น 
  1.2 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล เป็นความสามารถท่ีจะสร้างและรักษาสัมพนัธภาพ
กบัผูอ่ื้นและคงไวซ่ึ้งสัมพนัธภาพท่ีดีกบับุคคลอ่ืน 
  1.3 การรับผิดชอบต่อสังคม เป็นความสามารถในการแสดงความรับผดิชอบต่อสังคม
ห่วงใยผูอ่ื้นและยอมรับการกระท าของผูอ่ื้น 
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 2. ความสามารถในการปรับตวั 
  2.1  ทกัษะการแกปั้ญหา เป็นความสามารถในการรับรู้ปัญหา และหาทางแกไ้ขปัญหา
ไดส้ าเร็จและมีประสิทธิภาพ 
  2.2  การทดสอบความจริง เป็นความสามารถในการรับรู้สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน
สามารถประเมินความสอดคลอ้งระหวา่งส่ิงท่ีเคยประสบมากบัส่ิงท่ีปรากฏอยูจ่ริง ส่งผลต่อ
กระบวนการคิดบนความเป็นจริง 
  2.3  การรู้จกัยดืหยุน่ เป็นความสามารถในการปรับอารมณ์ ความคิด และพฤติกรรม
ของบุคคล ในการปรับตวั ให้เขา้กบัสถานการณ์ต่าง ๆ 
 3.  การจดัการความเครียด 
  3.1  การอดทนกบัความเครียด เป็นความสามารถของบุคคลในการทนต่อสถานการณ์
ต่อสถานการณ์ความเครียดต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน โดยมีพื้นฐานมาจากความรู้สึกทางบวกต่อ 
การเปล่ียนแปลง ซ่ึงส่งผลใหส้ามารถเลือกวธีิการจดัการกบัความเครียดอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  3.2  การควบคุมแรงกระตุน้ เป็นความสามารถในการอดทนต่อแรงขบัหรือ 
ความโกรธ ท าใหบุ้คคลสามารถควบคุมอารมณ์และแสดงออกทางพฤติกรรมได้อยา่งเหมาะสม 
 Goleman (2006) ส าหรับการก าหนดนิยามของความฉลาดทางสังคมและองคป์ระกอบ
ตามหนงัสือ SOCIAL INTELLIGENCE: The New Science of Human Relationships ผูว้จิยั 
ไดศึ้กษาความหมายและตีความพร้อมกบัสังเคราะห์ไดอ้งคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1.  การตระหนกัรู้ทางสังคม (Social Awareness) หมายถึง ความสามารถในการรับรู้  
หรือคาดเดาความคิด อารมณ์ ความรู้สึก และความเขา้ใจ กบัสถานการณ์ท่ีก าลงัเกิดข้ึนขณะท่ีอยูก่บั
บุคคลอ่ืนในสังคมไดท้นัที มีองคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
  1.1  การเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น (Primal Empathy) คือ การรับรู้ความรู้สึกของผูอ่ื้น
ตามสัญชาตญาณท่ีเกิดข้ึนโดยอตัโนมติัจากการแสดงผา่นสีหนา้ แววตา ท่าทางของบุคคลนั้น  
  1.2  การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น (Attunement) คือ การตั้งใจและเอาใจใส่ในการฟังผูอ่ื้น
อยา่งเตม็ความสามารถ เพื่อตอบสนองการสนทนาใหเ้กิดความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั  
  1.3  การเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง (Empathic Accuracy) คือ การรับรู้และเขา้ใจถึง
อารมณ์ ความคิด ความรู้สึก ความปรารถนาของผูอ่ื้น โดยละทิ้งความรู้สึกหรือมุมมองของตนเอง
เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจอยา่งถูกตอ้งและลึกซ้ึง 
  1.4  การรับรู้ทางสังคม (Social Cognition) คือ ความสามารถในการรับรู้ถึง 
สถานการณ์และสังคมรอบตวั ซ่ึงการรับรู้น้ี ส่งผลต่อการปรับตวัและปฏิบติัตนใหเ้ขา้กบั 
สถานการณ์สังคมไดอ้ยา่งเหมาะสมถูกกาลเทศะ 
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 2.  การมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (Social Facility) คือ การแสดงออกทางสังคมของบุคคล 
เพื่อใหมี้ปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีและมีประสิทธิภาพ มีองคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
  2.1  ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน (Synchrony) คือ ความสามารถ 
ในการรับรู้และเขา้ใจปฏิกิริยาท่าทางของคู่สนทนา และแสดงออกใหส้อดคลอ้งกบัปฏิกิริยาของ 
คู่สนทนาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  2.2  ความสามารถในการน าเสนอตนเอง (Self - Presentation) คือ ความสามารถ 
ในการแสดงอารมณ์และพฤติกรรมใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยา่งถูกกาละเทศะ 
  2.3  ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล (Influence) คือ ความสามารถ 
ในการโนม้นา้วบุคคลอ่ืนให้ปฏิบติัตามแนวทางท่ีเราตอ้งการไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  2.4  ความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น (Concern) คือ ความสามารถในการ 
เห็นอกเห็นใจ การค านึงถึงความรู้สึกและความตอ้งการของผูอ่ื้น เพื่อใหก้ารช่วยเหลือผูอ่ื้น 
เม่ือบุคคลนั้นก าลงัเผชิญกบัปัญหาต่าง ๆ 
 Albrecht (2006) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของความฉลาดทางสังคม เป็น 5 องคป์ระกอบ 
เรียกยอ่ ๆ วา่ SPACE ซ่ึงเป็นค าท่ีผสมข้ึนมาจากตวัอกัษรตวัแรกขององคป์ระกอบทั้ง 5 ไดแ้ก่ 
 1.  รู้สถานการณ์ (Situation Awareness) คือ ความสามารถในการอ่านสถานการณ์ 
และพฤติกรรมของคนในแต่ละสถานการณ์ 
 2.  การแสดงออก (Presence) คือ การแสดงออกทั้งวจันภาษา (Verbal Language)  
การพูด และอวจันภาษา (Nonverbal Language) ภาษาท่าทางของบุคคล จะเป็นตวัก าหนดภาพ 
ของบุคคลในใจคนอ่ืน 
 3.  ความจริงใจ (Authenticity) คือ พฤติกรรมท่ีท าใหค้นอ่ืนตดัสินวา่เป็นคนซ่ือสัตย ์
เปิดเผย 
 4.  ความชดัเจน (Clarity) คือ ความสามารถในการอธิบายความคิดและ 
แสดงความคิดเห็น 
 5.  ความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) คือ ความสามารถในการเช่ือมต่อกบัผูอ่ื้น 
 Habib, Saleem, and Mahmood (2013) ไดศึ้กษา การพฒันาและตรวจสอบความตรงของ
แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษามหาวทิยาลยั พบวา่ องคป์ระกอบของความฉลาด 
ทางสังคม แบ่งออกได ้5 องคป์ระกอบ คือ การจดัการทางสังคม (Social Manipulation) 
ความสามารถในการแสดงตวัตน (Extroversion) ความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น เห็นอกเห็นใจ  
(Social Empathy) ทกัษะทางสังคม (Social Skills) และความสามารถในการปรับตวัทางสังคม  
(Social Adaptability) 
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 Esfahani, Khorzoghi, and Ahmadi (2014) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความฉลาด
ทางสังคมกบัอตัลกัษณ์ทางกีฬาของนกักีฬาวซูู ไดส้ร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคมโดยใชเ้กณฑ ์ 
การวดัของ Tromso (2001) ซ่ึงประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบท่ี 1 การประมวลผล 
ขอ้มูลข่าวสารทางสังคม (Social information processing) องคป์ระกอบท่ี 2 ทกัษะทางสังคม (Social 
Skills) และองคป์ระกอบท่ี 3 การตระหนกัรู้ทางสังคม (Social Awareness) 
 ไดน้ าขอ้ค าถามในแบบวดัความฉลาด ทางสังคมของ Tromso (2001) มาวเิคราะห์ 
โครงสร้างองคป์ระกอบโดยวธีิการ MESI สามารถ แบ่งองคป์ระกอบความฉลาดทางสังคม 
ออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ การบริหารจดัการ (Manipulation) การมีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (Empathy) 
ความหงุดหงิด โมโหง่าย (Irritability) 
 Susanne, Heinz and Mart (2007) ไดศึ้กษา ความฉลาดทางสังคมภายใตแ้นวคิดของ  
Thorndike (1920) เพื่อศึกษาลกัษณะและองคป์ระกอบของความฉลาดทางสังคม ซ่ึงประกอบดว้ย  
การเขา้ใจสังคม การจดจ า และความรู้ โดยตรวจสอบความตรงของส่ิงท่ีตอ้งการวดัโดยการใช ้
เทคนิคหลากหลายวธีิ (Multitrait - Multimethod - MTMM) มีการใชส้ัญลกัษณ์ แผนภาพ และวดีิโอ 
มาเป็นเคร่ืองมือในการวดั การศึกษาน้ียงัแสดงใหเ้ห็นวา่ความฉลาดทางสังคมเป็นส่ิงท่ีแยกออกจาก
ความฉลาดทางการเรียนรู้ ซ่ึงผลการศึกษาวจิยัพบวา่ ผลการวดัความรู้ความเขา้ใจทางสังคมมี
ความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางการเรียนรู้นอ้ย ยกเวน้การวดัท่ีเก่ียวกบัการจดจ าทางสังคม  
ส่วนผลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัพบวา่มีความสอดคลอ้งกบัโครงสร้าง 
ทางทฤษฎี กล่าวคือ ความฉลาดทางสังคม ประกอบดว้ยการเขา้ใจสังคม การจดจ า และความรู้ 
 คณิตพนัธ์ุ ทองสืบสาย (2552) ไดศึ้กษา พฒันาแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับ 
นกัศึกษาปริญญาบณัฑิต โดยสร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคมตามแนวคิดของ Goleman  
ซ่ึงแบ่งองคป์ระกอบของความฉลาดทางสังคมออกเป็น 2 ดา้น 8 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ องคป์ระกอบท่ี 1  
ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม มีตวับ่งช้ี 4 ตวับ่งช้ี คือ การเขา้ใจความรู้สึกของบุคคล การให้ 
ความสนใจผูอ่ื้น การเกิดความถูกตอ้งในการเขา้ใจบุคคลอ่ืน การรับรู้ทางสังคม และองคป์ระกอบ  
ท่ี 2 ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม มี 4 ตวับ่งช้ี คือ ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคล  
ความสามารถในการแสดงตนเอง ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล ความสามารถ 
ในการค านึงถึงผูอ่ื้น 
 เพชรยพุา บูรณ์สิริจรุงรัฐ (2555) ไดศึ้กษา รูปแบบการพฒันาความฉลาดทางสังคมของ 
พนกังานบริษทัจ ากดั (มหาชน) ท่ีเก่ียวกบัธุรกิจส่ือสารมวลชนในประเทศไทย โดยสร้างแบบวดั 
ความฉลาดทางสังคมตามแนวคิดของ Albrecht แบ่งองคป์ระกอบของความฉลาดทางสังคม 
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ออกเป็น 5 องคป์ระกอบ คือ 1) รู้สถานการณ์ (Situational Awareness) 2) การแสดงออก (Presence)  
3) ความจริงใจ (Authenticity) 4) ความชดัเจน (Clarity) และ 5) ความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) 
 กาญจน์กมล สุวทิยารัตน์ (2557) ไดศึ้กษา ความฉลาดทางสังคมของนกัศึกษา 
ในสถาบนัอุดมศึกษาภาคใต ้แบ่งองคป์ระกอบของความฉลาดทางสังคมออกเป็น 3 องคป์ระกอบ  
คือ องคป์ระกอบดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม ไดแ้ก่ การรับรู้ผูอ่ื้น การเขา้ใจผูอ่ื้น การเห็นอกเห็นใจ 
ผูอ่ื้น องคป์ระกอบดา้นการรู้คิดทางสังคม ไดแ้ก่ การรู้คิดในพฤติกรรม การมีขอ้มูลทางสังคม  
การตดัสินสภาพการณ์ทางสังคม และองคป์ระกอบดา้นการมีทกัษะทางสังคม ไดแ้ก่ การแสดงออก 
ทางอารมณ์ การแสดงออกทางสังคม การสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม 
 สาคร เพช็รสีม่วง (2561) ไดศึ้กษา พฒันาแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัเรียน 
มธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนกีฬา: การทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของการวดัตามตวัแปรเพศ  
โดยสร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคมจากการสังเคราะห์องคป์ระกอบ ได ้3 องคป์ระกอบ คือ  
องคป์ระกอบท่ี 1 การตระหนกัรู้ทางสังคม ไดแ้ก่ ความเห็นอกเห็นใจ รู้สถานการณ์ การปรับตวั 
ทางสังคม องคป์ระกอบท่ี 2 ทกัษะทางสังคม ไดแ้ก่ การตระหนกัรู้ตนเอง การแสดงออก การแสดง 
พฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม การเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ องคป์ระกอบท่ี 3 การประมวลขอ้มูล 
ข่าวสารทางสังคม ไดแ้ก่ การมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม การตดัสินใจในการปฏิบติัตนต่อผูอ่ื้น 
 จากการศึกษาและสังเคราะห์องคป์ระกอบความฉลาดทางสังคมตามแนวคิดและ 
ผลการวจิยัของนกัวชิาการทั้งในประเทศและต่างประเทศท่ีไดศึ้กษามาดงัขา้งตน้ กลุ่มตวัอยา่ง 
ส่วนใหญ่เป็นนกัเรียนและนกัศึกษา องคป์ระกอบส่วนใหญ่มีแนวคิดทฤษฎีของ Goleman (2006) 
เป็นหลกั ซ่ึงงานวจิยัน้ีเป็นการพฒันาแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง มีความคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ ผูว้จิยัจึงใชแ้นวคิด 
ทฤษฎี Goleman (2006) ซ่ึงมีการอธิบายใหเ้ห็นถึงความส าคญัของความฉลาดทางสังคมถึงการมี 
ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมของเรากบัผูค้นรอบขา้งท่ีดีจะส่งผลต่อการท างานของสมอง ซ่ึงการมี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีทางสังคม ยอ่มส่งผลเชิงบวกต่อสุขภาพ และมีองคป์ระกอบท่ีครอบคลุมในการ 
ใชชี้วติประจ าวนัและเหมาะสมกบันกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง   
 การวดัความฉลาดทางสังคม 
 จากการศึกษาเก่ียวกบัการวดัความฉลาดทางสังคมของ Vasilova and Baumgartner 
(2005) ไดส้ร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคมตามรูปแบบของ Tromso (TSIS) ประกอบดว้ย  
การประมวลขอ้มูลข่าวสารทางสังคม (Social Information Processing) ทกัษะทางสังคม (Social  
Skills) และการตระหนกัรู้ทางสังคม (Social Awareness) จากการศึกษาเอกสารเก่ียวกบัการวดั 
ความฉลาดทางสังคม พบวา่ นกัการศึกษาวดัความฉลาดทางสังคมไวห้ลายรูปแบบ ดงัน้ี 
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 1.  การวดัความฉลาดทางสังคมโดยใชฐ้านทางคุณลกัษณะผลสัมฤทธ์ิ (Based on 
Achievement Characteristic) ซ่ึงมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัการทดสอบวดัทกัษะทางสติปัญญา  
(Classical Intelligence Test) แต่อยูภ่ายใตบ้ริบททางสังคม แบบวดัในกลุ่มน้ี ไดแ้ก่ แบบวดั 
ความฉลาดทางสังคมของจอร์จ วอชิงตนั (George Washington Social Intelligence Test) (GWIST) 
(Fred August Moss & Hunt, 1927) แบบวดัความฉลาดทางสังคม 6 องคป์ระกอบ (Six Factors Test  
of Social Intelligence) แบบวดัความสามารถของสเตนเบิร์ก (Sternberg Triarchic Abilities Test) 
(STAT) โดยท่ีการวดัความฉลาดทางสังคมอาศยัปัจจยัต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
  1.1  การจ าช่ือและหนา้ตา (Memory for Names and Faces) ซ่ึงเป็นความสามารถ  
บ่งบอกความสัมพนัธ์ บอกทั้งช่ือและใบหนา้ 
  1.2  การรับรู้และสามารถเขา้ใจความรู้สึกนึกคิดท่ีซ่อนเร้นอยูเ่บ้ืองหลงัค าพูด 
(Recognition of the Mental States Behind Words) รวมทั้งความรู้สึกนึกคิดท่ีแสดงออกทางสีหนา้ 
(Recognition of the Mental States from Facial Expression) (Fred A Moss, Hunt, & Omwake, 
1949) 
  1.3  การรับรู้ขอ้มูลสารสนเทศทางสังคม (Social Information) และการตดัสินคุณค่า
ของสถานการณ์ทางสังคมท่ีพบเห็น (Judgment in Social Situations) 
  1.4  การสังเกตพฤติกรรมของมนุษย ์(Observation of Human Behavior) ซ่ึงแบ่ง
ออกเป็น 6 กลุ่มพฤติกรรมสัมพนัธ์ คือ (Fred A Moss et al., 1949) 
   1.4.1  การรู้กลุ่มหน่วยพฤติกรรม (Cognition of Behavioral Units) 
   1.4.2  การรู้ประเภทชั้นของพฤติกรรม (Cognition of Behavioral Classes) 
   1.4.3  การรู้ความสัมพนัธ์ของพฤติกรรม (Cognition of Behavioral Relations) 
   1.4.4  การรู้ระบบของพฤติกรรม (Cognition of Behavioral Systems) 
   1.4.5  การรู้การส่งผา่นพฤติกรรม (Cognition of Behavioral Transformations ) 
   1.4.6  การรู้ประยกุตใ์ชพ้ฤติกรรม (Cognition of Behavioral Implications) 
  1.5  ความสามารถในการฝึกปฏิบติั (Practical Abilities) (Sternberg et al., 1993) 
  1.6  ความสามารถในการสังเคราะห์ (Analytical Abilities) (Sternberg et al., 1993) 
  1.7  ความสามารถดา้นสร้างสรรค ์และผลิตภาพ (Creative Abilities) (Sternberg et al., 
1993) 
 2.  การวดัความฉลาดทางสังคมโดยใชฐ้านการประเมินตนเอง (Based on Self - 
Evaluation) แบบวดัความฉลาดทางดา้นสังคมในลกัษณะน้ี ไดแ้ก่ แบบวดัความฉลาดทางสังคม 
ของแมทสัน (Matson Evaluation of Social Skills with Youngsters) (MESSY) แบบวดัทกัษะ 
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ทางสังคม (Social Skills Rating System) (SSRS) แบบส ารวจทกัษะทางสังคม (Inventory of Social 
Skills) โดยวดัในองคป์ระกอบต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
  2.1  ทกัษะทางสังคม (Social Skill) (Gresham & Elliott, 1990; Matson, Rotatori, & 
Helsel, 1983) เป็นการประเมินทกัษะท่ีเหมาะสมและไม่เหมาะสมของตนเอง (Appropriate and 
Inappropriate Assertiveness) 
  2.2  พฤติกรรม (Behavioral) เป็นการวดัพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาท่ีสามารถ 
สังเกต เห็นได ้(Problem Behavior) และการกระท าท่ีฝ่าฝืนกฎระเบียบและแนวปฏิบติัทางสังคม  
โดยการฝ่าฝืนและการย ัว่ยใุห้เกิดข้ึน (Impulsive and Recalcitrant) (Gresham & Elliott, 1990; 
Matson et al., 1983) รวมทั้งพฤติกรรมท่ีแสดงออกในลกัษณะท่ีไม่เหมาะสม อวดดี กา้วร้าว  
แสดงความอิจฉาริษยา ตลอดจนพฤติกรรมการแยกตวัออกจากสังคมก็สามารถเป็นตวัช้ีวดั  
การประเมินตนเองไดด้ว้ย (Jealousy and Withdrawal Behavior) นอกจากน้ีพฤติกรรมท่ีบ่งบอกถึง  
ความเขา้ใจในพฤติกรรมของการเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้นก็สามารถวดัและประเมินไดด้ว้ยตนเอง 
(Empathy) (Lorr, Youniss, & Stefic, 1991) 
  2.3  ความสามารถดา้นวชิาการ (Academic Competence) เป็นตวัช้ีวดัสมรรถนะ 
ของเด็กท่ีจะใชป้ระเมินตนเองเพื่อรู้จกัตนเองทั้งทกัษะวชิาการและทกัษะทางสังคม (Gresham & 
Elliott, 1990)  
  2.4  การสนบัสนุนจากผูป้กครอง (Parent’s Support) เป็นคุณลกัษณะท่ีสามารถวดัได้
จากการประเมินตนเองเก่ียวกบัการสนบัสนุนและอ านวยความสะดวกจากผูป้กครอง พ่อแม่ และ
ไดรั้บการยอมรับของเด็กเอง (Gresham & Elliott, 1990) 
 3.  วธีิการประเมินสมรรถนะทางสังคมและการประเมินของเพื่อน (Social Competence  
Scale and Peer – Estimated - Social Intelligence) แบบวดัความฉลาดทางดา้นสังคมในลกัษณะน้ี  
ไดแ้ก่ แบบประมาณค่าสมรรถนะทางสังคมส าหรับผูป้กครอง (Social Competence Scale - Parent 
Version) แบบประมาณค่าความฉลาดทางสังคม (Peer - Estimated - Social - Intelligence) (PESI)  
การประเมินโดยการวดัสมรรถนะทางสังคมและการประเมินโดยกลุ่มเพื่อนน้ี Vasilova เรียกวา่  
การประเมินแบบอ่ืน ๆ ซ่ึง (Corrigan, 2003) ใช ้Social Competence Scale และ (Kaukiainen, 
Björkqvist, Österman, Lagerspetz, & Forsblom, 1995)ใชเ้พื่อนประเมินความฉลาดทางสังคม  
(Peer - Estimated - Social - Intelligence) ตวัแปรส าคญั ท่ีใชใ้นการประเมินประกอบดว้ย 
  3.1  ทกัษะการส่ือสารและการเขา้สังคม (Communication Skills and Prosocial)  
ซ่ึงเป็นความสามารถในการเขา้สังคมของบุคคลและการยอมรับนบัถือของกลุ่มบุคคล โดยเฉพาะ 
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ในเด็ก ๆ ท่ีใหก้ารยอมรับ (Perception of Others) และการยอมรับของสังคม (Social Perception)  
(Corrigan, 2003; Kaukiainen et al., 1995; Wong et al., 1995) ผา่นทกัษะการส่ือสารของกลุ่มเด็ก 
  3.2  ทกัษะการควบคุมอารมณ์ (Emotional Regulation Skills) เป็นความสามารถของ 
เด็กท่ีจะควบคุมอารมณ์ท่ีแสดงออกอยา่งไม่เหมาะสมผา่นการรับรู้ของกลุ่มบุคคลอ่ืน (Perception 
of Others) และการรับรู้ของสังคม (Social Perception) รวมทั้งพฤติกรรมท่ีแสดงออกต่าง ๆ  
ท่ีเกิดจากภาวะอารมณ์ (Behavioral Outcomes) 
  3.3  ทกัษะทางสังคม (Social Intelligence Skills) (Wong et al., 1995) ประกอบดว้ย 
   3.3.1  การรับรู้ทางสังคม (Social Reception) เป็นการวดับริบทและวฒันธรรม 
ทางสังคม 
   3.3.2  การหยัง่รู้ทางสังคม (Social Insight) เป็นการวดัความเขา้ใจบริบทของสังคม
ท่ีตนอาศยัอยูร่่วมกนั 
   3.3.3  ความรู้ทางดา้นสังคม (Social Knowledge) เป็นการวดัองคค์วามรู้ 
บรรทดัฐานทางสังคม และวฒันธรรมของสังคม 
   3.3.4  การเอ้ือเฟ้ือทางสังคม (Social Flexibility) เป็นการวดัความยดืหยุน่ 
และคุณลกัษณะทางสังคมท่ีเอ้ือเฟ้ือกลุ่มบุคคลในสังคม 
   3.3.5  การบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้(Successful Achievement of  
One’s Goals) เป็นมุมมองความส าเร็จของเพื่อนท่ีมีต่อเพื่อน ซ่ึงอาจจะผดิไปจากการพฒันาจาก
ความส าเร็จในเป้าหมายหน่ึงในหลาย ๆ เป้าหมายของเพื่อนท่ีประสบผลส าเร็จ 
 4.  การประเมินพฤติกรรม (Act Frequency Approach) เป็นการวดัพฤติกรรม 
โดยประเมินความถ่ีท่ีเกิดข้ึนบ่อยหรือเกิดซ ้ า ๆ โดยแบบวดัความฉลาดทางดา้นสังคมในลกัษณะน้ี  
ไดแ้ก่ แบบประเมินความถ่ีในการปฏิบติั (Act Frequency Approach) (AFA) แบบวดัสมรรถนะ 
ทางสังคมดว้ยวดิีทศัน์ (Video Test of Social Competence)โดยพิจารณาความถ่ีของพฤติกรรม 
ท่ีเกิดข้ึนไดจ้ากองคป์ระกอบต่าง ๆ ดงัน้ี 
  4.1  การกระท า การปฏิบติัโดยทัว่ ๆ ไป (Generation of Acts) เป็นการแสดง 
พฤติกรรมนั้น ๆ ออกมาเป็นปกตินิสัย ซ่ึงเกิดซ ้ าอีกโดยไม่รู้ตวั 
  4.2  การประเมินการกระท าตามค าสั่ง (Evaluation of the Nominative Acts) เพื่อวดั  
การกระท าตามค าสั่งวา่ปฏิบติัตามท่ีสั่งการไดห้รือไม่ 
  4.3  การประเมินการปฏิบติัตามขั้นตอนอยา่งเป็นทางการ (Act - Prototypically)  
เพื่อวดัอตัราการท าถูกตอ้งตามขั้นตอนอยา่งเป็นทางการ 
  4.4  การประเมินจากรายงานการประเมินตนเอง (Self - Reported/ Peer Reported  
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Evaluation) เป็นการประเมินเพื่อช่วยเหลือและพฒันาตนเองทั้งจากเพื่อนและตวัของเด็กเองต่อมา  
(Silvera, Martinussen, & Dahl, 2001)ไดส้ร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคม ช่ือ The Tromso Social  
Intelligence Scale, A Self Report Measure of Social Intelligence (TSIS) ในรูปแบบของ 
การประเมินตนเอง ก าหมดมิติในการวดัความฉลาดทางสังคม ประกอบดว้ย การประมวล 
ขอ้มูลข่าวสารทางสังคม (Social Information Processing) ทกัษะทางสังคม (Social Skills) และ 
การตระหนกัรู้ทางสังคม (Social Awareness) 
 Buzan (2012) ไดส้ร้างแบบสอบถามความฉลาดทางสังคม (Social Intelligence  
Survey Questionnaire) เป็นแบบสอบถามของการส ารวจตวัเองเพื่อวดัความฉลาดทางดา้นสังคม  
โดยแบบวดัความฉลาดทางสังคม ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ การอ่านและเขา้ใจผูอ่ื้นจากภาษากาย 
และวาจา การตั้งใจสนใจฟัง การสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม การมีอิทธิพล ต่อผูอ่ื้น การสร้าง 
เครือข่ายทางสังคม การโนม้นา้ว การเจรจาต่อรองและความสามารถในการจดัการกบัปัญหา 
ในสังคม 
 Frankovský and Birknerová (2014) ไดน้ าขอ้ค าถามในแบบวดัความฉลาดทางสังคมของ 
Tromso (2001) มาวเิคราะห์โครงสร้างองคป์ระกอบโดยวิธีการ MESI สามารถ แบ่งองคป์ระกอบ
ความฉลาดทางสังคมออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ การบริหารจดัการ (Manipulation) การมี 
ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (Empathy) ความหงุดหงิด โมโหง่าย (Irritability) 
 ในงานวจิยัน้ี การวดัความฉลาดทางสังคมใชฐ้านการประเมินตนเอง เน่ืองจาก 
การประเมินตนเองมีจุดแขง็ทั้งมีความยดืหยุน่สูงเหมาะท่ีจะน าไปใชง้านไดส้ะดวก Harley (2016) 
 ทฤษฎีทีเ่กี่ยวกบัความฉลาดทางสังคม 

 ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความฉลาดทางสังคม ไดแ้ก่ ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัพฒันาการและการด าเนิน
ชีวติในสังคม ซ่ึงมีผูเ้ช่ียวชาญในดา้นทฤษฎีต่าง ๆไดท้  าการวจิยัและผลการวจิยันั้นมีความเก่ียวขอ้ง
กบัความฉลาดทางสังคม ดงัน้ี 
 ทฤษฎจิีตสังคมของ Erikson (Erikson’s Psychosocial Stage) 
 Erikson เนน้เร่ืองการปรับตวัต่อสังคมในพฒันาการของเด็กตามทฤษฎีจิตวเิคราะห์ 
พฒันาการของมนุษยแ์ต่ละวยัจะมีอิทธิพลของสภาพแวดลอ้ม และสังคมเป็นตวัก าหนดพฒันาการ
จะด าเนินไปตามปกติหรือไม่ข้ึนอยูก่บัความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลนั้นกบัสังคม ซ่ึงมีผลกระทบ 
เช่นเดียวกบัอิทธิพลของความขดัแยง้ระหวา่งส่วนต่าง ๆ ภายในจิตใจในการด าเนินชีวิต ซ่ึง Erikson  
ใหค้วามส าคญัของปัจจยัดา้นสังคม วฒันธรรมและปฏิสัมพนัธ์กบับุคคล ส่ิงแวดลอ้มและต่าง ๆ 
ตลอดจนระยะเวลาของการเจริญเติบโตของคนเราตั้งแต่ทารกจนกระทัง่ถึงวยัผูใ้หญ่ท่ีสมบูรณ์ 
และมีขั้นพฒันาการทั้งหมด 8 ขั้น (ศรีธรรม ธนะภูมิ, 2535) ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 1 พฒันาการบุคลิกภาพตามทฤษฎีพฒันาการของ Erikson (.นพ.มาโนช หล่อตระกูล,  
 ธนิตา หิรัญเทพ, & นิดา ล้ิมสุวรรณ, 2555) 

 
 หลกัทฤษฎีพฒันาการทางสังคมของ Erikson (ศรีธรรม ธนะภูมิ, 2535) จากตารางท่ี 1  
พฒันาการทางสังคมของคนเราจะพฒันาออกมาในเชิงบวก โดยเร่ิมจากความรู้สึกไวว้างใจ
ความสามารถท่ีจะช่วยตวัเองใหมี้ความคิดสร้างสรรคมี์ความขยนัขนัแขง็หรืออาจพฒันาออกมา 
ในเชิงลบโดยเร่ิมจากความรู้สึกไม่ไวว้างใจความขลาดละอายและสงสัย ซ่ึงเป็นความรู้สึกผดิ 
และรู้สึกตอ้ยและขั้นต่อไปนั้นข้ึนอยูก่บัการเล้ียงดูของพอ่แม่ส่ิงแวดลอ้ม เช่น บุคคลอ่ืน ๆ  
สภาพการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชีวติเด็กท่ีมีพื้นฐานอบอุ่นในครอบครัวจะมีแนวโนม้ท่ีจะพฒันา 
ในเชิงบวก แต่ถา้พื้นฐานเร่ิมแรกในครอบครัวไม่อบอุ่นเด็กจะมีแนวโนม้พฒันาในเชิงลบหลกั 
 วยัรุ่นอาย ุ13 - 20 ปี เด็กจะเร่ิมพฒันาความเป็นตวัตนของตวัเอง ตอ้งการการยอมรับ 
จากเพื่อน ๆ ทั้งเพศเดียวกนัและเพศตรงขา้ม ตอ้งการความเป็นอิสระจากผูป้กครอง พอ่แม่ของเด็ก
วยัน้ีจึงตอ้งเรียนรู้ท่ีจะปล่อยหรือควบคุมอยา่งไร เม่ือไร ควรยดึหลกัสายกลาง ไม่ควรควบคุม 
หรือปล่อยจนเกินไป เด็กท่ีมีการพฒันาในเชิงลบจะยิง่มีความรู้สึกสับสนวุน่วายไม่เขา้ใจบทบาท 
ท่ีถูกตอ้งของตวัเอง จึงมกัแสดงพฤติกรรมไม่สมวยัหรือวา้วุน่ใจมาก 
 วยัผูใ้หญ่ตอนตน้ อาย ุ21 - 35 ปี เป็นระยะท่ีพฒันาความรู้สึกรักใคร่กบัเพศตรงขา้ม  
มีความรัก ท่ีลึกซ้ึง เขา้ใจและแบ่งปันทุกอยา่งกบัคนท่ีตนรัก แต่ถา้พฒันาในเชิงลบท่ีจะเป็นคน 
ท่ีขาดมิตรสนิท จะมีความรู้สึกโดดเด่ียว ไม่อยากคบคา้สมาคมกบัใคร มีลกัษณะเก็บตวั  
  

พฒันาการบุคลกิภาพ อายุ แก่นคุณลกัษณะทีด่ี 
ความไวว้างใจ - ความรู้สึกไม่ไวว้างใจ แรกเกิด - 18 เดือน การมีความหวงั 
ความเป็นตวัเอง - อาย ข้ีสงสัย 
ริเร่ิม สร้างสรรค ์- รู้สึกผดิ 
ความตอ้งการท ากิจกรรม - ความรู้สึกดว้ย 
มีอตัลกัษณ์ - สับสนในตนเอง 
มีความสนิทสนม - แยกตวั 
ค านึงถึงคนรุ่นหลงั - คิดถึงแต่ตนเอง 
พอใจในชีวติ - ส้ินหวงั วา้เหว ่ 

18 เดือน - 3 ปี 
3 ปี - 5 ปี 
5 ปี - 13 ปี 
13 ปี - 20 ปี 
20 ปี - 40 ปี 
40 ปี - 60 ปี 
60 ปี ข้ึนไป 

การมีความตั้งใจ 
การมีจุดมุ่งหมาย 
การมีสมรรถนะ 
ความซ่ือสัตย ์
การมีความรัก 
การมีความห่วงใย 
การมีปัญหา 
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ตารางท่ี 2 ขั้นตอนพฒันาการบุคลิกภาพช่วงวยัรุ่น ทฤษฎีจิตสังคมของ Erikson  
 

อายุ ลกัษณะความขัดแย้ง 
ทางจติใจ 

บุคคลผู้ใกล้ชิด 
ในสังคม 

ลกัษณะจ าเพาะ
ของขั้นพฒันาการ 

ลกัษณะพฤตกิรรม 
ทีเ่หมาะสม 

วยัรุ่น 13 - 20 ปี สร้างเสริมความเป็น
ตนเองและการไม่เขา้ใจ
บทบาทของตนเอง 
Identity vs Role 
Confusion 
 

เพ่ือนร่วมรุ่น
เพ่ือนต่างกลุ่มผู ้
ท่ีตนถือเป็น
แบบอยา่ง 

การเป็นตวัเองการ
กระท าโดยเสรี
ยอมรับผูอ่ื้น 

การกระท าดว้ย
บริสุทธ์ิใจจงรักภกัดี 

วยัผูใ้หญ่ตอนตน้  
21 - 35 ปี  

ความสมัพนัธ์ใกลชิ้ด  
และการแยกตวั Intimacy 
vs Isolation 

เพ่ือนสนิท คู่ชีวติ 
เพ่ือนร่วมงาน 

เป็นตวัของตวัเอง 
เขา้ใจผูอ่ื้น 

สร้างความเป็นมิตร 
มีความรัก 
ประกอบอาชีพ 

   
 จากตารางท่ี 2 พบวา่ ทฤษฎีของ Erikson อธิบายถึง พฒันาการของมนุษยท่ี์มีผลจาก 
สภาพแวดลอ้มและสังคม ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฒันาการของมนุษยใ์นแต่ละช่วงวยัและ 
ความฉลาดทางสังคม โดยพฒันาการต่าง ๆ จะเป็นไปตามปกติหรือไม่ ข้ึนอยูก่บัความสัมพนัธ์ 
ระหวา่งส่วนต่าง ๆ ภายในจิตใจ กบัการด าเนินชีวิต ดงันั้น หากบุคคลมีพฒันาการเป็นไปตามวยั 
ก็จะสามารถปรับตวัเขา้กบัสังคม ส่งผลการต่อการอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น และพฒันาชีวิตของตนเอง 
ใหส้อดคลอ้งกลมกลืนกบัสังคมไดอ้ยา่งสมบูรณ์ มีความสุข ซ่ึงเป็นความส าคญัของความฉลาด 
ทางสังคมนัน่เอง 
 ทฤษฎพีฒันาการบุคลกิภาพของ Sullivan (Sullivan's Development of Personality)  
 ทฤษฎีของ Sullivan (สุชา จนัทน์เอม, 2540) เป็นทฤษฎีท่ีเช่ือวา่ บุคลิกภาพของคน 
เป็นผลมาจากสังคม ไม่วา่จะเป็นมโนภาพเก่ียวกบัตนเอง ถึงแมผู้ท่ี้ปลีกตวัไปจากสังคม 
ไปอยูห่่างไกลผูอ่ื้น ความทรงจ าในอดีตก็ยงัคงมีอิทธิพลต่อความคิดและการกระท าของเขา Sullivan  
ช้ีใหเ้ห็นความสัมพนัธ์ของบุคคลกบัสังคมในระยะต่าง ๆ ของชีวติ ซ่ึงมีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพ 
และการเจริญเติบโต ดงัน้ี  
 1.  ระยะวยัรุ่นตอนปลาย อายุประมาณ 17 - 20 ปี วยัน้ีเด็กสนใจท ากิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
กบัเพศตรงขา้มสร้างความสัมพนัธ์กบัเพื่อนในลกัษณะของผูใ้หญ่ แต่เด็กยงัไม่ไดรั้บความส าเร็จ 
ทางสังคมอยา่งสมบูรณ์ เพราะเด็กยงัไม่มีอาชีพเป็นหลกั ตอ้งรู้จกัเก็บกดความรู้สึกและ 
ความตอ้งการทางเพศ ผูใ้หญ่ควรสอนให้เด็กมีอุดมคติในเร่ืองความรัก ใหรู้้จกัเผื่อแผค่วามรัก 
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ไปยงัผูอ่ื้น ควรฝึกนิสัยและการเรียนรู้เก่ียวกบัสิทธิ และวธีิสนองความพอใจท่ีเป็นไปตามกฎเกณฑ์  
มีความรับผดิชอบต่อสังคมในฐานะพลเมืองดี 
 2.  ระยะวยัผูใ้หญ่อายตุั้งแต่ 21 ปีข้ึนไป ระยะน้ีควรฝึกอบรมใหเ้ป็นบุคคลท่ีมีวฒิุภาวะ 
ทางอารมณ์ รู้จกัมีความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี เป็นคนมีเหตุผล และควบคุมพฤติกรรมของตนเองได ้
ซ่ึงจะน ามาสู่ความเป็นผูใ้หญ่อยา่งสมบูรณ์ 
 จากทฤษฎี Sullivan ท าใหท้ราบถึงพฒันาการขั้นต่าง ๆ ของมนุษย ์ตั้งแต่มนุษย ์
มีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มและทกัษะทางสังคมไดต้ั้งแต่ช่วงวยัทารก ซ่ึงพฒันาการแตกต่างกนัไป 
ตามช่วงอายแุละประสบการณ์ท่ีไดรั้บ การท่ีเราทราบธรรมชาติ ความตอ้งการ และลกัษณะเฉพาะ 
ของแต่ละช่วงวยั จะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษา การพฒันา และการวดัพฤติกรรมความสามารถ 
ของมนุษยใ์นดา้นต่าง ๆ ไดเ้หมาะสมยิง่ข้ึน เช่น วดัความฉลาดทางสังคม เป็นตน้ 
 ทฤษฎีปัญญาทางสังคมของอลัเบิร์ต แบนดูรา  (Bandura’s Social Learning Theory) 
 ทฤษฎีปัญญาทางสังคมของอลัเบิร์ต แบนดูรา เป็นทฤษฎีท่ีสามารถน ามาอธิบาย  
ความฉลาดทางสังคมได ้ดว้ยการกล่าวถึงการเรียนรู้ของบุคคลท่ีผา่นการสังเกต และการแสดง 
พฤติกรรมของบุคคลในสังคม ส่วนหน่ึงมาจากการเลียนแบบพฤติกรรม แบนดูรา ไดเ้สนอ 
แนวความคิดทฤษฎีปัญญาทางสังคมไว ้ดงัน้ี (Albert Bandura, 1986) อลัเบิร์ต แบนดูรา มีทศันะวา่  
พฤติกรรม (Behavior) ของบุคคลมีปฏิสัมพนัธ์กบัปัจจยัหลกั 2 ปัจจยั คือ ปัจจยัทางปัญญาและ 
ปัจจยัส่วนบุคคลอ่ืน ๆ (Cognitive and Other Personal Factors) และอิทธิพลของสภาพแวดลอ้ม  
(Environmental Influences) ส่วนการเรียนรู้จากการสังเกตเป็นเร่ืองการประมวลข่าวสาร  
โดยข่าวสารในท่ีน้ี หมายถึง ค าพูด ลายลกัษณ์อกัษร ลกัษณะหรือรายละเอียดของพฤติกรรม และ 
สภาพแวดลอ้มของการแสดงพฤติกรรมมนุษยเ์รียนรู้การแสดงพฤติกรรมส่วนมากจากการสังเกต 
ตวัแบบ (Model) แลว้รับข่าวสารมาประมวลโดยการแปลงสภาพเป็นการแทนดว้ยสัญลกัษณ์  
(Symbolic Representation) ท่ีจะเป็นเคร่ืองช้ีแนะการแสดงพฤติกรรมต่อไป แบนดูราจึงสรุปการ 
เรียนรู้โดยการสังเกตเป็นกระบวนการทางการรู้คิด ซ่ึงขั้นตอนของการเรียนรู้โดยการสังเกต 
(ทชัชา สุริโย, 2559)ไดแ้ก่  
 1.  ขั้นใหค้วามสนใจ (Attention Phase) ถา้ไม่มีขั้นตอนน้ี การเรียนรู้อาจจะไม่เกิดข้ึน 
เป็นขั้นตอนท่ีบุคคลใหค้วามสนใจต่อตวัแบบ ความสามารถ ความมีช่ือเสียง และคุณลกัษณะเด่น
ของตวัแบบจะเป็นส่ิงดึงดูดใหบุ้คคลสนใจ 
 2.  ขั้นจ า (Retention Phase) เม่ือบุคคลสนใจพฤติกรรมของตวัแบบ จะบนัทึกส่ิงท่ี 
สังเกตไดไ้วใ้นระบบความจ าของตนเอง ซ่ึงมกัจะจดจ าไวเ้ป็นจินตภาพเก่ียวกบัขั้นตอนการแสดง 
พฤติกรรม 
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 3.  ขั้นปฏิบติั (Reproduction Phase) เป็นขั้นตอนท่ีบุคคลลองแสดงพฤติกรรม 
ตามตวัแบบซ่ึงจะส่งผลใหมี้การตรวจสอบการเรียนรู้ท่ีไดจ้ดจ าไว ้
 4.  ขั้นจูงใจ (Motivation Phase) ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นแสดงผลของการกระท าจากการแสดง 
พฤติกรรมตามตวัแบบ ถา้ผลท่ีตวัแบบเคยไดรั้บเป็นไปในทางบวก ก็จะจูงในใหบุ้คคลอยากแสดง 
พฤติกรรมตามแบบ ถา้เป็นไปในทางลบ บุคคลก็มกัจะงดเวน้การแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ 
 สรุปทฤษฎีปัญญาทางสังคมเป็นการเรียนรู้ของบุคคลท่ีผา่นการสังเกต และการแสดง 
พฤติกรรมของบุคคลในสังคม โดยใชข้ั้นใหค้วามสนใจ ขั้นจ า ขั้นปฏิบติั ขั้นจูงใจ ในการสังเกต 
พฤติกรรมจากส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆในอดีต ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการวดัพฤติกรรมความสามารถ 
ของมนุษยใ์นดา้นต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม เช่น การวดัพฤติกรรมความฉลาดทางสังคม 
 ทฤษฎพีหุปัญญาของ Gardner (Multiple Intelligence Theory of Howard Gardner) 
 Howard Gardner (1983) ไดใ้หค้  านิยามของพหุปัญญาวา่เป็นความสามารถเชิงชีวจิต 
(Biopsychological Potential) นjันคือ ทุกคนสามารถแสดงออกซ่ึงองคปั์ญญาท่ีเขามีและพฒันา
ความสามารถนั้นกบับริบทต่าง ๆ ตามสภาพแวดลอ้มของตน ซ่ึงการมองสติปัญญาในหลายลกัษณะ  
และเช่ือวา่ สติปัญญาของแต่ละคนจะเป็นกระบวนการทางสมองหรือความสามารถท่ีจะคน้หา 
แกปั้ญหาและสร้างผลผลิตท่ีมีคุณค่าเป็นท่ียอมรับของสังคม 
 Howard Gardner (1983) ไดจ้  าแนกความสามารถหรือสติปัญญาของคนเขาไว ้2 ประเภท 
และภายหลงัไดเ้พิ่มอีก 2 ประเภท รวมเป็นสติปัญญา 9 ดา้น ไดแ้ก่  
 1.  ปัญญาดา้นภาษา (Linguistic Intelligence) คือผูท่ี้มีความสามารถดา้นภาษาสูง เช่น  
นกัเล่านิทานนกัการเมือง หรือดา้นการเขียน เช่น กว ีนกัเขียนบทละคร บรรณาธิการ นกัหนงัสือพิมพ ์
ซ่ึงปัญญาดา้นน้ียงัรวมถึงความสามารถในการจดักระท าเก่ียวกบัโครงสร้างของภาษา เสียง 
ความหมาย  และเร่ืองท่ีเก่ียวกบัภาษา เช่น การใชใ้นการหวา่นลอ้มชกัน า การอธิบาย เป็นตน้ 
 2.  ปัญญาดา้นตรรกะและคณิตศาสตร์ (Logical - Mathematical Intelligence) คือ  
ผูท่ี้มีความสามารถสูงในการใชต้วัเลข เช่น นกับญัชี นกัคณิตศาสตร์ นกัสถิติ และอาชีพท่ีตอ้งใช ้
เหตุผลท่ีดี เช่น นกัวทิยาศาสตร์ นกัตรรกศาสตร์ นกัจดัท าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ นอกจากน้ี  
ปัญหาดา้นน้ียงัรวมถึงความไวในการมองเห็นความสัมพนัธ์ แบบแผนตรรกวทิยา การคิด 
เชิงนามธรรมและการคิดท่ีเป็นเหตุผล (Cause - Effect) และการคิดคาดการณ์ (If - Then) วธีิการ 
ท่ีใชใ้นการคิด ไดแ้ก่ การจ าแนกประเภท การจดัหมวดหมู่ การสันนิษฐาน สรุป การคิดค านวณ  
การตั้งสมมติฐาน 
 3.  ปัญญาดา้นมิติ (Spatial Intelligence) คือ ความสามารถในการมองเห็นพื้นท่ี ไดแ้ก่  
นายพราน ลูกเสือ ผูน้ าทาง และสามารถปรับปรุงวธีิการใชเ้น้ือท่ีไดดี้ เช่น สถาปนิก มณัฑนาการ  
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ศิลปิน นกัประดิษฐ ์ปัญญาดา้นน้ีรวมไปถึงความไวต่อสี เส้น รูปร่าง เน้ือท่ีและความสัมพนัธ์ 
ระหวา่งส่ิงเหล่านั้น นอกจากน้ียงัหมายถึงความสามารถท่ีจะมองเห็นและแสดงออกเป็นรูปร่าง  
ถึงส่ิงท่ีเห็นและความคิดเก่ียวกบัพื้นท่ี 
 4.  ปัญญาดา้นร่างกายและการเคล่ือนไหว (Bodily - Kinesthetic Intelligence) คือ 
ความสามารถในการใชร่้างกายของตนเองแสดงความคิด ความรู้สึก ไดแ้ก่ นกัแสดง นกัแสดงท่าใบ ้
นกักีฬา นาฏกร นกัฟ้อนร า และความสามารถในการใชมื้อประดิษฐ ์เช่น นกัป้ัน ช่างซ่อมรถยนต ์
ศลัยแพทย ์ปัญญา ดา้นน้ีรวมถึงทกัษะทางกาย เช่น ความคล่องแคล่ว ความแขง็แรง ความรวดเร็ว 
ความยดืหยุน่ ความประณีต และความไวทางประสาทสัมผสั 
 5.  ปัญญาดา้นดนตรี (Musical Intelligence) คือ ความสามารถทางดา้นดนตรี ไดแ้ก่  
นกัแต่งเพลง นกัดนตรี นกัวจิารณ์ดนตรี ปัญญาน้ีรวมถึงความไวในเร่ืองของจงัหวะท านอง เสียง  
ตลอดจนความสามารถในการเขา้ใจและวเิคราะห์ดนตรี 
 6.  ปัญญาดา้นความเขา้ใจระหวา่งบุคคล (Interpersonal Intelligence) คือ ความสามารถ 
ในการเขา้ใจอารมณ์ ความรู้สึก ความคิด และเจตนาของผูอ่ื้น รวมถึงความไวในการสังเกต น ้าเสียง  
ใบหนา้ ท่าทาง ทั้งยงัมีความสามารถสูงในการรู้ถึงลกัษณะต่าง ๆ ของสัมพนัธภาพของมนุษย ์ 
และความสามารถตอบสนองอยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เช่น ความสามารถท าใหบุ้คคล 
หรือกลุ่มชนปฏิบติัตาม 
 7.  ปัญญาดา้นตนเอง หรือความเขา้ใจตนเอง (Intrapersonal Intelligence) คือ  
ความสามารถในการรู้จกัตนเอง และสามารถประพฤติปฏิบติัตนไดด้ว้ยตวัเอง ความสามารถ 
ในการรู้จกัตนเอง ไดแ้ก่ การรู้จกัตนเองตามความเป็นจริง เช่น มีจุดอ่อนจุดแขง็ในเร่ืองใด  
มีความรู้เท่าทนัอารมณ์ ความคิด ความปรารถนาของตน มีความสามารถในการฝึกฝนตนเอง 
และเขา้ใจตนเอง 
 8.  ปัญญาดา้นธรรมชาติ (Naturalist Intelligence) คือ การเขา้ใจการเปล่ียนแปลงของ 
ธรรมชาติและปรากฏการณ์ธรรมชาติ เขา้ใจความส าคญัของตนเองกบัส่ิงแวดลอ้มและตระหนกัถึง 
ความสามารถของตนเองท่ีจะมีส่วนช่วยในการอนุรักษธ์รรมชาติ เขา้ใจถึงพฒันาการของมนุษย ์
และการด ารงชีวิตของมนุษยต์ั้งแต่เกิดจนตาย เขา้ใจและจ าแนกความเหมือนกนัของส่ิงของ  
เขา้ใจการหมุนเวยีนเปล่ียนแปลงของสาร 
 9.  ปัญญาดา้นการด ารงอยูข่องชีวติ (Existential Intelligence) เป็นสติปัญญาท่ี Gardner  
ไดน้ าเสนอไวใ้นปี ค.ศ. 1999 ในหนงัสือช่ือ Intelligence Reframed: Multiple Intelligences for the  
21st Century  
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 ผูว้จิยัพบวา่ การพฒันาความฉลาดทางสังคมมีความเก่ียวขอ้งกบัทฤษฎีพหุปัญญา 
ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาถึงความหมายและลกัษณะของความฉลาดทางสังคม พบวา่ มีส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
ความสามารถในการเขา้ใจระหวา่งบุคคล การเขา้ใจอารมณ์ความรู้สึก ความคิดและเจตนาของผูอ่ื้น 
รวมถึงความใส่ใจในการสังเกตน ้าเสียงใบหนา้ท่าทางทั้งยงัมีความสามารถสูงในการรู้ถึง 
ลกัษณะต่าง ๆ ของสัมพนัธภาพของมนุษยแ์ละสามารถตอบสนองไดอ้ยา่งเหมาะสมและ 
มีประสิทธิภาพ เช่น ความสามารถท าใหบุ้คคลหรือกลุ่มคนปฏิบติัตาม ดงันั้นเราควรพิจารณา 
ทฤษฎีความฉลาดทางสังคมควบคู่ไปกบัทฤษฎีพหุปัญญาดว้ย 
 

แนวคดิเกีย่วกบัการพฒันาแบบวดั 
 การสร้างแบบวดั 
 ในกรณีท่ีตวัแปรเป็นลกัษณะของพฤติกรรมในชีวติประจ าวนั เป็นพฤติกรรมท่ีรวม
พฤติกรรมยอ่ย ๆ ไวด้ว้ยกนั การเก็บรวมรวมขอ้มูลท่ีเหมาะสมท่ีสุด คือ การสังเกตในสถานการณ์ 
ท่ีเกิดพฤติกรรม พร้อมกบัแบบสังเกต โดยแบ่งลกัษณะของพฤติกรรมท่ีตอ้งการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ได ้2 ลกัษณะ คือ (สุวมิล ติรกานนัท,์ 2553) 
 1.  พฤติกรรมท่ีเป็นทกัษะความสามารถอยา่งสูงในการปฏิบติั เช่น ความสามารถ 
ในดา้นเคร่ืองยนต ์ความสามารถทางดนตรี พฤติกรรมในลกัษณะน้ีตอ้งใชศ้กัยภาพในระดบัสูง  
ส่ิงท่ีนกัวจิยัสนใจ คือ ศกัยภาพสูงสุดของแต่ละบุคคล การเก็บรวมรวมขอ้มูลลกัษณะพฤติกรรม 
เช่นน้ี มีความแม่นย  าท่ีสุด คือ การสอบภาคปฏิบติั พร้อมการสังเกตในสถานการณ์ท่ีเกิดพฤติกรรม 
ควบคู่กบัการใชแ้บบสังเกต ไม่ควรใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวมรวมขอ้มูล 
 2.  พฤติกรรมท่ีเป็นการกระท าขั้นพื้นฐานทัว่ไปท่ีควรจะมีการปฏิบติัและมีความถ่ี 
ในการปฏิบติั เช่น พฤติกรรมการใชแ้หล่งน ้า ความสม ่าเสมอในการออกก าลงักาย การรักษาสุขภาพ 
อนามยั การมีส่วนร่วมในการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน ในขณะเดียวกนัยงัเป็นการรวมตวัของ 
พฤติกรรมยอ่ย ๆ เช่น ตวัแปร พฤติกรรมการอนุรักษแ์หล่งน ้า โครงสร้างของตวัแปรน้ีประกอบดว้ย 
พฤติกรรมยอ่ยอีก 5 พฤติกรรมดว้ยกนั คือ พฤติกรรมการกกัเก็บน ้า พฤติกรรมการใชน้ ้า 
อยา่งสมเหตุสมผล พฤติกรรมการดูแลรักษาน ้า พฤติกรรมการจดัการเก่ียวกบัแหล่งน ้า พฤติกรรม 
การฟ้ืนฟูแหล่งน ้า เน่ืองจากพฤติกรรมเหล่านั้น ไม่ใช่พฤติกรรมท่ีแสดงออกในสถานการณ์ทัว่ไป  
และตอ้งใชเ้วลาในการเกิดพฤติกรรมนั้นแต่ละคร้ัง ท าให้การสังเกตตอ้งรอการเกิดพฤติกรรม 
ท่ีค่อนขา้งยาวนาน จึงมีการเปล่ียนมาใชแ้บบสอบถามใหเ้จา้ของพฤติกรรมประเมินตนเอง  
(Self - Rating) หรือใชแ้บบสอบถามประกอบการสัมภาษณ์แทน ในบางคร้ังจะพบวา่ แต่ละ 
พฤติกรรมยอ่ย ๆ ยงัประกอบดว้ยหลายพฤติกรรมบ่งช้ี พฤติกรรมลกัษณะน้ีผูว้ิจยัจะตอ้งศึกษา 
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คน้ควา้ใหล้ะเอียด เพื่อใหก้ารก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการครบถว้นตามลกัษณะท่ีควรจะเป็น  
ขอ้บกพร่องท่ีเกิดข้ึนจากการคน้ควา้ท่ีจุดน้ี   จะท าใหเ้คร่ืองมือท่ีสร้างข้ึน มีเน้ือหาไม่ครบถว้น  
ท าใหข้อ้คน้พบจากงานวจิยัขาดความตรงภายใน (Internal Validity) 
 กาญจน์กมล สุวทิยารัตน์ (2557) กล่าวถึง การพฒันาแบบสอบถามท่ีเป็นพฤติกรรมรวม
ประกอบดว้ยขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 การนิยามตวัแปรในลกัษณะของนิยามเชิงปฏิบติัการ ตวัอยา่งเช่น ตวัแปร 
การมีส่วนร่วมในการบริหารงานบุคคล หมายถึง พฤติกรรมของผูป้ฏิบติังาน ในการร่วมแสดง 
ความคิดเห็น การวางแผนการ การร่วมมีบทบาทบริหารทรัพยากรงาน การร่วมมีบทบาทพฒันา 
บุคลากร และการร่วมมีบทบาทประเมินผลการปฏิบติังาน 
 ขั้นท่ี 2 การสร้างตารางแสดงพฤติกรรมบ่งช้ีจากนิยามเชิงปฏิบติัการ ผูว้จิยัจะตอ้ง 
พิจารณาถึงพฤติกรรมยอ่ย ๆ ท่ีแสดงใหเ้ห็นลกัษณะของตวัแปรนั้น ผูว้จิยัจึงควรสร้างตาราง 
แสดงรายละเอียดของพฤติกรรมหรือลกัษณะบ่งช้ีใหช้ดัเจนก่อน ตวัอยา่งเช่น ตวัแปรการมีส่วนร่วม 
ในการบริหารงานบุคคล ประเด็นการมีส่วนร่วมในการพฒันาบุคคล มีพฤติกรรมบ่งช้ี คือ  
ร่วมวางแผนการฝึกอบรมบุคลากร ร่วมแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาบุคลากร  
ไดร่้วมการฝึกอบรม หรือเขา้ร่วมโครงการพฒันาบุคลากรอ่ืน ๆ ซ่ึงนอกจากตารางแสดงพฤติกรรม 
บ่งช้ีจะช่วยในการสร้างขอ้ค าถามแลว้ ยงัเป็นส่วนท่ีช่วยใหส้ามารถพิจารณา ความตรงตามเน้ือหา  
(Content Validity) ไดส้ะดวกมากยิง่ข้ึน 
 ขั้นท่ี 3 การพิจารณาลกัษณะค าตอบของตวัแปรท่ีเป็นพฤติกรรม มี 2 แบบ คือ 
 1.  แบบตอบรับหรือปฏิเสธ ค าตอบจะมี 2 ตวัเลือก เช่น ท า/ ไม่ท า ใช่/ ไม่ใช่ 
 2.  แบบแสดงความถ่ีของพฤติกรรม ค าตอบจะมีลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating  
Scale) การเลือกลกัษณะค าตอบตอ้งพิจารณาจาก 
  2.1  พฤติกรรมนั้นมีความถ่ีในการเกิดมากนอ้ยเพียงใด 
   2.1.1  พฤติกรรมท่ีเกิดเพียงคร้ังเดียว ตวัอยา่งเช่น การมีส่วนร่วมในการวางแผน 
ถา้ในองคก์รนั้นมีการวางแผนปีละคร้ัง ค าตอบควรเป็นแบบตอบรับหรือปฏิเสธ คือ ท า และไม่ท า 
   2.1.2  พฤติกรรมเกิดข้ึนอยา่งสม ่าเสมอ ตวัอยา่งเช่น การจดัสรรเวลา 
ในชีวติประจ าวนัซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีมีโอกาสเกิดทุกวนั ค าตอบจึงเป็นแบบมาตรประมาณค่า  
ในท่ีน้ีจะประกอบดว้ย 5 ตวัเลือก คือ 
   ก. ท าทุกวนั     
   ข. ท าเกือบทุกวนั 
   ค. ท าเป็นบางวนั  
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   ง. นาน ๆ ท าคร้ัง 
   จ. ไม่เคยท าเลย 
  2.2  ในกรณีของการใชม้าตรประมาณค่า ระดบัของค าตอบข้ึนอยูก่บั 
   2.2.1  ความถ่ีในการเกิดพฤติกรรม ตวัอยา่งเช่น 
   ขอ้ 1 ท่านตรวจสุขภาพประจ าปี 
     ก. เป็นประจ าทุกปี    
     ข. เป็นบางปี  
     ค. ไม่เคยตรวจเลย 
   ขอ้ 2 ท่านไปท าบุญ 
     ก. เป็นประจ า     
     ข. เป็นบางคร้ัง  
     ค. ไม่เคยเลย 
   2.2.2  ความสามารถในการตดัสินใจของกลุ่มเป้าหมาย ตวัอยา่งเช่น 
   ขอ้ 1 การถามชาวชนบทเก่ียวกบัการติดตามข่าวสารเร่ืองราคาผลิตผลการเกษตร 
ค าตอบจะเป็นดงัน้ี 
     ก. เป็นประจ า     
     ข. เป็นบางคร้ัง 
     ค. ไม่เคยเลย 
   ขอ้ 2 การถามเกษตรอ าเภอเก่ียวกบัการติดตามข่าวสารเร่ืองราคาผลิตผลการเกษตร
ค าตอบจะเป็นดงัน้ี 
     ก. เป็นประจ าทุกวนั 
     ข. เกือบทุกวนั 
     ค. เป็นบางวนั    
     ง. นาน ๆ คร้ัง  
     จ. ไม่เคยท าเลย 
   2.3 ตวัเลือก “ไม่เคยท าเลย” จะตอ้งมีเสมอ ไม่เช่นนั้นแลว้ จะเป็นการบงัคบั 
ใหเ้ลือกตอบวา่ มีพฤติกรรมนั้นเกิดข้ึนเพียงอยา่งเดียว ทั้งท่ีในความเป็นจริง ผูต้อบบางท่าน 
อาจไม่เคยท าพฤติกรรมนั้นเลย 
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 ขั้นท่ี 4 การสร้างแบบสอบถาม เม่ือผูว้ิจยัพิจารณาเลือกลกัษณะค าตอบแลว้  
ขั้นตอนต่อมา คือ การสร้างแบบสอบถาม ในกรณีท่ีเป็นพฤติกรรม ควรมีการก าหนดรายละเอียด 
ของตวัเลือกใหช้ดัเจน เพื่อใหค้  าตอบท่ีไดมี้ลกัษณะใกลเ้คียงกนัมากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้เช่น 
 ทุกคร้ัง หมายถึง ปฏิบติัทุกคร้ังเม่ือมีกิจกรรมนั้น 
 เป็นบางคร้ัง หมายถึง ปฏิบติัเป็นบางคร้ังเม่ือมีกิจกรรมนั้น 
 นาน ๆ คร้ัง หมายถึง นาน ๆ จึงปฏิบติัสักคร้ังเม่ือมีกิจกรรมนั้น 
 ไม่เคยเลย หมายถึง ไม่มีการปฏิบติัเลย 
 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 การตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีตอ้งมีการตรวจสอบคุณภาพ ไดแ้ก่ แบบสอบถาม 
แบบสัมภาษณ์ แบบวดั เป็นตน้ เคร่ืองมือเหล่าน้ีเป็นเคร่ืองมือท่ีนกัวจิยัสร้างข้ึนเพื่อใชใ้นการเก็บ 
รวบรวมขอ้มูล จึงตอ้งมีการยนืยนัถึงคุณภาพก่อนการน าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลกบักลุ่มเป้าหมาย 
คุณภาพท่ีส าคญั คือ ความตรง (Validity) และความเท่ียง (Reliability) (สุวมิล ติรกานนัท,์ 2553) 
 ความหมายความตรง (Validity) 
 ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของความตรงไวใ้กลเ้คียงกนัดงัน้ี 
 ศิริชยั กาญจนวาสี (2552) ให้ความหมายของความตรงวา่ เป็นความแม่นย  าของเคร่ืองมือ
ในการวดัส่ิงท่ีตอ้งการวดั 
 สุวมิล ติรกานนัท ์(2553) กล่าววา่ เป็นความแม่นย  าของเคร่ืองมือในการวดัส่ิงท่ีตอ้งการ
จะวดั ซ่ึงสามารถบ่งบอกสภาพท่ีแทจ้ริงของตวัแปรท่ีศึกษา 
 สุรีพร อนุศาสนนนัท ์(2554) กล่าววา่ แบบทดสอบท่ีมีความตรงเป็นแบบสอบท่ีมี
คุณสมบติัสามารถวดัส่ิงท่ีตอ้งการวดัไดถู้กตอ้ง 
 วรัิช วรรณรัตน์ (2532) กล่าววา่ เคร่ืองมือท่ีมีความตรงตอ้งสามารถวดัในส่ิงท่ีตอ้งการวดั
ไดต้รงจุด ถูกตอ้งแม่นย  า ครบถว้น 
 จากความหมายดงักล่าว สามารถสรุปความหมายของความตรงไดว้า่ ความตรง คือ 
เคร่ืองมือท่ีสามารถบอกถึงความตรงและแม่นย  าของส่ิงท่ีตอ้งการวดัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 ประเภทและวธีิการตรวจสอบความตรง 
 1.  ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 
 ความตรงเชิงเน้ือหา เป็นความตรงท่ีเก่ียวกบัการวเิคราะห์ตรวจสอบเน้ือหาของ 
เคร่ืองมือวา่ เน้ือหาของขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามเน้ือหาของเร่ืองท่ีตอ้งการวดัหรือไม่ ดงันั้น ตอ้งมี 
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การสร้างเคร่ืองมือใหมี้ความตรงตามตารางการวิเคราะห์พฤติกรรม ทั้งทางดา้นเน้ือหาและ 
พฤติกรรมท่ีตอ้งการวดั 
 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา 
 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา เป็นการสรุปอา้งอิงถึงมวลเน้ือเร่ือง ความรู้ หรือ
ประสบการณ์ท่ีแบบสอบมุ่งวดั การวดัของแบบสอบไดผ้ลครอบคลุม และเป็นตวัแทนของ 
มวลความรู้หรือประสบการณ์ท่ีมุ่งวดัเพียงใด ซ่ึงจะตอ้งด าเนินการก่อนน าเคร่ืองมือไปทดลองใช ้ 
ท าไดโ้ดยการน านิยามเชิงทฤษฎี นิยามเชิงปฏิบติัการ โครงสร้างการสร้างขอ้ค าถามควบคู่กบั
แบบสอบถามใหผู้เ้ช่ียวชาญพิจารณาความสอดคลอ้ง การใหโ้ครงสร้างขอ้ค าถามแก่ผูเ้ช่ียวชาญ 
ท าใหผู้เ้ช่ียวชาญทราบท่ีมาของขอ้ค าถามแต่ละขอ้วา่มาจากประเด็นใด ครอบคลุมเน้ือหาในเร่ือง
นั้นหรือไม่ จากนั้นใหผู้เ้ช่ียวชาญกรอกแบบฟอร์มการพิจารณา จ านวนผูเ้ช่ียวชาญควรมีตั้งแต่ 3 คน
ข้ึนไป เพื่อหลีกเล่ียงความคิดเห็นท่ีแบ่งเป็น 2 ดา้น เม่ือไดรั้บผลการพิจารณาจากผูเ้ช่ียวชาญ  
ผูว้จิยัจะน ามาค านวณค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัประเด็นท่ีตอ้งการทราบ จากนั้น
นกัวจิยัจะสร้างขอ้ค าถามจากพฤติกรรมบ่งช้ีแต่ละขอ้ โดยใชส้ถานการณ์ในสภาพแวดลอ้มของ
กลุ่มเป้าหมายมาสร้างเป็นขอ้ค าถาม 
 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา สามารถด าเนินการตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1.  คดัเลือกกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหานั้น และมีความรู้ในหลกัการวดัและประเมินผล 
 2.  ใหผู้เ้ช่ียวชาญท าการตดัสินส่ิงต่อไปน้ี 
  2.1  ความเหมาะสมของขอบเขต และความชดัเจนของมวลผลสัมฤทธ์ิท่ีตอ้งการวดั 
  2.2  ความครอบคลุมของโครงสร้างและความเป็นตวัแทนมวลผลสัมฤทธ์ิ 
ท่ีตอ้งการวดัของผงัขอ้สอบ 
  2.3  ความสอดคลอ้ง ตรงตามจุดมุ่งหมาย และเน้ือเร่ืองท่ีมุ่งวดัของขอ้สอบท่ีสร้าง 
 3.  วเิคราะห์ผลการตดัสินของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ โดยการพิจารณาตวับ่งช้ีต่อไปน้ี 
  3.1  ระดบัความเหมาะสมของขอบเขตและความชดัเจนของมวลผลสัมฤทธ์ิท่ีมุ่งวดั 
  3.2  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งน ้าหนกัความส าคญัของแต่ละจุดมุ่งหมาย 
กบัจ านวนขอ้สอบท่ีใชว้ดัจุดมุ่งหมายนั้น 
  3.3  ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งส่ิงท่ีขอ้สอบมุ่งวดักบัจุดมุ่งหมาย หรือร้อยละของ
จ านวนขอ้สอบท่ีมุ่งวดัไดส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมาย 
 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาเป็นการตรวจสอบวา่ ขอ้ค าถามแต่ละขอ้สอดคลอ้งกบั
พฤติกรรมบ่งช้ีท่ีก าหนดไวห้รือไม่ ผูป้ระเมินจึงตอ้งส่งทั้งนิยามศพัท ์โครงสร้างขอ้ค าถามและ
แบบสอบถามใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบ พร้อมแบบฟอร์มการรายงานผลการตรวจสอบ จากนั้น 
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น าผลการตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่านมารวมกนั ค านวณหาความตรงเชิงเน้ือหา ซ่ึงค านวณ 
จากความสอดคลอ้งระหวา่งประเด็นท่ีตอ้งการวดักบัขอ้ค าถามท่ีสร้างข้ึน (Lawshe, 1975) ไดเ้สนอ 
สูตรเพื่อค านวณค่าความตรงตามเน้ือเร่ืองของขอ้สอบและแบบสอบ ดงัน้ี 
 1.  ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ผูว้จิยัไดต้รวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของ 
ขอ้ค าถามโดยการค านวณค่าดชันีความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้ค าถาม (Item - Level CVI: I - CVI) 
น ามาหาค่าดชันีบ่งช้ีความตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือทั้งฉบบั (Scale-level Content validity index: 
S - CVI) โดยการหา (I - CVI) ค านวณไดจ้ากสูตร   
 

I − CVI            =

จ านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีลงความเห็นระดบั 3 และระดบั 4 ในแต่ละขอ้

จ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด
 

 
  Polit, Beck, and Owen (2007) ไดเ้สนอเกณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 3 ค่าดชันีความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้ค าถามรายขอ้ 
 

จ านวนผู้เช่ียวชาญ (Expert) คน คะแนน 3, 4 ค่า  𝐈 − 𝐂𝐕𝐈 
3 - 4 ทุกคน 1.00 

5 4 หรือ 5 .80, 1.00 
6  5 หรือ 6 .83, 1.00 
7 6 หรือ 7 .86, 1.00 
8 7 หรือ 8 .88, 1.00 
9 7, 8 หรือ 9 .78, .89, 1.00 

 
การหาความตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือทั้งฉบบั (Scale - Level Content Validity index: S - CVI) 
โดยมีเกณฑมี์ค่า ไม่ต ่ากวา่ .80 (expert 5 คน)  Polit et al. (2007) ค  านวณไดจ้ากสูตร  
  

S − CVI            =

จ านวนขอ้ค าถามท่ีผูเ้ช่ียวชาญทุกคนลงความเห็นระดบั 3 และระดบั 4

จ านวนขอ้ค าถามทั้งหมด
 

  
  2.  ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) 
  บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ ์(2547) กล่าวถึง การสร้างเคร่ืองมือใหมี้ความตรง 
เชิงโครงสร้างจะตอ้งใหค้  านิยามเชิงปฏิบติัการ (Operational Definition) โดยอาศยัทฤษฎีใด 



32 
 
ทฤษฎีหน่ึงเป็นหลกั แลว้จึงสร้างเคร่ืองมือวดัส่ิงนั้นตามค านิยามปฏิบติัการ ความหมายของ 
ค านิยามปฏิบติัการประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ คุณลกัษณะท่ีตอ้งการวดั ส่ิงเร้าหรือสถานการณ์ท่ีจะ 
กระตุน้ใหคุ้ณลกัษณะนั้นแสดงออกมา และการตอบสนองท่ีแสดงออกมาท่ีสามารถสังเกตเห็นได ้ 
เม่ือสามารถใหค้ านิยามปฏิบติัการในส่ิงท่ีตอ้งการจะวดัแลว้ จึงสร้างขอ้ค าถามข้ึนตามนิยาม 
ปฏิบติัการนั้น แลว้น าผลการทดสอบไปหาค่าความตรงต่อไป 
 การตรวจสอบวา่เคร่ืองมือหรือแบบวดันั้น วดัคุณลกัษณะไดต้รงตามทฤษฎีหรือตรงตาม
โครงสร้างท่ีสร้างข้ึนหรือไม่ การตรวจสอบค่าความตรง เชิงโครงสร้างมีหลายวธีิ เช่น 
 1.  วธีิตดัสินโดยผูเ้ช่ียวชาญ หลกัฐานเบ้ืองตน้อยา่งหน่ึงท่ีสามารถน ามาใชส้นบัสนุน
ความตรงเชิงทฤษฎีของขอ้สอบ ไดแ้ก่ การตดัสินของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ โดยใหก้ลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ
ตรวจสอบถึงความเหมาะสมของทฤษฎีท่ีน ามาใช ้นิยาม ผงัขอ้สอบ และคุณภาพของขอ้สอบ 
 2.  วธีิเปรียบเทียบคะแนนระหวา่งกลุ่มท่ีทราบผล เป็นกรณีท่ีมีความเช่ือมัน่ตามทฤษฎีวา่
คะแนนผลการวดัลกัษณะท่ีสนใจนั้น จะมีความแตกต่างกนัระหวา่งกลุ่มผูส้อบท่ีทราบแน่ชดัวา่ 
มีลกัษณะส าคญับางประการแตกต่างกนั เช่น แตกต่างกนัตามกลุ่มอาย ุกลุ่มความสามารถ กลุ่มท่ี 
ผา่นประสบการณ์บางอยา่ง กลุ่มท่ีมีการปรับตวัไดดี้/ ไม่ดี กลุ่มท่ีประสบความส าเร็จ/ ไม่ประสบ
ความส าเร็จ เป็นตน้ การเปรียบเทียบคะแนนท่ีวดัไดร้ะหวา่งกลุ่มท่ีทราบแน่ชดัแลว้วา่มีคุณลกัษณะ
ท่ีมุ่งวดันั้นแตกต่างกนั ถา้เคร่ืองมือสามารถวดัลกัษณะท่ีสนใจนั้นได ้ผลการวดัจะตอ้งมี 
ความแตกต่างระหวา่งกลุ่ม 
 3.  วธีิการเปรียบเทียบคะแนนจากการทดลอง คะแนนจากเคร่ืองมือวดัลกัษณะใดก็ตาม 
คาดวา่น่าจะเปล่ียนแปลงไดต้ามเง่ือนไขของการจดักระท าตามการทดลอง อาจมีการเปล่ียนแปลง
ระหวา่งกลุ่มทดลอง ก่อน - หลงั ไดรั้บการจดักระท าตามตวัแปรทดลอง เช่น ตามทฤษฎีคาดหมาย
วา่คะแนนความวิตกกงัวลของบุคคลน่าจะเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์ ถา้มีการสร้าง
สถานการณ์ใหเ้กิดความวิตกกงัวลระดบัต่าง ๆ ข้ึนมา เม่ือใชแ้บบสอบวดัความวิตกกงัวล ก็น่าจะวดั
ไดค้ะแนนความวิตกกงัวลท่ีระดบัต่าง ๆ สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ตามค าท านายของทฤษฎี เป็นตน้ 
วธีิหลายคุณลกัษณะและหลายวธีิ (Multi - Trait Multi - Method) เป็นวธีิท่ีใชห้าความตรง เม่ือมี 
คุณลกัษณะ 2 คุณลกัษณะ ข้ึนไป ท่ีถูกวดัโดยวธีิตั้งแต่ 2 วธีิ ข้ึนไป ตามวธีิการของ (Campbell & 
Fiske, 1959)โดยแบ่งการวเิคราะห์เป็น 3 ส่วน คือ  
  3.1  พิจารณาวา่ การใชเ้คร่ืองมือคนละชนิด วดัคุณลกัษณะเดียวกนั จะมีผล 
ความสอดคลอ้งกนัหรือไม่ หากมีความสอดคลอ้งกนั ควรจะมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์สูง 
เรียกความตรงน้ีวา่ Convergent Validity 
  3.2  พิจารณาวา่ การใชเ้คร่ืองมือชนิดเดียวกนั วดัคุณลกัษณะต่างกนั จะตอ้งไม่มีผล 
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ความสอดคลอ้งกนั หรือควรมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ต ่า เรียกความตรงน้ีวา่ Discriminant  
Validity 
  3.3  ประมาณค่าความแตกต่าง โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของผลการใชเ้คร่ืองมือ
คนละชนิด วดัคุณลกัษณะเดียวกนัควรมีนยัส าคญัทางสถิติ และมีค่ามากกวา่ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของผลการใชเ้คร่ืองมือชนิดเดียวกนัวดัคุณลกัษณะต่างกนั การประมาณค่าสัมประสิทธ์ิ
ความตรงน้ี ตอ้งใชเ้คร่ืองมือหลายชนิดเพื่อวดัคุณลกัษณะเดียวกนั การสร้างเคร่ืองมือหลายชุด 
ในการวจิยัเพียงคร้ังเดียว นบัวา่มีความยุง่ยากในทางปฏิบติัพอสมควร 
 4.  วธีิวเิคราะห์องคป์ระกอบ (Factor Analysis) เป็นคุณสมบติัของการวดัไดต้รงตามตวั
ประกอบท่ีมุ่งวดั โดยตวัประกอบเป็นตวัแปรเชิงสมมติฐานท่ีไม่สามารถสังเกตไดโ้ดยตรง  
แต่คาดวา่เป็นลกัษณะหรือโครงสร้างท่ีเกิดจากการเกาะกลุ่มของตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนัสูง  
จากการวเิคราะห์ตวัประกอบ ท าใหไ้ดต้วัประกอบซ่ึงสามารถใชเ้ป็นหลกัฐานตรวจสอบความตรง 
เชิงทฤษฎีของเคร่ืองมือหรือแบบสอบไดใ้น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 1) แบบสอบนั้น มุ่งวดัลกัษณะได้
สอดคลอ้งกบัโครงสร้างทางทฤษฎีของลกัษณะท่ีมุ่งวดันั้นเพียงไร วดัส่วนประกอบไดค้รอบคลุม
โครงสร้างทางทฤษฎีท่ีตอ้งการวดั และ 2) แบบสอบนั้น มุ่งวดัลกัษณะไดต้รงตามลกัษณะท่ีตอ้งการ
วดันั้นเพียงไร เป็นการวดัวา่ตวัประกอบร่วมวดัไดต้รงตามลกัษณะท่ีตอ้งการวดั 
 ส าหรับวธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบในปัจจุบนัมี 2 วธีิ ไดแ้ก่ วธีิการวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) และวธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั  
(Confirmatory Factor Analysis) 
  4.1  วธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis)  
เป็นการตรวจสอบความตรงตามโครงสร้างโดยใชว้ธีิการทางสถิติท่ีเรียกวา่ การวิเคราะห์ 
องคป์ระกอบมาช่วยในการวเิคราะห์ หากขอ้ค าถามทั้งหมดแสดงผลไดด้ว้ยจ านวนองคป์ระกอบ 
ตามท่ีก าหนดในทฤษฎีท่ีน ามาสร้างตั้งแต่ตน้แลว้ แสดงวา่เคร่ืองมือนั้นมีความตรงเชิงโครงสร้าง 
การตรวจสอบดว้ยการวเิคราะห์องคป์ระกอบ จะตอ้งน าเคร่ืองมือไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 
จากนั้นจึงน าคะแนนมาวิเคราะห์องคป์ระกอบดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปต่าง ๆ เช่นโปรแกรม SPSS 
โปรแกรม SAS เป็นตน้ แลว้น าผลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์มาเปรียบเทียบกบัจ านวนองคป์ระกอบ 
ตามทฤษฎี แต่เน่ืองจากผลการวเิคราะห์ไม่ไดร้ะบุจ านวนองคป์ระกอบอยา่งชดัเจน ดงันั้นก่อนท่ีจะ
น ามาเปรียบเทียบ จะตอ้งพิจารณาจ านวนองคป์ระกอบจากการวเิคราะห์เสียก่อน 
  4.2  วธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis)  
เป็นการตรวจสอบความตรงตามโครงสร้างโดยตอ้งมีสมมติฐานก่อนวา่ คุณลกัษณะท่ีศึกษา 
มีก่ีองคป์ระกอบ แลว้ใชว้ธีิวเิคราะห์องคป์ระกอบเพื่อตรวจสอบวา่ ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัสมมติฐานเพียงใด การวเิคราะห์องคป์ระกอบยงัเป็นเคร่ืองมือ 
ในการวดัตวัแปรแฝง แลว้น าตวัแปรแฝงน้ีไปใชใ้นการวเิคราะห์ต่อไป และการวเิคราะห์ 
องคป์ระกอบ ยงัเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตวัแปร วา่มีโครงสร้าง 
ตามนิยามทางทฤษฎีหรือไม่ 
 ความแตกต่างระหวา่งการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจกบัการวเิคราะห์องคป์ระกอบ
เชิงยนืยนั อยูท่ี่การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจเป็นการน าตวัแปรสังเกตไดม้าหาความสัมพนัธ์ 
เม่ือไดก้ลุ่มของตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนัแลว้ ผูว้จิยัจึงตั้งช่ือองคป์ระกอบใหส้อดคลอ้งกบั 
กลุ่มของตวัแปรท่ีอยูใ่นองคป์ระกอบเดียวกนั ในทางตรงกนัขา้ม การวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
เชิงยนืยนัเร่ิมจากการศึกษาทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งก่อนวา่ คุณลกัษณะท่ีผูว้จิยัตอ้งการศึกษา 
มีองคป์ระกอบอะไรบา้ง องคป์ระกอบนั้น ๆ วดัไดด้ว้ยตวัแปรสังเกตไดอ้ะไรบา้ง จากนั้นก าหนด 
เป็นโมเดลองคป์ระกอบ แลว้เก็บขอ้มูลตวัแปรสังเกตไดต่้าง ๆ ตามท่ีก าหนดแลว้วิเคราะห์วา่โมเดล
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่ (สุภมาส องัศุโชติ, สมถวลิ วจิิตรวรรณา, & รัชนีกูล 
ภิญโญภานุวฒัน์, 2554) 
 ขั้นตอนการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั แบ่งเป็นขั้นตอนหลกัในการวเิคราะห์ 5 ขั้น 
(ศิริชยั กาญจนวาสี, 2552) 
 1.  ก าหนดรูปแบบของโมเดลองคป์ระกอบ (Specification of Confirmatory Factor  
Model) จากทฤษฎีเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีตอ้งการตรวจสอบ น ารายละเอียดของโมเดลในส่วนของ 
จ านวนองคป์ระกอบร่วมและจ านวนตวัแปรท่ีสังเกตได ้ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัประกอบร่วมกบั 
ตวัแปรท่ีสังเกตได ้ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัประกอบร่วมกบัตวัแปรท่ีสังเกตไดแ้ละความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรท่ีสังเกตไดก้บัองคป์ระกอบของส่วนท่ีเหลือ ความแปรปรวนและความแปรปรวน
ร่วมระหวา่งองคป์ระกอบร่วม ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมระหวา่งองคป์ระกอบ 
ส่วนเหลือ 
 2.  ศึกษาคุณสมบติัท่ีจ าเป็นส าหรับการประมาณค่าพารามิเตอร์ของโมเดล (Identification  
of the Confirmatory Factor Model) พารามิเตอร์ในโมเดลจะเป็นเอกลกัษณ์ (Unique) ก็ต่อเม่ือ 
โครงสร้างของโมเดลอยูใ่นเง่ือนไขท่ีสามารถใชป้ระมาณค่าพารามิเตอร์ทุกตวัท่ีสนใจได ้(Identify)  
คือ เง่ือนไขท่ีจ าเป็น (Necessary) ส าหรับโครงสร้างของโมเดล คือ จะตอ้งมีจ านวนหน่วยของขอ้มูล 
มากกวา่จ านวนพารามิเตอร์ท่ีสนใจประมาณค่า เช่น ถา้โมเดลมีตวัแปรท่ีสังเกตได ้p ตวั จ านวน 
ค่าความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมท่ีสามารถเป็นขอ้มูลส าหรับประมาณ ค่าพารามิเตอร์ 
จะมีได ้[(p)(p + 1)]/2 ค่า ดงันั้น จ านวนพารามิเตอร์อิสระท่ีสนใจประมาณค่าตอ้งไม่เกิน  
[(p)(p + 1)]/2 
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 3.  ท าการประมาณค่าพารามิเตอร์ของโมเดล โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น  
LISREL, Amos EQS เป็นตน้ ท าการประมาณค่าของโมเดลโดยใชห้ลกัความน่าจะเป็น 
ไดสู้งสุด (Maximum Likelihood) ดว้ยการพิจารณาความสอดคลอ้งระหวา่งเมทริกซ์ 
ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของประชากรกบัเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวน
ร่วมของกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 4.  ตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลกบัขอ้มูล (Assessment of Fit in the  
Confirmatory Factor Model) โดยการพิจารณาดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลกบัขอ้มูลโดยใช ้
สถิติทดสอบ χ 2 ถา้ผลการทดสอบไม่มีนยัส าคญั แสดงวา่ โมเดลสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลกบัขอ้มูล ถา้ดชันีมีค่าเขา้ใกล ้1.00 แสดงวา่โมเดลสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูล 
 5.  แปลความหมายผลการวเิคราะห์ (Interpretation of the Confirmatory Factor Model)  
ท าการแปลความหมายและสรุปผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั ถา้ผลท่ีไดส้อดคลอ้งกบั 
สมมติฐานเชิงทฤษฎีตามโมเดลองคป์ระกอบหรือลกัษณะท่ีมุ่งวดั แต่ถา้ผลท่ีไดไ้ม่สอดคลอ้ง  
จะตอ้งหาแนวทางอธิบายส าหรับปรับเปล่ียนหรือปรับปรุงเคร่ืองมือ ทฤษฎีหรือโมเดล เพื่อท า 
การตรวจสอบต่อไป 
 เกณฑก์ารพิจารณาการตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้มูลเชิงประจกัษก์บัโมเดล 
ท่ีก าหนดตามทฤษฎี ประกอบดว้ย 
 1.  ค่าสถิติไค - สแควร์ (Chi - Square Goodness of Fit Statistic: χ2) เป็นการประเมิน
ความสอดคลอ้งของโมเดลตามทฤษฎีท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ถา้ค่า χ2  มีค่าสูง 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ นัน่คือ โมเดลตามทฤษฎีไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ค่า χ2 นั้น  
จะข้ึนอยูก่บัขนาดตวัอยา่ง และการฝ่าฝืนขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เร่ืองการแจกแจงปกติพหุ ในกรณีท่ีใช้
กลุ่มตวัอยา่งขนาดใหญ่ (มากกวา่ 500 หน่วย ตวัอยา่งข้ึนไป) สถิติไค-สแควร์อาจปฏิเสธ 
โมเดลองคป์ระกอบท่ีเป็นไปไดท้างทฤษฎี เน่ืองจากเม่ือกลุ่มตวัอยา่งขนาดใหญ่ ความแตกต่าง
ระหวา่งโมเดลองคป์ระกอบกบัขอ้มูลเชิงประจกัษมี์เพียงเล็กนอ้ย ก็ท  าให ้χ2 มีนยัส าคญัทางสถิติ  
จึงไม่ควรใชค้่า χ 2 เพียงค่าเดียวในการสรุปความสอดคลอ้งของโมเดล ค่าอ่ืน ๆ อีก ดงัน้ี (Hooper, 
Coughlan, & Mullen, 2008) 
 ค่าไค - สแควร์สัมพทัธ์ (Relative Chi - Square) เป็นอตัราส่วนระหวา่ง 
ค่าสถิติไค - สแควร์ กบัจ านวนองศาอิสระ (χ2/df) โดยหลกัการทัว่ไป ถา้ค่า χ2/df นอ้ยกวา่ 
หรือเท่ากบั 3.00 ถือวา่โมเดลตามทฤษฎีสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Kline, 1998) 
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 2.  ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเชิงสัมพนัธ์ (Comparative of Fit Index : CFI) มีค่า 
อยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1.00 ถา้ค่าเขา้ใกล ้1.00 แสดงวา่เกิดความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์โดยเกณฑใ์นการพิจารณา คือ ค่า CFI มีค่ามากกวา่ .900 จึงจะถือโมเดล 
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Byrne, 1994) 
 3.  ค่าดชันี Tucker - Lewis  Index (TLI) ค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1.00 ถา้ค่าเขา้ใกล ้1.00  
แสดงวา่เกิดความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยเกณฑใ์นการพิจารณา คือ  
ค่า TLI ควรมีค่ามากกวา่ หรือเท่ากบั .900 จึงจะถือวา่โมเดลมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
(Hu & Bentler, 1999) 
 4.  ค่ารากก าลงัสองเฉล่ียของค่าความแตกต่างโดยประมาณ (Root Mean Square Error of  
Approximation: RMSEA) เกณฑใ์นการพิจารณา คือ ค่า RMSEA นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั .08 จึงจะถือ 
วา่โมเดลมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(MacCallum, Browne, & Sugawara, 1996) 
 5.  ค่ารากก าลงัสองเฉล่ียของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (Root Mean Square  
Residual: Standard RMR) เป็นการเปรียบเทียบระดบัความกลมกลืนของโมเดลตามทฤษฎีกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์ค่า Standard RMR ถา้มีค่านอ้ยกวา่หรือเท่ากบั .08 แสดงวา่ โมเดลตามทฤษฎี 
ยิง่มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Hu & Bentler, 1999) 
 การปรับแกโ้มเดล ถา้โมเดลการวจิยักบัขอ้มูลเชิงประจกัษย์งัไม่สอดคลอ้งกนั ผูว้จิยัตอ้ง 
ท าการปรับโมเดลแลว้ท าการวเิคราะห์ใหม่ให้โมเดลวจิยัสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และ 
น าค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ ในโมเดลไปเขียนรายงาน 
 ความหมายความเที่ยง (Reliability) 
 นกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของความเท่ียงไว ้ดงัน้ี 
 บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ ์(2521) ความเท่ียงของแบบวดัเป็นความคงท่ีของคะแนน 
ซ่ึงไดจ้ากการวดันกัเรียนกลุ่มเดียวกนัดว้ยแบบวดัฉบบัเดียวกนัหลาย ๆ คร้ัง หรือดว้ยแบบวดั 
สองฉบบัท่ีมีลกัษณะเหมือนกนั หรือภายใตเ้ง่ือนไขของตวัแปรอ่ืน ๆ ในการวดันั้น 
 สุวมิล ติรกานนัท ์(2520) ความเท่ียงของแบบวดั คือ ความคงท่ีของผลท่ีไดจ้าก 
การวดัดว้ยเคร่ืองมือชุดเดียวกนั กบัคนกลุ่มเดียวกนั ในเวลาท่ีต่างกนั 
 ศิริชยั กาญจนวาสี (2552) ความเท่ียง หมายถึง ความคงท่ีหรือความคงเส้นคงวาของ 
ผลท่ีไดจ้ากการวดัซ ้ า 
 จากความหมายดงักล่าวสามารถสรุปความหมายของความเท่ียงไดว้า่ ความเท่ียง คือ  
เคร่ืองมือท่ีสามารถบอกถึงความคงท่ีของส่ิงท่ีตอ้งการวดัไดถึ้งแมว้า่จะวดัหลายคร้ัง 
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 การตรวจสอบความเทีย่งโดยใช้ทฤษฎกีารทดสอบแบบดั้งเดิม (Classical Test  
Theory: CTT) 
  ทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม เป็นทฤษฎีท่ีมุ่งตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่ง
คะแนนท่ีสังเกตไดก้บัคะแนนท่ีแทจ้ริง และวเิคราะห์คุณภาพโดยส่วนรวมของขอ้สอบและ 
แบบสอบท่ีใชส้ าหรับแต่ละกลุ่มบุคคลในสภาพการทดสอบท่ีเฉพาะ โดยตั้งอยูบ่นขอ้ตกลงท่ีส าคญั 
วา่ความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดจากการวดัมีแบบแผนท่ีคงท่ีเหมือนกนัส าหรับทุกกลุ่มบุคคลท่ีตอบ
ขอ้สอบจึงไม่ไดส้นใจท่ีจะศึกษาพฤติกรรมการตอบขอ้สอบของแต่ละบุคคลเป็นรายขอ้ แต่ตอ้งการ
ทราบถึงสภาพรวม ๆ ในการตอบขอ้สอบของกลุ่มบุคคลนั้นโดยเฉพาะ ไม่สนใจท่ีจะสรุปอา้งอิง 
ไปยงัความสามารถหรือคะแนนจริงทัว่ไปของบุคคล หรือความเท่ียงทัว่ไปของแบบทดสอบ 
ภายใตเ้ง่ือนไขต่าง ๆ ของการทดสอบ เราสามารถจ าแนกความเท่ียงออกเป็น 4 ประเภท คือ  
(ศิริชยั กาญจนวาสี, 2552) 
 1.  ความเทีย่งแบบความคงที่ (Measure of Stability) 
 เป็นความคงเส้นคงวาของคะแนนจากการวดัในช่วงเวลาท่ีต่างกนั โดยวธีิสอบซ ้ า 
ดว้ยแบบสอบเดิม (Test - Retest Method) วธีิสอบซ ้ า (Test - Retest Method) ท าไดโ้ดยการน า 
แบบสอบฉบบัเดียวกนัไปทดสอบผูส้อบกลุ่มเดียวกนั 2 คร้ัง โดยทิ้งช่วงระยะเวลาระหวา่ง 
การสอบคร้ังแรกและคร้ังท่ีสอง (t) แลว้น าคะแนนท่ีไดจ้ากการสอบคร้ังแรก (X) กบัคร้ังหลงั (X´)  
มาค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation  
Coefficient) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ท่ีค  านวณไดใ้นวิธีสอบซ ้ าน้ี เรียกวา่ สัมประสิทธ์ิความเท่ียง 
แบบความคงท่ี (Coefficient of Stability) ซ่ึงสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าเป็นไปไดต้ั้งแต่ -1 ถึง +1  
และเน่ืองจากมีสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ท่ีค  านวณไดจ้ากคะแนนของแบบสอบเดิม หรือผูส้อบ 
กลุ่มเดิมจึงยอ่มมีความสัมพนัธ์ในทางบวกระดบัหน่ึง ดงันั้น ค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงของ 
แบบสอบโดยทัว่ไปจึงมีค่าตั้งแต่ 0 ถึง 1 ถา้ผูส้อบแต่ละคนมีคะแนนท่ีสังเกตไดท้ั้งสองคร้ังเท่ากนั 
หรือคะแนนสอบจากการสอบคร้ังแรกมีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงอยา่งสมบูรณ์กบัคะแนนสอบ 
คร้ังหลงั สัมประสิทธ์ิความเท่ียงจะมีค่าเท่ากบั 1 แต่ถา้คะแนนทั้งสองคร้ังไม่สัมพนัธ์กนัเลย
สัมประสิทธ์ิความเท่ียงจะมีค่าเป็น 0 
 ในการประมาณค่าความเท่ียงโดยวธีิสอบซ ้ าน้ี ควรอยูบ่นพื้นฐานของขอ้ตกลงเบ้ืองตน้วา่ 
คุณลกัษณะท่ีมุ่งวดั (Trait) มีความคงท่ีตลอดช่วงเวลาของการวดั และระยะเวลาของการสอบซ ้ า 
จะตอ้งพอเหมาะ ไม่ก่อให้เกิดปัญหาผลตกคา้งจากการสอบคร้ังแรก (Carry - Over Effect) กล่าวคือ  
ตอ้งทิ้งช่วงห่างใหน้านพอท่ีความจ าขอ้สอบหายไป แต่จะตอ้งไม่นานจนตวัแปรแทรกซอ้นอ่ืน ๆ  
เขา้มาส่งผลต่อคะแนนจริง การทิ้งช่วงเพียงเล็กนอ้ยอาจท าใหผู้ส้อบจ าส่ิงท่ีตอบไปคร้ังแรกได ้ 



38 
 
สอบคร้ังหลงัจึงพยายามตอบใหเ้หมือนเดิม ในลกัษณะน้ีจะท าใหค้่าความเท่ียงท่ีค านวณไดสู้งกวา่ 
ท่ีควรจะเป็น แต่ถา้เวน้ช่วงเวลานานเกินไป ผูส้อบบางคนอาจเกิดการเรียนรู้เพิ่มข้ึนมากกวา่คนอ่ืน 
ซ่ึงข้ึนอยูก่บัพฒันาการทางสติปัญญาท่ีแตกต่างกนัส่งผลใหค้่าความเท่ียงต ่าลง ส าหรับการทิ้งช่วง 
ระยะเวลาในการสอบซ ้ าท่ีเหมาะสมข้ึนอยูก่บัผูส้อบและคุณลกัษณะท่ีมุ่งวดั 
 ค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบคงท่ีระดบั .80 ถึง .90 ข้ึนไป เป็นส่ิงท่ีพบเห็นกนัทัว่ไป
ส าหรับแบบสอบมาตรฐานทางดา้นความถนดัและผลสัมฤทธ์ิ ตามปกติค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียง
แบบความคงท่ี ส าหรับบุคลิกภาพ ความสนใจ ทศันคติ มกัจะมีค่าต ่ากวา่การวดัทางดา้นความถนดั
ซ่ึงอาจจะเกิดจากปัญหาส าคญัประการใดประการหน่ึง หรือทั้ง 2 ประการ คือ คุณลกัษณะท่ีมุ่งวดั
ไม่คงท่ีตลอดช่วงเวลาของการวดั หรืออาจจะเป็นเพราะเคร่ืองมือใหผ้ลการวดัท่ีไม่คงท่ีแต่ถา้
ผูพ้ฒันาแบบสอบเช่ือวา่ คุณลกัษณะท่ีมุ่งวดัมีการเปล่ียนแปลงในช่วงเวลาของการวดัซ่ึงเป็น 
การฝืนขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของทฤษฎีคะแนนจริงแบบดั้งเดิม การประเมินค่าความเท่ียงโดยวธีิน้ี 
จึงไม่เหมาะสม แต่ถา้เกิดปัญหาจากตวัเคร่ืองมือใหผ้ลไม่เท่ียง สาเหตุเกิดจากมีปัจจยัอ่ืนแทรกซอ้น  
ส่งผลต่อการวดัคร้ังท่ีสอง เช่น ผลการกระตุน้จากการสอบคร้ังแรก การเรียนรู้ความเบ่ือหน่ายต่อ
การสอบซ ้ า เป็นตน้ 
 2.  ความเทีย่งแบบความสมมูล (Measure of equivalence) 
 เป็นความสอดคลอ้งกนัของคะแนนจากการวดัในช่วงเวลาเดียวกนั โดยใชแ้บบสอบ 
ท่ีสมมูลกนั (Equivalent-forms method) 
 วธีิใช้แบบสอบสมมูล (Equivalent - Forms Method)  
 การประมาณค่าความเท่ียงโดยวธีิน้ี สามารถด าเนินการไดโ้ดยน าแบบสอบ 2 ฉบบั  
ท่ีสมมูลกนั (Equivalent - Forms or Alternate - Forms) ไปทดสอบกบัผูส้อบกลุ่มหน่ึง 
ในเวลาเดียวกนัแลว้น าคะแนนท่ีไดจ้ากแบบสอบทั้งสองฉบบัค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
แบบเพียร์สัน 
 แบบสอบท่ีสมมูลกนั (Equivalent - Forms) เป็นแบบสอบ 2 ฉบบั ท่ีพยายามสร้างให้ 
คู่ขนานกนั (Parallel - Forms) โดยมีโครงสร้างการวดัอนัเดียวกนั มีค่าเฉล่ียและค่าความแปรปรวน 
ของคะแนนท่ีสังเกตได ้2 ฉบบั เท่ากนัหรือใกลเ้คียงกนั ในการน าแบบสอบสมมูลทั้ง 2 ฉบบั 
ไปใชท้ดสอบกลุ่มผูส้อบนั้น ควรสลบัล าดบัของการท าแบบสอบใหส้มดุลกนั 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ท่ีค  านวณไดโ้ดยวธีิใชแ้บบสอบสมมูลน้ี เรียกวา่ สัมประสิทธ์ิ 
ความเท่ียงแบบสมมูล (Coefficient of Equivalence) มีค่าตั้งแต่ 0 ถึง 1 ค่าท่ีสูงเขา้ใกล ้1 หมายถึง  
ความสอดคลอ้งกนัมากของคะแนนจากแบบสอบทั้งสอง ผลท่ีไดจึ้งมีความสอดคลอ้งสามารถ 
แลกเปล่ียนกนัได ้(Interchangeability) 
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 การประมาณค่าความเท่ียงโดยวธีิใชแ้บบสอบสมมูล ไม่มีปัญหาจากการก าหนดช่วงเวลา 
ของการสอบซ ้ าเหมือนวธีิสอบซ ้ า แต่มีความจ าเป็นตอ้งสร้างแบบสอบสมมูลและตรวจสอบ 
ความทดัเทียมกนัหรือคลา้ยคลึงกนั ทั้งทางดา้นโครงสร้าง เน้ือหา และค่าสถิติ วธีิน้ีจึงนิยมใช ้
อยา่งกวา้งขวางส าหรับแบบสอบมาตรฐาน เน่ืองจากการพฒันาแบบสอบมาตรฐานนิยมสร้าง 
ใหมี้ตั้งแต่ 2 ฟอร์ม ข้ึนไป 
 3. ความเทีย่งแบบความคงที่และสมมูล (Measure of Stability and Equivalence) 
 เป็นความสอดคลอ้งกนัของคะแนนจากการวดัในช่วงเวลาท่ีต่างกนั โดยวธีิสอบซ ้ า 
ดว้ยแบบสอบท่ีสมมูลกนั (Test - Retest with Equivalent Forms)  
 วธีิสอบซ ้าด้วยแบบสอบสมมูล (Test - Retest with Equivalent Forms) การประมาณค่า 
ความเท่ียงโดยวธีิสอบซ ้ าแบบสมมูล เป็นวธีิด าเนินงานท่ีผสมวธีิสอบซ ้ าและวธีิใชแ้บบสอบสมมูล 
เขา้ดว้ยกนั โดยท าการสอบผูส้อบกลุ่มเดียวกนั 2 คร้ัง ท่ีต่างเวลากนัดว้ยแบบสอบ 2 ฉบบั  
ท่ีสมมูลกนั แลว้น าคะแนนท่ีไดจ้ากแบบสอบทั้งสองฉบบัมาค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
แบบเพียร์สัน 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ท่ีค  านวณไดจ้ากวธีิน้ี เรียกวา่ สัมประสิทธ์ิความเท่ียง 
แบบความคงท่ีและสมมูล ซ่ึงเป็นการแสดงถึงความคงท่ีของคะแนนจากการสอบ และ 
ความสมมูลกนัของแบบสอบทั้ง 2 ฉบบั การประมาณค่าความเท่ียงโดยวธีิน้ีจึงอยูบ่นพื้นฐาน 
ของขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของวธีิท่ีกล่าวมาแลว้ 
 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าความเท่ียงแบบความคงท่ีและ 
ความเท่ียงแบบสมมูล ยอ่มส่งผลต่อการประมาณค่าความเท่ียงแบบความคงท่ีและสมมูลโดยทัว่ไป 
สัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบคงท่ีและสมมูลจะมีค่าต ่ากวา่สัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบความคงท่ีหรือ 
สัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบสมมูล ซ่ึงเป็นการทดสอบท่ีใชแ้บบสอบชุดเดียวกนัแบบสอบสมมูล 
กบักลุ่มเดียวกนัในเวลาเดียวกนั 
 4.  ความเทีย่งแบบความสอดคล้องภายใน (Measure of Internal Donsistency)  
เป็นความสอดคลอ้งกนัระหวา่งคะแนนรายขอ้หรือความเป็นเอกพนัธ์ของเน้ือหารายขอ้ 
อนัเป็นตวัแทนของคุณลกัษณะเด่นเดียวกนัท่ีตอ้งการวดั การตรวจสอบความสอดคลอ้งภายใน 
ของขอ้สอบ เป็นวธีิการประมาณค่าความเท่ียงของแบบสอบ โดยใชก้ารทดสอบเพียงคร้ังเดียว 
ดว้ยการใชแ้บบสอบฉบบัเดียว ท าการทดสอบผูส้อบกลุ่มเดียว ในการตรวจสอบความสอดคลอ้ง 
ภายในนั้น เป็นการวดัระดบัความเป็นเอกพนัธ์ (Homogeneity) ของขอ้สอบในแบบนั้นวา่ 
วดัเน้ือเร่ืองเดียวกนัเพียงใด ถา้แบบสอบวดัในเร่ืองเดียวกนั เม่ือท าการวดัซ ้ า ๆ ก็น่าจะมีความคงท่ี 
สอดคลอ้งในผลการวดัสูง 
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 การประมาณค่าความเท่ียงแบบสอดคลอ้งภายในน้ี สามารถค านวณไดจ้ากสัมประสิทธ์ิ 
สหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนของกลุ่มผูส้อบท่ีมีการแยกส่วนแบบต่าง ๆ ผลการวดัจดัเป็นความเป็น
เอกพนัธ์ของแบบสอบ (Test Homogeneity) ซ่ึงแสดงถึงการวดัมวลเน้ือเร่ืองเดียวกนั (Content  
Domain) แต่ถา้ขอ้สอบขอ้ต่าง ๆ วดัเน้ือเร่ืองท่ีไม่เก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กนั คะแนนขอ้สอบเหล่านั้น 
จะไม่สอดคลอ้งกนั ท าใหแ้บบสอบมีความสอดคลอ้งภายในต ่า ส าหรับวธีิหาความเท่ียง 
แบบความสอดคลอ้งภายในท่ีนิยมใช ้มีดงัน้ี 
  4.1  วธีิแบ่งคร่ึงข้อสอบ (Sprit - Half Method) การประมาณค่าความเท่ียง 
แบบความสอดคลอ้งภายในโดยวธีิแบ่งคร่ึงขอ้สอบสามารถท าไดโ้ดยน าแบบสอบท่ีตอ้งการ 
หาความเท่ียงไปทดสอบกบักลุ่มผูส้อบ เม่ือตรวจใหค้ะแนนรายขอ้แลว้ แบ่งการรวมคะแนน 
ของขอ้สอบออกเป็น 2 ส่วน โดยใหก้ลุ่มขอ้สอบทั้ง 2 ส่วน สมมูลกนัมากท่ีสุด จากนั้นน า 
คะแนนสองส่วนดงักล่าวมาค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ แบบเพียร์สัน ซ่ึงจะได ้
ค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงเพียงคร่ึงฉบบั ดงันั้น จึงตอ้งใชสู้ตรของ สเปียร์แมน - บราวน์  
(Spearman - Brown Formula) มาปรับใหเ้ป็นสัมประสิทธ์ิความเท่ียงเตม็ฉบบั 
  ในการแบ่งคร่ึงขอ้สอบเพื่อใหไ้ดค้ะแนนจากแบบสอบยอ่ย 2 ส่วน ท่ีคู่ขนานกนั 
หรือสมมูลกนัมากท่ีสุด มีวธีินิยมใชใ้นการแบ่งคร่ึง 4 วธีิ ดงัน้ี 
  วธีิท่ี 1 ใชว้ธีิแบ่งตามขอ้คู่-ขอ้ค่ี โดยแบบสอบยอ่ยชุดแรกประกอบดว้ยขอ้สอบ 
ท่ีเป็นขอ้ค่ีทุกขอ้ ส่วนแบบสอบยอ่ยชุดสองประกอบดว้ยขอ้สอบท่ีเป็นขอ้คู่ทุกขอ้ 
  วธีิท่ี 2 จดัอนัดบัของขอ้สอบ โดยวธีิเรียงตามค่าความยากง่ายของขอ้สอบ แลว้แยก
ขอ้สอบขอ้ท่ีมีอนัดบัความยากง่ายเป็นเลขค่ีทุกขอ้ มารวมกนัเป็นแบบสอบยอ่ยชุดแรก ส่วนขอ้สอบ
ท่ีมีอนัดบัความยากง่ายเป็นเลขคู่ทุกขอ้ มารวมกนัเป็นแบบสอบยอ่ยชุดท่ีสอง 
  วธีิท่ี 3 ใชว้ธีิสุ่มแยกขอ้สอบออกเป็น 2 ชุด เช่น จบัฉลากใหข้อ้สอบแต่ละขอ้ 
ถา้ไดห้มายเลข 1 ใหอ้ยูชุ่ดท่ี 1 แต่ถา้ไดห้มายเลข 2 ใหอ้ยูชุ่ดท่ี 2 เป็นตน้ 
  วธีิท่ี 4 ใชว้ธีิจบัคู่ขอ้สอบตามเน้ือหา แลว้ท าการสุ่มแยกออกเป็นแบบสอบยอ่ย 2 ชุด 
  4.2  วธีิของคูเดอร์ - ริชาร์ดสัน (Kuder - Richardson Method) 
  Kuder and Richardson (1937) ไดคิ้ดคน้วธีิช่วยแกไ้ขปัญหาของการประมาณค่า 
ความเท่ียงท่ีใชว้ธีิแบ่งคร่ึงขอ้สอบ ซ่ึงมกัใหผ้ลแตกต่างกนัตามวธีิท่ีใชใ้นการแบ่งคร่ึงขอ้สอบ  
Kuder and Richardson จึงไดพ้ฒันาสูตรส าหรับการค านวณค่าความเท่ียง อนัเป็นท่ีรู้จกักนัดี 
จนถึงทุกวนัน้ี ไดแ้ก่ สูตร KR20 และ KR21 ซ่ึงสามารถใชไ้ดเ้ฉพาะกบัขอ้สอบท่ีตรวจใหค้ะแนน 
แบบ 0, 1 เท่านั้น 
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  การใชสู้ตร KR20 มีความจ าเป็นตอ้งค านวณค่า 𝑝𝑖, 𝑞𝑖  เป็นรายขอ้ เน่ืองจากเป็น 
ขอ้สอบใหค้ะแนนแบบ 0, 1 ค่าผลคูณของ 𝑝𝑖𝑞𝑖 ก็คือ ความแปรปรวนของคะแนนรายขอ้ (𝑆𝑖

2)  
สูตรน้ีจึงเขียนเหมือนสูตรแอลฟาของครอนบาค 
  Kuder and Richardson (1937) ยงัไดพ้ฒันาสูตร KR21 โดยมีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้วา่ 
ขอ้สอบทุกขอ้มีความยากง่ายเท่ากนั ท าใหสู้ตรมีความซบัซอ้นนอ้ยลง และสามารถค านวณ 
ไดง่้ายข้ึนโดยไม่ตอ้งค านวณค่าสถิติของขอ้สอบเป็นรายขอ้ 
  ในการประมาณค่าความเท่ียงของขอ้สอบโดยใชว้ธีิของคูเดอร์ - ริชาร์ดสันนั้น  
ถา้ขอ้สอบทุกขอ้มีความยากง่ายเท่ากนั สูตร KR20 และ KR21 จะใหค้่าประมาณความเท่ียงเท่ากนั 
แต่ถา้ขอ้สอบมีความยากง่ายแตกต่างกนัแลว้ สูตร KR21 จะใหค้่าประมาณความเท่ียงท่ีต ่ากวา่สูตร 
KR20 ดว้ยเหตุน้ี ในการพฒันาขอ้สอบโดยทัว่ไปจึงยงัไม่เป็นท่ียอมรับ หากผูพ้ฒันาขอ้สอบรายงาน
เพียงค่า KR21 ส าหรับการสร้างแบบสอบใชใ้นชั้นเรียน เม่ือมีขอ้จ ากดัเก่ียวกบัการค านวณ อาจใช้
ค่า KR21 เป็นเพียงค่าขั้นต ่าส าหรับประมาณค่าเบ้ืองตน้ของสัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบความ
สอดคลอ้งภายใน 
  4.3 วธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha method) 
  เทคนิคของการแบ่งคร่ึงขอ้สอบเพื่อน าคะแนนทั้งสองส่วนมาค านวณความสัมพนัธ์ 
ส าหรับประมาณค่าความเท่ียงแบบสอดคลอ้งภายในของแบบสอบนั้น สามารถขยายความคิดไปใช ้
กบัการแบ่งสอบออกเป็น 2 ส่วน หรือ k ส่วน เม่ือค านวณความแปรปรวนของคะแนนแต่ละส่วน  
และความแปรปรวนของคะแนนรวม เราสามารถน าไปใชป้ระมาณค่าความเท่ียงแบบสอดคลอ้ง 
ภายในได ้
  Cronbach (1951) ไดเ้สนอสูตรกรณีทัว่ไป (General Case) ส าหรับประมาณค่า 
ความเท่ียงแบบความสอดคลอ้งภายใน ซ่ึงรู้จกักนัดีในช่ือ สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha) โดยการใชสู้ตรค านวณค่าสัมประสิทธ์ิ 𝛼 มีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้วา่ แบบสอบ 
ถูกแบ่งออกเป็น 𝑘 ส่วน แต่ละส่วนอาจเป็นกลุ่มขอ้สอบหรือขอ้สอบแต่ละขอ้ก็ได ้ถา้แต่ละส่วน 
มีความทดัเทียมกนั (Essentially τ - equivalent) หรือมีคะแนนจริงของแต่ละส่วนเป็นฟังกช์นั 
เชิงบวกต่อกนั ค่า 𝛼 จึงจะเป็นค่าท่ีถูกตอ้งของความเท่ียงของแบบสอบ แต่ถา้ส่วนต่าง ๆ  
ทดัเทียมกนั ค่า 𝛼 จะเป็นค่าท่ีต ่ากวา่ค่าความเท่ียงท่ีแทจ้ริงของแบบสอบ นอกจากน้ี 𝛼  
จะเป็นค่าประมาณความเท่ียงของแบบสอบไดดี้ ก็ต่อเม่ือ แบบสอบนั้นมุ่งวดัคุณลกัษณะเดียว  
(One - Trait) 
  วธีิหาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค เป็นวธีิท่ีนิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลายส าหรับ 
ประมาณค่าความเท่ียงแบบความสอดคลอ้งภายใน เพราะสะดวกในการน าไปใช ้เน่ืองจาก 
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ท าการทดสอบกลุ่มผูส้อบเพียงคร้ังเดียว และยงัสามารถใชไ้ดอ้ยา่งกวา้งขวางกบัแบบสอบท่ีให ้
คะแนนแบบ 0, 1 หรือใหค้ะแนนแบบถ่วงน ้าหนกั หรือก าหนดคะแนนแบบมาตรประมาณค่า  
(Essay Test) 
  4.4  วธีิวเิคราะห์ความแปรปรวนของฮอยท์ (Hoyt’s Analysis of Variance Method) 
Hoyt (1941) ไดพ้ฒันาวธีิการประมาณค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบความสอดคลอ้งภายใน  
โดยใชห้ลกัการวเิคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance) ของคะแนนสอบ ซ่ึงมีแหล่ง 
ความแปรปรวนมาจากตวัผูส้อบ (Examinees หรือ Persons) ขอ้สอบ (Items) และความคลาดเคล่ือน  
(Residual) วธีิน้ีสามารถใชไ้ดก้บัแบบสอบท่ีใหค้ะแนนแบบ 0, 1 หรือแบบสอบลกัษณะอ่ืน ๆ เช่น  
แบบสอบอตันยั มาตรประมาณค่า (Rating Scale) เป็นตน้ การประมาณค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียง 
โดยใชว้ธีิน้ี ใหผ้ลการประมาณค่าไดเ้ท่ากบัวธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
  เน่ืองจากวธีิของฮอยท ์จะตอ้งอาศยัความรู้เก่ียวกบัการวเิคราะห์ความแปรปรวน 
จึงท าใหมี้ความสลบัซบัซอ้นในการค านวณมากกวา่สูตรของครอนบาคหรือคูเดอร์-ริชาร์ดสัน 
แต่การวิเคราะห์ความแปรปรวนถือวา่กระท าไดส้ะดวก โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีมีใชก้นั 
ทัว่ไปในปัจจุบนั วธีิของฮอยทย์งัช่วยเป็นพื้นฐานส าหรับท าการศึกษาเก่ียวกบัความเท่ียงทัว่ไป  
ตามทฤษฎีการสรุปอา้งอิงทางการทดสอบ (Generalizability Theory) 
  การประมาณค่าความเท่ียงแบบสอดคลอ้งภายในไม่ควรใชก้บัแบบสอบท่ีมีเน้ือหา 
ววิธิพนัธ์ (Heterogeneous Test) และแบบสอบประเภทความเร็ว (Speed Test) เพราะความสอดคลอ้ง 
กนัของส่วนยอ่ยต่าง ๆ ในแบบสอบความเร็ว ไม่ใช่ตวับ่งช้ีท่ีดีของความเท่ียงของแบบสอบ 
  สูตรประมาณค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียง KR20, 𝛼 และ Hoyt ต่างเป็นการประมาณค่า 
สัมประสิทธ์ิความเท่ียงจากการวเิคราะห์ถึงความผนัแปรร่วมกนัของขอ้สอบ (Item Covariances) 
ทั้ง 3 สูตร ใหค้่าท่ีประมาณไดเ้ท่ากนั จึงกล่าวไดว้า่ ทั้ง 3 สูตร ต่างเป็นค่าสัมประสิทธ์ิท่ีอยูใ่น
ตระกูลแอลฟาครอนบาค (Cronbach, 1951) ความสัมพนัธ์ระหวา่งสูตรประมาณค่าสัมประสิทธ์ิ
ความเท่ียง สรุปไดด้งัน้ี 
  1.  สัมประสิทธ์ิแอลฟา เป็นดชันีบ่งช้ีความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบ ค่าท่ีใชไ้ด้
เป็นค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงขั้นต ่า (Lower Bound) ของค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงท่ีเป็นจริง 
  2.  สัมประสิทธ์ิแอลฟา เป็นค่าเฉล่ียของสัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบแบ่งคร่ึง  
ขอ้สอบท่ีไดจ้ากการแบ่งคร่ึงท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมด แลว้ค านวณค่าความเท่ียงของแบบสอบทั้งฉบบั 
ดว้ยสูตรของรูลอน (Rulon) 
  3.  สัมประสิทธ์ิแอลฟา เป็นฟังกช์นัของความผนัแปรร่วมกนัระหวา่งขอ้สอบ 
จึงแสดงถึงความเป็นเอกฉนัทข์องแบบสอบ (Homogeneity) ไม่ใช่ความเป็นเอกมติของแบบสอบ  
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(Unidimensionality) ซ่ึงแบบสอบท่ีมีความเป็นเอกพนัธ์สูง แสดงถึงสัดส่วนความแปรปรวนของ 
คะแนนสอบ สามารถอธิบายไดด้ว้ยองคป์ระกอบ (อาจมีหลายองคป์ระกอบ) ท่ีร่วมกนัอยูภ่ายใน 
แบบสอบนั้น 
  4.  สัมประสิทธ์ิแอลฟา สามารถน าไปใชไ้ดท้ัว่ไปส าหรับประมาณค่าความเท่ียง 
แบบความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบท่ีประกอบดว้ยการรวมขอ้สอบส่วนยอ่ย ๆ เช่น  
กรณี Split-half แบบสอบประกอบดว้ยขอ้สอบ 2 ส่วน ส่วนยอ่ยท่ีน ามารวมอาจเป็นแบบสอบยอ่ย  
ชุดต่าง ๆ หรืออาจเป็นขอ้สอบแต่ละขอ้ โดยถือวา่ขอ้สอบ 1 ขอ้ นบัเป็นแบบสอบยอ่ย 1 ชุด 
  ในงานวจิยัน้ีหาความเท่ียงดว้ยวธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค เน่ืองจาก 
เป็นแบบวดัมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 
 การตรวจสอบอ านาจจ าแนก 
 อ านาจจ าแนก (Discrimination Power) หมายถึง ความสามารถในการแบ่งแยกกลุ่ม 
แยกประเภทของผูต้อบ กรณีขอ้ค าถามวดัความรู้ ขอ้ค าถามท่ีดีตอ้งแยกผูท่ี้มีความรู้กบัไม่มีความรู้ 
ออกจากกนัโดยเด็ดขาด คือ คนตอบถูกตอ้งเป็นคนเก่งหรือเป็นคนท่ีไดค้ะแนนรวมมาก แต่คนตอบ 
ไม่ถูกตอ้งเป็นคนไม่เก่งหรือเป็นคนท่ีไดค้ะแนนรวมนอ้ย กรณีขอ้ความวดัทศันคติ ขอ้ความท่ีมี 
อ านาจจ าแนกตอ้งแยกผูต้อบเห็นดว้ยกบัไม่เห็นดว้ยออกจากกนัได ้คือ ขอ้ความเชิงบวกถา้ตอบ 
เห็นดว้ยตอ้งเป็นคนท่ีมีทศันคติท่ีดีต่อเร่ืองนั้น และคนท่ีตอบไม่เห็นดว้ยจะตอ้งเป็นคนท่ีมี 
ทศันคติไม่ดีต่อเร่ืองนั้น 
 1.  การตรวจสอบอ านาจจ าแนกโดยใชท้ฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (Classical Test  
Theory: CTT) 
 การตรวจสอบอ านาจจ าแนกโดยใชท้ฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม สามารถแบ่งไดเ้ป็น 
การตรวจสอบอ านาจจ าแนกแบบอิงเกณฑแ์ละอิงกลุ่ม 
 อ านาจจ าแนกของขอ้สอบแบบอิงกลุ่ม หมายถึง ประสิทธิภาพของขอ้สอบท่ีแยกผูต้อบ 
ท่ีมีความสามารถสูงออกจากผูต้อบท่ีมีความสามารถต ่าได ้
 อ านาจจ าแนกของขอ้สอบแบบอิงเกณฑ ์หมายถึง ประสิทธิภาพของขอ้สอบท่ีแยกผูต้อบ 
ท่ีมีความรอบรู้ (ผูท่ี้ท  าคะแนนไดผ้า่นเกณฑ์) ออกจากผูต้อบท่ีไม่มีความรอบรู้ (ผูท่ี้ท  าคะแนน 
ไม่ผา่นเกณฑ)์ 
 การค านวณค่าอ านาจจ าแนก 
 1.  การวดัผลแบบอิงกลุ่ม มีวธีิการค านวณดงัน้ี 
  1.1  ค านวณดว้ยสูตรสหสัมพนัธ์ เน่ืองจากค่าอ านาจจ าแนกของขอ้สอบเป็น 
สหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (สุวมิล ติรกานนัท,์ 2553) หากคะแนนรายขอ้ 
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เป็น True Dichotomous หมายถึง ค่าท่ีไดจ้ากการวดั 0 และ 1 เป็นค่าขาดตอน (Discrete)  
ตามธรรมชาติ ไม่ไดถู้กจดักระท าข้ึน และคะแนนรวมมีลกัษณะต่อเน่ือง (Continuous) สามารถ 
ค านวณโดยใช ้สหสัมพนัธ์แบบพอ้ยทไ์บซีเรียล (Point - Biserial Correlation) แต่หากคะแนน 
รายขอ้และคะแนนรวม เป็นค่าต่อเน่ืองท่ีมีการแจกแจงปกติ โดยคะแนนรายขอ้ถูกจดัใหเ้ป็นคะแนน 
ขาดตอน มีค่าเป็น 0 และ 1 สามารถค านวณโดยใชส้หสัมพนัธ์แบบไบซีเรียล (Biserial Correlation) 
  1.2  ค านวณดว้ยการแบ่งกลุ่ม เน่ืองจากการค านวณค่าอ านาจจ าแนกของขอ้สอบ 
ดว้ยสูตรสหสัมพนัธ์ตอ้งใชเ้วลาในการค านวณมาก จึงใชว้ธีิแบ่งกลุ่มผูส้อบเป็นกลุ่ม ดงัน้ี 
   1.2.1  แบ่งผูต้อบเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มคะแนนสูง 50% ซ่ึงเป็นกลุ่มของผูท่ี้มี
ความสามารถสูงกบักลุ่มคะแนนต ่า จ  านวน 50% แลว้ค านวณค่าอ านาจจ าแนกของขอ้สอบจาก 
ผลต่างระหวา่งสัดส่วนของผูต้อบขอ้นั้นถูก 
   1.2.2  วธีิแบ่งกลุ่มเป็น 27% ถา้มีผูต้อบถูกจ านวนมากให้แบ่งเป็นสามกลุ่ม คือ  
กลุ่มท่ีมีความสามารถสูง จ านวน 27% กลุ่มท่ีมีความสามารถต ่า จ  านวน 27% ส่วนกลุ่มท่ีเหลือ 
ไม่น ามาค านวณแลว้ ใชต้ารางส าเร็จรูปของจุง เตห์ ฟาน เปิดหาค่าอ านาจจ าแนก 
  1.3  ค านวณดว้ยการทดสอบดว้ยค่าสถิติที (t - Test) หากเคร่ืองมือวดัเป็น 
แบบมาตรวดัทศันคติ ความรู้สึก หรือความคิดเห็น ท่ีมีระดบัความคิดเห็นหลาย ๆ ระดบั เช่น  
มาตรวดัแบบลิเคิร์ท และออสกูด สามารถค านวณค่าอ านาจจ าแนกโดยใชสู้ตรสถิติที ด าเนินการ 
โดยใหค้ะแนนหรือน ้าหนกัความเห็นของแต่ละคนตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้แลว้หาคะแนนรวมของ 
แต่ละคนเรียงน ้าหนกัคะแนนความเห็นจากมากไปนอ้ย แบ่งกลุ่มเป็น 25% บนและล่าง จะไดบุ้คคล 
ออกมาสองกลุ่ม คือ กลุ่มท่ีไดค้ะแนนมาก เรียกวา่ กลุ่มสูง และกลุ่มท่ีไดค้ะแนนนอ้ย เรียกวา่  
กลุ่มต ่า จากนั้นค านวณค่าเฉล่ียของแต่ละกลุ่ม แลว้ใชส้ถิติท่ีท าการทดสอบ หากผลการทดสอบนั้น
มีนยัส าคญัทางสถิติ แสดงวา่ ขอ้ความนั้นมีอ านาจจ าแนก 
 2.  การวดัผลแบบอิงเกณฑ ์สามารถค านวณโดยแบ่งผูต้อบออกเป็น 2 กลุ่ม คือ  
กลุ่มผูร้อบรู้และกลุ่มไม่รอบรู้ แลว้ค านวณค่าอ านาจจ าแนกขอ้สอบอิงเกณฑจ์ากผลต่างของ 
ค่าสัดส่วนของผูต้อบถูกในแต่ละกลุ่ม การแบ่งกลุ่มรอบรู้และกลุ่มไม่รอบรู้มีวธีิแบ่ง 3 วธีิ คือ 
  2.1  การก าหนดคะแนนจุดตดั วธีิน้ีน าแบบทดสอบท่ีตอ้งการวเิคราะห์ไปสอบกบั 
กลุ่มตวัอยา่งเพียงกลุ่มเดียว แลว้ตรวจใหค้ะแนนผูต้อบท่ีไดค้ะแนนตั้งแต่จุดตดัข้ึนไป เรียกวา่  
กลุ่มรอบรู้ ผูต้อบท่ีไดค้ะแนนนอ้ยกวา่จุดตดัเรียกวา่กลุ่มไม่รอบรู้ การก าหนดคะแนนจุดตดันั้น  
ครูหรือผูด้  าเนินการสอบอาจก าหนดข้ึนเอง เช่น  ให ้80% เป็นจุดตดั หรือ 60% เป็นจุดตดั 
  2.2  ก าหนดจากการไดรั้บการสอนและไม่ไดรั้บการสอน วธีิน้ีจดักลุ่มตวัอยา่งเป็น  
2 กลุ่ม กลุ่มหน่ึงจะไดรั้บการสอนตรงตามเน้ือหาวชิา เรียกวา่ กลุ่มรอบรู้ ส่วนอีกกลุ่มหน่ึงไม่ไดรั้บ 
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การสอน เรียกวา่ กลุ่มไม่รอบรู้ จากนั้นน าแบบทดสอบท่ีตอ้งการวเิคราะห์ไปสอบทั้งสองกลุ่ม  
แลว้ค านวณค่าอ านาจจ าแนกของขอ้สอบจากสัดส่วนของผูต้อบถูกในแต่ละกลุ่มท่ีไดน้ าเสนอแลว้ 
  2.3  ก าหนดจากคะแนนก่อนและหลงัสอน วธีิน้ีน าแบบทดสอบท่ีตอ้งการค านวณ 
ค่าอ านาจจ าแนกไปสอบกลุ่มตวัอยา่งเพียงกลุ่มเดียวสองคร้ัง คือ สอบก่อนสอนและสอบหลงัสอน 
คะแนนสอบหลงัสอนก าหนดใหเ้ป็นคะแนนของกลุ่มรอบรู้ ส่วนคะแนนสอบก่อนสอนก าหนด 
ใหเ้ป็นคะแนนกลุ่มไม่รอบรู้ แลว้ค านวณค่าอ านาจจ าแนกจากสัดส่วนของผูต้อบถูกในแต่ละกลุ่ม 
เช่นเดียวกนั 
 2.  การตรวจสอบอ านาจจ าแนกโดยใช้ทฤษฎกีารตอบสนองข้อสอบ (Item Response  
Theory: IRT) 
 ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบน้ีเสนอแนวความคิดวา่ ความน่าจะเป็นของการตอบ 
ขอ้สอบไดถู้กตอ้ง ข้ึนอยูก่บัความสามารถจริงของผูต้อบ และคุณลกัษณะของขอ้สอบ  
อนัประกอบดว้ยพารามิเตอร์ความยาก (𝑏) อ านาจจ าแนก (𝑎) และโอกาสการเดาขอ้สอบไดถู้ก (𝑐)  
ระบบความสัมพนัธ์ดงักล่าว สามารถแสดงดว้ยโมเดลการตอบสนองขอ้สอบ ซ่ึงอาจเป็นโมเดล 
หน่ึงพารามิเตอร์ โมเดลสองพารามิเตอร์ และโมเดลสามพารามิเตอร์ ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ
ถือวา่ค่าพารามิเตอร์ของขอ้สอบและความสามารถจริงของผูส้อบมีความสัมพนัธ์กนั การประมาณ 
ค่าพารามิเตอร์ของขอ้สอบ ไดแ้ก่ ค่าความยาก (𝑏) ค่าอ านาจจ าแนก (𝑎) และค่าความน่าจะเป็น 
ในการเดาขอ้สอบไดถู้ก (𝑐) จึงตอ้งพิจารณาร่วมกบัความสามารถจริงของผูต้อบ ดงันั้น เม่ือได ้
กลุ่มผูต้อบขนาดใหญ่ท่ีเป็นตวัแทนประชากร การประมาณค่าพารามิเตอร์ของขอ้สอบ 
จะตอ้งกระท าไปพร้อม ๆ กบัการประมาณค่าความสามารถจริงของผูส้อบ จึงจะท าใหไ้ด ้
ค่าพารามิเตอร์ท่ีมีนยัทัว่ไปมีความน่าเช่ือถือ ไม่แปรผนัไปตามความสามารถของกลุ่มผูส้อบ 
ในดา้นความคลาดเคล่ือนของการวดั ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบสามารถวเิคราะห์ 
ความคลาดเคล่ือนในการวดัของทั้งขอ้สอบแต่ละขอ้และแบบสอบทั้งฉบบั จ าแนกตาม 
ความสามารถจริงของผูต้อบ นัน่คือ ขอ้สอบแต่ละขอ้ รวมทั้งแบบสอบแต่ละฉบบัมีคุณภาพ 
ในดา้นการใหส้ารสนเทศแตกต่างกนัได ้ส าหรับผูส้อบท่ีมีระดบัความสามารถจริงท่ีต่างกนั ส าหรับ 
การเปรียบเทียบคะแนนระหวา่งแบบสอบ ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบไม่มีขอ้จ ากดัวา่แบบสอบ 
จะตอ้งเป็นแบบสอบคู่ขนานกนั ในทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบมีเทคนิคท่ีสามารถเปรียบเทียบ 
คะแนนของแบบสอบต่างฉบบัท่ีมีความยากต่างกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทฤษฎีการตอบสนอง 
ขอ้สอบมีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้วา่ แบบสอบมุ่งวดัคุณลกัษณะเดียว (Unidimensionality) มีความเป็นอิสระ 
ระหวา่งขอ้สอบ (Independence) โมเดลการตอบสนองขอ้สอบมีรูปแบบเป็นฟังกช์นัโลจิสติก  
(Logistic Function) และแบบสอบท่ีใชต้อ้งไม่เป็นแบบสอบประเภทความเร็ว 
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 ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (IRT) จึงอยูบ่นพื้นฐานท่ีส าคญั 2 ประการ คือ 
 1.  ผลการตอบขอ้สอบหรือขอ้ค าถามของผูต้อบ สามารถอธิบายไดด้ว้ยความสามารถ 
ท่ีมีอยูภ่ายในของผูต้อบ 
 2.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งผลการตอบขอ้สอบกบัความสามารถท่ีมีอยูภ่ายใน สามารถ
อธิบายไดด้ว้ยฟังกช์นัลกัษณะขอ้สอบ หรือโคง้ลกัษณะขอ้สอบ (ICC) อนัมีลกัษณะเป็นฟังกช์นั
ทางคณิตศาสตร์ เรียกวา่ ฟังก์ชนัโลจิสติก (Logistic Function) หรือใกลเ้คียงกบัฟังกช์นัปกติสะสม  
(Normal Ogive Function) 
 ฟังกช์นัการตอบสนองขอ้สอบสามารถน ามาใชศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
ความน่าจะเป็นในการตอบขอ้สอบแต่ละขอ้ไดถู้ก [𝑃𝑖  (𝜃)] กบัระดบัความสามารถของผูส้อบ 
ท่ีวดัไดโ้ดยแบบทดสอบฉบบันั้น (𝜃) เม่ือน ามาเขียนเป็นกราฟจะไดโ้คง้ลกัษณะขอ้สอบ (Item  
Characteristic Curve: ICC) โคง้ลกัษณะขอ้สอบมีหลายลกัษณะ ข้ึนอยูก่บัโมเดล (Model) หรือ 
แบบจ าลองท่ีใชอ้ธิบายความสัมพนัธ์ดงักล่าว โมเดลท่ีนิยมใชก้นั คือ โมเดลหน่ึงพารามิเตอร์ (One  
Parameter Model) โมเดลสองพารามิเตอร์ (Two Parameter Model) และโมเดลสามพารามิเตอร์  
(Three Parameter Model) 
 โมเดลการตอบสนองขอ้สอบประกอบดว้ยพารามิเตอร์และค่าคงท่ี ดงัน้ี 
 1.  พารามิเตอร์ของผูส้อบ ไดแ้ก่ 
  1.1  ค่า 𝜃 หรือระดบัความสามารถของผูส้อบ ซ่ึงประมาณไดจ้ากโมเดลตามทฤษฎี
การตอบสนองขอ้สอบ ค่า 𝜃 มีพิสัยอยูร่ะหวา่ง (-α ถึง +α) แต่ผลการวิเคราะห์ส่วนใหญ่มกัใหค้่า 
อยูใ่นช่วง -3 ถึง +3 
  1.2  ค่า 𝜃 หรือความน่าจะเป็นท่ีผูต้อบซ่ึงมีความสามารถ 𝜃 จะตอบขอ้สอบ 𝑖  
ไดถู้กตอ้ง 
 2.  พารามิเตอร์ของขอ้สอบ ไดแ้ก่ 
  2.1  ค่าพารามิเตอร์ความยากของขอ้สอบท่ี i (Difficulty Parameter: b) หมายถึง 
ต าแหน่งของโคง้บนสเกลของความสามารถ (𝜃 ) ท่ีท าใหมี้โอกาสตอบขอ้สอบไดถู้กตอ้งเท่ากบั  
(1+𝑐𝑖)/2 ในทางทฤษฎี ค่า b มีค่าอยูร่ะหวา่ง (-α ถึง +α) แต่ในทางปฏิบติันิยมใชข้อ้สอบหรือ 
ขอ้ค าถามท่ีมีค่า b อยูร่ะหวา่ง -2.50 ถึง +2.50 ค่า b ท่ีอยูใ่กล ้-2.50 แสดงวา่ เป็นขอ้สอบขอ้ท่ีง่าย  
ส่วนค่า b ท่ีอยูใ่กล ้+2.50 แสดงวา่ เป็นขอ้สอบท่ียาก 

  2.2 พารามิเตอร์อ านาจจ าแนกของขอ้สอบขอ้ท่ี i (Discrimination Parameter: a) 
หมายถึง ค่าท่ีใชจ้  าแนกความต่างของ 𝜃 ระหวา่งผูส้อบท่ีมีความสามารถ ≤ 𝜃 กบั > 𝜃  ค่า a  
มีค่าเป็นสัดส่วนโดยตรงของค่าความชนัของโคง้ลกัษณะขอ้สอบ (ICC) ท่ีต าแหน่ง bi หาก ai  
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มีค่าสูง แสดงถึงการจ าแนกผูส้อบท่ีมีความแตกต่างกนัไดดี้ ในทางทฤษฎี ai  มีค่าอยูร่ะหวา่ง  

(-α ถึง +α)  ค่า a ควรมีค่าเป็นบวก โดยปกติมีค่าไม่เกิน +2.50 ในทางปฏิบติันิยมใชข้อ้สอบท่ีมีค่า a  
อยูร่ะหวา่ง +.50 ถึง +2.50 (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2563) หรืออาจเลือกขอ้ท่ีมีค่าระหวา่ง .30 ถึง 2.00 
(Baker, 2001)ไดเ้สนอ ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนก ดงัน้ี .01 ถึง .24 มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนก 
ต ่ามาก .25 ถึง .64 ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกต ่า .65 ถึง 1.34 ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนก 
ปานกลาง 1.35 ถึง 1.69 ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกสูงและตั้งแต่ 1.70 ข้ึนไป ค่าพารามิเตอร์ 
อ านาจจ าแนกสูงมาก  
  การวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัเลือกใชเ้กณฑก์ารพิจารณาเกณฑค์่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนก
ของ Baker (2001) 
  2.3  พารามิเตอร์โอกาสในการเดาขอ้สอบไดถู้ก (Guessing Parameter: c) หรือโอกาส
ในการตอบถูกของผูส้อบท่ีมีความสามารถต ่า เป็นค่าก ากบัต ่าสุด (Lower Asymptote) ของ ICC 
ในทางทฤษฎี ค่า c มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 โดยทัว่ไปนิยมใชข้อ้สอบท่ีมีค่าไม่เกิน .30 ตามปกติ ค่า c 
ควรมีค่าต ่ากวา่โอกาสในการตอบถูกโดยการเดา 

  2.4  ค่าคงท่ี e มีค่าเท่ากบั 2.71828 และค่าคงท่ี D มีค่าเท่ากบั 1.70 ซ่ึงค่า D จะใชเ้ป็น
ค่าองคป์ระกอบของการปรับสเกล (Scaling Factor) เพื่อท าให ้Logistic Function กบั Normal Ogive  
Function ใกลเ้คียงกนั หรือมีค่า 𝜃 ต่างกนัไม่เกิน .01 
 ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบไดเ้สนอฟังกช์นัส าหรับอธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
ความน่าจะเป็นของการตอบขอ้สอบไดถู้กตอ้งหรือการเลือกรายการค าตอบ กบัความสามารถของ 
ผูต้อบหรือคุณลกัษณะภายในของผูต้อบ และคุณลกัษณะของขอ้สอบหรือรายการค าตอบโดยใช ้
โมเดล 2 ประเภท ตามลกัษณะการตรวจใหค้ะแนนค าตอบ ไดแ้ก่ โมเดลการตอบสนองขอ้สอบ  
แบบตรวจใหค้ะแนน 2 ค่า (Dichotomous IRT Models) และโมเดลการตอบสนองขอ้สอบ 
แบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่สองค่า (Polytomous IRT Models) 
 1.  โมเดลการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจให้คะแนน 2 ค่า (Dichotomous IRT models) 
ซ่ึงเป็นโมเดลการตอบสนองขอ้สอบท่ีใชก้บัการตรวจให้คะแนนรายขอ้แบบ 2 ค่า เช่น ขอ้สอบหรือ
ขอ้ค าถามท่ีตรวจใหค้ะแนนแบบ 0, 1 (ตอบผดิได ้0 ตอบถูกได ้1 คะแนน) แบบถูก/ ผิด แบบใช่/ 
ไม่ใช่ เป็นตน้ ซ่ึงอธิบายความน่าจะเป็นของการตอบขอ้สอบไดถู้กตอ้ง ข้ึนอยูก่บั คุณลกัษณะ
ภายในหรือความสามารถของผูต้อบ (𝜃) และคุณลกัษณะของขอ้สอบ ท่ีแสดงไดใ้นรูปของฟังกช์นั 
การตอบสนองขอ้สอบหรือโคง้ลกัษณะขอ้สอบ (ICC) ซ่ึงมีหลายลกัษณะ ข้ึนอยูก่บัโมเดล 
การตอบสนองขอ้สอบ ไดแ้ก่ โมเดลการตอบสนองขอ้สอบแบบ 1 พารามิเตอร์(ขอ้สอบมี 
คุณลกัษณะแตกต่างกนัตามค่าอ านาจจ าแนก (𝑎) โมเดลการตอบสนองขอ้สอบ แบบ 2 พารามิเตอร์  
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(ขอ้สอบมีคุณลกัษณะแตกต่างกนัตามค่าอ านาจจ าแนก (𝑎) และค่าความยาก (𝑏) โมเดล 
การตอบสนองขอ้สอบแบบ 3 พารามิเตอร์ (ขอ้สอบมีคุณลกัษณะแตกต่างกนัตามค่า อ านาจจ าแนก  
(𝑎) ค่าความยาก (𝑏) และค่าโอกาสการเดาขอ้สอบถูก (𝑐) ซ่ึงนกัพฒันาแบบทดสอบจะตอ้งเลือกใช ้
ใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์การทดสอบและธรรมชาติของขอ้มูล 
 2. โมเดลการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจให้คะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous IRT  
Models) เป็นโมเดลการตอบสนองขอ้สอบท่ีใชก้บัการตรวจคะแนนรายขอ้แบบมากกวา่ 2 ค่า เช่น 
ขอ้สอบหรือขอ้ค าถามมาตรประมาณค่า (Rating Scale) เป็นโมเดลความสัมพนัธ์ท่ีไม่ใช่เชิงเส้นตรง 
ระหวา่งความสามารถของผูต้อบกบัโอกาสของการเลือกตอบแต่ละรายการค าตอบท่ีก าหนดให ้ 
ไดมี้ผูพ้ฒันาโมเดลการตอบขอ้สอบส าหรับการตรวจใหค้ะแนนรายขอ้มากกวา่ 2 ค่า ไวห้ลายโมเดล  
แต่ท่ีรู้จกักนัโดยทัว่ไป ไดแ้ก่ Graded Response Model (GRM) Modified - Graded Response  
Model (M - GRM) Partial Credit Model (PCM) General Partial Credit Model (G - PCM) Rating  
Scale Model (RSM) และ Nominal Response Model (NRM) การเลือกใชโ้มเดลการตอบสนอง 
ขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า ในทางปฏิบติัควรพิจารณาดงัต่อไปน้ี 
  2.1  ปรัชญาความเช่ือเก่ียวกบัโมเดลและจุดมุ่งหมายของการน าผลไปใชข้องผูพ้ฒันา 
แบบสอบ 
  2.2  ควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความเป็นววิธิพนัธ์ (Heterogeneous Sample) และ 
ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตอ้งใหญ่เพียงพอท่ีจะท าใหค้วามคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการประมาณค่า 
อยูใ่นระดบัท่ียอมรับไดต้ามเป้าหมายของการน าผลไปใช ้
  2.3  ควรเลือกใชแ้บบแผนการตอบท่ีสะดวก และสามารถตรวจใหค้ะแนนไดง่้าย 
อยา่งเป็นปรนยั 
  2.4  ขอ้มูลท่ีน ามาวเิคราะห์จะตอ้งมีการตอบทุกขอ้ และแต่ละขอ้จะตอ้งมีการตอบ 
ทุกรายการ จึงจะสามารถประมาณค่าพารามิเตอร์ตามโมเดลท่ีเลือกใชไ้ด ้การศึกษาในคร้ังน้ี  
ผูว้จิยัใชโ้มเดล Graded - Response Model (GRM) ในการประมาณค่าพารามิเตอร์ของขอ้สอบ 
ในแต่ละขอ้ ซ่ึงไดก้ล่าวถึงรายละเอียดในหวัขอ้ต่อไปน้ี 

Graded - Response Model 
Samejima (1969)ไดพ้ฒันา Graded - Response Model (GRM) ส าหรับใชก้บัแบบสอบ 

หรือแบบวดัท่ีแต่ละขอ้ค าถามมีรายการค าตอบแบบมาตรเรียงล าดบั (Ordered Categorical  
Responses) โดยแต่ละขอ้อาจมีจ านวนรายการค าตอบท่ีแตกต่างกนัได ้เช่น แบบมาตราส่วน 
ประมาณค่า (Rating Scale) ท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งมีรายการค าตอบเท่ากนัทุกขอ้ การตรวจใหค้ะแนน 
ความรู้บางส่วนท่ีแต่ละขอ้มี จ านวนล าดบัขั้นของการใหค้ะแนนแตกต่างกนั เป็นตน้ 
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 Graded - Response Model (GRM) มีลกัษณะเป็นโมเดลทัว่ไปของโมเดลการตอบสนอง  
ขอ้สอบท่ีมี 2 พารามิเตอร์ (2 Parameter Model) และใชห้ลกัการค านวณความน่าจะเป็นของ 
การตอบแต่ละรายการค าตอบแบบ 2 ขั้นตอน (Indirect IRT model) โดยขั้นตอนแรกค านวณ 
ค่าความชนัร่วมของแต่ละขอ้ค าถาม จากนั้นจึงค านวณค่าพารามิเตอร์ของแต่ละรายการค าตอบ 
ในแต่ละขอ้ค าถาม 
 โมเดลใน GRM ค าถามแต่ละขอ้ (i) อธิบายไดด้ว้ยความชนัร่วมของขอ้ค าถาม (Common  
Item Slope Parameter, 𝛼i) และค่า Threshold ของแต่ละรายการค าตอบ (Category Threshold  
Parameter, 𝛽ij) เม่ือ j = 1, …, mi โดย mi เป็นจ านวนของ Threshold ของขอ้ i และจ านวนรายการ 
ค าตอบของขอ้ i (K i) = mi + 1 ดงัตวัอยา่ง 
 ตวัอยา่งค าถาม : พนกังานของบริษทัสามารถส่ือสารกบัฉนัไดอ้ยา่งเขา้ใจ 
 

                   นอ้ยท่ีสุด    นอ้ย    ปานกลาง    มาก       มากท่ีสุด 
    

 
 

ดงันั้น ค าถามขอ้น้ี มี  K = 5 Categories (0, 1, 2, 3, 4) 
      m = 4 Threshold (1, 2, 3, 4) 

การวเิคราะห์ตามโมเดล GRM จึงมีเป้าหมายเพื่อประมาณค่า 𝛼i และต าแหน่งของ 𝛽ij ของ
ผูต้อบท่ีมีคุณลกัษณะ (𝜃) บนสเกลท่ีต่อเน่ืองกนั โดยใชสู้ตร ดงัน้ี 

 

P*ix =  
exp [ αi (θ - β ij)]

1+ exp⌊αi (θ - β ij)⌋
 

 

 เม่ือ  x = j   =  1, …, m 
   P*ix  =  ความน่าจะเป็นท่ีผูต้อบซ่ึงมีคุณลกัษณะระดบั (𝜃)  
     จะตอบขอ้ i ดว้ยการเลือกรายการค าตอบท่ี x เม่ือ x = 1, 2, …, mi 
   𝛼i  = ค่าพารามิเตอร์ความชนัร่วม (Slope Parameter) ของขอ้ท่ี i 
   𝛽 ij  = ค่าพารามิเตอร์ Threshold ของแต่ละรายการค าตอบ (Threshold  
     Parameter) ของขอ้ท่ี i 
 ค่า 𝛼i  คลา้ยกบัค่าอ านาจจ าแนกของขอ้สอบตามทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม  
แต่ไม่ควรพิจารณาโดยตรงวา่เป็นอ านาจจ าแนกของขอ้สอบ เพราะการประเมินขาดความสามารถ 
ในการจ าแนก จ าเป็นตอ้งค านวณจากค่าสารสนเทศของขอ้สอบท่ีระดบั 𝜃 ของผูส้อบ 

0                1             2              3               4 

      Threshold              1               2             3               4 
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 โคง้ฟังกช์นัของ P*ix  (𝜃) เรียกวา่ โคง้ลกัษณะปฏิบติัการ (Operating Characteristic  
Curves: OCC) ซ่ึงจะตอ้งค านวณแต่ละโคง้ท่ีแยกระหวา่งรายการค าตอบ ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้ง 
ประมาณค่า 𝛽ij ตามตวัอยา่งขอ้ค าถาม จ านวน 4 ค่า และ 𝛼i จ านวน 1 ค่า ท่ีร่วมกนัของแต่ละขอ้ 
โดย 𝛽ij  มีความหมายคลา้ยเป็นระดบัค่า 𝜃 ท่ีจ  าเป็นจะตอ้งมีเพื่อใหมี้โอกาสตอบเหนือ Threshold j  
ดว้ยความน่าจะเป็น .50 หรือ 50% 
 ในการค านวณค่าพารามิเตอร์ Threshold 4 ค่า ไดแ้ก่ 1) การตอบ 0 เทียบกบั 1, 2, 3, 4   
2) การตอบ 0, 1 เทียบกบั 2, 3, 4 3) การตอบ 0, 1, 2 เทียบกบั 3, 4 และ 4) การตอบ 0, 1, 2, 3  
เทียบกบั 4 ดว้ยการใชโ้มเดล 2 พารามิเตอร์ ส าหรับของแต่ละรายการค าตอบ ภายใตเ้ง่ือนไข  
ความชนัของโคง้ OCC ท่ีเท่ากนัของแต่ละขอ้ ท าใหส้ามารถค านวณความน่าจะเป็นในการตอบ 
แต่ละรายการ ค าตอบของผูมี้คุณลกัษณะ 𝜃 ส าหรับ x = 0, 1, 2, 3, 4 โดยใชก้ารลบค่าความน่าจะเป็น
ดงัสมการ 
 

Pix (𝜃) = P*ix (𝜃) - P*i (x+1) (𝜃) 
 

 เม่ือพิจารณาจากขอ้เทจ็จริง ความน่าจะเป็นของการเลือกตอบรายการค าตอบต ่าสุด 
หรือเหนือกวา่ จะมีค่าเป็น 1.00 นัน่คือ P*i0  = 1.00 และความน่าจะเป็นของการเลือกตอบเหนือกวา่ 
รายการค าตอบสูงสุด จะมีค่าเป็น 0 ดงันั้น P*i5  = 0 จากตวัอยา่งค าถามท่ีใช ้ความน่าจะเป็นของ 
การเลือกตอบแต่ละรายการค าตอบของผูท่ี้มีคุณลกัษณะ 𝜃 เป็นดงัต่อไปน้ี 
 Pi0 (θ)    =   1.00 - P*i1 (θ) 
 P*i1 (θ)  =   P*i1 (θ) - P*i2 (θ) 
 P*i2 (θ)  =   P*i2 (θ) - P*i3 (θ) 
 P*i3 (θ)  =   P*i3 (θ) - P*i4 (θ) 
 P*i4 (θ)  =   P*i4 (θ) – 0 
 โคง้แสดงฟังกช์นัของความน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบต่าง ๆ ของผูท่ี้มี 
คุณลกัษณะ 𝜃 เรียกวา่ โคง้รายการค าตอบ (Category Response Curves: CRC) ลกัษณะของโคง้  
CRC มีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัโคง้ OCC และค่าพารามิเตอร์ความชนัร่วมของขอ้ค าถาม (𝛼i)  
ดงัภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 โคง้ลกัษณะปฏิบติัการ (Operating Characteristic Curves) ส าหรับขอ้ค าถามท่ีมี 5 รายการ 
 ค าตอบ ตามแนวคิดของโมเดล GRM 
 
 จากภาพท่ี 2 แสดงถึงโคง้ OCC จ านวน 4 โคง้ ของตวัอยา่งขอ้ค าถามท่ีมี 5 รายการ 
ค าตอบตามแนวคิดของ Graded-response model ซ่ึงมีค่าพารามิเตอร์ความชนัร่วมของขอ้ค าถาม 
𝜃i = 1.50 และมีค่าพารามิเตอร์ Threshold ของแต่ละรายการค าตอบเป็น 𝛽i1  = -1.50 𝛽i2  = -.50 
𝛽i3  = .50 𝛽i4  = 1.50 ซ่ึงค่า Threshold เป็นค่าบนสเกลคุณลกัษณะแฝง 𝜃 ท่ีแสดงถึงผูต้อบ 
มีความน่าจะเป็น .50 ในการเลือกตอบรายการค าตอบท่ี j = x หรือเหนือกวา่ 
 กล่าวคือ จากโคง้ P * 1 แสดงวา่ ผูต้อบท่ีมี  = -1.50 มีความน่าจะเป็น .50 ในการเลือก 
รายการค าตอบ 0 หรือ 1, 2, 3, 4, พอ ๆ กนั แต่ถา้ผูต้อบท่ีมี 𝜃 > -1.50 จะมีโอกาสเลือกรายการ 
ค าตอบ 1, 2, 3, 4 สูงกวา่เลือกรายการค าตอบ 0 
 จากโคง้ P * 2 แสดงวา่ผูต้อบท่ีมี 𝜃 = -.50 มีความน่าจะเป็น .50 ในการเลือกรายการ 
ค าตอบ 0, 1 หรือ 2, 3, 4 พอ ๆ กนั แต่ถา้ผูต้อบท่ีมี 𝜃 > -.50 จะมีโอกาส 𝜃 เลือกรายการค าตอบ 
 2, 3, 4 สูงกวา่เลือกรายการค าตอบ 0, 1 ในท านองเดียวกนั จากโคง้ P * 4 แสดงวา่ ผูต้อบท่ีมี  
𝜃 = 1.50 มีความน่าจะเป็น .50 ในการเลือกรายการค าตอบ 0, 1, 2, 3 หรือ 4 พอ ๆ กนั แต่ถา้ผูต้อบ 
ท่ีมี 𝜃 > 1.50 จะมีโอกาสเลือกรายการค าตอบ 4 สูงกวา่เลือกรายการค าตอบ 0, 1, 2, 3 
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ภาพท่ี 2 โคง้การเลือกรายการค าตอบ (Category Response Curve) ส าหรับขอ้ค าถามท่ีมี 5 รายการ  
 ค าตอบ ตามแนวคิดของโมเดล GRM 
 

 จากภาพท่ี 3 แสดงถึงโคง้ CRC ส าหรับตวัอยา่งขอ้ค าถามท่ีมี 5 รายการค าตอบ (x = 0, 1, 
2, 3, 4) โคง้ CRC แต่ละเส้นบ่งบอกถึงความน่าจะเป็นของผูต้อบท่ีมีคุณลกัษณะระดบั 𝜃 จะเลือก 
แต่ละรายการค าตอบ  ณ จุด 𝜃 ใด ๆ ผลรวมของความน่าจะเป็นในการเลือกแต่รายการค าตอบ 
มีค่าเป็น 1.00 
 ค่าพารามิเตอร์ของขอ้ค าถามในโมเดล GRM จะเป็นตวัก าหนดรูปร่างและต าแหน่งของ 
โคง้ CRC และ OCC โดยทัว่ไปค่าพารามิเตอร์ความชนัร่วมของขอ้ค าถาม (𝛼i) มีค่าสูงข้ึน จะท าให ้
โคง้ OCC มีความชนัมากข้ึน เป็นผลใหช่้วงการกระจายของโคง้ CRC แคบลงและมียอดสูงข้ึน  
ซ่ึงแสดงวา่รายการค าตอบนั้นสามารถจ าแนกระหวา่งระดบั 𝜃 ของผูต้อบไดดี้ ส่วนค่าพารามิเตอร์ 
Threshold ของรายการค าตอบ (𝛽ij) บ่งบอกถึงต าแหน่งของโคง้ OCC และบริเวณต าแหน่งท่ีพบกนั
ของโคง้ CRC ของรายการค าตอบ 2 รายการท่ีอยูถ่ดักนั 
 ขอ้พิจารณาเก่ียวกบัโมเดลการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า 
 1.  สารสนเทศของขอ้สอบและแบบสอบ 
 การประมาณค่าสารสนเทศของขอ้สอบ (Item information function: IIF หรือ Ii(𝜃)  
และค่าฟังกช์นัสารสนเทศของแบบสอบ (Test Information Function: TIF หรือ I(𝜃) ) 
 ส าหรับโมเดลการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนน 2 ค่า สามารถน าแนวคิด 
มาประยกุตใ์ชก้บัโมเดลการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่าไดเ้ช่นเดียวกนั 
กล่าวคือ เม่ือพิจารณาขอ้สอบหรือขอ้ค าถามแต่ละขอ้ เราสามารถแปลงโคง้รายการ ค าตอบใหเ้ป็น
โคง้สารสนเทศของขอ้สอบหรือขอ้ค าถามได ้จากโคง้สารสนเทศของขอ้สอบ เม่ือน ามารวมกนั  
(ณ ต าแหน่ง θ เดียวกนั) ท าให้ไดโ้คง้สารสนเทศของแบบสอบ ซ่ึงสามารถเขียนในรูปของ 
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ฟังกช์นัสารสนเทศของขอ้สอบ และแบบสอบได ้(Dodd, De Ayala, & Koch, 1995 อา้งถึงใน  
ศิริชยั กาญจนวาสี, 2563) ดงัสมการ 
 

 
 

 จาก IIF สามารถน ามาค านวณ TIF และ SE (𝜃) ไดด้งัน้ี 
 

 
 
 
 

 2.  การเลือกใชโ้มเดลการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจให้คะแนนมากกวา่ 2 ค่า 
  2.1  การเปรียบเทียบระหวา่งโมเดล 
  ในการเลือกใชโ้มเดลการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจให้คะแนนมากกวา่ 2 ค่า  
ส่ิงแรกท่ีควรพิจารณาถึงก็คือ ลกัษณะของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูล ถา้มีขอ้มูลพื้นฐาน
บ่งช้ีหรือท าให้เช่ือไดว้า่ ขอ้สอบหรือขอ้ค าถามแต่ละขอ้มีอ านาจจ าแนกเท่า ๆ กนั ก็ควรเลือกใช ้
โมเดลท่ีพฒันาบนพื้นฐานของราสซ์ (Rasch Model) เช่น PCM, RSM เป็นตน้ แต่ถา้ขอ้สอบหรือ 
ขอ้ค าถามแต่ละขอ้น่าจะมีอ านาจจ าแนกท่ีแตกต่างกนัซ่ึงอาจพิจารณาผลจากการวเิคราะห์ 
ตวัประกอบ ก็ควรเลือกใช ้GRM หรือโมเดลท่ีปรับปรุงโดย มูรากิ เช่น M - GRM, G - PCM เป็นตน้  
ส าหรับขอ้สอบหรือขอ้ค าถามท่ีรายการค าตอบไม่ไดจ้ดัเรียงอยา่งเป็นล าดบัขั้น เหมาะท่ีจะเลือกใช ้ 
NRM แต่ถา้ขอ้สอบหรือขอ้ค าถามถูกก าหนดใหมี้จ านวนรายการค าตอบแบบเดียวกนั เช่น 4 สเกล,  
5 สเกล เหมือนกนั เป็นตน้ ก็ควรเลือกใช ้RSM หรือ MGRM 
  การเปรียบเทียบความเหมาะสมส าหรับการเลือกใชโ้มเดล สามารถพิจารณาไดจ้าก 
สถิติทดสอบสมการโครงสร้างของโมเดลท่ีเรียกวา่ Log - Likelihood อนัเป็นค่าสถิติท่ีแสดงถึง 
ความสอดคลอ้งระหวา่ง ค่าอุดมคติของโมเดลกบัค่าท่ีสังเกตไดจ้ากขอ้มูลจริงเพื่อท า 
การเปรียบเทียบระหวา่งโมเดลวา่ โมเดลใดสอดคลอ้งกบัขอ้มูลจริงมากกวา่กนั (Rost, 1988;  
Levine et. al., 1992; Maydeu - Olivares, Drasgow & Mead, 1994 อา้งถึงใน ศิริชยั กาญจนวาสี,  
2563) 
  กรณีท่ีไม่มีเคร่ืองมือวเิคราะห์ทางสถิติช่วยตดัสินใจเลือกโมเดล ในทางปฏิบติั 
อาจพิจารณาจาก 1) จ  านวนพารามิเตอร์ท่ีตอ้งการประมาณค่าในโมเดล ถา้มีทรัพยากรจ ากดั 
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ควรเลือกใชโ้มเดลท่ีมีจ านวนพารามิเตอร์ท่ีตอ้งการประมาณค่าจ านวนนอ้ยตวัจะดีกวา่ เพราะจะใช ้
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีเล็กลง 2) แบบแผนการตอบและการตรวจ ตามปกติควรเลือกใชแ้บบแผน 
การตอบท่ีสะดวกและสามารถตรวจใหค้ะแนนไดง่้ายอยา่งมีความเป็นปรนยั จะช่วยลด 
ความสลบัซบัซอ้นของโมเดลการวเิคราะห์และการแปลผล 3) ปรัชญาความเช่ือเก่ียวกบัโมเดล 
และจุดมุ่งหมายของการน าผลไปใชข้องผูพ้ฒันาแบบสอบ เช่น จ านวนสเกลค าตอบควรเท่ากนั 
ส าหรับแต่ละขอ้ค าถามหรือไม่ ความตอ้งการเก่ียวกบัอ านาจจ าแนกของขอ้สอบหรือขอ้ค าถามวา่ 
แต่ละขอ้น่าจะมีอ านาจจ าแนกเท่ากนัหรือไม่ ควรมีค่าความยากร่วมกนัหรือเปล่า เป็นตน้ 
  นอกจากน้ียงัมีส่ิงท่ีควรพิจารณาเพิ่มเติมเก่ียวกบัลกัษณะขอ้มูล ส าหรับการเลือกใช ้
โมเดลการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า ดงัน้ี 1) ควรใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 
ขนาดใหญ่ท่ีมีความเป็นววิธิพนัธ์ (Heterogenesus Sample) เพื่อใหก้ารประมาณค่ามีความน่าเช่ือถือ 
ตลอดช่วงของความสามารถหรือคุณลกัษณะ (𝜃) และ 2) ขอ้มูลท่ีน ามาวเิคราะห์จะตอ้งมีการตอบ 
ทุกขอ้ และแต่ละขอ้จะตอ้งมีการตอบทุกรายการ ถา้ไม่มีการตอบ หรือความถ่ีของรายการค าตอบ 
มีนอ้ย โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์จะไม่สามารถประมาณค่าพารามิเตอร์ได ้หรือ
ประมาณค่าไดโ้ดยมีความคลาดเคล่ือนสูง การแกปั้ญหาน้ีอาจกระท าไดโ้ดยเขียนขอ้ค าถาม 
ใหมี้รายการค าตอบจ านวนนอ้ย หรืออาจมีความจ าเป็นตอ้งยบุรวมบางรายการค าตอบเขา้ดว้ยกนั 
  2.2  ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
  ขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีเพียงพอส าหรับการวิเคราะห์ IRT ข้ึนอยูก่บัหลายปัจจยั เช่น  
คุณลกัษณะของโมเดลท่ีเลือกใช ้จ านวนพารามิเตอร์ท่ีจะตอ้งประมาณค่าในโมเดล เป็นตน้ ไรส์ 
และ ย ู(Reise & Yu, 1990) ท าการศึกษาโดยใชเ้ทคนิคมอนติคาร์โล (Monte Carlo Simulation)  
ไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ เราสามารถประมาณค่าพารามิเตอร์ของ GRM โดยใชโ้ปรแกรม IRT PRO  
ดว้ยขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 250 คน แต่ถา้ตอ้งการใหไ้ดผ้ลดีควรใชข้นาดกลุ่มตวัอยา่งไม่ต ่ากวา่ 500 คน  
ซ่ึงขอ้เสนอแนะดงักล่าวอยูภ่ายใตส้ถานการณ์ของขอ้มูลจ าลองท่ีท าการศึกษา ถา้พิจารณาตาม 
หลกัการแลว้ ควรก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งใหมี้ขนาดใหญ่พอท่ีจะท าใหค้วามคลาดเคล่ือน
มาตรฐานของการประมาณค่าพารามิเตอร์มีขนาดเล็ก ถึงระดบัท่ียอมรับไดต้ามเป้าหมายของ 
การน าผลไปใชใ้นทางปฏิบติั 
  การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัวิเคราะห์อ านาจจ าแนกดว้ยทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบโดย
โมเดล Graded-response model เน่ืองจากการประมาณค่าพารามิเตอร์ของขอ้สอบจะตอ้งกระท าไป
พร้อม ๆ กบัการประมาณค่าความสามารถจริงของผูส้อบ จึงจะท าใหไ้ดค้่าพารามิเตอร์ท่ีมีนยัทัว่ไป
มีความน่าเช่ือถือ ไม่แปรผนัไปตามความสามารถของกลุ่มผูส้อบในดา้นความคลาดเคล่ือนของ 
การวดั ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบสามารถวเิคราะห์ความคลาดเคล่ือนในการวดัของทั้งขอ้สอบ 
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แต่ละขอ้และแบบสอบทั้งฉบบั จ าแนกตามความสามารถจริงของผูต้อบและเน่ืองจากแบบวดั 
ความฉลาดทางสังคมเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดบั จึงใชโ้มเดล Graded - Response Model 

 

การพฒันาเกณฑ์ปกติ 
 เกณฑป์กติ หมายถึง คะแนนเฉล่ียหรือจุดกลางของคะแนนกลุ่มตวัอยา่ง ท่ีเรียกวา่  
กลุ่มอา้งอิง (Norm Group or Reference Group) ท่ีท าการสุ่มเลือกมาและมีตารางคะแนน (Norm  
Table) แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนดิบกบัคะแนนแปลงรูป ซ่ึงจะบอกใหท้ราบวา่ บุคคล 
อยูใ่นต าแหน่งใดหรือคะแนนของบุคคลนั้น ๆ ใกลเ้คียงกบัคะแนนเฉล่ียของกลุ่มอา้งอิงหรือไม่  
โดยเฉพาะการทดสอบดว้ยแบบทดสอบ มาตรฐาน การแปลงคะแนนดิบจะอา้งอิงเกณฑป์กติ  
เพราะไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนของประชากร คะแนนดิบของบุคคลหน่ึงบุคคล 
เม่ือไดม้าแลว้ ก็จะน ามาเปรียบเทียบกบัเกณฑป์กติ เพื่อให้ทราบวา่อยูใ่นระดบัใดของคะแนน 
มาตรฐาน ซ่ึงจะท าใหก้ารเปรียบเทียบมีความแน่นอน อีกประการหน่ึง เราสามารถน าคะแนนดิบ 
ของบุคคลหน่ึงเปรียบเทียบกบับุคคลอ่ืนหรือคะแนนดิบของแบบทดสอบยอ่ย ๆ ของบุคคลได ้ 
เน่ืองจากคะแนนดิบของแบบทดสอบท่ีต่างกนัมกัจะมีหน่วยท่ีต่างกนั และระดบัความยากของ 
แบบทดสอบเฉพาะก็ต่างกนั ท าใหค้ะแนนเหล่านั้นเปรียบเทียบกนัโดยตรงไม่ได ้คะแนนแปลงรูป 
จึงสามารถแสดงในหน่วยเดียวกนัไดแ้ละสามารถอา้งอิงไปถึงเกณฑป์กติเดียวกนัหรือใกลเ้คียงกนั
ไดส้ าหรับแบบทดสอบท่ีแตกต่างกนั หรือจากการปฏิบติังานของบุคคลในการท าหนา้ท่ีหลายอยา่ง 
ต่างกนัก็สามารถเปรียบเทียบกนัได ้ดงันั้น การสร้างเกณฑ์การเปรียบเทียบซ่ึงเป็นตวัแทนของกลุ่ม 
โดยแบบทดสอบหรือแบบวดัทุกประเภท จึงจ าเป็นตอ้งมีเกณฑป์กติ (Norms) เพื่อประโยชน์ 
ต่อการประเมินวนิิจฉยั หรือเชิงท านาย ถา้ปราศจากเกณฑ์ปกติจะท าใหไ้ม่สามารถตีความหมายของ 
คะแนนได ้เกณฑป์กติไม่เพียงแต่จะบอกค่าเฉล่ียของแบบทดสอบหรือการวดันั้น ๆ แต่ยงับอกถึง 
ความถ่ีสัมพทัธ์ของการเบ่ียงเบนในระดบัต่าง ๆ ท่ีอยูเ่หนือหรือต ่ากวา่ค่าเฉล่ีย ซ่ึงจะท าใหผู้ท้ดสอบ
ทราบวา่ ผูถู้กทดสอบอยูใ่นต าแหน่งใดเม่ือเทียบกบักลุ่มเม่ือแสดงในรูปตารางเกณฑป์กติ เพื่อให้ 
ผูท่ี้ใชแ้บบสอบมาตรฐานน าไปเป็นเกณฑส์ าหรับเปรียบเทียบความสามารถของผูเ้ขา้สอบเฉพาะ 
กลุ่มของตนได ้และส่วนใหญ่ในทางสถิติจะใชค้่าเฉล่ียของความสามารถท่ีคนส่วนใหญ่ในกลุ่ม 
ท าขอ้สอบได ้เป็นหลกัในการสร้างเกณฑป์กติ (สมนึก ภทัทิยธนี, 2546) 
 ค่าท่ีไดจ้ากการทดสอบทางจิตวทิยาเป็นค่าสัมพทัธ์ คือ ตอ้งเปรียบเทียบคะแนน 
ท่ีแต่ละคนท าได ้กบัผลการท าของกลุ่มท่ีมีลกัษณะเหมือนกนักบัผูเ้ขา้สอบคนนั้น จึงแปล
ความหมายของคะแนนท่ีบุคคลนั้นท าออกมาได ้หมายความวา่ ในการประเมินความสามารถ 
ของคนส่วนใหญ่ท่ีมีลกัษณะเดียวกนั กบับุคคลนั้น เช่น อายเุท่ากนัหรือห้องเดียวกนัวา่  
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โดยเฉล่ียแลว้ท าแบบทดสอบนั้นไดม้ากนอ้ยเพียงใด แลว้น ามาเปรียบเทียบกนั 
 เกณฑป์กติสามารถแบ่งไดห้ลายประเภท โดยใชห้ลกัการแบ่งท่ีต่างกนั ดงัน้ี 
 1.  แบ่งตามกลุ่มตวัอยา่งประชากรและความเป็นตวัแทนของพื้นท่ีทางภูมิศาสตร์ 
ซ่ึงแบ่งออกเป็น 
  1.1  เกณฑป์กติระดบัทอ้งถ่ิน (Local Norms) ซ่ึงเป็นเกณฑป์กติท่ีก าหนดกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากรท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบคะแนน วา่เป็นบุคคลจ านวนหน่ึงภายในทอ้งถ่ินละแวกเดียวกนั 
เกณฑป์กติท่ีไดจ้ะใชก้ลุ่มตวัอยา่งประชากรละแวกทอ้งถ่ินท่ีก าหนด การตีความหมายของ 
คะแนนท่ีได ้จะตอ้งจ ากดัขอบเขตอยูเ่ฉพาะกลุ่มประชากรท่ีก าหนดข้ึนเท่านั้น 
  1.2  เกณฑป์กติระดบัภาค (Regional Norm) เป็นเกณฑป์กติท่ีก าหนดขนาด 
กลุ่มตวัอยา่งประชากรท่ีตอ้งการอา้งอิงใหก้วา้งออกไปมากกวา่ระดบัทอ้งถ่ิน คือ ก าหนดประชากร 
ท่ีตอ้งการเปรียบเทียบในระดบัภาค ในกรณีน้ีกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการทดสอบเพื่อน ามาสร้าง 
เป็นเกณฑป์กติก็ตอ้งสุ่มจากประชากรทั้งหมดในภาคนั้น ๆ การแปลความหมายของคะแนน 
จะท าไดโ้ดยการเปรียบเทียบคะแนนกบัเกณฑป์กติ และตีความหมายในระดบัภาค 
  1.3  เกณฑป์กติระดบัประเทศ (National Norm) เกณฑป์กติแบบน้ีจะก าหนด 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการใชเ้ป็นมาตรฐานของการเปรียบเทียบ คือ ประชากรทั้งประเทศ  
การสุ่มตวัอยา่งเพื่อน ามาสร้างเกณฑป์กติจะตอ้งสุ่มมาจากประชากรทั้งประเทศ เกณฑ์ปกติ 
ลกัษณะน้ีจะท าใหส้ามารถเปรียบเทียบระหวา่งคะแนนสอบท่ีแต่ละคนท าไดก้บัเกณฑ์ปกติ 
ภายในประเทศ 
 2.  แบ่งตามลกัษณะกลุ่มการใชเ้พื่อเปรียบเทียบ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 
  2.1  เกณฑป์กติจ าแนกตามระดบัอาย ุ(Age Norms) ซ่ึงเป็นเกณฑป์กติในระบบน้ี  
ผูส้ร้างตอ้งแยกเกณฑป์กติของคนท่ีมีอายตุ่างกนัออกจากกนั เหตุน้ีผูท่ี้มีอายุต่างกนัก็จะใชป้กติวสิัย 
และเกณฑเ์ปรียบเทียบสถานภาพของเขาในแบบสอบนั้น ๆ แตกต่างกนัออกไป 
  2.2  เกณฑป์กติจ าแนกตามระดบัชั้นเรียน (Graded Norms) ซ่ึงเกณฑป์กติในระบบน้ี 
ผูส้ร้างจะไม่สนใจวา่ผูท่ี้ใชแ้บบสอบถามควรจะมีอายเุท่าไร แต่จะสนใจระดบัชั้นเรียนเป็นเกณฑ ์
ในการสร้าง เหตุน้ี ผูท่ี้อยูต่่างชั้นเรียนก็จะมีเกณฑป์กติแตกต่างกนั ในการสร้างเกณฑป์กติ  
ก็จะแยกสร้างตามระดบัชั้นเรียน การเปรียบเทียบเกณฑป์กติก็จะพิจารณาวา่ ผูท้  าแบบทดสอบ  
อยูใ่นระดบัชั้นใด ก็จะใชเ้กณฑป์กติส าหรับคนในระดบัชั้นนั้นมาใชเ้ปรียบเทียบบอกสถานภาพ
ของเขา 
  2.3  เกณฑป์กติแบ่งตามวธีิการแปลงรูปคะแนนดิบเป็นคะแนนมาตรฐาน 
ซ่ึงแบ่งออกเป็น 
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   2.3.1  เกณฑป์กติในระบบเปอร์เซ็นตไ์ทล ์(Percentile) โดยระบบการเทียบ 
คะแนนเพื่อสร้างเกณฑป์กติแบบน้ี จะใชห้ลกัการในการเปรียบเทียบคะแนนในกลุ่มผูส้อบ เช่น 
ผูส้อบมีทั้งหมด 100 คน ไดค้ะแนน ณ ต าแหน่งต่าง ๆ โดยคะแนนเปอร์เซ็นตไ์ทลเ์ป็นคะแนน 
ในมาตราล าดบัท่ี ฉะนั้นเม่ือเรียงจากผูส้อบท่ีไดค้ะแนนนอ้ยท่ีสุดไปยงัผูส้อบท่ีไดค้ะแนนมากท่ีสุด  
จะพบค่าเฉล่ียคะแนนของผูส้อบทั้งกลุ่ม ท าใหท้ราบไดว้า่ ผูท่ี้มีเปอร์เซ็นตไ์ทลต์ ่ากวา่ 50 จะเป็น
กลุ่มต ่าและผูท่ี้มีเปอร์เซ็นตไ์ทลสู์งกวา่ 50 จะเป็นกลุ่มสูง คะแนนเปอร์เซ็นตไ์ทลค์  านวณไดง่้าย 
และสามารถเขา้ใจไดง่้าย เหมาะกบัแบบทดสอบทุกชนิด แต่อุปสรรคท่ีส าคญัของเปอร์เซ็นตไ์ทล์ 
เกิดจากหน่วยท่ีไม่เท่ากนั โดยเฉพาะทางดา้นปลายสุดทั้งสองขา้งของการแจกแจง ถา้การแจกแจง 
ของคะแนนดิบโดยประมาณเป็นโคง้ปกติ ซ่ึงเป็นจริงส าหรับคะแนนสอบ โดยส่วนมากแลว้  
คะแนนดิบท่ีอยูใ่กลค้่ามธัยฐานหรือจุดกลางของการแจกแจงก็จะมีค่าใหญ่กวา่ความเป็นจริง 
ในการแปลงเป็นคะแนนเปอร์เซ็นตไ์ทล ์ในขณะเดียวกนั คะแนนดิบท่ีอยูใ่กลป้ลายทั้งสองขา้ง 
ของการแจกแจงก็จะหดสั้นเขา้มาก จึงควรระวงัในการตีความหมายของคะแนน ซ่ึงแกโ้ดยการ 
ปรับค่าคะแนนเปอร์เซ็นตไ์ทลไ์ปสู่คะแนนมาตรฐานปกติคะแนนที (Normalized T - Score) 
โดยเปรียบเทียบค่าในตาราง T ปกติ กบัต าแหน่งเปอร์เซ็นตไ์ทล ์โดยเทียบค่ากลางท่ีเป็นมธัยฐาน 
ท่ี T50 กบัต าแหน่งเปอร์เซ็นตไ์ทลท่ี์ 50 
   2.3.2  เกณฑป์กติในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standard Score Norm) หลกัการของ 
ระบบน้ี คือ การแจกแจงภายใตโ้คง้ปกติ (Normal Distribution) ใชค้่าเฉล่ียเท่ากบั 0 และค่าเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน (Standard Deviation) เท่ากบั 1 ซ่ึงเรียกวา่คะแนนมาตรฐานซี (Z - Score) ดงันั้น  
คะแนนดิบท่ีต ่ากวา่ค่าเฉล่ีย เม่ือแปลงเป็นคะแนนมาตรฐานซีจะมีค่าติดลบ และคะแนนดิบท่ีสูงกวา่ 
ค่าเฉล่ียจะเป็นบวก ดงันั้น จึงมีการปรับคะแนนซีใหมี้ค่าเฉล่ียเท่ากบั 50 มีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เท่ากบั 10 และเรียกคะแนนมาตรฐานน้ีวา่ คะแนนมาตรฐานที (T - Score) ดงันั้น T - Score =  
50 + 10 (Z - Score) ซ่ึงไดรั้บความนิยมในการใชก้บัแบบสอบมาตรฐานมาก เพราะท าใหค้ะแนน 
มีหน่วยกวา้งข้ึนและไม่ติดลบ ระบบของคะแนนแบบน้ีท าใหท้ราบวา่ผูท่ี้ไดค้ะแนนต ่ากวา่ระดบั 
ค่าเฉล่ียจะเป็นกลุ่มอ่อน ผูท่ี้ไดค้ะแนนสูงกวา่ค่าเฉล่ียจะเป็นกลุ่มเก่ง โดยคะแนนเฉล่ียของ 
คะแนนดิบจะมีค่ามาตรฐานทีเท่ากบั 50  
   ส าหรับแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยองน้ี ผูว้จิยัเก็บขอ้มูลโดยการสุ่มตวัอยา่ง 
ในจงัหวดัระยอง จึงสร้างเป็นเกณฑป์กติระดบัทอ้งถ่ิน ส่วนการแปลผลคะแนนเป็นการวเิคราะห์ 
หาคุณภาพของแบบวดั โดยการแปลงคะแนนดิบใหเ้ป็นเปอร์เซ็นตไ์ทล ์แลว้ปรับเป็นคะแนน 
มาตรฐานทีในการแปลค่าคะแนนของผูเ้ขา้สอบ 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 งานวจัิยในประเทศ 
 คณิตพนัธ์ุ ทองสืบสาย (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
ส าหรับนกัศึกษาปริญญาบณัฑิต โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างแบบวดัความฉลาด ทางสังคมส าหรับ 
นกัศึกษาปริญญาบณัฑิต เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา 
ปริญญาบณัฑิต และเพื่อสร้างเกณฑป์กติวสิัย (Norms) ส าหรับใชก้บัแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
ของนกัศึกษาระดบัปริญญาบณัฑิตกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชก้ารวิจยั คือ นกัศึกษาระดบัปริญญาบณัฑิต  
ชั้นปีท่ี 1 - 3 ปีการศึกษา 2552 จ  านวน 1,307 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น การวจิยั คือ แบบวดัความฉลาด 
ทางสังคม ประกอบดว้ย แบบวดัชนิดมาตรประมาณค่ามีรูปแบบการตอบเป็นแบบมาตรประมาณค่า  
3 ระดบั และแบบวดัสถานการณ์มีรูปแบบการตอบเป็นตวัเลือก จ านวน 3 ตวัเลือก ผลการศึกษา  
พบวา่ ความฉลาดทางสังคม ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบ 8 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ องคป์ระกอบท่ี 1  
ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม มีตวับ่งช้ี 4 ตวับ่งช้ี คือ การเขา้ใจความรู้สึกของบุคคล การให้ 
ความสนใจผูอ่ื้น การเกิดความถูกตอ้งในการเขา้ใจบุคคลอ่ืน การรับรู้ทางสังคม และองคป์ระกอบ 
ท่ี 2 ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม มี 4 ตวับ่งช้ี คือ ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคล  
ความสามารถในการแสดงตนเอง ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล ความสามารถ 
ในการค านึงถึงผูอ่ื้น แบบวดัความฉลาดทางสังคมมีความเท่ียง อ านาจจ าแนก อยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .01 
 เพชรยพุา บูรณ์สิริจรุงรัฐ (2555) ไดศึ้กษาเร่ือง รูปแบบการพฒันาความฉลาดทางสังคม 
ของพนกังานบริษทั จ ากดั (มหาชน) ท่ีเก่ียวกบัธุรกิจส่ือสารมวลชนในประเทศไทย กลุ่มตวัอยา่ง  
คือ พนกังานบริษทั จ ากดั (มหาชน) ท่ีเก่ียวกบัธุรกิจส่ือสารมวลชนแห่งประเทศไทย จ านวน  
379 คน ผลการวจิยัพบวา่ พนกังานบริษทั จ ากดั (มหาชน) ท่ีเก่ียวกบัธุรกิจส่ือสารมวลชน 
แห่งประเทศไทย มีความฉลาดทางสังคม หลงัการทดลองเสร็จส้ิน 3 เดือน (03) สูงกวา่ความฉลาด 
ทางสังคมหลงัการทดลองสร็จส้ิน (02) อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 ทุกคน ไดแ้ก่ ดา้นรับรู้
สถานการณ์ (Situation Awareness) ดา้นการแสดงออก (Presence) ดา้นความจริงใจ (Authenticity)  
ดา้นความชดัเจน (Clarity) และดา้นความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) แสดงให้เห็นวา่ รูปแบบ 
การพฒันาความฉลาดทางสังคมของพนกังานบริษทั จ ากดั (มหาชน) ท่ีเก่ียวกบัธุรกิจส่ือสารมวลชน 
ในประเทศไทยมีความฉลาดทางสังคมคงทน 
 กาญจน์กมล สุวทิยารัตน์ (2557) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาและพฒันาความฉลาด 
ทางสังคมของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา ภาคใต ้โดยมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาองคป์ระกอบ 
ความฉลาดทางสังคม และระดบัความฉลาดทางสังคมของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา ภาคใต ้ 
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กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัศึกษาท่ีก าลงัศึกษาชั้นปีท่ี 1 - 4 ในสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ ภาคใต ้ 
จ านวน 900 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ แบบวดัความฉลาดทางสังคม จ านวน 35 ขอ้ สถิติท่ีใช ้
ในการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั  
(Confirmatory Factor Analysis: CFA) ผลการศึกษา พบวา่ องคป์ระกอบของความฉลาดทางสังคม 
ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ องคป์ระกอบดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม ไดแ้ก่ การรับรู้ผูอ่ื้น 
การเขา้ใจผูอ่ื้น การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น องคป์ระกอบดา้นการรู้คิดทางสังคม ไดแ้ก่ การรู้คิด  
ในพฤติกรรม การมีขอ้มูลทางสังคม การตดัสินสภาพการณ์ทางสังคม และองคป์ระกอบดา้น  
การมีทกัษะทางสังคม ไดแ้ก่ การแสดงออกทางอารมณ์ การแสดงออกทางสังคม การสร้าง 
ความสัมพนัธ์ทางสังคม องคป์ระกอบทั้งหมด มีค่าความเหมาะสมพอดีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานอยูใ่นเกณฑสู์ง 
 ธีรพฒัน์ วงษคุ์ม้สิน (2558)ไดศึ้กษาเร่ือง ความฉลาดทางสังคมและพฤติกรรมเอ้ือต่อ
สังคมของนิสิตคณะสังคมศาสตร์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ มีวตัถุประสงคก์ารวจิยัเพื่อศึกษา 
ระดบัความฉลาดทางสังคม เปรียบเทียบพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมตามปัจจยัส่วนบุคคล และศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งความฉลาดทางสังคมกบัพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคม ของนิสิตคณะสังคมศาสตร์
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ กลุ่มตวัอยา่ง คือ นิสิตคณะสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
ปีการศึกษา 2557 จ านวน 616 คน ผลการวจิยัพบวา่ ความฉลาดทางสังคมมีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัพฤติกรรมเอ้ือต่อสังคมของนิสิตคณะสังคมศาสตร์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .001 
 Albrecht (2006) ไดน้ าผลการวจิยัแนะน าใหม้นุษยเ์ร่ิมพฒันาความฉลาดทางสังคม 
ตั้งแต่ยงัเด็กและจ าเป็นตอ้งพฒันาความฉลาดดงักล่าวใหผู้ใ้หญ่ทุกคน ไม่วา่จะเป็นนกัศึกษา  
ผูจ้ดัการ หรือคนท างานในออฟฟิศต่าง ๆ ซ่ึงจะสามารถช่วยลดความขดัแยง้และเพิ่มความร่วมมือ  
ในขณะท่ีทิฐิด้ือร้ันและความแตกแยกก็จะถูกแทนท่ีดว้ยความเขา้ใจกนัและการผนึกก าลงัเพื่อท่ี 
จะบรรลุเป้าหมายร่วมกนั ความฉลาดทางสังคม (Social Intelligence) จึงมีองคป์ระกอบ 5 ประการ 
ดว้ยกนั เรียกยอ่ ๆ วา่ SPACE ซ่ึงเป็นค าท่ีผสมข้ึนมาจากตวัอกัษรแรกขององคป์ระกอบทั้ง 5 
  1.  รู้สถานการณ์ (Situation Awareness) ความสามารถในการอ่านและตีความ
พฤติกรรมของคนในแต่ละสถานการณ์ซ่ึงเป็นกุญแจส าคญัของความปลอดภยัส่วนบุคคล (Personal  
Security) ซ่ึงตอ้งอาศยัประสาทสัมผสัทั้งหมด สายตาสามารถเห็นภยัคุกคามท่ีอยูข่า้งหนา้ ในขณะท่ี 
หูสามารถไดย้นิเสียงท่ีมาขา้งหลงัได ้เม่ือมีความผิดปกติในทิศทางใดก็จะตาม มกัตอ้งหนัไปดู  
เพื่อแยกแยะวา่ส่ิงนั้นเป็นภยัคุกคามหรือไม่ ความตระหนกัรู้ถึงสถานการณ์ท าใหเ้รารู้วา่มีอะไร 
อยูร่อบตวั มีใครก าลงัเขา้มาใกลห้รืออยูท่ี่ใด มีท่ีหลบซ่อนส าหรับคนร้ายอยูใ่กลห้รือไม่ท าให ้
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เราสามารถเตรียมตวัท่ีจะตอบสนองไดดี้ โอกาสท่ีคนร้ายจะปรากฏตวัอยา่งไม่ทนัตั้งตวั 
จึงเป็นไปไดย้าก 
 2.  การแสดงออก (Presence) การแสดงออกทั้งวจันภาษา (Verbal language) การพูด 
และอวจันภาษา (Nonverbal Language) ภาษาท่าทางของคุณเป็นตวัก าหนดภาพของคุณในใจผูอ่ื้น 
 3.  ความจริงใจ (Authenticity) พฤติกรรมท่ีท าใหค้นอ่ืนตดัสินวา่ คุณเป็นคนซ่ือสัตย์
เปิดเผย และเป็น “ของแท”้ 
 4.  ความชดัเจน (Clarity) ความสามารถในการอธิบายความคิดและแสดงความคิดเห็น 
 5.  ความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) ความสามารถในการ “เช่ือมต่อ” กบัผูอ่ื้น ความฉลาด 
ทางสังคมกบัเซลลป์ระสาทของผูน้ า 
 Meijs, Cillessen, Scholte, Segers, and Spijkerman (2010) ไดท้  าการศึกษาเปรียบเทียบ
ผลของความฉลาดทางสังคมและการรู้คิดทางสังคมท่ีมีต่อการไดรั้บการยอมรับหรือการมีช่ือเสียง 
ของวยัรุ่นโดยวดัจากการไดรั้บการ ยอมรับในสังคม และการเป็นผูน้ าทางสังคมในกลุ่มประชากร
วยัรุ่นจากบริบทของ 2 โรงเรียน ผูว้จิยัได ้ท าการศึกษากบัวยัรุ่นท่ีศึกษาในโรงเรียนอาชีวศึกษา 
ทางตะวนัตกเฉียงเหนือของยุโรป จ านวน 512 คน อาย ุ14 - 15 ปี แบ่งเป็นเพศชาย 44%  
เพศหญิง 56% ผลการศึกษาพบวา่ การเป็นท่ียอมรับหรือการมี ช่ือเสียงมีความสัมพนัธ์กบั 
การมีความฉลาดทางสังคมและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผูว้จิยัพบวา่ โรงเรียนท่ีใหค้วามส าคญั 
กบัความฉลาดทางสังคมควบคู่กบัความรู้ทางวชิาการ จะส่งผลดีต่อนกัเรียนทั้งดา้นการด าเนินชีวติ 
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 Lacanlale (2013) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาและตรวจสอบความเท่ียงตรงของแบบวดั 
ความฉลาดทางสังคม โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันา ตรวจสอบความตรง และความเช่ือมัน่ของ 
แบบวดัความฉลาดทางสังคม กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชศึ้กษาคดัเลือกมาจากมหาวทิยาลยัทาลคั  
ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2005 - 2006 เก็บรวบรวมขอ้มูลภาคตดัขวางจาก 
ปี 1 - 4 เคร่ืองมือท่ีใชว้ดัความฉลาดทางสังคมประกอบดว้ยขอ้ความท่ีวดัดา้นความไวทางสังคม/ 
ตระหนกัรู้ (Social Sensitivity) การส่ือสารทางสังคม (Social Communication) อิทธิพลทางสังคม  
(Social Influence) ประสิทธิภาพทางสังคม (Social Efficacy) การท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง 
ทางสังคม (Social Catalyst) และความกา้วหนา้ทางสังคม (Social Advancement) ผลการศึกษา  
พบวา่ ขอ้ความท่ีใชถ้ามในแบบวดัความฉลาดทางสังคม แสดงใหเ้ห็นถึงแง่มุมท่ีแตกต่างของ 
ความฉลาดทางสังคมของนกัเรียนมหาวทิยาลยั ขอ้ความอยูใ่นเกณฑมี์ความเช่ือมัน่สูงมาก  
สามารถใชจ้  าแนกและเป็นตวัช้ีวดัความฉลาดทางสังคมของนกัศึกษาได ้
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 Frankovský and Birknerová (2014) ไดศึ้กษาเร่ือง การวดัความฉลาดทางสังคม 
โดยวธีิการ MESI งานวจิยัน้ีบอกถึงการวเิคราะห์ของโครงสร้างองคป์ระกอบท่ีสกดัมาจากวธีิการ 
MESI ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นแนวทางดา้นจิตวทิยาท่ีใชใ้นการศึกษาและวดัความฉลาดทางสังคม  
กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 1,130 คน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารระดบัสูง 2.30% ผูบ้ริหารระดบักลาง 3.60%  
ระดบับงัคบับญัชา 5.50% ระดบัปฏิบติัการ 23.40% นกัเรียนสาขาการจดัการ 65.20%  
ตอบแบบสอบถามซ่ึงเป็นแบบวดัชนิดมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั (0 ถึง 4) โดยใชข้อ้ค าถาม 
จ านวน 21 ขอ้ จากแบบวดัความฉลาดทางสังคมของ Tromso (2001) ผลการศึกษา พบวา่  
ความฉลาดทางสังคม แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ การบริหารจดัการ (Manipulation) การมี  
ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (Empathy) ความไวเกินต่อการกระตุน้ทางสังคม (Irritability) 
 Habib et al. (2013) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาและตรวจสอบความตรงของแบบวดั 
ความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษามหาวทิยาลยั เก็บขอ้มูลจากนกัศึกษา 35 มหาวทิยาลยั 
ในประเทศปากีสถาน ตรวจสอบความตรงเชิงประจกัษ ์โดยใหน้กัศึกษามหาวทิยาลยั จ านวน  
431 คน ตอบแบบสอบถามซ่ึงเป็นแบบวดัชนิดมาตรวดัประมาณค่า 4 ระดบั จ านวน 98 ขอ้  
จากการวเิคราะห์องคป์ระกอบความฉลาดทางสังคม แบ่งออกได ้5 องคป์ระกอบ คือ การจดัการ 
ทางสังคม (Social Manipulation) ความสามารถในการแสดงตวัตน (Extroversion) ความสามารถ 
ในการค านึงถึงผูอ่ื้น เห็นอกเห็นใจ (Social Empathy) ทกัษะทางสังคม (Social Skills) และ  
ความสามารถในการปรับตวัทางสังคม (Social Adaptability) ผลการศึกษา พบวา่ ความฉลาด 
ทางสังคม มีมากกวา่มิติเดียวและมีทั้งเชิงลบและเชิงบวกในวฒันธรรมของปากีสถาน ความสามารถ 
ในการแสดงตวัตน (E) มีความสัมพนัธ์กบัทุกองคป์ระกอบ และการจดัการทางสังคม (SM)  
จะสามารถจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพถา้มีความเห็นอกเห็นใจและการปรับตวัทางสังคมท่ีดี 
 จากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความฉลาดทางสังคมทั้งในและต่างประเทศ สรุปไดว้า่ 
บุคคลท่ีมีความฉลาดทางสังคม ควรมีทกัษะทางสังคม ตระหนกัรู้ทางสังคม สามารถประมวลผล 
ขอ้มูลข่าวสารทางสังคมได ้รับรู้และเขา้ใจความรู้สึก มีความเห็นอกเห็นใจ ใหค้วามสนใจ ค านึงถึง 
บุคคลอ่ืน มีทกัษะในการรู้คิด เม่ือไดรั้บขอ้มูลทางสังคมแลว้สามารถตดัสินจากสภาพการณ์ 
ทางสังคมได ้มีการแสดงออกทางอารมณ์และสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม มีความสามารถในการสร้าง 
ความสัมพนัธ์ ปรับตวัเขา้กบัสังคม ส่ือสารและท างานร่วมกบับุคคลอ่ืนไดอ้ยา่งมีความสุข 
 



 
 

      บทที ่3 วธีิการด าเนินงานวจิยั 
วธีิการด าเนินงานวจิยั 

 ในการวจิยัเร่ือง การพฒันาแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงคร้ังน้ี  เพื่อใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งไดใ้ชป้ระโยชน์โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัและสร้างเกณฑป์กติของแบบวดัความฉลาดทางสังคม ส าหรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง โดยผูว้จิยัน าเสนอขั้นตอนการด าเนินงาน
ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  การสร้างและพฒันาแบบวดั 
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร    
 ประชากรเป็นนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง ปีการศึกษา 2565  
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ในจงัหวดัระยอง ไดแ้ก่   
วทิยาลยัเทคนิคระยอง วทิยาลยัเทคนิคบา้นค่าย วทิยาลยัเทคนิคมาบตาพุด วทิยาลยัเทคนิค 
นิคมอุตสาหกรรมระยอง และวทิยาลยัการอาชีพแกลง จ านวน 4,394 คน (ส านกังานอาชีวศึกษา 
จงัหวดัระยอง, 2565) 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งส าหรับการวจิยัในคร้ังน้ี มีการวเิคราะห์ความตรง 
เชิงโครงสร้างดว้ยการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม (Third Order Factor Analysis)  
เพื่อใหเ้ป็นไปตามเง่ือนไขของการวเิคราะห์องคป์ระกอบ จะตอ้งน าแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
ท่ีสร้างข้ึน ไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง งานวจิยัน้ีมีการทดลองใช ้3 คร้ัง จึงแบ่งกลุ่มตวัอยา่งออกเป็น  
3 กลุ่ม กลุ่มท่ี 1 จ  านวน 30 คน เพื่อหาความเป็นปรนยัของขอ้ค าถาม กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มท่ี 2  
ผูว้จิยัวเิคราะห์คุณภาพขอ้ค าถามตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่  
2 ค่า (Polytomous IRT) ดว้ยโมเดล Grade Response Model (GRM) และตรวจสอบความตรง 
เชิงโครงสร้าง องคป์ระกอบของความฉลาดทางสังคม ดว้ยการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั  
ตามแนวคิดของ นงลกัษณ์ วรัิชชยั (2542); สุวมิล ติรกานนัท ์(2550); สุภมาส องัศุโชติ (2554)  
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เสนอวา่กลุ่มตวัอยา่งมีจ านวนไม่ต ่ากวา่ 10 - 20 เท่า ของขอ้ค าถาม เน่ืองจากในงานวิจยัน้ี  
ผูว้จิยัสร้างขอ้ค าถามทั้งหมด 50 ขอ้ ดงันั้นกลุ่มตวัอยา่ง ไม่ควรต ่ากวา่ 500 คน ดงันั้นผูว้ิจยัก าหนด 
กลุ่มตวัอยา่งกลุ่ม 2 จ  านวน 500 คน ส าหรับกลุ่มท่ี 3 เพื่อใชใ้นการวเิคราะห์ปกติวสิัยระดบัจงัหวดั  
(Local Norms) ผูว้จิยัก าหนดขนาดตวัอยา่ง จ  านวน 320 คน โดยก าหนดกลุ่มตวัอยา่งตามแนวคิด 
ของ นงลกัษณ์ วรัิชชยั (2542); สุวมิล ติรกานนัท ์(2550); สุภมาส องัศุโชติ (2554) เสนอวา่ 
ใชก้บักลุ่มตวัอยา่งมีจ านวน ไม่ต ่ากวา่ 10 - 20 เท่า ของขอ้ค าถาม ซ่ึงขอ้ค าถามมี 32 ขอ้ ดงัตารางท่ี 4 
  
 ตารางท่ี 4 ขนาดกลุ่มตวัอยา่งส าหรับการพฒันาแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
 

การทดลองใช้แนวคิด 
แบบวดัความฉลาดทางสังคม 

ขนาดกลุ่ม
ตวัอย่าง 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

การทดลองใชแ้บบวดั คร้ังท่ี 1 30  ตรวจสอบความเหมาะสมดา้นภาษา  
ความเป็นปรนยัของขอ้ค าถาม ปรับปรุงขอ้ค าถาม 
ใหมี้คุณภาพ 
 

การทดลองใชแ้บบวดั คร้ังท่ี 2 
 

500  1.  วิเคราะห์อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถาม 
แบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous IRT)  
ดว้ยโมเดลGrade response model (GRM) 
 2.  ตรวจสอบความเท่ียงของแบบวดั 
ดว้ยการวิเคราะห์สมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Alpha’s Cronbach: 𝛼) 
 3.  ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง  
องคป์ระกอบของความฉลาดทางสงัคม  
ดว้ยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ีสาม 
(Third Order Confirmatory Factor Analysis) 
 

การทดลองใชแ้บบวดั คร้ังท่ี 3 320  สร้างเกณฑป์กติดว้ยการหาค่าต าแหน่ง 
เปอร์เซ็นตไ์ทลแ์ละแปลงเป็นคะแนน Normalized  
T - Score 

รวม 850  
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 ผูว้จิยัไดก้  าหนดกลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัศึกษาจากทุกวทิยาลยัอาชีวศึกษาสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา (รัฐบาล) กระทรวงศึกษาธิการ ในจงัหวดัระยอง จ านวน 5 วทิยาลยั 
คือ วทิยาลยัเทคนิคระยอง วิทยาลยัเทคนิคบา้นค่าย วทิยาลยัเทคนิคมาบตาพุด วทิยาลยัเทคนิค 
นิคมอุตสาหกรรมระยอง และวทิยาลยัการอาชีพแกลง โดยใชเ้ทคนิคการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น  
(Stratified Random Sampling)  ก าหนดใหส้าขาวชิาเป็นชั้นในการแบ่ง มี 2 สาขาวชิา คือ สาขาวชิา 
อุตสาหกรรม และสาขาวชิาพาณิชย ์จากนั้นผูว้จิยัด าเนินการสุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 850 คน  
ตามสาขาวชิาจากวทิยาลยัอาชีวศึกษาท่ีสุ่มมา ส าหรับแบ่งกลุ่มตวัอยา่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ  
กลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 ส าหรับการทดลองใชแ้บบวดัคร้ังท่ี 1 กลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 ส าหรับทดลองใชแ้บบวดั
คร้ังท่ี 2 และกลุ่มตวัอยา่งท่ี 3 ส าหรับใชจ้ริงเพื่อหาเกณฑ์ปกติ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 เป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการทดลองคร้ังท่ี 1 จ  านวน 30 คน  
เป็นนกัศึกษาวทิยาลยัเทคนิคบา้นค่าย นกัศึกษาประเภทวิชาอุตสาหกรรม จ านวน 15 คน และ  
นกัศึกษาประเภทวชิาพาณิชย ์จ านวน 15 คน แบ่งนกัศึกษาแต่ละชั้นเป็นนกัศึกษากลุ่มเก่ง  
จ านวน 10 คน กลุ่มปานกลาง จ านวน 10 คน และกลุ่มอ่อน จ านวน 10 คน เพื่อตรวจสอบ 
ความเหมาะสมดา้นภาษาความเป็นปรนยัของแบบวดัในดา้นความชดัเจนของขอ้ค าถาม  
โดยพิจารณาจากการสอบถามนกัศึกษาวา่อ่านไดเ้ขา้ใจหรือไม่ ค  าถามท่ีใชท้  าใหน้กัศึกษาสับสน 
ในการแปลความหมายหรือไม่นกัศึกษาอ่านค าช้ีแจงในการตอบแบบวดัไดเ้ขา้ใจหรือไม่  
มีความผดิพลาดในการพิมพห์รือไม่น าขอ้คิดเห็นจากนกัศึกษามาปรับปรุงขอ้ค าถามใหดี้ยิง่ข้ึน  
 กลุ่มตวัอยา่งท่ี 2 เป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชท้ดลองกบัแบบวดัคร้ังท่ี 2 เพื่อตรวจสอบคุณภาพ 
ของแบบวดั วเิคราะห์อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (IRT) 
แบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous Item Response Theory: Polytomous IRT) 
ดว้ยโมเดล Grade Response Model ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง ดว้ยการวิเคราะห์ 
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสาม (Third Order Factor Analysis) และวเิคราะห์ค่าความเท่ียง  
ดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค (Alpha’s Cronbach Coefficient) โดยใชต้วัอยา่ง  
จ านวน 500 คน  
 กลุ่มตวัอยา่งท่ี 3 เป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการทดลองคร้ังท่ี 3 เพื่อสร้างเกณฑป์กติ 
ระดบัทอ้งถ่ิน ดว้ยการหาต าแหน่งเปอร์เซ็นตไ์ทลแ์ละแปลงคะแนนเป็น Normalized T - Score 
ใชต้วัอยา่ง จ  านวน 320 คน ดงัตารางท่ี 5  
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ตารางท่ี 5 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามประเภทสาขาวชิา 
 

วทิยาลยั 
จ านวน
ประชากร 
 (คน) 

จ านวนนักศึกษา/สาขาวชิา 

กลุ่มตัวอย่าง  
คร้ังที่ 1 

กลุ่มตัวอย่าง  
คร้ังที่ 2 

กลุ่มตัวอย่าง  
คร้ังที่ 3  

อุตสาหกรรม พาณชิย์ อุตสาหกรรม พาณชิย์ อุตสาหกรรม พาณชิย์ 

วิทยาลยัเทคนิคระยอง 2,503 - - 130 120 80 70 
วิทยาลยัเทคนิคบา้นค่าย 860 15 15 70 80 40 35 
วิทยาลยัเทคนิคมาบตาพดุ 392 - - 30 20 20 15 
วิทยาลยัเทคนิคนิคม
อุตสาหกรรมระยอง 

484 - - 18 12 20 10 

วิทยาลยัการอาชีพแกลง 155 -  10 10 20 10 

รวม 4,394 
15 15 258 242 180 140 

30 500 320 
 

การสร้างและพฒันาแบบวดั 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบวดัความฉลาดทางสังคม ส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ผูว้จิยัศึกษาความฉลาดทางสังคมตามกรอบแนวคิด
ของ Goleman (2006) จากหนงัสือ SOCIAL INTELLIGENCE: The New Science of Human  
Relationships โดยท าการตีความพร้อมทั้งสังเคราะห์ใหไ้ดค้วามหมายขององคป์ระกอบหลกั 
และองคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี  
 1.  การตระหนกัรู้ทางสังคม หมายถึง ความสามารถในการรับรู้ หรือคาดเดาความคิด 
อารมณ์ ความรู้สึก และความเขา้ใจ กบัสถานการณ์ท่ีก าลงัเกิดข้ึนขณะท่ีอยูก่บับุคคลอ่ืนในสังคม 
ไดท้นัที มีองคป์ระกอบต่าง ๆดงัน้ี 
  1.1  การเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น (Primal Empathy) คือ การรับรู้ความรู้สึกของผูอ่ื้น 
ตามสัญชาตญาณท่ีเกิดข้ึนโดยอตัโนมติัจากการแสดงผา่นสีหนา้ แววตา ท่าทางของบุคคลนั้น 
  1.2  การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น (Attunement) คือ การตั้งใจและเอาใจใส่ในการฟังผูอ่ื้น
อยา่งเตม็ความสามารถ เพื่อตอบสนองการสนทนาใหเ้กิดความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั  
  1.3  การเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง (Empathic Accuracy) คือ การรับรู้และเขา้ใจถึง 
อารมณ์ ความคิด ความรู้สึก ความปรารถนาของผูอ่ื้น โดยละทิ้งความรู้สึกหรือมุมมองของตนเอง 
เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจอยา่งถูกตอ้งและลึกซ้ึง 
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  1.4  การรับรู้ทางสังคม (Social Cognition) คือ ความสามารถในการรับรู้ถึง 
สถานการณ์และสังคมรอบตวั ซ่ึงการรับรู้น้ี ส่งผลต่อการปรับตวัและปฏิบติัตนใหเ้ขา้กบั 
สถานการณ์สังคมไดอ้ยา่งเหมาะสมถูกกาลเทศะ 
 2.  การมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (Social Facility) คือ การแสดงออกทางสังคมของบุคคล 
เพื่อใหมี้ปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีและมีประสิทธิภาพ มีองคป์ระกอบต่าง ๆ ดงัน้ี   
  2.1  ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน (Synchrony) คือ ความสามารถ 
ในการรับรู้และเขา้ใจปฏิกิริยาท่าทางของคู่สนทนา และแสดงออกใหส้อดคลอ้งกบัปฏิกิริยา 
ของคู่สนทนาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  2.2  ความสามารถในการน าเสนอตนเอง (Self - Presentation) คือ ความสามารถ 
ในการแสดงอารมณ์และพฤติกรรมใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยา่งถูกกาลเทศะ 
  2.3  ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล (Influence) คือ ความสามารถ 
ในการโนม้นา้วบุคคลอ่ืนให้ปฏิบติัตามแนวทางท่ีเราตอ้งการไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  2.4  ความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น (Concern) คือ ความสามารถในการ 
เห็นอกเห็นใจ การค านึงถึงความรู้สึกและความตอ้งการของบุคคลอ่ืน เพื่อใหก้ารช่วยเหลือผูอ่ื้น 
เม่ือบุคคลนั้นก าลงัเผชิญกบัปัญหาต่าง ๆ 
 เน่ืองดว้ยการวดัความฉลาดทางสังคมสามารถท าไดห้ลายวธีิ เช่น แบบวดัประเมินตนเอง  
การสังเกต และการสัมภาษณ์ เป็นตน้ ซ่ึงผูว้จิยัเลือกใช ้การวดัตามแนวทางของนกัวดักลุ่มจิตมิติ  
(Psychometric) ซ่ึงเช่ือวา่คุณลกัษณะภายในของมนุษย ์สามารถวดัไดด้ว้ยแบบสอบหรือแบบวดั  
โดยผูว้จิยัใชรู้ปแบบของแบบวดัความฉลาดทางสังคมชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ซ่ึงเป็น 
แบบประเมินตนเอง ท่ีมีจุดเด่นในการใชฐ้านการประเมินตนเอง เน่ืองจากการประเมินตนเอง 
มีจุดแขง็ทั้งมีความยดืหยุน่สูงเหมาะท่ีจะน าไปใชง้านไดส้ะดวก Harley (2016) 
 วธีิด าเนินการสร้างเคร่ืองมือ 
 การสร้างเคร่ืองมือส าหรับการวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัด าเนินการสร้างแบบวดัความฉลาด 
ทางสังคม ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง 
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ภาพท่ี 4 ล าดบัขั้นตอนการสร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
 

 รายละเอียดการด าเนินการในขั้นตอนต่าง ๆ เป็นดงัน้ี 
 1.  ผูว้จิยัศึกษาทฤษฎี นิยามเก่ียวกบัความฉลาดทางสังคม เอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การสร้างแบบความฉลาดทางสังคม 
 2.  ผูว้จิยัด าเนินการศึกษาองคป์ระกอบของความฉลาดทางสังคมตามแนวคิด Daniel 
Goleman ตามคุณลกัษณะท่ีคน้ควา้จาก SOCIAL INTELLIGENCE: The New Science of Human  
Relationships (2006) ไดต้วัแปรดงัน้ี การตระหนกัรู้ทางสังคม การเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น  
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การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น การเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง การรับรู้ทางสังคม การมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน ความสามารถในการน าเสนอตนเอง ความสามารถ 
ในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล และความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น 
 3.  สร้างนิยมเชิงปฏิบติัการจากการวเิคราะห์องคป์ระกอบความฉลาดสังคม ตามแนวคิด 
ของ Daniel Goleman (2006) 
 4.  สร้างตารางแผนงานการประเมิน (Assessment Blueprint) ในแต่ละองคป์ระกอบของ 
แบบวดัโดยประยกุตจ์ากตารางแผนงานการประเมินของสุรีพร อนุศาสนนนัท ์(2554) ดงัตารางท่ี 6 
 

ตารางท่ี 6  แผนการประเมินการสร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
 ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง 
 

  

 5.  สร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคมตามนิยามเชิงปฏิบติัการและตารางแผน 
การประเมินท่ีไดก้ าหนดไว ้โดยสร้างแบบวดัตามจ านวนขอ้ค าถาม ทั้งหมด 50 ขอ้ เพื่อใหไ้ด ้
แบบวดัความฉลาดทางสังคมท่ีสะดวกในการตอบและง่ายต่อการก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน  
ผูว้จิยัเขียนขอ้ค าถามจากการศึกษาเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และเอกสารต่าง ๆ โดยใชแ้นวคิด 

ตัวแปร 
จ านวน 

ข้อค าถามทีส่ร้าง 
จ านวน 

ข้อทีใ่ช้จริง 

การตระหนักรู้ทางสังคม  
 1. การเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น  

 
  6 

 
  4 

 2. การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น  
 3. การเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง  
 4. การรับรู้ทางสังคม 
 

การมีปฏิสัมพนัธ์หรือคุณสมบัติพเิศษทางสังคม 
 5. ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน 
 6. ความสามารถในการน าเสนอตนเอง 
 7. ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล 
 8. ความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น 

  5 
  7 
  7 

 
  7 
  7 
  6 
  5 

  3 
  5 
  5 

 
  5 
  3 
  4 
  3 

รวม 50 32 
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ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความฉลาดทางสังคมสร้างเป็นแบบวดัมาตรประมาณค่า (Rating Scale) โดยการให้ 
คะแนนตามความรู้สึก ก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบ่งตามหลกั Likert scale แบ่งเป็น 5 ระดบั  
คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด แต่ละองคป์ระกอบมีขอ้ค าถาม จ านวน 5 ขอ้  
ประกอบไปดว้ยขอ้ความทางบวก โดยผูว้จิยัด าเนินการเขียนขอ้ค าถามใหมี้ความคลอบคลุม 
นิยามเชิงปฏิบติัการท่ีผูว้ิจยัไดใ้หนิ้ยามไว ้และหลงัจากด าเนินการวเิคราะห์ขอ้ค าถามแลว้  
จะคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีไดคุ้ณภาพในแต่ละองคป์ระกอบ ซ่ึงการเขียนขอ้ค าถามไดแ้สดง 
ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
  ส่วนท่ี 2 การแสดงความสามารถความฉลาดทางสังคม 
 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องวา่งใหต้รงกบัความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด 
 

ข้อ ข้อความ 
ระดบัการปฏบิัต/ิ ความรู้สึก 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
00 ฉนัท าตวัเป็นกลาง  

เม่ือเพ่ือนในกลุ่ม 
เกิดความขดัแยง้กนั 

     

01 เม่ือฉนัคุยกบัเพ่ือนฉนั 
สามารถรับรู้ความรู้สึก 
เพ่ือนไดว้า่รู้สึกอยา่งไร 
ผา่นสีหนา้แววตา ท่าทาง 
ของเพื่อน 

     

02 ฉนัเขา้ใจความรู้สึกจาก 
แววตาของเพื่อนเม่ือพดู 
ถึงเร่ืองการไปทศันศึกษา 

     

 
 ผูว้จิยัก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนความฉลาดทางสังคมไวด้งัน้ี 
 ระดบัความคิดเห็น คะแนน 
 มากท่ีสุด 5 คะแนน 
 มาก 4 คะแนน 
 ปานกลาง 3 คะแนน 
 นอ้ย   2 คะแนน 
 นอ้ยท่ีสุด   2 คะแนน 
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 6.  ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้ค าถามของแบบวดัความฉลาด 
ทางสังคมท่ีสร้างข้ึน โดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ซ่ึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญ ดา้นการวดัผล จ านวน 1 คน  
ดา้นจิตวทิยา จ านวน 2 คน และผูท้รงคุณวฒิุ 2 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาเพื่อดู 
ความสอดคลอ้งของแบบวดัความฉลาดทางสังคมทางดา้นภาษากบันิยามเชิงปฏิบติัการ และ 
ตรวจสอบความเหมาะสมในการใชภ้าษา จากนั้นผูว้ิจยัน าผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา  
(Content Validity) จากผูเ้ช่ียวชาญมาวเิคราะห์ค่าดชันีความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้ค าถาม (Item -  
Level CVI: I - CVI) น ามาหาค่าดชันีบ่งช้ีความตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือทั้งฉบบั (Scale - Level  
Content Validity Index: S - CVI) และเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าตรงตามเกณฑท่ี์ก าหนดและปรับปรุง 
ขอ้ค าถามอ่ืน ๆ ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ ทั้งน้ีไดก้  าหนดคุณสมบติัของผูเ้ช่ียวชาญไวด้งัน้ี 
  6.1  จบการศึกษาระดบัปริญญาโทหรือปริญญาเอกทางจิตวทิยาหรือการวดั 
และประเมินผลทางการศึกษา 
  6.2  มีประสบการณ์ในการสอนหรือท างานทางดา้นจิตวทิยาหรือการวดัผล 
อยา่งนอ้ย 5 ปี ข้ึนไป 
 7.  น าแบบวดัความฉลาดทางสังคมท่ีผา่นการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา  
ยืน่พิจารณาจริยธรรมการวิจยั คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
 8.  ตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัความฉลาดทางสังคมโดยน าแบบวดัท่ีสร้างข้ึน  
ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง และน าผลมาวเิคราะห์หาคุณภาพ ดงัน้ี 
  8.1  การทดลองคร้ังท่ี 1 น าแบบวดัท่ีสร้างข้ึน ไปทดลองใชก้บันกัศึกษาอาชีวศึกษา  
จ านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของภาษา ความเป็นปรนยัของขอ้ค าถาม พร้อมทั้ง 
สัมภาษณ์นกัศึกษาถึงความเขา้ใจในขอ้ค าถาม และน าผลท่ีไดม้าปรับปรุงขอ้ค าถาม แลว้จึงน าไป
ทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งในคร้ังท่ี 2 ต่อไป 
  8.2  การทดลองคร้ังท่ี 2 ผูว้จิยัน าขอ้ค าถามท่ีไดป้รับปรุงใหเ้หมาะสม 
ในดา้นความเป็นปรนยัแลว้ จดัท าเป็นแบบวดัความฉลาดทางสังคม น าไปทดลองใช ้คร้ังท่ี 2  
กบักลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 500 คน น าขอ้มูลมาวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวดั 
ความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ดงัน้ี 
   8.2.1  วเิคราะห์อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า
(Polytomous Item Response Theory: Polytomous IRT) ดว้ยโมเดล GRM และคดัเลือกขอ้ค าถาม 
ท่ีผา่นการพิจารณาตามเกณฑ์ท่ีก าหนด  
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   8.2.2  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัช้ีวดัของโมเดลการวดัความฉลาดทางสังคม
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ไดแ้ก่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
แบบเพียร์สัน ค่าสถิติ Bartlett’s test of Sphericity และค่าดชันี Kaiser - Mayor - Olkin (KMO)  
เพื่อใหท้ราบถึงลกัษณะความสัมพนัธ์ของตวัแปร  
   8.2.3 วเิคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ของแบบวดั 
โดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสาม (Third Order Confirmatory Factor Analysis)   
   8.2.4  วเิคราะห์ค่าความเท่ียง ดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Alpha’s Cronbach Coefficient) 
 9.  การใชจ้ริงคร้ังท่ี 3 เป็นการน าแบบวดัไปใชจ้ริง โดยน าไปทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 320 คน น าผลมาวเิคราะห์หาคุณภาพ และจดัท าคู่มือการทดสอบ ดงัน้ี 
  9.1 สร้างเกณฑป์กติของเกณฑป์กติระดบัทอ้งถ่ิน โดยใชค้ะแนนเปอร์เซ็นตไ์ทล ์
(Percentile Rank) และคะแนนที (Normalized T - Score) 
 10.  ผูว้จิยัด าเนินการเขียนคู่มือการใชแ้บบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง โดยโครงสร้างคู่มือประกอบดว้ยรายละเอียดของ
หวัขอ้ต่อไปน้ี (อรพินทร์ ชูชม, 2545) 
  10.1  แนวคิดเก่ียวกบัแบบวดัความความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  
  10.2  วตัถุประสงค ์
  10.3  กรอบการสร้างแบบวดั 
  10.4  วธีิการใช ้และวธีิด าเนินการสอบ 
  10.5  วธีิการตรวจใหค้ะแนนและการแปลความหมาย 
  10.6  คุณภาพของแบบวดั 
  10.7  เกณฑป์กติ 
  10.8  แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัร
วชิาชีพชั้นสูง 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนต่อไปน้ี 
 1.  ขอหนงัสือจากบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยับูรพา ถึง ผูอ้  านวยการวทิยาลยัต่าง ๆ  
ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
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 2.  ติดต่อวทิยาลยัท่ีใชเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
พร้อมก าหนดวนั เวลา ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยประสานงานด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3. จดัเตรียมแบบวดั ใหเ้พียงพอกบัจ านวนนกัศึกษาท่ีจะเก็บรวบรวมขอ้มูลในแต่ละคร้ัง  
โดยก าหนดเก็บรวบรวมขอ้มูลแต่ละวทิยาลยัท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง  
 4.  ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามก าหนดการ จ านวน 3 คร้ัง ดงัน้ี 
  4.1  การทดลองคร้ังท่ี 1 นกัศึกษาวทิยาลยัเทคนิคอาชีวศึกษาบา้นค่ายท่ีเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวน 30 คน โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง เพื่อตรวจสอบคุณภาพของขอ้ค าถาม
ดา้นความเป็นปรนยั 
  4.2  การทดลองคร้ังท่ี 2 นกัศึกษาวทิยาลยัอาชีวศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน  
500 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพ ดงัน้ี อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า 
(Polytomous Item Response Theory: Polytomous IRT) ดว้ยโมเดล GRM ตรวจสอบความตรง 
เชิงโครงสร้าง ดว้ยวธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสาม (Third Order Confirmatory  
Factor Analysis) ตรวจสอบความเท่ียง ดว้ยวธีิการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค  
(Alpha’s Cronbach) 
  4.3  ใชจ้ริงคร้ังท่ี 3 นกัศึกษาวทิยาลยัอาชีวศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 320 คน 
เพื่อน าผลไปสร้างเกณฑป์กติระดบัจงัหวดัระยอง โดยแปลงคะแนนดิบให้เป็นคะแนนทีปกติ  
(Normalized t - Score) 
 

การพทิกัษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 
 การวจิยัเชิงปริมาณในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดค้  านึงถึงการพิทกัษสิ์ทธ์ิของกลุ่มตวัอยา่ง
โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการเสนอโครงร่างวทิยานิพนธ์และแบบสอบถามท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ต่อคณะกรรมการการพิจารณาจริยธรรมการวจิยัในมนุษย ์มหาวทิยาลยับูรพา ตามระเบียบวจิยัของ
บณัฑิตศึกษา โดยมีขั้นตอนและรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 1.  ผูว้จิยัน าโครงร่างการวิจยัเสนอต่อคณะกรรมการการพิจารณาจริยธรรมการวิจยั 
ระดบับณัฑิตศึกษา มหาวทิยาลยั รหสัของจริยธรรม G-HU007/2566(E1) ลงวนัท่ี 18 มีนาคม 2566 
 2.  แบบสอบถามผา่นการพิจารณาจริยธรรมการวจิยัในมนุษยผ์ูว้จิยัไดน้ าหนงัสือ 
ขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลเขา้ติดต่อกบัวทิยาลยักลุ่มตวัอยา่งหากวทิยาลยักลุ่มตวัอยา่งอนุญาต 
ใหด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัด าเนินการขออนุญาตใหล้งนามยนิยอมเป็นผูเ้ขา้ร่วมวจิยั 
อยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยผูว้จิยัมีการพิทกัษสิ์ทธิของกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
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  2.1  ในกรณีท่ีทางวทิยาลยัตวัอยา่งอนุญาตใหผู้ว้จิยัท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ดว้ยตนเอง ก่อนด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัแนะน าตวักบักลุ่มตวัอยา่งวา่ เป็นนิสิต 
สาขาวชิาวจิยั วดัผล และสถิติการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ขอเก็บรวบรวม 
ขอ้มูลเพื่อศึกษาเก่ียวกบัความฉลาดทางสังคมของนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ ประเภท
วชิาอุตสาหกรรม และวชิาพาณิชยกรรม พร้อมทั้งช้ีแจงวตัถุประสงค ์ขั้นตอนการวจิยั และ
ประโยชน์ของการศึกษาในคร้ังน้ี 
  2.2  ในกรณีท่ีทางวทิยาลยัมอบหมายใหค้รูผูส้อนเขา้ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
แทนผูว้จิยัไดมี้เอกสารช้ีแจงรายละเอียดวตัถุประสงค ์ขั้นตอนการวจิยัและประโยชน์ของการศึกษา 
คร้ังน้ีใหก้ลุ่มตวัอยา่งไดศึ้กษารายละเอียด 
  2.3  กลุ่มตวัอยา่งมีสิทธิตดัสินใจในการเขา้ร่วมการวจิยั ผูว้จิยัแจง้กลุ่มตวัอยา่ง 
ใหท้ราบวา่ สามารถเขา้ร่วมการวจิยัหรือปฏิเสธท่ีจะไม่เขา้ร่วมการวิจยัในคร้ังน้ีไดโ้ดยผล 
การตดัสินใจของกลุ่มตวัอยา่ง ไม่ส่งผลกระทบใด ๆ ต่อกลุ่มตวัอยา่งและสถานศึกษา ตลอดจน 
กลุ่มตวัอยา่งสามารถถอนตวัจากการวจิยัไดต้ลอดระยะเวลาในการวจิยั โดยไม่มีผลกระทบใด ๆ 
โดยเกณฑก์ารคดัเขา้และเกณฑค์ดัออกในการวจิยัคร้ังน้ี   
  เกณฑก์ารคดัเขา้ คือ 
     2.3.1  เป็นนกัศึกษานกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง
ในจงัหวดัระยอง ปีการศึกษา 2565 
    2.3.2  นกัศึกษายนิยอมตอบแบบสอบถามการวจิยั 
    2.3.3  มีคุณสมบติัเป็นไปตามกรอบการสุ่มตวัอยา่ง 
    2.3.4  นกัศึกษาตอ้งมีอาย ุ19 ปี ถึง 22 ปี 
  เกณฑก์ารคดัออก คือ 
    2.3.5  หลงัจากสมคัรใจยนิยอมตอบแบบสอบถามการวจิยั และนกัศึกษา 
ขอออกจากการวิจยั 
    2.3.6  นกัศึกษาไม่สมคัรใจตอบแบบสอบถามการวิจยั 
    2.3.7  นกัศึกษาท่ีเรียนอยูร่ะดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  
แต่อายไุม่ถึง 19 ปี 
  2.4  หากกลุ่มตวัอยา่งยนิยอมใหผู้ว้จิยัเก็บรวบรวม ผูว้จิยัขอความร่วมมือนกัศึกษา 
ตอบแบบวดัความฉลาดทางสังคม จ านวน 1 ฉบบั ซ่ึงใชเ้วลาประมาณไม่เกิน 20 นาที โดยผูว้จิยั 
จะมอบปากกาใหน้กัศึกษา 1 ดา้ม เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกแก่นกัศึกษาในการตอบ 
แบบวดัดงักล่าว  
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  2.5  หลงัจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ ขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่ง 
จะถือวา่เป็นความลบั และไม่มีการระบุช่ือหรือท่ีอยูข่องกลุ่มตวัอยา่ง โดยผูว้จิยัน าเสนอขอ้มูล 
เป็นภาพรวมและน ามาใชป้ระโยชน์เพื่อการศึกษาเท่านั้น ทั้งน้ีขอ้มูลจะถูกเก็บไวใ้นเคร่ือง 
คอมพิวเตอร์ท่ีมีรหสัผา่นของคณะผูว้จิยัเท่านั้น 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การหาคุณภาพของเคร่ืองมือวดัความความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ผูว้จิยัน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ท าการหาคุณภาพของขอ้มูล ดงัน้ี 
 1.  ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ผูว้จิยัไดต้รวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา 
ของขอ้ค าถามโดยการค านวณค่าดชันีความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้ค าถาม (Item - Level CVI: 
I - CVI) น ามาหาค่าดชันีบ่งช้ีความตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือทั้งฉบบั (Scale - Level Content  
Validity Index: S - CVI) โดยการหา (I - CVI) ค านวณไดจ้ากสูตร   
 

𝐼 − 𝐶𝑉𝐼            =

จ านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีลงความเห็นระดบั 3 และระดบั 4 ในแต่ละขอ้

จ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด
 

 
  Polit et al. (2007) ไดเ้สนอเกณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 7 ค่าดชันีความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้ค าถามรายขอ้ 
 
จ านวนผู้เช่ียวชาญ (Expert) 5 คน คะแนน 3, 4 ค่า 𝑰 − 𝑪𝑽𝑰 

3 - 4 ทุกคน 1.00 
5 4 หรือ 5 .80, 1.00 
6  5 หรือ 6 .83, 1.00 
7 6 หรือ 7 .86, 1.00 
8 7 หรือ 8 .88, 1.00 
9 7, 8 หรือ 9 .78, .89, 1.00 

 
การหาความตรงเชิงเน้ือหาของเคร่ืองมือทั้งฉบบั (Scale - Level Content Validity Index: S - CVI) 
โดยมีเกณฑมี์ค่าไม่ต ่ากวา่ .80 (Expert 5 คน)  Polit et al. (2007) ค  านวณไดจ้ากสูตร  
  

𝑆 − 𝐶𝑉𝐼            =

จ านวนขอ้ค าถามท่ีผูเ้ช่ียวชาญทุกคนลงความเห็นระดบั 3 และระดบั 4

จ านวนขอ้ค าถามทั้งหมด
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 2.  การตรวจสอบอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามรายขอ้ โดยวเิคราะห์ค่าพารามิเตอร์ 
อ านาจจ าแนก (Discrimination Parameter) ตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนน 
มากกวา่ 2 ค่า (Polytomous Item Response Theory: Polytomous IRT) ดว้ยโมเดล Grade Response 
Model (GRM) โดยใชโ้ปรแกรม IRT PRO คดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีพารามิเตอร์อ านาจจ าแนก (𝛼) 
ตั้งแต่ .65 ข้ึนไป (Baker, 2001) และพารามิเตอร์ Threshold (𝛽) มีค่าเรียงล าดบั  
 3.  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัช้ีวดัของโมเดลการวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ไดแ้ก่ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
แบบเพียร์สัน ค่าสถิติ Bartlett’s test of Sphericity และค่าดชันี Kaiser – Mayor - olkin (KMO) 
เพื่อใหท้ราบถึงลกัษณะความสัมพนัธ์ของตวัแปร ซ่ึงมีรายละเอียดในการค านวณโดยใชสู้ตร ดงัน้ี 
  3.1  สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient)  
สูตรท่ีใชก้ารค านวณ ดงัน้ี (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2552) 
 

𝑟𝑥𝑦 =  
𝑛 ∑ 𝑋𝑌− (∑ 𝑋)(∑ 𝑌)

√[𝑛 ∑ 𝑋2− (∑ 𝑋)2][𝑛 ∑ 𝑌2− (∑ 𝑌)2]
      

 

  เม่ือ  𝑟𝑥𝑦 แทน สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนจากแบบสอบ  
     𝑋  แทน คะแนนของขอ้มูลตวัแปรท่ีหน่ึง 
      𝑌  แทน คะแนนของขอ้มูลตวัแปรท่ีสอง 
         𝑛  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
  3.2  ค่าสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity เป็นค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบสัมพนัธ์ของ 
ตวัแปรต่าง ๆ วา่มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ โดยสมมติฐาน ดงัน้ี (ยทุธ ไกยวรรณ์, 2556)  
  Ho : ตวัแปรต่าง ๆ ไม่มีความสัมพนัธ์ 
  H1 : ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนั 
  ถา้ผลการวเิคราะห์ พบวา่ ค่าสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity มีนยัส าคญัทางสถิติ  
นัน่คือ ผูว้จิยัจะยอมรับสมมติฐาน H1 ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนัลมีความเหมาะสมท่ีจะน าไป 
วเิคราะห์องคป์ระกอบ       
  3.3  ค่าดชันี Kaiser - Mayor - Olkin (KMO) เป็นค่าท่ีใชว้ดัความเหมาะสมของขอ้มูล
ท่ีจะน ามาวเิคราะห์โดยการวเิคราะห์องคป์ระกอบ  
 

𝐾𝑀𝑂 =
∑ 𝑟2

𝑖

∑ 𝑟2
𝑖  + ∑(𝑝𝑎𝑟𝑡𝑖𝑎𝑙 𝑐𝑜𝑟𝑟𝑒𝑙𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛)

 

 

  r แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ซ่ึงท าใหค้่า 0 ≤  𝐾𝑀𝑂 ≤  1 
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ตารางท่ี 8 เกณฑก์ารพิจารณาค่าดชันี Kaiser - Mayor - Olkin (KMO)  
 

ค่า KMO ความหมาย 

.80 ข้ึนไป 
.70 - .79 
.60 - .69 
.50 - .59 
ต ่ากวา่ .50 

ขอ้มูลเหมาะสมท่ีน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบมากท่ีสุด 
ขอ้มูลเหมาะสมท่ีน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบมาก 
ขอ้มูลเหมาะสมท่ีน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบปานกลาง 
ขอ้มูลเหมาะสมท่ีน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบนอ้ย 
ขอ้มูลไม่เหมาะสมท่ีน าไปวเิคราะห์องคป์ระกอบ 

ท่ีมา: สุภมาส องัศุโชติ, สมถวลิ วจิิตวรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวฒัน์ (2552) 
 
 4.  ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างองคป์ระกอบความฉลาดทางสังคม 
ดว้ยการวเิคราะห์องคป์ระกอบ คดัเลือกเฉพาะขอ้ค าถามท่ีมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ 
มีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .05) ในแต่ละองคป์ระกอบ 
  4.1  ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ดว้ยการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis) เพื่อตรวจสอบวา่องคป์ระกอบของ 
แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 
ในจงัหวดัระยอง ท่ีพฒันาข้ึนโดยการพิจารณาความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลกบั 
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ ดงัน้ี  
   4.1.1  ค่าไค - สแควร์ (χ 2) ควรไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ (p > .05) จึงจะถือวา่โมเดล
มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Kaplan, 2008) 
   4.1.2  ค่าไค - สแควร์สัมพทัธ์ (χ 2/df) เน่ืองจากค่าไค - สแควร์ จะมีความอ่อนไหว
กบัการวเิคราะห์ท่ีใชจ้  านวนตวัอยา่งมาก จึงท าใหค้่าไค-สแควร์ มีนยัส าคญัทางสถิต ดงันั้น จึงตอ้ง
ใช ้ค่าไค - สแควร์สัมพนัธ์มาประกอบการพิจารณาความสอดคลอ้งของโมเดล โดยพิจารณาจาก
เกณฑ ์คือ χ 2/df  ≤ 3 จึงจะถือวา่โมเดลมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Kline, 1998) 

   4.1.3  ค่าดชันีความสอดคลอ้งกลมกลืนเชิงสัมพนัธ์ (Comparative of Fit Index:  
CFI) จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 ถา้ค่าเขา้ใกล ้1 แสดงวา่ เกิดความกลมกลืนระหวา่งโมเดลกบั 
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยเกณฑใ์นการพิจารณา คือ ค่า CFI มีค่ามากกวา่ .900 จึงจะถือวา่โมเดล 
มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Byrne, 1994) 
   4.1.4  ค่าดชันี Tucker - Lewis Index (TLI) จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 ถา้ค่าเขา้ใกล ้
1 แสดงวา่ เกิดความกลมกลืนระหวา่งโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยเกณฑใ์นการพิจารณา คือ  
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ค่า TLI ≥ .900 จึงจะถือวา่โมเดลมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Hu & Bentler, 1999) 
   4.1.5  ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า
Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) เกณฑใ์นการพิจารณา คือ ค่า RMSEA ≤    
.08 จึงจะถือวา่โมเดลมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(MacCallum et al., 1996) 
   4.1.6  ดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนท่ีเหลือ (Root Mean Squared  
Residual: SRMR) เกณฑใ์นการพิจารณา คือ ค่า SRMR นอ้ยกวา่ หรือเท่ากบั .08 จึงจะถือวา่  
โมเดลมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Hu & Bentler, 1999) 
 สรุปเกณฑก์ารตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
ดงัตารางท่ี 9 
 
ตารางท่ี 9 เกณฑ์ระดบัความกลมกลืนของดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดล 
 

ค่าสถิติวดัระดับความกลมกลืน เกณฑ์ระดับความกลมกลืน อ้างองิ 
  χ 2  
 χ 2/df  
CFI 

ควรไม่มีนยัส าคญั (p > .05) 
  < 3.000 
> .900 

Kaplan (2008) 
Kline (1998) 
Byrne (1994) 

 TLI > .900 Hu and Bentler (1999) 
 RMSEA < .080 MacCallum et al. (1996) 
SRMR < .080 Hu and Bentler (1999) 

  

 5.  การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) ของแบบความฉลาดทางสังคมส าหรับ 
นกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ท่ีพฒันาข้ึนด าเนินการ 
ภายใตท้ฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม วิเคราะห์สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Alpha’s 
Cronbach) โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป  
 สรุปเกณฑก์ารพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ดงัตารางท่ี 10 
  



78 
 
ตารางท่ี 10 เกณฑพ์ิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
 

ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 𝜶 ความหมาย 
มากกวา่หรือเท่ากบั .70 
มากกวา่หรือเท่ากบั .80 
.90 ถึง .95 

ความเท่ียงอยูร่ะดบัยอมรับได ้
ความเท่ียงอยูร่ะดบัสูง 
ความเท่ียงอยูร่ะดบัดีเยีย่ม 

ท่ีมา (Nunnally, 1978)  
 
 6.  การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อสร้างเกณฑป์กติ (Norms) ของแบบความฉลาดทางสังคม
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ดว้ยวิธีการแปลง
คะแนนดิบให้เป็นคะแนนเปอร์เซ็นตไ์ทล ์แลว้ปรับค่าเป็นคะแนนมาตรฐานที 
ซ่ึงแบ่งค่าความฉลาดทางสังคม ออกเป็น 4 ระดบั ดงัน้ี (ชวาล แพรัตกุล, 2520) 
 คะแนนมาตรฐานที  การแปรผลระดบัความฉลาดทางสังคม 
 ตั้งแต่ T69 ข้ึนไป ระดบัสูงท่ีสุด 
 T50 - T68  ระดบัสูง 
 T31 - T 49  ระดบัปานกลาง 
 ตั้งแต่ T30 ลงไป ระดบัต ่าท่ีสุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

      บทที ่4 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวจิยัเร่ือง การพฒันาแบบวดัความฉลาดทางสังคม ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ท่ีเป็นมาตรฐานในระดบัทอ้งถ่ิน  
มีวตัถุประสงค ์4 ประการ คือ ประการแรก เพื่อสร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา 
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ประการท่ีสอง เพื่อตรวจสอบคุณภาพของ 
แบบวดัความฉลาดทางสังคม ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  
ประการท่ีสาม เพื่อสร้างเกณฑป์กติของแบบวดัความฉลาดทางสังคม ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง และประการท่ีส่ี เพื่อสร้างคู่มือแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 
 ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อตอบค าถามตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
จึงแบ่งการน าเสนอผลการวจิยั ออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการพฒันาแบบวดัความฉลาดทางสังคม ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 
 ตอนท่ี 2 การตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัความฉลาดทางสังคม ส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 
 ตอนท่ี 3 ผลการสร้างเกณฑป์กติและคู่มือการใชแ้บบวดัความฉลาดทางสังคม  
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 
 ในการวจิยัน้ี เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการแปรความหมายของผลการวเิคราะห์ 
ขอ้มูล ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชแ้ทนค่าสถิติและตวัแปรต่าง ๆ ดงัน้ี 
 

สัญลกัษณ์แทนค่าสถิติ 
 𝑁  แทน กลุ่มตวัอยา่ง 

 𝑋̅  แทน ค่าเฉล่ีย 
 CV แทน สัมประสิทธ์ิการกระจาย 

Max แทน คะแนนสูงสุด 
Min แทน คะแนนต ่าสุด   

 𝑆𝐷 แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 SE   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนของการวดั 
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 Sk   แทน ค่าความเบ ้
 Ku   แทน ค่าความโด่ง 
 𝜒2   แทน สถิติไค - สแควร์ 
 𝑑𝑓  แทน ค่าองศาอิสระ 
 𝑝   แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
 𝑠𝑅𝑀𝑅 แทน ค่ารากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของส่วนท่ีเหลือ 
 𝑅𝑀𝑆𝐸𝐴 แทน ค่ารากก าลงัสองเฉล่ียของค่าความแตกต่างโดยประมาณ 
 𝜒2/𝑑𝑓 แทน ค่าไค - สแควร์สัมพทัธ์ (Relative Chi - Square) 
 𝐶𝐹𝐼  แทน ดชันีระดบัความสอดคลอ้งของโมเดลกบัขอ้มูล 
 𝛼𝑖   แทน ค่าพารามิเตอร์ความชนัร่วม (ของขอ้ค าถามขอ้ท่ี i) 
              (ค่าอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามตามโมเดล GRM) 
 𝛽𝑖   แทน ค่าพารามิเตอร์ Threshold ของแต่ละรายการค าตอบ ขอ้ท่ี i 
      เม่ือวิเคราะห์ขอ้มูลตามโมเดล GRM 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้แทนตัวแปร 
 SQ   แทน ความฉลาดทางสังคม 
 SS    แทน องคป์ระกอบดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม 
 SF    แทน องคป์ระกอบดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
 PE    แทน องคป์ระกอบยอ่ยการเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น 
 AAT   แทน องคป์ระกอบยอ่ยการใหค้วามสนใจผูอ่ื้น 
 EM   แทน องคป์ระกอบยอ่ยการเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง 
 SC   แทน องคป์ระกอบยอ่ยการรับรู้ทางสังคม 
 SY   แทน องคป์ระกอบยอ่ยความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน 
 ST    แทน องคป์ระกอบยอ่ยความสามารถในการน าเสนอตนเอง 
 IN    แทน องคป์ระกอบยอ่ยความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล 
 CO   แทน องคป์ระกอบยอ่ยความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น 
 a1 - a6  แทน ขอ้ค าถามขอ้ท่ี 1 ถึง 6 ของแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
              ดา้นการเขา้ใจความรู้สึกผูอ่ื้น 
 a7 - a11  แทน  ขอ้ค าถามขอ้ท่ี 7 ถึง 11 ของแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
               ดา้นการใหค้วามสนใจผูอ่ื้น 
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 a12 - a18  แทน  ขอ้ค าถามขอ้ท่ี 12 ถึง 18 ของแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
               ดา้นการเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง 
 a19 - a25  แทน  ขอ้ค าถามขอ้ท่ี 19 ถึง 25 ของแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
               ดา้นการรับรู้ทางสังคม 
 a26 - a32  แทน  ขอ้ค าถามขอ้ท่ี 26 ถึง 32 ของแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
               ดา้นความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน 
 a33 - a38  แทน  ขอ้ค าถามขอ้ท่ี 33 ถึง 38 ของแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
               ดา้นความสามารถในการน าเสนอตนเอง 
 a39 - a44  แทน  ขอ้ค าถามขอ้ท่ี 39 ถึง 44 ของแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
               ดา้นความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล 
 a45 - a49  แทน ขอ้ค าถามขอ้ท่ี 45 ถึง 49 ของแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
               ดา้นความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1 ผลการพฒันาแบบวัดความฉลาดทางสังคมส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวชิาชีพช้ันสูง   
 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดส้ร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง จ านวน 50 ขอ้ ตามนิยามเชิงปฏิบติัการของแต่ละองคป์ระกอบ
ยอ่ยของแบบวดัความฉลาดทางสังคม จ านวน 8 องคป์ระกอบยอ่ย โดยดงัน้ี 
 1.  ผูว้จิยัพฒันาแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ตามนิยามและโครงสร้างเป็นแบบวดัมาตรประมาณค่า 5 ระดบั  
จ านวนขอ้ค าถาม 50 ขอ้ น าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน (รายละเอียดดงัภาคผนวก ก) 
ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาและปรับแกต้ามขอ้เสนอแนะ วเิคราะห์ค่าดชันีเชิงเน้ือหารายขอ้  
(I - CVI) รายขอ้ และหาค่าดชันีบ่งช้ีความตรงเชิงเน้ือหาทั้งฉบบั (S - CVI)โดยพิจารณา 
ค่าอตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้สอบท่ีมีค่าตั้งแต่ .80 ข้ึนไป (Polit et al., 2007)  
ผลดงัตารางท่ี 11  
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ตารางท่ี 11 ดชันีความตรงเชิงเน้ือรายขอ้ (I - CVI) และดชันีความตรงเชิงเน้ือหาทั้งฉบบั (S - CVI)  
  ของแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
 

องค์ประกอบ 
จ านวน 
ข้อสอบ
ทั้งหมด 

จ านวน
ข้อสอบที่
ผ่านเกณฑ์ 

I - CVI 

ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม    
1. การเขา้ใจความรู้สึกผูอ่ื้น 6 6 ทุกขอ้  = 1.00 
2. การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น 5 5 ทุกขอ้ = 1.00 
3. การเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง 7 7 ทุกขอ้ = 1.00 
4. การรับรู้ทางสงัคม 7 7 ทุกขอ้ = 1.00 
ด้านการมปีฏิสัมพันธ์ทางสังคม    
1. ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน 7 7 ทุกขอ้ = 1.00 
2. ความสามารถในการน าเสนอตนเอง 7 6 รายขอ้ = .60 - 1.00 
3. ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล 6 6 ทุกขอ้ = 1.00 
4. ความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น 5 5 ทุกขอ้ = 1.00 

รวม 50 49 S - CVI = .98 
 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงฉบบัน้ี มีจ  านวนขอ้ค าถามทั้งหมด 50 ขอ้ ขอ้โดยดชันีความตรง 
เชิงเน้ือหารายขอ้ (I - CVI) พบวา่ ทุกขอ้ เท่ากบั 1.00 ยกเวน้ขอ้ท่ี 38 มีค่า (I - CVI) = .60  
โดยเกณฑด์ชันีความตรงเชิงเน้ือหารายขอ้ (CVI) ควรมีค่าตั้งแต่ .80 ข้ึนไป (Polit et al., 2007)  
จึงท าใหต้ดัขอ้ค าถามท่ีไม่ถึงเกณฑอ์อก ในองคป์ระกอบยอ่ยความสามารถในการน าเสนอตนเอง  
จ านวน 1 ขอ้ ส่วนดชันีความตรงเชิงเน้ือหาทั้งฉบบั (S - CVI)  เท่ากบั .98 ซ่ึงผา่นเกณฑ์ CVI  
มากกวา่ .80 ข้ึนไป แสดงวา่แบบวดัความฉลาดทางสังคมฉบบัน้ีมีความตรงเชิงเน้ือหา จากนั้น 
จึงน าขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑ ์จ านวน 49 ขอ้ ไปทดลองใชค้ร้ังท่ี 1ต่อไป  
 
 ตอนที ่2 การตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพช้ันสูง   
 ผูว้จิยัน าแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัร
วชิาชีพชั้นสูง ท่ีปรับปรุงแลว้ตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ น าไปทดลองใชค้ร้ังท่ี 1 กบั 
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กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน โดยน าไปทดลองกบันกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ
ชั้นสูง วทิยาลยัเทคนิคบา้นค่าย โดยแบ่งเป็นนกัศึกษาสาขาอุตสาหกรรม จ านวน 15 คน และ
นกัศึกษาสาขาพาณิชย ์จ  านวน 15 คน โดยแบ่งนกัศึกษาแต่ละสาขา เป็นนกัศึกษากลุ่มเก่ง จ  านวน  
5 คน รวมเป็น 10 คน เป็นนกัศึกษากลุ่มกลาง จ านวน 5 คน รวมเป็น 10 คน เป็นนกัศึกษากลุ่มอ่อน 
จ านวน 5 คน รวมเป็น 10 คน ตรวจสอบความเป็นปรนยั โดยการสัมภาษณ์นกัศึกษาท่ีตอบค าถาม
ในแบบวดัถึงความเหมาะสมในการใชภ้าษาวา่เหมาะสมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา ดงัตารางท่ี 12 
 
ตารางท่ี 12 ผลการทดสอบดา้นปรนยั 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 

ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม 
การเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน 

5 บ่อยคร้ังฉนัไม่สามารถเขา้ใจความรู้สึก 
ของเพื่อนจากสีหนา้แววตาท่ีแสดงออกมา 

ควรตดัทิ้งเน่ืองจากขอ้ความ 
มีความก ากวมและท าใหแ้ยกแยะ 
ความรู้สึกไม่ชดัเจน 

การให้ความสนใจผู้อ่ืน 
8 ฉนัแสดงอาการไม่อยากฟัง 

เม่ือเพื่อนมาระบายความทุกข ์
ควรตดัค าถามทิ้ง เน่ืองจากเป็นค าถาม
ท่ีไม่ไดบ้่งบอกถึงความเป็นปกติวสิัย 

การเข้าใจผู้อ่ืนอย่างถูกต้อง 
15 เม่ือเพื่อนรู้สึกทอ้แท ้ผดิหวงัฉนั 

ไม่รู้สึกวา่ท าไมตอ้งรู้สึกเช่นนั้น 
ควรตดัค าถามทิ้ง เน่ืองจากเป็นค าถาม
ท่ีอ่านแลว้เขา้ใจยาก 

การรับรู้ทางสังคม 
20 เม่ืออยูใ่นคนหมู่มาก ฉนัคิดวา่การปรับตวั 

เป็นเร่ืองจ าเป็นมาก 
ฉนัคิดวา่การปรับตวัคือเร่ืองจ าเป็น 
ส าหรับอยูร่่วมกบัคนอ่ืน 

23 ฉนัท าตามกลุ่มเพื่อนแมจ้ะรู้วา่ 
ไม่ถูกกฎระเบียบของวทิยาลยั 

ควรตดัค าถามทิ้ง เน่ืองจากเป็นค าถาม
ท่ีก ากวมอาจท าใหผู้ต้อบแบบสอบถาม
อ่านแลว้เกิดเขา้ใจผิดได ้
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ตารางท่ี 12 (ต่อ) 
 

ข้อ องค์ประกอบ/ ข้อค าถาม ผลการปรับปรุง 

ด้านการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
ความสามารถในการเข้าร่วมกบับุคคลอ่ืน 

28 ระหวา่งการสนทนากบัเพื่อน ฉนัไม่เขา้ใจ
เพื่อนวา่มีเจตนาแฝงอะไรในบทสนทนา 

ควรตดัค าถามทิ้ง เน่ืองจากเป็นค าถาม
ท่ีไม่เขา้ใจความหมาย 

32 ระหวา่งการสนทนากบัเพื่อน ฉนัเดาไดว้า่
เพื่อนตอ้งการใหท้ าอะไร แต่ฉนัเพิกเฉย 

ควรตดัค าถามทิ้ง เน่ืองจากเป็นค าถาม
ท่ีไม่เขา้ใจความหมาย 

ความสามารถในการน าเสนอตนเอง 
37 เม่ือเกิดปัญหาในการท างาน ฉนัไม่สามารถ

ควบคุมอารมณ์ได ้
ควรตดัค าถามทิ้ง เน่ืองจากเป็นค าถาม
ท่ีสามารถเขา้ขา้งตนเองได ้

38 ฉนัไม่สามารถปรับอารมณ์และสีหนา้ได ้
เม่ือถูกต าหนิจากอาจารย ์

ควรตดัค าถามทิ้ง เน่ืองจากเป็นค าถาม
ท่ีสามารถเขา้ขา้งตนเองได ้

ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล 
42 ฉนัไม่มีความสามารถในเจรจาต่อรอง 

กบัผูอ่ื้นได ้
ควรตดัค าถามทิ้ง เน่ืองจากเป็นค าถาม
ท่ีสามารถเขา้ขา้งตนเองได ้

ความสามารถในการค านึงถึงผู้อ่ืน 
48 ฉนัไม่เห็นความจ าเป็นท่ีตอ้งช่วยเพื่อน 

ท างานกลุ่ม 
ควรตดัค าถามทิ้ง เพราะค าถามก ากวม
และสามารถตอบเขา้ขา้งตนเองได ้

 
 จากตารางท่ี 12 ผลการทดลองใชแ้บบวดัความฉลาดทางสังคม ทดลองใชค้ร้ังท่ี 1  
พบวา่ นกัศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งทุกคนใหค้วามคิดเห็นตรงกนั วา่มีขอ้ค าถามจ านวน 10 ขอ้  
เป็นขอ้ค าถามท่ีก ากวม อ่านแลว้เขา้ใจความหมายยาก อีกทั้งผูต้อบอาจตอบเขา้ขา้งตงัเองได ้ 
ผูว้จิยัจึงเห็นสมควรตดัขอ้ค าถาม จ านวน 10 ขอ้ ดงักล่าวออก เหลือขอ้ค าถามทั้งหมด 39 ขอ้  
และมีขอ้ท่ี 20 ปรับปรุงภาษาเพียงเล็กนอ้ย ภายหลงัจากท่ีไดป้รับปรุงขอ้ค าถามใหมี้ความเหมาะสม 
เรียบร้อยแลว้ ผูว้จิยัไดน้ าแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั 
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ท่ีพฒันาข้ึน ไปทดลองใชค้ร้ังท่ี 2 กบันกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง จ  านวน 500 คน และด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
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 1.  ค่าสถิติพืน้ฐานของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษา 
ระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพช้ันสูง ไดแ้ก่ คะแนนสูงสุด คะแนนต ่าสุด ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน สัมประสิทธ์ิการกระจาย ค่าความเบ ้และค่าความโด่ง ดงัตารางท่ี 13 
 
ตารางท่ี 13 ผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา 
  อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง   
 

องค์ประกอบ 
คะแนน
เตม็ 

Max Min Mean SD CV SK Ku 

ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม 
1.  การเขา้ใจความรู้สึกผูอ่ื้น 

 
 25 

 
 25 

 
10 

 
20.25 

 
2.62 

 
12.94 

 
-.47 

 
.55 

2.  การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น  20  20   8 16.81 2.14 12.73 -.68 .64 
3.  การเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง  30  30 11 23.77 2.89 12.16 -.27 .60 
4.  การรับรู้ทางสงัคม  30  30 16 24.41 2.98 12.21 -.44 -.30 

รวมดา้น  (21ขอ้) 105 105 55 85.24 8.15   9.56 -.41 .46 
ด้านการมปีฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
1.  ความสามารถในการเขา้ร่วม 
     กบับุคคลอ่ืน 

 
 25 

 
 25 

 
10 

 
19.83 

 
2.55 

 
12.86 

 
-.13 

 
-.12 

2.  ความสามารถในการน าเสนอ  
 ตนเอง 

 20  20  6 15.55 2.33 14.92 -.29 .34 

3.  ความสามารถในการช้ีน า 
     พฤติกรรมของบุคคล 

 25  25  8 18.79 3.11 16.55 -.16 -.34 

4.  ความสามารถในการค านึงถึง 
     ผูอ่ื้น 

 20  20  7 16.00 2.11 13.19 -.44 .16 

รวมดา้น  (18ขอ้)  90  90 33 70.14 8.07 11.51 -.33 .37 
แบบวดัทั้งฉบบั (39 ขอ้) 195 195 88 77.69 15.18 9.77 -.40 .68 

 
 จากตารางท่ี 13 พบวา่ คะแนนจากแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ทั้งฉบบั จ านวน 39 ขอ้ มีคะแนนรวมสูงสุดเท่ากบั 
195 คะแนน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 77.69  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 15.18 สัมประสิทธ์ิการกระจาย
เท่ากบั 9.77 มีค่าความเบ ้-.40 มีค่าความโด่งเท่ากบั .68  
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 เม่ือพิจารณาแต่ละองคป์ระกอบของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง พบวา่  
 องคป์ระกอบดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม มีขอ้ค าถามทั้งหมด 21 ขอ้ มีคะแนนรวม
สูงสุดเท่ากบั 105 คะแนน คะแนนต ่าสุดเท่ากบั 55 คะแนน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 85.24 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 8.15 สัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 9.56 มีค่าความเบ ้-.41 มีค่าความโด่ง 
เท่ากบั .46 โดยมีองคป์ระกอบยอ่ยดงัน้ี  
 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเขา้ใจความรู้สึกผูอ่ื้น มีขอ้ค าถามทั้งหมด 5 ขอ้ มีคะแนนสูงสุด
เท่ากบั 25 คะแนน คะแนนต ่าสุดเท่ากบั 10 คะแนน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 20.25 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 2.62 สัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 12.94 มีค่าความเบ ้-.47 มีค่าความโด่งเท่ากบั .55   
 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการให้ความสนใจผูอ่ื้น มีขอ้ค าถามทั้งหมด 4 ขอ้ มีคะแนนสูงสุด
เท่ากบั 20 คะแนน คะแนนต ่าสุดเท่ากบั 8 คะแนน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 16.81 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 2.14 สัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 12.73 มีค่าความเบ ้-.68 มีค่าความโด่งเท่ากบั .64   
 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง มีขอ้ค าถามทั้งหมด 6 ขอ้ มีคะแนน 
สูงสุดเท่ากบั 30 คะแนน คะแนนต ่าสุดเท่ากบั 11 คะแนน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 23.77 ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐานเท่ากบั 2.89สัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 12.16 มีค่าความเบ ้-.27 มีค่าความโด่งเ 
ท่ากบั .60  
 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการรับรู้ทางสังคม มีขอ้ค าถามทั้งหมด 6 ขอ้ มีคะแนนสูงสุด 
เท่ากบั 30 คะแนน คะแนนต ่าสุดเท่ากบั 16 คะแนน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 24.41 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เท่ากบั 2.98 สัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 12.21 มีค่าความเบ ้-.44 มีค่าความโด่งเท่ากบั .30  
 องคป์ระกอบดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม มีขอ้ค าถามทั้งหมด (18 ขอ้) มีคะแนน
สูงสุดเท่ากบั 90 คะแนน คะแนนต ่าสุดเท่ากบั 33 คะแนน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 70.14 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 8.07 สัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 11.51 มีค่าความเบ ้-.33 มีค่าความโด่ง 
เท่ากบั .37 โดยมีองคป์ระกอบยอ่ยดงัน้ี  
 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน มีขอ้ค าถามทั้งหมด 5 ขอ้ 
มีคะแนนสูงสุดเท่ากบั 25 คะแนน คะแนนต ่าสุดเท่ากบั 10 คะแนน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 19.83 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 2.55 สัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 12.86 มีค่าความเบ ้-.13 มีค่า 
ความโด่งเท่ากบั -.12  
 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถในการน าเสนอตนเอง มีขอ้ค าถามทั้งหมด 4 ขอ้    
มีคะแนนสูงสุดเท่ากบั 20 คะแนน คะแนนต ่าสุดเท่ากบั 6 คะแนน ค่าเฉล่ียเทา่กบั 15.55  
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ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 2.33 สัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 14.92 มีค่าความเบ ้-.29  
มีค่าความโด่งเท่ากบั .34  
 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล มีขอ้ค าถาม 
ทั้งหมด 5 ขอ้ มีคะแนนสูงสุดเท่ากบั 25 คะแนน คะแนนต ่าสุดเท่ากบั 8 คะแนน ค่าเฉล่ียเ 
ท่ากบั 18.79 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 3.11 สัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 16.55  
มีค่าความเบ ้-.16 มีค่าความโด่งเท่ากบั -.34   
 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น มีขอ้ค าถามทั้งหมด 4 ขอ้  
มีคะแนนสูงสุดเท่ากบั 20 คะแนน คะแนนต ่าสุดเท่ากบั 7 คะแนน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 16.00  
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 2.11 สัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 13.19 มีค่าความเบ ้-.44  
มีค่าความโด่งเท่ากบั .16  
 การตรวจสอบการแจกแจงของขอ้มูลทั้งหมด โดยการพิจารณาจากค่าความเบ ้
(Skewness: Sk) และค่าความโด่ง (Kurtosis: Ku) ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติ เม่ือ -5.00 ≤ Sk ≥ 
5.00 และ -5.00 ≤ Ku ≥  5.00 (Runyon et al., 1966, p. 157 อา้งถึงในสมโภชน์ อเนกสุข, 2548,  
หนา้ 180) ดงันั้น การแจกแจงของคะแนนแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงน้ี ขอ้มูลมีการแจกแจงปกติ 
 2.  การวเิคราะห์พารามิเตอร์อ านาจจ าแนก 
 การวเิคราะห์ดชันีอ านาจจ าแนกของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในคร้ังน้ี ผูว้จิยัวเิคราะห์ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนก
ของขอ้ค าถามแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous item response theory: Polytomous  
IRT) ตามแนวคิดโมเดล Grade Response Theory (GRM) ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตรวจสอบ 
ความเป็นมิติเดียวกนั (Unidimensionality) ของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา 
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ดว้ยการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ 
(Exploratory Factor Analysis) โดยการสกดัองคป์ระกอบหลกั (Principal Component)  
ถา้องคป์ระกอบแรกมีค่าความแปรปรวนรวม (Total Variance) มีค่ามากกวา่ 20% แสดงวา่ 
ขอ้ค าถามของแบบวดัมีความเป็นมิติเดียวกนั (Reckase, 1979) ผลการตรวจสอบความเป็นมิติเดียว  
ของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  
ดงัตารางท่ี 14 
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ตารางท่ี 14 การวเิคราะองคป์ระกอบเชิงส ารวจแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา 
  อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง   
 

องค์ประกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน 
1 8.547 26.710 
2 1.544 4.824 
3 1.438 4.494 
4 1.304 4.075 
5 1.195 3.733 
6 1.149 3.590 
7 1.056 3.299 
8 1.029 3.215 

  
 จากตารางท่ี 14 ผูว้จิยัจึงด าเนินการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจของแบบวดั 
ความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  
มี 8 องคป์ระกอบยอ่ย ท่ีมีค่าไอเกนเกิน 1.00 ค่าไอเกนขององคป์ระกอบตวัแรกเท่ากบั 8.547  
โดยคิดเป็นร้อยละของความแปรปรวนขององคป์ระกอบแรก เท่ากบั 26.710%  ซ่ึงจะเห็นไดว้า่ 
องคป์ระกอบแรก อธิบายความแปรปรวนไดม้ากกวา่ 20 % (Reckase, 1979)  แสดงวา่  
แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  
มีความเป็นเอกมิติ (Unidimensionality) เป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของทฤษฎีการตอบสนอง 
ขอ้สอบ 
  ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงด าเนินการวเิคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามแบบตรวจใหค้ะแนน
มากกวา่ 2 ค่า (Polytomous Item Response Theory: Polytomous IRT) ดว้ยโปรแกรม IRTPRO 
(ศิริชยั กาญจนวาสี, 2563) จ  าแนกตามองคป์ระกอบดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม  มีองคป์ระกอบ
ยอ่ย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การเขา้ใจความรู้สึกผูอ่ื้น การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น การเขา้ใจผูอ่ื้น 
อยา่งถูกตอ้ง การรับรู้ทางสังคม ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม มีองคป์ระกอบยอ่ย 4 องคป์ระกอบ 
ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน ความสามารถในการน าเสนอตนเอง ความสามารถ 
ในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล ความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ดงัตารางท่ี 15 
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ตารางท่ี 15 พารามิเตอร์อ านาจจ าแนก (𝛼i) และค่าพารามิเตอร์ Threshold (𝛽1) ของแบบวดั 
  ความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  
 

ข้อที ่ 𝜶i 𝜷1 𝜷2 𝜷3 𝜷4 𝑺−𝝌𝟐 p - Value การพจิารณา 

ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม  (SS) 
การเข้าใจความรู้สึกผู้อ่ืน (PE) 

a1 1.38 -4.86 -4.10 -2.01   .39  71.12 .5082 ผา่นเกณฑ ์
a2 1.11 -5.64 -3.81 -1.48 1.09 108.42 .1466 ผา่นเกณฑ ์
a3  .99 -6.89 -4.58 -1.25 1.38  87.19 .6227 ผา่นเกณฑ ์
a4  .97 -5.78 -3.99 -1.57 1.38  89.00 .7068 ผา่นเกณฑ ์
a5  .89 -5.43 -3.87 -1.48 1.28 125.63 .0416 ไม่ผา่นเกณฑ ์

 
การให้ความสนใจผู้อ่ืน (AAT) 

a6  .91 -6.13 -4.56 -2.03   .78  89.41 .5867 ผา่นเกณฑ ์
a7 1.19 -4.70 -3.76 -1.54   .97  87.69 .3986 ผา่นเกณฑ ์
a8 1.26 -4.74 -3.95 -2.04   .26  93.80 .1222 ผา่นเกณฑ ์
a9 1.10 -5.59 -4.96 -2.30   .44 102.12 .0204 ไม่ผา่นเกณฑ ์

 
การเข้าใจผู้อ่ืนอย่างถูกต้อง (EM) 

a10  .97 -5.83 -4.43 -2.03 1.04 123.69 .0217 ไม่ผา่นเกณฑ ์
a11  .93 -5.41 -3.98   -.96 1.79  98.17 .5053 ผา่นเกณฑ ์
a12  .92 -5.51 -3.76 -1.72   .98 104.26 .4751 ผา่นเกณฑ ์
a13 1.14 -6.02 -3.71 -1.07 1.46 113.41 .0738 ผา่นเกณฑ ์
a14 
a15 

1.45 
1.18 

-4.35 
-5.38 

-3.71 
-3.56 

-1.07 
  -.81 

1.46 
1.41 

 78.70 
102.88 

.6722 

.2268 
ผา่นเกณฑ ์
ผา่นเกณฑ ์

 
การรับรู้ทางสังคม (SC) 

a16 1.03 -5.54 -4.33 -1.12 1.29  97.19 .2833 ผา่นเกณฑ ์
a17  .70 -9.23 -6.43 -2.72  -.44 118.87 .0265 ไม่ผา่นเกณฑ ์
a18  .65 -8.91 -5.83 -1.87   .59  96.12 .6192 ผา่นเกณฑ ์
a19  .87 -5.36 -3.88 -1.19 1.56 102.59 .5213 ผา่นเกณฑ ์
a20 1.00 -4.81 -3.31   -.92 1.35 125.59 .1080 ผา่นเกณฑ ์
a21 1.13 -6.14 -5.15 -1.85   .71  87.26 .2452 ผา่นเกณฑ ์
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ตารางท่ี 15 (ต่อ) 
 

ข้อที ่ 𝜶i 𝜷1 𝜷2 𝜷3 𝜷4 𝑺−𝝌𝟐 p - Value การพจิารณา 

การมปีฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (SF) 
ความสามารถในการเข้าร่วมกบับุคคลอ่ืน (SY) 

a22   .88 -5.66 -4.30 -1.04 1.39 115.46 .2077 ผา่นเกณฑ ์
a23 1.09 -6.34 -3.62 -1.34 1.61 104.78 .1707 ผา่นเกณฑ ์
a24 1.59 -4.91 -3.61 -1.74   .45  81.90 .1372 ผา่นเกณฑ ์
a25 1.12 -4.55 -3.55   -.95 1.25 110.98 .1113 ผา่นเกณฑ ์
a26 1.15 -4.44 -2.81 -1.00 1.37 120.89 .109 ผา่นเกณฑ ์

 
ความสามารถในการน าเสนอตนเอง (ST) 

a27 1.37 -4.80 -2.92   -.84 1.04 105.96 .2074 ผา่นเกณฑ ์
a28 1.40 -5.25 -3.52 -1.11   .86  69.97 .8640 ผา่นเกณฑ ์
a29 1.38 -5.34 -3.37   -.69 1.36  76.56 .6781 ผา่นเกณฑ ์
a30   .93 -5.69 -3.24   -.86 1.84 161.57 .0006 ไม่ผา่นเกณฑ ์

 
ความสามารถในการช้ีน าพฤตกิรรมของบุคคล (IN) 

a31 1.07 4.28 -2.41   -.03 1.81 169.90 .0004 ไม่ผา่นเกณฑ ์
a32 1.58 -4.39 -2.63   -.55 1.28  96.53 .1843 ผา่นเกณฑ ์
a33 1.31 -5.53 -3.50   -.96 1.48  87.25 .3246 ผา่นเกณฑ ์
a34 1.61 -3.87 -2.39   -.58 1.43 102.28 .1256 ผา่นเกณฑ ์
a35 1.61 -4.02 -2.43   -.54   .95  99.05 .2408 ผา่นเกณฑ ์

 
ความสามารถในการค านึงถงึผู้อ่ืน (CO) 

a36 1.48 -4.31 -3.31 -1.28   .73 100.13 .0734 ผา่นเกณฑ ์
a37 1.20 -5.27 -3.83 -1.05 1.14  91.56 .4047 ผา่นเกณฑ ์
a38 1.33 -4.91 -3.16   -.71 2.36 101.17 .0338 ไม่ผา่นเกณฑ ์
a39   .87 -7.60 -4.52 -2.17   .36  95.82 .3994 ผา่นเกณฑ ์

 
 จากตารางท่ี 15 พบวา่ แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง จ  านวน 39 ขอ้ พบวา่ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง  
.65 ถึง 1.61 โดยก าหนดเกณฑอ์ านาจจ าแนกมากกวา่หรือเท่ากบั .65 (Baker, 2001) และ  
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𝑆 − 𝜒2 ในแต่ละขอ้ควรไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ขอ้สอบจึงสามารถใชไ้ด ้(Chen & Thissen, 1997) 
ค่าพารามิเตอร์ Threshold (Beta) มีค่าระหวา่ง -10.17 ถึง 15.43 เม่ือด าเนินการคดัเลือกตามเกณฑ์ 
ท่ีก าหนด จึงตดัขอ้ค าถามออกจ านวน 7 ขอ้ สามารถคดัเลือกได ้32 ขอ้ โดยมีค่าพารามิเตอร์อ านาจ
จ าแนกอยูร่ะหวา่ง .65 ถึง 1.61 และมีค่าไค - สแควร์ (𝜒2 ) อยูร่ะหวา่ง 69.67 ถึง 169.90 มีค่า 
Probability ท่ีไม่มีนยัส าคญั (Sig) และมีค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง -9.23 ถึง 2.36  
ซ่ึงพารามิเตอร์ Threshold (𝛽) มีค่าเรียงล าดบัทุกขอ้ คือ ค่า 𝛽4 > 𝛽3 > 𝛽2 > 𝛽1 แสดงวา่ ผูท่ี้มี 
ความฉลาดสังคม ในระดบัสูงจึงจะมีโอกาส ท่ีจะไดค้ะแนนสูง เม่ือพิจารณาองคป์ระกอบแต่ละดา้น  
พบวา่  
 1.  ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม มีขอ้ค าถามทั้งหมด 21 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจ
จ าแนกระหวา่ง .65 ถึง 1.45 และค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง -9.23 ถึง 1.79 มีค่าไค - สแควร์  
(𝜒2 ) ระหวา่ง 71.12 ถึง 125.63  และตดัขอ้ท่ีมีค่า p - value ท่ีมีนยัส าคญั (Sig) ในขอ้ท่ี a5, a9, a10  
และ a17 จึงคดัเลือกขอ้ค าถามได ้17 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.65 ถึง 1.45   
และค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง -8.91 ถึง 1.79 โดยมีองคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี  
  1.1  องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเขา้ใจความรู้สึกผูอ่ื้น มีขอ้ค าถามทั้งหมด 5 ขอ้  
มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง .89 ถึง 1.38 และค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง  -.97  
ถึง 1.38 และตดัขอ้ท่ีมีค่า p - Value ท่ีมีนยัส าคญั (Sig) คือ ขอ้ท่ี a5 ออก จึงคดัเลือกขอ้ค าถามได ้ 
4 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง .97 ถึง 1.38 และค่าพารามิเตอร์ Threshold  
ระหวา่ง -6.89 ถึง 1.38   
  1.2  องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใหค้วามสนใจผูอ่ื้น มีขอ้ค าถามทั้งหมด 4 ขอ้  
มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง .91 ถึง 1.26 และค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง -6.13  
ถึง .97 และตดัขอ้ท่ีมีค่า p - Value ท่ีมีนยัส าคญั (Sig) ในขอ้ท่ี a9 ออก จึงคดัเลือกขอ้ค าถามได ้3 ขอ้ 
ซ่ึงเป็นขอ้ค าถามท่ีสามารถวดัองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการใหค้วามสนใจผูอ่ื้นไดโ้ดยตรง  
มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง .91 ถึง 1.26 และ  ค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง  
-6.13 ถึง 0.97  
  1.3  องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง มีขอ้ค าถามทั้งหมด 6 ขอ้  
มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง .92 ถึง 1.45 และค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง -6.02 ถึง 
1.79 และตดัขอ้ท่ีมีค่า p - Value ท่ีมีนยัส าคญั (Sig) ในขอ้ท่ี a10 ออก จึงคดัเลือกขอ้ค าถามได ้5 ขอ้  
มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง .92 ถึง 1.45 และค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง -6.02 ถึง  
1.79  
  



92 
 
  1.4  องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการรับรู้ทางสังคม มีขอ้ค าถามทั้งหมด 6 ขอ้  
มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง .65 ถึง 1.13 และค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง -9.23 ถึง  
1.56 และตดัขอ้ท่ีมีค่า p  - Value ท่ีมีนยัส าคญั (Sig) ในขอ้ท่ี a17 ออก จึงคดัเลือกขอ้ค าถามได ้5 ขอ้   
มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง .65 ถึง 1.13  และค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง -8.91 ถึง 
1.56  
 2.  ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม มีขอ้ค าถามทั้งหมด 18 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจ
จ าแนกระหวา่ง .87 ถึง 1.61 และค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง -7.6 ถึง 2.36 และตดัขอ้ท่ีมีค่า  
p - Value ท่ีมีนยัส าคญั (Sig) ในขอ้ท่ี a30, a31 และ a38 จึงตดัออก และคดัเลือกขอ้ค าถามได ้ 
15 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง .87 ถึง 1.61 และค่าพารามิเตอร์ Threshold  
ระหวา่ง -7.6 ถึง 1.61 โดยมีองคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี  
  2.1  องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน มีขอ้ค าถาม
ทั้งหมด 5 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง .88 ถึง 1.59 และค่าพารามิเตอร์ Threshold 
ระหวา่ง -6.34 ถึง 1.61 และค่า p  - Value ไม่มีนยัส าคญั (Sig) จึงคดัเลือกขอ้ค าถามได ้5 ขอ้ 
  องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถในการน าเสนอตนเอง มีขอ้ค าถามทั้งหมด 4 ขอ้ 
มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง .93 ถึง 1.4 และค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง -5.69 ถึง  
1.84 และตดัขอ้ท่ีมีค่า p  - Value ท่ีมีนยัส าคญั (Sig) ในขอ้ท่ี a30 ออก จึงคดัเลือกขอ้ค าถามได ้3 ขอ้  
ซ่ึงเป็นขอ้ค าถามท่ีสามารถวดัองคป์ระกอบยอ่ยความสามารถในการน าเสนอตนเอง ไดโ้ดย  
มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง 1.37 ถึง 1.4 และค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง -5.34 ถึง  
1.36 
 องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล มีขอ้ค าถามทั้งหมด 
5 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง 1.07 ถึง 1.61 และค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง 
-5.53 ถึง 1.81 และตดัขอ้ท่ีมีค่า p  - Value ท่ีมีนยัส าคญั (Sig) ในขอ้ท่ี a31 ออก จึงคดัเลือกขอ้
ค าถามได ้4 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง 1.31 ถึง 1.61 และค่าพารามิเตอร์ Threshold  
ระหวา่ง -5.53 ถึง 1.48  
  องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น มีขอ้ค าถามทั้งหมด 4 ขอ้  
มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.87 ถึง 1.48 และค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง -7.60  
ถึง 2.36 และตดัขอ้ท่ีมีค่า p - Value ท่ีมีนยัส าคญั (Sig) ในขอ้ท่ี a38 ออก จึงคดัเลือกขอ้ค าถามได ้ 
3 ขอ้ ซ่ึงเป็นขอ้ค าถามท่ีสามารถวดัองคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น  
มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง .87 ถึง 1.48 และค่าพารามิเตอร์ Threshold ระหวา่ง -7.6  
ถึง 1.14 
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 3.  การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการน าแบบวดัความฉลาดทางสังคมท่ีผา่นเกณฑก์ารวเิคราะห์
ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous Item  
Response Theory: Polytomous IRT) ตามโมเดล Grade Response Theory (GRM) จ านวน 32 ขอ้ 
น าไปใหน้กัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 500 คน ท าแบบวดั 
ความฉลาดทางสังคม แลว้น ามาวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งของ 
โมเดลส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง กบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์โดยผูว้จิยัใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม   
  3.1  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบความฉลาดทางสังคม ดว้ยการวเิคราะห์เชิงยนืยนั 
อนัดบัสาม 
  ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม เพื่อตรวจสอบความตรง 
เชิงโครงสร้างของแบบวดัความฉลาดทางสังคม ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัร 
วชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง จ านวน 2 องคป์ระกอบ ขอ้ค าถามขององคป์ระกอบ 
ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม จ านวน 17 ขอ้ โดยมีองคป์ระกอบยอ่ย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
1) การเขา้ใจความรู้สึกผูอ่ื้น จ านวน 4 ขอ้ 2) การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น จ านวน 3 ขอ้ 3) การเขา้ใจผูอ่ื้น 
อยา่งถูกตอ้ง จ านวน 5 ขอ้ และ 4) การรับรู้ทางสังคม จ านวน 5 ขอ้ ขอ้ค าถามขององคป์ระกอบ 
ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม จ านวน 15 ขอ้ โดยมีองคป์ระกอบยอ่ย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
1) ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน จ านวน 5 ขอ้ 2) ความสามารถในการน าเสนอตนเอง  
จ านวน 3 ขอ้ 3) ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล 4 ขอ้ และ 4) ความสามารถ 
ในการค านึงถึงผูอ่ื้น จ านวน 3 ขอ้ รวมขอ้ค าถามทั้งส้ิน จ านวน 32 ขอ้ ผลปรากฏดงัภาพท่ี 3  
และตารางท่ี 16 ส่วนผลวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบั 1 และ อนัดบั 2 รายละเอียด 
อยูใ่นภาคผนวก ข 
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 จากตารางท่ี 16 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบความฉลาดทางสังคม พบวา่ ค่าความสัมพนัธ์เพียร์สันของตวัแปรสังเกตไดมี้ค่า 
อยูร่ะหวา่ง .025 ถึง .544 และเม่ือพิจารณาดว้ยค่า Kaiser - Mayor - Olkin (KMO) มีค่าเท่ากบั .919 
และการทดสอบดว้ย Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi - Square เท่ากบั 4614.581 มีค่า 
ความเป็นอิสระ เท่ากบั 496 (p = .000) ดว้ยเหตุน้ีจึงสามารถสรุปไดว้า่ ตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใช ้
ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบความฉลาดทางสังคม มีความสัมพนัธ์และเหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม ต่อไป 
 จากผลการวเิคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบความฉลาดทางสังคม พบวา่ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนั เหมาะสมท่ีจะน าไปใช้
ตรวจสอบความตรงของโมเดลเพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม ขอ้ค าถามจ านวน  
32 ขอ้ ผลดงัภาพท่ี 5 และ ตารางท่ี 17 
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Chi-square = 833.170  𝑑𝑓 = 455  p - value = .0000  Chi-square/ 𝑑𝑓 = 1.831  RMSEA = .040 
 
ภาพท่ี 5โมเดลวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม องคป์ระกอบความฉลาดทางสังคม 
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ตารางท่ี 17 ดชันีความกลมกลืนผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบความฉลาดทางสังคม 
 

ดชันีความกลมกลืน เกณฑ์การพจิารณา ผลการวเิคราะห์ แปลผล 
𝜒2 p > .05   .000 ไม่ผา่นเกณฑ ์

𝜒2/ 𝑑𝑓 ≤ 3.00 1.831 ผา่นเกณฑ ์
CFI > .900   .910 ผา่นเกณฑ ์
TLI > .900   .902 ผา่นเกณฑ ์
RMSEA ≤ .070   .040 ผา่นเกณฑ ์
SRMR ≤ .080   .042 ผา่นเกณฑ ์

 
ตารางท่ี 18 ผลการวเิคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม  ความฉลาดทางสังคม 
 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนดบิ 
น า้หนักองค์ประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

SE t R𝟐 

การเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน (PE) 
a1 
a2 
a3 
a4 

1.000 
  .960 
  .759 
  .754 

.767 

.675 

.538 

.553 

.027 

.032 

.038 

.037 

28.032** 
21.387** 
14.192** 
14.783** 

.558 

.455 

.290 

.306 
 
การให้ความสนใจผู้อ่ืน (AAT) 

a6 
a7 
a8 

1.000 
1.354 
1.401 

.472 

.645 

.695 

.043 

.037 

.036 

10.951** 
17.481** 
19.134** 

.222 

.416 

.482 
 
การเข้าใจผู้อ่ืนอย่างถูกต้อง (EM) 

    

a11 
a12 
a13 
a14 
a15 

1.000 
1.114 
1.141 
1.418 
1.128 

.436 

.462 

.539 

.637 

.501 

.041 

.040 

.037 

.034 

.039 

10.538** 
11.437** 
14.376** 
18.788** 
12.972* 

.190 

.213 

.290 

.406 

.251 
 

  



99 
 
ตารางท่ี 18 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนดบิ 
น า้หนักองค์ประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

SE t R𝟐 

การรับรู้ทางสังคม (SC) 
a16 
a18 
a19 
a20 

1.000 
  .898 
  .906 
1.092 

.530 

.432 

.442 

.515 

.040 

.044 

.043 

.041 

13.193** 
  9.865** 
10.208** 
12.677** 

.281 

.186 

.196 

.265 
a21   .998 .597 .038 15.524** .356 

 
ความสามารถในการเข้าร่วมกบับุคคลอ่ืน (SY) 

 

a22 
a23 
a24 
a25 
a26 

1.000 
1.052 
1.217 
1.203 
1.260 

.436 

.532 

.652 

.532 

.536 

.035 

.037 

.032 

.037 

.037 

12.448** 
14.218** 
20.440** 
14.301** 
14.686** 

.190 

.283 

.425 

.283 

.288 
 
ความสามารถในการน าเสนอตนเอง (ST) 

a27 
a28 
a29 

1.000 
1.011 
  .955 

.630 

.687 

.657 

.034 

.032 

.033 

18.535** 
21.536** 
19.870** 

.397 

.472 

.432 
 
ความสามารถในการช้ีน าพฤตกิรรมของบุคคล (IN) 

a32 
a33 
a34 
a35 

1.000 
  .820 
1.032 
1.109 

.680 

.627 

.697 

.697 

.029 

.032 

.029 

.029 

23.161** 
19.571** 
24.430** 
24.352** 

.462 

.394 

.486 

.486 
 
ความสามารถในการค านึงผู้อ่ืน (CO) 

a36 
a37 
a39 

1.000 
  .848 
  .653 

.648 

.550 

.417 

.037 

.038 

.043 

17.627** 
14.434** 
9.641* 

.420 

.302 

.174 
 



100 
 
ตารางท่ี 18 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนดบิ 
น า้หนักองค์ประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

SE t R𝟐 

ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม (SS) 
PE 

AAT 
EM 
SC 

1.000 
 .691 
 .823 
 .856 

.737 

.745 

.929 

.810 

.032 

.039 

.029 

.036 

22.723** 
18.869** 
31.718** 
22.413** 

.544 

.554 

.862 

.656 
 
ด้านการมปีฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (SF) 

SY 
ST 
IN 
CO 

1.000 
1.251 
1.350 
1.335 

.936 

.830 

.847 

.917 

.027 

.031 

.025 

.037 

36.399** 
26.986** 
33.671** 
25.119** 

.876 

.688 

.718 

.841 
 
ความฉลาดทางสังคม (SQ) 

SS 
SF 

1.000 
  .868 

.967 

.957 
.005 
.008 

204.462** 
115.103** 

.935 

.915 

Chi - Square = 833.170  𝑑𝑓 = 455  p - value = .0000  Chi-square/ 𝑑𝑓 = 1.831  RMSEA = .040 
**p < .01 
 
 จากภาพท่ี 5 และตารางท่ี 18 พบวา่ การตรวจสอบความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบของ
แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 
ในจงัหวดัระยอง พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์แบบวดัความฉลาด 
ทางสังคม จ านวน 32 ขอ้ 2 องคป์ระกอบ มีสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบเป็นบวก 
ทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .868 ถึง 1.000 ทุกขอ้มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 และค่าสัมประสิทธ์ิน ้าหนกั 
องคป์ระกอบคะแนนมาตรฐานมีค่าเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .957 ถึง .967 แสดงวา่ขอ้ค าถาม 
ทุกขอ้มีความส าคญัต่อแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
 การตรวจสอบความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบความฉลาดทางสังคม พบวา่ โมเดล 
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ (𝜒2/𝑑𝑓) มีค่าเท่ากบั  
1.831 ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) มีค่า .040 ดชันีวดัระดบั 
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ความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั .910 ค่าดชันี Tucker Lewis index (TLI) มีค่าเท่ากบั  
.902 ค่าดชันีมาตรฐานรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษ (SRMR) มีค่าเท่า .042 แสดงวา่ โมเดล 
มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกนั และสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ 
 ความฉลาดทางสังคม (SQ) วดัจากองคป์ระกอบ จ านวน 2 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
องคป์ระกอบการตระหนกัรู้ทางสังคม (SS) และ องคป์ระกอบการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสงัคม (SF) 
พบวา่ องคป์ระกอบการตระหนกัรู้ทางสังคม (SS) มีน ้าหนกัความความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมา
ไดแ้ก่ องคป์ระกอบการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (SF) 
 1.  การตรวจสอบความเทีย่ง  

การตรวจสอบความเท่ียงของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ผูว้ิจยัไดท้  าการตรวจสอบความเท่ียง 
โดยวธีิการวิเคราะห์ดชันีความเท่ียงสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha  
Coefficient) ผลการตรวจสอบความเท่ียง แสดงดงัตารางท่ี 19 

 
ตารางท่ี 19 ความเท่ียงของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
  ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง 
 
แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษา 
ระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพช้ันสูงในจังหวดัระยอง 

สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) 

1.  ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม (SS) (17 ขอ้) .823 
2.  ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (SF) (15 ขอ้) .859 

แบบวดัทั้งฉบบั (32 ขอ้) .908 
  
 จากตารางท่ี 19 พบวา่ แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง มีค่าความเท่ียงดว้ยวธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากบั .908 จ  าแนกเป็นรายดา้น ทั้ง 2 ดา้น  
เรียงส าดบัจากมากไปนอ้ย คือ ค่าความเท่ียงของดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม มีค่าเทา่กบั .859  
และดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม มีค่าเท่ากบั .823 มีค่าความเท่ียงของแบบวดัทั้งฉบบัเท่ากบั .908  
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 ตอนที ่3 ผลการสร้างเกณฑ์ปกติและคู่มือการใช้แบบวดัความฉลาดทางสังคม 
ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพช้ันสูง 
 ผูว้จิยัไดส้ร้างปกติวสิัยของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง จ านวน 320 คน โดยการแปลงคะแนนดิบ 
ใหเ้ป็นคะแนนมาตรฐานทีปกติ (Normalized t - Score) ซ่ึงเกณฑป์กติน้ีเป็นเกณฑท์อ้งถ่ิน (Local  
Norms) ดงัตารางท่ี 20 
 
ตารางท่ี 20 เกณฑป์กติความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัร 
  วชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง (คะแนนเตม็ 160 คะแนน, จ านวนนกัเรียน 320 คน) 
 

คะแนนดิบ เปอร์เซ็นต์ไทล์ คะแนนทีปกติ 
  83 
  95 
  97 
  98 
101 

  .16 
  .63 
1.11 
1.43 
1.75 

 

20 
25 
27 
28 
28 

105 
106 
107 
108 
109 
111 
112 
113 
114 
115 
116 

2.06 
2.38 
2.86 
3.49 
4.29 
5.24 
6.03 
3.67 
7.94 
9.37 

10.79 

29 
30 
31 
31 
32 
33 
34 
34 
35 
36 
37 
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ตารางท่ี 20 (ต่อ) 
 

คะแนนดิบ เปอร์เซ็นต์ไทล์ คะแนนทีปกติ 
117 
118 
119 
120 
121 
122 
123 
124 
125 
126 
127 
128 
129 
130 
131 
132 
133 
134 
135 
136 
137 
138 
139 
140 
141 
142 
143 

12.86 
15.24 
17.62 
19.84 
21.75 
23.65 
26.03 
28.73 
31.90 
33.97 
35.87 
38.78 
41.90 
46.19 
50.79 
53.33 
55.87 
59.68 
63.17 
66.67 
69.37 
73.02 
77.46 
80.63 
83.17 
85.40 
87.46 

38 
39 
40 
41 
42 
42 
43 
44 
45 
45 
46 
47 
47 
49 
50 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 
61 
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ตารางท่ี 20 (ต่อ) 
 

คะแนนดิบ เปอร์เซ็นต์ไทล์ คะแนนทีปกติ 
144 
145 
146 
147 
148 
149 
151 
152 
154 
155 
160 

89.21 
90.48 
91.90 
93.33 
95.08 
96.51 
97.30 
98.25 
99.05 
99.52 
99.84 

62 
63 
63 
65 
66 
68 
69 
71 
73 
75 
79 

 
 จากตารางท่ี 20 พบวา่ เกณฑ์ปกติวสิัยระดบัทอ้งถ่ินของแบบวดัความฉลาดทางสังคม
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง มีคะแนนเตม็  
160 คะแนน โดยคะแนนดิบอยูใ่นช่วง 80 - 160 เปอร์เซ็นตไ์ทล ์อยูใ่นช่วง .16 - 99.84 และ  
คะแนนมาตรฐานทีปกติอยูใ่นช่วง 20 - 79 
 
 ผูว้จิยัด าเนินการสร้างเกณฑแ์ปลความหมาย โดยผูว้จิยัหาพิสัยของคะแนนทีปกติ  
จากนั้นหารดว้ย 4 ซ่ึงเป็นจ านวนระดบัความฉลาดทางสังคม ท่ีผูว้จิยั ไดก้  าหนดดงัตารางท่ี  21 
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ตารางท่ี 21 ความหมายของคะแนนความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
    ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง 
 

คะแนนดิบ (1 - 160) คะแนนมาตรฐานที การแปลผลระดับความฉลาดทางสังคม 
150 ข้ึนไป ตั้งแต่ T69 ข้ึนไป ระดบัสูงท่ีสุด 
131 - 149 T50 - T68 ระดบัสูง 
107 - 130 T31 - T49 ระดบัปานกลาง 
ต ่ากวา่ 106 ตั้งแต่ T30 ลงไป ระดบัต ่าท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 21  พบวา่ คะแนนทีปกติ ตั้งแต่ T30 ลงไป มีระดบัความฉลาดทางสังคม 
นอ้ยท่ีสุด T31 - T49 มีระดบัความฉลาดสังคมปานกลาง T50 - T68 มีระดบัความฉลาดทางสังคมสูง  
และ T69 ข้ึนไป มีระดบัความฉลาดทางสังคมสูงท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 22 เกณฑป์กติความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัร 
  วชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม (คะแนนเตม็ 85 คะแนน,  
  จ  านวนนกัเรียน 320 คน) 
 

คะแนนดิบ เปอร์เซ็นต์ไทล์ คะแนนทีปกติ 
43 
49 
50 
53 
54 
56 
58 
59 
60 
61 
62 
63 

   .16 
   .63 
 1.11 
 1.43 
 1.90 
 2.38 
 2.86 
 3.65 
 5.40 
 7.14 
 9.37 
12.54 

 

20 
25 
27 
28 
29 
30 
30 
32 
33 
35 
36 
38 
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ตารางท่ี 22 (ต่อ) 
 

คะแนนดิบ เปอร์เซ็นต์ไทล์ คะแนนทีปกติ 
64 
65 
66 
67 
68 
69 
70 
71 

16.35 
21.59 
27.14 
33.65 
40.79 
45.87 
49.52 
55.24 

40 
42 
43 
45 
47 
48 
49 
51 

72 
73 
74 
75 
76 
77 
78 
79 
80 
81 
82 
85 

62.06 
68.89 
75.87 
80.95 
85.40 
89.68 
92.22 
93.81 
95.24 
97.30 
99.21 
99.84 

53 
54 
57 
58 
60 
62 
64 
65 
66 
69 
74 
79 

 
 จากตารางท่ี 22 พบวา่ เกณฑ์ปกติวสิัยระดบัทอ้งถ่ินของแบบวดัความฉลาดทางสังคม
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ดา้นการตระหนกัรู้ 
ทางสังคม มีคะแนนเตม็ 85 คะแนน โดยคะแนนดิบอยูใ่นช่วง 43 - 85 เปอร์เซ็นตไ์ทล์อยูใ่น  
ช่วง .16 - 99.84 และ คะแนนมาตรฐานทีปกติอยูใ่นช่วง 20 - 79 
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 ผูว้จิยัด าเนินการสร้างเกณฑแ์ปลความหมาย โดยผูว้จิยัหาพิสัยของคะแนนทีปกติ  
จากนั้นหารดว้ย 4 ซ่ึงเป็นจ านวนระดบัความฉลาดทางสังคม ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม  
ท่ีผูว้จิยั ไดก้  าหนดดงัตารางท่ี 23 
 
ตารางท่ี 23 ความหมายของคะแนนความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
    ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม 
 

คะแนนดิบ (1 - 85) คะแนนมาตรฐานที 
การแปลผลระดับความฉลาดทางสังคม 

ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม 
ตั้งแต่ 76 ข้ึนไป ตั้งแต่ T61 ข้ึนไป ระดบัสูงท่ีสุด 

71 - 75 T50 - T60 ระดบัสูง 
64 - 70 T39 - T49 ระดบัปานกลาง 

ต ่ากวา่ 64 ลงไป ตั้งแต่ T38 ลงไป ระดบัต ่าท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 23  พบวา่ คะแนนทีปกติ ความฉลาดทางสังคม ดา้นการตระหนกัรู้ 
ทางสังคม ตั้งแต่ T38 ลงไป มีระดบัความฉลาดทางสังคมต ่าท่ีสุด T39 ถึง T49 มีระดบัความฉลาด 
ทางสังคมปานกลาง T50 - T60 มีระดบัความฉลาดทางสังคมสูง และตั้งแต่ T61 ข้ึนไป มีระดบั 
ความฉลาดสังคมสูงท่ีสุด 
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ตารางท่ี 24 เกณฑป์กติความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัร 
  วชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (คะแนนเตม็ 75 คะแนน, 
  จ  านวนนกัเรียน 320 คน) 
 

คะแนนดิบ เปอร์เซ็นต์ไทล์ คะแนนทีปกติ 
40 
41 
42 
43 
45 
46 
47 
48 
49 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 
61 
62 
63 
64 
65 

  .16 
  .48 
  .79 
1.27 
1.90 
2.38 
2.70 
3.17 
4.92 
7.14 
8.10 
9.84 

12.70 
15.40 
19.05 
24.13 
29.05 
33.65 
38.89 
43.97 
48.73 
54.29 
60.95 
67.14 
72.86 

 

20 
24 
25 
27 
29 
30 
30 
31 
33 
35 
36 
36 
38 
39 
41 
42 
44 
45 
47 
48 
49 
51 
52 
54 
56 
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ตารางท่ี 24 (ต่อ) 
 

คะแนนดิบ เปอร์เซ็นต์ไทล์ คะแนนทีปกติ 
66 
67 
68 
69 
70 
71 
72 
73 
74 
75 

78.10 
82.54 
87.46 
91.59 
94.44 
96.67 
97.78 
98.73 
99.52 
99.84 

57 
59 
61 
63 
65 
68 
70 
72 
75 
79 

 

 จากตารางท่ี 24 พบวา่ เกณฑ์ปกติวสิัยระดบัทอ้งถ่ินของแบบวดัความฉลาดทางสังคม
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ดา้นการมี
ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม คะแนนเตม็ 75 คะแนน โดยคะแนนดิบอยูใ่นช่วง 40 - 75 เปอร์เซ็นตไ์ทล ์
อยูใ่นช่วง .16 - 99.84 และ คะแนนมาตรฐานทีปกติ อยูใ่นช่วง 20 - 79 
 
 ผูว้จิยัด าเนินการสร้างเกณฑแ์ปลความหมาย โดยผูว้จิยัหาพิสัยของคะแนนทีปกติ  
จากนั้นหารดว้ย 4 ซ่ึงเป็นจ านวนระดบัความฉลาดทางสังคม ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม  
ท่ีผูว้จิยั ไดก้  าหนด ดงัตารางท่ี 25 
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ตารางท่ี 25 ความหมายของคะแนนความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั 
    ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
 

คะแนนดิบ (1 - 85) คะแนนมาตรฐานที 
การแปลผลระดับความฉลาดทางสังคม 

ด้านการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
 ตั้งแต่ 67 ข้ึนไป ตั้งแต่ T59 ข้ึนไป ระดบัสูงท่ีสุด 

62 - 66 T50 - T58 ระดบัสูง 
55 - 61 T41 - T49 ระดบัปานกลาง 
ต ่ากวา่ 44 ตั้งแต่ T40 ลงไป ระดบัต ่าท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 25 พบวา่ คะแนนทีปกติ ความฉลาดทางสังคม ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ 
ทางสังคม ตั้งแต่ T40 ลงไป มีระดบัความฉลาดทางสังคมต ่าท่ีสุด T41 - T49 มีระดบัความฉลาด 
ทางสังคมปานกลาง T50 - T58 มีระดบัความฉลาดสูง และ T58 ข้ึนไป มีระดบัความฉลาด 
ทางสังคมมากท่ีสุด 
 
 คู่มือการใช้แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษา 

ระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพช้ันสูงในจังหวดัระยอง 

 คู่มือการใชแ้บบวดัความความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 

ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ประกอบดว้ยส่วนต่าง ๆ ดงัน้ี 

 1.  จุดมุ่งหมายของวดัความความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  
 2.  ค  านิยามเชิงปฏิบติัการ 
 3.  โครงสร้างของแบบวดั 
 4.  วธีิด าเนินการสอบ 
 5.  วธีิตรวจใหค้ะแนน 
 6.  การแปลความหมายคะแนน (รายละเอียดดงัภาคผนวก ค) 



 
 

      บทที ่5 สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อสร้างแบบวดัตรวจสอบคุณภาพ และสร้างเกณฑป์กติ
ความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดั
ระยอง กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ปีการศึกษา 2565 ในจงัหวดั
ระยอง สังกดัส านกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษา (รัฐบาล) กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 5 วทิยาลยั 
คือ วทิยาลยัเทคนิคระยอง วิทยาลยัเทคนิคบา้นค่าย วทิยาลยัเทคนิคมาบตาพุด วทิยาลยัเทคนิค 
นิคมอุตสาหกรรมระยอง และวทิยาลยัการอาชีพแกลง ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง โดยใชเ้ทคนิคการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยก าหนดสาขาวชิาเป็นชั้นในการแบ่ง  
ส าหรับสาขาวชิา มี 2 สาขา คือ สาขาวชิาอุตสาหกรรม และสาขาวชิาพาณิชย ์จากนั้นผูว้จิยั 
ด าเนินการสุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 850 คน ตามสาขาวชิาจากวทิยาลยัอาชีวศึกษาดงักล่าว ซ่ึงผูว้จิยั 
ไดเ้ก็บขอ้มูลจ านวนสามคร้ัง โดยคร้ังแรกเก็บขอ้มูล จ านวน 30 คน เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
ในดา้นความเป็นปรนยัของขอ้ค าถาม คร้ังท่ีสองเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 500 คน เพื่อหา 
อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถาม ความตรงเชิงโครงสร้าง และความเท่ียง และเก็บขอ้มูลคร้ังท่ีสาม  
ใหก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 320 คน เพื่อสร้างเกณฑป์กติ  
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ีเป็นแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนตามแนวคิดของ Goleman (2006)  
ซ่ึงมี 2 องคป์ระกอบ และแต่ละองคป์ระกอบมี 4 องคป์ระกอบยอ่ย ลกัษณะของแบบวดัสร้าง 
เป็นแบบวดัมาตรประมาณค่า (Rating Scale) ก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบ่งตามหลกั Likert  
Scale แบ่งเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด ด าเนินการตรวจสอบ 
คุณภาพเคร่ืองมือของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงท่ีพฒันาข้ึน ไดแ้ก่ ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity)  
โดยค านวณดชันีความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity Index: CVI) ตรวจสอบอ านาจจ าแนกของ 
ขอ้ค าถาม ตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจให้คะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous IRT) 
ดว้ยโมเดล Graded Response Model วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้โปรแกรม IRTPRO ตรวจสอบ 
ความตรงเชิงโครงสร้างดว้ยการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป 
ตรวจสอบความเท่ียงดว้ยการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค และสร้างเกณฑป์กติ
ระดบัทอ้งถ่ิน (Local Norms)  
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สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 
 1.  ผลการสร้างและพฒันาแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง สร้างขอ้ค าถามตามกรอบแนวคิด 
ของ Goleman (2006) จึงได ้2 องคป์ระกอบหลกั คือ 1) ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม  
มี 4 องคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ การเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น การเขา้ใจผูอ่ื้น 
อยา่งถูกตอ้ง และการรับรู้ทางสังคม และ 2) ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม มี 4 องคป์ระกอบยอ่ย  
ไดแ้ก่ ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน ความสามารถในการน าเสนอตนเอง ความสามารถ
ในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล และความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น โดยสร้างขอ้ค าถาม 
องคป์ระกอบหลกัละ 25 ขอ้ รวม 50 ขอ้ ด าเนินการหาความตรงเชิงเน้ือหา ใชผู้เ้ช่ียวชาญทาง 
จิตวทิยาการศึกษา การวดัผลการศึกษา และผูท้รงคุณวฒิุ ตรวจสอบ จ านวน 5 ท่าน มีค่าสัดส่วน 
ความตรง เชิงเน้ือหารายขอ้ทุกขอ้เท่ากบั 1.00 ยกเวน้ขอ้ท่ี 38 มีค่าเท่ากบั .60 ท าใหข้อ้ดงักล่าว 
ถูกตดัทิ้ง ส่วนดชันีบ่งช้ีความตรงเชิงเน้ือหาทั้งฉบบัท่ี .98 ท าใหมี้ขอ้ค าถามท่ีน าไปพฒันาต่อ 
จ านวนทั้งส้ิน 49 ขอ้ 
 2.  ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง โดยน าแบบวดัท่ีไดท้  าการคดัเลือกขอ้ค าถามและ
ปรับปรุงตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 49 ขอ้ ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งคร้ังท่ี 1 จ  านวน 
30 คน ตรวจสอบความเป็นปรนยัโดยสัมภาษณ์นกัศึกษาท่ีตอบค าถามในแบบวดัถึงความเหมาะสม
และความชดัเจนของการใชภ้าษาในแต่ละขอ้ค าถาม ภายหลงัจากท่ีไดป้รับปรุงขอ้ค าถาม และตดัขอ้
ค าถาม 10 ขอ้ เหลือขอ้ค าถามจ านวน 39 ขอ้ ผูว้ิจยัน าแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ท่ีพฒันาข้ึนไปทดลองใชค้ร้ังท่ี 2 กบันกัศึกษา
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง จ านวน 500 คน แลว้น ามาตรวจสอบคุณภาพ ดงัน้ี 
  2.1   ผลการตรวจสอบพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกของแบบวดัความฉลาดทางสังคม
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัวเิคราะห์
ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous IRT)
ตามแนวคิดโมเดล Graded Response Model วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ย โปรแกรม IRTPRO พบวา่  
แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  
จ านวน 39 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง .65 ถึง 1.61 และค่า Probability ท่ีมีนยัส าคญั 
(Sig) เม่ือด าเนินการคดัเลือกตามเกณฑท่ี์ก าหนด ซ่ึง 𝑆 − 𝜒2 มีค่า Probability ท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติ  
(Sig) ซ่ึงพบวา่ มีขอ้ค าถามอยู ่7 ขอ้ 𝑆 − 𝜒2 มีนยัส าคญัทางสถิติ (Sig)  จึงท าใหก้ารตดัขอ้ค าถาม 
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ออก 7 ขอ้ อยา่งไรก็ตามค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกทุกขอ้มีค่าอยูร่ะหวา่ง .65 ถึง 1.61 ดงันั้น 
ผูว้จิยัจึงคดัเลือกขอ้ค าถามไดท้ั้งส้ิน 32 ขอ้ ดงัน้ี 
   2.1.1  องคป์ระกอบดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม 21 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจ
จ าแนกระหวา่ง .65 ถึง 1.45 คดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกผา่นเกณฑ ์
ระหวา่ง .65 ถึง 1.45 ตดัขอ้ค าถามท่ีไม่ผา่นเกณฑอ์อกจ านวน 4 ขอ้ ไดข้อ้ค าถาม 17 ขอ้  
   2.1.2  องคป์ระกอบดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม จ านวน 18 ขอ้ มีค่าาพารามิเตอร์ 
อ านาจจ าแนกระหวา่ง .87 ถึง 1.61 คดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกผา่นเกณฑ์ 
ระหวา่ง .87 ถึง 1.61 ตดัขอ้ค าถามท่ีไม่ผา่นเกณฑอ์อกจ านวน 3 ขอ้ ไดข้อ้ค าถาม 15 ขอ้ 
  2.2  ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง ผูว้จิยัไดน้ าขอ้ค าถามของแบบวดั 
ความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดั
ระยอง ท่ีผา่นเกณฑก์ารพิจารณาพารามิเตอร์อ านาจจ าแนก (𝛼) จ านวน 32 ขอ้ ประกอบดว้ย
องคป์ระกอบดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม 17 ขอ้ และดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 15 ขอ้ 
ไปด าเนินการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างดว้ยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม  
ซ่ึงด าเนินการต่อจากการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง .653 ถึง 1.418 เม่ือวเิคราะห์ 
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองและอนัดบัสาม พบวา่ ขอ้ค าถามทุกขอ้มีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค - สแควร์สัมพทัธ์    
(χ 2/df) มีค่าเท่ากบั 1.831 ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์(RMSEA) มีค่าเท่ากบั 
.040 ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั .910 ค่าดชันี Tucker Lewis Index 
(TLI) มีค่าเท่ากบั .902 ค่าดชันีมาตรฐานรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษ (SRMR) มีค่าเท่ากบั .040  
  2.3  ผลการตรวจสอบความเท่ียง ผูว้จิยัด าเนินการตรวจสอบความเท่ียงของ 
แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง 
ในจงัหวดัระยอง ดว้ยการวเิคราะห์ค่าความเท่ียงดว้ยวธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค พบวา่  
ค่าความเท่ียงของแบบวดัทั้งฉบบัเท่ากบั .908 จ  าแนกเป็นรายดา้นทั้ง 2 ดา้น เรียงล าดบัจากมาก 
ไปนอ้ย คือ ค่าความเท่ียงของดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม มีค่าเท่ากบั .859 และ 
ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม มีค่าเท่ากบั .823 
 3.  ผลของการสร้างเกณฑป์กติของของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ผูว้จิยัไดส้ร้างเกณฑป์กติ (Norms) 
ในรูปคะแนนทีปกติ (Normalized t - Score) ซ่ึงเกณฑป์กติน้ีเป็นเกณฑท์อ้งถ่ิน (Local Norms)  
เฉพาะกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง จ านวน 320 คน 
ทั้งฉบบั มีคะแนนดิบตั้งแต่ 83 ถึง 160 และมีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T20 ถึง T79 เม่ือพิจารณา 
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แต่ละดา้น พบวา่ ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม มีคะแนนดิบ 43 ถึง 85 คะแนน มีคะแนนทีปกติ
ตั้งแต่ T20 ถึง T85 และดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมมีคะแนนดิบ 40 ถึง 75 คะแนน มีคะแนน 
ทีปกติตั้งแต่ T20 ถึง T79  
 

อภิปรายผลการวจิัย 
 แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ
ชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ไดก้รอบแนวความคิด Goleman (2006) ซ่ึงไดก้ าหนดองคป์ระกอบความ
ฉลาดทางสังคม 2 องคป์ระกอบหลกั และ 8 องคป์ระกอบยอ่ย คือ 1) ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม 
มีองคป์ระกอบยอ่ย 4 องคป์ระกอบไดแ้ก่ การเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น (Primal Empathy) การให้
ความสนใจผูอ่ื้น (Attunement) การเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง (Empathic Accuracy) การรับรู้ทางสังคม 
(Social Cognition) และ 2) ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม ประกอบองคป์ระกอบยอ่ย  
4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน (Synchrony) ความสามารถ 
ในการแสดงตนเอง (Self - Presentation) ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล (Influence)  
ความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น (Concern) ซ่ึงผูว้จิยัน ากรอบแนวความคิดมาพฒันาเป็นแบบวดั 
ความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดั 
ระยอง โดยมีประเด็นอภิปรายผลดงัน้ี 
 1.  ผลการสร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั 
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ไดท้  าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยพิจารณาจากดชันี 
ความตรงเชิงเน้ือหาของแบบวดั (Content Validity Index: CVI ) ทั้งน้ีในการพิจารณาดชันีความตรง 
เชิงเน้ือหาของแบบวดัทั้งฉบบั (Scale-level Content Validity Index: S - CVI) และดชันี 
ความเชิงเน้ือหาขอขอ้ค าถาม (Item - Level CVI: I - CVI) ในการวจิยัคร้ังน้ีใชผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน  
5 คน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา โดยค่า S - CVI  และ I - CVI ควรมีค่าตั้งแต่ .80 ข้ึนไป  
(Polit et al., 2007) พบวา่ ทุกขอ้มีค่าดชันีความตรงเชิงเน้ือหารายขอ้ (I - CVI) เท่ากบั 1.00 และ 
ค่าดชันีความตรงเชิงเน้ือหาทั้งฉบบั (S - CVI) เท่ากบั 1.00 ดงันั้น แบบวดัความฉลาดทางสังคม
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง มีตรงเชิงเน้ือหานัน่คือ แบบวดั
ฉบบัน้ีสามารถวดัไดต้รงและครอบคลุมเน้ือหา ตามนิยามของแนวคิดท่ีศึกษา 
 2. การตรวจสอบคุณภาพดา้นอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถาม โดยวเิคราะห์อ านาจจ าแนก
ของขอ้ค าถามตามกรอบทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า 
(Polytomous Item Response Theory) ดว้ยโมเดล GRM (Graded Response Model)                          
(ศิริชยั กาญจนวาสี, 2563) มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .65 ถึง 1.61 ค่าความยากตั้งแต่ -9.23 ถึง 2.36  
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โดยคดัขอ้ค าถามท่ีพารามิเตอร์อ านาจจ าแนก ตั้งแต่ .65 ข้ึนไป และพารามิเตอร์ความยาก  
มีค่าเรียงล าดบั (Baker, 2001, p. 109) ไดข้อ้ค าถามตามเกณฑ ์จ านวน 32 ขอ้ แสดงวา่ขอ้ค าถาม 
ทุกขอ้มีคุณภาพในการจ าแนกนกัศึกษาไดดี้ อีกทั้งการตรวจสอบคุณภาพแบบวดั ตามทฤษฎี 
การตอบสนองขอ้สอบเป็นการพฒันาแบบวดัเพื่อแกไ้ขจุดอ่อนของทฤษฎีการวดัแบบดั้งเดิม 
(Classical Test Theory) ท่ีมีขอ้จ ากดัของฐานความเช่ือเก่ียวกบัคะแนนความคลาดเคล่ือน 
และค่าพารามิเตอร์ของขอ้ค าถามท่ีมีลกัษณะเฉพาะข้ึนอยูก่บักลุ่มของผูต้อบ ในขณะท่ีทฤษฎี 
การตอบสนองขอ้สอบไดแ้กไ้ขขอ้ตกลงใหมี้ลกัษณะทัว่ไปเป็นท่ียอมรับไดม้ากข้ึนพร้อมทั้ง 
ขยายแนวคิดของการทดสอบใหค้รอบคลุมสถานการณ์ของการสอบ และใหผ้ลท่ีถูกตอ้ง 
เกิดประโยชน์และน่าเช่ือถือยิง่ข้ึน (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2563) 
 3.  ความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง โดยวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
อนัดบัสาม (Third Order Confirmatory Factor Analysis) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลองเชิงประจกัษ ์
โดยค่าไค - สแควร์ (𝜒2) เท่ากบั 833.170  (df  = 455, p - value = .0000) ค่าไค - สแควร์สัมพทัธ์ 
(𝜒2/ 𝑑𝑓) มีค่าเท่ากบั 1.831 จากค่าสถิติวดัความกลมกลืนระหวา่งโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
จะไดว้า่  𝜒2/ 𝑑𝑓 ≤ 3 ซ่ึงอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้(Kline, 1998) ค่าความคลาดเคล่ือน 
ในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) มีค่า .040 ซ่ึงค่า RMSEA < .080 ซ่ึงอยูใ่นเกณฑ ์
ท่ียอมรับได ้(MacCallum et al., 1996) ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั  
.910 ซ่ึงอยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับได ้คือ CFI  > .900 (Byrne, 1994) ค่าดชันี Tucker Lewis index (TLI) 
มีค่าเท่ากบั .902 ซ่ึงเกณฑท่ี์ยอมรับได ้คือ TLI > .900 (Hu & Bentler, 1999) ค่าดชันีมาตรฐานราก
ของก าลงัสองเฉล่ียของเศษ (SRMR) มีค่าเท่ากบั .042 ซ่ึงเกณฑท่ี์ยอมรับไดคื้อ SRMR < .080     
(Hu & Bentler, 1999) แสดงใหเ้ห็นวา่ แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ท่ีพฒันาข้ึนมีความตรงเชิงโครงสร้าง  
เพื่อพิจารณาสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามแต่ละขอ้ จ านวน 32 ขอ้ พบวา่ 
เป็นบวกทั้งหมดและมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 ทุกขอ้ มีค่าตั้งแต่ .417 ถึง .767 ผลการวเิคราะห์องค์
ประเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสอง ทั้ง 8 องคป์ระกอบยอ่ย มีค่าตั้งแต่ .737 ถึง .936 และผลการวเิคราะห์
องคป์ระเชิงยนืยนัอนัดบัท่ีสาม 2 องคป์ระกอบหลกั มีค่าตั้งแต่ .957 ถึง .967 ซ่ึง สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ คณิตพนัธ์ุ ทองสืบสาย (2552, p. 112)  ไดพ้ฒันาแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
ส าหรับนกัศึกษาปริญญาบณัฑิต ซ่ึงใชแ้นวคิดของ Goleman (2006) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้ง 
เชิงประจกัษท์ั้ง 8 องคป์ระกอบยอ่ย  
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 4.  ตรวจสอบความเท่ียงของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ด าเนินการวิเคราะห์ค่าความเท่ียงดว้ยวธีิ
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค พบวา่ ค่าความเท่ียงของแบบวดัทั้งฉบบัมีค่าเท่ากบั .908  
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ทั้ง 2 ดา้น มีค่าเท่ากบั .823 และ .859 เม่ือกล่าวถึงเกณฑค์่าความเท่ียง .80  
หรือสูงกวา่  ถือวา่ดีมาก (Very Good) .90 ถึง .95 (หรือสูงกวา่ .90): เป็นค่าดีเยีย่ม (Excellent) 
(Nunnally, 1978) แสดงวา่ แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั 
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ท่ีพฒันาข้ึนมีคุณภาพดา้นความเท่ียงอยูใ่น 
ระดบัดีเยีย่ม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั คณิตพนัธ์ุ ทองสืบสาย (2552) การพฒันาแบบวดัความฉลาด 
ทางสังคมส าหรับนกัศึกษาปริญญาบณัฑิตซ่ึงใชแ้นวคิดของ Goleman (2006) พบวา่ มีความเท่ียง 
รวมทั้งฉบบั เท่ากบั .90 และองคป์ระกอบดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมมีค่ามากกวา่ 
ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคมเช่นเดียวกนั 
 5.  การสร้างเกณฑป์กติของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ผูว้จิยัเก็บขอ้มูลโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random  
Sampling) ซ่ึงใชก้ลุ่มสาขาวชิาอุตสาหกรรมและสาขาวชิาพาณิชย ์ซ่ึงท าใหม้ัน่ใจไดว้า่กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีไดเ้ป็นตวัแทนท่ีดีของประชากร เพื่อสร้างเกณฑป์กติระดบัทอ้งถ่ิน (Local Norms) การแปลผล 
คะแนนเน่ืองจากการวเิคราะห์หาคุณภาพแบบโดยการแปลงคะแนนดิบใหเ้ป็นคะแนน 
เปอร์เซ็นตไ์ทล ์ปรับค่าคะแนนมาตรฐานทีปกติ ซ่ึงแปลค่าคะแนนแบบอิงกลุ่มโดยแบ่ง 
ความฉลาดทางสังคม ออกเป็น 4 ระดบั พบวา่ ความฉลาดทางสังคม มีคะแนนเปอร์เซ็นตไ์ทล ์ 
ตั้งแต่ .16 - 99.84 มีค่าคะแนนที ตั้งแต่ 14 ถึง 79 จะเห็นไดว้า่ คะแนนมีลกัษณะการแจงแจก 
ท่ีเหมาะสมในการน ามาสร้างเกณฑ์ปกติได ้
 

ข้อเสนอแนะ 
 ผลการวจิยัน้ีสามารถน าแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยองท่ีพฒันาข้ึน เป็นแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
ท่ีไดม้าตรฐาน หน่วยงานทางการศึกษาควรน าแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา 
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงไปใชเ้ป็นเคร่ืองมือเพื่อคดักรองพฤติกรรม 
ความฉลาดทางสังคมเพื่อให้นกัศึกษาไดรั้บรู้เก่ียวกบัความฉลาดทางสังคมของตนเองเพื่อหา 
แนวทางในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้
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 ข้อเสนอแนะในการน าผลวจัิยไปใช้ 
 1.  ควรน าผลท่ีไดจ้ากการทดสอบดว้ยแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงท่ีพฒันาข้ึนไปใชใ้นการวางแผนการพฒันาศกัยภาพ
ดา้นความฉลาดทางสังคมของนกัศึกษา เพื่อใหน้กัศึกษาไดต้ระหนกัและเรียนรู้ถึงความฉลาด 
ทางสังคม เพื่อเป็นการพฒันาตนเองใหเ้ป็นไปในทิศทางท่ีดีข้ึน 
 2.  การใชแ้บบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงท่ีพฒันาข้ึน สามารถใชร่้วมกบัการสัมภาษณ์หรือสังเกต  เพื่อใหไ้ด้
ขอ้มูลท่ีตรงกบัความเป็นจริง ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อตวัผูรั้บการทดสอบ 
 3.  การวจิยัคร้ังน้ีก าหนดขอบเขตของประชากรระดบันกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง กบัวทิยาลยัในจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ดงันั้นในการน าเคร่ืองมือไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งอ่ืน ๆ 
ควรมีการสร้างเกณฑป์กติใหม่ส าหรับการแปลผลคะแนนของกลุ่มเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีดี 
 4.  ก่อนท าแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ควรอธิบายท าความเขา้ใจ ศึกษาคู่มือการใชแ้ละปฏิบติัตาม 
เพื่อใหก้ารวดัมีความคลาดเคล่ือนนอ้ยท่ีสุด 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรมีการสร้างแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับช่วงวยัอ่ืนหรือบุคคลทัว่ไป  
เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือและสร้างปกติวสิัยระดบัภาค หรือระดบัประเทศ เพื่อน าไปใชง้าน 
ไดม้ากยิง่ข้ึน  
 2.  ควรศึกษาตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัความฉลาดทางสังคมร่วมดว้ยหรือมีการศึกษา 
ปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการพฒันาความฉลาดทางสังคม เพื่อจะไดห้าแนวทางในการพฒันา 
ในดา้นความฉลาดทางสังคม 
 3.  ควรน าแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลการวดัความฉลาดทางสังคม 
เช่น เพศ สาขาวชิา และผลการศึกษา 
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ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบั 1 และอนัดบั 2 
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 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง ของโมเดลการวดัความฉลาด 
ทางสังคม จ านวน 8 องคป์ระกอบยอ่ย 
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง ประกอบดว้ย ผลวเิคราะห์โมเดล 
การวดัองคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น 
 
ตารางท่ี 26 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัช้ีวดัองคป์ระกอบการเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น  
                   ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 
 a1 a2 a3 a4  

a1 1.000     
a2 .544** 1.000    
a3 .401** .319** 1.000   
a4 .393** .348** .357** 1.000  

KMO = .727  Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi - square = 405.102, ⅆf = 6, p < .00 

** p < .01 
 
 จากตารางท่ี 26 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบการเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น พบวา่ ค่าความสัมพนัธ์เพียร์สันของตวัแปรสังเกต 
ไดมี้ค่าอยูร่ะหวา่ง .319 ถึง .544 และเม่ือพิจารณาดว้ยค่า Kaiser - Mayor - Olkin (KMO) มีค่า 
เท่ากบั .727 โดยทัว่ไปถา้ค่า KMO > .05 จะถือวา่ขอ้มูลท่ีมีอยูส่ามารถน าไปวเิคราะห์ Factor 
Analysis  และการทดสอบดว้ย Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi - square เท่ากบั 405.102  
มีค่าความเป็นอิสระ เท่ากบั 6 (p = .000) โดยตอ้งมีนยัส าคญัทางสถิติ และดว้ยเหตุน้ีจึงสามารถ 
สรุปไดว้า่ ตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น  
มีความสัมพนัธ์และเหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง ต่อไป 
 จากผลการวเิคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น พบวา่ ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนั เหมาะสม 
ท่ีจะน าไปใชต้รวจสอบความตรงของโมเดลเพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง  
ขอ้ค าถาม จ านวน 4 ขอ้ โดยมีการปรับโมเดล  ผลดงัภาพท่ี 6 และ ตารางท่ี 27 
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Chi - square = .639 ⅆf = 1  p - value = .4239  Chi - square/ ⅆf = .639  RMSEA < .001   
 
ภาพท่ี 6 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง องคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจความรู้สึก 
 ของผูอ่ื้น  
 
ตารางท่ี 27 ดชันีความกลมกลืนผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น 
 
ดชันีความกลมกลืน เกณฑ์การพจิารณา ผลการวเิคราะห์ แปลผล 

χ2 p > .05   .4239 ผา่นเกณฑ ์
χ2/ ⅆf     ≤ 3.00   .639 ผา่นเกณฑ ์

CFI     > .900 1.000 ผา่นเกณฑ ์
TLI     > .900 1.000 ผา่นเกณฑ ์

RMSEA     ≤ .070 < .001 ผา่นเกณฑ ์
SRMR     ≤ .080   .005 ผา่นเกณฑ ์

 

ตารางท่ี 28 ผลการวเิคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง องคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจ 
                   ความรู้สึกของผูอ่ื้น 
 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนดบิ 
น า้หนักองค์ประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

SE t R2 

a1 1.000 .804 .038 21.320 .646 

a2   .925 .677 .037 18.059 .458 

a3   .663 .490 .042 11.628 .240 

a4   .685 .497 .081 11.690 .247 

Chi - square = .639 ⅆf = 1  p - value = .4239  Chi - square/ ⅆf = .639  RMSEA < .001 

** p < .01 
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   จากภาพท่ี 6 และตารางท่ี 28 พบวา่ องคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น 
จ านวน 4 ขอ้ มีสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .663 ถึง 
1.000 ทุกขอ้มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 และค่าสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนมาตรฐาน 
มีค่าเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .490 ถึง .804 แสดงวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้มีความส าคญัต่อ 
องคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น  
 การตรวจสอบความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น พบวา่ 
โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/ ⅆf)  
มีค่าเท่ากบั .639 ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) มีค่า < .001 ดชันีวดั 
ระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั 1.000 ค่าดชันี Tucker Lewis Index (TLI)  
มีค่าเท่ากบั 1.000 ค่าดชันีมาตรฐานรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษ (SRMR) มีค่าเท่ากบั .005  
แสดงวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกนั และสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ องคป์ระกอบยอ่ย 
ดา้นการเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น วดัจากขอ้ค าถาม a1 ถึง a4 โดยท่ีขอ้ค าถาม a1 มีน ้าหนกั
ความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมา ไดแ้ก่ a2 a4 และ a3 ตามล าดบั 
 
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงโมเดลการวดัองคป์ระกอบ 
ดา้นการใหค้วามสนใจผูอ่ื้น ดงัตารางท่ี 29 
 
ตารางท่ี 29 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัช้ีวดัองคป์ระกอบการใหค้วามสนใจผูอ่ื้น 
                   ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 
 a6 a7 a8   

a6 1.000     
a7  .263 1.000    
a8  .320  .471 1.000   

KMO = .611  Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi - square = 192.945, ⅆf = 3, p < .00 

** p < .01 
 
 จากตารางท่ี 29 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบการใหค้วามสนใจผูอ่ื้น พบวา่ ค่าความสัมพนัธ์เพียร์สันของตวัแปรสังเกตไดมี้ค่าอยู่
ระหวา่ง .263 ถึง .471 และเม่ือพิจารณาดว้ยค่า KaiserMayor - Olkin (KMO) มีค่าเท่ากบั .611 และ 
การทดสอบดว้ย Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi - square เท่ากบั 192.945 มีค่าความเป็น 
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อิสระ เท่ากบั 3 (p = .000) ดว้ยเหตุน้ีจึงสามารถสรุปไดว้า่ ตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์ 
องคป์ระกอบดา้นการใหค้วามสนใจผูอ่ื้น มีความสัมพนัธ์และเหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
เชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง ต่อไป 
 จากผลการวเิคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบดา้นการใหค้วามสนใจผูอ่ื้น พบวา่ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนั เหมาะสมท่ีจะ
น าไปใชต้รวจสอบความตรงของโมเดลเพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก ขอ้ค าถาม
จ านวน 3 ขอ้ ผลดงัภาพท่ี 7 และ ตารางท่ี 30 
 

 
Chi-square < .001  ⅆf = 1  p - value = .9881  Chi - Square/ ⅆf < .001  RMSEA < .001     
 
ภาพท่ี 7 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง องคป์ระกอบดา้นการใหค้วามสนใจ 
 ผูอ่ื้น 
 
ตารางท่ี 30 ดชันีความกลมกลืนผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นการให้ความสนใจผูอ่ื้น 
 

ดชันีความกลมกลืน เกณฑ์การพจิารณา ผลการวเิคราะห์ แปลผล 
χ2 p > .05 .9881 ผา่นเกณฑ ์

χ2/ ⅆf      ≤ 3.00 < .001 ผา่นเกณฑ ์
CFI       > .900 1.000 ผา่นเกณฑ ์
TLI      > .900 1.000 ผา่นเกณฑ ์

RMSEA       ≤ .070 < .001 ผา่นเกณฑ ์
SRMR      ≤ .080 < .001 ผา่นเกณฑ ์
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ตารางท่ี 31 ผลการวเิคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง องคป์ระกอบดา้นการให ้ 
                  ความสนใจผูอ่ื้น 
 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนดบิ 
น า้หนักองค์ประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

SE t R2 

a6 1.000 .422 .012 35.996 .178 
a7 1.456 .621 .054 11.580 .386 
a8 1.706 .757 .059 12.760 .574 

Chi - square < .001  ⅆf = 1  p - value = .9881  Chi - square/ ⅆf < .001  RMSEA < .001     

** p < .01 
 
 จากภาพท่ี 7 และตารางท่ี 31 พบวา่ องคป์ระกอบดา้นการใหค้วามสนใจผูอ่ื้น จ านวน       
3 ขอ้ มีสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ 1.000 ถึง 1.706  
ทุกขอ้มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 และค่าสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนมาตรฐาน 
มีค่าเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .422 ถึง .757 แสดงวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้มีความส าคญัต่อ 
องคป์ระกอบดา้นการใหค้วามสนใจผูอ่ื้น 
 การตรวจสอบความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบดา้นการใหค้วามสนใจผูอ่ื้น พบวา่ 
โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาจากค่าไค - สแควร์ มีค่า < .001  
ซ่ึงไม่ผา่นเกณฑ ์ทั้งน้ี ค่าไค - สแควร์ ข้ึนอยูก่บัขนาดกลุ่มตวัอยา่ง เม่ือกลุ่มตวัอยา่งมีขนาดใหญ่  
มกัจะท าใหมี้นยัส าคญัทางสถิติ จึงไม่ควรใชค้่าไค - สแควร์เพียงค่าเดียว ดงันั้นควรใชส้ถิติตวัอ่ืน 
ในการพิจารณาดว้ย (อิศรัฏฐ ์รินไธสง, 2568) โดยค่าไค - สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/ ⅆf) มีค่า 
เท่ากบั < .001 ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) มีค่า < .001 ดชันีวดั
ระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั 1.000 ค่าดชันี Tucker Lewis Index (TLI)  
มีค่าเท่ากบั 1.000 ค่าดชันีมาตรฐานรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษ (SRMR) มีค่าเท่ากบั < .001 
แสดงวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกนั และสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ องคป์ระกอบยอ่ย
ดา้นการใหค้วามสนใจผูอ่ื้น วดัจากขอ้ค าถาม a6 ถึง a8 โดยท่ีขอ้ค าถาม a8 มีน ้าหนกัความส าคญั
มากท่ีสุด รองลงมา ไดแ้ก่ a7 และ a6 ตามล าดบั 
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 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงโมเดลการวดัองคป์ระกอบ 
ดา้นการเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง 
 
ตารางท่ี 32 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัช้ีวดัองคป์ระกอบการเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง 
                    ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 
 a11 a12 a13 a14 a15 

a11 1.000     
a12 .209 1.000    
a13 .234 .203 1.000   
a14 .293 .321 .398 1.000  
a15 .239 .240 .225 .262 1.000 

KMO = .734  Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi - square = 280.342, ⅆf = 10, p < .00 

** p < .01 
 
 จากตารางท่ี 32 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบการเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง พบวา่ ค่าความสัมพนัธ์เพียร์สันของตวัแปรสังเกตไดมี้ค่า
อยูร่ะหวา่ง .203 ถึง .398 และเม่ือพิจารณาดว้ยค่า Kaiser - Mayor - Olkin (KMO) มีค่าเท่ากบั .734  
และการทดสอบดว้ย Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi - square เท่ากบั 280.342 มีค่าความเป็น 
อิสระ เท่ากบั 10 (p = .000) ดว้ยเหตุน้ีจึงสามารถสรุปไดว้า่ ตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์ 
องคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง มีความสัมพนัธ์และเหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์ 
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง ต่อไป 
 จากผลการวเิคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์ 
องคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น พบวา่ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนั เหมาะสม 
ท่ีจะน าไปใชต้รวจสอบความตรงของโมเดลเพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง  
ขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ ผลดงัภาพท่ี 8  และ ตารางท่ี 33 
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Chi - square = 7.760  ⅆf = 5  p - value = .1700  Chi - square/ ⅆf = 1.552  RMSEA = .033  
 

ภาพท่ี 8 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง องคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจผูอ่ื้น 
              อยา่งถูกตอ้ง 
 

ตารางท่ี 33 ดชันีความกลมกลืนผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง 
 

ดชันีความกลมกลืน เกณฑ์การพจิารณา ผลการวเิคราะห์ แปลผล 
χ2 p > .05   .170   ผา่นเกณฑ ์

χ2/ ⅆf     ≤ 3.00 1.552 ผา่นเกณฑ ์
CFI      > .900   .990 ผา่นเกณฑ ์
TLI      > .900   .980 ผา่นเกณฑ ์

RMSEA     ≤ .070   .033 ผา่นเกณฑ ์
SRMR     ≤ .080   .020 ผา่นเกณฑ ์

 

ตารางท่ี 34 ผลการวเิคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง องคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจ 
                  ผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง 
 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนดบิ 
น า้หนักองค์ประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

SE t R2 

a11 1.000 .450 .047   9.474 .202 
a12 1.073 .458 .047   9.759 .210 
a13 
a14 
a15 

1.111 
1.475 
  .944 

.541 

.684 

.432 

.044 

.044 

.048 

12.167 
15.606 
  8.919 

.293 

.467 

.187 

 Chi - square = 7.760  ⅆf = 5  p - value = .1700  Chi - square/ ⅆf = 1.552  RMSEA = .033     
** p < .01 
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 จากภาพท่ี 8 และตารางท่ี 34 พบวา่ องคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง  
จ านวน 5 ขอ้ มีสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .944 ถึง  
1.475 ทุกขอ้มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 และค่าสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนมาตรฐาน 
มีค่าเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .432 ถึง .684 แสดงวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้มีความส าคญัต่อ
องคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง 
 การตรวจสอบความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบดา้นการเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง พบวา่
โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค - สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/ ⅆf)  
มีค่าเท่ากบั 1.552 ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) มีค่า .033 ดชันีวดั 
ระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั .990 ค่าดชันี Tucker Lewis Index (TLI) มีค่า 
เท่ากบั .980 ค่าดชันีมาตรฐานรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษ (SRMR) มีค่าเท่ากบั .020 แสดงวา่  
โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกนั และสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ องคป์ระกอบยอ่ย 
ดา้นการใหค้วามสนใจผูอ่ื้น วดัจากขอ้ค าถาม a11 ถึง a15 โดยท่ีขอ้ค าถาม a14 มีน ้าหนกั 
ความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ a13 a12 a11 และ a15 ตามล าดบั 
 
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงโมเดลการวดัองคป์ระกอบ 
ดา้นการรับรู้ทางสังคม 
 
ตารางท่ี 35 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัช้ีวดัองคป์ระกอบการรับรู้ทางสังคม 
 ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 
 a16 a18 a19 a20 a21 

a16 1.000     
a18   .242 1.000    
a19   .169   .188 1.000   
a20   .255   .214   .217 1.000  
a21   .331   .280   .302   .305 1.000 

KMO = .738  Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi - square = 251.220, ⅆf = 10, p < .00 

** p < .01 
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 จากตารางท่ี 35 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ทางสังคม พบวา่ ค่าความสัมพนัธ์เพียร์สันของตวัแปรสังเกตไดมี้ค่าอยู่
ระหวา่ง .169 ถึง .331 และเม่ือพิจารณาดว้ยค่า Kaiser - Mayor - Olkin (KMO) มีค่าเท่ากบั .738  
และการทดสอบดว้ย Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi - square เท่ากบั 251.220 มีค่าความเป็น
อิสระ เท่ากบั 10 (p = .000) ดว้ยเหตุน้ีจึงสามารถสรุปไดว้า่ ตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์ 
องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ทางสังคม มีความสัมพนัธ์และเหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
เชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง ต่อไป 
 จากผลการวเิคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ทางสังคม พบวา่ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนั เหมาะสมท่ีจะน าไปใช้
ตรวจสอบความตรงของโมเดลเพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง ขอ้ค าถาม 
จ านวน 5 ขอ้ ผลดงัภาพท่ี 9 และตารางท่ี 36 

 

Chi - square = 3.182  ⅆf = 5  p - value = .6719  Chi - square/ ⅆf = .6364  RMSEA < .001    
 
ภาพท่ี 9  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ทางสังคม 
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ตารางท่ี 36 ดชันีความกลมกลืนผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ทางสังคม 
 

ดชันีความกลมกลืน เกณฑ์การพจิารณา ผลการวเิคราะห์ แปลผล 
χ2 p > .05  .671   ผา่นเกณฑ ์

χ2/ ⅆf     ≤ 3.00  .636 ผา่นเกณฑ ์
CFI      > .900 1.000 ผา่นเกณฑ ์
TLI     > .900 1.000 ผา่นเกณฑ ์

RMSEA     ≤ .070 < .001 ผา่นเกณฑ ์
SRMR     ≤ .080    .013 ผา่นเกณฑ ์

 
ตารางท่ี 37 ผลการวเิคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ 
                  ทางสังคม 
 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนดบิ 
น า้หนักองค์ประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

SE t R2 

a16 1.000 .500 .047 10.563 .250 
a18   .978 .443 .049 9.119 .197 
a19 
a20 
a21 

  .930 
1.087 
1.161 

.428 

.484 

.655 

.049 

.048 

.046 

8.796 
10.108 
14.240 

.183 

.234 

.429 
Chi - square = 3.182  ⅆf = 5  p - value = .6719  Chi - square/ ⅆf = .6364  RMSEA < .001    

** p < .01 
 

 จากภาพท่ี 9 และตารางท่ี 37 พบวา่ องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ทางสังคม จ านวน 5 ขอ้  
มีสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .930 ถึง 1.161 ทุกขอ้ 
มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 และค่าสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนมาตรฐานมีค่าเป็นบวก 
ทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .428 ถึง .655 แสดงวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้มีความส าคญัต่อองคป์ระกอบ 
ดา้นการรับรู้ทางสังคม 
 การตรวจสอบความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบดา้นการรับรู้ทางสังคม พบวา่ โมเดล 
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/ ⅆf) มีค่าเท่ากบั  
.6364 ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) มีค่า < .001 ดชันีวดัระดบั 
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ความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั 1.000 ค่าดชันี Tucker Lewis Index (TLI) มีค่าเท่ากบั 
1.000 ค่าดชันีมาตรฐานรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษ (SRMR) มีค่าเท่ากบั .013 แสดงวา่ โมเดล 
มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกนั และสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการรับรู้ 
ทางสังคม วดัจากขอ้ค าถาม a16 ถึง a21 โดยท่ีขอ้ค าถาม a21 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด  
รองลงมาไดแ้ก่ a16 a20 a18 และ a19 ตามล าดบั 
  
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงโมเดลการวดัองคป์ระกอบ 
ดา้นความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน 
 

ตารางท่ี 38 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัช้ีวดัองคป์ระกอบดา้นความสามารถ 
  ในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 
 a22 a23 a24 a25 a26 

a22 1.000     
a23   .337 1.000    
a24   .203   .359 1.000   
a25   .136   .263   .408 1.000  
a26   .198   .266   .331   .290 1.000 

KMO = .729  Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi - square = 331.931, ⅆf = 10, p < .00 

** p < .01 
 

 จากตารางท่ี 38 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืนพบวา่ ค่าความสัมพนัธ์เพียร์สันของ 
ตวัแปรสังเกตไดมี้ค่าอยูร่ะหวา่ง .136 ถึง .408 และเม่ือพิจารณาดว้ยค่า Kaiser - Mayor - Olkin  
(KMO) มีค่าเท่ากบั .729 และการทดสอบดว้ย Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi - Square  
เท่ากบั 331.931 มีค่าความเป็นอิสระ เท่ากบั 10 (p = .000) ดว้ยเหตุน้ีจึงสามารถสรุปไดว้า่  
ตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน  
มีความสัมพนัธ์และเหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง ต่อไป 
 จากผลการวเิคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์ 
องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน พบวา่ ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนั 
เหมาะสมท่ีจะน าไปใชต้รวจสอบความตรงของโมเดลเพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
อนัดบัหน่ึง ขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ โดยมีการปรับแกโ้มเดล ผลดงัภาพท่ี 10 และ ตารางท่ี 39 
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Chi - square = 2.621  ⅆf = 3  p - value = .4538  Chi - square/ ⅆf = .873  RMSEA < .001    
 
ภาพท่ี 10 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง องคป์ระกอบดา้นความสามารถ 
   ในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน 
 
ตารางท่ี 39 ดชันีความกลมกลืนผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นความสามารถ 
  ในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน 
 

ดชันีความกลมกลืน เกณฑ์การพจิารณา ผลการวเิคราะห์ แปลผล 
χ2 p > .05   .453 ผา่นเกณฑ ์

χ2/ ⅆf      ≤ 3.00   .873 ผา่นเกณฑ ์
CFI      > .900 1.000 ผา่นเกณฑ ์
TLI     > .900 1.000 ผา่นเกณฑ ์

RMSEA    ≤ .070 < .001 ผา่นเกณฑ ์
SRMR    ≤ .080   .012 ผา่นเกณฑ ์
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ตารางท่ี 40 ผลการวเิคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง องคป์ระกอบ 
  ดา้นความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน 
 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนดบิ 
น า้หนักองค์ประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

SE t R2 

a22 1.000 .318 .056 5.629 .101 
a23 1.456 .529 .051 10.453 .280 
a24 
a25 
a26 

1.695 
1.626 
1.708 

.654 

.517 

.523 

.058 

.060 

.050 

11.373 
8.550 
10.416 

.428 

.267 

.273 

Chi - quare = 2.621  ⅆf = 3  p - value = .4538  Chi - square/ ⅆf = .873  RMSEA < .001    
** p < .01 
 
 จากภาพท่ี 10 และตารางท่ี 40 พบวา่ องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการเขา้ร่วมกบั
บุคคลอ่ืน จ านวน 5 ขอ้ มีสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ 
1.000 ถึง 1.708 ทุกขอ้มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 และค่าสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนน
มาตรฐานมีค่าเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .318 ถึง .654 แสดงวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้มีความส าคญัต่อ 
องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน 
 การตรวจสอบความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบดา้นความสามารถในการเขา้ร่วมกบั
บุคคลอ่ืน พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค - สแควร์
สัมพทัธ์ (χ2/ ⅆf) มีค่าเท่ากบั .873 ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA)  
มีค่า < .001 ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั 1.000 ค่าดชันี Tucker  
Lewis Index (TLI) มีค่าเท่ากบั 1.000 ค่าดชันีมาตรฐานรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษ (SRMR)  
มีค่าเท่ากบั .012 แสดงวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกนั และสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่  
องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน วดัจากขอ้ค าถาม a22 ถึง a26 โดยท่ี 
ขอ้ค าถาม a24 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ a23 a26 a25 และ a22 ตามล าดบั 
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 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงโมเดลการวดัองคป์ระกอบ 
ดา้นความสามารถในการน าเสนอตนเอง 
 
ตารางท่ี 41 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัช้ีวดัองคป์ระกอบดา้นความสามารถ 
  ในการน าเสนอตนเอง ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 
 a27 a28 a29   

a27 1.000     
a28   .422 1.000    
a29   .405   .468 1.000   

KMO = .668  Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi - square = 262.673, df = 3, p  < .00 
** p < .01 
 
 จากตารางท่ี 41 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการน าเสนอตนเอง พบวา่ ค่าความสัมพนัธ์เพียร์สันของ 
ตวัแปรสังเกตไดมี้ค่าอยูร่ะหวา่ง .405 ถึง .468 และเม่ือพิจารณาดว้ยค่า Kaiser - Mayor - Olkin 
(KMO) มีค่าเท่ากบั .668 และการทดสอบดว้ย Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi - square  
เท่ากบั 262.673 มีค่าความเป็นอิสระ เท่ากบั 10 (p = .000) ดว้ยเหตุน้ีจึงสามารถสรุปไดว้า่  
ตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการน าเสนอตนเอง  
มีความสัมพนัธ์และเหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง ต่อไป 
 จากผลการวเิคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการน าเสนอตนเอง พบวา่ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนั 
เหมาะสมท่ีจะน าไปใชต้รวจสอบความตรงของโมเดลเพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
อนัดบัหน่ึง ขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ ผลดงัภาพท่ี 11 และ ตารางท่ี 42 
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Chi - square = .616  ⅆf = 1  p - value = .4325  Chi - square/ ⅆf = .616 RMSEA < .001 
 
ภาพท่ี 11 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง องคป์ระกอบดา้นความสามารถ 
   ในการน าเสนอตนเอง  
 
ตารางท่ี 42 ดชันีความกลมกลืนผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นความสามารถ 
  ในการน าเสนอตนเอง 
 

ดชันีความกลมกลืน เกณฑ์การพจิารณา ผลการวเิคราะห์ แปลผล 
χ2 p > .05   .4325 ผา่นเกณฑ ์

χ2/ ⅆf    ≤ 3.00   .616 ผา่นเกณฑ ์
CFI    > .900 1.000 ผา่นเกณฑ ์
TLI    > .900 1.000 ผา่นเกณฑ ์

RMSEA    ≤ .070 < .001 ผา่นเกณฑ ์
SRMR    ≤ .080   .033 ผา่นเกณฑ ์

 
ตารางท่ี 43 ผลการวเิคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง องคป์ระกอบ 
  ดา้นความสามารถในการน าเสนอตนเอง 
 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนดบิ 
น า้หนักองค์ประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

SE t R2 

a27 1.000 .792 .020 40.305 .628 
a28   .941 .672 .040 16.755 .452 
a29   .678 .488 .042 11.539 .238 

Chi - square = .616  ⅆf = 1  p - value = .4325  Chi - square/ ⅆf = .616 RMSEA <.001 

** p < .01 
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 จากภาพท่ี 11 และตารางท่ี 43 พบวา่ องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการน าเสนอ
ตนเอง จ านวน 3 ขอ้ มีสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ 
.678 ถึง 1.000 ทุกขอ้มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 และค่าสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนน
มาตรฐานมีค่าเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .488 ถึง .792 แสดงวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้มีความส าคญั 
ต่อองคป์ระกอบดา้นความสามารถในการน าเสนอตนเอง 
 การตรวจสอบความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบดา้นความสามารถในการน าเสนอตนเอง 
พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค - สแควร์สัมพทัธ์ 
(χ2/ ⅆf) มีค่าเท่ากบั .616 ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA)  
มีค่า < .001 ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั 1.000 ค่าดชันี Tucker  
Lewis Index (TLI) มีค่าเท่ากบั 1.000 ค่าดชันีมาตรฐานรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษ (SRMR)  
มีค่าเท่ากบั .033 แสดงวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกนั และสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่  
องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถในการน าเสนอตนเอง วดัจากขอ้ค าถาม a27 ถึง a29 โดยท่ี 
ขอ้ค าถาม a27 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ a28 และ a29 ตามล าดบั 
 
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงโมเดลการวดัองคป์ระกอบ 
ดา้นความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล 
 
ตารางท่ี 44 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัช้ีวดัองคป์ระกอบดา้นความสามารถในการช้ีน า  
                  พฤติกรรมของบุคคล ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 

 a32 a33 a34 a35  
a32 1.000     
a33 .433 1.000    
a34 .469 .456 1.000   
a35 .469 .445 .496 1.000  

KMO = .786  Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi - square = 508.177, ⅆf = 6, p < .00 

** p < .01 
 
 จากตารางท่ี 44 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล พบวา่ ค่าความสัมพนัธ์เพียร์สัน
ของตวัแปรสังเกตไดมี้ค่าอยูร่ะหวา่ง .433 ถึง .496 และเม่ือพิจารณาดว้ยค่า Kaiser - Mayor - Olkin  
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(KMO) มีค่าเท่ากบั .786 และการทดสอบดว้ย Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi - square  
เท่ากบั 508.177 มีค่าความเป็นอิสระ เท่ากบั 6 (p = .000) ดว้ยเหตุน้ีจึงสามารถสรุปไดว้า่ ตวัแปร
สังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล  
มีความสัมพนัธ์และเหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง ต่อไป 
 จากผลการวเิคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล พบวา่ตวัแปรต่าง ๆ  
มีความสัมพนัธ์กนั เหมาะสมท่ีจะน าไปใชต้รวจสอบความตรงของโมเดลเพื่อวเิคราะห์ 
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง ขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ ผลดงัภาพท่ี 12 และ ตารางท่ี 45 
 

 

Chi - square = .086  ⅆf = 2  p - value = .9579  Chi - square/ ⅆf = .043  RMSEA < .001    
 
ภาพท่ี 12 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก องคป์ระกอบดา้นความสามารถ 
 ในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล  
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ตารางท่ี 45 ดชันีความกลมกลืนผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการเขา้ร่วมกบั 
                  บุคคล 
 

ดชันีความกลมกลืน เกณฑ์การพจิารณา ผลการวเิคราะห์ แปลผล 
χ2 p > .05 .9579 ผา่นเกณฑ ์

χ2/ ⅆf ≤ 3.00   .043 ผา่นเกณฑ ์
CFI > .900 1.000 ผา่นเกณฑ ์
TLI > .900 1.000 ผา่นเกณฑ ์

RMSEA ≤ .070 <  .001 ผา่นเกณฑ ์
SRMR ≤ .080    .002 ผา่นเกณฑ ์

 
ตารางท่ี 46 ผลการวเิคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง องคป์ระกอบ 
  ดา้นความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล 
 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนดบิ 
น า้หนักองค์ประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

SE t R2 

a32 1.000 .669 .033 20.247 .447 
a33   .854 .643 .034 18.864 .413 
a34 
a35 

1.065 
1.135 

.707 

.699 
.032 
.032 

22.373 
21.910 

.500 

.488 

Chi - square =0.086  ⅆf = 2  p - value = .9579  Chi - square/ ⅆf = .043  RMSEA < .001    
** p < .01 
 
 จากภาพท่ี 12 และตารางท่ี 46 พบวา่ องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการช้ีน า
พฤติกรรมของบุคคล จ านวน 4 ขอ้ มีสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบเป็นบวกทั้งหมด 
มีค่าตั้งแต่ .854 ถึง 1.135 ทุกขอ้มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 และค่าสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบ
คะแนนมาตรฐานมีค่าเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .643 ถึง .707 แสดงวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้ 
มีความส าคญัต่อองคป์ระกอบดา้นความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล 
 การตรวจสอบความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบดา้นความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรม
ของบุคคล พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค - สแควร์
สัมพทัธ์ (χ2/ ⅆf) มีค่าเท่ากบั .043 ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA)  
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มีค่า < .001 ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั 1.000 ค่าดชันี Tucker  
Lewis Index (TLI) มีค่าเท่ากบั 1.000 ค่าดชันีมาตรฐานรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษ (SRMR)  
มีค่าเท่ากบั .002 แสดงวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกนั และสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ 
องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล วดัจากขอ้ค าถาม a32 ถึง a35 
โดยท่ีขอ้ค าถาม a34 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ a35 a32  และ a33 ตามล าดบั 
 

 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึงโมเดลการวดัองคป์ระกอบ 
ดา้นความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น 
 
ตารางท่ี 47 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัช้ีวดัองคป์ระกอบดา้นความสามารถ 
  ในการค านึงถึงผูอ่ื้น ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 

 a36 a37 a39   
a36 1.000     
a37 .346 1.000    
a39 .309 .199 1.000   

KMO = .600  Bartlett’s test of sphericity approx. Chi - square = 121.998, ⅆf = 3, p < .00 

** p < .01 
 
 จากตารางท่ี 47 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น พบวา่ ค่าความสัมพนัธ์เพียร์สันของตวัแปร
สังเกตไดมี้ค่าอยูร่ะหวา่ง .199 ถึง .346 และเม่ือพิจารณาดว้ยค่า Kaiser - Mayor - Olkin (KMO)  
มีค่าเท่ากบั .600 และการทดสอบดว้ย Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi - square เท่ากบั  
121.998 มีค่าความเป็นอิสระ เท่ากบั 3 (p = .000) ดว้ยเหตุน้ีจึงสามารถสรุปไดว้า่ ตวัแปรสังเกตได ้
ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น มีความสัมพนัธ์และ
เหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง ต่อไป 
 จากผลการวเิคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น พบวา่ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนั 
เหมาะสมท่ีจะน าไปใชต้รวจสอบความตรงของโมเดลเพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
อนัดบัหน่ึง ขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ ผลดงัภาพท่ี 13 และ ตารางท่ี 48 
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Chi - square < .001  ⅆf = 1  p - value = .9957  Chi - square/ ⅆf < .001  RMSEA < .001  
 
ภาพท่ี 13 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง องคป์ระกอบดา้นความสามารถ 
 ในการค านึงถึงผูอ่ื้น 
 
ตารางท่ี 48 ดชันีความกลมกลืนผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น 
 

ดชันีความกลมกลืน เกณฑ์การพจิารณา ผลการวเิคราะห์ แปลผล 

χ2 p> .05 0.9957 ผา่นเกณฑ ์

χ2/ ⅆf ≤ 3.00 < 0.001   ผา่นเกณฑ ์
CFI > 0.900 1.000 ผา่นเกณฑ ์
TLI > 0.900 1.000 ผา่นเกณฑ ์

RMSEA ≤ 0.070 < 0.001 ผา่นเกณฑ ์
SRMR ≤ 0.080 < 0.001 ผา่นเกณฑ ์

 
ตารางท่ี 49 ผลการวเิคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหน่ึง องคป์ระกอบ 
  ดา้นความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น 
 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนดบิ 
น า้หนักองค์ประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

SE t R2 

a36 1.000 .732 .021 34.811 .536 
a37   .645 .472 .053  8.989 .223 
a39   .583 .422 .053  8.024 .178 

Chi - square < .001  ⅆf = 1  p - value = .9957  Chi - square/ ⅆf < .001  RMSEA < .001  
** p < .01 
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 จากภาพท่ี 13 และตารางท่ี 49 พบวา่ องคป์ระกอบดา้นความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น
4 ขอ้ มีสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .583 ถึง 1.000  
ทุกขอ้มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 และค่าสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนมาตรฐานมีค่า 
เป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .422 ถึง .732 แสดงวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้มีความส าคญัต่อองคป์ระกอบ
ดา้นความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น 
 การตรวจสอบความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบดา้นความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น 
พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาจากค่าไค - สแควร์ มีค่า < .001    
ซ่ึงไม่ผา่นเกณฑ ์ทั้งน้ี ค่าไค - สแควร์ ข้ึนอยูก่บัขนาดกลุ่มตวัอยา่ง เม่ือกลุ่มตวัอยา่งมีขนาดใหญ่ 
มกัจะท าใหมี้นยัส าคญัทางสถิติ จึงไม่ควรใชค้่าไค - สแควร์เพียงค่าเดียว ดงันั้นควรใชส้ถิติตวัอ่ืน 
ในการพิจารณาดว้ย (อิศรัฏฐ ์รินไธสง, 2568) โดยค่าไค - สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/ ⅆf) มีค่าเท่ากบั  
< .001 ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) มีค่า < .001 ดชันีวดัระดบั 
ความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั 1.000 ค่าดชันี Tucker Lewis Index (TLI) มีค่าเท่ากบั  
1.000 ค่าดชันีมาตรฐานรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษ (SRMR) มีค่าเท่ากบั < .001 แสดงวา่ โมเดล 
มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกนั และสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถ 
ในการค านึงถึงผูอ่ื้น วดัจากขอ้ค าถาม a36 ถึง a39 โดยท่ีขอ้ค าถาม a36 มีน ้าหนกัความส าคญัมาก
ท่ีสุด รองลงมา ไดแ้ก่ a37 และ a39 
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง ของโมเดลการวดัความฉลาด 
ทางสังคม ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบหลกั ดงัน้ี 
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองโมเดลการวดัองคป์ระกอบ 
ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม 
 ผูว้จิยัไดน้ าแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยองมาวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั เพื่อยนืยนัไดว้า่
แบบวดัความฉลาดทางสังคมท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ โดยวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง (Second Order Confirmatory Factor Analysis) ประกอบดว้ย
องคป์ระกอบยอ่ย 4 องคป์ระกอบ ขอ้ค าถามจ านวน 17 ขอ้ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแสดงดงัตารางท่ี  50 
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 จากตารางท่ี 50 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม พบวา่ ค่าความสัมพนัธ์เพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้
มีค่าอยูร่ะหวา่ง .025 ถึง .544 และเม่ือพิจารณาดว้ยค่า Kaiser - Mayor - Olkin (KMO) มีค่าเท่ากบั  
.864 และการทดสอบดว้ย Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi - square เท่ากบั 1890.554 มีค่า
ความเป็นอิสระ เท่ากบั 153 (p = .000) ดว้ยเหตุน้ีจึงสามารถสรุปไดว้า่ ตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใช ้
ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบการตระหนกัรู้ทางสังคม มีความสัมพนัธ์และเหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองต่อไป 
 จากผลการวเิคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม พบวา่ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนั เหมาะสมท่ีจะ
น าไปใชต้รวจสอบความตรงของโมเดลเพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง ขอ้ค าถาม
จ านวน 17 ขอ้ ผลดงัภาพท่ี 14 และ ตารางท่ี 51 
 

 
 

Chi - square = 203.328  ⅆf = 115  p - value = .0000  Chi - square/ ⅆf = 1.7681  RMSEA = .039 
 

ภาพท่ี 14 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง องคป์ระกอบดา้นการตระหนกัรู้ 
 ทางสังคม 
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 ตารางท่ี 51 ดชันีความกลมกลืนผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม 
 

ดชันีความกลมกลืน เกณฑ์การพจิารณา ผลการวเิคราะห์ แปลผล 
χ2- test p > .05 .0000 ไม่ผา่นเกณฑ ์
χ2/ ⅆf     ≤ 3.00 1.7681 ผา่นเกณฑ ์

CFI     > .900   .945 ผา่นเกณฑ ์
TLI     > .900   .936 ผา่นเกณฑ ์

RMSEA     ≤ .070   .039 ผา่นเกณฑ ์
SRMR     ≤ .080   .038 ผา่นเกณฑ ์

 
ตารางท่ี 52 ผลการวเิคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง องคป์ระกอบ 
  ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม 
 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนดบิ 
น า้หนักองค์ประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

SE t R2 

การเข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน (PE) 
a1 
a2 
a3 
a4 

1.000 
.988 
.762 
.806 

.758 

.681 

.530 

.550 

.030 

.032 

.039 

.038 

25.669 
21.316 
13.714 
14.468 

.574 

.464 

.281 

.303 
 
การให้ความสนใจผู้อ่ืน (AAT) 

a6 
a7 
a8 

1.000 
1.406 
1.424 

.462 

.656 

.691 

.044 

.037 

.037 

10.549 
17.616 
18.682 

.213 

.431 

.477 
 
การเข้าใจผู้อ่ืนอย่างถูกต้อง(EM) 

a11 
a12 
a13 
a14 
a15 

1.000 
1.088 
1.156 
1.417 
1.038 

.444 

.459 

.555 

.648 

.469 

.043 

.042 

.038 

.035 

.042 

10.439 
10.916 
14.529 
18.403 
11.260 

.197 

.210 

.308 

.420 

.220 
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ตารางท่ี 52 ผลการวเิคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง องคป์ระกอบ 
  ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม 
 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนดบิ 
น า้หนักองค์ประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

SE t R2 

การรับรู้ทางสังคม (SC) 
a16 
a18 
a19 
a20 
a21 

1.000 
  .898 
  .846 
1.028 
  .949 

.549 

.447 

.428 

.502 

.588 

.042 

.045 

.046 

.043 

.041 

13.199 
  9.993 
  9.381 
11.682 
14.363 

.301 

.200 

.183 

.252 

.346 
 
ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม (SS) 

PE 
AAT 
EM 
SC 

1.000 
  .741 
  .904 
  .867 

.710 

.769 

.945 

.747 

.041 

.044 

.039 

.045 

17.372 
17.415 
24.073 
16.646 

.504 

.591 

.893 

.558 

Chi - square = 203.328  ⅆf = 115  p - value = .000  Chi - square/ ⅆf = 1.7681  RMSEA = .039 
** p < .01 
 
 จากภาพท่ี 14 และตารางท่ี 52 พบวา่ องคป์ระกอบดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม  
จ านวน 17 ขอ้ 4 องคป์ระกอบยอ่ย มีสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบเป็นบวกทั้งหมด  
มีค่าตั้งแต่ .741 ถึง 1.000 ทุกขอ้มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 และค่าสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบ
คะแนนมาตรฐานมีค่าเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .710 ถึง .945 แสดงวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้ 
มีความส าคญัต่อองคป์ระกอบดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม 
 การตรวจสอบความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม พบวา่ 
โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค - สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/ ⅆf)  
มีค่าเท่ากบั 1.7681 ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) มีค่า .039  
ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั .945 ค่าดชันี Tucker Lewis Index  
(TLI) มีค่าเท่ากบั .936 ค่าดชันีมาตรฐานรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษ (SRMR) มีค่าเท่ากบั .038  
แสดงวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกนั และสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่  
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 องคป์ระกอบดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม (SS) วดัจากองคป์ระกอบยอ่ย จ านวน  
4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบยอ่ยการเขา้ใจความรู้สึกผูอ่ื้น (PE) องคป์ระกอบยอ่ย 
การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น (AAT) องคป์ระกอบยอ่ยการเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง (EM) และ
องคป์ระกอบยอ่ยการรับรู้ทางสังคม (SC) พบวา่ องคป์ระกอบยอ่ยการเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง (EM) 
มีน ้าหนกัความความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ องคป์ระกอบยอ่ยการใหค้วามสนใจผูอ่ื้น 
(AAT)  องคป์ระกอบยอ่ยการรับรู้ทางสังคม (SC) และ องคป์ระกอบยอ่ยการเขา้ใจความรู้สึกผูอ่ื้น 
(PE) 
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองโมเดลการวดัองคป์ระกอบ 
ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
 ผูว้จิยัไดน้ าแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง มาวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั เพื่อยนืยนัไดว้า่
แบบวดัความฉลาดทางสังคมท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ โดยวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง (Second Order Confirmatory Factor Analysis) ประกอบดว้ย 
องคป์ระกอบยอ่ย 4 องคป์ระกอบ ขอ้ค าถามจ านวน 15 ขอ้ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแสดง 
ดงัตารางท่ี  53 
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 จากตารางท่ี 53 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม พบวา่ ค่าความสัมพนัธ์เพียร์สันของตวัแปรสังเกตได้
มีค่าอยูร่ะหวา่ง .136 ถึง .508 และเม่ือพิจารณาดว้ยค่า Kaiser - Mayor - Olkin (KMO) มีค่าเท่ากบั 
.906 และการทดสอบดว้ย Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Chi - square เท่ากบั 2036.003 มีค่า
ความเป็นอิสระเท่ากบั 153 (p = .000) ดว้ยเหตุน้ีจึงสามารถสรุปไดว้า่ ตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการ
วเิคราะห์องคป์ระกอบการดา้นมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม มีความสัมพนัธ์และเหมาะสมท่ีจะวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง ต่อไป 
 จากผลการวเิคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท่ี้ใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม พบวา่ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนั เหมาะสมท่ีจะ
น าไปใชต้รวจสอบความตรงของโมเดลเพื่อวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง ขอ้ค าถาม
จ านวน 17 ขอ้ ผลดงัภาพท่ี 15 และ ตารางท่ี 54 
 

 
Chi - square = 185.845  ⅆf = 86  p - value = .0000  Chi - square/ ⅆf = 2.160  RMSEA = .047 
 

ภาพท่ี 15 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง องคป์ระกอบดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ 
 ทางสังคม  
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ตารางท่ี 54 ดชันีความกลมกลืนผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
 

ดชันีความกลมกลืน เกณฑ์การพจิารณา ผลการวเิคราะห์ แปลผล 
χ2 p > .05 .0000 ไม่ผา่นเกณฑ ์

χ2/ ⅆf     ≤ 3.00 2.160 ผา่นเกณฑ ์
CFI      > .900   .949 ผา่นเกณฑ ์
TLI     > .900   .938 ผา่นเกณฑ ์

RMSEA     ≤ .070   .047 ผา่นเกณฑ ์
SRMR     ≤ .080   .038 ผา่นเกณฑ ์

 
ตารางท่ี 55 ผลการวเิคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง องคป์ระกอบ 
  ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนดบิ 
น า้หนักองค์ประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

SE t R2 

ความสามารถในการเข้าร่วมกบับุคคลอ่ืน (SY) 
a22 
a23 
a24 
a25 
a26 

1.000 
1.220 
1.396 
1.422 
1.468 

.383 

.534 

.649 

.545 

.542 

.044 

.039 

.034 

.038 

.038 

8.641 
13.712 
18.958 
14.213 
14.189 

.588 

.377 

.271 

.485 

.525 
 
ความสามารถในการน าเสนอตนเอง (ST) 

a27 
a28 
a29 

1.000 
1.037 
.973 

.621 

.694 

.659 

.035 

.032 

.034 

17.634 
21.357 
19.544 

.385 

.481 

.435 
 
ความสามารถในการช้ีน าพฤตกิรรมของบุคคล (IN) 

a32 
a33 
a34 
a35 

1.000 
  .826 
1.043 
1.138 

.677 

.629 

.701 

.709 

.029 

.032 

.028 

.028 

22.955 
19.705 
24.797 
25.459 

.458 

.396 

.491 

.503 
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ตารางท่ี 55 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
น า้หนักองค์ประกอบ

คะแนนดบิ 
น า้หนักองค์ประกอบ
คะแนนมาตรฐาน 

SE t R2 

ความสามารถในการค านึงถงึผู้อ่ืน (CO) 
a36 
a37 
a39 

1.000 
  .734 
  .602 

.696 

.511 

.414 

.036 

.040 

.043 

19.325 
12.925 
9.566 

.485 

.261 

.171 
 
ด้านการมปีฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (SF) 

SY 
ST 
IN 

1.000 
1.522 
1.771 

.858 

.814 

.886 

.034 

.035 

.028 

25.251 
23.497 
31.852 

.736 

.662 

.786 
CO 1.856 .942 .039 23.940 .887 

Chi - square = 185.845  ⅆf = 86  p - value = .0000  Chi - square/ ⅆf = 2.160  RMSEA = .047 
** p < .01 
 
 จากภาพท่ี 13 และตารางท่ี 55 พบวา่ องคป์ระกอบดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
จ านวน 15 ขอ้ 4 องคป์ระกอบยอ่ย มีสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบเป็นบวกทั้งหมด  
มีค่าตั้งแต่ 1.000 ถึง 1.856 ทุกขอ้มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 และค่าสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบ 
คะแนนมาตรฐานมีค่าเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .814 ถึง .942 แสดงวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้มี
ความส าคญัต่อองคป์ระกอบดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
 การตรวจสอบความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
พบวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค - สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/ ⅆf)  
มีค่าเท่ากบั 2.160 ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA)  มีค่า .047 ดชันีวดั 
ระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั .949 ค่าดชันี Tucker Lewis Index (TLI)  
มีค่าเท่ากบั .938 ค่าดชันีมาตรฐานรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษ (SRMR) มีค่าเท่า .038 แสดงวา่  
โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกนั และสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ 
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 องคป์ระกอบดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (SF) วดัจากองคป์ระกอบยอ่ย จ านวน  
4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบยอ่ยความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน (SY) 
องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถในการน าเสนอตนเอง (ST) องคป์ระกอบยอ่ยดา้น
ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล (IN) และองคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถในการ
ค านึงถึงผูอ่ื้น(CO) พบวา่ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น(CO) มีน ้าหนกั
ความความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล (IN)  
องคป์ระกอบยอ่ยความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน (SY)  และ องคป์ระกอบยอ่ยดา้น
ความสามารถในการน าเสนอตนเอง (ST) ตามล าดบั 
  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ค 

- แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
  ในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  
- คู่มือแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
  ในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง 
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แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพช้ันสูง  

 

 

 

 

 

 

 

ตอนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐานของนักศึกษาอาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพช้ันสูง 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ลงใน 􀀀 ท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริงของนกัศึกษา 

1. เพศ 􀀀 ชาย 􀀀 หญิง 
2. ระดบัชั้นประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง  

 ชั้นปีท่ี 1 
 ชั้นปีท่ี 2 
 อ่ืน ๆ.................................... 

3. ผลการเรียน 
 3.00 - 4.00 
 2.00 - 2.99 
 1.00 - 1.99 

4.  สาขาวชิาท่ีเรียน............................................................................................................ 

5. การเรียน 
 เรียนอยา่งเดียว 
 เรียนดว้ยท างานดว้ย 

 

ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีทั้งหมด  9 หนา้ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ 
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลมัว่ไปของแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบั 
              ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง จ านวน 32 ขอ้ 

2.  กรุณาตอบค าถามใหค้รบทุกขอ้ตามความเป็นจริง เพื่อจะเป็นประโยชน์ต่อ
ตวันกัศึกษา 
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ตอนที ่2 ความฉลาดทางสังคมของนักศึกษา 
 
ค าช้ีแจง  ใหน้กัศึกษาพิจารณาขอ้ความดงัต่อไปน้ีและตดัสินใจวา่ขอ้ความดงักล่าว 

 มีความสอดคลอ้ง กบัสภาพความเป็นจริงในแต่ละขอ้มากนอ้ยเพียงใด โดยใหน้กัศึกษา
ท าเคร่ืองหมาย ✓ ในช่องวา่ง  ท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด โดยพิจารณาตามเกณฑ ์

 ดงัต่อไปน้ี 5 หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิด ความรู้สึก หรือการแสดงออกของ 
 นกัศึกษามากท่ีสุด 
 5  หมายถึง  ขอ้ความดงักล่าวสอดคลอ้งกบันกัศึกษาในระดบัมากทีสุ่ด  
 4  หมายถึง  ขอ้ความดงักล่าวสอดคลอ้งกบันกัศึกษาในระดบัมาก  
 3  หมายถึง  ขอ้ความดงักล่าวสอดคลอ้งกบันกัศึกษาในระดบัปานกลาง  
 2  หมายถึง  ขอ้ความดงักล่าวสอดคลอ้งกบันกัศึกษาในระดบัน้อย  
 1  หมายถึง  ขอ้ความดงักล่าวสอดคลอ้งกบันกัศึกษาในระดบัน้อยทีสุ่ด 

 

ข้อ ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด
(1) 

1 
 

เม่ือฉนัคุยกบัเพื่อนฉนัสามารถรับรู้
ความรู้สึกเพื่อนไดว้า่รู้สึกอยา่งไร 
ผา่นสีหนา้แววตา ท่าทางของเพื่อน 

     

2 
 

ฉนัเขา้ใจความรู้สึกจากแววตาของเพื่อน 
เม่ือพูดถึงเร่ืองการไปทศันศึกษา 

     

3 เม่ือฉนัเห็นสีหนา้อาจารย ์ฉนัรับรู้ไดว้า่
มีความรู้สึกเช่นไรต่อการน าเสนอ
ผลงานของเพื่อนร่วมชั้น 

     

4 ฉนัสามารถคาดเดาความรู้สึกเพื่อนจาก
สีหนา้แววตาไดแ้มว้า่เพื่อนจะไม่ไดบ้อก
ความรู้สึกออกมาโดยตรง 
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ข้อ ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด
(1) 

5 ฉนัสนใจและตั้งใจฟังเพื่อนเล่าถึง
เร่ืองราวท่ีผา่นมาในอดีต 

     

6 ฉนัรับฟังและเอาใจใส่เพื่อนร่วมงาน 
ท่ีประสบปัญหาในการท างาน 

     

7 เม่ือเพื่อนเล่าถึงเร่ืองราวดี ๆ ท่ีเขา 
ไดรั้บ ฉนัจะยิม้และสบตา 
แสดงความยนิดีไปกบัเขาดว้ย 

     

8 เม่ือเพื่อนรู้สึกโกรธ ฉนัพยายามคิด 
ในมุมของเพื่อนวา่รู้สึกเช่นไร 

     

9 เพื่อนสามารถระบายความรู้สึกกบัฉนัได ้ 
และฉนัสามารถรับรู้และเขา้ใจความรู้สึก 
ของเพื่อนได ้

     

10 ฉนัพยายามท าความเขา้ใจถึงสาเหตุ 
ท่ีขดัแยง้ของกลุ่มการท างานได ้ 
โดยไม่ตีความจากความรู้สึกของตนเอง 

     

11 เม่ือเพื่อนถูกผูอ่ื้นต าหนิ ฉนัสามารถรับรู้ 
ถึงอารมณ์ความรู้สึกของเพื่อนได ้

     

12 ฉนัสามารถเขา้ใจความรู้สึกเบ้ืองลึกจาก
การสนทนาถึงแมว้า่เขาไม่ไดบ้อกตรง ๆ 

     

13 ฉนัท าตวัเป็นกลาง เม่ือเพื่อนในกลุ่ม 
เกิดความขดัแยง้กนั 

     

14 ฉนัไม่พูดคุยหรือส่งเสียงดงัในขณะท่ี 
อยูใ่นสถานท่ีท่ีตอ้งการความสงบ เช่น  
วดัหอ้งสมุด หอ้งเรียน เป็นตน้ 
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ข้อ ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด
(1) 

15 เม่ือคนท่ีฉนัไม่ชอบมาสนทนากบัฉนั 
เร่ืองงานฉนัสามารถสนทนาตอบค าถาม
ไดเ้ป็นปกติ 

     

16 ฉนัติดตามข่าวสารหรือสถานการณ์ 
ต่าง ๆ เพื่อใหเ้ท่าทนัต่อการด าเนินชีวิต 

     

17 ฉนัยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น
ถึงแมจ้ะคิดแตกต่างกนั 

     

18 ฉนัสามารถแสดงกิริยาคลอ้ยตามผูพู้ด 
เพื่อไม่ใหเ้กิดการขดัแยง้กนั 

     

19 ฉนัสามารถเขา้ใจการแสดงออกของ 
คู่สนทนาวา่ตอ้งการส่ืออะไรถึงฉนั 

     

20 ฉนัรับรู้ถึงความดีใจจากแววตาสีหนา้
ของเพื่อนและแสดงอารมณ์ร่วมกบั 
เพื่อน 

     

21 ระหวา่งการสนทนาท าใหฉ้นัรู้วา่ 
เพื่อนรู้สึกเสียใจโดยไม่มีการกล่าวถึง  
ฉนัจึงตบไหล่เบาๆเพื่อใหก้ าลงัใจ 

     

22 ฉนัสามารถรับรู้วา่เพื่อนเกิดปัญหา  
ไดจ้ากการแสดงท่าทางปฏิกิริยา เช่น  
การเหม่อลอย 

     

23 ฉนัสามารถยิม้รับพร้อมกบัพูดเชิงบวก 
ในสถานการณ์ท่ีเกิดปัญหาได ้

     

24 ฉนัสามารถปลอบใจใหเ้พื่อนรู้สึกดี 
ไดเ้ม่ือเพื่อนทอ้แทห้รือผดิหวงั 
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ข้อ ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด
(1) 

25 ฉนัสามารถแกปั้ญหาไดโ้ดยการล าดบั
ความส าคญัของปัญหาดว้ยความมัน่ใจ 

     

26 ฉนัสามารถหาขอ้สรุปจากการถกเถียง
กนัระหวา่งการท างานเพื่อท าให ้
งานเกิดความราบร่ืน 

     

27 ฉนัสามารถท าใหเ้พื่อนร่วมงานยอมรับ
ในความสามารถของฉนัได ้

     

28 ฉนัสามารถพูดชกัจูงเพื่อนให้ร่วมมือกนั
ท างานได ้

     

29 ฉนักลา้เสนอความคิดเห็นท่ีแตกต่าง 
จากผูอ่ื้นเพื่อใหไ้ดแ้นวทางท่ีดีท่ีสุด 

     

30 ฉนัยนิดีใหค้  าแนะน ากบัเพื่อน 
เพื่อแกปั้ญหาท่ีประสบอยู ่

     

31 เม่ือเพื่อนประสบกบัปัญหา ฉนัจะรีบ
ช่วยเหลือทนัที 

     

32 ฉนัไม่อยากใหเ้พื่อนเดือนร้อน 
เม่ือฉนัท างานกลุ่มผดิพลาด 

     

 

ส้ินสุดการตอบแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
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คู่มือแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษา 
ในระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพช้ันสูงในจังหวดัระยอง 

 

ความมุ่งหมายของการใช้เคร่ืองมือวดัความฉลาดทางสังคม 
 เคร่ืองมือวดัความฉลาดทางสังคม สร้างข้ึนเพื่อน าไปใชท้ดสอบวดัความฉลาดทางสังคม
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ของวทิยาลยั
ในจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษา วา่มีความฉลาดทางสังคม 
อยูใ่นระดบัใด เพื่อประโยชน์ในการพฒันาความฉลาดทางสังคมใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีน่าพึงพอใจ 

 
ค านิยามเชิงปฏิบัติการ 
 ความฉลาดทางสังคม หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น
อยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยท่าทีท่ีเหมาะสมถูกกาลเทศะ เขา้ใจถึงพฤติกรรมของบุคคลรอบขา้งและ
ตระหนกัถึงความตอ้งการของบุคคลในสังคมไดทุ้กสถานการณ์ มองโลกในแง่ดีอยา่งสร้างสรรค ์ 
มีทกัษะในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นเพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์และสามารถด าเนินชีวิตในสังคม
ไดอ้ยา่งมีความสุข ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบหลกั 
 1.  การตระหนักรู้ทางสังคม (Social Awareness) หมายถึง ความสามารถในการรับรู้  
หรือคาดเดาความคิด อารมณ์ ความรู้สึก และความเขา้ใจ กบัสถานการณ์ท่ีก าลงัเกิดข้ึนขณะท่ี 
อยูก่บับุคคลอ่ืนในสังคมไดท้นัที มีองคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
  1.1  การเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น (Primal Empathy) คือ การรับรู้ความรู้สึกของผูอ่ื้น
ตามสัญชาตญาณท่ีเกิดข้ึนโดยอตัโนมติัจากการแสดงผา่นสีหนา้ แววตา ท่าทางของบุคคลนั้น  
  1.2  การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น (Attunement) คือ การตั้งใจและเอาใจใส่ในการฟังผูอ่ื้น
อยา่งเตม็ความสามารถ เพื่อตอบสนองการสนทนาใหเ้กิดความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั  
  1.3  การเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง (Empathic Accuracy) คือ การรับรู้และเขา้ใจถึง 
อารมณ์ ความคิด ความรู้สึก ความปรารถนาของผูอ่ื้น โดยละทิ้งความรู้สึกหรือมุมมองของตนเอง 
เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจอยา่งถูกตอ้งและลึกซ้ึง 
  1.4  การรับรู้ทางสังคม (Social Cognition) คือ ความสามารถในการรับรู้ถึง 
สถานการณ์และสังคมรอบตวั ซ่ึงการรับรู้น้ี ส่งผลต่อการปรับตวัและปฏิบติัตนใหเ้ขา้กบั 
สถานการณ์สังคมไดอ้ยา่งเหมาะสมถูกกาลเทศะ 
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 2.  การมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (Social Facility) คือ การแสดงออกทางสังคมของบุคคล
เพื่อใหมี้ปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีและมีประสิทธิภาพ มีองคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
  2.1  ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน (Synchrony) คือ ความสามารถ 
ในการรับรู้และเขา้ใจปฏิกิริยาท่าทางของคู่สนทนา และแสดงออกใหส้อดคลอ้งกบัปฏิกิริยาของ 
คู่สนทนาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  2.2  ความสามารถในการน าเสนอตนเอง (Self - Presentation) คือ ความสามารถ 
ในการแสดงอารมณ์และพฤติกรรมใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยา่งถูกกาละเทศะ 
  2.3  ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล (Influence) คือ ความสามารถ 
ในการโนม้นา้วบุคคลอ่ืนให้ปฏิบติัตามแนวทางท่ีเราตอ้งการไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  2.4  ความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น (Concern) คือ ความสามารถในการค านึงถึง 
ความรู้สึกและความตอ้งการของบุคคลอ่ืน เพื่อใหก้ารช่วยเหลือผูอ่ื้นเม่ือบุคคลนั้นก าลงัเผชิญกบั 
ปัญหาต่าง ๆ 
 
โครงสร้างของเคร่ืองมือวดัความฉลาดทางสังคม 
 แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัร
วชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง จ านวน 32 ขอ้ ท่ีสร้างข้ึนเป็นเคร่ืองมือวดัประเภทแบบส ารวจตนเอง
มาตรประมาณค่า 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด โดยใหผู้รั้บการทดสอบ
แบบวดัความฉลาดทางสังคม ตามระดบัความคิด ความรู้สึก หรือการแสดงออกของผูส้อบมากท่ีสุด 
 
การพฒันาเคร่ืองมือความฉลาดทางสังคม 
 ในการพฒันาเคร่ืองมือวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ไดด้ าเนินการพฒันาเคร่ืองมือและปรับปรุง 
ดงัน้ี 
 1.  ศึกษาทฤษฎี นิยามเก่ียวกบัความฉลาดทางสังคม ศึกษาองคป์ระกอบของความฉลาด
ทางสังคมตามแนวคิด Daniel Goleman ตามคุณลกัษณะท่ีคน้ควา้จาก SOCIAL INTELLIGENCE:  
The New Science of Human Relationships (2006) 
 2.  น าแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัร
วชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน เป็นผูเ้ช่ียวชาญ ดา้นจิตวทิยา 
จ านวน 2 ท่าน  ดา้นการวดัผล จ านวน 1 ท่าน และผูท้รงคุณวฒิุ 2 ท่าน ตรวจสอบความตรงเชิง
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เน้ือหาจากนั้นคดัขอ้ค าถามท่ีมีความตรงเชิงเน้ือหา โดยพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหาของแบบวดั 
และปรับแกต้ามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ จ านวนขอ้ค าถามท่ีผา่นการพิจารณาจากผูเ้ช่ียวชาญ  
มีดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 56 จ านวนขอ้ค าถามท่ีผา่นการพิจารณาจากผูเ้ช่ียวชาญ 

 

องค์ประกอบ 
ก่อนคัดเลือก 

(ข้อ) 
ปรับปรุง 
(ข้อ) 

รวม 
(ข้อ) 

ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม    
1. การเขา้ใจความรู้สึกผูอ่ื้น 6 3 6 
2. การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น 5 4 5 
3. การเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง 7 4 7 
4. การรับรู้ทางสังคม 7 3 7 

รวมรายดา้น 25 14 25 
ด้านการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม    
1. ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน 7 5 7 
2. ความสามารถในการน าเสนอตนเอง 7 4 6 
3. ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล 6 4 6 
4. ความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น 5 2 5 

รวมรายดา้น 25 15 24 
รวมทั้งฉบบั 50 19 49 

 
 3.  น าแบบวดัท่ีสร้างข้ึน ไปทดลองใชก้บันกัศึกษาอาชีวศึกษา จ านวน 30 คน  
เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของภาษา ความเป็นปรนยัของขอ้ค าถาม พร้อมทั้งสัมภาษณ์นกัศึกษา 
ถึงความเขา้ใจในขอ้ค าถาม และน าผลท่ีไดม้าปรับปรุงขอ้ค าถาม แลว้ไดข้อ้ค าถาม จ านวน 39 ขอ้  
จึงน าไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
 4.  ทดลองใชค้ร้ังท่ี 2 น าขอ้ค าถามท่ีไดป้รับปรุงให้เหมาะสมในดา้นความเป็นปรนยั 
แลว้จดัท าเป็นแบบวดัความฉลาดทางสังคม น าไปทดลองใช ้คร้ังท่ี 2 กบักลุ่มตวัอยา่ง  
จ านวน 500 คน น าขอ้มูลมาวเิคราะห์เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัความฉลาดทางสังคม 
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ดงัน้ี 
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  4.1  วเิคราะห์อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า
(Polytomous Item Response Theory: Polytomous IRT) ดว้ยโมเดล GRM และคดัเลือกขอ้ค าถาม 
ท่ีผา่นการพิจารณาตามเกณฑ์ท่ีก าหนด โดยคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีพารามิเตอร์อ านาจจ าแนก (α) 
ตั้งแต่ .65 ข้ึนไป  
 
ตารางท่ี 57 จ  านวนขอ้ค าถามท่ีผา่นอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถาม 
 

องค์ประกอบ αi 
จ านวนข้อค าถาม 

ผ่าน
เกณฑ์ 

ไม่ผ่าน
เกณฑ์ 

รวม 

ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม     
1.  การเขา้ใจความรู้สึกผูอ่ื้น .89 - 1.11 4 1 5 
2.  การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น .91 - 1.26 3 1 4 
3.  การเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง .92 - 1.45 5 1 6 
4.  การรับรู้ทางสังคม .65 - 1.13 5 1 6 

รวมรายดา้น .65 - 1.13 17 4 21 
ด้านการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม     
1.  ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน .88 - 1.59 5 0 5 
2.  ความสามารถในการน าเสนอตนเอง .93 - 1.40 3 1 4 
3.  ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล 1.07 - 1.61 4 1 5 
4.  ความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น .87 - 1.48 3 1 4 

รวมรายดา้น .87 - 1.61 15 3 18 
รวมทั้งฉบบั .65 - 1.61 32 7 39 

 
  4.2  ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง โดยวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม (Third Order Confirmatory Factor Analysis)  พบวา่ โมเดล 
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์แบบวดัความฉลาดทางสังคม จ านวน 32 ขอ้ 2  
องคป์ระกอบ มีสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .868 ถึง  
1.000 ทุกขอ้ มีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 และค่าสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนมาตรฐาน 
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มีค่าเป็นบวกทั้งหมด มีค่าตั้งแต่ .957 ถึง .967  แสดงวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้มีความส าคญัต่อแบบวดั 
ความฉลาดทางสังคม 
 การตรวจสอบความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบความฉลาดทางสังคมพบวา่โมเดลมี
ความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/ ⅆf) มีค่าเท่ากบั 
1.831 ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) มีค่า .040 ดชันีวดัระดบั 
ความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั .910 ค่าดชันี Tucker Lewis index (TLI) มีค่าเท่ากบั  
.902 ค่าดชันีมาตรฐานรากของก าลงัสองเฉล่ียของเศษ (SRMR) มีค่าเท่ากบั .042 แสดงวา่ โมเดล 
มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกนั และสามารถสรุปไดว้า่ ความฉลาดทางสังคม (SIS) วดัจาก
องคป์ระกอบ จ านวน 2 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบการตระหนกัรู้ทางสังคม (SA) และ  
องคป์ระกอบการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (SF) พบวา่ องคป์ระกอบการตระหนกัรู้ทางสังคม (SA)  
มีน ้าหนกัความความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ องคป์ระกอบการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (SF) 
  4.3  ตรวจสอบความเท่ียงของแบบวดัโดยการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
ครอนบาค (Alpha’s Cronbach Coefficient) 
 
ตารางท่ี 58 ความเท่ียงของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
  ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง 
 
แบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษา 
ระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพช้ันสูงในจังหวดัระยอง 

สัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) 

1.  ดา้นการตระหนกัรู้ทางสังคม (SA) (17 ขอ้) .823 
2.  ดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม (SF) (15 ขอ้) .859 

แบบวดัทั้งฉบบั (32 ขอ้) .908 
  
  4.4 สร้างเกณฑเ์กณฑป์กติ (Norm) ของแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ดว้ยวธีิการแปลงคะแนนดิบ 
ใหเ้ป็นคะแนนเปอร์เซ็นตไ์ทล ์แลว้ปรับค่าเป็นคะแนนมาตรฐานทีปกติ (Normalized T - Score) 
 
วธีิด าเนินการทดสอบ 
 วธีิด าเนินการทดสอบแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ การเตรียมตวัสอบ การด าเนินการสอบ
และวธีิปฏิบติัเม่ือเสร็จส้ินการสอบ 



 174 

 ระยะที ่1 การเตรียมตัวสอบ มีแนวทางปฏิบติัดงัน้ี 
 1.  จดัเตรียมสถานท่ีสอบให้มีความเหมาะสมแก่การสอบ มีผูค้วบคุมการสอบ 
อยา่งนอ้ย 1 คน ศึกษาค าช้ีแจงของแบบสอบ วธีิการสอบใหเ้ขา้ใจ และแจง้ให้นกัศึกษาไดท้ราบ
วตัถุประสงคใ์นการสอบ 
 2.  จดัเตรียมแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ใหเ้พียงพอกบัจ านจ านวนนกัศึกษา พร้อมทั้ง
ตรวจสอบความเรียบร้อยของแบบสอบใหค้รบถว้น 
 ระยะที ่2 การด าเนินการสอบ มีแนวทางปฏิบติัดงัน้ี 
 1.  ผูค้วบคุมการสอบช้ีแจงใหน้กัศึกษาเห็นถึงวตัถุประสงคแ์ละความส าคญัในการสอบ
อธิบายวธีิการท าแบบสอบ ช้ีแจงเวลาในการสอบ และใหน้กัศึกษาตอบค าถามดว้ยความจริงใจ 
 2.  ผูค้วบคุมการสอบแจกแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยองใหก้บันกัศึกษา 1 คน ต่อแบบสอบ 1 ฉบบั 
 3.  แจง้เตือนเวลาในการสอบ 2 คร้ัง คือ ก่อนหมดเวลา 15 นาที และเม่ือหมดเวลา 
ท าแบบสอบ 
 ระยะที ่3 วธีิปฏิบัติเม่ือเสร็จส้ินการสอบ มีแนวทางปฏิบติัดงัน้ี 
 1.  ใหน้กัศึกษาหยดุท าแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยองทนัทีเม่ือหมดเวลา และด าเนินการเก็บ 
แบบสอบ 
 2.  ผูค้วบคุมการสอบกล่าวของคุณนกัศึกษาท่ีใหค้วามร่วมมือในการท าแบบสอบ 
 
วธีิการตรวจให้คะแนน 
 การตรวจใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 ระดบัมากท่ีสุด  ให ้ 5  คะแนน 
 ระดบัมาก  ให ้ 4  คะแนน 
 ระดบัปานกลาง  ให ้ 3  คะแนน 
 ระดบันอ้ย  ให ้ 2  คะแนน 
 ระดบันอ้ยท่ีสุด ให ้ 1  คะแนน 
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การแปลความหมายคะแนน 
 1.  ท าการรวมคะแนนจากการตอบแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง จ าแนกตามองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 59 จ  านวนขอ้สอบตามองคป์ระกอบของความฉลาดทางสังคม 
 

องค์ประกอบ จ านวนข้อ หมายเลขข้อ 

ด้านการตระหนักรู้ทางสังคม   
1. การเขา้ใจความรู้สึกผูอ่ื้น 4 1, 2, 3, 4  
2. การใหค้วามสนใจผูอ่ื้น 3 6, 7, 8 
3. การเขา้ใจผูอ่ื้นอยา่งถูกตอ้ง 5 11, 12, 13, 14, 15 
4. การรับรู้ทางสังคม 5 16, 18, 19, 20, 21 

รวมรายดา้น 17  
ด้านการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม   
1. ความสามารถในการเขา้ร่วมกบับุคคลอ่ืน 5 22, 23, 24, 25, 26 
2. ความสามารถในการน าเสนอตนเอง 3 27, 28, 29 
3. ความสามารถในการช้ีน าพฤติกรรมของบุคคล 4 32, 33, 34, 35   
4. ความสามารถในการค านึงถึงผูอ่ื้น 3 36, 37, 39 

รวมรายดา้น 15  
รวมทั้งฉบบั 32 1 - 39 
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 2. น าคะแนนท่ีรวมไดม้าเทียบกบัปกติวสิัยในแต่ละองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
  คะแนนดิบ เปอร์เซ็นต์ไทล์ คะแนนทีปกติ 

83 
95 
97 
98 
101 

  .16 
  .63 
1.11 
1.43 
1.75 

 

20 
25 
27 
28 
28 

105 
106 
107 
108 
109 
111 
112 
113 
114 
115 
116 
117 
118 
119 
120 
121 
122 
123 
124 
125 
126 
127 
128 

2.06 
2.38 
2.86 
3.49 
4.29 
5.24 
6.03 
3.67 
7.94 
9.37 

10.79 
12.86 
15.24 
17.62 
19.84 
21.75 
23.65 
26.03 
28.73 
31.90 
33.97 
35.87 
38.78 

29 
30 
31 
31 
32 
33 
34 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
42 
43 
44 
45 
45 
46 
47 
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 คะแนนดิบ เปอร์เซ็นต์ไทล์ คะแนนทีปกติ 
129 
130 
131 
132 
133 
134 
135 
136 
137 
138 
139 
140 
141 
142 
143 
144 
145 
146 
147 
148 
149 
151 
152 
154 
155 
160 

41.90 
46.19 
50.79 
53.33 
55.87 
59.68 
63.17 
66.67 
69.37 
73.02 
77.46 
80.63 
83.17 
85.40 
87.46 
89.21 
90.48 
91.90 
93.33 
95.08 
96.51 
97.30 
98.25 
99.05 
99.52 
99.84 

 

47 
49 
50 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 
61 
62 
63 
63 
65 
66 
68 
69 
71 
73 
75 
79 

 
 เกณฑป์กติแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาในระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง มีคะแนนดิบ 83 - 160 มีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T20 - T79 
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 การแปลความหมานจากการทดสอบแบบวดัความฉลาดทางสังคมส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาในระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงในจงัหวดัระยอง ให้ดูคะแนนดิบแลว้น ามาเทียบ
กบัคะแนนทีปกติของแบบวดั และการแปลผลวา่ นกัศึกษามีความฉลาดทางสังคมในระดบักลุ่มใด 
ใหน้ าค่าทีปกติจากแบบวดั มาหาค่าทีปกติเฉล่ียและตดัสินตามเกณฑ ์ดงัน้ี 

คะแนนดิบ (1 - 160) คะแนนมาตรฐานที การแปลผลระดับความฉลาดทางสังคม 
150 ข้ึนไป ตั้งแต่ T69 ข้ึนไป ระดบัสูงท่ีสุด 
131-149 T50 – T68 ระดบัสูง 
107-130 T31 – T49 ระดบัปานกลาง 
ต ่ากวา่106 ตั้งแต่ T30 ลงไป ระดบัต ่าท่ีสุด 
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