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จิตรวดี วิรัตน์ตนะ : การศึกษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา
ยคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา. 
(THE STUDY OF INFORMATION TECHNOLOGY UTILIZATION IN  EDUCATIONAL  AD
MINISTRATION IN THE DIGITAL ERA UNDER THE  SECONDARY EDUCATIONAL  SE
RVICE AREA OFFICE CHACHOENGSAO) คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์: ปุณณิฐฐา มาเชค
, สุเมธ งามกนก ปี พ.ศ. 2568. 

  
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาและเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
จ าแนกตามวฒิุการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และขนาดของสถานศึกษา และเพื่อศึกษา
แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั กลุ่มตวัอยา่ง 
ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูโรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ านวน 
293 คน และผูเ้ช่ียวชาญ 10 คน เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ แบบสอบถาม มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 
0.96 และแบบสมัภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจยัพบวา่ 
                         1. ระดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา พบวา่ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล  าดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารวชิาการ 2) ดา้นบริหาร
ทัว่ไป และ 3) ดา้นบริหารงานบุคคล 
                         2. เปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ
ดิจิทลั จ  าแนกตามวฒิุการศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั โดยวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาตรี
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัสูงกวา่วฒิุ
การศึกษาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี จ  าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยรวมและรายดา้น
จ านวน 4 ดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  าแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นจ านวน 4 ดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
                         3. แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ
ดิจิทลั ไดแ้ก่ 1) ดา้นวชิาการ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยใีนการตดัสินใจและพฒันา
แพลตฟอร์มการเรียนรู้ สนบัสนุนการสร้างนวตักรรมสารสนเทศ ส่ือสารและสร้างการเรียนรู้

 



 จ 

ร่วมกนั ใชเ้ทคโนโลยเีพือ่การเรียนรู้รายบุคคล 2) ดา้นบริหารงบประมาณ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการ
ใชเ้ทคโนโลยใีนการวางระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนงบประมาณ การจดัซ้ือจดัจา้ง การจดัท า
ระบบบญัชีและการเงินแบบดิจิทลั ส่งเสริมความรู้ดา้นการเงินดิจิทลัแก่ผูบ้ริหารและครู 3) ดา้น
บริหารงานบุคคล ผูบ้ริหารควรน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาระบบฐานขอ้มูลบุคลากร พฒันา
บุคลากรดว้ยระบบ LMS ส่งเสริมการใช ้AI ในการบริหารงานบุคคล การส่ือสารภายในผา่น
เทคโนโลยดิีจิทลั ใชเ้ทคโนโลยปีระเมินผลและติดตามการปฏิบติังาน 4) ดา้นบริหาร
ทัว่ไป ผูบ้ริหารควรน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาระบบงานสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส์ พฒันา
ระบบงานดา้นอาคารสถานท่ี ส่งเสริมการสร้างความสมัพนัธ์ชุมชนและงานกิจการ
นกัเรียน จดัระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยทีางการศึกษาของสถานศึกษา 
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This research aimed to study and compare the use of information technology in 

digital-era school administration under the Chachoengsao Secondary Educational Service Area 
Office, categorized by educational qualifications, work experience, and school size. Additionally, 
it aimed to explore guidelines for the development of information technology use in school 
administration in the digital age. The sample group included 293 civil servant teachers under the 
Chachoengsao Secondary Educational Service Area Office and 10 experts. The research 
instruments used were a questionnaire—an overall reliability coefficient of 0.96—and a semi-
structured interview. Data were analyzed using mean, standard deviation, t-test, and one-way 
analysis of variance (ANOVA). The findings were as follows: 
                       1. The level of information technology use in school administration in the digital 
age under the Chachoengsao Secondary Educational Service Area Office was found to be at a 
high level overall and across all aspects. The top three aspects, ranked by average score from 
highest to lowest, were: 1) Academic administration, 2) General administration, and 3) Personnel 
administration.                                                                                                  
                       2. Comparison of information technology use in school administration in the digital 
age revealed differences as follows: By educational qualifications, significant differences were 
found in both overall and specific aspects. Respondents with a bachelor's degree had higher 
perceptions of IT use in school administration than those with higher degrees. By work 
experience, significant differences were found in all four aspects and overall at the .05 level of 
significance. By school size, significant differences were also found in all four aspects and overall 
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at the .05 level of significance.                                    
                       3. Guidelines for the development of information technology use in digital-era 
school administration were as follows: Academic administration, school administrators should 
promote the use of technology for decision-making and developing learning platforms, support 
innovation in information systems, encourage collaborative learning through technology, and 
facilitate personalized learning. Budget administration, administrators should support the use of 
IT for budget planning systems, procurement processes, and digital accounting and finance 
systems, while promoting digital financial literacy among administrators and teachers. Personnel 
administration, administrators should adopt technology to develop digital personnel databases, 
enhance staff development through LMS, encourage the use of AI in personnel management, 
enable internal digital communication, and apply technology for performance evaluation and 
monitoring. General administration, administrators should implement electronic document 
management systems, develop facilities management systems, foster community relations and 
student affairs through technology, and establish educational information and communication 
networks within the school. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กติติกรรมประกาศ 
  

งานนิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความเมตตาและความเอ้ือเฟ้ือจากผูช่้วยศาสตราจารย ์
ดร.ปุณณิฐฐา มาเชค อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั ผูซ่ึ้งไดก้รุณาใหค้  าแนะน า ตรวจแก ้และช้ีแนะแนวทางใน
การด าเนินงานอย่างใกลชิ้ด ตลอดจนเสียสละเวลาในการให้ความช่วยเหลือด้วยความใส่ใจและ
ปรารถนาดีมาโดยตลอด ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณไว ้ณ โอกาสน้ี ในโอกาสเดียวกนัน้ี ผูว้ิจยัขอ
กราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ งามกนก อาจารย์ท่ีปรึกษาร่วม ซ่ึงได้กรุณาให้
ขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการปรับปรุงและพฒันางานวิจยัให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
ผูว้ิจยัขอแสดงความขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมายงัคณาจารยทุ์กท่านในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
ท่ีไดก้รุณาถ่ายทอดองค์ความรู้ ประสบการณ์ และหลกัคิดเชิงวิชาการ ตลอดจนให้ค าแนะน าและ
ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองดว้ยความเมตตาและหวงัดี ผูว้ิจยัรู้สึกซาบซ้ึงในพระคุณของทุกท่าน
ดว้ยความเคารพอยา่งยิง่ 

ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภคัณัฏฐ์ จนัทนวรานนท์ สมพงษ์ธรรม 
ประธานกรรมการสอบงานนิพนธ์ ดร.ภทัราวุธ รักกล่ิน กรรมการสอบงานนิพนธ์ ท่ีได้กรุณาให้
ขอ้เสนอแนะและค าแนะน าอนัทรงคุณค่า ซ่ึงมีส่วนส าคญัอยา่งยิ่งในการพฒันางานนิพนธ์ฉบบัน้ีใหมี้
ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน ในโอกาสน้ีผูว้ิจยัขอขอบพระคุณอยา่งสูงมายงัผูท้รงคุณวฒิุทุกท่าน ท่ีไดก้รุณาให้
ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  ซ่ึงช่วยเสริมสร้างความ
น่าเช่ือถือและความถูกตอ้งใหแ้ก่งานวิจยัฉบบัน้ีเป็นอยา่งยิง่ 

ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณครอบครัวอนัเป็นท่ีรักยิ่ง ท่ีไดเ้ป็นทั้งก าลงัใจ ก าลงัทรัพย ์และ
เป็นแหล่งพลงัใจท่ีมัน่คง ดว้ยความรัก ความห่วงใย และการสนบัสนุนในทุก ๆ ดา้นมาโดยตลอด ซ่ึงมี
คุณค่าอย่างยิ่งต่อการด าเนินงานนิพนธ์ฉบบัน้ีจนส าเร็จลุล่วง นอกจากน้ี ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณพี่ ๆ 
เพื่อน ๆ และน้อง ๆ ทุกคนท่ีไดม้อบก าลงัใจ ความปรารถนาดี และการสนับสนุนในรูปแบบต่าง ๆ 
ดว้ยความจริงใจตลอดระยะเวลาของการศึกษา ซ่ึงลว้นเป็นแรงเสริมส าคญัท่ีท าให้ผูว้ิจยัมีก าลงัใจใน
การกา้วเดินบนเสน้ทางวิชาการไดอ้ยา่งมัน่คง 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ยคุโลกาภิวตัน์ (Globalization) เป็นโลกท่ีมีการแข่งขนัสูง เกิดการเปล่ียนแปลงในหลาย ๆ 

ดา้น ไม่วา่จะเป็นดา้นสงัคม ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการเมือง ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศ ซ่ึงในปัจจุบนัเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นปัจจยัพ้ืนฐานส าคญัท่ีก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง

นอกจากจะส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจแลว้ ยงัส่งผลต่อการด าเนินชีวิตประจ าวนัของประชาชนใน

ประเทศต่าง ๆ ทัว่โลก หากยอ้นกลบัไปในอดีตทรัพยากรมนุษยเ์ป็นปัจจยัหลกัในการขบัเคล่ือน

องคก์รใหบ้รรลุเป้าหมาย แต่ในปัจจุบนัความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยเีป็นส่วนหน่ึงในการน าพา

องคก์รใหป้ระสบผลส าเร็จและอยูร่อดในยคุน้ี หากองคก์รไม่เปล่ียนแปลง ยดึติดกบัส่ิงเดิม ๆ จะ 

ท าใหอ้งคก์รลา้หลงั ดอ้ยพฒันา สุดทา้ยองคก์รเหล่านั้นจะล่มสลายลง ดงันั้น มนุษยจ์  าเป็นตอ้งมี

ความรู้ ความสามารถ ตอ้งเรียนรู้ และปรับเปล่ียนตนเองใหท้นัต่อวิทยาการใหม่ ๆ องคก์รตอ้งอาศยั

ฐานความรู้ท่ีมัน่คง มีระบบ และมีความต่อเน่ือง สะดวก รวดเร็ว ดงันั้นเทคโนโลยสีารสนเทศจึงถือ

เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมอยา่งรวดเร็ว ทั้งดา้นการศึกษา เศรษฐกิจ สังคม 

การเมืองและวฒันธรรม ผลจากการพฒันาอยา่งรวดเร็วของเทคโนโลยสีารสนเทศ ท าใหต้อ้งมี 

การปรับตวัของผูใ้หบ้ริการเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ทั้งในแง่ของประสิทธิภาพ

และการใหบ้ริการ ปรับเปล่ียนรูปแบบการท างานโดยการน าเทคโนโลยดิีจิทลัมาประยกุตใ์ชใ้นดา้น

การท างาน (Digital Transformation) จากระบบฐานรากไปสู่ระดบัสูงเพ่ือลดขั้นตอนกระบวนการ

ท างาน ลดภาระค่าใชจ่้าย สร้างผลลพัธ์ท่ีมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์แก่ผูใ้หแ้ละผูรั้บบริการ 

(ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2564) 

 เม่ือกา้วเขา้สู่ยคุดิจิทลั (Digital Era) ทุกอยา่งมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและเป็นไป

อยา่งกา้วกระโดด เทคโนโลยดิีจิทลัท าใหเ้กิดรูปแบบการด าเนินชีวิตใหม่ ทั้งในดา้นเศรษฐกิจ 

การเมือง สงัคม และมีผลกระทบต่อการบริหารจดัการสถานศึกษาเป็นอยา่งมาก เพราะยคุดิจิทลัเป็น

ยคุท่ีทุกคนสามารถเขา้ถึงอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยท่ีีมีความรวดเร็วในการส่ือสาร 

การส่งผา่นขอ้มูลความรู้ต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่นสงัคมไม่วา่จะเป็นข่าวสาร ภาพ หรือวิดีโอท่ีส่งไดอ้ยา่ง
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รวดเร็ว ทุกท่ี และทุกเวลา เป็นยคุท่ีกา้วเขา้มามีบทบาทส าคญัในปัจจุบนั ส านกังานเลขาธิการสภา

การศึกษา พ.ศ. 2564-2565 เลง็เห็นความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการปรับตวัเพ่ือรองรับกบัยคุสมยัท่ีมี 

การเปล่ียนผา่นทางดา้นเทคโนโลยดิีจิทลั จึงไดจ้ดัท าแผนปฏิบติัการดิจิทลั เพื่อเป็นกรอบแนวทาง

ในการบริหารงานเทคโนโลยดิีจิทลัและการใหบ้ริการภาครัฐ การพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทลั 

และระบบสารสนเทศของส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษาใหร้องรับการเปล่ียนผา่นสู่รัฐบาล

ดิจิทลัอยา่งมีประสิทธิภาพ ภายใตว้ิสยัทศัน์ สกศ. กา้วสู่องคก์รดิจิทลัภาครัฐท่ีมีคุณภาพ (ส านกังาน

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2564) การศึกษาไทยจึงตอ้งมีการปรับเปล่ียนน าเทคโนโลยสีารสนเทศมา

ปรับใชใ้นการบริหารสถานศึกษาและการจดัการเรียนการสอนมากข้ึนอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้สถานศึกษา

ตอ้งน าดิจิทลัเทคโนโลยเีขา้มามีบทบาทในการจดัการเรียนรู้รวมไปถึงการมีคลงัส่ือดิจิทลั เพื่อให้

นกัเรียนสามารถเขา้มาใชเ้พื่อพฒันาตนเองไดใ้นทุกท่ีทุกเวลา (อนนัต ์วรธิติพงศ,์ 2561) ปัจจุบนั

เทคโนโลยไีม่เพียงแต่มีบทบาทต่อการด าเนินชีวิต แต่ยงัมีอิทธิพลต่อการจดัการเรียนรู้ต่อผูเ้รียนใน

สถานศึกษาแบบองคร์วม ซ่ึงวิวฒันาการของเทคโนโลยเีหล่าน้ีท าใหเ้กิดการเรียนรู้ในรูปแบบใหม่

ต่อผูเ้รียน ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษามีความจ าเป็นจะตอ้งปรับเปล่ียนรูปแบบการด าเนินงาน การจดั 

การเรียนรู้ให้เหมาะสมต่อทิศทางของยุคสมยัและจะตอ้งมีความเขา้ใจบริบทของสถานศึกษาเป็น

อย่างดี และเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงอย่างย ัง่ยืน ผูบ้ริหารจะตอ้งวิเคราะห์สถานศึกษาทั้งระบบ

เพ่ือใหท้ราบถึงปัญหาท่ีสถานศึกษาก าลงัเผชิญอยู ่และน าไปวางแผนเพ่ือก าหนดแนวทางในการแกไ้ข

และพฒันาใหส้ถานศึกษาเพ่ือใหเ้กิดความกา้วหนา้และสอดรับต่อทิศทางการเปล่ียนแปลงของ 

ยคุสมยั (สุกญัญา แช่มชอ้ย, 2562)  

 การบริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลั เป็นการด าเนินการต่าง ๆ ตามพนัธกิจหรือภารกิจของ
สถานศึกษาทางดา้นวิชาการ งบประมาณ บริหารงานบุคคลและบริหารทัว่ไป โดยใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเป็นหลกั เพื่อใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลผูบ้ริหาร
ควรบริหารจดัการเพ่ือส่งเสริม สนับสนุน การจดัการเรียนรู้และยกระดบัคุณภาพการศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 โดยยดึหลกัธรรมาภิบาลเป็นส าคญั ทั้งน้ีการบริหารจดัการท่ีดีตอ้งเกิดจากการรับรู้
และร่วมมือของบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาทั้งหมด เพ่ือสร้างความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
ท าใหเ้กิดความร่วมมือและความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ผูเ้รียน ผูป้กครองและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั้งหมด การบริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลั
มีหลกัการส าคญัประการหน่ึงในการพฒันาระบบบริหารจดัการสถานศึกษาเพื่อยกระดบัคุณภาพ
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ผูเ้รียนโดยใชเ้ทคโนโลยแีละการส่ือสารส่งเสริมใหค้รู ผูเ้รียน ผูป้กครอง และผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถเขา้ถึง
เทคโนโลย ีขอ้มูลข่าวสาร ส่ือการเรียนรู้ และบริการของสถานศึกษาไดอ้ยา่งทัว่ถึง และรวดเร็วโดย
มีการวางแผนและด าเนินการพฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทลัให้พร้อมไปสู่การด าเนินการให้ 
บริการผูเ้ก่ียวขอ้งต่อไป (ปุณณิฐฐา มาเชค, 2565) การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นสถานศึกษา 
จะช่วยใหก้ารจดัการศึกษาเป็นไปอยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ กระทรวงศึกษาธิการซ่ึงเป็น
หน่วยงานหน่ึงท่ีท าหนา้ท่ีดูแล การจดัการศึกษาของชาติไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของเร่ืองน้ี จึงได้
จดัท าแผนปฏิบติัการดา้นดิจิทลัเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2566 - 2570 ไว ้คือ มี
ระบบการบริหารจดัการและการใหบ้ริการท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบับริบทการพฒันารัฐบาล
ดิจิทลัของประเทศ ไทย มีช่องทางการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพและยกระดบัคุณภาพการศึกษา
โดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลรองรับกระแสโลกท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วจากเทคโนโลยี 
(Disruptive Technologies) และชีวิตในโลกยคุใหม่ ผูเ้รียน บุคลากร และประชาชนมีความรู้ ทกัษะ
เท่าทนัเทคโนโลยดิีจิทลั สามารถพฒันาศกัยภาพ และเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
สอดคลอ้งกบันโยบาย และยทุธศาสตร์การพฒันาประเทศ กระทรวงศึกษาธิการมีกฎระเบียบหรือ
แนวปฏิบติัท่ีส่งเสริมหรือสนบัสนุนในการปฏิบติังานดว้ยเทคโนโลยดิีจิทลั โดยก าหนดยทุธศาสตร์
ไวท้ั้งหมด 4 ยุทธศาสตร์ คือ ยุทธศาสตร์ท่ี 1 พฒันาระบบการบริหารจดัการของหน่วยงานและ
สถานศึกษาใหก้า้วสู่การเป็นองคก์รดิจิทลั ยทุธศาสตร์ท่ี 2 สร้างโอกาส ความเสมอภาค และ 
ความเท่าเทียมทางการศึกษาดว้ยเทคโนโลยดิีจิทลั ยทุธศาสตร์ท่ี 3 สร้างความตระหนกัรู้ดา้นทกัษะ
ดิจิทลั ยทุธศาสตร์ท่ี 4 พฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทลัประสิทธิภาพสูง รองรับการเปล่ียนแปลง 
รูปแบบการเรียนการสอนและการบริหารจดัการการศึกษาในยคุดิจิทลั  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2565) 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลัมีภารกิจส าคญัในการบริหารงานทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ การบริหาร 
วิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป ซ่ึงพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบั
ท่ี 3) พ.ศ. 2553 ไดก้  าหนดใหก้ระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาในเร่ือง
ดงักล่าว ไปยงัคณะกรรมการและส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
โดยตรง สถานศึกษาจึงมีอ  านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบในการบริหารงานทั้ง 4 ฝ่าย เพ่ือใหเ้กิด
ผลสมัฤทธ์ิดา้นการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ ในขณะเดียวกนัตอ้งใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิ
สอดคลอ้งกบับริบทของชุมชนท่ีสถานศึกษาตั้งอยู ่โดยสถานศึกษาแต่ละแห่งตอ้งก าหนดเป้าหมาย
ของตนเองในการพฒันาผูเ้รียนให้เป็นทั้งคนดี คนเก่ง และคนท่ีมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2562) ดงันั้นบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลั ถือไดว้า่เป็นบทบาทท่ีมีส่วนส าคญัท่ีจะ
น าประเทศเปล่ียนผา่นไปสู่ยคุประเทศไทย 5.0 ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุใหม่จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ี
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จะตอ้งน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจดัการสถานศึกษาให้
ครอบคลุมทั้ง 4 กลุ่มงานอยา่งเร่งด่วน ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสร้างบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้มให้
เอ้ือต่อการเปล่ียนแปลงไปจากเดิมไปสู่การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขนัการบริหารจดัการการศึกษาและยกระดบัคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา ในการบริหารจดัการและส่งเสริมการเรียนรู้  
 นโยบายของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราส่งเสริมสนบัสนุนให้
บุคลากรทางการศึกษาและสถานศึกษาในสงักดัมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหารงาน
ในดา้นต่าง ๆ รวมทั้งใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียนเพ่ือพฒันาคุณภาพ
การศึกษาใหเ้กิดความเท่าเทียม ลดความเหล่ือมล ้าทางการศึกษา และใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6, 2564) จากนโยบายของ
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราท่ีส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรทางการศึกษา
และสถานศึกษาในสังกดัมีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานในดา้นต่าง ๆ นั้น แต่
การศึกษาขอ้มูลพบวา่โรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ปัญหา
ส่วนใหญ่ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงานดา้นต่าง ๆ มาจากการท่ีผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขาดความรู้ ความสามารถ ขาดทกัษะในดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและขาด 
การส่งเสริม สนบัสนุนในการพฒันาทกัษะการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของบุคลากรทางการศึกษา 
ระบบการบริหารจึงขาดความเช่ือมโยงของกลุ่มงานต่าง ๆ ภายในองคก์ร การประชาสมัพนัธ์ขอ้มูล
ข่าวสารให้แก่ผูป้กครอง ชุมชนเกิดความล่าชา้ ขาดความเป็นระบบในการส่งต่อขอ้มูลเอกสาร 
ระบบการก ากบัติดตาม และการเกบ็รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศยงัไม่เป็นปัจจุบนั ขอ้มูลเกิด 
การกระจดักระจาย ไม่สามารถเช่ือมโยงขอ้มูลการบริหารงาน 4 ฝ่ายงานได ้ท าใหก้ารบริหาร
สถานศึกษาเกิดความล่าชา้ ไม่เป็นระบบ ส่งผลต่อคุณภาพในการจดัการศึกษา (ส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6, 2564) 
 จากความจ าเป็นและปัญหาดงักล่าวจะเห็นวา่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร

สถานศึกษาในยคุดิจิทลัเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งวางแผนการจดัระบบ 

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพในดา้นการบริหารจดัการและการเรียน

การสอน ดงันั้น การศึกษาใหรู้้ถึงสภาพการน าเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาใชใ้นกระบวนการบริหาร

สถานศึกษาจะเป็นแนวทางในการพฒันาระบบการบริหารงานของสถานศึกษาในยคุดิจิทลัซ่ึงมี 

ความจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน 
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การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ซ่ึง

ผลการวิจยัในคร้ังน้ีจะเป็นแนวทางในการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร

สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิง่ข้ึนต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 1. เพื่อศึกษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทลั สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 2. เพื่อเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามวฒิุการศึกษา ประสบการณ์ใน
การปฏิบติังาน และขนาดของสถานศึกษา 
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา
ยคุดิจิทลั สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
  

ค าถามในการวจิยั 
 1. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราอยูใ่นระดบัใด 
 2. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามวฒิุการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  
และขนาดของสถานศึกษามีความแตกต่างกนัหรือไม่ 
 3. แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราควรเป็นอยา่งไร 
  

สมมตฐิานในการวจิยั 
  การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทลั สังกดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามวฒิุการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และ
ขนาดของสถานศึกษามีความแตกต่างกนั 
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กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 การวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัศึกษาเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทลั สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา โดยอาศยัจาก
การศึกษาและสงัเคราะห์เอกสาร หลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชเ้ทคโนโลยี
ในการบริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลัจากจินตนา จุงใจ (2560, หนา้ 5), ปิยะนุช บวัชม (2561, หนา้ 
34), วานิช อินคงงาม (2561, หนา้ 17-18), กมล หมีอ่ิม (2562, หนา้ 3-4), ณิชารีย ์เหลืองอร่าม 
(2562, หนา้ 4), ปัณฑารีย ์ถาวรศกัด์ิ (2564, หนา้ 34), พรทิพย ์บุญขวญั (2564, หนา้ 7),  
พระมหากนัตินนัท ์เฮงสกลุ (2564, หนา้ 6), ชยากร ทิพมาศ (2565, หนา้ 15-19), วิชยานนท ์ 
ทรัพยถ์าวรธานี (2567, หน้า 14), Kivinen and Rytkonen (2022, pp. 25-28) พบว่า การใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมีทั้งหมด 4 ดา้นสามารถแสดงไดด้งัภาพ
ท่ี 1  
 
                    ตัวแปรอสิระ                      ตัวแปรตาม 
 ตัวแปรต้น      
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพท่ี  1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
บริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 4 ดา้น 
ดงัน้ี  
1. ดา้นบริหารวิชาการ  
2. ดา้นบริหารงบประมาณ  
3. ดา้นบริหารงานบุคคล 
4. ดา้นบริหารทัว่ไป 
 
 

1. วฒิุการศึกษา 
    1.1 ปริญญาตรี     
    1.2 สูงกวา่ปริญญาตรี     
 2. ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
     2.1 นอ้ยกวา่ 10 ปี 
     2.2 10 – 20 ปี 
     2.3 มากกวา่ 20 ปี 
  3. ขนาดของสถานศึกษา 
    3.1 ขนาดเลก็ 
     3.2 ขนาดกลาง 
     3.3 ขนาดใหญ่ 
     3.4 ขนาดใหญ่พิเศษ 

 

แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา
ยุคดิจิทลั สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการวจิยั 

 1. ผลการศึกษาท าใหท้ราบถึงการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 
ยคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 2. ผลการศึกษาสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน 
การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราใหมี้
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 3. ผูบ้ริหารและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าผลการศึกษาไปวางแผนปรับปรุง และ
ก าหนดนโยบาย รวมถึงแนวทางในการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา
ยคุดิจิทลัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการขบัเคล่ือนองคก์ร 

 
ขอบเขตของการวจิยั 
 1. ขอบเขตของเน้ือหา 
 ในการวิจยัน้ีมุ่งศึกษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ 1. ดา้นบริหารวชิาการ 2. ดา้นบริหารงบประมาณ 3. ดา้นบริหารงานบุคคล
และ 4. ดา้นบริหารทัว่ไป  
 2. ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
     2.1 การวิจยัเชิงปริมาณ 
       2.1.1 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูโรงเรียนในสงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ปีการศึกษา 2567 จ านวน 1,232 คน (ส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา, 2567) 
    2.1.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูโรงเรียนในสงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ปีการศึกษา 2567 ก าหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยใช้
ตารางก าหนดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (1970, p.608) ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 
293 คน และใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยจ าแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา 
    2.2 การวิจยัเชิงคุณภาพ 
   ผูใ้หข้อ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ศึกษานิเทศก ์และครูช านาญการพิเศษท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ รวมทั้งส้ิน 10 คน ผูว้ิจยั
ท าการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
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 3. ขอบเขตดา้นตวัแปรท่ีศึกษา 
                    3.1 ตวัแปรตน้ 

         3.1.1 วฒิุการศึกษา 
        3.1.1.1 ปริญญาตรี     
        3.1.1.2 สูงกวา่ปริญญาตรี     
         3.1.2 ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
        3.1.2.1 นอ้ยกวา่ 10 ปี 
        3.1.2.2 10 – 20 ปี 
        3.1.2.3 มากกวา่ 20 ปี 
                 3.1.3 ขนาดของสถานศึกษา 
          3.1.3.1 ขนาดเลก็ 
         3.1.3.2 ขนาดกลาง 
         3.1.3.3 ขนาดใหญ่ 
         3.1.3.4 ขนาดใหญ่พิเศษ 

    3.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี 
  3.2.1 ดา้นบริหารวิชาการ 
  3.2.2 ดา้นบริหารงบประมาณ 
  3.2.3 ดา้นบริหารงานบุคคล 
  3.2.4 ดา้นบริหารทัว่ไป 
  

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 การศึกษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ผูว้ิจยัไดนิ้ยามความหมายของค าศพัทเ์พื่อ 
ความเขา้ใจท่ีตรงกนัไว ้ดงัน้ี 
 1. เทคโนโลยสีารสนเทศ (IT: Information Technology) หมายถึง การผสมผสาน
ความกา้วหนา้ดา้นคอมพิวเตอร์และการส่ือสาร เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและขยายขอบเขตการใชง้านของ
สารสนเทศใหก้วา้งขวางยิง่ข้ึน โดยครอบคลุมกระบวนการต่าง ๆ ตั้งแต่การรวบรวม จดัเกบ็ ใชง้าน 
ส่งต่อ และส่ือสารขอ้มูล เทคโนโลยน้ีีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์
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และอุปกรณ์เสริม ซอฟตแ์วร์ กระบวนการท างาน ตลอดจนบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งหมดน้ีมุ่งเนน้
เพื่อจดัการขอ้มูลใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดในทุกมิติของการใชง้าน 
 2. การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั หมายถึง การบริหารสถานศึกษาท่ามกลาง 
ความเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของโลกในยคุปัจจุบนั โดยการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้น 
การบริหารสถานศึกษา ทั้งในดา้นบริหารวิชาการ ดา้นบริหารงานบุคคล ดา้นบริหารงบประมาณ และ
ดา้นบริหารทัว่ไปเพื่อให้การด าเนินงานภายในสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบันโยบาย 
วิสยัทศัน ์พนัธกิจ เป้าประสงคข์องสถานศึกษา โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งส่งเสริมวฒันธรรมการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการท างาน การจดัการเรียนรู้ รวมทั้งตอ้งมีการนิเทศ ติดตามการใช้
เทคโนโลยดิีจิทลัอยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม เพ่ือการด าเนินงานภายในและภายนอกสถานศึกษาอยา่งเป็น
ระบบ รวดเร็ว 
 3. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นวิชาการ หมายถึง 
การน าเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชใ้นการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา  
การพฒันากระบวนการการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผล การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา และการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา เพ่ือช่วยส่งเสริมใหก้ารบริหารงาน 
ดา้นวิชาการของสถานศึกษามีประสิทธิภาพและบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
 4. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณ 
หมายถึง การน าเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชใ้นการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานวางแผน
นโยบาย แผนกลยทุธ์ แผนงานสารสนเทศและแผนปฏิบติัการในโรงเรียน การท าบนัทึกขอ้มูล 
การรับจ่าย การเกบ็รักษาเงินและการจดัท าบญัชี การจดัท ารายงานทางการเงินและงบประมาณ  
การจดัท า น าเสนอและการจดัสรรงบประมาณ การจดัซ้ือ จดัจา้ง เบิกจ่ายพสัดุ เพื่อช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารงบประมาณ ส่งผลใหก้ารบริหารงานสถานศึกษามีประสิทธิผลสูงข้ึน 
 5. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงานบุคคล 
หมายถึง การน าเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชใ้นการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนอตัราก าลงั  
การสรรหา การบรรจุแต่งตั้ง การจดัท าแผน และการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
วินยั และการรักษาวนิยั การออกจากราชการ การจดัท าระบบขอ้มูล ทะเบียนประวติับุคลากร  
การจดัท าสถิติเล่ือนขั้นเงินเดือน เล่ือนวิทยฐานะและสถิติการปฏิบติังานของครูและบุคลากร เพื่อ
สนบัสนุนใหก้ารบริหารงานบุคคลในสถานศึกษามีประสิทธิภาพและบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด
ไวอ้ยา่งมีประสิทธิผล  
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 6. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารทัว่ไป 
หมายถึง การน าเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชใ้นการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานธุรการ วาระการประชุม 
งานความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน งานส่งเสริมกิจการนกัเรียน งานอาคารสถานท่ีและ
สภาพแวดลอ้ม การจดัระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยทีางการศึกษา การจดัท าและ
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร เพื่อช่วยเสริมสร้างประสิทธิภาพในการบริหารงานของสถานศึกษาใหมี้
ความคล่องตวัและมีประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน  
 7. วฒิุการศึกษา หมายถึง ระดบัการศึกษาของขา้ราชการครูของโรงเรียนสงักดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา โดยแบ่งออกเป็น 2 ระดบั คือ ปริญญาตรีและสูงกวา่
ปริญญาตรี 
 8. ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน หมายถึง ระยะเวลาในการไดรั้บแต่งตั้งใหด้  ารง
ต าแหน่งเป็นครูผูส้อนจนถึงปัจจุบนั แบ่งเป็น ต ่ากวา่ 10 ปี 10-20 ปี และมากกวา่ 20 ปี  
 9. ขนาดของสถานศึกษา หมายถึง การจ าแนกสถานศึกษาตามเกณฑก์ารยา้ยผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประจ าปี 2564 แบ่งเป็น 4 ระดบั  
     9.1 ขนาดเลก็ หมายถึง โรงเรียนหรือสถานศึกษาท่ีมีผูเ้รียนตั้งแต่ 119 คนลงมา 
     9.2 ขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนหรือสถานศึกษาท่ีมีผูเ้รียนตั้งแต่ 120-719 คน 
     9.3 ขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนหรือสถานศึกษาท่ีมีผูเ้รียนตั้งแต่ 720-1,679 คน 
     9.4 ขนาดใหญ่พิเศษ หมายถึง โรงเรียนหรือสถานศึกษาท่ีมีผูเ้รียนตั้งแต่ 1,680 คนข้ึนไป 
 10. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา หมายถึง หน่วยงานการศึกษาภายใต้
การก ากบัดูแลของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงตั้งอยู่
เลขท่ี 410 ถนนมรุพงษ ์ต าบลหนา้เมือง อ  าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา มีภารกิจรับผิดชอบบริหาร
จดัการในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัฉะเชิงเทรา ไดแ้ก่ อ  าเภอเมืองฉะเชิงเทรา อ  าเภอบางน ้าเปร้ียว อ  าเภอ 
บางปะกง อ  าเภอบา้นโพธ์ิ อ  าเภอบางคลา้ อ  าเภอพนมสารคาม อ าเภอราชสาส์น อ  าเภอสนามชยัเขต 
อ  าเภอแปลงยาว อ  าเภอท่าตะเกียบ อ  าเภอคลองเข่ือน ประกอบไปดว้ยสถานศึกษาของรัฐในสงักดั
รวมทั้งส้ินจ านวน 28 โรงเรียน ซ่ึงจดัการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษา 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงาน
ในการศึกษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา โดยน าเสนอเป็นหวัขอ้ตามล าดบั ดงัน้ี 
 1. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 2. แนวคิดเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 3. การบริหารสถานศึกษา  
    4. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั  

    5. แนวทางการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
    6. ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั  
    7. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 1. ข้อมูลทั่วไป ประวัติส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 สืบเน่ืองจากมติท่ีประชุมสภาการศึกษา คร้ังท่ี 1/2552 เม่ือวนัท่ี 5 กมุภาพนัธ์ พ.ศ.2552 
เห็นชอบหลกัการใหมี้เขตพ้ืนท่ีการศึกษา (มธัยมศึกษา) โดยใหด้ าเนินการแกไ้ขกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
ในการประกาศการจดัตั้งเขตพ้ืนท่ีการศึกษา (มธัยมศึกษา) โดยใหส้ านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานด าเนินการไปพลางก่อนเท่าท่ีไม่ขดักบักฎหมาย ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานไดก้ าหนดมาตรการระยะสั้ น เพ่ือให้การจดัการมธัยมศึกษาไดข้บัเคล่ือนต่อไปอย่างมี
คุณภาพ และเป็นไปตามมติของสภาการศึกษา จึงก าหนดใหจ้ดัตั้งศูนยป์ระสานงานการจดัการ
มธัยมศึกษา จ านวน 41 ศูนย ์และเครือข่ายการนิเทศการมธัยมศึกษา จ านวน 19 เครือข่าย พร้อมทั้ง
ก าหนดเป้าหมายและตวับ่งช้ีคุณภาพความส าเร็จของการจดัการมธัยมศึกษา โดยรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการนายจุรินทร์ ลกัษณวิศิษฏ ์ไดล้งนามประกาศจดัตั้งเม่ือวนัท่ี 31 มีนาคม 2552 
(ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา, 2564) 
 ศูนยป์ระสานงานการจดัการมธัยมศึกษา ศูนยท่ี์ 5 ประกอบดว้ย จงัหวดัฉะเชิงเทราและ
จงัหวดัสมุทรปราการ ตั้งอยูท่ี่อาคารส านกังานศึกษาธิการจงัหวดัฉะเชิงเทรา (เดิม) เลขท่ี 410/1 
ถนนมรุพงษ ์อ  าเภอเมืองจงัหวดัฉะเชิงเทรา ตามท่ีไดมี้การแกไ้ขเพ่ิมเติม พระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2553 และ
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แกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ.2562 ก าหนดใหมี้เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา และเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษานั้น กระทรวงศึกษาธิการจึงก าหนดเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา และท่ีตั้ง
ของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เพ่ือบริหารและจดัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานระดบั
มธัยมศึกษา จ านวน 42 เขต โดยในส่วนเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ประกอบดว้ยทอ้งท่ี
จงัหวดัฉะเชิงเทราและจงัหวดัสมุทรปราการ โดยใหส้ านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 
ตั้งอยูท่ี่อ  าเภอเมืองฉะเชิงเทรา (ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา, 2564) 
 ปัจจุบนัมีการก าหนดเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา และท่ีตั้งของส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา จ านวน 62 เขต โดยเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ประกอบดว้ย
ทอ้งท่ีจงัหวดัฉะเชิงเทรา ใหส้ านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ตั้งอยูท่ี่อ  าเภอเมือง
ฉะเชิงเทรา  
 2. ข้อมูลพืน้ฐานส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
     2.1 สถานศึกษาในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
     ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ตั้งอยู ่ณ เลขท่ี 410/1 ถนนมรุพงษ ์
ต าบลหนา้เมือง อ  าเภอเมืองฉะเชิงเทรา จงัหวดัฉะเชิงเทรา รหสัไปรษณีย ์24000 รับผิดชอบ
โรงเรียนในจงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 28 โรงเรียน (ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ฉะเชิงเทรา, 2564) 
 
ตารางที่ 1 โรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
ล  าดบัท่ี โรงเรียน อ าเภอ 

1  กอ้นแกว้พิทยาคม คลองเข่ือน 
2  มธัยมสิริวณัวรี 3 ฉะเชิงเทรา ท่าตะเกียบ 
3  บางคลา้พิทยาคม บางคลา้ 
4  วดัเป่ียมนิโครธาราม บางคลา้ 
5  การท ามาหากินวดัโพธ์ิเฉลิมรักษ ์ฯ บางน ้าเปร้ียว 
6  ดอนฉิมพลีพิทยาคม บางน ้าเปร้ียว 
7  บางน ้าเปร้ียววิทยาคม บางน ้าเปร้ียว 
8  ไผด่  าพิทยาคม รัชมงัคลาภิเษก บางน ้าเปร้ียว 
9  หมอนทองวิทยา บางน ้าเปร้ียว 
10  บางปะกง “บวรวิทยายน” บางปะกง 
11  พทุธิรังสีพิบูล บา้นโพธ์ิ 
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12  วิทยาราษฎร์รังสรรค ์ บา้นโพธ์ิ 
13  แปลงยาวพิทยาคม แปลงยาว 
14  ไผแ่กว้วิทยา แปลงยาว 
15  หนองไมแ้ก่นวิทยา แปลงยาว 
16  กาญจนาภิเษกวิทยาลยั ฉะเชิงเทรา พนมสารคาม 
17  พนมสารคาม “พนมอดุลวิทยา” พนมสารคาม 
18  หนองแหนวิทยา พนมสารคาม 
19  ดดัดรุณี เมืองฉะเชิงเทรา 
20  เตรียมอุดมศึกษาเปร็งวิสุทธาธิบดี เมืองฉะเชิงเทรา 
21  เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการฉะเชิงเทรา เมืองฉะเชิงเทรา 
22  เบญจมราชรังสฤษฎ์ิ เมืองฉะเชิงเทรา 
23  เบญจมราชรังสฤษฎ์ิ 2 เมืองฉะเชิงเทรา 
24  เบญจมราชรังสฤษฎ์ิ 3 ชนะสงสารวิทยา เมืองฉะเชิงเทรา 
25  เบญจมราชรังสฤษฎ์ิ 5 เมืองฉะเชิงเทรา 
26  วดัโสธรวรารามวรวิหาร เมืองฉะเชิงเทรา 
27  ราชสาส์นวิทยา ราชสาส์น 
28  สนามชยัเขต สนามชยัเขต 

 
ตารางที่ 2 จ านวนผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ฉะเชิงเทรา จ าแนกตามอ าเภอ 
ล าดบั อ  าเภอ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู รวม 

1 คลองเข่ือน 1 11 12 
2 ท่าตะเกียบ 3 50 53 
3 บางคลา้ 2 29 31 
4 บางน ้าเปร้ียว 8        143           151 
5 บางปะกง 4 48 52 
6 บา้นโพธ์ิ 5 59 64 
7 แปลงยาว 4 53 57 
8 พนมสารคาม 6        178           184 
9 เมืองฉะเชิงเทรา 23        730 753 
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10 ราชสาส์น   1 11  12 
11 สนามชยัเขต   4 58  62 

 รวม 61     1,370         1,431 
 
ตารางที่ 3 จ  านวนผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา
จ าแนกตามอ าเภอและขนาดของสถานศึกษา 
ล าดบั อ  าเภอ ประชากร รวม 

เลก็ กลาง ใหญ่ ใหญ่พิเศษ 
1 เมืองฉะเชิงเทรา 30 61  0 662 753 
2 บางน ้าเปร้ียว 17    134  0    0 151 
3 บางปะกง  0  0 52    0   52 
4 บา้นโพธ์ิ 26 38   0    0   64 
5 บางคลา้ 31   0   0    0   31 
6 พนมสารคาม 19 50   0 115 184 
7 ราชสาส์น 12   0   0    0   12 
8 สนามชยัเขต  0   0 62    0   62 
9 แปลงยาว 13 44   0    0   57 

10 ท่าตะเกียบ  0 53   0    0   53 
11 คลองเข่ือน 12   0   0    0   12 

 รวม     160     380     114       777    1,431 
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ตารางที่ 4 จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ฉะเชิงเทรา แบ่งชั้นตามขนาดของสถานศึกษา 

ขนาดของสถานศึกษา 
จ านวนครู 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ขนาดเลก็   60  13 
ขนาดกลาง   85  20 
ขนาดใหญ่ 325  78 

ขนาดใหญ่พิเศษ 762 182 
รวม                   1,232 293 

ท่ีมา : ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา, 2567 
 
     2.2 สภาพการจดัการศึกษาของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
      ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา เป็นหน่วยงานท่ีอยูภ่ายใตก้ารก ากบั
ดูแลของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีหนา้ท่ีด าเนินการให้
เป็นไปตามอ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามมาตรา 38 แห่งพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และมาตรา 37 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2564 และตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองการแบ่งส่วนราชการ
ภายในส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา พ.ศ.2560 ขอ้ 5 ใหส้ านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามีอ านาจหนา้ท่ี
ด าเนินการใหเ้ป็นไปตามอ านาจหนา้ท่ีของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ ดงัต่อไปน้ี 1) จดัท านโยบายแผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษา 
ของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบันโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันา
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานและความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 2) วิเคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุน
ทัว่ไปของสถานศึกษาและหน่วยงานในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและแจง้การจดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บให้
หน่วยงานขา้งตน้รับทราบ รวมทั้งก ากบั ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงาน
ดงักล่าว 3) ประสานส่งเสริมสนบัสนุนและพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา 4) ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
5) ศึกษาวิเคราะห์ วิจยัและรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 6) 
ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคลเพ่ือส่งเสริม สนบัสนุนการจดัและ
พฒันาการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 7) จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษาและประเมินผล
สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 8) ประสานส่งเสริม สนบัสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษา
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เอกชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา 
สถานประกอบการและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษารูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 9) 
ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 10) 
ประสาน ส่งเสริมการด าเนินการของคณะอนุกรรมการและคณะท างานดา้นการศึกษา 11) ประสาน
การปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์รหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน และองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในฐานะส านกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 12) ปฏิบติัหนา้ท่ี
อ่ืนเก่ียวกบักิจการภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีมิไดร้ะบุใหเ้ป็นหนา้ท่ีของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ 
หรือปฏิบติังานอ่ืนท่ีไดรั้บมอบหมาย การบริหารจดัการศึกษา ของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา แบ่งส่วนราชการตามกฎกระทรวงวา่ดว้ย การก าหนดหลกัเกณฑก์ารแบ่ง
ส่วนราชการภายในส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา พทุธศกัราช 2546 และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายในส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา พ.ศ.2560 ขอ้ 6 และประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายในส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา พ.ศ.2560 
(ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา, 2564) 
 3. อ านาจหน้าที่ของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ตั้งข้ึนตามท่ีไดมี้การประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การก าหนดเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ประกาศ ณ วนัท่ี 17 สิงหาคม 
พ.ศ.2553 และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การก าหนดเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา (ฉบบั
ท่ี 2) พ.ศ.2554 ประกาศ ณ วนัท่ี 29 กรกฎาคม พ.ศ.2554 เพ่ือบริหารและจดัการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ระดบัมธัยมศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์สูงสุดของทางราชการ อาศยั
อ  านาจตามความในมาตรา 5 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ซ่ึงแกไ้ขเพ่ิมเติมโดย
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2545 และมาตรา 37 วรรคสองแห่งพระราชบญัญติั 
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ซ่ึงแกไ้ขเพ่ิมเติมโดยพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ (ฉบบัท่ี 3) 
พ.ศ.2553 ประกอบกบัมาตรา 33 วรรคสอง แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 ซ่ึงแกไ้ขเพ่ิมเติมโดยพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ 
กระทรวงศึกษาธิการ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2553 และรัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการโดยค าแนะน า
ของสภาการศึกษาเม่ือคราวประชุมคร้ังท่ี 2/2561 วนัท่ี 9 พฤษภาคม พ.ศ.2561 จึงยกเลิกประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การก าหนดเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ประกาศ ณ วนัท่ี 17 สิงหาคม 
พ.ศ.2553 และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ การก าหนดเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ.2554 ประกาศ ณ วนัท่ี 29 กรกฎาคม พ.ศ.2554 และก าหนดเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา และ
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ท่ีตั้งของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา จ านวน 62 เขต ก าหนดอ านาจหนา้ท่ีของ
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มีดงัน้ี 
 1. จดัท านโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ให้
สอดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและ
ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
 2. วิเคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงานใน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา และแจง้จดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบ รวมทั้งก ากบั
ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 
 3. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา 
 4. ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
 5. ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
 6. ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพ่ือส่งเสริม
สนบัสนุนการจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
 7. จดัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา 
 8. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และ
สถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษารูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
 9. ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา 
 10. ประสาน ส่งเสริม การด าเนินงานของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และคณะ 
ท างานดา้นการศึกษา  
 11. ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์รหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน 
และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 12. ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือท่ี
ไดรั้บมอบหมาย 
 4. โครงสร้างการบริหารงานส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา แบ่งโครงสร้างตามภารกิจไว ้9 กลุ่ม
งาน 1 หน่วย ประกอบดว้ย  
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     1. กลุ่มอ านวยการ     
     2. กลุ่มบริหารงานบุคคล 
     3. กลุ่มนโยบายและแผน    
     4. กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา 
     5. กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์  
     6. กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 
     7. กลุ่มพฒันาครู และบุคลากรทางการศึกษา  
     8. กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยฯี  
     9. กลุ่มกฎหมายและคดี  
    10. หน่วยตรวจสอบภายใน  
 5. ทิศทางการจัดการศึกษาส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา 
 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ไดศึ้กษาวิเคราะห์กรอบแนวคิด 
การจดัท าแผนพฒันาการศึกษา (พ.ศ. 2566-2570) ในบริบทท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย กรอบยทุธศาสตร์
ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) แผนแม่บทภายใตย้ทุธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) แผนปฏิรูป
ประเทศดา้นการศึกษา แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 13 (พ.ศ. 2566-2570)
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 นโยบายรัฐบาล นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ จุดเนน้
นโยบายของรัฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ ผลการด าเนินงานของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา อ  านาจหนา้ท่ีของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ผลวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา มาก าหนดวิสยัทศัน์ และยทุธศาสตร์การพฒันา
คุณภาพการศึกษาจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 วิสัยทัศน์ 

 เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ ส่งเสริมการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ ตามศาสตร์พระราชา 

พฒันาอยา่งย ัง่ยนื 

 พนัธกจิ 

 1. ส่งเสริมการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ
มาตรฐานสากล  
 2. พฒันาสถานศึกษาใหมี้ความปลอดภยั และจดัการศึกษาเพื่อบรรลุเป้าหมายการพฒันา
อยา่งย ัง่ยนื (Sustainable Development Goals : SDG)  
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 3. ส่งเสริมความเป็นเลิศของผูเ้รียนใหมี้สมรรถนะเตม็ตามศกัยภาพ เพ่ือเพ่ิมขีด 
ความสามารถ ในการแข่งขนั และมีทกัษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21  
 4. สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหล่ือมล ้าทางการศึกษา ใหผู้เ้รียนทุกคนไดรั้บ
บริการ ทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียม  
 5. พฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ใหมี้ความเช่ียวชาญในการจดัการศึกษา 
ท่ีตอบสนองทิศทางการพฒันาเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก  
 6. ส่งเสริมการจดัการศึกษาเพ่ือพฒันาคุณภาพชีวติท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม โดยยดึหลกั
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
 7. พฒันาระบบบริหารจดัการ ก ากบั ติดตาม ประเมินผลของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

และสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพตามหลกัธรรมาภิบาล และจดัการศึกษาโดยใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลั

 เป้าประสงค์ 

 1. ผูเ้รียนยดึมัน่ในสถาบนัหลกัของชาติ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และมาตรฐานสากล  
 2. สถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา และผูเ้รียน ไดรั้บการดูแลความปลอดภยั
และพร้อมท่ีจะรับมือกบัภยัคุกคามรูปแบบใหม่ทุกรูปแบบ รู้เท่าทนัส่ือและเทคโนโลยใีนการด าเนิน
ชีวิตวิถีใหม่  
 3. ผูเ้รียน ไดรั้บการพฒันาทกัษะความรู้ และทกัษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 มีสมรรถนะ
ท่ีเหมาะสม คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามช่วงวยั และไดรั้บการส่งเสริมความเป็นเลิศเตม็ตามศกัยภาพ  
 4. ผูเ้รียนทุกกลุ่มเป้าหมายไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอยา่งมีคุณภาพทัว่ถึง  
 5. ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา สร้างนวตักรรม และมีงานวิจยัในการพฒันา
คุณภาพการศึกษาอยา่งมืออาชีพ  
 6. สถานศึกษาจดัการศึกษาเพ่ือบรรลุเป้าหมายการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื และสร้างเสริม
คุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
 7. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา/สถานศึกษา มีการก ากบั ติดตามประเมินผล น าระบบ
ขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ มีระบบการบริหาร
จดัการท่ีไดม้าตรฐาน มีประสิทธิภาพ 
 กลยุทธ์  
 1. ส่งเสริมการจดัการศึกษาใหผู้เ้รียนมีความปลอดภยัจากภยัทุกรูปแบบ  
 2. เพ่ิมโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาใหก้บัประชากรวยัเรียนทุกคน  
 3. ยกระดบัคุณภาพการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21  
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 4. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษา 
 ค่านิยมองค์กร “SERVICE” 
 Smiling  = ยิม้แยม้แจ่มใส  
 Enthusiastic  = กระตือรือร้น  
 Responsible  = มีความรับผิดชอบ  
 Volunteer  = จิตอาสา  
 Impression  = ประทบัใจ  
 Communicate  = การส่ือสาร  
 Effective  = มีประสิทธิภาพ  
 วัฒนธรรมองค์กร “ยิม้ง่าย ไหวเ้ป็น เห็นทกัทาย” 
กลยุทธ์  
 กลยุทธ์ที ่1 ส่งเสริมการจัดการศึกษาให้ผู้เรียนมีความปลอดภัยจากภัยทุกรูปแบบ  
 เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์  
 1. ผูเ้รียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา ไดรั้บการดูแลความปลอดภยัจากภยัคุกคาม 9 
รูปแบบ ไดแ้ก่ ภยัยาเสพติด ภยัความรุนแรง ภยัพิบติัต่าง ๆ อุบติัเหตุ โรคอุบติัใหม่ ฝุ่ น PM 2.5 
การคา้มนุษย ์การคุกคามในชีวิตและทรัพยสิ์น รวมถึงอาชญากรรมไซเบอร์  
 2. ผูเ้รียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา ไดรั้บการดูแลความปลอดภยัและสามารถ
ปรับตวัต่อโรคอุบติัใหม่ โรคอุบติัซ ้า  
 3. สถานศึกษา ไดรั้บการพฒันาใหมี้ความปลอดภยั และจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 4. สถานศึกษา ไดรั้บการส่งเสริมใหมี้ความร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อ
ความปลอดภยัของผูเ้รียน 
 
ตารางที่ 5 ตวัช้ีวดักลยทุธ์ท่ี 1 ส่งเสริมการจดัการศึกษาใหผู้เ้รียนมีความปลอดภยัจากภยัทุกรูปแบบ 

ที่ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย (ปี) 

ระดับ 
2566 2567 2568 2569 2570 

1 ร้อยละของผูเ้รียนท่ีมีความรู้
ความเขา้ใจ และทกัษะเพื่อ
รับมือกบัภยัคุกคามรูปแบบ
ใหม่ ทุกรูปแบบ และทุก
ประเภท 

ร้อยละ 80 85 90 95 100 สพท./ 

รร. 
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ที่ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย (ปี) 

ระดับ 
2566 2567 2568 2569 2570 

2 ร้อยละของสถานศึกษาท่ีมี 
การประเมิน ความเส่ียง และมี 
แผน/มาตรการกิจกรรมใน 
การสร้างความตระหนกัรู้ 
(Safety Awareness) หรือ
ทกัษะในการรับมือดา้น  
ความปลอดภยั (Safety Action) 
ทุกรูปแบบ และมี 
การด าเนินการตามแผนอยา่ง
เป็นระบบ 

ร้อยละ 80 85 90 95 100 สพท./ 

รร. 

ท่ีมา : ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา, 2564 
 
ตารางที่ 6 แนวทางการพฒันากลยทุธ์ท่ี 1 ส่งเสริมการจดัการศึกษาใหผู้เ้รียนมีความปลอดภยัจากภยั
ทุกรูปแบบ 
ที่ แนวทางการพฒันา หน่วยงานที่รับผดิชอบ 

1 สนบัสนุน พฒันา และส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัภยั
รูปแบบต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบ ต่อความปลอดภยัในการด าเนินชีวิต 
เพ่ือสามารถด าเนินชีวิตในวิถีใหม่และชีวิตวิถีถดัไปไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

สพท./รร. 

2 พฒันาระบบและกลไกในการดูแลความปลอดภยัใหก้บัผูเ้รียน ครู 
และบุคลากรทางการศึกษา และสถานศึกษา ใหไ้ดรั้บ 
ความปลอดภยัจากภยัทั้ง 9 รูปแบบ และพร้อมปรับตวัต่อ 
การเปล่ียนแปลง โดยเปิดใหมี้ช่องทางการร้องเรียนหรือแจง้เหตุ
ใหก้บัผูเ้รียน ผูป้กครอง ครู เพ่ือส่ือสารกบัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
โดยตรง รวมถึงการใช ้Big Data และแอปพลิเคชนัในการเฝ้า
ระวงัเชิงรุก เพ่ือสามารถคาดการณ์ภยัท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต  
การซกัซอ้มในการรับมือกบัภยัพิบติัและภยัคุกคามรูปแบบต่าง ๆ 
ท่ีผูเ้รียนอาจตอ้งเผชิญ และส่งเสริมการเช่ือมโยงฐานขอ้มูลทั้ง 

สพท./รร. 
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ที่ แนวทางการพฒันา หน่วยงานที่รับผดิชอบ 

 หน่วยงาน ภายในสงักดัและหน่วยงานภายนอก ใหส้ามารถแกไ้ข 
ปัญหาดา้นความปลอดภยัไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

 

3 พฒันาสถานศึกษาใหเ้ป็นพ้ืนท่ีปลอดภยัส าหรับผูเ้รียน ครู และ
บุคลากรทางการศึกษา โดยการสนบัสนุนหรือประสาน 
การสนบัสนุนทรัพยากรเพื่อใหอ้าคารเรียนอาคารประกอบของ
สถานศึกษาใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ และความปลอดภยัของผูเ้รียน 
ครู และบุคลากรทางการศึกษา รวมถึงส่งเสริม และประสาน 
การสนบัสนุนบุคลากรดา้นจิตวิทยา และบุคลากรดา้น 
ความปลอดภยั เพ่ือใหเ้กิดความปลอดภยักบัผูเ้รียน ครู และ
บุคลากรทางการศึกษา  

สพท./รร. 

4 ส่งเสริมและสนบัสนุนสถานศึกษาใหมี้ความร่วมมือกบั
หน่วยงานภาคีเครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงสาธารณสุข และส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและ
ปราบปรามยาเสพติด เป็นตน้ เพื่อเสริมสร้างความปลอดภยัของ
ผูเ้รียน ใหมี้ทกัษะในการป้องกนัและปรับตวั  

สพท./รร. 

5 ใหส้ถานศึกษามีการประเมินความเส่ียงดา้นความปลอดภยั และ
จดัท าแผนบริหารจดัการดา้นความปลอดภยัของหน่วยงาน 
รวมถึงแผนด าเนินธุรกิจอยา่งต่อเน่ืองส าหรับการบริหาร 
ความพร้อมต่อสภาวะวกิฤต (BCP) และจดัระบบความปลอดภยั
ในภาพรวมใหเ้หมาะสมตามบริบทของพ้ืนท่ี หรือการซกัซอ้ม 
ในการรับมือกบัภยัพิบติัและภยัคุกคามรูปแบบต่าง ๆ (Safety 
Action) ท่ีผูเ้รียนอาจตอ้งเผชิญ และมีแผน/มาตรการในการรับมือ
กบัโรคอุบติัใหม่และโรคอุบติัซ ้าท่ีเกิดข้ึนได ้ในวิถีชีวิตใหม่ 
เพ่ือใหส้ถานศึกษาเป็นพ้ืนท่ีปลอดภยั 

สพท./รร. 

6 จดักิจกรรมในการสร้างความตระหนกัรู้ (Safety Awareness)  สพท./รร. 

ท่ีมา : ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา, 2564 
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 กลยุทธ์ที ่2 เพิม่โอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาให้กบัประชากรวัยเรียนทุกคน  
 เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์  
 1. ประชากรวยัเรียนระดบัการศึกษาภาคบงัคบั ไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอยา่งเสมอภาค
จนจบการศึกษาภาคบงัคบั  
 2. ผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายไดรั้บการส่งเสริมใหไ้ดรั้บโอกาสทางการศึกษา
อย่างเสมอภาคจนจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 3. เดก็พิการและเดก็ดอ้ยโอกาส ไดรั้บโอกาสทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  
 4. ผูเ้รียนท่ีมีความสามารถพิเศษ ไดรั้บการส่งเสริมและพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ  
 5. เดก็กลุ่มเส่ียงท่ีจะออกจากระบบการศึกษา เดก็ตกหล่น และเดก็ออกกลางคนัไดรั้บ 
การช่วยเหลือ ใหไ้ดรั้บการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 
ตารางที่ 7 ตวัช้ีวดักลยทุธ์ท่ี 2 เพ่ิมโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาใหก้บัประชากรวยัเรียน
ทุกคน 

ที่ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย (ปี) 

ระดับ 
2566 2567 2568 2569 2570 

1 อตัราการเขา้เรียนสุทธิ ระดบั
มธัยมศึกษาตอนตน้ 

ร้อยละ 70 70 70 70 70 สพท./ 
รร. 

2 ร้อยละของเดก็ออกกลางคนั
เดก็ตกหล่น กลบัเขา้สู่ระบบ
การศึกษาหรือไดรั้บการ 
ศึกษาดว้ยรูปแบบท่ีเหมาะสม  

ร้อยละ 80 85 90 93 95 สพท./ 
รร. 

3 จ  านวนของผูเ้รียนท่ีเป็น  
ผูพ้ิการ ผูด้อ้ยโอกาส ไดรั้บ
การศึกษาท่ีเหมาะสม ตาม
ความจ าเป็นและศกัยภาพ  

คน ไม่
นอ้ย
กวา่ 

3,000 
คน/ปี 

ไม่
นอ้ย
กวา่ 

3,000 
คน/ปี 

ไม่
นอ้ย
กวา่ 

3,000 
คน/ปี 

ไม่
นอ้ย
กวา่ 

3,000 
คน/ปี 

ไม่
นอ้ย
กวา่ 

3,000 
คน/ปี 

สพท./ 
รร. 

4 จ  านวนของผูเ้รียนท่ีเป็นผูมี้ 
ความสามารถพิเศษ ไดรั้บ
การส่งเสริมศกัยภาพท่ี
เหมาะสม 
                                                                     

คน ไม่
นอ้ย
กวา่ 
200  
คน/ปี 

ไม่
นอ้ย
กวา่ 
200 
คน/ปี  

ไม่
นอ้ย
กวา่ 
200 
คน/ปี  

ไม่
นอ้ย
กวา่ 
200 
คน/ปี  

ไม่
นอ้ย
กวา่ 
200 
คน/ปี  

สพท./ 
รร. 
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ที่ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย (ปี) 

ระดับ 
2566 2567 2568 2569 2570 

5 ร้อยละของสถานศึกษา มี 
การน าขอ้มูลสารสนเทศ มา
ใชใ้นการรับและใหบ้ริการ
การศึกษา รวมถึงการส่งต่อ
ผูเ้รียนระดบัปฐมวยั และ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อยา่ง
เป็นระบบ 

ร้อยละ 90 93 95 98 100 สพท./ 
รร. 

6 ร้อยละของสถานศึกษาท่ีจดั
การศึกษาในรูปแบบท่ี
หลากหลาย เหมาะสมกบั
ผูเ้รียน  

ร้อยละ 70 75 80 80 80 สพท./ 
รร. 

ท่ีมา : ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา, 2564 
 
ตารางที่ 8 แนวทางการพฒันากลยทุธ์ท่ี 2 เพ่ิมโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาใหก้บั
ประชากรวยัเรียนทุกคน 

ที่ แนวทางการพฒันา หน่วยงานที่รับผดิชอบ 

●  การสนับสนุนโครงสร้างพืน้ฐาน 
1 ส่งเสริม สนบัสนุนการมีส่วนร่วมของสงัคมอยา่งต่อเน่ือง

ประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และระดม
ทรัพยากรเพ่ือลดความเหล่ือมล ้าทางการศึกษา  

สพท./รร. 

2 ส่งเสริม สนบัสนุนใหมี้เทคโนโลยดิีจิทลั หรือนวตักรรม 
ในการสร้างโอกาสทางการศึกษา ใหผู้เ้รียนทุกคน ทุกพ้ืนท่ี 
เขา้ถึงการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  

สพท./รร. 

3 พฒันาระบบแพลตฟอร์มในการส่งต่อ ติดตาม และคน้หา
นกัเรียน เพ่ือช่วยเหลือ เดก็ตกหล่น เดก็ออกกลางคนั ให้
กลบัเขา้สู่ระบบการศึกษา หรือไดรั้บการศึกษา ดว้ยรูปแบบ
ท่ีเหมาะสม 

สพท./รร. 

4 พฒันากระบวนการในการส่งต่อนกัเรียนใหไ้ดรั้บการศึกษา สพท. 
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ท่ีมา : ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา, 2564 
 

 

 

 

 

ที่ แนวทางการพฒันา หน่วยงานที่รับผดิชอบ 

 ในระดบัท่ีสูงข้ึน หรือมีทกัษะอาชีพในการด ารงชีวิต  
5 พฒันารูปแบบและวิธีการจดัการเรียนรู้ เทคโนโลย ีส่ิง

อ  านวยความสะดวก ส่ือบริการและความช่วยเหลืออ่ืนใด
ทางการศึกษา รวมทั้งกระบวนการวดัและประเมินผลท่ี
เหมาะสมกบัการพฒันาศกัยภาพของเดก็พิการ 

สพท./รร. 

●  ดูแล ส่งเสริมการเข้าถึงโอกาสทางการศึกษาของผู้เรียน 
6 จดัการศึกษาใหผู้เ้รียนท่ีมีความสามารถพิเศษไดรั้บโอกาส

ในการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ 
สพท./รร. 

7 สร้างการศึกษาทางเลือกและการศึกษาตลอดชีวิต (Lifelong 
Learning) ท่ีหลากหลายใหก้บัผูเ้รียนกลุ่มเป้าหมายพิเศษ และ
กลุ่มเปราะบาง ในการเขา้ถึงการศึกษา การเรียนรู้ และมี
พ้ืนฐานการประกอบอาชีพหรือทกัษะอาชีพอยา่งเท่าเทียม 

สพท./รร. 

8 ส่งเสริมเดก็พิการและเด็กดอ้ยโอกาส ใหมี้โอกาสไดรั้บ
การศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีทกัษะชีวิต ทกัษะวิชาการ และทกัษะ
วิชาชีพ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็น สามารถพ่ึงตนเอง
ไดต้ามศกัยภาพของแต่ละบุคคล 

สพท./รร. 

9 ส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการศึกษาแบบเรียนรวมใหมี้
คุณภาพ และเกิดการบูรณาการอยา่งย ัง่ยนื  

สพท./รร. 

●  เพิม่โอกาสการเข้าถึงสถานศึกษาที่มีคุณภาพทุกพืน้ที ่ 
10 พฒันาโรงเรียนคุณภาพ ใหส้ามารถเพ่ิมโอกาสทาง

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานใหก้บัประชากรวยัเรียนและผูเ้รียนได้
อยา่งมีคุณภาพ  

สพท./รร. 
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 กลยุทธ์ที่ 3 ยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกบัการเปลีย่นแปลงในศตวรรษที่ 21 
 เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
 1. เดก็ปฐมวยัในสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีพฒันาการสมวยั 
 2. ผูเ้รียนทุกช่วงวยัในระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีความรักในสถาบนัหลกัของชาติ และ 
ยดึมัน่ การปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข เป็นพลเมืองท่ีรู้สิทธิ
และหนา้ท่ี อยา่งมีความรับผิดชอบ 
 3. ผูเ้รียนทุกช่วงวยัในระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ตาม
มาตรฐาน สอดคลอ้งกบัศกัยภาพ ใหเ้ป็นผูมี้สมรรถนะและทกัษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 
 4. ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ทนัต่อการเปล่ียนแปลง
ของเทคโนโลย ีมีสมรรถนะ ความรู้ ความเช่ียวชาญ จรรยาบรรณและมาตรฐานวิชาชีพ รวมทั้ง 
จิตวิญญาณความเป็นครู 
 5. สถานศึกษาจดัการศึกษาเพ่ือการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable Development Goals : 
SDGs) ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 6. สถานศึกษา สามารถจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) และมีระบบการวดัและ
ประเมินผล เพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน (Assessment for Learning) ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย 
ยดืหยุน่ตอบสนองต่อความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้เป็นรายบุคคล 
(Personalized Learning) 
 
ตารางที่ 9 ตวัช้ีวดักลยทุธ์ท่ี 3 ยกระดบัคุณภาพการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 

ที่ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย (ปี) 

ระดับ 
2566 2567 2568 2569 2570 

1 ร้อยละของผูเ้รียนไดรั้บ 
การพฒันาใหมี้สมรรถนะ 
และทกัษะท่ีจ าเป็นใน
ศตวรรษท่ี21 

ร้อยละ 80 80 80 80 80 สพท./ 
รร. 

2 ร้อยละของสถานศึกษาใน
สงักดัท่ีสามารถจดัการเรียน
การสอนหรือจดักิจกรรม เพื่อ
ส่งเสริมพหุปัญญาของผูเ้รียน
โดยใชเ้คร่ืองมือคดักรอง/  

ร้อยละ 30 35 40 50 60 สพท./ 
รร. 
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ท่ีมา : ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา, 2564 
 

 

 

 

 

ที่ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย (ปี) 

ระดับ 
2566 2567 2568 2569 2570 

 ส ารวจแวว/วดัความสามารถ 

ความถนดัของผูเ้รียน 

 
     

 

3 ร้อยละของสถานศึกษาใน
สงักดั ท่ีมีหลกัสูตร
สถานศึกษาท่ียดืหยุน่ 
ตอบสนองต่อความถนดัและ
ความสนใจของผูเ้รียน 

ร้อยละ 60 70 80 90 100 สพท./ 
รร. 

4 ร้อยละของสถานศึกษาท่ีมี
การจดัการเรียนรู้ เชิงรุก 
(Active Learning) และมี 
การวดัและประเมินผล เพื่อ
พฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
(Assessment For Learning) 
ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้เป็น
รายบุคคล (Personalized 
Learning)  

ร้อยละ 60 70 80 90 100 สพท./ 
รร. 

5 ร้อยละของผูเ้รียนปฐมวยัใน
สงักดั มีพฒันาการสมวยั ทั้ง
ดา้นร่างกาย จิตใจ วินยั 
อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา  

ร้อยละ 80 80 80 80 80 สพท./ 

รร. 
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ตารางที่ 10 แนวทางการพฒันากลยทุธ์ท่ี 3 ยกระดบัคุณภาพการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบั 
การเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21  

ที่ แนวทางการพฒันา หน่วยงานที่รับผดิชอบ 

●  คุณภาพผู้เรียน 

1 จดัการศึกษาระดบัปฐมวยัใหมี้พฒันาการสมวยั ทั้งดา้น
ร่างกาย จิตใจ วินยั อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา 

สพท./รร. 

2 ส่งเสริมใหส้ านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาจดั 
การศึกษาใหผู้เ้รียนมีความรู้ มีทกัษะการเรียนรู้ และทกัษะท่ี
จ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 อยา่งครบถว้น เป็นคนดี มีวินยั มี
ความรักในสถาบนัหลกัของชาติ ยดึมัน่ การปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
และนอ้มน าพระบรมราโชบายดา้นการศึกษาของ
พระบาทสมเดจ็พระวชิรเกลา้เจา้อยูห่วัสู่การปฏิบติั 

สพท./รร. 

3 พฒันาและส่งเสริมผูเ้รียนใหไ้ดรั้บการพฒันาพหุปัญญา
รายบุคคล โดยมีเคร่ืองมือคดักรอง/ส ารวจแวว/วดั
ความสามารถความถนดั สถานศึกษาจดัการเรียนรู้ท่ี
หลากหลายตอบสนองความแตกต่างทางพหุปัญญาของ
ผูเ้รียน โดยครูออกแบบการจดัการเรียนรู้แบบบูรณาการ
สอดคลอ้งตามบริบทและวฒันธรรมค านึงถึงความแตกต่าง
ของแต่ละบุคคลตามความถนดั ความสนใจ ส่งผลต่อ 
การพฒันาผูเ้รียน ใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ 

สพท./รร. 

4 จดัการศึกษาตามขีดความสามารถของผูเ้รียนการศึกษา 
ขั้นพ้ืนฐาน ความถนดัและศกัยภาพของแต่ละบุคคล วาง 
รากฐานการศึกษาเพื่ออาชีพ ใหส้อดคลอ้งกบับริบทพ้ืนท่ี 
ความตอ้งการของตลาดแรงงานและการพฒันาประเทศ  

สพท./รร. 

5 พฒันาผูเ้รียนใหมี้สมรรถนะและทกัษะดา้นการอ่าน 
คณิตศาสตร์ การคิดขั้นสูง นวตักรรมวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยดิีจิทลั และภาษาต่างประเทศ เพ่ือเพ่ิมขีด 
ความสามารถในการแข่งขนั เช่ือมโยงสู่อาชีพและการมีงาน 
ท า มีทกัษะอาชีพท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประเทศ 

สพท./รร. 
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ที่ แนวทางการพฒันา หน่วยงานที่รับผดิชอบ 

6 ส่งเสริม พฒันาทกัษะดา้นดิจิทลัและดา้นการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนท่ีน าไปสู่ Digital Life & Learning 

สพท./รร. 

7 ส่งเสริมใหน้กัเรียนน าความรู้ดา้นเทคโนโลยมีาใชใ้นชีวิต 
ประจ าวนัและหารายไดร้ะหวา่งเรียน 

สพท./รร. 

8 ส่งเสริมสนบัสนุนใหส้ถานศึกษาจดัการศึกษาเพ่ือสร้าง
เสริม คุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

สพท./รร. 

●  คุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
9 ส่งเสริมใหค้รูสามารถจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active 

Learning) และเป็นผูส้ร้างสรรคน์วตักรรม (Co-creation) 
ใหก้บัผูเ้รียนในทุกระดบัชั้น 

สพท. รร. 

10 ส่งเสริม สนบัสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี้ 
การพฒันาตนเองทางวิชาชีพอยา่งต่อเน่ือง มีจรรยาบรรณ 
และจิตวิญญาณความเป็นครู 

สพท. รร. 

11 ส่งเสริม สนบัสนุน การพฒันาศกัยภาพครูในดา้นการวดั
และประเมินผลเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
(Assessment For Learning) ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้เป็นรายบุคคล (Personalized Learning) 
เช่น การอบรมเชิงปฏิบติัการแบบ Intensive Training  
การอบรมแบบออนไลน ์(Online Training) การอบรม 
แบบเรียนรู้ดว้ยตนเอง (E-Learning) เป็นตน้ 

สพท. รร. 

●  หลกัสูตรและอ่ืน ๆ 
12 ส่งเสริม สนบัสนุนหลกัสูตรการศึกษาปฐมวยั หลกัสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และหลกัสูตรสถานศึกษา 
บนฐานมโนทศัน์ท่ีหลากหลาย เช่น Career Education, 
Competency Building, Creative Education  

สพท./รร. 

13 ส่งเสริม สนบัสนุนพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาปฐมวยั  
ตามมาตรฐาน สถานพฒันาเดก็ปฐมวยัแห่งชาติ 

สพท./รร. 

14 ส่งเสริม สนบัสนุน ระบบคลงัขอ้สอบมาตรฐานในการ สพท./รร. 
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ที่ แนวทางการพฒันา หน่วยงานที่รับผดิชอบ 

 ประเมินคุณภาพผูเ้รียนรอบดา้น เพ่ือใหบ้ริการแก่ส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในรูปแบบออนไลน์ 

 

15 ส่งเสริมนวตักรรมการศึกษาและการเรียนรู้ เพื่อยกระดบั
ผลสมัฤทธ์ิทางการศึกษาของผูเ้รียน และสมรรถนะของ
ผูเ้รียน 

สพท./รร. 

16 ส่งเสริม สนบัสนุนใหมี้แพลตฟอร์มการจดัการเรียนรู้
อจัฉริยะ ท่ีรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการจดัการ
เรียนรู้ ส่ือการสอนท่ีมีคุณภาพ การประเมินและพฒันา
ผูเ้รียนเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้เป็นรายบุคคล (Personalized 
Learning) ส าหรับผูเ้รียนทุกช่วงวยั 

สพท./รร. 

17 ส่งเสริม สนบัสนุนบูรณาการ การศึกษาเพ่ือการศึกษาต่อ
ดา้นอาชีพและการประกอบอาชีพ หรือการมีงานท าตาม 
ความตอ้งการและความถนดัของผูเ้รียน 

สพท./รร. 

18 สนบัสนุนการปรับปรุงหลกัสูตรและการพฒันาครู สาย
สามญั ปฐมวยั การศึกษาพิเศษ การศึกษาตามอธัยาศยั ให้
สอดคลอ้งกบับริบทพ้ืนท่ี สนบัสนุนการพฒันาระบบและ
กระบวนการบริหารจดัการกระบวนการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู และระบบการนิเทศการศึกษา และการสอนงาน
ของครูพ่ีเล้ียงในสถานศึกษา 

สพท./รร. 

19 ส่งเสริมสนบัสนุนศูนยพ์ฒันาศกัยภาพบุคคลเพ่ือความเป็น
เลิศ (HCEC) เป็นศูนยก์ลาง ในการพฒันาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาโดยใชพ้ื้นท่ีเป็นฐาน 

สพท./รร. 

20 ส่งเสริม สนบัสนุนศึกษานิเทศก ์รูปแบบ วิธีการนิเทศท่ี
ส่งเสริมการจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เพื่อ
ตอบสนองการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21  

สพท./รร. 

21 ส่งเสริม สนบัสนุนศึกษานิเทศกแ์ละผูบ้ริหารสถานศึกษา
ใหมี้สมรรถนะในการนิเทศการศึกษาและการพฒันางาน 
วิชาการ ท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนรู้เชิงรุก และสอดคลอ้ง 
กบัลกัษณะงานและวิธีการพฒันางานตามมาตรฐาน 

สพท./รร. 
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ท่ีมา : ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา, 2564 
 
 กลยุทธ์ที ่4 เพิม่ประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา  
 เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์  
 1. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษามีการน าระบบขอ้มูลสารสนเทศ และ
เทคโนโลยดิีจิทลัมาใชใ้นการบริหารจดัการและการใหบ้ริการอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 2. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษา มีระบบการบริหารจดัการท่ีไดม้าตรฐาน  
 3. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษามีระบบการจดัสรรทรัพยากร โดยเฉพาะ
อตัราก าลงัและงบประมาณ ท่ีมีประสิทธิภาพ เหมาะสมกบับริบท  
 4. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษามีการส่งเสริมการมีส่วนร่วม ท่ีมี
ประสิทธิภาพ เหมาะสมกบับริบท  
 5. สถานศึกษาในพ้ืนท่ีลกัษณะพิเศษ และโรงเรียนคุณภาพไดรั้บการพฒันาประสิทธิภาพ 
ท่ีเหมาะสมกบับริบท 
 

ตารางที่ 11 ตวัช้ีวดักลยทุธ์ท่ี 4 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษา  

ที่ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย (ปี) 

ระดับ 
2566 2567 2568 2569 2570 

1 ร้อยละของสถานศึกษาท่ี
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมกบั
ชุมชน/หน่วยงาน/องคก์ร/
บุคคลภายนอก ในการบริหาร
จดัการและการใหบ้ริการ
การศึกษา 

ร้อยละ 80 85 90 95 100 สพท./ 

รร. 

2 ร้อยละของสถานศึกษามี 
การพฒันาบริหารจดัการ และ
การใหบ้ริการการศึกษา ดว้ย  

ร้อยละ 80 85 90 95 100 สพท./ 

รร. 

ที่ แนวทางการพฒันา หน่วยงานที่รับผดิชอบ 

 ต  าแหน่ง  
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ตารางที่ 12 แนวทางการพฒันากลยทุธ์ท่ี 4 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษา  

ที่ ตัวช้ีวัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย (ปี) 

ระดับ 
2566 2567 2568 2569 2570 

 เทคโนโลยดิีจิทลั         

3 ร้อยละของสถานศึกษาท่ีมีผล
การประกนัคุณภาพภายใน
ระดบัดีเลิศข้ึนไป  

ร้อยละ 76 77 78 79 80 สพท./ 

รร. 

4 ร้อยละของโรงเรียนคุณภาพ
ท่ีมีการบริหารจดัการและ 
การใชท้รัพยากรร่วมกนัได้
ส าเร็จตามเป้าหมาย  

ร้อยละ 80 85 90 95 100 สพท./ 

รร. 

ที่ แนวทางการพฒันา หน่วยงานที่รับผดิชอบ 

●  ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา สถานศึกษามีการน าระบบข้อมูลสารสนเทศ และเทคโนโลย ี
    ดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการและการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ 

1 ส่งเสริม สนบัสนุน ระบบสารสนเทศใหส้ถานศึกษามีระบบ
ขอ้มูลจดัการและรายงาน (ปพ. Online/ระบบรายงานผลต่อ 
พระราชบญัญติัอ านวยความสะดวก/พระราชบญัญติั
คุม้ครอง ขอ้มูลส่วนบุคคล/ระบบสารสนเทศเพื่อ 
การบริหารจดัการของสถานศึกษา/ ส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา/ (นกัเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
สถานศึกษา (อาคาร ครุภณัฑ)์/ดา้นบุคลากร) และ 
การใหบ้ริการอ่ืน ๆ 

สพท./รร. 

2 ส่งเสริม สนบัสนุนใหบุ้คลากรมีทกัษะพ้ืนฐานดา้น
เทคโนโลย ีการใชโ้ครงข่ายอินเทอร์เน็ต การใชอุ้ปกรณ์ 
ดา้น ICT และการพฒันา Software อยา่งคุม้ค่าและมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

สพท./รร. 

3 สร้าง พฒันาและส่งเสริมการใชร้ะบบบริหารดา้นการจดั
การศึกษาพ้ืนฐานท่ีดี ส าหรับสถานศึกษาใหเ้ป็นระบบเดียว 

สพท./รร. 
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ที่ แนวทางการพฒันา หน่วยงานที่รับผดิชอบ 

 เพื่อลดภาระงานครู ลดความซ ้าซอ้นของระบบงานและ 
การจดัเกบ็ขอ้มูล  

 

4 จดัหาอุปกรณ์ เทคโนโลยท่ีีเหมาะสมในทุกระดบัและ
เพียงพอต่อความตอ้งการของการด าเนินงาน สนบัสนุน
งบประมาณดา้นเทคโนโลย ีส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา/
สถานศึกษาใหค้รบถว้นโดยวิธีการสนบัสนุนจากส่วน
ราชการและภาคีเครือข่าย เพื่อรองรับการท างานและ 
การจดัการเรียนการสอน  

สพท./รร. 

●  ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา สถานศึกษามีการบริหารงบประมาณ ที่มีประสิทธิภาพ 
   เหมาะสมกบับริบท 

5 เสริมสร้างขวญัก าลงัใจในความกา้วหนา้ทางวิชาชีพ และ 
การยกยอ่งเชิดชูเกียรติบุคลากร  

สพท./รร. 

6 พฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา
ใหมี้ความรู้ดา้นเทคโนโลยี ท่ีสอดคลอ้งกบั Digital Literacy 
และสมรรถนะครูในทุกดา้น 

สพท./รร. 

7 พฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ใหมี้คุณธรรม จริยธรรม และการปฏิบติังานตามหลกั 
ธรรมาภิบาล 

สพท. รร. 

●  ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา และสถานศึกษามีการพฒันาระบบการบริหารจัดการและการมี 

   ส่วนร่วม ที่มีประสิทธิภาพ เหมาะสมกบับริบท 

8 ส่งเสริมความร่วมมือระหวา่งสถานศึกษาทั้งในและนอก
สงักดั เพ่ือบูรณาการการใชท้รัพยากรของสถานศึกษาสงักดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยใชพ้ื้นท่ี
เป็นฐาน ใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด สามารถจดัการเรียนรู้
ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ โดยน าเทคโนโลยเีขา้มาสนบัสนุน 

สพท./รร. 

9 ส่งเสริมทุกภาคส่วนใหมี้ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
สนบัสนุนทรัพยากร (มาตรการทางภาษี บุคลากร ส่ิงอ  านวย
ความสะดวก)  

สพท./รร. 
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 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา มีโรงเรียนในสงักดัจ านวน 28 
โรงเรียน โดยแบ่งเป็น 4 สหวิทยาเขต ไดแ้ก่  
 1. สหวิทยาเขตเบญจมราชรังสฤษฎ์ิ รับผิดชอบโรงเรียนในพ้ืนท่ีอ  าเภอเมือง
ฉะเชิงเทรา (โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎ์ิและโรงเรียนสาขา) อ  าเภอบางคลา้ และอ าเภอบางปะกง 
 2. สหวิทยาเขตดดัดรุณี รับผิดชอบโรงเรียนในพ้ืนท่ีอ  าเภอเมืองฉะเชิงเทรา (โรงเรียน      
ดดัดรุณีและโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาเปร็งวิสุทธาธิบดี) อ  าเภอบางน ้าเปร้ียว (3 โรงเรียน) และอ าเภอ
แปลงยาว (เฉพาะโรงเรียนแปลงยาวพิทยาคม) 
 3. สหวิทยาเขตพนมสารคาม รับผิดชอบโรงเรียนในพ้ืนท่ีอ  าเภอท่าตะเกียบ อ าเภอแปลงยาว  
(ยกเวน้โรงเรียนแปลงยาวพิทยาคม) อ  าเภอพนมสารคาม อ าเภอราชสาส์น และอ าเภอสนามชยัเขต 
 4. สหวิทยาเขตแกว้โกวิท รับผิดชอบโรงเรียนในพ้ืนท่ีอ  าเภอเมืองฉะเชิงเทรา (โรงเรียน
เตรียมอุดมศึกษาพฒันาการฉะเชิงเทราและโรงเรียนวดัโสธรวรารามวรวิหาร) อ  าเภอคลองเข่ือน 
อ าเภอบางน ้าเปร้ียว (2 โรงเรียน) และอ าเภอบา้นโพธ์ิ (ยกเวน้โรงเรียนผาณิตวิทยา) 
 6. สถานภาพของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 
 การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) 
 จากผลการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม โดยการศึกษาสภาพแวดลอ้มภายในและสภาพแวดลอ้ม
ภายนอกของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบนัและ

ที่ แนวทางการพฒันา หน่วยงานที่รับผดิชอบ 

10 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการก ากบั ติดตาม ตรวจสอบ  
การบริหารจดัการศึกษา จากภาคส่วนต่าง ๆ  

สพท./รร. 

●  สถานศึกษาในพืน้ที่ลกัษณะพเิศษ ได้รับการพฒันาประสิทธิภาพ ที่เหมาะสมกบับริบท 

11 ส่งเสริมสนบัสนุนสถานศึกษาในพ้ืนท่ีเขตพฒันาพิเศษ 
ภาคตะวนัออก (EEC) ใหไ้ดรั้บการพฒันาการจดัการศึกษา
ท่ีเหมาะสมตามบริบทของพ้ืนท่ี  

สพท./รร. 

●  สถานศึกษาอ่ืน ๆ 
12 พฒันาสถานศึกษาในสงักดัใหมี้คุณภาพ ย ัง่ยนื สอดคลอ้ง

กบับริบทของพ้ืนท่ี โดยเฉพาะโรงเรียนคุณภาพมธัยมศึกษา 
สถานศึกษาตามโครงการพระราชด าริ  

สพท./รร. 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%89%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%89%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%8D%E0%B8%88%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B4%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%89%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%B5&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%93%E0%B8%B5&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B9%87%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B5&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B9%89%E0%B8%A2%E0%B8%A7
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A7
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A7
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%9A
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A7
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B9%8C%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%A0%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%89%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B2
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สภาพท่ีคาดหวงั และเพ่ือใหมี้ขอ้เสนอในการพฒันานโยบายของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาประกอบดว้ย ผูบ้ริหารการศึกษา ผูอ้  านวยการ
กลุ่ม บุคลากรทางการศึกษา 38ค (1) (2) ผูบ้ริหารสถานศึกษา หวัหนา้แผนงานโรงเรียน ผูแ้ทน
คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองนกัเรียน จ านวน 114 กลุ่มตวัอยา่ง ผา่นเคร่ืองมือแบบสอบถาม
ออนไลน์ Google Forms และวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ดว้ยโปรแกรมทางสถิติ SPSS ซ่ึงผลจาก
การศึกษาดงักล่าวสามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
1. ด้านความปลอดภัย  
 จุดแขง็  
 1. สถานศึกษาน าระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนมาเป็นกระบวนการเพ่ือด าเนินการด้าน 
ความปลอดภยัใหน้กัเรียน ครูและบุคลากร  
 2. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาก าหนดนโยบาย กลยุทธ์ แผนงานดา้นความปลอดภยั
เพื่อขบัเคล่ือนการบริหารจดัการอยา่งเป็นรูปธรรม  
 3. สถานศึกษาน านโยบายสู่การปฏิบติั โดยจดัท าโครงการ/กิจกรรมเพ่ือสร้าง 
ความปลอดภยัในสถานศึกษา 
 4. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาด าเนินการปรับสภาพแวดลอ้มเพ่ือ 
ความปลอดภยัต่อผูรั้บบริการ  
 จุดอ่อน  
 1. การจดัสรรงบประมาณเพ่ือส่งเสริม สนบัสนุน โครงการ/กิจกรรมเก่ียวกบั 
ความปลอดภยัจากหน่วยงานตน้สงักดั ทั้งระดบัเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและระดบัสถานศึกษา  
 2. นกัเรียนน าความรู้ดา้นความปลอดภยัมาประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินชีวติ  
 3. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา น าเทคโนโลย ีนวตักรรม เขา้มาใชใ้น
ระบบบริหารจดัการดา้นความปลอดภยั 
 โอกาส  
 1. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งร่วมกบัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาใน 
การควบคุมการแพร่ระบาดของโรคอุบติัใหม่ และโรคอุบติัซ ้า  
 2. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีช่องทางการส่ือสาร การรับเร่ือง
ร้องเรียน การแจง้เตือนอยา่งหลากหลาย 
 อุปสรรค  
 1. หน่วยงานอ่ืน ๆ เช่น อบจ. สธ. ใหก้ารสนบัสนุนทรัพยากรเพื่อด าเนินโครงการสร้าง
ความปลอดภยัในสถานศึกษา  
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 2. การแกไ้ขปัญหาสภาพแวดลอ้ม มลพิษ หรือความเส่ียงในชุมชนท่ีอาจเกิดความไม่
ปลอดภยักบันกัเรียน ครู และบุคลากร  
 3. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาน าขอ้ตรวจสอบและการกระตุน้จากภาค
สงัคม มาวิเคราะห์เพื่อวางแผนการด าเนินงานดา้นความปลอดภยั รองรับสถานการณ์ปัจจุบนั 
2. ด้านโอกาส  
 จุดแขง็  
 1. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาด าเนินการติดตามเดก็ตกหล่นและเดก็ออกกลางคนัเพ่ือ
น ากลบัเขา้สู่ระบบการศึกษา  
 2. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา มีกระบวนการน านกัเรียนเขา้สู่ระบบ
การศึกษา  
 3. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา มีขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบนั  
 4. สถานศึกษาด าเนินโครงการ/กิจกรรม ท่ีเนน้การมีส่วนร่วม เพื่อสร้างโอกาสและลด
ความเหล่ือมล ้าทางการศึกษา  
 จุดอ่อน  
 1. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีรูปแบบ แนวทาง หรือกระบวนการจดั
การศึกษาท่ีสร้างโอกาสและลดความเหล่ือมล ้าอยา่งเป็นรูปธรรม 
 โอกาส  
 1. การปฏิบติัตามกฎหมายการศึกษาภาคบงัคบัอยา่งจริงจงั เพ่ือน าหรือส่งต่อนกัเรียนเขา้
สู่ระบบการศึกษา  
 2. นโยบายเรียนฟรี 15 ปี และนโยบายการศึกษาสร้างโอกาสและลดความเหล่ือมล ้า
ทางการศึกษา  
 3. การส่งเสริม สนบัสนุน ใหน้กัเรียนไดรั้บทุนการศึกษาจากกองทุนต่าง ๆ ส าหรับ
นกัเรียนท่ียากจนหรืออยูใ่นสภาพล าบาก  
 อุปสรรค  
 1. ผูป้กครองมีสมรรถนะทางเทคโนโลย ีเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน  
 2. สถานะทางเศรษฐกิจทางครอบครัว ส่งเสริมโอกาสดา้นการจดัการศึกษา  
 3. การพฒันาระบบ ICT เป็นอินเทอร์เน็ตเพ่ือใหเ้กิดการเรียนรู้ทุกท่ีทุกเวลา  
3. ด้านคุณภาพ  
 จุดแขง็  
 1. ผูบ้ริหารส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีภาวะผูน้  าทางการบริการ  
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 2. ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความร่วมมือในการบริหารจดัการเพ่ือพฒันา 
คุณภาพการศึกษา  
 3. สถานศึกษามีการน าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารจดัการ  
 4. สถานศึกษามีการขบัเคล่ือนคุณภาพการบริหารจดัการเพื่อพฒันาผลการทดสอบระดบั 
ชาติและผลการทดสอบอ่ืน ๆ  
 5. การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ส่งผลใหเ้กิดคุณภาพในการจดัการศึกษา  
 6. การด าเนินโครงการ กิจกรรม เพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษามีความเหมาะสมกบัสภาพ
และบริบทของสถานศึกษา 
 จุดอ่อน  
 1. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาจดัท าวิจยัเพ่ือน าผลไปใชพ้ฒันาคุณภาพ
การศึกษา  
 2. นกัเรียนไดรั้บการพฒันาใหมี้ความรู้ ความสามารถไม่ตรงตามความตอ้งการเท่าท่ีควร  
 โอกาส  
 1. นโยบาย กลยทุธ์ แผนงานสอดคลอ้งกบัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

 2. ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากร มีความสามารถในการปรับตวั ทนัต่อการเปล่ียนแปลง  

 3. ครูไดรั้บการส่งเสริมและพฒันาใหมี้ทกัษะการจดัการเรียนการสอนแบบ Active 
Learning  
 อุปสรรค  
 1. ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรมีสมรรถนะทางการส่ือสาร (การใชภ้าษาเพือ่การส่ือสาร)  
 2. ระบบเทคโนโลย ีส่ือ อุปกรณ์ มีความทนัสมยั  
 3. ผูบ้ริหารครูและบุคลากรมีสมรรถนะในการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลั 
4. ด้านประสิทธิภาพ  
 จุดแขง็  
 1. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ด าเนินงานอยา่งโปร่งใส ตามแนวทาง
เขตสุจริต และสถานศึกษาสุจริต  
 2. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาปฏิบติังานตามระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือ 
แนวปฏิบติัต่าง ๆ ท่ีหน่วยงานตน้สงักดัก าหนด  
 3. บุคลากรทางการศึกษา มุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 
 4. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา จดัท าโครงสร้างการปฏิบติังานหรือคู่มือ 
การปฏิบติังานเพื่อใชใ้นการบริหารจดัการ  
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 5. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน
ของบุคลากร เพ่ือเล่ือนขั้นเงินเดือนดว้ยความยติุธรรม 
 จุดอ่อน 
 1. ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ขาดวสัดุ อุปกรณ์ท่ีทนัสมยั รองรับ 
การท างาน 
 2. การบูรณาการขอ้มูล สารสนเทศการรายงานมาตรฐานการปฏิบติังาน ระหวา่ง
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา 
 โอกาส 
 1. การน าเทคโนโลยดิีจิทลัเขา้มาเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน และการจดัการ
เรียนการสอน ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคอุบติัใหม่ และโรคอุบติัซ ้า 
 อุปสรรค  
 1. การสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอกท่ีมีภารกิจใกลเ้คียง ในการปฏิบติังานของ
บุคลากร   
 2. การส่งเสริม สนบัสนุนใหส่้วนราชการเป็นรัฐบาลดิจิทลั ระบบราชการ 4.0 และ 
การใหบ้ริการภาครัฐอิเลก็ทรอนิกส์  
 3. โรคอุบติัใหม่ต่าง ๆ ส่งผลต่อการเพ่ิมงบประมาณดา้นการศึกษา 
 7. สภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
มัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 แผนพฒันาคุณภาพการศึกษา (พ.ศ.2562-2565) ไดน้ าเสนอสภาพปัญหาการจดัการ
เรียนรู้ของโรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราเก่ียวกบัผล
การทดสอบระดบัชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2559-2562 ของนกัเรียนระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 และนักเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ดงัน้ี (ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 จงัหวดัฉะเชิงเทรา, 2562) 
 ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2559-2562) ในระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 พบวา่ ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2559-2562 ใน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา มีพฒันาการเพ่ิมข้ึน 1 กลุ่มสาระ คือ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ส่วนกลุ่ม
สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ และกลุ่มสาระภาษาองักฤษมี
พฒันาการข้ึนลงสลบักนัไม่คงท่ี จ  าเป็นจะตอ้งมีการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนเพ่ือ 
ยกระดบัใหสู้งข้ึนเป็นพิเศษ และมีรูปแบบคลา้ยแนวโนม้ผลการทดสอบในระดบัประเทศ 
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 ผลการทดสอบระดบัชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET)  ปีการศึกษา 2559-2562 ในระดบัชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6 ของโรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 6 จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา มีพฒันาการเพ่ิมข้ึน 1 กลุ่มสาระ คือ กลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ส่วน
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
และกลุ่มสาระภาษาองักฤษมีพฒันาการเพ่ิมข้ึนบา้งและลดลงบา้งสลบักนัไม่คงท่ี สมควรไดรั้บ 
การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนเพ่ือยกระดบัผลสมัฤทธ์ิใหสู้งข้ึนต่อไป 
 ผลการติดตามและประเมินผลการบริหารและจดัการของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ตามตวัช้ีวดัแผนปฏิบติัราชการของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและตามมาตรฐาน
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ของส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 พบว่า มีผลการประเมินอยูใ่นระดบัพอใช ้3 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ 1) ร้อยละของผูเ้รียน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 มีคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) 
มากกว่าร้อยละ 50 ในแต่ละวิชาเพ่ิมข้ึนจากปีการศึกษาท่ีผ่านมา 2) ผูเ้รียนทุกคนมีศกัยภาพใน 
การจดัการสุขภาวะของตนเองใหมี้สุขภาวะท่ีดี สามารถด ารงชีวิตอยา่งมีความสุขทั้งดา้นร่างกาย
และจิตใจ และ 3) สถานศึกษามีระบบการดูแลช่วยเหลือและคุม้ครองนกัเรียนและการแนะน าท่ีมี
ประสิทธิภาพ และผลการประเมินระดบัคุณภาพนโยบายดา้นการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพ
ของทรัพยากรมนุษยข์องส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 มีผลการประเมินอยูใ่น
ระดบัปรับปรุง 1 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ สถานศึกษาน าเทคโนโลยีดิจิทลั (Digital Technology) มาใชเ้ป็น
เคร่ืองมือในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (ส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6, 2564) 
 8. นโยบายการพฒันาคุณภาพการศึกษาส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา
ฉะเชิงเทรา  
 ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราไดท้ าการวิเคราะห์นโยบายและ
จุดเนน้ของกระทรวงศึกษาธิการ นโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รวมทั้ง
ไดศึ้กษาลกัษณะบริบทของพ้ืนท่ี สถานศึกษา วฒันธรรม สภาพสงัคม เศรษฐกิจ และนโยบายท่ี
เก่ียวขอ้งในระดบัพ้ืนท่ีของจงัหวดัฉะเชิงเทรา เช่น นโยบายการพฒันาเขตพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก  นโยบายส่ิงแวดลอ้มจงัหวดั เป้าหมายการจดัการศึกษาของจงัหวดั  เป็นตน้ ท า 
การสงัเคราะห์เป้าหมายการพฒันาคุณภาพการศึกษาจากนโยบายต่าง ๆ ก าหนดเป็นนโยบาย 
การพฒันาคุณภาพการศึกษาของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา โดยใช ้5 มิติ
การขบัเคล่ือน 15 นโยบายการบริหารจดัการสู่มาตรฐานสากลในศตวรรษท่ี 21 ดงัน้ี 
 



 56 

 มิติ 1 คุณภาพ Quality “ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ”  
นโยบาย 1 พฒันาคุณภาพผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาใหส้ามารถ

ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเตม็ศกัยภาพ 
นโยบาย 2 ยกระดบัคุณภาพของผูเ้รียนตามหลกัสูตรใหมี้คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์  

สร้างทกัษะอาชีพ และมีสมรรถนะส าคญัทุกดา้น 
นโยบาย 3 สร้างสรรคน์วตักรรมการบริหาร และกระบวนการเรียนรู้มุ่งสู่การมี

สมรรถนะของผูบ้ริหาร ครู นกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 
นโยบาย 4 การบริหารเชิงรุกแบบบูรณาการเนน้การมีส่วนร่วมของสงัคมใหมี้

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพเนน้เชิงพ้ืนท่ี 
 มิติ 2 คุณธรรม Moral  

นโยบาย 5 นอ้มน าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือมาพฒันาศกัยภาพของ ครู 
นกัเรียน และบุคลากรทางการศึกษา 

นโยบาย 6 พฒันาคุณธรรม และจริยธรรมของผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน และบุคลากร
ทางการศึกษา 

นโยบาย 7 สร้างโรงเรียนใหเ้อ้ือต่อการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และ 
จิตสาธารณะท่ีดีงามในสถานศึกษา 

นโยบาย 8 เสริมสร้างการรับรู้ ความเขา้ใจ ความตระหนกัใหมี้คุณลกัษณะ และ
พฤติกรรมท่ีพึงประสงคด์า้นส่ิงแวดลอ้ม 

 มิติ 3 ความเสมอภาค Equality  
นโยบาย 9 สร้างโอกาส และความเสมอภาคทางการศึกษาโดยระดมสรรพก าลงัเพ่ือ

ลดความเหล่ือมล ้าในการเขา้ถึงการศึกษา 
นโยบาย 10 สร้างเวทีการแข่งขนัในการแสดงความสามารถสู่ความเป็นเลิศของ

ผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน และสถานศึกษา 
 มิติ 4 ความทันสมัย Topicality  

นโยบาย 11 พฒันาแพลตฟอร์มดิจิทลัเพื่อการเรียนรู้ และใชดิ้จิทลัเป็นเคร่ืองมือ 
การเรียนรู้ 

นโยบาย 12 จดัการเรียนการสอนดว้ยเคร่ืองมือปฏิบติัท่ีทนัสมยัและสอดคลอ้งกบั
เทคโนโลย ีโดยเนน้ใหผู้เ้รียนมีทกัษะการวิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analysis) และทกัษะการส่ือสาร
ภาษาต่างประเทศ 
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 มิติ 5 ความปลอดภัย Safety  
นโยบาย 13 การสร้างกลไกและมาตรการรักษาปลอดภยัในสถานศึกษา 
นโยบาย 14 การป้องกนัและแกไ้ขปัญหาใหก้บัผูเ้รียนใหร้อดพน้จากการถูกคุมคาม

ทุกรูปแบบไดอ้ยา่งทนัเหตุการณ์ 
นโยบาย 15 การพฒันาระบบการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล 

 มิติ 6 ความสุข (Happiness)  
          นโยบาย 16 ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษามีความสุขใน 

การท างานและการอยูร่่วมกนั 
          นโยบาย 17 การสร้างบรรยากาศใหมี้ความสุขในการท างาน มีความผกูพนัในองคก์ร           

และการท างานเป็นทีม 
          นโยบาย 18 เปิดโอกาสใหผู้ป้กครองเขา้มามีบทบาทในการส่งเสริมสนบัสนุน 

การจดัการศึกษาและไดรั้บการบริการดา้นขอ้มูลข่าวสาร สารสนเทศของสถานศึกษา  
 มิติ 7 ความยัง่ยืน (Sustainability) 
          นโยบาย 19  ส่งเสริมใหน้กัเรียนและบุคลากรทางการศึกษามีนวตักรรมและเขา้ร่วม

การแข่งขนัในระดบัชาติและนานาชาติ 
          นโยบาย 20 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน ชุมชน และทุกภาคส่วน 

ในการจดัการศึกษา  
          นโยบาย 21 เสริมสร้างคุณภาพชีวิตเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม สร้างการรับรู้การอยู่

ร่วมกนัของพหุวฒันธรรม 
 

แนวคดิเกีย่วกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 เทคโนโลยสีารสนเทศมีความจ าเป็นและเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการด าเนินงานขององคก์ร 
ในปัจจุบนัเป็นอยา่งมาก เทคโนโลยสีารสนเทศจะช่วยประมวลผลขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจ าวนั
ใหก้ลายเป็นสารสนเทศท่ีดี ถูกตอ้ง และสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ตามตอ้งการ มีผูศึ้กษาเก่ียวกบั
เทคโนโลยสีารสนเทศหลากหลายรูปแบบ มีการนิยามเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศหลายดา้น ซ่ึง
การวิจยัคร้ังน้ีไดน้ าแนวคิดต่าง ๆ มาประมวลไดด้งัน้ี  
 1. ความหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 เทคโนโลยสีารสนเทศไดมี้ผูรู้้และนกัวิชาการศึกษาเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ
หลากหลายรูปแบบ มีการนิยามความหมายเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศหลายดา้น ซ่ึงการวิจยั
คร้ังน้ีไดน้ าแนวคิดต่าง ๆ มาประมวลไดด้งัน้ี  
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 ภิญญาพชัญ ์แหวนนาค (2560, หนา้ 41) ไดก้ล่าวถึง เทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถึง  
การท างานร่วมกนัระหวา่งฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์ ซ่ึงมีความสามารถพ้ืนฐานในการบนัทึกขอ้มูล 
ประมวลผลและจดัท ารายงานต่าง ๆ นอกจากน้ียงัสามารถส่งขอ้มูลผา่นระบบโทรคมนาคมจากจุด
บนัทึกขอ้มูลไปยงัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไดอ้ยา่งรวดเร็ว การผสมผสานทั้งสองเทคโนโลยเีขา้ดว้ยกนั 
จึงสร้างประโยชน์อยา่งมหาศาล 
 สิรินลกัษณ์ ขาวดา (2560, หนา้ 45) ไดก้ล่าวถึง การบูรณาการระหวา่งเทคโนโลยสีอง
สาขาหลกั ไดแ้ก่ เทคโนโลยรีะบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยส่ืีอสารโทรคมนาคม เพ่ือ
วตัถุประสงคใ์นการวิเคราะห์ ประมวลผล จดัเกบ็ ถ่ายทอด และเผยแพร่ขอ้มูลในรูปแบบดิจิทลั 
(Digital Data) ไม่วา่จะเป็นเสียง ภาพ ภาพเคล่ือนไหว ขอ้ความ ตวัอกัษร หรือขอ้มูลเชิงตวัเลข โดย
มีเป้าหมายเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ความถูกตอ้ง ความแม่นย  า และความรวดเร็ว ตอบสนองต่อการใช้
งานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
 ธชัชยั จ าลอง (2561, หนา้ 22) กล่าววา่ การผสมผสานระหวา่งเทคโนโลยฮีาร์ดแวร์และ
ซอฟตแ์วร์ ท่ีถูกน ามาใชเ้พ่ือตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชง้าน ไม่วา่จะเป็นหน่วยงาน องคก์ร 
หรือบุคคลทัว่ไป โดยมุ่งเนน้การเพ่ิมประสิทธิภาพและความสะดวกในการด าเนินงาน 
 ชยัยา บวัหอม (2563, หนา้ 34) กล่าววา่ เทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถึง การประยกุตใ์ช้
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ในการจดัการขอ้มูลผา่นกระบวนการปฏิบติัท่ีมีล  าดบัขั้นตอนอยา่งเป็น
ระบบ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในดา้นความรวดเร็ว ความน่าเช่ือถือ และความถูกตอ้ง เทคโนโลยน้ีี
เก่ียวขอ้งกบัการท างานร่วมกนัระหวา่งระบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยกีารส่ือสารโทรคมนาคม 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือแลกเปล่ียนสารสนเทศ ขอ้มูลจะถูกน าเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์เพ่ือประมวล 
ผลและสร้างผลลพัธ์ท่ีตรงตามความตอ้งการ ซ่ึงผลลพัธ์ดงักล่าวสามารถน าไปใชไ้ดต้ามวตัถุประสงค์
ท่ีก าหนดไว ้
 บุษบา เสนีย ์(2563, หนา้ 64) ไดใ้หค้วามหมายวา่ เทคโนโลยสีารสนเทศ คือ การประยกุตใ์ช ้
เคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ส่ือสาร เพื่อรวบรวมขอ้มูลประมวลผล 
แสดงผล และจดัเกบ็ขอ้มูลในรูปแบบสารสนเทศ โดยมุ่งเนน้การเพ่ิมประสิทธิภาพ ความแม่นย  า 
ความถูกตอ้ง และความรวดเร็วในการน าขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ตามความตอ้งการ  
 วนิดา ทองพลู (2564, หนา้ 45) กล่าววา่ เทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถึง การประยกุตใ์ช้
เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ร่วมกบัเทคโนโลยส่ืีอสารโทรคมนาคมท่ีผสานกนั เพื่อสนบัสนุน
กระบวนการสร้างสรรค ์จดัหา จดัเกบ็ คน้คืน จดัการ ถ่ายทอด และเผยแพร่ขอ้มูลในรูปแบบดิจิทลั 
(Digital Data) ซ่ึงอาจอยูใ่นรูปของเสียง ภาพ ภาพเคล่ือนไหว ขอ้ความ ตวัอกัษร หรือขอ้มูลตวัเลข 
ส่วนระบบสารสนเทศ หมายถึง กระบวนการรวบรวมขอ้มูลตน้ฉบบัหรือขอ้มูลดิบ เพ่ือน ามาแปลง
สภาพใหเ้ป็นสารสนเทศท่ีสามารถใชง้านได ้โดยผา่นการประมวลผลและการจดัเกบ็อยา่งเป็นระบบ 
ผลลพัธ์ท่ีได ้คือ สารสนเทศท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงสามารถส่งมอบใหผู้ใ้ชง้านทั้งภายในและภายนอกองคก์ร 
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เพื่อตอบสนองเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 ศกัดา ทดัสา (2564, หนา้ 30) กล่าววา่ เทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถึง การด าเนินงาน

และกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในดา้นต่าง ๆ เช่น ดา้น
การศึกษา การบริหารจดัการ การเรียนการสอน และการสนบัสนุนการเรียนการสอน โดยการน า
ระบบการส่ือสารมาช่วยในการปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลสารสนเทศ เพ่ือพฒันาคุณภาพ
การศึกษา ผา่นความร่วมมือของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในวงการศึกษาทุกฝ่าย เพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้ง
ไว ้

 Turban, Mclean and Wetherbe (2001, p.116) กล่าวถึงความหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
(Information Technology หรือ IT) ไวว้า่ หมายถึง เคร่ืองมือและเทคนิคต่าง ๆ ท่ีน าไปใช ้
ในการออกแบบและพฒันาระบบสารสนเทศ ซ่ึงรวมถึงฮาร์ดแวร์ (Hardware) ซอฟตแ์วร์ (Software) 
ระบบฐานขอ้มูล (Database) และการส่ือสารโทรคมนาคม (Telecommunication) เพื่อสนบัสนุน
กระบวนการจดัการและการแลกเปล่ียนขอ้มูล 

 Laudon (2002, p.7) ไดใ้หค้วามหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศไวว้า่ การรวมองคป์ระกอบ
ต่าง ๆ ท่ีมีความสมัพนัธ์กนัในการจดัเกบ็และประมวลผลขอ้มูลใหเ้ป็นสารสนเทศท่ีสามารถเรียกใช้
งานหรือกระจายไปยงัผูเ้ก่ียวขอ้ง เพ่ือสนบัสนุนการตดัสินใจในการประสานงาน การด าเนินงาน 
การควบคุม การวเิคราะห์ และการวางแผนรูปแบบการท างานขององคก์รใหมี้ประสิทธิภาพ 

 Turban et al. (2006, p.21) ไดใ้หนิ้ยามไวว้า่ ชุดของระบบคอมพิวเตอร์ท่ีน ามาใชภ้ายใน
องคก์ร หรืออีกนยัหน่ึง คือ เทคโนโลยพ้ืีนฐานของระบบสารสนเทศท่ีประกอบดว้ย ฮาร์ดแวร์ 
ซอฟตแ์วร์ ฐานขอ้มูล เครือข่ายและโทรคมนาคม รวมทั้งอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์อ่ืน ๆ ซ่ึงถูก
น ามาใชเ้พื่อวตัถุประสงคใ์นการแลกเปล่ียนขอ้มลูและสารสนเทศ  

 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัความหมายของเทคโนโลยสีารสนเทศสรุปไดว้า่ 
เทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถึง การผสมผสานความกา้วหนา้ดา้นคอมพิวเตอร์และการส่ือสาร เพ่ือ
เพ่ิมมูลค่าและขยายขอบเขตการใชง้านของสารสนเทศใหก้วา้งขวางยิง่ข้ึน โดยครอบคลุมกระบวนการ
ต่าง ๆ ตั้งแต่การรวบรวม จดัเกบ็ ใชง้าน ส่งต่อ และส่ือสารขอ้มูล เทคโนโลยน้ีีเก่ียวขอ้งกบั
เคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เสริม ซอฟตแ์วร์ กระบวนการท างาน 
ตลอดจนบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งหมดน้ีมุ่งเนน้เพ่ือจดัการขอ้มูลใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดในทุกมิติ
ของการใชง้าน 
 2. องค์ประกอบของเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 นกัการศึกษาไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของเทคโนโลยสีารสนเทศไวห้ลายท่าน ดงัน้ี  
 ธชัชยั จ าลอง (2561, หนา้ 22 - 29) ไดน้ าเสนอองคป์ระกอบของเทคโนโลยสีารสนเทศ
วา่มี 2 ดา้น ดงัน้ี  
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 1. ดา้นเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์โดยดา้นเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ มีรายละเอียดดงัน้ี  
        1.1 ฮาร์ดแวร์ (Hardware) คือ อุปกรณ์หรือช้ินส่วนของคอมพิวเตอร์ท่ีจบัตอ้งได ้ใช้
ส าหรับกระบวนการท างานทั้งรับขอ้มูล แสดงขอ้มูล และการประมวลผล  
        1.2 ซอฟตแ์วร์แวร์ (Software) เป็นชุดค าสัง่ท่ีเขียนเอาไวล่้วงหนา้ ใชส้ าหรับควบคุม
และจดัการการท างานของฮาร์ดแวร์ในระบบสารสนเทศ  
        1.3 บุคลากร (Peopleware) บุคลากรเป็นส่วนส าคญัท าใหเ้กิดสารสนเทศ  
 2. ดา้นเทคโนโลยกีารส่ือสารโทรคมนาคมโดยดา้นเทคโนโลย ีการส่ือสารโทรคมนาคม 
มีรายละเอียดดงัน้ี  
        2.1 การส่ือสารโทรคมนาคม (Telecommunication) คือ การติดต่อส่ือสารดว้ยการรับส่ง 
ขอ้มูลสารสนเทศ โดยผา่นส่ือกลางท่ีเช่ือมตน้ทางและปลายทางท่ีห่างกนั โดยใชอุ้ปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ 
หลายรูปแบบ ท่ีจะช่วยใหก้ารรับส่งขอ้มูลสารสนเทศ เป็นไปอยา่งสะดวก รวดเร็ว ถูกตอ้ง ครบถว้น 
ซ่ึงรูปแบบของขอ้มูลท่ีรับส่งอาจเป็นตวัเลข (Numeric Data) ตวัอกัษร (Text) ภาพ (Image) และ
เสียง (Voice)  

       2.2 กระบวนการท างาน (Procedure) เป็นการท างานในระบบสารสนเทศ โดยมี
ขั้นตอนการท างานท่ีเป็นล าดบัแน่นอนและมีความต่อเน่ือง 

 วรรัตน์ ปทุมเจริญวฒันา (2561, หนา้ 40 - 42) กล่าววา่ องคป์ระกอบของสารสนเทศ
ประกอบดว้ย ความเขา้ใจและความสามารถส่วนบุคคลในการตระหนกัถึงความจ าเป็นของ
สารสนเทศท่ีส าคญัในดา้นความสามารถ ดงัน้ี  

 1. ความสามารถในการเขา้ถึงสารสนเทศ ประกอบดว้ย ความสามารถทางกายภาพ และ
สติปัญญา ในการเขา้ถึงสารสนเทศในสภาพแวดลอ้มท่ีเตม็ไปดว้ยเทคโนโลย ีสามารถระบุแหล่ง
สารสนเทศ และสืบคน้ดว้ยการใชค้วามรู้และกลยทุธ์ เพ่ือคดัสรรแกไ้ข วิเคราะห์สงัเคราะห์ และ
การส่ือสารกบัฐานขอ้มูลทัว่ไป และขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ เช่น ซีดีรอม อินเทอร์เน็ต  

 2. ความสามารถในการประเมินสารสนเทศ ประกอบดว้ย ความสามารถในการสงัเคราะห์ 
หรือตีความ สามารถตดัสินใจไดว้า่แหล่งสารสนเทศใดมีความน่าเช่ือถือ โดยอาศยัขอ้เทจ็จริงและ 
ความเท่ียงตรง เป็นพ้ืนฐานส าคญัในการประเมินสารสนเทศ  

 3. การใชส้ารสนเทศ ประกอบดว้ย ความเขา้ใจประเดน็ทางเศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรม 
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัสารสนเทศ รวมทั้งมารยาทในการใชส้ารสนเทศ และประสิทธิภาพ 
ในการจดัการสารสนเทศท่ีสืบคน้ไดต้รงตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ไดแ้ก่  

       3.1 ตระหนกัถึงความจ าเป็นของสารสนเทศ  
       3.2 สามารถก าหนดขอบเขตของสารสนเทศท่ีจ าเป็น 
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       3.3 เขา้ถึงสารสนเทศไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
       3.4 ประเมินสารสนเทศ และแหล่งสารสนเทศ  
 4. น าสารสนเทศท่ีคดัสรรแลว้เขา้สู่พ้ืนฐานความรู้  
 5. มีประสิทธิภาพในการใชส้ารสนเทศตรงตามวตัถุประสงค ์ 
 6. เขา้ใจประเดน็ทางเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม และกฎหมายสารสนเทศ  
 7. เขา้ถึงและใชส้ารสนเทศไดอ้ยา่งมีจริยธรรมและถูกกฎหมาย  
 8. แบ่งประเภท จดัเกบ็ และสร้างความเหมาะสมใหส้ารสนเทศท่ีรวบรวมได ้ 
 9. ตระหนกัวา่การรู้สารสนเทศเป็นส่ิงท่ีช่วยใหเ้กิดการท างานและเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 ศิลป์ชยั พลูคลา้ย (2562, หนา้ 71) ไดน้ าเสนอวา่ เทคโนโลยสีารสนเทศ (Information 

Technology: IT) หมายถึง เทคโนโลยท่ีีน ามาใชใ้นการประมวลผลขอ้มูลต่าง ๆ ซ่ึงครอบคลุมถึง 
การรับ – ส่ง การจดัเกบ็ การเผยแพร่ การแปลงและการสืบคน้ การใหก้ารประมวลผลขอ้มูลนั้น ๆ 
ท าไดง่้ายข้ึน สะดวกข้ึน รวดเร็วข้ึน มีความถูกตอ้ง แม่นย  ามากข้ึน มีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน และ
แบ่งองคป์ระกอบของเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็น 2 องคป์ระกอบ ดงัน้ี  

 1. องคป์ระกอบดา้นเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์  
 2. องคป์ระกอบดา้นเทคโนโลยส่ืีอสารโทรคมนาคม 

 ชยัยา บวัหอม (2563, หนา้ 10) กล่าววา่ องคป์ระกอบของเทคโนโลยสีารสนเทศ
ประกอบดว้ย 3 ประการ ประการแรก คือ ฮาร์ดแวร์ ไดแ้ก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพว่ง ส่ือ
บนัทึกขอ้มูล อุปกรณ์แสดงผล ฯลฯ ปัจจุบนัอุปกรณ์เหล่าน้ีมีประสิทธิภาพสูงข้ึนมาก ท าให ้
การประมวลผลสารสนเทศรวดเร็วมากข้ึนและสามารถรองรับกบัปริมาณขอ้มูลท่ีเพ่ิมมากข้ึนไดเ้ป็น
อยา่งดี ประการท่ีสอง คือ ซอฟตแ์วร์ ไดแ้ก่ การผสมผสานระหวา่งซอฟตแ์วร์ทุกประเภท อนัจะน า 
ไปสู่ซอฟตแ์วร์ของระบบการประมวลผลสารสนเทศตั้งแต่การน าเขา้ขอ้มูลไปจนถึงการแสดง
ผลลพัธ์บนส่ือชนิดต่าง ๆ ตลอดจนซอฟตแ์วร์ท่ีช่วยใหส้ามารถติดต่อส่ือสาร และแลกเปล่ียน
สารสนเทศระหวา่งกนัไดแ้ละประการท่ีสาม คือ เทคโนโลยส่ืีอสารโทรคมนาคมท่ีใชใ้นการติดต่อ 
ส่ือสารรับส่งขอ้มูลจากท่ีหน่ึงไปยงัอีกท่ีหน่ึง เป็นการส่งของขอ้มูลระหวา่งคอมพิวเตอร์หรือ
เคร่ืองมือท่ีอยูห่่างไกลกนัซ่ึงจะช่วยใหก้ารเผยแพร่ขอ้มูลหรือสารสนเทศไปยงัผูใ้ชใ้นแหล่งต่าง ๆ 
เป็นไปอยา่งสะดวก รวดเร็ว ถูกตอ้ง ครบถว้น และทนัเหตุการณ์ 
 บุษรา บุญตะหลา้ (2563, หนา้ 42) ไดน้ าเสนอองคป์ระกอบของเทคโนโลยสีารสนเทศวา่
มี 2 องคป์ระกอบ ดงัน้ี  

 1. องคป์ระกอบดา้นเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ โดยองคป์ระกอบดา้นเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ 
มีรายละเอียด ดงัน้ี  
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     1.1 ฮาร์ดแวร์ หมายถึง อุปกรณ์ต่อพว่ง ส่ือบนัทึกขอ้มูล อุปกรณ์ แสดงผลอุปกรณ์
หรือช้ินส่วนคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถสมัผสัไดด้ว้ยมือ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ และเคร่ืองคิดเลข คียบ์อร์ด 
(Keyboard) เมาส์ (Mouse) CPU (ซีพีย)ู, RAM (แรม), Display Adapter (ดิสเพล ์อแดบเตอร์),  
Hard Disk (ฮาร์ดดิส), Chipsets (ชิบเซส), Mainboard (เมนบอร์ด), Power Supply (พาวเวอร์  
ซพัพลาย), จอ Monitor (มอนิเตอร์), Keyboard (คีบอร์ด), Modem (โมเดม), Router (เร้าเตอร์), Hub 
(ฮบั), เคร่ืองพิมพ,์ Flash Drive (เฟรชไดช)์, Card Reader (การ์ด รีดเดอร์), Sound Card (ซาวการ์ด), 
Air Card (แอร์ การ์ด), Optical Drive (ออฟติคอล ไดรซ์), USB Port (ยเูอสบี พอร์ต) สายต่อเช่ือม
สญัญาณประเภทต่าง ๆ เคร่ืองสแกนอตัโนมติัหรืออุปกรณ์ท่ีสามารถอ่านตวัอกัษรท่ีใชห้มึก แถบ
แม่เหลก็และอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการประมวลผลท่ีรวมไปถึงคอมพิวเตอร์ชิพ (Computer Chip) เคร่ือง
คอมพิวเตอร์โนต้บุ๊ค (Notebook Computer) หรือแมแ้ต่หน่วยประมวลผลท่ีใชง้านกบัเคร่ืองมือถือ 
(Smart Phone) เคร่ืองคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (Desktop) ทัว่ไป โทรศพัทมื์อถือ หรือแทบ็เลต็ ปัจจุบนั
อุปกรณ์เหล่าน้ีมีประสิทธิภาพสูงข้ึนมากท าใหก้ารประมวลผลสารสนเทศรวดเร็วมากข้ึน และ
สามารถรองรับปริมาณขอ้มูลท่ีเพ่ิมมากข้ึน 

       1.2 ซอฟตแ์วร์ หมายถึง ชุดค าสัง่ หรือเรียกใหเ้ขา้ใจง่าย ๆ วา่ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
กระบวนการในการท างานตลอดจนเอกสารประกอบท่ีเก่ียวขอ้ง ในระบบประมวลขอ้มูลแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ซอฟตแ์วร์เป็นตวัเช่ือมระหวา่งผูใ้ชก้บัเคร่ืองคอมพิวเตอร์สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ชนิด 
คือ ซอฟตแ์วร์ระบบ System Software โดยส่วนมากแลว้จะติดตั้งมากบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เน่ืองจาก
ซอฟตแ์วร์เป็นส่วนควบคุมการท างานต่าง ๆ ของคอมพิวเตอร์ เพ่ือใหส้ามารถเร่ิมตน้การท างานอ่ืน ๆ 
ท่ีผูใ้ชต้อ้งการไดต่้อไป และซอฟตแ์วร์ประยกุต ์Application Software จะเป็นซอฟตแ์วร์ท่ีเนน้ใน 
การช่วยการท างานต่าง ๆ ใหก้บัผูใ้ช ้ซ่ึงแตกต่างกนัไปตามความตอ้งการของผูใ้ชแ้ต่ละคน  

       1.3 ฐานขอ้มูล หมายถึง ขอ้เทจ็จริงต่าง ๆ ท่ีอาจอยูใ่นรูปแบบต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็น
ตวัหนงัสือ แสง สี เสียง สญัญาณอิเลก็ทรอนิกส์ ภาพ วตัถุ หรือหลาย ๆ อยา่งผสมผสานกนั กลุ่ม
ของขอ้มูลท่ีถูกเกบ็รวบรวมไว ้โดยมีความสมัพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั โดยไม่ไดบ้งัคบัวา่ขอ้มูลทั้งหมดน้ี
จะตอ้งเกบ็ไวใ้นแฟ้มขอ้มูลเดียวกนัหรือแยกเกบ็หลาย ๆ แฟ้มขอ้มูลซ่ึงขอ้มูลท่ีดีจะตอ้งตรงกบั
ความตอ้งการของผูใ้ช ้ 

        1.4 บุคลากร หมายถึง การท่ีโรงเรียนด าเนินการแต่งตั้งใหบุ้คลากรในโรงเรียนท่ีมี
ความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ด าเนินงาน
ตามแผนงาน แผนปฏิบติัการ ซ่ึงเป็นบุคคลปฏิบติังานในฝ่ายวิชาการ ฝ่ายงบประมาณ ฝ่ายบุคคล 
และฝ่ายบริหารทัว่ไป รับผิดชอบด าเนินงานสารสนเทศของงานฝ่ายนั้น ๆ และบุคลากรดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน บุคลากรดงักล่าวน าเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีไดน้ าไปใชใ้น
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การรายงานขอ้มูลสารสนเทศ พฒันางานและพฒันาตนเอง ครู ผูบ้ริหารมีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้และพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน ผลจากการด าเนินงาน
ดงักล่าวจะเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีช่วยใหก้ารด าเนินงานในดา้นต่าง ๆ ของโรงเรียนมีประสิทธิผล รวมถึง
การพฒันาบุคลากรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศใหก้ารบริหารงานในโรงเรียนมีประสิทธิภาพมาก
ยิง่ข้ึน  

 2. องคป์ระกอบดา้นเทคโนโลยกีารส่ือสารโทรคมนาคม โดยองคป์ระกอบดา้น
เทคโนโลยกีารส่ือสารโทรคมนาคม มีรายละเอียด ดงัน้ี  

       2.1 เทคโนโลยกีารส่ือสารโทรคมนาคมประเภทเสียง หมายถึง วิทยโุทรคมนาคม 
โทรศพัท ์โทรทศัน์ วิทยกุระจายเสียง  

       2.2 เทคโนโลยกีารส่ือสารโทรคมนาคมประเภทอกัษร หมายถึง โทรเลข (Telegraph) 
โทรพิมพ ์(Teletype or Typewrite) เทเลก็ซ์ (Telex) เทเลเทก็ซ์ (Teletex) โทรสาร (Faximlle) 
จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic Mall) 

       2.3 เทคโนโลยกีารส่ือสารโทรคมนาคมประเภทภาพน่ิง และภาพเคล่ือนไหว หมายถึง 
เทคโนโลยส่ืีอสารโทรคมนาคมประเภทภาพน่ิงและภาพเคล่ือนไหว ไดแ้ก่ โทรภาพ (Photo 
telegraph) โทรทศัน์ (Television) โทรศพัทภ์าพ (Picture Phone, Videophone, Image Phone) วีดีโอ
เทก็ซ์ (Videotext) ร่วมกบักระบวนการด าเนินงานสารสนเทศ ตั้งแต่การแสวงหา คน้หา  
การประมวลผล เพ่ือจดัเกบ็ ส่งผา่น การเรียกใช ้การแลกเปล่ียนและเผยแพร่เทคโนโลยกีารกระจาย
สารสนเทศ และตวัอุปกรณ์ต่าง ๆ เก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ อนัไดแ้ก่ อุปกรณ์ก่ึงตวัน า 
อินเทอร์เน็ต อุปกรณ์โทรคมนาคม การพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ อินเทอร์เน็ต คล่ืนวิทยุ (WiFi) 
มลัติมีเดีย โทรศพัท ์เครือข่ายโทรคมนาคม การส่ือสารผา่นเสน้ใยแกว้น าแสงไปจนถึงการส่ือสาร
ผา่นดาวเทียม ซ่ึงการใชเ้ทคโนโลยกีารส่ือสารท่ีเหมาะสมจะช่วยใหก้ารด าเนินงานต่าง ๆ ของ
โรงเรียนมีประสิทธิภาพ 

 เอกราช ค าถวาย (2563, หนา้ 31) กล่าววา่ องคป์ระกอบของเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ประกอบดว้ย ส่วนเคร่ือง หมายถึง เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ท่ีใชใ้นการจดัเกบ็ขอ้มูล การบนัทึกขอ้มูล
ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานต่าง ๆ ในสถานศึกษา ส่วนชุดค าสัง่ หมายถึง โปรแกรม
ปฏิบติัการต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการด าเนินงานของสถานศึกษารวมไปถึงการใชง้านโปรแกรมระบบ
อิเลก็ทรอนิกส์  

 จิตรา อุนจะน า (2564, หนา้ 12) กล่าววา่ องคป์ระกอบของเทคโนโลยสีารสนเทศและ 
การส่ือสาร ประกอบดว้ยเทคโนโลยท่ีีส าคญั 2 สาขา ไดแ้ก่ “เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์” และ 
“เทคโนโลยส่ืีอสารโทรคมนาคม” ซ่ึงทั้ง 2 สาขานั้นต่างมีความส าคญัต่อระบบสารสนเทศเพ่ือ 
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การบริหารจดัการ กล่าวคือ เป็นวิธีการด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ระบวนการ 
ในการจดัท าระบบขอ้มูลข่าวสาร และสารสนเทศเพื่อผูบ้ริหารใชป้ระกอบการตดัสินใจ การควบคุม  
การใชท้รัพยากรหลกัในการก าหนดนโยบาย แผนงานทุกระดบัเพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ศิรินทร์ทิพย ์วงศพ์รม (2564, หนา้ 63) เทคโนโลยสีารสนเทศ ประกอบดว้ย ฮาร์ดแวร์ 
ซอฟตแ์วร์ ขอ้มูลบุคลากร ขั้นตอนการปฏิบติังาน ซ่ึงคอมพิวเตอร์จะช่วยในการประมวลผล และ
จดัเกบ็สารสนเทศ และใหเ้ทคโนโลยสีารสนเทศนั้นสามารถเช่ือมต่อกบัฐานขอ้มูลได ้โดยการใช้
เทคโนโลยกีารส่ือสารเขา้มาช่วยใหเ้กิดเครือข่ายผูใ้ช ้องคป์ระกอบของเทคโนโลยสีารสนเทศ
ระบบงานโดยส่วนใหญ่ไดน้ าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชป้ระมวลผลสารสนเทศเร่ิมตั้งแต่ 
การน าเขา้ขอ้มูล การจดัเกบ็ การจดัการ 

 Laudon (2002, p.7) กล่าววา่ องคป์ระกอบของเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
ประกอบดว้ยส่วนต่าง ๆ ดงัน้ี 

 1. คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ (Computer Hardware) คือ เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
ท่ีใชส้ าหรับป้อนขอ้มูล การประมวลผล และการน าเสนอขอ้มูลในระบบสารสนเทศ  

 2. คอมพิวเตอร์ซอฟตแ์วร์ (Computer Software) คือ ชุดค าสัง่ท่ีใชส้ าหรับควบคุม 
การท างาน และประสานงานระหวา่งอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ในระบบข่าวสารใหท้ างานตามท่ีตอ้งการ 

 Turban et al. (2006, p.21) กล่าววา่ องคป์ระกอบของเทคโนโลยสีารสนเทศและ 
การส่ือสาร ประกอบดว้ยส่วนต่าง ๆ ดงัน้ี 

 1. ฮาร์ดแวร์ (Hardware) คือ ชุดของอุปกรณ์ เช่น จอมอนิเตอร์ (Monitor) หน่วยประมวลผล 
(Processor) แผงแป้นอกัขระ (Keyboard) และเคร่ืองพิมพ ์(Printer) ท่ีถูกน ามาใชร่้วมกนั เพ่ือการรับ 
เขา้ขอ้มูลและสารสนเทศ การประมวลผล และการส่งผลลพัธ์ออกทางจอมอนิเตอร์ หรือเคร่ืองพิมพ ์ 

 2. ซอฟตแ์วร์ (Software) คือ ชุดค าสัง่ส าหรับการประมวลผลของฮาร์ดแวร์  
 3. ฐานขอ้มูล (Database) คือ ชุดของแฟ้มขอ้มูลและตารางความสมัพนัธ์ท่ีใชจ้ดัเกบ็ขอ้มูล 

ซ่ึงมีความหมายเก่ียวขอ้งและสมัพนัธ์กนั  
 4. เครือข่ายและโทรคมนาคม (Network and Telecommunication) คือ ชุดของอุปกรณ์ 

เช่ือมต่อระบบท่ีมีการใชท้รัพยากรสารสนเทศร่วมกนัโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงอาจมี
การส่ือสารขอ้มูลทางไกล และในบางคร้ังอาจใชร้ะบบไร้สาย (Wireless System)  

 5. อุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic Devices) คือ อุปกรณ์วงจรไฟฟ้าเครือข่าย ทั้งใน
รูปแบบใชส้ายและไร้สายท่ีถูกน ามาใชร่้วมกบัส่วนประกอบขา้งตน้ เพ่ือแลกเปล่ียนขอ้มูลของ
ระบบสารสนเทศท่ีใชค้อมพิวเตอร์ประมวลผล 
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 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบของเทคโนโลยสีารสนเทศสรุปไดว้า่ 
เทคโนโลยสีารสนเทศเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการจดัการและประมวลผลขอ้มูลท่ีซบัซอ้น โดย
องคป์ระกอบหลกัของเทคโนโลยสีารสนเทศสามารถแบ่งออกเป็น 3 ส่วนส าคญั ไดแ้ก่ ฮาร์ดแวร์ 
ซอฟตแ์วร์ และเทคโนโลยกีารส่ือสารโทรคมนาคม ซ่ึงแต่ละองคป์ระกอบมีบทบาทส าคญัและ
สนบัสนุนการท างานร่วมกนั และมีความส าคญัอยา่งยิง่ในการสนบัสนุนการท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ขอ้มูลในยคุดิจิทลั ทั้งการจดัการขอ้มูล การส่ือสาร และการประมวลผลท่ีรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 3. ความส าคัญของเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 นกัการศึกษาไดก้ล่าวถึงความส าคญัของเทคโนโลยสีารสนเทศไวห้ลายท่านดงัน้ี  
 ปิยะนุช บวัชุม (2561, หนา้ 19) เทคโนโลยสีารสนเทศมีความส าคญัต่อการจดัการศึกษา 
มีการน าเทคโนโลยมีาใชเ้พ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน การปฏิรูปการเรียนรู้ท่ีตอ้งจดัการ
เรียนรู้ เพ่ือพฒันาปัญญาไม่ใช่การเรียนรู้เพื่อจ าขอ้มูล ซ่ึงความจ าเป็นในส่วนท่ีเป็นพ้ืนฐานส าคญั
ส่วนขอ้มูล ควรจะอยูใ่นแหล่งเรียนรู้ใด ๆ และสามารถเรียกใชไ้ดท้นัท่วงทีเม่ือจ าเป็นและสามารถ
แสวงหาขอ้มูล ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพดว้ยเทคโนโลยท่ีีเหมาะสม ทกัษะทางดา้นไอซีทีจึงเป็น
เคร่ืองมือส าคญัในการขยายขีดความสามารถในการเรียนรู้ต่อไป 
 วานิช อินคงงาม (2561, หนา้ 39) กล่าววา่ เทคโนโลยสีารสนเทศมีความส าคญัอยา่งยิง่ใน
วงการศึกษาท าใหทุ้ก ๆ ประเทศในโลกน าเทคโนโลยกีารศึกษามาใชเ้พ่ือเพ่ิมพนูประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลทางการศึกษา ทั้งในดา้นการบริหารจดัการและการเรียนการสอน การศึกษาในโรงเรียน
ไทยจะไดก้า้วสู่สงัคมแห่งความรู้อยา่งแทจ้ริง 
 ศศิกาญจน์ แปงงามนวกลุ (2561, หนา้ 32)  กล่าววา่ เทคโนโลยสีารสนเทศมีความส าคญั
ต่อการจดัการศึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่การปฏิรูปการศึกษาท่ีเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มามีบทบาท
ส าคญัทั้งในดา้นการปฏิรูปการบริหารจดัการท่ีมีการน าเทคโนโลยมีาใชเ้พ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ  
การปฏิรูปการเรียนรู้ท่ีตอ้งจดัการเรียนรู้เพ่ือพฒันาปัญญา ไม่ใช่การเรียนรู้เพ่ือจ าขอ้มูล การจ ามี
ความจ าเป็นในส่วนท่ีเป็นพ้ืนฐานส าคญั ส่วนขอ้มูลควรจะอยูใ่นแหล่งเรียนรู้ใด ๆ และสามารถ
เรียกใชไ้ดท้นัท่วงทีเม่ือจ าเป็น และสามารถแสวงหาขอ้มูลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพดว้ยเทคโนโลยท่ีี
เหมาะสม ทกัษะทางดา้น ICT จึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการขยายขีดความสามารถในการเรียนรู้
ต่อไป 
 ชยัยา บวัหอม (2563, หนา้ 11) เทคโนโลยสีารสนเทศมีความจ าเป็นและเป็นเคร่ืองมือ
ส าคญั ในการด าเนินงานขององคก์รในปัจจุบนัเป็นอยา่งมาก เทคโนโลยสีารสนเทศจะช่วย
ประมวลผลขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจ าวนัใหก้ลายเป็นสารสนเทศท่ีดีถูกตอ้งและสามารถน าไป 
ใชป้ระโยชน์ตามตอ้งการได ้ช่วยในการจดัระบบข่าวสารในแต่ละวนัไดถู้กตอ้ง ช่วยเพ่ิม
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ประสิทธิภาพในการผลิตสารสนเทศ ช่วยจดัระบบโดยอตัโนมติั เพ่ือการจดัเกบ็ ประมวลผล และ
สามารถเรียกใชไ้ดอ้ยา่งสะดวกทุกคร้ัง ช่วยในการเขา้ถึงสารสนเทศไดอ้ยา่งรวดเร็ว และช่วย 
การส่ือสารระหวา่งกนัไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว ลดอุปสรรคเก่ียวกบัเวลา และระยะทางและ
งบประมาณ 
 เอกราช ค าถวาย (2563, หนา้ 26) กล่าววา่ เทคโนโลยสีารสนเทศมีความจ าเป็นส าหรับ 
การด าเนินงานขององคก์รในปัจจุบนัเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากเทคโนโลยสีารสนเทศสามารถน าไป 
ใชป้ระโยชน์ตามตอ้งการไดแ้ลว้ ยงัมีส่วนช่วยใหอ้งคก์รมีความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั นอกจากน้ี
เทคโนโลยสีารสนเทศ มีความส าคญัในการพฒันาประเทศใหเ้จริญกา้วหนา้ตลอดจนใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการจดัการสารสนเทศและบริการสารสนเทศ 
 ปริญาพร ขนุพรม (2564, หนา้ 28) กล่าววา่ เทคโนโลยสีารสนเทศมีบทบาทท่ีส าคญัใน
ทุกวงการ เน่ืองจากจะส่งผลต่อวิถีการด ารงชีวิตโดยตรง และส่งผลถึงการจดัการองคก์รของรัฐและ
เอกชน ลดความซ ้าซอ้นในการท างาน การใหบ้ริการขอ้มูลแก่องคก์ร การจดัการดา้นการศึกษา และ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานในทุกระดบั เช่น ระบบทะเบียนราษฎร์ ระบบการจดัเกบ็ขอ้มูลภาษี
ในองคก์ร อุปกรณ์และระบบเครือข่ายการส่ือสารและเทคโนโลยโีทรคมนาคม เป็นตน้ 
 พรทิพย ์บุญขวญั (2564, หนา้ 22) กล่าววา่ เทคโนโลยสีารสนเทศ มีความส าคญัต่อ 
การจดัการศึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิง่การปฏิรูปการศึกษาท่ีเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
เขา้มามีบทบาทส าคญั ทั้งในดา้นการปฏิรูป การบริหารจดัการท่ีมีการน าเทคโนโลยมีาใชเ้พ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ การปฏิรูปการเรียนรู้ ท่ีตอ้งจดัการเรียนรู้เพ่ือพฒันาปัญญา ไม่ใช่การเรียนรู้เพ่ือจ า
ขอ้มูล การจ ามีความจ าเป็นในส่วนท่ีเป็นพ้ืนฐานส าคญั ส่วนขอ้มูลควรจะอยูใ่นแหล่งเรียนรู้ใด ๆ 
และสามารถเรียกใชไ้ดท้นัท่วงทีเม่ือจ าเป็น และสามารถแสวงหาขอ้มูลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพดว้ย
เทคโนโลยท่ีีเหมาะสม ทกัษะทางดา้น ICT จึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการขยายขีดความสามารถใน
การเรียนรู้ต่อไป 
 จิตรา อุนจะน า (2564, หนา้ 16) กล่าววา่ ความส าคญัของการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการบริหารจดัการศึกษาการน านวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการตดัสินใจ ช่วย
ใหต้ดัสินใจไดเ้ร็วข้ึน ไม่ผิดพลาด ระบบสารสนเทศท่ีผูบ้ริหารน ามาช่วยในการตดัสินใจ 
ในการบริหารสถานศึกษา บริหารงานดา้นต่าง ๆ เช่น การบริหารงานวชิาการ การบริหารงานดา้น
กิจการนกัเรียน การบริหารงานดา้นบุคคล งานธุรการ การเงิน พสัดุ และครุภณัฑ ์เป็นการรวบรวม
ขอ้มูล จดักระท าเพ่ือใหเ้ป็นสารสนเทศ การจดัเกบ็อยา่งมีระบบเพ่ือสะดวกต่อการน าไปใชแ้ละ
เสนอใหผู้บ้ริหาร เพื่อน าไปใชป้ระโยชน์ในการบริหารสนบัสนุนการจดัการในองคก์ร เน่ืองจาก
ช่วยใหก้ารตดัสินใจ ปฏิบติังานไดร้วดเร็วในการบริหารจดัการศึกษา การตดัสินใจวางแผนการศึกษา
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ระยะต่าง ๆ ระบบสารสนเทศช่วยใหเ้กิดดา้นการบริหารเวลา ดา้นการบริหารบุคคล ในการเขา้ถึง
ขอ้มูล ช่วยแกปั้ญหา ดา้นการจดัการศึกษาในโรงเรียน ทั้งการจดัการเรียนการสอนและการบริหาร
จดัการไดช้ดัเจน และสามารถตดัสินใจเลือกแนวทางแกปั้ญหา หรือบริหารจดัการไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 ชยากร ทิพมาศ (2565, หนา้ 13) กล่าววา่ เทคโนโลยสีารสนเทศมีความส าคญัส าหรับครู
และผูบ้ริหารสถานศึกษา และตอ้งไดรั้บการพฒันาการรู้ดิจิทลั เพื่อใหส้ามารถใชส่ื้อเทคโนโลยท่ีี
ทนัสมยัในการบูรณาการกบัการเรียนการสอนในชั้นเรียน เพ่ือสร้างการเรียนรู้ร่วมกนัระหวา่ง
ผูเ้รียน สามารถเขา้ถึง วิเคราะห์ และใชป้ระโยชน์จากขอ้มูลสารสนเทศออนไลน์รวมถึงใชเ้คร่ืองมือ
ดิจิทลัในการส่ือสาร ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว ดว้ยการใชอุ้ปกรณ์หรือเคร่ืองมือ
ดิจิทลัท่ีเหมาะสม และใชใ้นการบูรณาการนวตักรรมการเรียนการสอน การบริหารสถานศึกษา และ
การประเมินผล ท่ีสอดคลอ้งกบัทกัษะในศตวรรษท่ี 21   
 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัความส าคญัของเทคโนโลยสีารสนเทศสรุปไดว้า่ เทคโนโลย ี
สารสนเทศมีบทบาทส าคญัในยคุปัจจุบนัท่ีโลกเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ทั้งในดา้นสงัคม เศรษฐกิจ 
การศึกษา และชีวิตประจ าวนั เทคโนโลยสีารสนเทศกลายเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยเช่ือมโยงผูค้นและ
ขอ้มูลจากทุกมุมโลกไดอ้ยา่งไร้พรมแดน การส่ือสารท่ีเคยซบัซอ้นและล่าชา้สามารถเกิดข้ึนไดใ้น
พริบตาผา่นอุปกรณ์และเครือข่าย เช่น อินเทอร์เน็ต โทรศพัทมื์อถือ และแพลตฟอร์มดิจิทลัเทคโนโลยี
สารสนเทศช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและลดขั้นตอนท่ีซ ้าซอ้น ระบบจดัเกบ็ขอ้มูล การวิเคราะห์ และ
ระบบอตัโนมติัช่วยใหก้ารบริหารจดัการทรัพยากรต่าง ๆ เช่น เวลา บุคลากร และงบประมาณ
เป็นไปอยา่งเหมาะสม นอกจากน้ียงัมีบทบาทส าคญัในการสนบัสนุนการตดัสินใจขององคก์ร โดย
การน าเสนอขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและทนัสมยัผา่นเคร่ืองมือวิเคราะห์ต่าง ๆ ดว้ย 
 4. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศกบังานด้านการบริหารและการศึกษา   

  เทคโนโลยสีารสนเทศสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาประเทศไดห้ลายดา้น เช่น  
ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสงัคม ดา้นการศึกษา ดา้นการสาธารณสุข และดา้นส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากร 
ธรรมชาติ  ส าหรับดา้นการศึกษานกัการศึกษาไดก้ล่าวถึงการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศกบั
งานดา้นการบริหาร และการศึกษาไวห้ลายท่าน ดงัน้ี  

  ปิยะนุช บวัชม (2561, หนา้ 24) กล่าววา่ การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่ 
การศึกษา หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือช่วยจดัการเรียนการสอน การวางแผน และ 
การบริหารการศึกษา การวางแผนหลกัสูตร การแนะแนวและการบริการ การทดสอบวดัผล  
การพฒันาบุคลากร เพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากท่ีสุดในการบริหารสถานศึกษา 
  ชยัยา บวัหอม (2563, หนา้ 13) เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีถูกพฒันาข้ึนในปัจจุบนัและ
ก าลงัทา้ทายการศึกษาและปรับปรุงใหมี้ประสิทธิภาพเหมาะสมต่อการใชง้านในอนาคต โครงการ



 68 

พฒันาความรู้ต่าง ๆ จะเขา้มามีบทบาทและอิทธิพลต่อชีวิตมนุษยเ์พ่ิมข้ึน เราตอ้งพยายามติดตาม
ศึกษาและท าความเขา้ใจแนวทางและพฒันาการท่ีเกิดข้ึน เพ่ือท่ีจะน าเทคโนโลยสีารสนเทศไป
ประยกุตใ์หเ้ป็นประโยชน์ในการด ารงชีวิตอยา่งเหมาะสม งานดา้นการบริหารงานในสถานศึกษา
เป็นงานท่ีผูบ้ริหารส่วนใหญ่ตอ้งอาศยัเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาสนบัสนุนการท างานในลกัษณะ
ต่าง ๆ เช่น การตดัสินใจ การวิเคราะห์ขอ้มูล และการท างานเป็นกลุ่ม และตอ้งอาศยัเทคโนโลยี
สารสนเทศเขา้มาช่วยในการจดัการศึกษาในลกัษณะต่าง ๆ เช่น การเรียนรู้แบบออนไลน์ บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วดีิทศัน์ตามอธัยาศยั หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ และหอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์ 
เพ่ือใหส้ถานศึกษาสามารถจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพไดม้าตรฐานและสามารถพฒันาอยา่ง
ต่อเน่ือง 

  เอกราช ค าถวาย (2563, หนา้ 32) กล่าววา่ การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้น
ดา้นการศึกษานั้นสามารถน ามาใชต้ั้งแต่การจดัระบบการศึกษาระดบัประเทศจนถึงหน่วยงานเพ่ือ
ใชใ้นดา้นการบริหารการศึกษาและการใชเ้พ่ือการจดักิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือก่อใหเ้กิดมิติ
ใหม่ของวงการศึกษาท่ีสนบัสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตได ้
 ปริญาพร ขนุพรม (2564, หนา้ 28) กล่าววา่ การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศกบั
งานดา้นการบริหารและการศึกษา ประกอบดว้ย 1. การเรียนการสอน ในปัจจุบนัการจดัการเรียน 
การสอนไดพ้ฒันาไปในหลากหลายรูปแบบ ซ่ึงไม่ไดจ้  ากดัเฉพาะการเรียนการสอนในหอ้งเรียน 
ผูส้อนสามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือสนบัสนุนการเรียนรู้ เช่น การเรียนรู้ผา่นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต (E-Learning) การประชุมทางไกลดว้ยวิดีทศัน์ (Video Teleconference) การดูวิดีทศัน์
ตามความตอ้งการ (Video on Demand) หรือการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer 
Assisted Instruction) เทคโนโลยเีหล่าน้ีถือเป็นนวตักรรมทางการศึกษาท่ีช่วยปรับเปล่ียนรูปแบบ
การเรียนการสอนแบบดั้งเดิมใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน โดยอาศยัหลกัการจดัการท่ีเป็นระบบ 
ผูเ้รียนสามารถมีปฏิสมัพนัธ์กบัผูส้อนผา่นหอ้งสนทนาและเขา้ทบทวนบทเรียนไดทุ้กท่ีทุกเวลา 
ตอบโจทยแ์นวคิดการเรียนรู้ส าหรับทุกคน ทุกสถานท่ี และทุกเวลา (Learn for all: anyone, 
anywhere, and anytime) 2. การใหบ้ริการการศึกษาในสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ เช่น โรงเรียน 
วิทยาลยั และมหาวิทยาลยั การใหบ้ริการทางการศึกษามีการพฒันาใหท้นัสมยัมากข้ึน เช่น 
หอ้งสมุดท่ีประกอบดว้ยส่ือหลากหลายประเภท ทั้งหนงัสือในรูปเอกสาร บทเรียนออนไลน์ และ
หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ (E-books) อีกทั้งยงัมีการน าระบบสารสนเทศมาใชจ้ดัการขอ้มูล เช่น  
การบนัทึกช่ือหนงัสือ ประเภทหนงัสือ การยมื-คืนหนงัสือ รวมถึงการจดัการหอ้งสมุดออนไลน์ท่ี
ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงทรัพยากรและขอ้มูลผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ระบบน้ียงัช่วยสนบัสนุน 
การจดัการทรัพยากร เช่น การยมื-คืน การส ารวจทรัพยากรประจ าปี และการบริการสมาชิกอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 3. การบริหารการศึกษา การบริหารสถานศึกษาในยคุของการเปล่ียนแปลงทาง
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เทคโนโลยแีละการประกนัคุณภาพการศึกษา ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งปรับตวัใหท้นัสมยัและสอดคลอ้ง
กบัความทา้ทายใหม่ ๆ การบริหารท่ีมีประสิทธิภาพตอ้งอาศยัระบบสารสนเทศเพ่ือช่วยในการจดัการ 
วิเคราะห์ และตดัสินใจ เช่น ระบบสารสนเทศเพ่ือการตดัสินใจ (Decision Support Systems) ระบบ
สารสนเทศเพื่อการจดัการ (Management Information Systems) และระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหาร (Executive Information Systems) เพ่ือใหส้ามารถตอบสนองต่อความเปล่ียนแปลงและ
น าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จอยา่งย ัง่ยนื   
 พรทิพย ์บุญขวญั (2564, หนา้ 36) กล่าววา่ การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ 
การพฒันาการศึกษาอยา่งเหมาะสม เป็นบทบาทส าคญัท่ีผูบ้ริหารตอ้งก าหนดเป็นนโยบายท่ีชดัเจน
ใหค้รอบคลุมการบริหารงานในทุกภารกิจ จะก่อเกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษาอยา่งสูงสุด และช่วย
ใหก้ารบริหารเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศกบังานดา้น 
การบริหารและการศึกษาสรุปไดว้า่ เทคโนโลยสีารสนเทศในปัจจุบนัไดถู้กพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
และยงัคงอยูใ่นกระบวนการศึกษาและปรับปรุงเพ่ือใหเ้หมาะสมต่อการใชง้านในอนาคต ในแวดวง 
การบริหารงานของสถานศึกษา เทคโนโลยสีารสนเทศไดก้ลายเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยสนบัสนุน
การท างานในหลายมิติ ผูบ้ริหารสามารถใชเ้ทคโนโลยเีพ่ือช่วยในการตดัสินใจ การวิเคราะห์ขอ้มูล 
และการท างานร่วมกนัเป็นทีม ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานใหมี้ความแม่นย  า
และรวดเร็วยิง่ข้ึน เทคโนโลยสีารสนเทศไม่เพียงแค่เพ่ิมความสะดวกสบายในชีวิตประจ าวนั แต่ยงั
เป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยยกระดบัการบริหารงานและการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ ดว้ยการติดตาม
และน าเทคโนโลยเีหล่าน้ีมาใชป้ระโยชน์อยา่งเหมาะสม สถานศึกษาจะสามารถพฒันาศกัยภาพของ
ตนเองและส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 

การบริหารสถานศึกษา  
 การบริหารสถานศึกษา เป็นอ านาจหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีตอ้งบริหารจดัการให้ 

การท างานในโรงเรียนมีคุณภาพและไดม้าตรฐานตามเกณฑท่ี์ก าหนด ซ่ึงมีผูก้ล่าวถึงความหมาย 

การบริหาร ความหมายการบริหารสถานศึกษา และขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาไวใ้นมุมมองท่ี

แตกต่างกนัออกไป ดงัน้ี 

 1. ความหมายของการบริหาร  

 นกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของการบริหารไวแ้ตกต่างกนั ดงัน้ี  

 ธญัดา ยงยศยิ่ง (2560, หนา้ 16) กล่าวว่า กระบวนการด าเนินงานของหวัหนา้หรือผูน้  าท่ีมี
หน้าท่ีส่งเสริมและประสานงานกลุ่มบุคคลท่ีท างานร่วมกนัในองค์กร โดยมีเป้าหมายเพื่อบรรลุ
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วตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวใ้ห้ส าเร็จลุล่วงดว้ยประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้ งน้ี ผูบ้ริหารตอ้ง
อาศยักระบวนการบริหารท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อใหอ้งคก์รสามารถบรรลุเป้าหมายได้
อยา่งเตม็ศกัยภาพ 
 มูนา จารง (2560, หนา้ 16) กล่าววา่ การบริหาร หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกนั
ของบุคคลในองคก์ร เพ่ือสร้างความตระหนกัในเป้าหมายร่วมกนัและบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด
ไว ้โดยอาศยัความร่วมมือผา่นกระบวนการท่ีเป็นระบบ ไดแ้ก่ การจดัองคก์ร การสัง่การ  
การอ านวยความสะดวก และการปรับปรุงการด าเนินงาน เพ่ือใหก้ารบรรลุเป้าหมายเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 นพดล อารมณ์รัตน์ (2560, หนา้ 13) การบริหาร หมายถึง กระบวนการจดัการองคก์ร
เพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้โดยอาศยัความร่วมมือของบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปใน 
การด าเนินการ ทั้งน้ี การบริหารตอ้งอาศยัปัจจยัส าคญั ไดแ้ก่ บุคลากร งบประมาณ ทรัพยากร 
วสัดุ และกระบวนการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ  
 อนุชิต สุขกสิ (2560, หนา้ 9) กล่าววา่ การบริหาร หมายถึง กระบวนการทางสงัคมท่ี
เก่ียวขอ้งกบัความร่วมมือของบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปในการด าเนินงานเพ่ือบรรลุวตัถุประสงค ์
ท่ีก าหนดร่วมกนั โดยใชก้ระบวนการท่ีมีระบบและมีการใชท้รัพยากร รวมถึงเทคนิคต่าง ๆ อยา่ง
เหมาะสม เพ่ือใหบ้รรลุผลสมัฤทธ์ิตามเป้าหมายดว้ยประสิทธิภาพ 

 สิรินญา ศิริประโคน (2561, หนา้ 8) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารไวว้า่ การบริหาร
หมายถึง กระบวนการท่ีครอบคลุมดา้นเป้าหมาย บุคลากร และทรัพยากรต่าง ๆ ซ่ึงเป็นศาสตร์สาขา
หน่ึงในสงัคมศาสตร์ท่ีน าหลกัการและทฤษฎีจากหลายสาขา เช่น มนุษยวิทยา สงัคมวิทยา จิตวิทยา 
และพฤติกรรมศาสตร์มาใชใ้นการด าเนินงาน อยา่งไรกต็าม การบริหารไม่ไดใ้ชเ้พียงแค่ความรู้ใน
ดา้นวิทยาศาสตร์เท่านั้น แต่ยงัตอ้งใชศิ้ลปะในการประยกุตค์วามรู้ต่าง ๆ ใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ท่ี
เป็นจริงและเหมาะสมกบัการบริหารงานในแต่ละบริบท การบริหารยงัครอบคลุมถึงหนา้ท่ีใน 
การด าเนินการต่าง ๆ เพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ร  

 ปิยะนุช บวัชุม (2561, หนา้ 9) กล่าววา่ การบริหาร หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกนั
ของบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไป เพ่ือบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยใชก้ระบวนการบริหารท่ี
ประกอบดว้ยการวางแผน การจดัการองคก์ร การน าและการควบคุม รวมถึงการใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด เพ่ือใหก้ารด าเนินงานมีประสิทธิภาพสูงสุด  
 สุภาภรณ์ เท่ียงทางธรรม (2564, หนา้ 10) ใหค้วามหมายของการบริหารไวว้า่ การร่วมมือ
กนัท างานของกลุ่มบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปท่ีมีเป้าหมายร่วมกนั โดยมีการก าหนดกระบวนการ
ท างานและกฎเกณฑท่ี์ชดัเจน ภายใตเ้ง่ือนไขของการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั เพ่ือให ้
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การด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้  
 อบัดลบาซิตร์ มูเกม็ (2565, หนา้ 26) กล่าววา่ การบริหาร หมายถึง กิจกรรมท่ีบุคคลตั้งแต่
สองคนข้ึนไปร่วมมือกนัด าเนินการ โดยตอ้งอาศยัหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดจากการวิเคราะห์และศึกษาท่ี
รอบคอบ มีกระบวนการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือบรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์ร การบริหาร
ประกอบดว้ยการวางแผน การจดัองคก์ร การจดัคณะท างาน การอ านวยการ การประสานงาน  
การรายงาน และการบริหารงบประมาณ 
 ภูษณาภรณ์ นาคทิพยว์รรณ และสมใจ สืบเสาะ (2566, หนา้ 129) ไดใ้หค้วามหมายของ 
การบริหารไวว้า่ หมายถึง การบริหารถือเป็นการผสมผสานระหวา่งศาสตร์และศิลปะ โดยใช้
กระบวนการบริหารเพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การบริหารมี
ความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการด าเนินงานขององคก์ร เน่ืองจากเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยก าหนดทิศทาง
และช้ีใหเ้ห็นถึงความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายขององคก์ร 
 Taylor (2002, p. 5) กล่าววา่ การบริหารทุกดา้นจ าเป็นตอ้งด าเนินการตามหลกัเกณฑท่ี์
ก าหนดจากการวิเคราะห์และการศึกษาท่ีรอบคอบ เพ่ือเลือกใชว้ิธีการท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน โดยมุ่งเนน้ผลประโยชน์สูงสุดส าหรับทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 
 Daft (2012, p. 6) กล่าววา่ การบริหาร คือ การบรรลุเป้าหมายขององคก์รอยา่งมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ผา่นการวางแผน การจดัองคก์ร การสัง่การ และการควบคุมทรัพยากร
ขององคก์ร 
 Hoy and Miskel (2012, pp. 443-459) กล่าวไวว้า่ การบริหาร หมายถึง กระบวนการท่ีมุ่ง
ไปสู่จุดหมายท่ีก าหนดไวด้ว้ยองคป์ระกอบหลายประการ เช่น การตดัสินใจ แรงจูงใจและภาวะผูน้  า
โดยการบริหารตอ้งค านึงถึงผลกระทบท่ีจะตามมาและสภาพการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
 จากความหมายและแนวคิดท่ีกล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการ
ด าเนินการหรือกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนระหว่างบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไป โดยมีวตัถุประสงคร่์วมกนัและ
ใชปั้จจยัทางการบริหารท่ีเหมาะสมเพ่ือบรรลุผลสมัฤทธ์ิขององคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2. ความหมายของการบริหารสถานศึกษา  
 มีนกับริหารและนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของการบริหารสถานศึกษาไว้
แตกต่างกนั ดงัน้ี  
 นพดล อารมณ์รัตน์ (2560, หนา้ 13) การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ
ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ภายในสถานศึกษา โดยความร่วมมือระหวา่งกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมี 
การใชท้รัพยากรท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องสถานศึกษาตามท่ี
ก าหนดไว ้
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 จิตรจรูญ ทรงวิทยา (2561, หนา้ 55) การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินงาน

ภายในโรงเรียนใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของการศึกษาและหลกัสูตรท่ีก าหนดไว ้โดยมีเป้าประสงค์
เพื่อใหน้กัเรียนมีสุขภาพดี มีคุณธรรม เป็นพลเมืองท่ีดี และสามารถน าความรู้จากการศึกษาไป
ประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาเศรษฐกิจและมีส่วนร่วมในการพฒันาสงัคม ขอบข่ายของการบริหาร
สถานศึกษาสอดคลอ้งกบัแนวทางการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 และแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 ซ่ึงก าหนดใหมี้การกระจายอ านาจการบริหารและ 
การตดัสินใจไปยงัหน่วยงานระดบัปฏิบติัการ ไดแ้ก่ โรงเรียนและส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา โดย
บทบาทของการบริหารส่วนกลางจะเนน้การก าหนดนโยบาย การวางแผน การจดัสรรงบประมาณ  
การก าหนดและประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ในการบริหารสถานศึกษาประกอบดว้ย 4 
ดา้นหลกั ไดแ้ก่ 1) การบริหารงานวิชาการ 2) การบริหารงานงบประมาณและการเงิน  
3) การบริหารงานบุคคล และ 4) การบริหารงานทัว่ไป 

 ปิยะนุช บวัชุม (2561, หนา้ 11) การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การด าเนินงาน
ร่วมกนัระหว่างผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษา โดยใช้กระบวนการบริหาร
จัดการท่ีมีประสิทธิภาพในการด าเนินงานภายใตค้วามรับผิดชอบใน 4 ดา้นหลกั ไดแ้ก่ งานวิชาการ 
งานงบประมาณ งานบุคคล และงานทัว่ไป ทั้งน้ี เพ่ือใหส้ถานศึกษาสามารถบรรลุวตัถุประสงคท่ี์
ก าหนดไวต้ามแผนงาน และสร้างผลสมัฤทธ์ิท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดในการปฏิบติังาน  

 ชยัยา บวัหอม (2563, หน้า 45) กล่าวว่า การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง 
การด าเนินงานท่ีสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษา ซ่ึงมุ่งเน้นการจดัการศึกษา
เพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นผูมี้คุณธรรม ความสามารถ และความสุขอยา่งสมบูรณ์ การด าเนินการ
ดงักล่าวจ าเป็นตอ้งมีการกระจายอ านาจใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมอยา่งเตม็ท่ี โดยมีแนวคิด
และรูปแบบการบริหารในสถานศึกษาท่ีหลากหลาย อนัจะช่วยเสริมสร้างประสิทธิภาพและ
ความเขม้แข็งในการขบัเคล่ือนเป้าหมายทางการศึกษา   

 ธีรศกัด์ิ อุปไมยอธิชยั และสุชาติ บางวิเศษ (2563, หนา้ 65) กล่าววา่ การบริหารการศึกษา 
หมายถึง การด าเนินงานของกลุ่มบุคคลท่ีร่วมมือกนัในการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์ห้มี
คุณภาพ การพฒันาคุณภาพของบุคคลนั้นประกอบดว้ยกระบวนการจดัการเรียนการสอน  
การจดักิจกรรม การวดัและประเมินผล การบริหารจดัการอาคารสถานท่ีและพสัดุครุภณัฑ ์การสรรหา
และแต่งตั้งบุคลากรเพ่ือด าเนินงานหรือปฏิบติัหนา้ท่ีสอนในสถานศึกษา รวมถึงการบริหารดา้น
การปกครองนกัเรียน เพ่ือส่งเสริมใหน้กัเรียนเป็นผูมี้คุณธรรม มีวินยั และพฒันาตนเองในดา้นต่าง ๆ 
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 พิพฒัพงศ ์ม่วงกล ่า (2563, หนา้ 22) กล่าววา่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง  
การด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาการศึกษาของบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไป โดยอาศยัวิธีการ
ทางการบริหารหรือกระบวนการท่ีเหมาะสม ซ่ึงมีการวางแผนและด าเนินงานอยา่งเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือใหส้ถานศึกษาสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
 ปัณฑารีย ์ถาวรศกัด์ิ (2564, หนา้ 13) กล่าววา่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง  
การด าเนินงานร่วมกนัระหวา่งกลุ่มบุคคลท่ีมีความเช่ียวชาญในวิชาชีพ เพ่ือใหบ้ริการดา้นการศึกษา
แก่สมาชิกในสงัคม โดยมุ่งเนน้กระบวนการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย
ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การบริหารสถานศึกษาประกอบดว้ย 4 ดา้นหลกั ไดแ้ก่ 
การบริหารงานวชิาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป 
ทั้งน้ี เพ่ือส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพของสถานศึกษาและสร้างผลผลิตทางการศึกษา ซ่ึงไดแ้ก่
ผูเ้รียนท่ีส าเร็จการศึกษา และสามารถเป็นท่ียอมรับในสงัคมอยา่งแทจ้ริง 
 วนิดา ทองพลู (2564, หนา้ 25) กล่าววา่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ
บริหาร ของสถานศึกษา หรือโรงเรียนท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาด าเนินกิจกรรมหรือใชก้ระบวนการ
ต่าง ๆ โดยความร่วมมือของผูบ้ริหาร และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการศึกษา โดยเร่ิมจากการวางแผน  
การวินิจฉยั สัง่การ การอ านวยการ การควบคุมและการจดัการต่าง ๆ เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้  
ความสามารถ มีคุณภาพ และมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามเจตนารมณ์ของการศึกษา ส าหรับการมี
ชีวิตอยูร่่วมกนัอยา่งสนัติสุขในสงัคม  
 อบัดลบาซิตร์ มูเกม็ (2565, หนา้ 29) กล่าววา่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง  
การด าเนินงานของกลุ่มบุคคล อาจเป็นการด าเนินงานของผูบ้ริหารร่วมกบัครู หรือบุคลากรใน
โรงเรียนร่วมมือกนัด าเนินการเพ่ือพฒันาใหเ้ดก็เยาวชน ประชาชนหรือสมาชิกของสงัคมในทุก ๆ 
ดา้น นบัตั้งแต่บุคลิกภาพ ความรู้ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรม เพ่ือใหมี้ค่านิยมตรงกบั
ความตอ้งการของสงัคมโดยกระบวนการต่าง ๆ 
 Hoy and Miskel (2001, pp. 437-438) กล่าววา่ การบริหารการศึกษา หมายถึงกระบวนการ
ท่ีมุ่งไปสู่จุดหมายท่ีก าหนดไวด้ว้ยองคป์ระกอบหลายประการ เช่น การตดัสินใจองคก์ร แรงจูงใจ 
ภาวะผูน้  า โดยการบริหารตอ้งค านึงถึงผลกระทบท่ีจะตามมาและสภาพการณ์ท่ีเกิดข้ึน  
 Schneider and Burton (2008, p. 24) กล่าววา่ การบริหารทางการศึกษา หมายถึง หวัใจ 
ขององคค์วามรู้หลายภาคส่วนทั้งในเชิงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีมีสมัพนัธภาพกบัการบริหาร
จดัการ การวางแผน การจดัท าโครงการ การจดัวางระเบียบปฏิบติัการเงิน การสรรหาบุคลากร  
การจดัหาอุปกรณ์ การบริหารเวลา การส่ือสารในทุกระดบั และมีความเก่ียวขอ้งกนัในเชิง “ระบบ” 
มากกวา่ “ตวับุคคล” 



 74 

จากความหมายของการบริหารสถานศึกษาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
กระบวนการวางแผน การด าเนินการ การควบคุม และการประเมินผลการด าเนินงานในสถานศึกษา 
เพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายทางการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยอาศยัหลกัการบริหาร
จดัการและการใชท้รัพยากรต่าง ๆ เช่น บุคลากร งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ และขอ้มูล เพ่ือส่งเสริม
การเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน ครู และบุคลากรในสถานศึกษา รวมถึงการสร้าง 
ความร่วมมือระหวา่งสถานศึกษาและชุมชน 
 3. ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา  
 มีนกัวิชาการและหน่วยงานทางการศึกษาไดใ้ห้ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาไวแ้ตกต่าง
กนั ดงัน้ี  
 ปิยะนุช บวัชุม (2561, หนา้ 11) กล่าววา่ ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ประกอบดว้ย 4 กลุ่มงานหลกั ดงัน้ี 
 1. กลุ่มงานบริหารวิชาการ ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการจดัการหลกัสูตร การออกแบบกระบวนการ
เรียนการสอน การวดัผลและการประเมินผล 
 2. กลุ่มงานบริหารงบประมาณ ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการจดัท าแผนงบประมาณ การจดัการ
การเงิน การบญัชี และการจดัการพสัดุ 
 3. กลุ่มงานบริหารงานบุคคล ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการสรรหาบุคลากร การบรรจุแต่งตั้ง  
การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การบริหารเงินเดือน วนิยัของขา้ราชการ และ 
การพฒันาขา้ราชการ 
 4. กลุ่มงานบริหารทัว่ไป ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาระบบสารสนเทศ การวางแผน 
การบริหารงาน การจดัการธุรการ การดูแลอาคารสถานท่ี การระดมทรัพยากรทางการศึกษา และ
การจดัการกิจการนกัเรียน 
 กมล หมีอ่ิม (2562, หนา้ 16-21) กล่าววา่ ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาประกอบ 
ไปดว้ย 4 กลุ่มงานหลกั ดงัน้ี 
 1. การบริหารงานวิชาการ คือ งานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดนโยบายเป้าหมาย และ 
การวางแผนของโรงเรียน การบริหารหลกัสูตร การส่งเสริมสนบัสนุนการใชแ้ละการบ ารุงรักษาส่ือ
การเรียนการสอน การนิเทศการสอน การส่งเสริมสนบัสนุน การควบคุมดูแลเก่ียวกบัการประเมินผล 
และวดัผล การส่งเสริมและสนบัสนุน การควบคุมดูแลเก่ียวกบัประเมินผลและวดัผลการส่งเสริม
และสนบัสนุนใหค้รูพฒันาการสอนและจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ซ่ึงถือเป็นงานหลกัท่ีส าคญัของ
สถานศึกษา เพราะเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา เพ่ือปรับปรุงพฒันา 
การเรียนการสอนใหไ้ดผ้ลดี มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน 
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 2. การบริหารงานงบประมาณ คือ งานท่ีเก่ียวกบัการวางแผนการจดัท างบประมาณ 
การเงิน งานพสัดุ ครุภณัฑ ์การประสานและการควบคุมตรวจสอบทางการเงินซ่ึงจะตอ้งจดัท าแผน
ประจ าปีหรือแผนระยะสั้น 3 ปี แผนระยะยาว 5 ปี หรือ 10 ปี เพ่ือใชง้บประมาณซ่ึงงบประมาณท่ีใช้
ตอ้งมุ่งเนน้ใหเ้กิดประโยชน์แก่นกัเรียนเป็นส าคญั การรับ–จ่ายเงิน ตอ้งยดึระเบียบกฎเกณฑ์
ขอ้บงัคบัโดยเคร่งครัด ตรวจสอบบญัชีการเงิน การเกบ็รักษาเงิน และเอกสารท่ีเก่ียวกบัการรับ–
จ่ายเงิน ควรกระท าในรูปแบบคณะกรรมการ และส่ิงท่ีควรค านึงถึงอยา่งยิง่ คือ ความปลอดภยัใน
การเกบ็รักษาเงิน 
 3. การบริหารงานบุคคล คือ งานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนก าลงัคน การสรรหา  
การคดัเลือก การบรรจุแต่งตั้งและระบบทะเบียนบุคคล งานการประเมิน การพฒันาบุคคล และงาน
สวสัดิการและกองทุนบุคลากร ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลโดยเฉพาะ ทั้งน้ีเร่ิมตน้จาก
การสรรหาบุคคลเขา้ท างาน การปฏิบติังานราชการ การเสริมสร้างบุคลากรใหมี้ประสิทธิภาพ มี
คุณภาพในการปฏิบติังาน และการใหอ้อกจากงานโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหไ้ดผ้ลการปฏิบติังานให้
มากท่ีสุด ทั้งปริมาณงานและคุณภาพของงานโดยตั้งเป้าหมายอยูบ่นมาตรฐานท่ีก าหนดของหน่วยงาน 
 4. การบริหารงานทัว่ไป คือ งานท่ีเก่ียวขอ้งกบังานธุรการและงานสารบรรณ งานเลขานุการ 
กิจกรรม งานสถิติและรายงาน งานอาคารสถานท่ี การพฒันาพ้ืนท่ีและส่ิงแวดลอ้ม งานรักษา 
ความปลอดภยั งานบริการอนามยัและโภชนาการ งานชุมชนสมัพนัธ์และงานบริการพิเศษ ซ่ึงเป็น
การจดัระบบบริหารองคก์รใหท้ างานไดบ้รรลุผลตามเกณฑม์าตรฐาน โดยมีบทบาทในดา้น 
การประสานงาน ส่งเสริมสนบัสนุนและอ านวยการความสะดวกต่าง ๆ เพ่ือมุ่งใหก้ารบริหารจดัการ
เป็นไปดว้ยความเรียบร้อย จะเห็นไดว้า่รายละเอียดงานทั้ง 4 งานนั้น กคื็อ งาน 6 งานหลกัท่ี
โรงเรียนด าเนินการมา แต่ไดมี้การจดัหมวดหมู่ใหม่เพ่ือใหเ้กิดความคล่องตวัและลดขั้นตอนต่าง ๆ 
ลงไปอีก ทั้งเป็นการสนองนโยบายการลดอตัราก าลงัคนภาครัฐ และเพ่ิมประสิทธิภาพของงาน
นัน่เอง 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2562ก, หนา้ 11) ตามพระราชบญัญติัระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2562 ไดก้ าหนดสาระส าคญัไวใ้นมาตรา 39 ให้
กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา โดยแบ่งขอบข่ายงานการบริหารสถานศึกษา
ไว ้4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการบริหารวิชาการ ดา้นการบริหารงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล 
ดา้นการบริหารงานทัว่ไป ดงัน้ี  
 1. ดา้นบริหารงานวิชาการ งานวิชาการเป็นงานหลกั หรือเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาท่ี
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มุ่งใหก้ระจาย
อ านาจในการบริหารสถานศึกษาใหม้ากท่ีสุด ดว้ยเจตนารมณ์ท่ีจะท าใหส้ถานศึกษาด าเนินการไดโ้ดย
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อิสระ คล่องตวั  รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน สถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถ่ิน และการมี 
ส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย ซ่ึงจะเป็นปัจจยัท าใหส้ถานศึกษามีความเขม้แขง็ ในการบริหาร 
และการจดัการสามารถพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวดัผล รวมทั้งการวดัปัจจยั
เก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพนกัเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ิน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ขอบข่ายและภารกิจของ
สถานศึกษาในการบริหารงาน วิชาการมีภาระหนา้ท่ี 17 หนา้ท่ีดว้ยกนั คือ  
     1.1 การพฒันาหรือการด าเนินการเก่ียวกบัการใหค้วามเห็นการพฒันาสาระหลกัสูตร
ทอ้งถ่ิน  
     1.2 การวางแผนงานดา้นวิชาการ  
     1.3 การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา  
     1.4 การหลกัสูตรของสถานศึกษาพฒันา  
     1.5 การพฒันากระบวนการเรียนรู้  
     1.6 การวดัผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
     1.7 การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา  
     1.8 พฒันาและส่งเสริมใหมี้แหล่งเรียนรู้  
     1.9 การนิเทศการศึกษา  
     1.10 การแนะแนว  
     1.11 การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา   
     1.12 การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวิชาการ  
     1.13 การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาและองคก์รอ่ืน  
     1.14 การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน 
สถานประกอบการและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา  
     1.15 การจดัท าระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้นวิชาการของสถานศึกษา  
     1.16 การคดัเลือกหนงัสือ แบบเรียนเพื่อใชใ้นสถานศึกษา  
     1.17 การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  
 2. ดา้นบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุ่งเนน้ 
ความอิสระ ในการบริหารจดัการใหค้ล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได ้ยดึหลกัการบริหารมุ่งเนน้
ผลสมัฤทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน ใหมี้การจดัหาผลประโยชนจ์ากทรัพยสิ์นของ
สถานศึกษา รวมทั้งจดัหารายไดจ้ากบริการมาใชบ้ริหารจดัการเพื่อประโยชนท์างการศึกษา ส่งผลให้
เกิดคุณภาพท่ีดีข้ึนต่อผูเ้รียน ขอบข่าย และภารกิจของสถานศึกษาในการบริหารงบประมาณมี
ภาระหนา้ท่ี 22 หนา้ท่ีดว้ยกนั คือ  
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     2.1 การจดัท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณ เพื่อเสนอต่อปลดักระทรวง
ศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แลว้แต่กรณี  
     2.2 การจดัท าแผนปฏิบติัการใชจ่้ายเงินตามท่ีไดรั้บจดัสรรงบประมาณจากส านกังาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง  
     2.3 การอนุมติัการใชจ่้ายงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร  

     2.4 การขอโอนและการขอเปล่ียนแปลงงบประมาณ  

     2.5 การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

     2.6 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชง้บประมาณ  

     2.7 การตรวจสอบติดตามและรายงานการใชผ้ลผลิตจากงบประมาณ    

     2.8 การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา  

     2.9 การปฏิบติังานอ่ืนใดตามท่ีไดรั้บมอบหมายเก่ียวกบักองทุนเพื่อการศึกษา  

     2.10 การบริหารจดัการทรัพยากรเพื่อการศึกษา  

     2.11 การวางแผนพสัดุ  

     2.12 การก าหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลกัษณะเฉพาะของครุภณัฑ ์หรือส่ิงก่อสร้างท่ี

ใชเ้งินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลดักระทรวงศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานแลว้แต่กรณี  

     2.13 การพฒันาระบบขอ้มูลและสารสนเทศเพื่อการจดัท าและจดัหาพสัดุ  

     2.14 การจดัหาพสัดุ  

     2.15 การควบคุมดูแล บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพสัดุ  

     2.16 การจดัหาผลประโยชนจ์ากทรัพยสิ์น  

     2.17 การเบิกเงินจากคลงั  

     2.18 การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจ่ายเงิน  

     2.19 การน าเงินส่งคลงั  

     2.20 การจดัท าบญัชีการเงิน  

     2.21 การจดัท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน  

     2.22 การจดัท าหรือจดัหาแบบพิมพบ์ญัชี ทะเบียน และรายงาน  

 3. ดา้นบริหารงานบุคคล การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจส าคญัท่ีมุ่ง
ส่งเสริมใหส้ถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อด าเนินการดา้น



 78 

การบริหารบุคคลใหเ้กิดความคล่องตวั อิสระ ภายใตก้ฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ไดรั้บการพฒันา และมีความรู้ ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจ 
ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชู มีความมัน่คงและกา้วหนา้ในวิชาชีพ ส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
ผูเ้รียนเป็นส าคญั ขอบข่ายและภารกิจของสถานศึกษาในการบริหารงานบุคคล มีภาระหนา้ท่ี 20 หนา้ท่ี
ดว้ยกนั คือ  
     3.1 การวางแผนอตัราก าลงั   
     3.2 การจดัสรรอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
     3.3 การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
     3.4 การเปล่ียนต าแหน่งใหสู้งข้ึน การยา้ยขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา  
     3.5 การด าเนินการเก่ียวกบัการเล่ือนขั้นเงินเดือน  
     3.6 การลาทุกประเภท  
     3.7 การประเมินผลการปฏิบติังาน  
     3.8 การด าเนินการทางวินยัและการลงโทษ  
     3.9 การสัง่พกัราชการและการสัง่ใหอ้อกจากราชการไวก่้อน  
     3.10 การรายงานการด าเนินการทางวินยัและการลงโทษ  
     3.11 การอุทธรณ์และการร้องทุกข ์ 
     3.12 การออกจากราชการ  
     3.13 การจดัระบบและการจดัท าทะเบียนประวติั  
     3.14 การจดัท าบญัชีรายช่ือ และใหค้วามเห็นเก่ียวกบัการเสนอขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์  
     3.15 การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา  
     3.16 การส่งเสริมและยกยอ่งเชิดชูเกียรติ  
     3.17 การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพ และจรรยาบรรณวิชาชีพ  
     3.18 การส่งเสริมวินยั คุณธรรม และจริยธรรมส าหรับขา้ราชการและบุคลากรทาง 
การศึกษา  
     3.19 การริเร่ิมส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต  
     3.20 การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 4. ดา้นบริหารงานทัว่ไป การบริหารทัว่ไปเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบบริหาร
องคก์ร ใหบ้ริการบริหารงานอ่ืน ๆ บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายท่ีก าหนดไวโ้ดยมี
บทบาทหลกัในการประสาน ส่งเสริมสนบัสนุน และอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการใหบ้ริการ
การศึกษาทุกรูปแบบมุ่งพฒันาสถานศึกษา ใหใ้ชน้วตักรรมและเทคโนโลยอียา่งเหมาะสม ส่งเสริม
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ในการบริหารและการจดัการของสถานศึกษา ตามหลกัการบริหารท่ีมุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิของงานเป็นหลกั
โดยเนน้ความโปร่งใส ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได ้ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และ
องคก์ร ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ขอบข่ายและภารกิจของ
สถานศึกษาในการบริหารงานทัว่ไปมีภาระหนา้ท่ี 22 หนา้ท่ีดว้ยกนั คือ  
     4.1 การพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ  

     4.2 การประสานงานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา  

     4.3 การวางแผนการบริหารงานการศึกษา  

     4.4 งานวิจยัเพื่อพฒันานโยบายและแผน  

     4.5 การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร  

     4.6 การพฒันามาตรฐานการปฏิบติังาน  

     4.7 งานเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  

     4.8 การด าเนินงานธุรการ  

     4.9 การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม  

     4.10 การจดัท าส ามะโนผูเ้รียน  

     4.11 การรับนกัเรียน  

     4.12 การเสนอความเห็นเก่ียวกบัเร่ืองการจดัตั้ง ยบุ รวม หรือเลิกสถานศึกษา  

     4.13 การประสานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั  

     4.14 การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  

     4.15 การทศันศึกษา  

     4.16 งานกิจการนกัเรียน  

     4.17 การประชาสมัพนัธ์งานการศึกษา  

     4.18 การส่งเสริม สนบัสนุนและประสานการจดัการศึกษาของบุคคลชุมชน องคก์ร

หน่วยงานและสถาบนัสงัคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา  

     4.19 งานประสานราชการกบัส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ิน 

     4.20 การรายงานผลการปฏิบติังาน  

     4.21 การจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน  

     4.22 แนวทางการจดักิจกรรมเพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการลงโทษนกัเรียน   
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 พรทิพย ์บุญขวญั (2564, หนา้ 18) กล่าววา่ ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ประกอบดว้ย 4 กลุ่มงานหลกั ดงัน้ี 1. การบริหารงานวชิาการ เป็นการด าเนินภารกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การจดัการหลกัสูตรของสถานศึกษา เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชน โดยมี
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการวางแผน การใหค้  าปรึกษา และการสนบัสนุนในการจดักระบวนการ 
เรียนรู้ท่ีมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 2. การบริหารงานบุคคล เป็นการด าเนินการดา้นบุคลากรเพื่อ 
ใหต้อบสนองต่อภารกิจและเป้าหมายของสถานศึกษา โดยมุ่งเนน้การพฒันาบุคลากรใหมี้คุณภาพ
และสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 3. การบริหารงบประมาณ เนน้การบริหารจดัการ
งบประมาณอยา่งมีอิสระและโปร่งใส เพ่ือใหก้ารใชจ่้ายมีความเหมาะสมและสามารถตรวจสอบได ้
พร้อมทั้งยดึหลกัการบริหารท่ีมุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิในการจดัการทรัพยากร 4. การบริหารงานทัว่ไป 
เก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบการบริหารองคก์ร การใหบ้ริการ และการด าเนินงานในดา้นต่าง ๆ เพ่ือให้
บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายท่ีไดก้  าหนดไว ้
 ศิรินทร์ทิพย ์วงศพ์รม (2564, หนา้ 63) กล่าววา่ ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาประกอบ
ไปดว้ย 1. การบริหารงานวิชาการประกอบดว้ย การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ การวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพ
การศึกษา การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา การพฒันาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศ
การศึกษา การแนะแนวการศึกษา การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  
การส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบั
สถานศึกษาอ่ืน และการส่งเสริมและสนบัสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์รหน่วยงาน 
จากขอบข่ายดา้นการบริหารงานทางวิชาการจะเป็นแนวทางการปฏิบติังานวิชาการโดยใชห้ลกัการ 
PDCA มาเป็นหลกัในการบริหารงานวิชาการใหเ้กิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลยิง่ข้ึน  
2. การบริหารงานดา้นงบประมาณ ประกอบดว้ย การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
การแสวงหาทรัพยากรทางการศึกษาโดยการระดมงบประมาณ การเงินและทรัพยสิ์นมาใช ้
ในการจดัการศึกษา ตลอดจนเทคโนโลยท่ีีน ามาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน หรือพฒันา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนรวมถึงการรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศใหเ้ป็นแหล่งของทรัพยากร
ของโรงเรียน งานดา้นงบประมาณตอ้งมีความคล่องตวัมีการกระจายอ านาจไปยงัสถานศึกษาอยา่ง
เป็นรูปธรรม เพ่ือใหส้ถานศึกษานิติบุคคลสามารถบริหารจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ
เกิดประโยชน์สูงสุดภายใตร้ะเบียบและกฎหมาย รองรับการพฒันาขีดความสามารถในการจดัการ
ดา้นงบประมาณ เพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสุดสุดในการบริหารงานดา้นงบประมาณ
ในสถานศึกษา 3. การบริหารงานบุคคล ประกอบดว้ย วิเคราะห์งาน การวางแผนก าลงัคน การสรรหา
บุคลากร การบรรจุแต่งตั้งบุคลากร การพฒันาบุคลากร การธ ารงรักษา การประเมินผล การบริหารงาน 
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การส่งเสริมวินยัและด าเนินการทางวินยั ตลอดจนการพน้จากงาน 4. การบริหารงานทัว่ไปเป็นงาน
ท่ีมีส่วนในการสนบัสนุนการด าเนินงานต่าง ๆ ในสถานศึกษาใหส้ าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี ทั้งดา้น
การจดัการเรียนการสอนและดา้นอ่ืน ๆ โดยเฉพาะดา้นบริหารงาน ประกอบไปดว้ยงานทั้งแปดงาน 
งานธุรการ งานอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม งานกิจการนกัเรียน งานสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่ง
ชุมชน งานประชาสมัพนัธ์ งานเทคโนโลยทีางการศึกษา งานเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ เพ่ือให ้
การบริหารงานดา้นงานทัว่ไปมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึนตอ้งมีการพฒันาในเร่ืองของการปฏิบติังานอยา่ง
สม ่าเสมอ 
 อบัดลบาซิตร์ มูเกม็ (2565, หนา้ 36) กล่าววา่ ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาประกอบ
ไปดว้ย 4 กลุ่มงานหลกั คือ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และ 
การบริหารทัว่ไป ซ่ึงการบริหารงานวิชาการ ประกอบไปดว้ยภารกิจหลกัท่ีส าคญั เช่น การจดัท า
หลกัสูตรสถานศึกษาใหส้นองความตอ้งการของผูเ้รียนและทอ้งถ่ิน มีระบบการประกนัคุณภาพ
การศึกษา กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาและการพฒันา
ส่ือและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ดา้นบริหารงบประมาณ มีภารกิจหลกัท่ีส าคญั เช่น การจดัท าแผน
งบประมาณ แผนปฏิบติัการใชจ่้ายเงิน การขออนุมติัใชจ่้ายงบประมาณ การจดัและพฒันาการศึกษา 
โดยมีการวางแผนกลยทุธ์และรายงานผลการใชง้บประมาณของโรงเรียน มีการก ากบัตรวจสอบ
ติดตาม ดา้นงานบริหารบุคคล มีภารกิจท่ีส าคญั เช่น การวางแผนอตัราก าลงั การด าเนินการเก่ียวกบั
การเล่ือนเงินเดือน การประเมินผลการปฏิบติังาน การส่งเสริม พฒันา สนบัสนุน และสร้างขวญั
ก าลงัใจในการท างานใหก้บัครูและบุคลากรทางการศึกษา และดา้นบริหารทัว่ไป มีภารกิจท่ีส าคญั 
เช่น การวางแผนการบริหารงานการศึกษา การประสานพฒันาเครือข่าย การด าเนินงานธุรการ  
การประสานงานร่วมกบัชุมชนและทอ้งถ่ิน เพ่ือใหบ้ริการและประชาสมัพนัธ์ เผยแพร่ขอ้มูล 
ข่าวสารสนเทศแก่สาธารณชน 
 จากการศึกษาขอบข่ายสถานศึกษาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  และแกไ้ข
เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 เป็นกฎหมายท่ีวา่ดว้ยการศึกษาแห่งชาติใชเ้ป็นหลกัในการปฏิรูป
การศึกษาทั้งระบบ ก าหนดใหก้ระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา ทั้งดา้นวิชาการ 
งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป ไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และ
สถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง  
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แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารสถานศึกษายุคดจิทิลั 
 การบริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลัมีหลกัส าคญัหลายประการ เช่น การพฒันาระบบ
บริหารสถานศึกษาเพื่อยกระดบัคุณภาพของสถานศึกษา โดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศส่งเสริมให้
ครู ผูเ้รียน ผูป้กครอง ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถเขา้ถึงเทคโนโลย ีขอ้มูลข่าวสาร 
ส่ือการเรียนรู้และบริการต่าง ๆ ของสถานศึกษา โดยมีการวางแผนและด าเนินงาน มีการพฒันา
ระบบเทคโนโลยใีนการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัใหพ้ร้อมไปสู่การด าเนินงานในการบริหารงาน
และใหบ้ริการผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งต่อไป ความหมายของการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั มี 
นกัการศึกษาและนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของการบริหารสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 
 1. ความหมายการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 
 มีนกัวิชาการ และนกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายของการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัไว้
แตกต่างกนั ดงัน้ี  
 ปพนสรรค ์โพธิพิทกัษ ์(2560, หนา้ 18) กล่าววา่ เทคโนโลยดิีจิทลักบัการบริหาร 
สถานศึกษาดิจิทลั หมายถึง การบริหารงานของสถานศึกษาในดา้นต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นการบริหาร 
งานวิชาการ การจดัการเรียนรู้ การบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารอาคารสถานท่ีและ
สภาพแวดลอ้มภายในสถานศึกษา การบริหารกิจการนกัเรียน และการสร้างความสมัพนัธ์กบัชุมชน 
ซ่ึงงานต่าง ๆ ของสถานศึกษาในทุกดา้นจะตอ้งมีระบบจดัการฐานขอ้มูลของสถานศึกษาเพ่ือ 
การตดัสินใจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีตอ้งใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ICT (Information and Communication Technology) มาใช้
ในการสร้างระบบฐานขอ้มูลเพ่ือการบริหารและการจดัการความรู้ในงานดา้นต่าง ๆ ตามท่ีกล่าว
มาแลว้ของสถานศึกษา ซ่ึงเทคโนโลยต่ีาง ๆ มีมากมายในปัจจุบนัท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งรู้จกั
น ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อการบริหารจดัการ  
 จินตนา จุงใจ (2560, หนา้ 37) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในระบบการท างานซ่ึงมีแนวทางใน
การพฒันาประยกุตเ์ทคโนโลยสีารสนเทศต่าง ๆ เขา้กบังานอยูห่ลายแนวทาง เช่น งานดา้นการเรียน
การสอนโดยใชค้อมพิวเตอร์ช่วยในการศึกษาทางไกล เช่ือมโยงเครือข่ายทางการศึกษา การใช้
หอ้งสมุด การใชง้านในหอ้งปฏิบติัการ และการใชง้านประจ าและงานบริหารสถานศึกษาใหม่  
 จุไรพร จะตุระพนัธ (2560, หนา้ 15) กล่าววา่ การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั หมายถึง 
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา การพฒันาสถานศึกษา ซ่ึงในอดีตผูบ้ริหาร
ตดัสินใจในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยใชร้ะเบียบ กฎเกณฑ ์และประสบการณ์ แต่ในปัจจุบนัผูบ้ริหารไม่
สามารถใชว้ิธีการเดิมไดอี้กต่อไป ผูบ้ริหารตอ้งใชข้อ้มูลและสารสนเทศ เป็นองคป์ระกอบพ้ืนฐาน
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ในการตดัสินใจเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่ือกนัวา่การตดัสินใจโดยใชร้ะบบขอ้มูลและสารสนเทศ
เป็นฐาน จะเป็นการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพสูงในโลกยคุปัจจุบนัท่ีมีการแข่งขนักนัค่อนขา้งสูง 
 สงบ อินทรมณี (2562, หนา้ 1) กล่าววา่ การบริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลั หมายถึง  
การบริหารและเปล่ียนแปลงทางการศึกษา รวมถึงการบริหารเทคโนโลยสี าหรับสถานศึกษาไปพร้อม
กนั ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงท่ีไม่สามารถหยดุย ั้งได ้รวมทั้งมีการนิเทศ ติดตาม ส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยดิีจิทลัใหส้อดคลอ้งกบันโยบายและเป้าหมายท่ีครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา 
ประเดน็ส าคญัในการบริหารการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา ไดแ้ก่ การสร้างวฒันธรรมสถานศึกษา
ท่ีเอ้ือต่อการเปล่ียนแปลง การจดัการความรู้ในสถานศึกษายคุดิจิทลั และการท างานอยา่งเป็น
เครือข่าย ส่วนการบริหารเทคโนโลยสี าหรับสถานศึกษา ไดแ้ก่ การยอมรับเทคโนโลยนีวตักรรม
และการเปล่ียนแปลง รวมทั้งการเขา้ถึงเทคโนโลย ีโดยผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีสมรรถนะ 
ในการเช่ือมโยงความคิด และความรู้ใหก้บัผูเ้รียนท่ีเป็นกลุ่มคนท่ีเกิดในยคุดิจิทลั ในขณะท่ีครูและ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นกลุ่มคนท่ีเปล่ียนผา่นเขา้มาสู่ยคุดิจิทลัใหบ้รรลุเป้าหมายส าคญัของ
การศึกษา คือ คนไทยทุกคนไดรั้บการศึกษา และเรียนรู้ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอยา่ง
เป็นสุข ประสบความส าเร็จในการท างาน ส่งผลต่อการพฒันาชุมชน สงัคม และประเทศชาติ 
สามารถแข่งขนักบันานาประเทศ โดยรักษาเอกลกัษณ์ ศิลปะ วฒันธรรม รวมทั้งคุณธรรม จริยธรรม
ตามหลกัศาสนาอยา่งย ัง่ยนื สอดคลอ้งกบัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ท่ามกลางการเปล่ียนแปลง
ของโลกยคุดิจิทลั 
 ไชยา ภาวะบุตร (2563, หนา้ 3) กล่าววา่ การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั หมายถึง การท่ี
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถน าเทคโนโลยต่ีาง ๆ มาใชใ้หเ้กิดประโยชนแ์ละมีประสิทธิภาพ กา้วทนั 
ต่อสงัคมยคุใหม่ ไดแ้ก่ Cloud Computing เสมือนมีบริการ Server บน Internet ซ่ึงสถานศึกษาไม่
จ าเป็นตอ้งวางระบบ Server ของตนเองในสถานศึกษา ซ่ึงเป็นการประหยดังบประมาณของ
สถานศึกษาในการใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเกบ็ขอ้มูล  การบริหารสถานศึกษา
สามารถท่ีจะเลือกใชส่ื้อสงัคมออนไลน์เหล่านั้นอยา่งถูกตอ้งเหมาะสมกบัลกัษณะงานในการบริหาร
ของสถานศึกษา เพ่ือการส่ือสารท่ีรวดเร็วทัว่ถึงเฉพาะกลุ่มในการส่ือสารขอ้มูล ความรู้ความเขา้ใจ
ในการท างานท่ีไม่เป็นทางการ แต่ไม่ควรใชใ้นการสัง่งานหรือการบริหารท่ีเป็นทางการ เป็นตน้  
ปัจจุบนัน้ีส่ือสงัคมออนไลน์สามารถใชเ้ป็นเคร่ืองมือช่วยสนบัสนุนการบริหารงาน หรือท าลาย
บรรยากาศการบริหารงานของสถานศึกษาได ้
 ภคพร เลิกนอก (2563, หนา้ 15) ไดก้ล่าวถึง การบริหารสถาบนัการศึกษาในยคุดิจิทลั 
เป็นการประยกุตเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและส่ือนวตักรรมในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของสถาบนั 
การศึกษา และอ านวยความสะดวกในการบริหารสถาบนัการศึกษา เพ่ือใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
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บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ การบริหารงานวิชาการใน
ยคุดิจิทลั การจดัการงบประมาณในยคุดิจิทลั การจดัการบุคลากรในยคุดิจิทลั และการบริหารทัว่ไป
ในยคุดิจิทลั 
 ณฐักานต ์แยม้ช่ืน และกญัญรั์ชการย ์เลิศอมรศกัด์ิ (2566, หนา้ 338) กล่าววา่ การบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศ นวตักรรมมาบริหารจดัการสถานศึกษาและ
สถานศึกษาจะตอ้งน าเทคโนโลยเีขา้ไปสู่ในหอ้งเรียนอยา่งเหมาะสมเพ่ือใหบ้รรลุพนัธกิจ วิสยัทศัน์
ของสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 ศิรินทร์ทิพย ์วงศพ์รม (2564, หนา้ 69) กล่าววา่ การบริหารสถานศึกษาในยคุดิจิทลัเป็น
สถานศึกษาท่ีใชเ้ทคโนโลยมีาบริหารในการท างานดา้นต่าง ๆ ในสถานศึกษา ใหเ้กิดความรวดเร็ว
ในการปฏิบติังาน ในการส่ือสารการส่งผา่นขอ้มูลต่าง ๆ ใหทุ้กคนสามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
และยงัเป็นการบริหารท่ีไม่หยดุย ั้งมีการเตรียมบุคลากร การสร้างบุคลากรเพื่อการเปล่ียนแปลง
ดงักล่าวจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งมีการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
จะน าไปสู่การวางแผนการขบัเคล่ือนสถานศึกษายคุดิจิทลัใหไ้ปสู่ความส าเร็จ และยงัปรับปรุง
ประสิทธิภาพของการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัใหสู้งข้ึน โดยมีเทคโนโลยทีางการศึกษา ส่ิงส าคญั 
คือ ตอ้งเร่งการพฒันาและเตรียมความพร้อมใหก้บับุคลากรและครูใหมี้การเช่ือมโยง การขยาย
แนวคิดเก่ียวกบัการศึกษาใหก้วา้งขวางยิง่ข้ึน 

 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัความหมายการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัขา้งตน้  สรุปได้
วา่ การบริหารสถานศึกษาท่ามกลางความเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของโลกในยคุปัจจุบนั โดยการน า
เทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษาทั้งในดา้นบริหารวิชาการ ดา้นบริหารงานบุคคล 
ดา้นบริหารงบประมาณ และดา้นบริหารทัว่ไป เพื่อใหก้ารด าเนินงานภายในสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบันโยบาย วิสยัทศัน ์พนัธกิจ เป้าประสงคข์องสถานศึกษา โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้ง
ส่งเสริมวฒันธรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการท างาน การจดัการเรียนรู้ รวมทั้งตอ้งมีการนิเทศ  
ติดตามการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัอยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม เพื่อการด าเนินงานภายในและภายนอก
สถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ รวดเร็ว 

 2. การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 
 นกัวิชาการและนกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายของการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัไวแ้ตกต่างกนั ดงัน้ี  
 ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ และศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
(2559, หนา้21) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั คือ 
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 1. ติดตั้งระบบเครือข่ายภายในสถานศึกษา และ Internet ความเร็วสูง 
 2. พฒันาระบบแจง้ผลการเรียนใหน้กัเรียน และผูป้กครองทราบทางอินเทอร์เน็ต โดย

อ านวยความสะดวกใหผู้ป้กครองสามารถตรวจสอบผลการเรียนของนกัเรียนจากท่ีบา้นได ้และ
อบรมใหค้รูส่งผลการเรียนทางอินเทอร์เน็ต เพื่อลดภาระของเจา้หนา้ท่ีงานทะเบียน และลดภาระ
ของครูผูส้อนในการบนัทึกระบบเก่า 

 3. การใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตแก่นกัเรียน เพื่ออ  านวยความสะดวกในการคน้ควา้ขอ้มูลใน
การท ารายงาน หรือจดัการเรียนรู้ 

 4. พฒันาระบบ E – Learning เพื่อใหก้ารเรียนการสอนดว้ยระบบ E – Learning สมบูรณ์ 
ครู และนกัเรียนมีความเขา้ใจในการใชง้านระบบน้ี และใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเรียนการสอน มี
ระบบกลัน่กรองเวบ็ไซตท่ี์ไม่พึงประสงค ์

 5. พฒันาเวบ็ไซตข์องโรงเรียนใหเ้ป็นท่ีรู้จกัแพร่หลายของบุคคลทัว่ไป และเป็นแหล่ง
คน้ควา้หาขอ้มูลส าหรับครูผูส้อนและนกัเรียน รวมทั้งเป็นการส่ือสารในการประชาสมัพนัธ์ข่าวสาร
ต่าง ๆ ของโรงเรียน และงานกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนใหห้น่วยงานภายนอกไดรั้บรู้ 

 6. น าระบบหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ (E – Book) มาใชบ้ริการในหอ้งสมุดออนไลน์และ
สามารถสืบคน้ขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ และจากหอ้งสมุดทัว่โลก 

 7. มีการพฒันาระบบฐานขอ้มูลกลาง เพ่ือใหทุ้กฝ่ายใชก้ารอา้งอิงจากฐานขอ้มูลเดียวกนั
ทั้งโรงเรียน มีการน าโปรแกรมท่ีใชใ้นการพฒันาระบบฐานขอ้มูลมาใชใ้นการบริหารระบบงาน
ของโรงเรียน โดยขั้นแรกจะมีการอบรมใหค้รูแกนน าเพ่ือถ่ายทอดต่อกบัเพ่ือนครู และอบรมใหฝ่้าย
ท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือใชโ้ปรแกรมฐานขอ้มูลร่วมกนั คือ 

     7.1 ฝ่ายบริหารงานวิชาการ เช่น การจดัท าตารางสอน งานทะเบียนนกัเรียน งาน 
หอ้งสมุด ฯลฯ 
     7.2 ฝ่ายบริหารงานบุคคล เช่น บนัทึกพฤติกรรมนกัเรียน การลา มาสาย การท า 
ความผิดของครู ฯลฯ 
     7.3 ฝ่ายบริหารทัว่ไป เช่น ระบบงานสารบรรณ การรับ – ส่งหนงัสือราชการ หรือ  
E – Office งานอาคารสถานท่ี ฯลฯ 
     7.4 ฝ่ายบริหารงบประมาณ เช่น งานการเงิน งานพสัดุ ฯลฯ 
 พรนบัพนั หรรษา (2560, หนา้ 21) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั หมายถึง การออกแบบและประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์
และเครือข่ายการส่ือสาร ในการอ านวยความสะดวกในการจดัการขอ้มูลขององคก์รใหบุ้คลากร
สามารถน าขอ้มูลขององคก์รทั้งหมดออกมาใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถน าขอ้มูลท่ีถูกจดัเกบ็
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เป็นสารสนเทศแลว้ ไปเป็นแนวทางในการประกอบการตดัสินใจในการพฒันาองคก์รของผูบ้ริหาร
องคก์ร ซ่ึงอุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารท่ีใชโ้ดยส่วนใหญ่นั้น คือ การน าชุด
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เช่ือมต่อกบัระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ หากถูกติดตั้งและจดัการระบบอยา่งมี
ประสิทธิภาพจะมีประโยชน์เป็นอยา่งยิง่ในองคก์รท่ีตอ้งการความสะดวกรวดเร็วในการติดต่อ 
ส่ือสารกนัภายในองคก์รหรือระหวา่งองคก์ร สามารถน าเสนอขอ้มูลหรือรายงานขอ้มูลดา้นต่าง ๆ 
ไดท้นัที  

วยพุดี ปลุกใจหาญ (2561, หนา้ 40) กล่าววา่ การบริหารสถานศึกษาและการจดัการเรียนรู้
ในยคุศตวรรษท่ี 21 โดยการน าเทคโนโลยต่ีาง ๆ มาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการบริหารจดัการในรูปแบบ
ต่าง ๆ โดยเฉพาะดา้นการเรียนการสอนใหเ้ป็นไปตามกลไกของสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีน าเอา
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารมาใชใ้นการศึกษา ซ่ึงไม่เพียงแต่น าเอาเทคโนโลยสีารสนเทศ 
(IT) มาใชเ้ท่านั้น แต่รวมไปถึงการน าการส่ือสารเขา้มารวมอยูด่ว้ย โดยใชค้  าวา่ Information and 
Communications Technology (ICT)  
 ภคพร เลิกนอก (2563, หนา้ 161) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั ควรน าส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศและนวตักรรมต่าง ๆ มาประยกุตใ์ชใ้น 
การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาและอ านวยความสะดวกในการบริหารสถานศึกษา เพ่ือ 
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นบริหารวชิาการในยคุดิจิทลั ดา้นบริหารงบประมาณในยคุดิจิทลั ดา้นบริหารงานบุคคล
ในยคุดิจิทลั และดา้นบริหารทัว่ไปในยคุดิจิทลั  
 ศิรินทร์ทิพย ์วงศพ์รม (2564, หนา้ 78) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการเกบ็รวบรวมขอ้มูล การประมวลผลใหอ้ยูใ่นรูป
สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์สูงสุดและการเกบ็รักษาอยา่งมีระบบเพ่ือสะดวกต่อการน าไปใช ้
สารสนเทศท่ีถูกจดัเกบ็อยา่งเป็นระบบจะสามารถน าไปใชส้นบัสนุนการบริหารและการตดัสินใจ
ทั้งในระดบัผูป้ฏิบติัและระดบัผูบ้ริหารสถานศึกษา ในขอบข่ายภารกิจการบริหารและจดัการทั้ง 4 
ดา้น คือ ดา้นการบริหารงานวิชาการ ดา้นการบริหารงานงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และ
ดา้นการบริหารงานทัว่ไป 
 จากความหมายของการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั
ขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การบริหารสถานศึกษาโดยการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการจดัการใน
ดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษา เพ่ือใหก้ารบริหารเป็นระบบ รวดเร็ว สามารถใหบ้ริการแก่ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียไดอ้ยา่งทัว่ถึง เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียน ต่อชุมชน ต่อสถานศึกษา และบรรลุตาม
วิสยัทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนดไว ้
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 3. การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลด้านวชิาการ  
 นกัวิชาการและนกัการศึกษาไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารวิชาการ ดงัน้ี 
 จินตนา จุงใจ (2560, หนา้ 5) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารวิชาการ คือ การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นงานเก่ียวกบั 
การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การนิเทศการศึกษา การพฒันากระบวนการการเรียนรู้ การวดัผล
ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา 
การพฒันาแหล่งการเรียนรู้ การวิจยัเพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษา การพฒันาระบบการประกนั
คุณภาพการศึกษา การจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
 ปิยะนุช บวัชม (2561, หนา้ 34) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารวิชาการ คือ การท่ีผูรั้บผิดชอบหรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบังานวิชาการ
ไดน้ าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการปฏิบติังาน การบริหารงานวิชาการ ซ่ึงประกอบไปดว้ย  
การพฒันาหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต เป็นส่ือการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้และการบริหารหลกัสูตร การวดัประเมินผลการเรียนการสอน การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในงานวชิาการและการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 วานิช อินคงงาม (2561, หนา้ 17-18) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารวิชาการ คือ การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นงานเก่ียวกบั 
การพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ การท าขอ้มูลสารสนเทศ การรับสมคัรเขา้เรียน การจดัท า
ตารางสอน การจดัท าส่ือนวตักรรมดา้นการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล การจดัท าเอกสารทาง
วิชาการต่าง ๆ และการจดัท าทะเบียนนกัเรียน 
 กมล หมีอ่ิม (2562, หนา้ 3-4) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารวิชาการ เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นงานเก่ียวกบั 
การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา พฒันากระบวนการเรียนการสอน การวดัผลประเมินผล การวิจยั
เพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษา การจดัเกบ็ขอ้มูลนกัเรียน การพฒันาส่ือ การพฒันาแหล่งเรียนรู้  
การพฒันาระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 
 ณิชารีย ์เหลืองอร่าม (2562, หนา้ 4) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารวิชาการ เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นงานท่ีเก่ียวกบั
การด าเนินงาน กระบวนการ วิธีการท่ีเก่ียวกบังานดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา การน าหลกัสูตรไปใช ้
งานการเรียนการสอน การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
งานวดัผลและประเมินผล งานนิเทศการศึกษา งานแนะแนวการศึกษา งานพฒันาระบบประกนั
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คุณภาพภายในสถานศึกษา การส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน การประสานความร่วมมือใน
การพฒันางานวชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
 ปัณฑารีย ์ถาวรศกัด์ิ (2564, หนา้ 34) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารวิชาการ คือ การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้น
การปฏิบติังานพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดัผลและประเมินผล 
การเทียบโอน การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา การพฒันาส่ือนวตักรรมและเทคโนโลยทีาง 
การศึกษา การพฒันาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา การแนะแนว การพฒันาระบบประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา การส่งเสริมความรู้ดา้นวชิาการแก่ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพฒันา
วิชาการกบัสถานศึกษาอ่ืน 
 พรทิพย ์บุญขวญั (2564, หนา้ 7) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารวิชาการ คือ การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการปฏิบติังานท่ี
เก่ียวกบัการเกบ็รวบรวมขอ้มูลตามความตอ้งการของนกัเรียน สงัคม ชุมชน เพ่ือพฒันาหลกัสูตร 
การจดัการเรียนการสอน การสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต เป็นส่ือการจดักิจกรรมการเรียนรู้และ
การบริการหลกัสูตร การวดัผลประเมินผลการเรียนการสอน การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในงาน
วิชาการและการประกนัคุณภาพการศึกษา     
 พระมหากนัตินนัท ์เฮงสกลุ (2564, หนา้ 6) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน 
การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารวิชาการ เป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน
โดยตรง ซ่ึงครอบคลุมเก่ียวกบัหลกัสูตร แผนการสอน การนิเทศการสอน ส่ือการสอน หรือ
เทคโนโลยทีางการสอน การปรับปรุงการเรียนการสอน หอ้งสมุด การเลือกเน้ือหาของหลกัสูตร 
การแบ่งและท าประมวลการสอน การจดัตารางสอน การเลือกหาแบบเรียน และการประเมินผล
การศึกษา เป็นกิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียนซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน โดยใชท้รัพยากรต่าง ๆ 
เพ่ือใหบ้รรลุผลสมัฤทธ์ิ ตามความประสงคข์องหลกัสูตร 
 ชยากร ทิพมาศ (2565, หนา้ 15-19) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารวิชาการ คือ การท่ีผูรั้บผิดชอบหรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบังานวิชาการ
ไดน้ าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการปฏิบติังานการบริหารงานวิชาการซ่ึงประกอบไปดว้ย  
การเกบ็รวบรวมขอ้มูลตามความตอ้งการของนกัเรียน สงัคม ชุมชน เพื่อพฒันาหลกัสูตร การจดัการ
เรียนการสอน การสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต เป็นส่ือการจดักิจกรรมการเรียนรู้และการบริหาร
หลกัสูตร การวดัประเมินผลการเรียนการสอน การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในงานวชิาการและ 
การประกนัคุณภาพการศึกษา  
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 วิชยานนท ์ทรัพยถ์าวรธานี (2567, หนา้ 14) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน 
การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารวิชาการ คือ การท่ีผูบ้ริหารและครูผูส้อนน าคอมพิวเตอร์
มาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ และพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน รวมถึงการพฒันา การวางแผน 
การพฒันาหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การวดัผลประเมินผล งานธุรการชั้นเรียน ตามขอบข่าย
งานวิชาการใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ส่งผลใหก้ารบริหารงานสถานศึกษามีประสิทธิผล  
 Kivinen and Rytkonen (2022, pp. 25-28) กล่าววา่ การท่ีผูบ้ริหารและครูผูส้อนน า
เทคโนโลย ีเช่น คอมพิวเตอร์และซอฟตแ์วร์ท่ีเก่ียวขอ้งมาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือ
พฒันาคุณภาพของผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบ การด าเนินการดงักล่าวครอบคลุมถึงการพฒันา และ 
การวางแผนการเรียนการสอน การพฒันาหลกัสูตร การจดัการเรียนการสอน การวดัผลและ
ประเมินผล ตลอดจนการจดัการงานธุรการในระดบัชั้นเรียน ทั้งน้ี การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยี
ดงักล่าวช่วยส่งเสริมใหก้ารบริหารงานดา้นวิชาการของสถานศึกษามีประสิทธิภาพและบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิผล  
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 จากตารางท่ี 13 แสดงผลการสงัเคราะห์การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารวิชาการ คดัเลือกขอบข่ายงานท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การบริหารสถานศึกษาดา้นบริหารวชิาการ โดยเลือกขอบข่ายงานท่ีมีค่าตั้งแต่ร้อยละ 50 ข้ึนไป ได้
จ  านวนทั้งส้ิน 5 ขอบข่ายงาน ดงัน้ี 
 ขอบข่ายงานท่ี 1 การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 ขอบข่ายงานท่ี 2 การพฒันากระบวนการการเรียนรู้ 
 ขอบข่ายงานท่ี 3 การวดัผลประเมินผล 
 ขอบข่ายงานท่ี 4 การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา 
 ขอบข่ายงานท่ี 5 การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 จากการก าหนดการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้น
บริหารวิชาการท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา
ยคุดิจิทลัดา้นบริหารวิชาการ เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชใ้นการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันากระบวนการการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผล การพฒันา
ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา และการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา เพ่ือ
ช่วยส่งเสริมใหก้ารบริหารงานดา้นวชิาการของสถานศึกษามีประสิทธิภาพและบรรลุวตัถุประสงคท่ี์
ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิผล  
 4. การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลด้านบริหารงบประมาณ 
 นกัวิชาการและนกัการศึกษาไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณ ดงัน้ี 
 จินตนา จุงใจ (2560, หนา้ 5) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณ เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นงานเก่ียวกบั
การด าเนินงานนโยบายและแผนงานสารสนเทศในโรงเรียน การเงินและบญัชี จดัซ้ือ จดัจา้ง  
การเบิกจ่ายพสัดุโรงเรียน การตรวจสอบภายใน  การจดัท าและน าเสนอของบประมาณ 
 ปิยะนุช บวัชม (2561, หนา้ 34) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณ เป็นการท่ีผูรั้บผิดชอบหรือมีส่วนเก่ียวขอ้งกบังาน
งบประมาณไดน้ าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารงบประมาณ ซ่ึงประกอบดว้ย การวางแผน
งบประมาณ การจดัท าทะเบียนพสัดุ ครุภณัฑด์ว้ยระบบคอมพิวเตอร์ การเกบ็ขอ้มูลอาคารสถานท่ี 
ท่ีดิน ส่ิงก่อสร้างดว้ยระบบอิเลก็ทรอนิกส์ การจดัท ารายงานทางการเงินและงบประมาณ การบนัทึก
ขอ้มูลการรับ-จ่ายเงิน การค านวณภาษีและยืน่ภาษี การสรุปรายงานงบประมาณดว้ยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 
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 วานิช อินคงงาม (2561, หนา้ 17-18) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณ เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นงานเก่ียวกบั
วางแผนจดัท ากลยทุธ์ การจดัสรรงบประมาณ การบริหารงานดา้นบญัชี การเงิน จดัซ้ือ จดัจา้ง  
การเบิกจ่ายพสัดุโรงเรียน 
 กมล หมีอ่ิม (2562, หนา้ 3-4) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณ เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นงานเก่ียวกบั 
งานธุรการ การจดัท าและน าเสนอของบประมาณ การจดัสรรงบประมาณ การบริหารการเงิน  
การบริหารบญัชี จดัซ้ือ จดัจา้ง การเบิกจ่ายพสัดุโรงเรียน การจดัท ารายงานทางการเงินและงบประมาณ 
 ณิชารีย ์เหลืองอร่าม (2562, หนา้ 4) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณ เป็นการด าเนินงาน กระบวนการ วิธีการ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบังานการรับเงิน การจ่ายเงิน การเกบ็รักษาเงิน การซ้ือ การจา้ง บญัชีพสัดุ การตรวจสอบ และ
รายงานการเงิน การจดัท าและเสนอของบประมาณ การจดัสรรงบประมาณ การตรวจสอบ ติดตาม 
ประเมินผล และรายงานผลการใชเ้งินและผลการด าเนินงาน การบริหารการเงินและจดัซ้ือ จดัจา้ง 
การเบิกจ่ายพสัดุโรงเรียน 
 ปัณฑารีย ์ถาวรศกัด์ิ (2564, หนา้ 34) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณ เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้
ในการปฏิบติังานในการวิเคราะห์และพฒันานโยบายทางการศึกษา การจดัท าแผนกลยทุธ์ หรือ
แผนพฒันาการศึกษา และการวิเคราะห์ความเหมาะสม การเสนอของบประมาณ การจดัสรร
งบประมาณในสถานศึกษา การเบิกจ่ายและการอนุมติังบประมาณ การรับเงิน การเกบ็รักษาเงินและ
การจ่ายเงิน การจดัท าบญัชีการเงิน การจดัท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน การจดัท าและจดัหา
แบบพิมพบ์ญัชี ทะเบียนและรายงาน การตรวจสอบติดตามการใชเ้งินและผลการด าเนินงาน และ
การประเมินผลการใชเ้งินและผลการด าเนินงาน 
 พรทิพย ์บุญขวญั (2564, หนา้ 7) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณ เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช ้
ในการปฏิบติังานท่ีเก่ียวกบัการวางแผนงบประมาณ การจดัท าทะเบียนพสัดุ ครุภณัฑด์ว้ยระบบ
คอมพิวเตอร์ การจดัซ้ือ จดัจา้ง การเบิกจ่ายพสัดุโรงเรียน การเกบ็ขอ้มูลอาคารสถานท่ี ท่ีดิน 
ส่ิงก่อสร้างดว้ยระบบอิเลก็ทรอนิกส์ การจดัท ารายงานทางการเงินและงบประมาณ การบนัทึก
ขอ้มูลการรับ - จ่ายเงิน การค านวณภาษีและยืน่ภาษี การสรุปรายงานงบประมาณดว้ยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 
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 พระมหากนัตินนัท ์เฮงสกลุ (2564, หนา้ 6) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน 
การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณ เป็นการบริหารงานเก่ียวกบัการเงิน ไดแ้ก่ 
การรับ การเบิกจ่ายเงิน การจดัท าบญัชี รายรับรายจ่าย การจดัซ้ือจดัจา้ง การซ้ือวสัดุครุภณัฑ ์และ
การจดัท างบประมาณประจ าปี การบริหารงบประมาณทัว่ไป การเงิน พสัดุ ครุภณัฑข์องโรงเรียน 
การบริหารงบประมาณสามารถใชค้อมพิวเตอร์ช่วยใชใ้นการจดัท าเอกสาร จดัเกบ็ขอ้มูลงาน  
การบริหารการเงินดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ การวางแผนงบประมาณ การใชจ่้ายเงินของโรงเรียน การวางแผน
การใชจ่้ายงบประมาณล่วงหนา้ระยะสั้นเป็นรายเดือนหรือระยะยาวเป็นรายปี สามารถกระท าได้
ดว้ยการน าขอ้มูลต่าง ๆ ป้อนไวใ้นคอมพิวเตอร์และใหเ้คร่ืองค านวณผลการพยากรณ์งบประมาณ
ในอนาคต การบริหารระบบอาคารสถานท่ี การบริหารงานพสัดุ ตั้งแต่การจดัซ้ืออุปกรณ์ การเบิกจ่าย 
พสัดุโรงเรียน ผูบ้ริหารสามารถควบคุมยอดการจดัซ้ือ เบิกจ่ายไดถู้กตอ้ง และบริหารการซ่อมบ ารุง 
วสัดุอุปกรณ์ เพ่ือตดัสินใจด าเนินการใหเ้กิดความประหยดั  
 ชยากร ทิพมาศ (2565, หนา้ 15-19) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณ เป็นการท่ีผูรั้บผิดชอบหรือมีส่วนเก่ียวขอ้งกบังาน
งบประมาณไดน้ าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารงบประมาณ ซ่ึงประกอบดว้ย การวางแผน
งบประมาณ การจดัท าทะเบียนพสัดุ ครุภณัฑด์ว้ยระบบคอมพิวเตอร์ การจดัซ้ือ จดัจา้ง การเบิกจ่าย
พสัดุโรงเรียน การเกบ็ขอ้มูลอาคารสถานท่ี ท่ีดิน ส่ิงก่อสร้างดว้ยระบบอิเลก็ทรอนิกส์ การจดัท า
รายงานทางการเงินและงบประมาณ การบนัทึกขอ้มูลการรับ-จ่ายเงิน การค านวณภาษี และยืน่ภาษี 
การสรุปรายงานงบประมาณดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 วิชยานนท ์ทรัพยถ์าวรธานี (2567, หนา้ 14) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน 
การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณ เป็นการท่ีผูบ้ริหารและครูผูส้อนน า
คอมพิวเตอร์มาใชใ้นการจดัท าแผนปฏิบติัการ งานพสัดุ การจดัท าบญัชีการเงิน ตามขอบข่ายงาน
งบประมาณใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ ส่งผลใหก้ารบริหารงานสถานศึกษามีประสิทธิผล 
 Kivinen and Rytkonen (2022, pp. 25-28) กล่าววา่ การท่ีผูบ้ริหารและครูผูส้อนน า
เทคโนโลย ีเช่น คอมพิวเตอร์และซอฟตแ์วร์ท่ีเก่ียวขอ้ง มาใชใ้นการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การจดัท าแผนปฏิบติัการ งานพสัดุ และการจดัท าบญัชีการเงิน โดยครอบคลุมขอบข่ายงานดา้น
งบประมาณทั้งหมด เพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยดีงักล่าวช่วย
เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงบประมาณ ส่งผลใหก้ารบริหารงานสถานศึกษามีประสิทธิผล
สูงข้ึน 
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 จากตารางท่ี 14 แสดงผลการสงัเคราะห์การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณ คดัเลือกขอบข่ายงานท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการบริหารสถานศึกษาดา้นบริหารงบประมาณ โดยเลือกขอบข่ายงานท่ีมีค่าตั้งแต่ร้อยละ 50  
ข้ึนไป ไดจ้  านวนทั้งส้ิน 5 ขอบข่ายงาน ดงัน้ี 
 ขอบข่ายงานท่ี 1 การด าเนินงานวางแผนนโยบาย แผนกลยทุธ์ แผนงานสารสนเทศและ
แผนปฏิบติัการในโรงเรียน 
 ขอบข่ายงานท่ี 2 การท าบนัทึกขอ้มูลการรับจ่าย การเกบ็รักษาเงินและการจดัท าบญัชี 
 ขอบข่ายงานท่ี 3 การจดัท ารายงานทางการเงินและงบประมาณ 
 ขอบข่ายงานท่ี 4 การจดัท า น าเสนอและการจดัสรรงบประมาณ 
 ขอบข่ายงานท่ี 5 การจดัซ้ือ จดัจา้ง เบิกจ่ายพสัดุ 
 จากการก าหนดการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้น
บริหารงบประมาณท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณ เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชใ้นการปฏิบติั
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานวางแผนนโยบาย แผนกลยทุธ์ แผนงานสารสนเทศและแผนปฏิบติัการ
ในโรงเรียน การท าบนัทึกขอ้มูลการรับจ่าย การเกบ็รักษาเงินและการจดัท าบญัชี การจดัท ารายงาน
ทางการเงินและงบประมาณ การจดัท าน าเสนอและการจดัสรรงบประมาณ การจดัซ้ือ จดัจา้ง 
เบิกจ่ายพสัดุ เพื่อช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงบประมาณ ส่งผลใหก้ารบริหารงาน
สถานศึกษามีประสิทธิผลสูงข้ึน 
 5. การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลด้านบริหารงานบุคคล  
 นกัวิชาการและนกัการศึกษาไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงานบุคคล ดงัน้ี 
 จินตนา จุงใจ (2560, หนา้ 5) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงานบุคคล เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นงานเก่ียวกบั
การวางแผนอตัราก าลงั การก าหนดต าแหน่ง การสรรหา การบรรจุแต่งตั้ง การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ วินยัและการรักษาวนิยั การออกจากราชการ 
 ปิยะนุช บวัชม (2561, หนา้ 34) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงานบุคคล เป็นการท่ีผูรั้บผิดชอบหรือมีส่วนเก่ียวขอ้งกบังานบุคคล
ไดน้ าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารงานบุคคล ซ่ึงประกอบดว้ย การวางแผนอตัราก าลงั 
การสรรหาบุคลากร การจดัท าระบบขอ้มูล ทะเบียนประวติับุคลากร การจดัท าสถิติเล่ือนขั้นเงินเดือน 
สถิติการปฏิบติังานของครูและบุคลากร การบนัทึกและรายงานผลการปฏิบติังาน บนัทึกการขอมี
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บตัรประจ าตวัเจา้หนา้ท่ีของรัฐ บนัทึกแนวปฏิบติัเร่ืองวินยัและการรักษาวินยั การออกจากราชการ 
การพฒันาบุคลากรในการใชค้อมพิวเตอร์อยา่งต่อเน่ือง 
 วานิช อินคงงาม (2561, หนา้ 17-18) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงานบุคคล เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นงานเก่ียวกบั
การวางแผนอตัราก าลงัคน การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง การก าหนดภาระงานของบุคลากร การก าหนด
ต าแหน่งเพ่ือเล่ือนวิทยฐานะของครู การจดัท าแผนพฒันาบุคลากร การโอนยา้ยบุคลากร การจดัครู
สอนแทน การจดัท าทะเบียนประวติัและดา้นการรักษาวนิยับุคคลใหเ้กิดความคล่องตวั 
 กมล หมีอ่ิม (2562, หนา้ 3-4) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงานบุคคล เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นงานเก่ียวกบั 
การวางแผนอตัราก าลงั และก าหนดต าแหน่ง ทะเบียนประวติัครู การเสริมสร้างประสิทธิภาพใน
การปฏิบติัราชการ ขอ้มลูสถิติการปฏิบติังาน 
 ณิชารีย ์เหลืองอร่าม (2562, หนา้ 4) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงานบุคคล เป็นการด าเนินงาน กระบวนการ วิธีการท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ วินยัและการรักษาวนิยั และการออกจากราชการ 
 ปัณฑารีย ์ถาวรศกัด์ิ (2564, หนา้ 34) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารบุคคล เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช ้
ในการปฏิบติังานวเิคราะห์ภารกิจและประเมินสภาพความตอ้งการก าลงัคนกบัภารกิจของสถานศึกษา
จดัท าแผนอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา การพฒันาขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา การเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เงิน 
วิทยฐานะและค่าตอบแทนอ่ืน การเสริมสร้างและการป้องกนัการกระท าผิดวนิยั 
 พรทิพย ์บุญขวญั (2564, หนา้ 7) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงานบุคคล เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช ้
ในการปฏิบติังานท่ีเก่ียวกบัการวางแผนอตัราก าลงั การสรรหาบุคลากร การจดัท าระบบขอ้มูล 
ทะเบียนประวติับุคลากร การจดัท าสถิติเล่ือนขั้นเงินเดือน สถิติการปฏิบติังานของครูและบุคลากร 
การบนัทึกและรายงานผลการปฏิบติังาน การบนัทึกแนวปฏิบติัเร่ืองวินยัและการรักษาวนิยั การออกจาก 
ราชการ การพฒันาบุคลากรในการใชค้อมพิวเตอร์อยา่งต่อเน่ือง 
 พระมหากนัตินนัท ์เฮงสกลุ (2564, หนา้ 6) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน 
การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารบริหารงานบุคคล เป็นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการท าทะเบียนประวติั อตัราก าลงั ความดีความชอบ เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ การลาประเภทต่าง ๆ 
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การใหพ้น้จากงาน การบริหารเงินเดือน บุคลากรในโรงเรียน การพฒันาบุคลากร การฝึกอบรมก่อน
เขา้ปฏิบติังานและระหวา่งปฏิบติังาน ประกาศข่าว ระเบียบ ขอ้บงัคบั แกไ้ขปรับปรุงประวติั
บุคลากรใหท้นัสมยัและเป็นขอ้มูลปัจจุบนั เพ่ือการมอบหมายงานใหเ้หมาะสมกบัความรู้ ความสามารถ
ของบุคลากรแต่ละคน การก ากบั ติดตามนิเทศงาน การวิเคราะห์และประเมินผล จึงมีความจ าเป็น 
ตอ้งใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมาช่วยในการบริหารงานบุคคล โดยจดัใหมี้ทะเบียนประวติัครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาทุกคน มีขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัประวติัส่วนตวั ประวติั
การศึกษา ประวติัการฝึกอบรม ประวติัการท างาน ประวติัเงินเดือนและสวสัดิการ ความถนดั  
ความสนใจ และความสามารถพิเศษ ตลอดจนอตัราก าลงัคนในปัจจุบนัและในอนาคต สามารถน า
สารสนเทศมาใชป้ระโยชน์ในการบริหารงานบุคคลใหเ้กิดประสิทธิภาพสูง ทั้งการสรรหา  
การพฒันา การรักษาไว ้และการใชป้ระโยชน์จากบุคลากร 
 ชยากร ทิพมาศ (2565, หนา้ 15-19) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงานบุคคล เป็นการท่ีผูรั้บผิดชอบ หรือมีส่วนเก่ียวขอ้งกบังานบุคคล
ไดน้ าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารงานบุคคล ซ่ึงประกอบดว้ย การวางแผนอตัราก าลงั 
การสรรหาบุคลากร การจดัท าระบบขอ้มูล ทะเบียนประวติับุคลากร การจดัท าสถิติเล่ือนขั้นเงินเดือน 
สถิติการปฏิบติังานของครูและบุคลากร การบนัทึกและรายงานผล การปฏิบติังานบนัทึกการขอมี
บตัรประจ าตวัเจา้หนา้ท่ีของรัฐ บนัทึกแนวปฏิบติัเร่ืองวินยั และการรักษาวินยั การออกจากราชการ 
การพฒันาบุคลากรในการใชค้อมพิวเตอร์อยา่งต่อเน่ือง 
 วิชยานนท ์ทรัพยถ์าวรธานี (2567, หนา้ 14) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน 
การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงานบุคคล เป็นการท่ีผูบ้ริหารและครูผูส้อนน าคอมพิวเตอร์
มาใชใ้นการบริหารงานบุคคล การวางแผนอตัราก าลงั การเล่ือนเงินเดือน การประเมินผล  
การปฏิบติังาน การลา การจดัท าทะเบียนประวติั ตามขอบข่ายงานบริหารบุคคลใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
ส่งผลใหก้ารบริหารงานสถานศึกษามีประสิทธิผล 
 Kivinen and Rytkonen (2022, pp. 25-28) กล่าววา่ การท่ีผูบ้ริหารและครูผูส้อนน า
เทคโนโลย ีเช่น คอมพิวเตอร์และซอฟตแ์วร์ท่ีเก่ียวขอ้งมาใชใ้นการด าเนินงานบริหารงานบุคคล 
ในดา้นต่าง ๆ เช่น การวางแผนอตัราก าลงั การเล่ือนเงินเดือน การประเมินผลการปฏิบติังาน  
การจดัการการลา และการจดัท าทะเบียนประวติับุคลากร โดยครอบคลุมขอบข่ายงานดา้นบริหารงาน
บุคคลทั้งหมด ทั้งน้ี การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยดีงักล่าวมีส่วนส าคญัในการสนบัสนุนให ้
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษามีประสิทธิภาพและบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมี
ประสิทธิผล 
  



 102 

 
  
  

ตา
รา
งท

ี่ 15
 กา

รส
งัเค

รา
ะห์

กา
รใ
ชเ้ท

คโ
นโ

ลย
สีา
รส

นเ
ทศ

ใน
กา
รบ

ริห
าร
สถ

าน
ศึก

ษา
ยคุ
ดิจิ

ทลั
ดา้
นบ

ริห
าร
งา
นบุ

คค
ล 

     
    
    
    
    
    
    
  

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
  แ
หล่

งอ
า้ง
อิง

 

   ขอ
บข่

าย
กา
รใ
ช ้

เท
คโ
นโ

ลย
สีา
รส

นเ
ทศ

 
ใน

กา
รบ

ริห
าร
สถ

าน
ศึก

ษา
ยคุ
ดิจิ

ทลั
 

ดา้
นบ

ริห
าร
งา
นบุ

คค
ล 

จินตนา จุงใจ (2560) 

ปิยะนุช บวัชุม (2561) 

วานิช อินคงงาม (2561) 

กมล หมีอิ่ม (2562) 

ณิชารีย ์เหลืองอร่าม (2562) 

ปัณฑารีย ์ถาวรศกัดิ์ (2564) 

พรทิพย ์บุญขวญั (2564) 

พระมหากนัตินนัท ์เฮงสกลุ (2564) 

ชยากร ทิพมาศ (2565) 

วิชยานนท ์ทรัพยถ์าวรธานี (2567) 

Kivinen and Rytkonen (2022) 

ความถี่ 

ร้อยละ 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10

 
11

 
11

 
10

0 
1. 
กา
รว
าง
แผ

นอ
ตัร
าก
 าล
งั 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
11

 
27

.27
 

2. 
กา
รก

 าห
นด

ต า
แห

น่ง
 


 

- 
- 


 


 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
3 

54
.56

 
3. 
กา
รส

รร
หา

 กา
รบ

รร
จุแ
ต่ง
ตั ้ง

 


 


 


 
- 


 

- 


 
- 


 

- 
- 

6 
18

.18
 

4. 
กา
รจ
ดัท

 าแ
ผน

 แล
ะก

าร
เส
ริม

สร้
าง

 
   ป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

ใน
กา
รป

ฏิบ
ตัิร
าช
กา
ร 


 

- 
- 


 


 


 


 


 


 
- 

- 
7 

27
.27

 

5. 
วิน

ยัแ
ละ

กา
รรั
กษ

าว
ินยั

 


 


 
- 

- 


 


 


 


 


 
- 

- 
7 

27
.27

 

6. 
กา
รอ
อก

จา
กร
าช
กา
ร 


 


 
- 

- 


 
- 


 


 


 
- 

- 
6 

9.0
9 

 



 103 

  
ตา
รา
งท

ี่ 15
 (ต่

อ)
 

    
    
    
    
    
    
    
  

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
  แ
หล่

งอ
า้ง
อิง

 

   ขอ
บข่

าย
กา
รใ
ช ้

เท
คโ
นโ

ลย
สีา
รส

นเ
ทศ

 
ใน

กา
รบ

ริห
าร
สถ

าน
ศึก

ษา
ยคุ
ดิจิ

ทลั
 

ดา้
นบ

ริห
าร
งา
นบุ

คค
ล 

จินตนา จุงใจ (2560) 

ปิยะนุช บวัชุม (2561) 

วานิช อินคงงาม (2561) 

กมล หมีอิ่ม (2562) 

ณิชารีย ์เหลืองอร่าม (2562) 

ปัณฑารีย ์ถาวรศกัดิ์ (2564) 

พรทิพย ์บุญขวญั (2564) 

พระมหากนัตินนัท ์เฮงสกลุ (2564) 

ชยากร ทิพมาศ (2565) 

วิชยานนท ์ทรัพยถ์าวรธานี (2567) 

Kivinen and Rytkonen (2022) 

ความถี่ 

ร้อยละ 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10

 
11

 
11

 
10

0 
7. 
กา
รจ
ดัท

 าร
ะบ

บข
อ้ม

ูล ท
ะเบี

ยน
ปร

ะว
ตัิ 

    
บุค

ลา
กร

 
- 


 


 


 
- 

- 


 


 


 


 


 
8 

27
.27

 

8. 
กา
รจ
ดัท

 าส
ถิติ

เลื่อ
นข

ั ้นเ
งิน

เดือ
น เ
ลื่อ

น 
     
วิท

ยฐ
าน
ะแ
ละ

สถิ
ติก

าร
ปฏิ

บตัิ
งา
นข

อง
ครู
แล

ะ 
    
 บุ
คล

าก
ร 

- 


 


 


 
- 


 


 


 


 


 


 
9 

54
.56

 

9. 
กา
รป

ระ
เมิ
น 
บนั

ทึก
แล

ะร
าย
งา
นผ

ล 
    
กา
รป

ฏิบ
ตัิง
าน

 
- 


 

- 
- 

- 
- 


 

- 


 


 


 
5 

18
.18

 

10
. ก
าร
บนั

ทึก
กา
รข
อมี

บตั
รป

ระ
จ า
ตวั

เจา้
หน

า้ที่
 

    
 ขอ

งรั
ฐ 

- 


 
- 

- 
- 

- 
- 

- 


 
- 

- 
2 

27
.27

 

 



 104 

  
ตา
รา
งท

ี่ 15
 (ต่

อ)
 

    
    
    
    
    
    
    
  

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
  แ
หล่

งอ
า้ง
อิง

 

   ขอ
บข่

าย
กา
รใ
ช ้

เท
คโ
นโ

ลย
สีา
รส

นเ
ทศ

 
ใน

กา
รบ

ริห
าร
สถ

าน
ศึก

ษา
ยคุ
ดิจิ

ทลั
 

ดา้
นบ

ริห
าร
งา
นบุ

คค
ล 

จินตนา จุงใจ (2560) 

ปิยะนุช บวัชุม (2561) 

วานิช อินคงงาม (2561) 

กมล หมีอิ่ม (2562) 

ณิชารีย ์เหลืองอร่าม (2562) 

ปัณฑารีย ์ถาวรศกัดิ์ (2564) 

พรทิพย ์บุญขวญั (2564) 

พระมหากนัตินนัท ์เฮงสกลุ (2564) 

ชยากร ทิพมาศ (2565) 

วิชยานนท ์ทรัพยถ์าวรธานี (2567) 

Kivinen and Rytkonen (2022) 

ความถี่ 

ร้อยละ 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

7 
8 

9 
10

 
11

 
11

 
10

0 
11

. ก
าร
ก า
หน

ดภ
าร
ะง
าน

ขอ
งบุ

คล
าก
ร 

- 
- 


 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

1 
9.0

9 
12

. ก
าร
โอ

นย
า้ย
บุค

ลา
กร

 
- 

- 


 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
1 

9.0
9 

หม
าย
เห
ตุ :

 เก
ณฑ

ก์า
รค
ดัเลื

อก
กา
รใ
ชเ้ท

คโ
นโ

ลย
สีา
รส

นเ
ทศ

ใน
กา
รบ

ริห
าร
สถ

าน
ศึก

ษา
ยคุ
ดิจิ

ทลั
ดา้
นบ

ริห
าร
งา
นบุ

คค
ลคื

อ เ
ลือ

กง
าน

ที่มี
กา
รใ
ช ้ 

 
    
    
    
    
   เ
ทค

โน
โล
ย ีค่

าร้
อย
ละ

 50
 ขึ้น

ไป
 ได

 ้7 
ขอ

บข่
าย
งา
น 

 



 105 

 จากตารางท่ี 15 แสดงผลการสงัเคราะห์การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงานบุคคล คดัเลือกขอบข่ายงานท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการบริหารสถานศึกษาดา้นบริหารงานบุคคล โดยเลือกขอบข่ายงานท่ีมีค่าตั้งแต่ร้อยละ 50 ข้ึนไป 
ไดจ้  านวนทั้งส้ิน 7 ขอบข่ายงาน ดงัน้ี 
 ขอบข่ายงานท่ี 1 การวางแผนอตัราก าลงั 
 ขอบข่ายงานท่ี 2 การสรรหา การบรรจุแต่งตั้ง 
 ขอบข่ายงานท่ี 3 การจดัท าแผน และการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
 ขอบข่ายงานท่ี 4 วินยั และการรักษาวินยั 
 ขอบข่ายงานท่ี 5 การออกจากราชการ 
 ขอบข่ายงานท่ี 6 การจดัท าระบบขอ้มูล ทะเบียนประวติับุคลากร 
 ขอบข่ายงานท่ี 7 การจดัท าสถิติเล่ือนขั้นเงินเดือน เล่ือนวิทยฐานะและสถิติการปฏิบติังาน
ของครูและบุคลากร 
 สรุปไดว้า่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงาน
บุคคล หมายถึง การน าเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชใ้นการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผนอตัรา 
ก าลงั การสรรหา การบรรจุแต่งตั้ง การจดัท าแผน และการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติั
ราชการ วนิยั และการรักษาวินยั การออกจากราชการ การจดัท าระบบขอ้มูล ทะเบียนประวติั
บุคลากร การจดัท าสถิติเล่ือนขั้นเงินเดือน เล่ือนวทิยฐานะและสถิติการปฏิบติังานของครูและบุคลากร 
เพื่อสนบัสนุนใหก้ารบริหารงานบุคคลในสถานศึกษามีประสิทธิภาพและบรรลุวตัถุประสงคท่ี์
ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
 6. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลด้านบริหารทั่วไป 
 นกัวิชาการและนกัการศึกษาไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารทัว่ไป ดงัน้ี 
 จินตนา จุงใจ (2560, หนา้ 5) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารทัว่ไป เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นงานเก่ียวกบั 
การประสานงาน ส่งเสริม สนบัสนุน และอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการใหบ้ริการการศึกษา 
ทุกรูปแบบ ไดแ้ก่ งานธุรการ งานความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน งานส่งเสริมกิจการ  
งานอาคารสถานท่ี 
 ปิยะนุช บวัชม (2561, หนา้ 34) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารทัว่ไป เป็นการท่ีผูรั้บผิดชอบหรือมีส่วนเก่ียวขอ้งกบังาน
บริหารงานทัว่ไปไดน้ าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารทัว่ไป ซ่ึงประกอบดว้ย การบนัทึก
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สภาพงานธุรการ ระเบียบ กฎหมาย แนวปฏิบติังาน เทคโนโลยเีพ่ือการศึกษา การจดัระบบเครือข่าย
ขอ้มูลสารสนเทศ การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อวางแผนบริหารโรงเรียน การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการด าเนินการธุรการโรงเรียน การบริหารจดัการอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม การจดัท า
ขอ้มูลระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน กิจการนกัเรียน การรายงานผลการรับนกัเรียนเขา้เรียน  
การประสานงานกบักลุ่มเครือข่ายการศึกษา ชุมชน องคก์ร และหน่วยงานอ่ืน 
 วานิช อินคงงาม (2561, หนา้ 17-18) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารทัว่ไป เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นงานเก่ียวกบั 
การจดัท าวาระการประชุม รายงานการประชุม การจดัท าและเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร การจดัท า
ขอ้มูลดา้นอาคารสถานท่ี การประสานความร่วมมือระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน การจดัท าเอกสาร
งานสารบรรณ การจดัท าส ามะโนผูเ้รียน การรับนกัเรียน การจดัท างานทะเบียนและรายงาน รวม
ไปถึงงานเก่ียวกบัการรักษาความปลอดภยั 
 กมล หมีอ่ิม (2562, หนา้ 3-4) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารทัว่ไป เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นงานเก่ียวกบั
กิจการนกัเรียน การจดัเกบ็ขอ้มูลส ามะโนประชากรวยัเรียน จดัท าบนัทึกประวติัการมาเรียน ขาด
เรียนของนกัเรียน การโภชนาการและสุขภาพนกัเรียน การดูแลอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม  
การประชาสัมพนัธ์งานการศึกษา ความสมัพนัธ์ชุมชนและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 ณิชารีย ์เหลืองอร่าม (2562, หนา้ 4) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารทัว่ไป เป็นการด าเนินงาน กระบวนการ วิธีการท่ีเก่ียวข้องกับ 
การด าเนินงานธุรการ งานพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ การประสานและพฒันา
เครือข่ายการศึกษา การจดัระบบการบริหารและพฒันาองค์กร งานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม การจดัท าส ามะโนผูเ้รียน และการรับนกัเรียน 
 ปัณฑารีย ์ถาวรศกัด์ิ (2564, หนา้ 34) กล่าวว่า การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารทัว่ไป เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้น
การปฏิบติังานธุรการ การจดัระบบการบริหารและพฒันาองค์กร งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
งานอาคารสถานท่ี และการจดัระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
 พรทิพย ์บุญขวญั (2564, หนา้ 7) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงานทัว่ไป เป็นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการปฏิบติังาน
ท่ีเก่ียวกบัการบนัทึกสภาพงานธุรการ ระเบียบ กฎหมาย แนวปฏิบติั งานเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
การจดัระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ การวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือวางแผนบริหารโรงเรียน การใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการด าเนินการธุรการโรงเรียน การบริหารจดัการอาคารสถานท่ีและ
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สภาพแวดลอ้ม การจดัท าขอ้มูลระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน กิจการนกัเรียน การรายงานผล 
การรับนกัเรียนเขา้เรียน การประสานกบักลุ่มเครือข่ายการศึกษา ชุมชน องคก์ร และหน่วยงานอ่ืน 
 พระมหากนัตินนัท ์เฮงสกลุ (2564, หนา้ 6) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน 
การบริหารสถานศึกษายุคดิจิทลัดา้นบริหารทัว่ไป เป็นการใชเ้ทคโนโลยีในงานท่ีเก่ียวกบัอาคาร
สถานท่ี งานธุรการ งานกิจการนกัเรียน งานธุรการ การประสาน และพฒันาเครือข่ายองค์กร  
การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร งานเทคโนโลยสีารสนเทศ การดูแลอาคารสถานท่ีและ
สภาพแวดลอ้ม การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา ส่งเสริมงานกิจการนกัเรียน งานประชาสัมพนัธ์
งานการศึกษา ประสานงานการจดัการศึกษาของบุคคล กลุ่มงานความสมัพนัธ์กบัชุมชน องคก์ร 
หน่วยงาน และสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา การประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน การจดัระบบ
การควบคุมภายในองคก์ร งานบริการสาธารณะ  
 ชยากร ทิพมาศ (2565, หนา้ 15-19) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารทัว่ไป เป็นการท่ีผูรั้บผิดชอบ หรือผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบังานบริหาร 
งานทัว่ไปไดน้ าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารทัว่ไป ซ่ึงประกอบไปดว้ย การบนัทึก
สภาพงานธุรการ ระเบียบ กฎหมาย แนวปฏิบติั งานเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา การจดัระบบเครือข่าย
ขอ้มูลสารสนเทศ การวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือวางแผนบริหารโรงเรียน การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ
การด าเนินการธุรการโรงเรียน การบริหารจดัการอาคาร สถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม การจดัท าขอ้มูล
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน กิจการนกัเรียน การรายงานผล การรับนกัเรียนเขา้เรียน การประสานงาน
กบักลุ่มเครือข่ายการศึกษา ชุมชน องคก์ารและหน่วยงานอ่ืน 
 วิชยานนท ์ทรัพยถ์าวรธานี (2567, หนา้ 14) กล่าววา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน 
การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารทัว่ไป เป็นการท่ีผูบ้ริหารและครูผูส้อนน าคอมพิวเตอร์
มาใชใ้นการบริหารทัว่ไป การประสานงาน การด าเนินงานธุรการ การจดัท าส ามะโนผูเ้รียน งาน
กิจการนกัเรียน ตามขอบข่ายงานการบริหารทัว่ไปใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ส่งผลใหก้ารบริหารงาน
สถานศึกษามีประสิทธิผล 
 Kivinen and Rytkonen (2022, pp. 25-28) กล่าวว่า การท่ีผูบ้ริหารและครูผูส้อนน า
เทคโนโลยี เช่น คอมพิวเตอร์และซอฟต์แวร์ท่ีเก่ียวขอ้ง มาใชใ้นกระบวนการบริหารงานทัว่ไป 
อาทิ การประสานงาน การด าเนินงานดา้นธุรการ การจดัท าส ามะโนผูเ้รียน และการจดัการงาน
กิจการนกัเรียน ทั้งน้ี การด าเนินงานดงักล่าวอยูภ่ายใตข้อบข่ายงานดา้นการบริหารทัว่ไปท่ีมุ่งเนน้
การบรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้การใชเ้ทคโนโลยีในลกัษณะน้ีช่วยเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการบริหารงานของสถานศึกษาใหมี้ความคล่องตวัและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
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 จากตารางท่ี 16 แสดงผลการสงัเคราะห์การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารทัว่ไป คดัเลือกขอบข่ายงานท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การบริหารสถานศึกษาดา้นบริหารทัว่ไป โดยเลือกขอบข่ายงานท่ีมีค่าตั้งแต่ร้อยละ 50 ข้ึนไป ได้
จ  านวนทั้งส้ิน 6 ขอบข่ายงาน ดงัน้ี 
 ขอบข่ายงานท่ี 1 งานธุรการ วาระการประชุม 
 ขอบข่ายงานท่ี 2 งานความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
 ขอบข่ายงานท่ี 3 งานส่งเสริมกิจการนกัเรียน 
 ขอบข่ายงานท่ี 4 งานอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม 
 ขอบข่ายงานท่ี 5 การจดัระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยทีางการศึกษา 
 ขอบข่ายงานท่ี 6 การจดัท าและเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร 
 สรุปไดว้า่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหาร
ทัว่ไป หมายถึง การน าเทคโนโลยสีารสนเทศไปใชใ้นการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานธุรการ วาระ 
การประชุม งานความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน งานส่งเสริมกิจการนกัเรียน งานอาคาร
สถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม การจดัระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยทีางการศึกษา 
การจดัท าและเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร เพื่อช่วยเสริมสร้างประสิทธิภาพในการบริหารงานของ
สถานศึกษาใหมี้ความคล่องตวัและมีประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
 

แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 
 1. แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลด้าน
บริหารวิชาการ 
 นกัวิชาการและนกัการศึกษาไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบัแนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารวิชาการไวแ้ตกต่างกนั ดงัน้ี  
 กระทรวงศึกษาธิการ (2561, หนา้ 20) แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ 
การบริหารของสถานศึกษาดา้นการบริหารวิชาการ สถานศึกษาควรใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการพฒันางานดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา การน าหลกัสูตรไปใช ้งานดา้นการจดัการเรียนรู้  
การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา พฒันาแหล่งเรียนรู้ งานวดัผลและ
ประเมินผล งานนิเทศการศึกษา งานแนะแนวการศึกษา งานพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา การส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพฒันางาน
วิชาการกบัสถานศึกษาอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
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 จีรวฒิุ คล่องแคล่ว (2563, หนา้ 143) ไดก้ล่าววา่ แนวทางพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียนดา้นวชิาการ ครูผูรั้บผิดชอบจะตอ้งมีการคน้ควา้การพฒันา
วิชาการบนระบบเครือข่ายใหท้นัสมยั มีฐานเกบ็ขอ้มูลท่ีดี ทั้งชนิดออนไลน์และออฟไลน์ ซ่ึงจะตอ้ง
สามารถเลือกใชไ้ดท้นัที ระบบเครือข่ายจะตอ้งมีความเร็วท่ีเหมาะสม จะเป็นประโยชน์และง่าย
ต่อการพฒันาเป็นอยา่งมาก จะตอ้งมีการจดัอบรมครูในเร่ืองการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใหค้รบ
ทุก ๆ คน ในสถานศึกษา และท่ีส าคญัผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งเห็นความส าคญัของการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

 พิชญาณี กาหลง (2563, หนา้ 155-156) ไดก้ล่าววา่ แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
เพื่อการบริหารของสถานศึกษาดา้นการบริหารวชิาการ ควรจดัใหมี้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศท่ี
รวดเร็วและทนัสมยัตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชจ้ะช่วยใหก้ารบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพ
เพ่ิมมากข้ึน สามารถประมวลผลขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็วเพ่ือเป็นขอ้มูลส าหรับตดัสินใจ ในการบริหาร 
งาน ตลอดจนใชพ้ฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ใหท้นัสมยั เช่น บทเรียนออนไลน์ บทเรียนช่วย
สอน เพ่ือเป็นแหล่งการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียน ซ่ึงส่งผลต่อการพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของ
ผูเ้รียน   

 ภคพร เลิกนอก (2563, หน้า 24) ไดก้ล่าวว่า แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการบริหารของสถานศึกษาดา้นการบริหารวชิาการ สถานศึกษาควรน าส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ 
และนวตักรรมมาประยุกต์ใชใ้นการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
พฒันากระบวนการจดัการเรียนรู้ การเรียนการสอนใหท้นัสมยัเพ่ือใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน 

 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัแนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทลัดา้นบริหารวิชาการ สรุปไดว้่า การน าส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน
การบริหารดา้นวิชาการ ไม่วา่จะเป็นการพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา การน าหลกัสูตร
สถานศึกษาไปใช ้การพฒันาส่ือการเรียนรู้ใหท้นัสมยั การจดัการเรียนรู้โดยการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ การนิเทศการศึกษา การวดัผลและประเมินผล ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้
เกิดการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารวชิาการเพ่ือใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อผูรั้บบริการ 
 2. แนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลด้าน
บริหารงบประมาณ 
 นกัวิชาการและนักการศึกษาไดใ้ห้แนวคิดเก่ียวกบัแนวทางการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณไวแ้ตกต่างกนั ดงัน้ี 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2561, หนา้ 20) ไดก้ล่าววา่  แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
เพ่ือการบริหารสถานศึกษาดา้นการบริหารงบประมาณ ไดแ้ก่ การวางแผนงบประมาณ การจดัท า
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ทะเบียนพสัดุครุภณัฑ์ด้วยระบบคอมพิวเตอร์ การเก็บข้อมูลอาคารสถานท่ี ท่ีดิน ส่ิงก่อสร้าง
ดว้ยระบบอิเลก็ทรอนิกส์  การจดัท ารายงานทางการเงินและงบประมาณ การบนัทึกขอ้มูลการรับ-
จ่ายเงิน การค านวณภาษี และยืน่ภาษี การสรุปรายงานงบประมาณดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ การใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการบริหารงบประมาณดา้นการเงินและการบญัชี 
 ณิชารีย ์เหลืองอร่าม (2562, หนา้ 97 -98) ไดก้ล่าววา่ แนวทางการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่ การจดัประชุม วางแผน ส ารวจปัญหา และอุปสรรค
เก่ียวกบัการด าเนินการจดัท าขอ้มูลสารสนเทศในการประสานงานกบัชุมชนและผูเ้ก่ียวขอ้งกบั
สถานศึกษาดา้นการระดมทุนการศึกษา และก ากบั  ติดตามการจดัท าขอ้มูลสารสนเทศ 
ในการประสานงานกบัชุมชนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษาดา้นการระดมทุนการศึกษา 

 พิชญาณี กาหลง (2563, หนา้ 156) ไดก้ล่าววา่ แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ 
การบริหารของสถานศึกษาดา้นการบริหารงบประมาณ ควรน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้น 
การบริหารงบประมาณ โดยจดัใหมี้ระบบการจดัท าแผนงบประมาณ การประเมิน และติดตาม 
การใชง้บประมาณ การวิเคราะห์งบประมาณใหส้ามารถเช่ือมโยงกนัทั้งหน่วยงานภายใน
สถานศึกษาและระหวา่งสถานศึกษาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณ นอกจากน้ีควร
ส่งเสริมและสนบัสนุนพฒันาบุคลากรใหส้ามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศการบริหารงบประมาณ
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

 ภคพร เลิกนอก (2563, หนา้ 24) ไดก้ล่าววา่ แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ 
การบริหารของสถานศึกษาดา้นการบริหารงบประมาณ สถานศึกษาควรจดัท าระบบขอ้มูล
สารสนเทศออนไลน์ทั้งทางดา้นบญัชี การเงินและพสัดุใหเ้ป็นปัจจุบนั เพื่อใหส้ามารถตรวจสอบ
ติดตาม และประเมินผลได ้น ามาซ่ึงความโปร่งใสในการปฏิบติัราชการ สนบัสนุนงบประมาณใน
การจดัการใหมี้ประสิทธิภาพเพ่ิมมากยิง่ข้ึน 
 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัแนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงบประมาณ สรุปไดว้า่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมใหมี้ 
การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารงบประมาณของสถานศึกษา โดยจดัท าแผน
งบประมาณ จดัท าขอ้มูลระบบสารสนเทศทั้งในดา้นงานบญัชี การเงิน พสัดุ การติดตามการใช้
งบประมาณ การบนัทึกขอ้มูล การรับและจ่ายเงิน ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งส่งเสริม สนบัสนุน
ใหบุ้คลากรภายในสถานศึกษาสามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงบประมาณเพ่ือ
ความโปร่งใส สามารถตรวจสอบไดต้ลอดเวลา และเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยา่งสูงสุด 
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3. แนวทางการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทลัด้านบริหารงาน
บุคคล 
 นกัวิชาการและนกัการศึกษาไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบัแนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงานบุคคลไวแ้ตกต่างกนั ดงัน้ี 
 แสงอรุณ บวักนก (2558, หนา้ 805) ไดก้ล่าววา่ ขอ้เสนอแนะในการพฒันาการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงานของผูบ้ริหารดา้นการบริหารงานบุคคลควรมีการสนบัสนุน 
อบรมพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง จดัสรรครูใหเ้พียงพอ มอบหมายงานใหต้รงความรู้ ความสามารถ 
ควรติดตามงานและประสานงานใหเ้ป็นระบบ หน่วยงานตน้สงักดัจดัท าแบบฟอร์มหรือเวบ็ไซตท่ี์ใช้
ในการด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคคลและจดัท าแฟ้มขอ้มูลบุคคล 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2561, หนา้ 20) ไดก้ล่าววา่ แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
เพื่อการบริหารสถานศึกษาดา้นการบริหารงานบุคคล เป็นการท าแผนงานและโครงการพฒันา
บุคลากร การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ วินยัและการรักษาวนิยั การออกจาก
ราชการ การเล่ือนขั้นเงินเดือน การลาทุกประเภท การประเมินผลการปฏิบติังาน การจดัระบบ
และการจดัท าทะเบียนประวติั การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ การส่งเสริม
วินยั คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 พิชญาณี กาหลง (2563, หนา้ 156) ไดก้ล่าววา่ แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ 
การบริหารของสถานศึกษาดา้นการบริหารงานบุคคล ควรส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงานบุคคล โดยจดัท าระบบฐานขอ้มูลบุคลากรประกอบดว้ยขอ้มูลการบรรจุ
แต่งตั้ง ระยะเวลาการปฏิบติัราชการ แผนพฒันาบุคลากรรายบุคคล การลาต่าง ๆ การเล่ือนขั้นเงินเดือน 
ความดีความชอบ ความเช่ียวชาญของครูผูส้อน และระบบฐานขอ้มูลสถานศึกษาประกอบดว้ย 
การวางแผนอตัราก าลงั การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งใหต้รงตามความตอ้งการของแต่ละสถานศึกษา 
เป็นตน้ เพ่ือใหก้ารบริหารงานบุคคลเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ภคพร เลิกนอก (2563, หนา้ 24) ไดก้ล่าววา่ แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ 
การบริหารของสถานศึกษาดา้นการบริหารงานบุคคล สถานศึกษาควรสร้างฐานขอ้มูลสารสนเทศ
ออนไลน์ เพ่ือใชใ้นการบรรจุแต่งตั้ง และสรรหาบุคลากรอยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นระบบ สามารถ
ตรวจสอบได ้รวมไปถึงการพฒันาและส่งเสริมบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือใหก้ารปฏิบติังานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัแนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารงานบุคคล สรุปไดว้า่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมและ
สนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงานบุคคล ไม่วา่จะเป็นการจดัท าระบบฐานขอ้มูล
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บุคลากร แผนพฒันาบุคลากร การบรรจุแต่งตั้ง ระบบการเล่ือนเงินเดือน การวางแผนอตัราก าลงั 
ระบบการสรรหาบุคลากร การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ การจดัท าขอ้มลู
การอบรมพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือใหส้ถานศึกษาสามารถน าขอ้มูลไปใชใ้นการพฒันา
บุคลากรไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว มีฐานขอ้มูลท่ีทนัสมยัเป็นปัจจุบนั ส่งผลต่อการด าเนินงานในดา้น
อ่ืน ๆ ของสถานศึกษาใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 

 4. แนวทางการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจทิัลด้านบริหาร
ทั่วไป 
 นกัวิชาการและนกัการศึกษาไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบัแนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารทัว่ไปไวแ้ตกต่างกนั ดงัน้ี 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2561, หนา้ 20) ไดก้ล่าววา่ แนวทางพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการบริหารงานในโรงเรียนดา้นบริหารทัว่ไป เป็นการด าเนินงานธุรการ งานพฒันา
ระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ การประสานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา การจดัระบบ 
การบริหารและพฒันาองคก์ร งานเทคโนโลยสีารสนเทศ การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม 
การจดัท าส ามะโนผูเ้รียน และส่งเสริมงานกิจการนกัเรียนภายในสถานศึกษา 
 จีรวฒิุ คล่องแคล่ว (2563, หนา้ 145) ไดก้ล่าววา่ แนวทางพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการบริหารงานในโรงเรียนดา้นบริหารทัว่ไป ผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความส าคญั 
เน้นให้ครูผูส้อนตระหนกัถึงการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศให้เกิดประโยชน์ซ่ึงครูทุกคนต่างก็มี
ความพร้อมในดา้นวสัดุอุปกรณ์อยูแ่ลว้เพียงแต่ใหค้วามส าคญักบัทรัพยากรท่ีมีอยู ่และโรงเรียน
จะตอ้งเป็นท่ีรับบริการในส่วนของการสืบคน้ขอ้มูลใหมี้ความพร้อมทุก ๆ ดา้น เป็นการสร้าง
แหล่งเรียนรู้ไปดว้ย ควรมีการเก็บฐานขอ้มูลท่ีเป็นออนไลน์และออฟไลน์ เพราะเม่ือพบปัญหาทาง
ระบบเครือข่าย เรากส็ามารถเรียกใชฐ้านขอ้มูลท่ีเกบ็ไวใ้นรูปแบบออฟไลน์ได ้และควรมีการจดั
อบรมในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการบริหารทัว่ไป 

 พิชญาณี กาหลง (2563, หนา้ 156) ไดก้ล่าววา่ แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ 
การบริหารของสถานศึกษาดา้นการบริหารทัว่ไป ควรส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงานทัว่ไป โดยจดัท าระบบการรับและส่งหนงัสือราชการแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือส่งถึงหน่วยงานต่าง ๆ ไดอ้ยา่งรวดเร็วและลดการใชก้ระดาษ ระบบบริหาร
อาคารและสถานท่ีของสถานศึกษา ระบบฐานขอ้มูลเครือข่ายการเรียนรู้ เพ่ือการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษาใหส้ามารถเช่ือมโยงกบัชุมชน องคก์ร และหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนพฒันา
เวบ็ไซตส์ถานศึกษาเพ่ือประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลการจดัการศึกษาและการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาใหก้บัผูป้กครองและผูส้นใจทราบ  
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ภคพร เลิกนอก (2563, หนา้ 24) ไดก้ล่าววา่ แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ 
การบริหารของสถานศึกษาดา้นการบริหารทัว่ไป สถานศึกษาควรน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช ้
ในการด าเนินงานธุรการในทุก ๆ ดา้น และมีการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการประชาสมัพนัธ์
งานเก่ียวกบัการศึกษาเพ่ือใหค้รู นกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน เขา้ถึงไดง่้ายและมีความหลากหลาย
น่าสนใจ 
 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัแนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัดา้นบริหารทัว่ไป สรุปไดว้า่ การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการด าเนินงาน
ในการบริหารทัว่ไป ไม่วา่จะเป็นการด าเนินงานดา้นธุรการ การบริหารอาคารสถานท่ี งานดา้น
ประชาสมัพนัธ์ โดยผา่นระบบการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ระบบงานดา้นอนามยัโรงเรียน ระบบ
การรับส่งหนงัสือราชการ ระบบการจดัเมนูอาหารกลางวนัใหแ้ก่นกัเรียน ซ่ึงการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศต่าง ๆ มาใชใ้นการจดัการระบบบริหารทัว่ไปของสถานศึกษา จะท าใหเ้กิดประโยชน์  
ผูรั้บบริการไดรั้บความสะดวกรวดเร็วในการรับบริการ 
 

ตวัแปรทีเ่กีย่วข้องกบัการวจิยั 
 1. วุฒิการศึกษา 

 วฒิุการศึกษา เป็นตวัแปรหน่ึงท่ีส่งผลต่อการด าเนินการดา้นบริหารงบประมาณของ
โรงเรียนเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากโรงเรียนท่ีมีผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือครูท่ีมีวฒิุการศึกษามากหรือ
นอ้ยจะส่งผลต่อการพฒันาทางดา้นการจดัการเรียนรู้ การเลือกใชว้สัดุ ครุภณัฑท่ี์เอ้ือต่อการเรียน
การสอน การใชง้บประมาณอยา่งคุม้ค่า นอกจากนั้นวฒิุการศึกษายงัมีความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรม
การปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังานในดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ 
ปิยะนุช บวัชุม (2561) ไดศึ้กษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหารของสถานศึกษา สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จ าแนกตามวฒิุการศึกษา พบวา่ 
ในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  โดยครูท่ีมีวฒิุสูงกวา่
ปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษามากกวา่
ครูท่ีมีวฒิุปริญญาตรี และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกฤติภทัรกร ศิริภทัรนิธิโภคิน (2564) ไดศึ้กษา
การใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุวิถีใหม่ สงักดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนั มี
ความคิดเห็นต่อการใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุวิถีใหม่ สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ในภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของรัชนก ไทยรักษ ์(2565) ไดศึ้กษาการใชเ้ทคโนโลยี
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สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการบริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 จ  าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า โดยภาพรวมแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณารายดา้น ดา้นการบริหารวชิาการ ดา้นการบริหาร
งบประมาณ  ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารทัว่ไป ต าแหน่งผูบ้ริหารกบัหัวหนา้
งานและครูแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ปิยะนุช บวัชุม (2561) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของ
สถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ผลการวิจยั 
พบว่า ผลการเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารของสถานศึกษา จ าแนก
ตามวฒิุการศึกษาในภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 จากการศึกษาตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งสรุปไดว้า่ ตวัแปรดา้นวฒิุการศึกษา เป็นตวัแปรหน่ึงท่ี
ผูว้ิจยัเลือกมาศึกษา เน่ืองจากวฒิุการศึกษามีผลต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงาน
ดา้นต่าง ๆ ซ่ึงส่งผลต่อการพฒันางานของสถานศึกษาในภาพรวม  
 2. ประสบการณ์การท างาน 

 ประสบการณ์การท างาน เป็นตวัแปรหน่ึงท่ีส่งผลต่อการด าเนินการดา้นบริหาร
งบประมาณของโรงเรียนเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากโรงเรียนท่ีมีครูท่ีมีประสบการณ์การท างานมาก
หรือนอ้ยจะส่งผลต่อการพฒันาทางดา้นการจดัการเรียนรู้ การเลือกใชว้สัดุ ครุภณัฑท่ี์เอ้ือต่อ 
การเรียนการสอน การใชง้บประมาณอยา่งคุม้ค่า นอกจากนั้นประสบการณ์การท างานยงัมี 
ความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังานในดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของวรศกัด์ิ ศรีดามล (2560) ไดศึ้กษาปัญหาและแนวทางการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศของครู ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
ผลการวิจยั พบวา่ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของครูในโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 1จ าแนกตามประสบการณ์ท างานโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกาญจนา ญาติมิ (2566) ไดท้ า
การวิจยัเร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานบริหารงาน
การศึกษาพิเศษในจงัหวดัลพบุรี ผลการวจิยั พบวา่ ความคิดเห็นต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การบริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานบริหารงานการศึกษาพิเศษในจงัหวดัลพบุรี จ  าแนกตาม
ต าแหน่งประสบการณ์การท างานโดยรวมแตกต่างกนั ส่วนการพิจารณารายดา้น พบวา่มี 
ความแตกต่างกนัในดา้นการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล 
และการบริหารงานทัว่ไป และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของธนภรณ์ วรรณะ (2567) ไดศึ้กษาการใช้
เทคโนโลยใีนการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีมธัยมศึกษาสงขลา 
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สตูล ผลการเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยีในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสงขลา สตูล จ าแนกตามตวัแปรประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังาน ในภาพรวมและรายดา้น พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมี
ความคิดเห็นต่อการใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสงขลา สตูล ไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกนกกาญจน์ 
สืบคา้ (2567) ไดศึ้กษาการใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 พบวา่ การใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จ  าแนก
ตามประสบการณ์ท างาน โดยภาพรวมและในแต่ละดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05  
 จากการศึกษาตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งสรุปไดว้า่ ตวัแปรดา้นประสบการณ์การท างาน เป็น 
ตวัแปรหน่ึงท่ีผูว้ิจยัเลือกมาศึกษา เน่ืองจากประสบการณ์ในการท างานมีผลต่อการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงาน ซ่ึงส่งผลต่อการพฒันางานของสถานศึกษาในดา้นต่าง ๆ  
 3. ขนาดของสถานศึกษา 

 ขนาดของสถานศึกษา เป็นตวัแปรหน่ึงท่ีส่งผลต่อการด าเนินการดา้นบริหารงบประมาณ

ของโรงเรียนเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากโรงเรียนแต่ละขนาดงบประมาณท่ีไดรั้บแตกต่างกนั ส่งผลต่อ 

การพฒันาทางดา้นการจดัการเรียนรู้ การเลือกใชว้สัดุ ครุภณัฑท่ี์เอ้ือต่อการเรียนการสอน การใช้

งบประมาณ นอกจากนั้นขนาดของสถานศึกษายงัมีความเก่ียวขอ้งกบัแหล่งเทคโนโลยท่ีีน ามาใชใ้น

สถานศึกษา ซ่ึงส่งผลต่อพฤติกรรมการปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังานในดา้นการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของกฤติภทัรกร ศิริภทัรนิธิโภคิน (2564) ไดศึ้กษาการใช้

เทคโนโลยใีนการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุวิถีใหม่ สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ในภาพรวมจ าแนกตามตวัแปรขนาดของโรงเรียน พบวา่ มีความแตกต่าง

กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีปฏิบติังานในสถานศึกษา

ขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ ในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กระบ่ี มีความคิดเห็นต่อการใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุวิถีใหม่

แตกต่างกนั ซ่ึงโรงเรียนขนาดใหญ่จะมีการใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา

มากกวา่โรงเรียนขนาดเลก็ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของชยัวิชญ ์เขม็ปัญญา (2562) ไดศึ้กษาสภาพ

และแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัเพื่อการศึกษาของโรงเรียน ในสงักดัส านกังานเขต
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พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 22 พบวา่ สภาพการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัเพื่อการศึกษาของโรงเรียน

ในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 22 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวม

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของธีระพล ดวงจ าปา 

(2567) ไดศึ้กษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงานสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 3 จ  าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมและ

รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โรงเรียนขนาดใหญ่มีการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารงานสถานศึกษามากกวา่โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเลก็ และ

โรงเรียนขนาดกลางมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงานสถานศึกษามากกวา่โรงเรียน

ขนาดเลก็  

 จากการศึกษาตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งสรุปไดว้า่ ตวัแปรดา้นขนาดของสถานศึกษา เป็นตวัแปร

หน่ึงท่ีผูว้ิจยัเลือกมาศึกษา เน่ืองจากขนาดของสถานศึกษามีผลต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ในการบริหารงานแตกต่างกนั โรงเรียนขนาดเลก็บางแห่งขาดแคลนเทคโนโลยสีารสนเทศ ซ่ึงส่งผลต่อ

การพฒันางานของโรงเรียนในดา้นต่าง ๆ   

 

งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 1. งานวิจัยในประเทศ  
 จินตนา จุงใจ (2560) ไดศึ้กษา เร่ือง แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การบริหารการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยธุยา เขต 2 สภาพปัจจุบนั ปัญหา และอุปสรรคในการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการบริหาร
การศึกษาของโรงเรียนระดบัประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยธุยา เขต 2 ครอบคลุมทั้ง 4 ดา้น อยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสมมาก แนวทางในการพฒันา 
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหารการศึกษาในระดบัประถมศึกษา ส าหรับโรงเรียนใน
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 2 ดา้นวิชาการ โรงเรียน
ควรน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการจดัเกบ็ขอ้มูลนกัเรียนอยา่งเป็นระบบ ดา้นงบประมาณ
ควรใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัท าบญัชีรายรับรายจ่าย และจดัท ารายงานผลดา้นการเงิน
อยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว ดา้นการจดัการเรียนการสอนควรประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีนการรวบรวม
และประมวลผลผลงานของนกัเรียนและครู ดา้นการบริหารงานบุคคลควรใชร้ะบบสารสนเทศเพื่อ
จดัเกบ็และประมวลผลขอ้มูลบุคลากร รวมถึงการรายงานผลการพิจารณาความดีความชอบ ดา้น
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บริหารทัว่ไปควรน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัท าและจดัเกบ็ทะเบียนประวติันกัเรียนอยา่งเป็น
ระบบ 
 พรรษชล ไตรพิริยะ (2560) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการบริหารจดัการงานดา้นวิชาการของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 15 (เวียงเก่าแสนภูวิทยา
ประสาท) โดยผลการวิจยัเสนอวา่ โรงเรียนควรจดัอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการจดัการเรียนการสอน รวมถึงควรมีการพฒันาทกัษะของครูในการสืบคน้ขอ้มูล
จากหอ้งสมุด โดยการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการและเชิญวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญจากภายนอกมาใหค้วามรู้ 
 ปิยะนุช บวัชุม (2561) ไดศึ้กษา เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารของ
สถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 พบวา่ การใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารของสถานศึกษา ทั้งในภาพรวมและในแต่ละดา้นอยูใ่นระดบั
มาก โดยเม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียเรียงตามล าดบัจากมากไปหานอ้ย พบวา่ ดา้นท่ีมีการใชม้ากท่ีสุด คือ 
ดา้นบริหารงานบุคคล รองลงมา คือ ดา้นบริหารงานวิชาการ ดา้นบริหารงบประมาณ และดา้น
บริหารงานทัว่ไป ตามล าดบั ส าหรับผลการเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหาร 
ของสถานศึกษา จ าแนกตามวฒิุการศึกษา พบวา่ โดยรวมและในแต่ละดา้นมีความแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือจ าแนกตามประสบการณ์การสอน พบวา่ ในดา้น 
การบริหารงานทัว่ไป มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เช่นกนั 
 สิทธิชยั สีมี (2561) ไดว้ิจยัเร่ือง ความตอ้งการจ าเป็นและแนวทางพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ เพ่ือการบริหารงานในโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ประถมศึกษา
สกลนคร เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ สภาพท่ีพึงประสงคข์องการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ 
การบริหารงานในโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จ  าแนก
ตามขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติในภาพรวมท่ีระดบั .05 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการบริหารงานวิชาการ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้น 
การบริหารงานทัว่ไป มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนดา้นการบริหาร
งบประมาณ พบความแตกต่างกนัท่ีระดบั .05 
 ณิชารีย ์เหลืองอร่าม (2562) ไดท้ าการวิจยัเร่ือง แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
เพ่ือการบริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 42 ผลการวิจยั พบวา่ สภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาในจงัหวดั
นครสวรรค ์สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 42 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดย
มีสภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครสวรรคใ์นดา้น 
การบริหารทัว่ไปสูงท่ีสุด และดา้นวิชาการต ่าสุด และแนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ 
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การบริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครสวรรคด์า้นการบริหารวชิาการ ไดแ้ก่ การจดัประชุม วางแผน 
การรายงานขอ้มูลสารสนเทศใหมี้ความรวดเร็วและครอบคลุม มอบหมายการรายงานขอ้มูลสารสนเทศ 
ใหแ้ก่ผูท่ี้รับผิดชอบ ตรวจสอบการรายงานขอ้มูลสารสนเทศ และก ากบั ติดตาม การรายงานขอ้มูล
สารสนเทศอยา่งต่อเน่ือง ดา้นการบริหารงบประมาณ ไดแ้ก่ การจดัประชุม วางแผน ส ารวจปัญหา
และอุปสรรคเก่ียวกบัการด าเนินการจดัท าขอ้มูลสารสนเทศในการประสานงานกบัชุมชนและผูท่ี้
เก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา ดา้นการระดมทุนการศึกษา และก ากบั ติดตาม การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศ
ในการประสานงานกบัชุมชน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษาดา้นการระดมทุนการศึกษา ดา้น
การบริหารงานบุคคล วางแผน การจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศของบุคลากรในสถานศึกษาอยา่งเป็น
ระบบ และด าเนินการก ากบั ติดตาม การด าเนินการจดัท าขอ้มูลสารสนเทศของบุคลากรในสถานศึกษา 
อยา่งเป็นระบบ และดา้นการบริหารทัว่ไป ไดแ้ก่ สร้างความตระหนกัถึงประโยชน์ ปัญหาและ
อุปสรรคของจดัท าวารสารของโรงเรียน ประชาสัมพนัธ์แก่ชุมชนและหน่วยงานภายนอก เพ่ือ
วางแผนด าเนินการและก ากบั ติดตาม การจดัท าวารสารของโรงเรียน ประชาสมัพนัธ์แก่ชุมชนและ
หน่วยงานภายนอก 
 พิชญาณี กาหลง (2562) ไดว้ิจยัเร่ือง แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหาร
ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1 จากผล
การศึกษา พบวา่ โดยภาพรวมและในแต่ละดา้น สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1 มีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารในระดบัมาก 

การบริหารของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในสงักดัเดียวกนัมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งแพร่หลาย
และมีประสิทธิภาพ สถานศึกษาไดมี้การน าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาใชใ้นการบริหารงาน
ดา้นงบประมาณ โดยใชเ้คร่ืองมือท่ีทนัสมยัในการวางแผน จดัท างบประมาณ และติดตามประเมินผล
การใชง้บประมาณอยา่งเป็นระบบ พร้อมกนัน้ียงัมีการพฒันาฐานขอ้มูลบุคลากรใหเ้ป็นปัจจุบนั 
รวมถึงจดัอบรมใหค้วามรู้แก่บุคลากรเก่ียวกบัการใชง้านคอมพิวเตอร์และระบบฐานขอ้มูลของ
สถานศึกษา นอกจากน้ียงัมีการพฒันาระบบอิเลก็ทรอนิกส์ภายในโรงเรียน และระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ใหมี้ความทนัสมยั รวดเร็ว และรองรับการบริหารจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ฤทยัรัตน์ ทุมรัตน์ (2562) ไดว้ิจยั เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
พบวา่ จากผลการศึกษาเก่ียวกบัสภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารโรงเรียนระดบั
ประถมศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ส าหรับแนวทางในการพฒันาและส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 สามารถสรุปไดใ้นแต่ละดา้น คือ ดา้นบริหารงานวิชาการ โรงเรียนควร



 121 

จดัหาอุปกรณ์และส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศใหเ้พียงพอส าหรับครูและนกัเรียน เพ่ือสนบัสนุน 
การจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ดา้นบริหารงบประมาณควรมีการจดัสรร
งบประมาณอยา่งเหมาะสมในการจดัซ้ืออุปกรณ์เทคโนโลย ีรวมถึงโปรแกรมประยกุตท่ี์ใชง้านง่าย 
ทนัสมยั และเหมาะสมกบับริบทของโรงเรียน ดา้นบริหารงานบุคคลควรส่งเสริมใหมี้การจดัอบรม
และพฒันาทกัษะบุคลากรในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งต่อเน่ือง ดา้นบริหารงานทัว่ไป 
โรงเรียนควรวางแผนการใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหาร เช่น การจดัหาอุปกรณ์ท่ีทนัสมยั การติดตั้ง
ระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง และการจดัหาเคร่ืองมือเทคโนโลยใีหเ้พียงพอต่อความตอ้งการใช้
งาน 
 อภิญญา รัตนโกเมศ (2562) เร่ืองการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุดรธานี เขต 3 พบวา่ 
โดยภาพรวมและในแต่ละดา้น มีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นระดบัมาก ครอบคลุมทั้ง 
การวางแผนงานวิชาการ การด าเนินการดา้นการจดัการเรียนการสอน การบริหารการเรียนการสอน 
และการวดัผลประเมินผล โดยดา้นท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมากท่ีสุดเรียงตามล าดบั ไดแ้ก่ 
การวดัผลและประเมินผล การด าเนินงานดา้นการเรียนการสอน การวางแผนงานวิชาการ การบริหาร 
จดัการเก่ียวกบัการเรียนการสอน แนวทางการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาพฒันาระบบบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุดรธานี เขต 3 
ควรใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อยกระดบัการบริหารงานวิชาการใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ การวางแผน
วิชาการ เสริมสร้างความรู้ พฒันาและใชร้ะบบสารสนเทศในการวางแผนและติดตามงาน การจดั 
การเรียนการสอน พฒันาครู ส่งเสริมการใช ้e-Learning และประเมินผลการใชง้าน การบริหาร 
การเรียนการสอน สนบัสนุนส่ือนวตักรรม จดัหาโปรแกรมและอุปกรณ์ท่ีเหมาะสม การวดัและ
ประเมินผล อบรมครู ใชโ้ปรแกรมวดัผล วิเคราะห์ขอ้มูล และประชุมประเมินผลสม ่าเสมอ 
 ชยัยา บวัหอม (2563) ไดท้  าการวิจยั เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงาน
ของบุคลากรโรงเรียนน ้าเกล้ียงวิทยา ผลการวิจยั พบวา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร 
งานของโรงเรียนน ้าเกล้ียงวิทยา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาแยกเป็นรายดา้น พบวา่
ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการบริหารงานวิชาการ และ
รองลงมาคือ ดา้นการบริหารงบประมาณ และพบวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงานของโรงเรียนน ้าเกล้ียงวิทยา  
ทั้งในภาพรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จีรวฒิุ คล่องแคล่ว (2563) ไดศึ้กษาสภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ 
การบริหารงานใน โรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 พบวา่ 
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหารงานในโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 จากมุมมองของผูบ้ริหาร ครูธุรการ และครูผูรั้บผิดชอบงานดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศ พบวา่ โดยภาพรวมมีการใชอ้ยูใ่นระดบัมาก ขณะท่ีปัญหาในการใชเ้ทคโนโลย ี
สารสนเทศนั้น โดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย จากผลการศึกษาเก่ียวกบัภาพรวมการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงานในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
เขต 3 จากความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูธุรการ และครูผูรั้บผิดชอบงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศท่ี
มีประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกนั พบวา่ โดยรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นบริหารงานวชิาการ ดา้นงบประมาณ มี 
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เช่นกนั 

 พิพฒัน์พงศ ์ม่วงกล ่า (2563) เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงานวิชาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบวา่ การใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสงักดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก นอกจากน้ียงัพบวา่ แนวทาง 
การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารฯ ประกอบดว้ย 5 ดา้น
หลกั ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา ดา้นการวดัผลประเมินผล และการด าเนินการ
เทียบโอนผลการเรียน ดา้นการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา ดา้นการนิเทศการศึกษา ดา้น
การวางแผนดา้นวชิาการ 
 ยไูฮนี บากา (2563) ไดว้ิจยัเร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 พบวา่ ครูผูส้อนมีความคิดเห็นต่อ 
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา ทั้งในภาพรวมและในแต่ละดา้น อยูใ่น
ระดบัมาก โดยเม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียรายดา้นเรียงตามล าดบัจากมากไปนอ้ย พบวา่ ดา้นท่ีไดรั้บ
ความเห็นวา่ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมากท่ีสุดคือ ดา้นบริหารงานบุคคล ดา้นบริหารงบประมาณ 
ดา้นบริหารวชิาการ ดา้นบริหารงานทัว่ไป 
 ภูเบศ นิราศภยั (2563) ไดท้ าการวิจยัเร่ือง สภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร 
งานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 33 
ผลการวิจยั พบว่า สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูโดยรวมอยู่ในระดบัมาก การเปรียบเทียบสภาพ
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา



 123 

โดยรวม พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 กฤติภทัรกร ศิริภทัรนิธิโภคิน (2564) ไดว้ิจยั เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุวิถีใหม่ สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี จากผล 
การวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณ์ในต าแหน่งต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
การใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุวิถีใหม่ สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี 
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ในภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05
ผูบ้ริหารและครูท่ีมีประสบการณ์ในต าแหน่งมากกวา่มกัมีความรู้และทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยี
เพ่ือการบริหารงานหรือการจดัการเรียนรู้ไดดี้กวา่ผูท่ี้มีประสบการณ์นอ้ยกวา่ และผูบ้ริหารสถานศึกษา
และครูในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีความคิดเห็นต่อการใชเ้ทคโนโลยี
ในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุวิถีใหม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติใน
ภาพรวมท่ีระดบั .05 เม่ือน ามาจ าแนกตามตวัแปรขนาดของโรงเรียน โดยเฉพาะในดา้นการบริหาร
งบประมาณ พบความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ขณะท่ีดา้นการบริหาร
วิชาการ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารงานทัว่ไป พบความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ปัณฑารีย ์ถาวรศกัด์ิ (2564) ไดศึ้กษา เร่ือง แนวทางการบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ 
เพื่อการบริหารสถานศึกษา โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 15 (เวียงเก่าแสนภูวิทยาประสาท) พบวา่ 
สภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงานของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 15 (เวียงเก่า
แสนภูวิทยาประสาท) โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด จากผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมากท่ีสุด
เรียงตามล าดบั ไดแ้ก่ ดา้นบริหารงานบุคคล ดา้นบริหารงานวิชาการ ดา้นบริหารงานทัว่ไป ดา้น
บริหารงบประมาณ 
 พรทิพย ์บุญขวญั (2564) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง กระบวนการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
เพื่อการบริหารการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี ผลการวิจยั พบวา่ ความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน ในระดบัประถมศึกษาจงัหวดัปทุมธานีต่อสภาพการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารการศึกษาอยูใ่นระดบัมาก และรายดา้นทุกดา้นอยูใ่นระดบั
มาก เรียงจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นบริหารงานวิชาการ ดา้นบริหารงานทัว่ไป ดา้นบริหารงาน
งบประมาณ และดา้นบริหารงานบุคคล ผลการศึกษากระบวนการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการบริหารการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานีพบว่า 1. ดา้น
บริหารงานวิชาการ ส่งเสริมให้ครูสามารถใชเ้ทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอนใน
สถานศึกษา น าเทคโนโลยีมาส่งเสริมการจดัการขอ้มูลสารสนเทศดา้นการวดัผลประเมินผล  
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2. ดา้นบริหารงานงบประมาณ ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการวางแผนงบประมาณ ขอ้มูลการใช้
จ่าย ค านวณงบประมาณประจ าปีดว้ยโปรแกรม Microsoft Excel บนัทึกและจดัท าทะเบียนพสัดุ
ครุภณัฑ์ พิมพเ์อกสารการจดัซ้ือจดัจา้ง จดัพิมพแ์ละบนัทึกแบบฟอร์มเอกสารทางการเงินของ
สถานศึกษาดว้ยโปรแกรม Microsoft Word 3. ดา้นบริหารงานบุคคล จดัท าคลงัขอ้มูลผ่านระบบ
ออนไลน์ จดัท าทะเบียนประวติัของบุคลากร การรายงานผลการปฏิบติังานของบุคลากรกรผ่าน
ระบบออนไลน์ การจดัท าคลงัขอ้มูลสารสนเทศของบุคลากรเป็นรายบุคคล 4. ดา้นบริหารงาน
ทัว่ไป ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือการวางแผนบริหารโรงเรียน ใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการประชาสมัพนัธ์โรงเรียน ใชร้ะบบ School Helath HERO ในการจดัการขอ้มูล
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน ด าเนินงานธุรการผา่นระบบ AMSS ผลการเสนอแนวทางการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี มีดงัน้ี 1. 
ดา้นบริหารงานวิชาการ ควรจดัให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีรวดเร็วและทนัสมยั ตรงตาม
ความตอ้งการของผูใ้ช ้ควรพฒันาครูทุกคนใหส้ามารถใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ การวดัประเมินผล และการวิจยั 2. ดา้นบริหารงานงบประมาณ ควรจดัให้มีระบบ 
การจดัท าแผนงบประมาณ การประเมิน และติดตามการใชง้บประมาณ การวิเคราะห์งบประมาณท่ี
สามารถเช่ือมโยงกนัทั้งหน่วยงานภายในสถานศึกษา และระหว่างสถานศึกษา 3. ดา้นบริหาร 
งานบุคคล ควรจดัท าระบบฐานขอ้มูลบุคลากรแบบออนไลน์ ควรจดัท าระบบฐานขอ้มูลสถานศึกษา 
แบบออนไลน์ ควรจดัใหมี้เทคโนโลยีบริหารอตัราก าลงัแบบ Real time ท่ีรวดเร็วและง่ายต่อ 
การตดัสินใจในการวางแผนอตัราก าลงั ควรจดัอบรมเชิงปฏิบติัการดา้นการใชเ้ทคโนโลยีแก่
ผูบ้ริหาร และบุคลากรท่ีมีอายุมาก 4. ดา้นบริหารงานทัว่ไป ควรจดัท าระบบการรับและส่งหนงัสือ
ราชการแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ควรจดัท าระบบบริหารอาคารและสถานท่ีของสถานศึกษา ควรจดัท า
ระบบฐานขอ้มูลเครือข่ายการเรียนรู้ ควรพฒันาเวบ็ไซตส์ถานศึกษาเพ่ือประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล  
การจดัการศึกษาและการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษาใหก้บัผูป้กครองและผูท่ี้สนใจทราบ 
 ศิรินทร์ทิพย ์วงศพ์รม (2564) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาท ผลการวจิยั 
พบวา่ ปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีปัญหามากท่ีสุด คือ ดา้นการบริหารงานงบประมาณ 
รองลงมา คือ ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นการบริหารงานทัว่ไป และดา้นการบริหารงานวิชาการ
ตามล าดบั ส่วนแนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั พบวา่ ควร
มีการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อการบริหารงานพสัดุและสินทรัพยข์องสถานศึกษา การวางแผน 
อตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่ง ควรจดัใหมี้การใชอิ้นเทอร์เน็ตและเครือข่ายอินเทอร์เน็ตใน 
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การปฏิบติังาน รวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัเกบ็และวิเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศในสถานศึกษา 
 ชยากร ทิพมาศ (2565) ไดท้  าการวิจยั เร่ือง แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร 
สถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 พบวา่ แนวทางการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา ดา้นบริหารวชิาการผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมี
บทบาทในการส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนอยา่ง
เหมาะสม เพ่ือช่วยใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาความพร้อม และใช ้ICT ในการแสวงหาความรู้ไดด้ว้ย
ตนเองผา่นวิธีการท่ีหลากหลาย นอกจากน้ี ผูบ้ริหารควรน านโยบายดา้นเทคโนโลยจีากตน้สงักดัมา
ประยกุตใ์ชใ้นการขบัเคล่ือนการจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานพ้ืนฐาน และควรมี 
การปรับปรุงหลกัสูตร รวมถึงแนวทางการจดัการเรียนการสอนใหเ้นน้การบูรณาการในรูปแบบท่ี
ผสมผสานอยา่งสร้างสรรค ์ดา้นบริหารงบประมาณ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดัหาโปรแกรม
ซอฟตแ์วร์ท่ีตอบโจทยก์ลยทุธ์ในการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ เพือ่พฒันาแพลตฟอร์ม 
การเรียนรู้ใหมี้ความหลากหลายและสอดคลอ้งกบับริบทของผูเ้รียน นอกจากน้ี ผูบ้ริหารควร
วางแผนจดัสรรงบประมาณส าหรับการจดัหาอุปกรณ์และเคร่ืองมือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เพื่อ
สนบัสนุนการเรียนรู้ของครูและนกัเรียนอยา่งทัว่ถึง ดา้นบริหารงานบุคคล ผูบ้ริหารควรมีการปรับ
รูปแบบการลงเวลาปฏิบติังานของบุคลากรใหเ้ป็นระบบออนไลน์เพื่อความสะดวก รวดเร็ว และ
ตรวจสอบไดง่้ายมากยิง่ข้ึน พร้อมทั้งควรส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูมีการพฒันาทกัษะและ
สมรรถนะดา้นเทคโนโลยดิีจิทลัอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือใหส้ามารถน าไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน
และการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดา้นบริหารทัว่ไป ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยี
ในงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน การเยีย่มบา้นออนไลน์ การประชุมผูป้กครองออนไลน์ ผูบ้ริหาร
ควรใหมี้การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการเกบ็สถิตินกัเรียนในแต่ละวนั พฒันาคลงัส่ือดิจิทลั เพื่อ 
การเรียนรู้แบบเปิด 
 สุปรีดา โกษาแสง (2565) ไดท้  าการวิจยั เร่ือง เทคโนโลยดิีจิทลัส าหรับการบริหารสถานศึกษา
ในยคุ Digital Transformation Digital Technology for School Management in the Digital 
Transformation Era ซ่ึงการบริหารสถานศึกษาในยคุ Digital Transformation เป็นการด าเนินงาน
บริหารโรงเรียนโดยอาศยัเทคโนโลยดิีจิทลัเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการขบัเคล่ือน เพื่อใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคต์ามท่ีสถานศึกษาไดก้ าหนดไว ้โดยสามารถประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงาน
หลกัทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การบริหารงานวชิาการ 2) การบริหารงบประมาณ 3) การบริหารงานบุคคล 
และ 4) การบริหารงานทัว่ไป ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ซ่ึงสามารถน ามาเป็นองคป์ระกอบส าคญั
ในการบริหารสถานศึกษาในสงักดักรุงเทพมหานคร การบริหารดงักล่าวใชก้ระบวนการบริหารตาม
วงจรคุณภาพ PDCA โดยผูบ้ริหารมีบทบาทส าคญัในการก าหนดนโยบาย วิสยัทศัน์ เป้าหมายของ
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โรงเรียน แสดงภาวะผูน้  าดา้นเทคโนโลย ีตลอดจนก ากบัและติดตามการด าเนินงานอยา่งใกลชิ้ด 
พร้อมทั้งน านวตักรรมดิจิทลัมาใชใ้นการบริหารจดัการและจดัการเรียนการสอนอยา่งเหมาะสม 
ทั้งน้ี ความส าเร็จในการด าเนินงานบริหารสถานศึกษาโดยใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัข้ึนอยูก่บัรูปแบบ 
การด าเนินงานท่ีมีความชดัเจนและเป็นระบบ 
 ศศิประภา หุ่นสะดี (2565) ไดศึ้กษา เร่ือง ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารจดัการระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 72 ส านกังานเขตบางขนุเทียน 
สงักดักรุงเทพมหานคร พบวา่ จากผลการศึกษาเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูต่อการบริหารจดัการ
ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเครือข่ายโรงเรียนท่ี 72 สงักดัส านกังานเขต
บางขนุเทียน กรุงเทพมหานคร พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานแตกต่างกนั และครูท่ีสงักดั
โรงเรียนซ่ึงมีขนาดต่างกนั มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 รัชนก ไทยรักษ ์(2565) ไดท้ าการวิจยัเร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร
เพ่ือการบริหารสถานศึกษาในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 
1 ผลการวิจยั พบวา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการบริหารสถานศึกษา โดย
ภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย คือ ดา้นการบริหารวิชาการ ดา้น 
การบริหารงานบุคคล ดา้นการบริหารทัว่ไป และดา้นการบริหารงบประมาณ การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการบริหารสถานศึกษาในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 จ  าแนกตามต าแหน่ง โดยภาพรวมต าแหน่งผูบ้ริหารกบัหวัหนา้
งานและครู แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณารายดา้น ดา้นการบริหาร
วิชาการ ดา้นการบริหารงบประมาณ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารทัว่ไป ต าแหน่ง
ผูบ้ริหารกบัหวัหนา้งานและครูแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการบริหารสถานศึกษาในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 จ  าแนกตามวฒิุการศึกษา ระดบัการปฏิบติัดา้นการบริหาร
วิชาการแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 กบัวุฒิการศึกษาต่างกนัค่าเฉล่ียของ
ระดบัคะแนนการปฏิบติัดา้นการบริหารงบประมาณแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 กบัวฒิุการศึกษาต่างกนัค่าเฉล่ียของระดบัคะแนนการปฏิบติัดา้นการบริหารงานบุคคลแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และวฒิุการศึกษาต่างกนัค่าเฉล่ียของระดบัคะแนนการปฏิบติั 
ดา้นการบริหารทัว่ไปแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 อบัดลบาซิตร์ มูเกม็ (2565) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหาร
สถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ผลการวิจยั พบวา่  
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษา ในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ทั้งในภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงานดา้นวิชาการมีระดบัค่าเฉล่ียสูงสุด 
 กาญจนา ญาติมิ (2566) ไดท้ าการวิจยัเร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษาสงักดัส านกังานบริหารงานการศึกษาพิเศษในจงัหวดัลพบุรี ผลการวิจยั พบวา่  
ความคิดเห็นต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวม
อยูใ่นระดบัมากและผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาพบวา่ จ  าแนกตามประสบการณ์การท างานโดยรวมแตกต่าง
กนัส่วนการพิจารณารายดา้นพบวา่มีความแตกต่างกนัในดา้นการบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน 
งบประมาณ การบริหารงานบุคล และการบริหารงานทัว่ไป 
 บุญทอง เจนเวชประเสริฐ (2566) ไดศึ้กษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนฮัว่เค้ียววิทยาลยั ขอนแก่น ผลการศึกษาพบวา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
เพ่ือการบริหารของโรงเรียนฮัว่เค้ียววิทยาลยั จงัหวดัขอนแก่น โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบวา่ทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานทัว่ไป การบริหาร 
งานงบประมาณ และการบริหารงานบุคคล ต่างกมี็การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในระดบัมากเช่นกนั 
โดยเรียงล าดบัจากดา้นท่ีมีระดบัมากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุดตามล าดบัดงักล่าว 
 วิสุนีย ์ปัญญาดง (2566) ไดท้  าศึกษา เร่ือง การส่งเสริมการใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
เพื่อการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 22 อ  าเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
พบวา่ แนวทางในการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหารงบประมาณของโรงเรียน
ราชประชานุเคราะห์ 22 อ  าเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอนวา่ควรน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้น 
การวิเคราะห์กลยทุธ์ พนัธกิจ แผนพฒันาการศึกษา แผนปฏิบติัการประจ าปี รวมถึงโครงการและ
กิจกรรมต่าง ๆ ตลอดจนการตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงาน ควรมีการพฒันาระบบ
ฐานขอ้มูลเพ่ือน ามาใชว้เิคราะห์ความคุม้ค่าของตน้ทุนในแต่ละกิจกรรม ควรจดัท าทะเบียนขอ้มูล
และรายงานผลการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามช่วงเวลาอยา่งชดัเจน 
 อภิสิทธ์ิ ทุริยานนทแ์ละณฐาพชัร์ วรพงศพ์ชัร์ (2566) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิชาการส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระบุรีเขต 2 ผลการวิจยั พบว่า 1. การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการ 
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรีเขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 2. ขา้ราชการครูท่ี
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มีระดบัการศึกษาและประสบการณ์การท างานต่างกนั จะมีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ 
การบริหารงานวิชาการ ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรีเขต 2 แตกต่างกนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ธิดารัตน์ แสนปัญญา (2567) ไดศึ้กษา เร่ือง การบริหารสถานศึกษาดว้ยการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาต าบลแม่ข่า ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3 ผลการวิจยั พบวา่ การบริหารสถานศึกษาดว้ยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ในศูนย์
พฒันาคุณภาพการศึกษาต าบลแม่ข่า สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 
3 ดา้นการบริหารงานดา้นวิชาการ อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นโดยเรียงล าดบัจาก
ค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย อนัดบัแรก คือ การจดัเกบ็และประมวลผลขอ้มูลผลการเรียนของผูเ้รียน (ปพ.5) 
โดยใชโ้ปรแกรม Excel โปรแกรมส าเร็จรูปอ่ืน ๆ หรือผา่นเวบ็ไซต ์ซ่ึงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
รองลงมา คือการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในการจดัท าตารางเรียน ตารางสอน และตารางสอบ ท่ีอยูใ่น
ระดบัมากเช่นกนั รองลงมา คือ การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลท่ี
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียนและชุมชน เพ่ือน ามาพฒันาหลกัสูตร และสุดทา้ย คือ  
การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีนการประกนัคุณภาพการศึกษา ซ่ึงมีการวางแผน ก ากบั ติดตาม และ
นิเทศการจดัการเรียนการสอนของบุคลากรในสถานศึกษา เพ่ือยกระดบัคุณภาพการศึกษา โดยอยู่
ในระดบัมากเช่นกนั 
 ธีรวฒัน์ แพทยเ์พียร (2567) ไดว้ิจยั เร่ือง การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีนการบริหาร 
ความเส่ียงของสถานศึกษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัเพชรบุรี ผล 
การเปรียบเทียบการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารความเส่ียงของสถานศึกษา สงักดั
ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจงัหวดัเพชรบุรี จ  าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน
แลว้ พบวา่ ในภาพรวมต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 2. งานวิจัยต่างประเทศ  
 Martin (2022) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ผลกระทบของการบูรณาการเทคโนโลยต่ีอการเรียนรู้
ของนักเรียนระดบัมธัยมศึกษา เพ่ือศึกษาผลกระทบของเทคโนโลยีต่อการเรียนรู้ของนักเรียน
ในระดบัมธัยมศึกษา รวมถึงขอ้ดีและขอ้เสียท่ีเกิดจากการบูรณาการเทคโนโลย ีพบว่า เทคโนโลยี
มีบทบาทท่ีน่าสนใจสองดา้น คือในฐานะเคร่ืองมือช่วยการเรียนรู้และในฐานะครู สุดทา้ยน้ี ส่ิงส าคญั 
คือ ตอ้งเขา้ใจปัจจยัภายนอก เช่น ส่ิงรบกวน โซเชียลมีเดีย และทศันคติของครู ซ่ึงมีผลกระทบต่อ
หอ้งเรียนในระดบัมธัยมศึกษา ดงันั้น การน าเทคโนโลยเีขา้มาใชใ้นหอ้งเรียนส่งผลทั้งดา้นบวกและ
ดา้นลบต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
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 Kurniawan D. (2023) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การบูรณาการเทคโนโลยใีนการบริหารจดั
การศึกษา: ผลกระทบต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน วตัถุประสงคข์องงานวิจยัน้ี คือ การวิเคราะห์
การบูรณาการเทคโนโลยใีนการบริหารจดัการศึกษาและผลกระทบต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน 
การศึกษาน้ีใชว้ธีิการทบทวนวรรณกรรมเชิงคุณภาพ โดยมุ่งเนน้การรวบรวมขอ้มูลจาก Google 
Scholar ในช่วงปี 2012-2023 ผลการศึกษาระบุวา่การบูรณาการเทคโนโลยใีนการบริหารจดัการศึกษา
ไดน้ าไปสู่การเปล่ียนแปลงอยา่งลึกซ้ึงในดา้นการศึกษา ไม่เพียงแต่ในแง่มุมการบริหารจดัการ
เท่านั้น แต่ยงัรวมถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนดว้ย การเปล่ียนแปลงน้ีไดส้ร้างระบบนิเวศทาง 
การศึกษาท่ีมีความครอบคลุม ยดืหยุน่ และตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชนมากข้ึน การเขา้ถึง
ท่ีเพ่ิมข้ึน การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง การมีส่วนร่วมของนกัเรียน และการพฒันาทกัษะดิจิทลั เป็น
หลกัฐานท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่การเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีส่งผลเชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญั 
 Nancy M. (2024) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบับทบาทของเคร่ืองมือการเรียนรู้ดิจิทลัในการยก 
ระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน: กรณีศึกษาของโรงเรียนในสงักดัส านกังานการศึกษาเมืองหลวงกมัปา
ลา เพ่ือส ารวจวา่เคร่ืองมือเหล่าน้ีสามารถเปล่ียนแปลงวิธีการสอนแบบดั้งเดิม เพ่ิมการมีส่วนร่วมของ
นกัเรียน และแกไ้ขปัญหาการศึกษาท่ีมีอยูไ่ดอ้ยา่งไร พบวา่ ครูหลายคนแสดงความกงัวลเก่ียวกบั
ความสามารถในการบูรณาการเทคโนโลยเีขา้กบัการสอน เน่ืองจากขาดการฝึกอบรมและการสนบัสนุน 
นอกจากน้ี ปัญหาโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น การเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตท่ีไม่เสถียรและการขาดการสนบัสนุน
ทางเทคนิค ยงัเป็นอุปสรรคต่อการใช้งานเคร่ืองมือดิจิทลัอย่างมีประสิทธิภาพในห้องเรียน จึง
มีความจ าเป็นในการพฒันาโปรแกรมฝึกอบรมครูเฉพาะทาง เพ่ือเพ่ิมทกัษะและความมัน่ใจใน
การใชเ้คร่ืองมือดิจิทลั โปรแกรมเหล่าน้ีควรประกอบดว้ยการฝึกอบรมเชิงปฏิบติั การใหค้  าปรึกษา
จากเพ่ือนร่วมงาน และการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลออนไลน์ท่ีแสดงตวัอยา่งแนวทางปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดใน
การบูรณาการเทคโนโลยี นอกจากน้ี งานวิจยัยงัแนะน าให้ขยายทรัพยากรดิจิทลัในโรงเรียน 
KCCA เพื่อสร้างสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ท่ีมีความโตต้อบและตอบสนองมากข้ึน โรงเรียน
ควรลงทุนในเคร่ืองมือการเรียนรู้ดิจิทลัท่ีหลากหลาย เช่น ซอฟตแ์วร์การศึกษา แพลตฟอร์มแบบ
โตต้อบ และส่ือมลัติมีเดีย เพ่ือรองรับรูปแบบการเรียนรู้ท่ีแตกต่างและส่งเสริมการศึกษาท่ี
ครอบคลุม 
 Trianung T. (2024) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การบริหารการศึกษา: กลยทุธ์การตดัสินใจใน
การบูรณาการเทคโนโลยใีนยคุดิจิทลั วตัถุประสงคเ์พื่อส ารวจกลยทุธ์การตดัสินใจส าหรับการบูรณาการ
เทคโนโลยีในการบริหารการศึกษาในยุคดิจิทลั ผลการศึกษาน้ีแสดงให้เห็นว่าการตดัสินใจใน
เร่ืองการบูรณาการเทคโนโลยไีม่ไดเ้ป็นเพียงการน าเทคโนโลยมีาใชเ้ท่านั้น แต่สะทอ้นถึง 
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ความพยายามเชิงกลยทุธ์ในการใชป้ระโยชน์จากการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยเีพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธ์
ท่ีส าคญั โดยการใชโ้มเดลการบูรณาการเทคโนโลยี การประเมินความตอ้งการทางเทคโนโลยี
อยา่งรอบคอบ และการใชแ้นวปฏิบติัการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ องคก์รและสถาบนัการศึกษา
สามารถกา้วผา่นความซบัซอ้นของการบูรณาการเทคโนโลยีไดอ้ยา่งมัน่ใจ การตดัสินใจอยา่งมี
ประสิทธิภาพไม่ใช่เป้าหมายสุดทา้ย แต่เป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองของการปรับตวัและนวตักรรม
ในมุมมองของเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 
 จากการศึกษางานวจิยัในประเทศและต่างประเทศ พบวา่ในสถานศึกษามีนโยบายดา้น 
การใช ้เทคโนโลยสีารสนเทศ โดยมีการน าเอาเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารงานดา้น
ต่าง ๆ โดยท่ีมีความต้องการบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในการจัดระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและให้ความส าคญักบัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานงบประมาณ 
จึงควรมีการอบรมให้มีความรู้  ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ท าใหท้นัต่อ 
การเปล่ียนแปลงทนัต่อเหตุการณ์ และสามารถ แกปั้ญหาต่าง ๆ เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาใน
การบริหารจดัการใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด จึงกล่าวไดว้า่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร 
งานเพื่อใหก้ารบริหารงานในสถานศึกษา เป็นส่ิงส าคญัยิ่งท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งตระหนกัใน
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงานเพื่อใหก้ารบริหารงานในสถานศึกษามีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผล 
 
 
 
 
 



บทที่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
  
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาและเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ฉะเชิงเทรา รวมทั้งหาแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา 
ยคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา เพ่ือใหก้ารวิจยัคร้ังน้ีเป็นไปตาม
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 3. การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5. การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 6. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีการก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

 1. การวิจยัเชิงปริมาณ 

    1.1 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูโรงเรียนในสังกดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ปีการศึกษา 2567 จ านวน 1,232 คน (ส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา, 2567) 
     1.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูโรงเรียนในสงักดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ปีการศึกษา 2567 ก าหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้าราง
ก าหนดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (Krejcie and Morgan, 1970, p.608) ไดข้นาด 
กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 293 คน และใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดย
จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ดงัตารางท่ี 17 
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ตารางที่ 17 จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ฉะเชิงเทรา แบ่งชั้นตามขนาดของสถานศึกษา 

ขนาดของสถานศึกษา 
จ านวนครู 

ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
ขนาดเลก็ 60 13 
ขนาดกลาง 85 20 
ขนาดใหญ่ 325 78 

ขนาดใหญ่พิเศษ 762 182 
รวม 1,232 293 

ท่ีมา : ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา, 2567 
 
 2. การวิจยัเชิงคุณภาพ 
  ผูใ้หข้อ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารการศึกษา จ านวน 3 คน ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
จ านวน 3 คน ศึกษานิเทศก ์ จ  านวน 2 คน และครูช านาญการพิเศษ จ านวน 2 คน รวมทั้งส้ิน 10 คน 
ผูว้ิจยัท าการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง ซ่ึงพิจารณาจาก
ความเช่ียวชาญและความเหมาะสมของต าแหน่งหนา้ท่ีภายในองคก์รท่ีตรงกบัประเดน็ท่ีตอ้งการ
ศึกษา ดงัน้ี 
  2.1 เป็นผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศกท่ี์เก่ียวขอ้งกบั
เทคโนโลยสีารสนเทศในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา มีวุฒิทาง
การศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาโทข้ึนไป 
  2.2 เป็นครูช านาญการพเิศษเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
    

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 การด าเนินการวิจยัในคร้ังน้ีเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research)
ไดแ้ก่ แบบสอบถาม และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ไดแ้ก่ แบบ 
สัมภาษณ์เชิงลึก แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured interview) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีผูว้ิจยัสร้าง
ข้ึนโดยมีรายละเอียดของเคร่ืองมือทั้งสองประเภท ดงัน้ี 
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 1. การวิจยัเชิงปริมาณ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามครู
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทลั สังกดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ  
     ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ประกอบดว้ย วฒิุการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
และขนาดของสถานศึกษา 
     ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ านวน 28 ขอ้ ใน 4 
ดา้น ดงัน้ี 
         ดา้นท่ี 1 ดา้นบริหารวิชาการ 
         ดา้นท่ี 2 ดา้นบริหารงบประมาณ 
         ดา้นท่ี 3 ดา้นบริหารงานบุคคล 
         ดา้นท่ี 4 ดา้นบริหารทัว่ไป 
เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ตามแนวคิดของ Likert (พวงรัตน์ 
ทวีรัตน,์ 2543) ซ่ึงแบ่งเกณฑน์ ้าหนกัไดด้งัน้ี 
         ระดบัคะแนน 5 หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั

อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

         ระดบัคะแนน 4 หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ

ดิจิทลัอยูใ่นระดบัมาก 

         ระดบัคะแนน 3 หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ

ดิจิทลัอยูใ่นระดบัปานกลาง 

         ระดบัคะแนน 2 หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั

อยูใ่นระดบันอ้ย 

         ระดบัคะแนน 1 หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั

อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 2. การวิจยัเชิงคุณภาพ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสมัภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง
ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน โดยการศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร ต าราและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง การวิจยัในคร้ังน้ี
ผูว้ิจยัใชว้ิธีการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structured) เกบ็
ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างเพ่ือใหก้ารวิจยัมีความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึนและเป็นประโยชน์ต่อการน า
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ขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ  านวน 4 ดา้น 
ประกอบดว้ย 
     ดา้นท่ี 1 ดา้นบริหารวชิาการ 
     ดา้นท่ี 2 ดา้นบริหารงบประมาณ 
     ดา้นท่ี 3 ดา้นบริหารงานบุคคล 
     ดา้นท่ี 4 ดา้นบริหารทัว่ไป 
 

การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 

 1. เคร่ืองมือเชิงปริมาณเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัไดด้  าเนินการสร้างแบบสอบถาม
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทลั สังกดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา โดยมีขั้นตอนการด าเนินการสร้างเคร่ืองมือในการวิจยั ดงัน้ี 
     1.1 ศึกษาเอกสาร หลกัการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั โดยสงัเคราะห์ตามแนวคิดนกัวิชาการทางดา้น
การศึกษา เป็นจ านวน 4 ดา้น ประกอบดว้ยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดา้นบริหารวชิาการ การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศดา้นบริหารงบประมาณ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดา้นบริหารงานบุคคล 
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดา้นบริหารทัว่ไป เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
     1.2 น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาไดต้รวจสอบ เสนอแนะและ
น ามาปรับปรุงแกไ้ขเพ่ือความถูกตอ้ง 
     1.3 น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแลว้เสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษางานนิพนธ์ เพื่อ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ ถูกตอ้ง และรับขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงแบบสอบถาม น าแบบสอบถาม
ท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิ เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ส านวนภาษา
และหาดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม (IOC) จ านวน 3 ท่าน 
ไดแ้ก่ 
         1.3.1 ดร.ชะเอม มีเชาว์  
                            รองผูอ้  านวยการกลุ่มบริหารวิชาการ  
      โรงเรียนวดัโสธรวรารามวรวหิาร 
         1.3.2 ดร.พนัส จนัทร์ศรีทอง 
      อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา 
       คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา           
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         1.3.3 ดร.ญาณิกา ลุนราศรี  
      อาจารยป์ระจ าภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาประยุกต์ 
                               คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา           
     จากการพิจารณาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์พบวา่
แบบสอบถามมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ตั้งแต่ 0.67-1  
     1.4 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ข ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ เสนอ
ประธานและคณะกรรมการผูค้วบคุมงานนิพนธ์เพ่ือตรวจพิจารณา แลว้น าแบบสอบถามไปทดลอง
ใชก้บัขา้ราชการครูในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง
ในการวิจยั จ  านวน 30 คน 
     1.5 หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) และความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบถาม โดยใช้
วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient alpha) ของครอนบาค (Cronbach) มีค่าความเช่ือมัน่ทั้ง
ฉบบัเท่ากบั 0.96 
     1.6 น าแบบสอบถามท่ีผ่านการหาคุณภาพแลว้น าเสนอกรรมการท่ีปรึกษา เพื่อตรวจ 
พิจารณาเป็นขั้นตอนสุดทา้ย และจดัท าเป็นฉบบัสมบูรณ์เพ่ือใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 2. เคร่ืองมือเชิงคุณภาพ เป็นแบบสมัภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured interview) 
โดยผูว้ิจยัไดด้  าเนินการสร้างแบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัขอ้เสนอแนะและแนวทางการพฒันา การใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
     2.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างแบบสมัภาษณ์ 
     2.2 สร้างแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างโดยก าหนดขอบเขตของค าถามจากประเดน็
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราทั้ง 4 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ดา้นท่ี 1 ดา้นบริหารวิชาการ 2) 
ดา้นบริหารงบประมาณ 3) ดา้นบริหารงานบุคคล และ 4) ดา้นบริหารทัว่ไป น ามาสร้างเป็นประเดน็
ในการสมัภาษณ์ 
     2.3 น าแบบสมัภาษณ์ท่ีสร้างเสร็จแลว้ เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาเพ่ือพิจารณาความถูกตอ้ง 
และใหค้  าแนะน า เพ่ือแกไ้ขปรับปรุงแบบสมัภาษณ์ใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 
     2.4 น าแบบสัมภาษณ์ท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน พิจารณาประเด็น
ท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยัรวมถึงความถูกตอ้งเหมาะสม และปรับปรุงแกไ้ขทางดา้น
ภาษาตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
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     2.5 น าแบบสัมภาษณ์ท่ีผ่านการตรวจสอบความถูกตอ้งและแกไ้ขปรับปรุงเรียบร้อย
แลว้ไปเกบ็ขอ้มูลกบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการวิจยัต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. การวิจยัเชิงปริมาณ ผูว้ิจยัด าเนินการเกบ็ขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
     1.1 ผูว้ิจยัประสานงานกบัภาควิชาการบริหารการศึกษา และคณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลยั
บูรพาเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการใชช่ื้อสถาบนั เพื่อเป็นไปตามเกณฑจ์ริยธรรมในการวจิยั 
     1.2 ผูว้ิจยัท าหนงัสือขอความอนุเคราะห์ถึงผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
     1.3 ผูว้ิจยัยืน่โครงการวิจยัขอรับการพิจารณาจริยธรรมการวจิยัในมนุษย ์มหาวิทยาลยับูรพา 
ในระบบการขอรับการพิจารณาจริยธรรมวิจยั มหาวิทยาลยับูรพา เม่ือไดรั้บการอนุมติัแลว้ ผูว้ิจยั
ด าเนินการในขั้นตอนถดัไป 
     1.4 ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูล และน าหนงัสือขอความร่วมมือจากคณะศึกษาศาสตร์ไป
ขออนุญาตและความร่วมมือจากส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา และ
โรงเรียนในสงักดัท่ีไดรั้บการสุ่มใหเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
     1.5 ผูว้ิจยัประสานงานกบัโรงเรียนเพ่ือขอความร่วมมือใหป้ระสานงานกบัขา้ราชการครู
ในโรงเรียน โดยผูว้ิจยัส่งลิงก์แบบสอบถามไปพร้อมกบัหนงัสือขอความอนุเคราะห์ โดย
ขา้ราชการครูโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา สามารถตอบค าถาม
ลงในแบบสอบถามออนไลน์ ทั้งน้ีการตอบกลบัแบบสอบถามออนไลน์จะมีการตั้งค่าการตอบกลบั 
โดยจ ากดัใหต้อบกลบัไดเ้พียง 1 คร้ังต่อ 1 บญัชี ซ่ึงขอ้มูลทั้งหมดจะลิงกม์าท่ีฐานขอ้มูล google form 
ท่ีผูว้ิจยัไดจ้ดัตั้งระบบไว ้ขอ้มูลจะถูกเก็บไวใ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีรหสัผ่านของผูว้ิจยัเท่านั้น 
โดยมีการเก็บรักษาไวเ้ป็นระยะเวลาหน่ึงปี ส่วนเอกสารท่ีกลุ่มตวัอยา่งกรอกผา่นทางออนไลนจ์ะ
เกบ็ไวบ้น Google Drive โดยมีระบบป้องกนัการเขา้ถึงตามมาตรฐานการรักษาความปลอดภยั
ขอ้มูลและมีผูว้ิจยัคนเดียวเท่านั้นท่ีสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้ผูว้ิจยัจะไม่เผยแพร่รหสัการเขา้ถึงขอ้มูล
ต่อผูอ่ื้น จะปฏิบติัตามพระราชบญัญติัว่าดว้ยการกระท าผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ (ฉบบัท่ี 2) 
พ.ศ.2560 และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งอย่างเคร่งครัด หลงัจากมีการเผยแพร่ผลการวิจยั ขอ้มูลใน 
Google Drive จะถูกท าลายหลงัจากนั้นทนัที  
     1.6 ผูว้ิจยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งดว้ยแบบสอบถามจากกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีเป็นขา้ราชการครูโรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา จ  านวน 293 
คน ซ่ึงผูว้ิจยัสามารถเกบ็รวบรวมจากกลุ่มตวัอยา่งไดท้ั้งส้ิน 293 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
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     1.7 ผูว้ิจยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามของกลุ่มตวัอยา่งและน าแบบสอบถาม
มาตรวจสอบความสมบูรณ์ก่อนน ามาวิเคราะห์ขอ้มูล 
 2. การวิจยัเชิงคุณภาพโดยแบบสมัภาษณ์ ผูว้ิจยัด าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
     2.1 ขอหนงัสือจากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็ขอ้มูลถึงสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา และผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการวิจยัเพ่ือขอความร่วมมือในการสมัภาษณ์ 
     2.2 ผูว้ิจยัประสานงาน โดยการนดัหมายวนั เวลา สถานท่ีในการสมัภาษณ์ 

     2.3 ผูว้ิจยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 
 แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structured) ซ่ึงเป็นการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informant) 
จ  านวน 10 คน ผูว้ิจยัท าการสมัภาษณ์ดว้ยตนเอง ขอ้มูลจะถูกบนัทึกไวบ้น Google Drive โดยมีระบบ
ป้องกนัการเขา้ถึงตามมาตรฐานการรักษาความปลอดภยัขอ้มูล มีผูว้ิจยัคนเดียวเท่านั้นท่ีสามารถ
เขา้ถึงขอ้มูลได ้ผูว้ิจยัจะไม่เผยแพร่รหสัการเขา้ถึงขอ้มูลต่อผูอ่ื้น ผูว้ิจยัจะปฏิบติัตามพระราชบญัญติั
ว่าดว้ยการกระท าผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2560 และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งอย่าง
เคร่งครัด หลงัจากมีการเผยแพร่ผลการวิจยั ขอ้มูลใน Google Drive จะถูกท าลายหลงัจากนั้นทนัที 
และการวิจยัน้ีไดผ้า่นจริยธรรมวิจยัในมนุษย ์รหสัโครงการวิจยั G-HU083/2568  
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัเชิงปริมาณ 
     1.1 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาลงรหัส ให้คะแนนตามน ้าหนกัคะแนนแต่ละ
ขอ้ และบนัทึกขอ้มูลลงคอมพิวเตอร์ เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
     1.2 วิเคราะห์ขอ้มูลและน าผลการค านวณมาวิเคราะห์ขอ้มูลตามความมุ่งหมายและ
สมมติฐานของการศึกษาวิจยั โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถามและการแปลความหมาย
ของคะแนนตามแนวคิดบุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้ (2556) 
         4.51-5.00 หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
         3.51-4.50 หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั
อยูใ่นระดบัมาก 
         2.51-3.50 หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั
อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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         1.51-2.50 หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั
อยูใ่นระดบันอ้ย 
         1.00-1.50 หมายถึง การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั
อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 2. การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัเชิงคุณภาพ 
     2.1 ตรวจสอบความถกูตอ้งของขอ้มูล 
     2.2 จ  าแนกและจดัระบบขอ้มูล เป็นการน าขอ้มูลท่ีไดม้าจ าแนกและจดัหมวดหมู่ใหเ้ป็นระบบ 
     2.3 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content Analysis) เป็นการน าขอ้มูลท่ี
ไดจ้ากการสมัภาษณ์มาวเิคราะห์และจดัหมวดหมู่เพ่ือหาบทสรุปร่วมกนัของเร่ืองนั้น 
     2.4 น าเสนอขอ้มูลเป็นขอ้ความ  
  

สถิตทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมทางคณิตศาสตร์ส าเร็จรูป โดยเลือก
เฉพาะวิธีวิเคราะห์ขอ้มลู ท่ีสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายในการศึกษาคน้ควา้และทดสอบสมมติฐาน 
ดงัต่อไปน้ี 
 การวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดแ้บ่งสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

 1. วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งโดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ
(Percentage) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
 

 สูตรการหาค่าร้อยละ (Percentage)     𝑃 = f
n

  X 100 
     เม่ือ     𝑃  แทน   ร้อยละ 
               𝑓  แทน   ความถ่ีท่ีตอ้งการแปลงใหเ้ป็นร้อยละ 
  𝑁  แทน   จ  านวนความถ่ีทั้งหมด 
 2. วิเคราะห์การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั โดยใชก้ารหา
ค่าคะแนนเฉล่ีย (x) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชสู้ตร (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 
2540, หนา้ 53) 
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 สูตรการหาค่าคะแนนเฉล่ีย    x  =  ∑𝑥
𝑁

 
     เม่ือ   x  แทน   คะแนนเฉล่ีย 
                        ∑𝑥 แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
            N  แทน   จ  านวนขอ้มูล 
 

 สูตรการหาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  S. D.  =   
√N∑X

2
−(∑X)

2

N(N−1)
 

     เม่ือ   S. D.      แทน   ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
              ∑x2        แทน   ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
            (∑𝑥)2     แทน   ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลงัสอง 
  N      แทน   จ  านวนขอ้มูล 
 3. การเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
จ  าแนกตามวฒิุการศึกษา วิเคราะห์โดยใชก้ารทดสอบที (T-test independent) โดยใชสู้ตร (บุญชม  
ศรีสะอาด, 2560, หนา้ 114) 
 

 สูตร  t  =     𝑥1−𝑥2

√
𝑠1
2

𝑛1
 + 

𝑠1
2

𝑛2

 

 
     เม่ือ   t      แทน   ค่าสถิติท่ีใชเ้ปรียบเทียบกบัค่าวิกฤตจากการแจกแจงแบบ t 
            x1,x2     แทน    ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 ตามล าดบั 
                          s1,2 s22             แทน    ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 ตามล าดบั 
                       n1, n2          แทน    จ  านวนสมาชิกของกลุ่มตวัอยา่งกลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 ตามล าดบั 
 
 4. การเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั จ  าแนก
ตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ขนาดของสถานศึกษา ใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) ดว้ย F-test โดยใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หนา้ 143) 
 

 สูตร       F =      MSb

MSw
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         เม่ือ  F            แทน   ค่าท่ีจะใชเ้ปรียบเทียบกบัค่าวิกฤตจากการแจกแจงแบบ F เพื่อ  
                                                    ทราบนยัส าคญั 
                       MSb         แทน   ค่าประมาณของความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 
                        MSw          แทน   ค่าประมาณของความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
 เม่ือพบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ จึงท าการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่
ต่อไปดว้ยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffé) โดยใชสู้ตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, หนา้ 117) 

 สูตร       F =     (M1−M2)
2

MSw(
1

n1
+

1

n2
)(K−1)

 

      
     เม่ือ    M1 และ M2                        แทน   ค่าเฉล่ีย 2 กลุ่มท่ีตอ้งการทดสอบความแตกต่าง         
  𝑛1  และ 𝑛2                        แทน   จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีน ามาทดสอบ 
  df = (K − 1), (K − 2)    แทน   ชั้นแห่งความเป็นอิสระ 
                             MSw                                     แทน    ความแปรปรวนภายในกลุ่ม



บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การศึกษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถามและ
แบบสมัภาษณ์ท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งมาวิเคราะห์และเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ตามล าดบัดงัน้ี 
 1. สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการน าเสนอขอ้มูล 
 2. การน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการน าเสนอข้อมูล 

 การวิจยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดใ้ชส้ญัลกัษณ์ในการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 n แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 x̅ แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
 S. D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 t แทน การทดสอบโดยใชค่้า T-test independent 
 F แทน ค่าสถิติทดสอบเอฟ (F-distribution) 
 SS แทน ผลบวกของคะแนนเบ่ียงเบนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
 MS แทน ค่าความแปรปรวน 
 df แทน องศาแห่งความเป็นอิสระ (Degrees of freedom)  
 p แทน ค่าความน่าจะเป็นในการทดสอบสมมติฐาน (Probability) 
 * แทน การมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพ้ืนฐานเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม โดย
การแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
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 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาระดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ
ดิจิทลั สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา โดยใชก้ารหาค่าคะแนนเฉล่ีย
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ
ดิจิทลั สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามวฒิุการศึกษา โดยใช้
สถิติการวิเคราะห์การทดสอบค่าที (T-test independent) 
 ตอนท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติั 
งาน ขนาดของสถานศึกษา โดยใชส้ถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 ตอนท่ี 5 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานเกีย่วกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดย
การแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
 
ตารางที่ 18 จ านวนและค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามวฒิุการศึกษา ประสบการณ์ใน
การปฏิบติังาน และขนาดของสถานศึกษา 

สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (n) ร้อยละ 
1. วุฒิการศึกษา 
    ปริญญาตรี 
    สูงกว่าปริญญาตรี 

 
182 
111 

 
62.10 
37.90 

รวม 293 100.00 
2. ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
    น้อยกว่า 10 ปี 
    10-20 ปี 
    มากกว่า 20 ปี  

 
121 
88 
84 

 
41.30 
30.00 
28.70 

รวม 293 100.00 
 
 



 143 

ตารางที่ 18 (ต่อ)  
 

สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (n) ร้อยละ 
3. ขนาดของสถานศึกษา 
    ขนาดเล็ก 
    ขนาดกลาง 
    ขนาดใหญ่ 
    ขนาดใหญ่พิเศษ 

 
13 
20 
78 

182 

 
4.40 
6.80 

26.60 
62.10 

รวม 293 100.00 
 
 จากตารางท่ี 18 พบว่าสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามวุฒิการศึกษามี 
วุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ  านวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 62.10 และวุฒิการศึกษาระดบั 
สูงกวา่ปริญญาตรี จ  านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 37.90 จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
ผูต้อบแบบสอบถามมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี จ  านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 
41.30 ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี จ  านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 และประสบการณ์
ในการปฏิบติังานมากกว่า 20 ปี จ  านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 28.70 จ าแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา สถานศึกษาขนาดเล็ก จ  านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 4.40 คิดเป็นร้อยละ 4.40 
สถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 6.80 สถานศึกษาขนาดใหญ่ จ านวน 78 
คน คิดเป็นร้อยละ 26.60 และสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 62.10   
 

 ตอนที่ 2 ผลการศึกษาระดับการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา โดยใช้การหาค่าคะแนนเฉลีย่และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 
ตารางที่ 19 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา โดยรวมและรายดา้น 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัล 

n = 293 
ระดับ อนัดับ 

𝐱̅ S.D. 
1. ดา้นบริหารวิชาการ 3.90 0.64 มาก 1 
2. ดา้นบริหารงบประมาณ 3.82 0.62 มาก 4 
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ตารางที่ 19 (ต่อ)  
 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัล 

n = 293 
ระดับ อนัดับ 

𝐱̅ S.D. 
3. ดา้นบริหารงานบุคคล 3.85 0.62 มาก 3 
4. ดา้นบริหารทัว่ไป 3.90 0.65 มาก 2 

รวม 3.86 0.61 มาก  
 

 จากตารางท่ี 19 พบวา่ระดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 

สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดย

เรียงล าดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 

3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารวชิาการ 2) ดา้นบริหารทัว่ไป และ 3) ดา้นบริหารงานบุคคล 

ตามล าดบั โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นบริหารงบประมาณ 

 

ตารางที่ 20 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
บริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ดา้นบริหาร
วิชาการโดยรวมและรายขอ้ 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัลด้านบริหารวิชาการ 

n = 293 
ระดับ อนัดับ 

𝐱̅ S.D. 
1. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การพฒันาหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน
การศึกษา  

4.11 0.83 มาก 1 

2. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การพฒันากระบวนการเรียนรู้เพื่อยกระดบัคุณภาพ
การศึกษา  

3.73 0.83 มาก 5 

3. สถานศึกษามีการใชโ้ปรแกรมหรือระบบการ
จดัการฐานขอ้มูลในการวดัผลและประเมินผล
ทางการศึกษา  

3.99 0.82 มาก 2 

  



 145 

ตารางที่ 20 (ต่อ)  
 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัลด้านบริหารวิชาการ 

n = 293 
ระดับ อนัดับ 

𝐱̅ S.D. 
4. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยทีางการ
ศึกษา  

3.74 0.83 มาก 4 

5. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การพฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษาใหมี้
ประสิทธิภาพ  

3.94 0.91 มาก 3 

รวม 3.90 0.64 มาก  
 
 จากตารางท่ี 20 พบวา่ระดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 

สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ดา้นบริหารวชิาการโดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) สถานศึกษามีการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศในการพฒันาหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา 2) สถานศึกษามี

การใชโ้ปรแกรมหรือระบบการจดัการฐานขอ้มูลในการวดัผลและประเมินผลทางการศึกษา และ  

3) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการพฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษาใหมี้

ประสิทธิภาพ ตามล าดบั โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

ในการพฒันากระบวนการเรียนรู้เพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษา 

 

ตารางที่ 21 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
บริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ดา้นบริหาร
งบประมาณ โดยรวมและรายขอ้ 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัลด้านบริหารงบประมาณ 

n = 293 
ระดับ อนัดับ 

𝐱̅ S.D. 
1. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การวางแผนนโยบาย แผนกลยทุธ์ แผนงาน
สารสนเทศและแผนปฏิบติัการในโรงเรียน 

3.82 0.78 มาก 3 
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ตารางที่ 21 (ต่อ)  
 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัลด้านบริหารงบประมาณ 

n = 293 
ระดับ อนัดับ 

𝐱̅ S.D. 
2. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การบนัทึกขอ้มูลการรับ-จ่ายเงินของสถานศึกษา 

3.80 0.75 มาก 5 

3. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การบนัทึกและจดัเกบ็ขอ้มูลทางการเงินของ
สถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ 

3.99 0.83 มาก 1 

4. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การจดัท าบญัชีแต่ละประเภทอยา่งเป็นระบบ 

3.86 0.97 มาก 2 

5. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การจดัท ารายงานทางการเงินและงบประมาณ 

3.81 0.79 มาก 4 

6. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การจดัท า น าเสนองบประมาณและจดัสรร
งบประมาณของสถานศึกษา 

3.65 0.81 มาก 7 

7. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การจดัซ้ือ จดัจา้ง และเบิกจ่ายพสัดุอยา่งถูกตอ้ง
และครบถว้น 

3.80 0.98 มาก 6 

รวม 3.82 0.62 มาก  
 
 จากตารางท่ี 21 พบว่าระดบัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ
ดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ดา้นบริหารงบประมาณโดยภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) สถานศึกษา
มีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบนัทึกและจดัเกบ็ขอ้มูลทางการเงินของสถานศึกษาอยา่งเป็น
ระบบ 2) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัท าบญัชีแต่ละประเภทอยา่งเป็นระบบ 
และ 3) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการวางแผนนโยบาย แผนกลยทุธ์ แผนงาน
สารสนเทศและแผนปฏิบติัการในโรงเรียน ตามล าดบั โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษามี
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัท า น าเสนองบประมาณและจดัสรรงบประมาณของสถานศึกษา  
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ตารางที่ 22 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน 
การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ดา้น
บริหารงานบุคคล โดยรวมและรายขอ้ 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัลด้านบริหารงานบุคคล 

n = 293 
ระดับ อนัดับ 

𝐱̅ S.D. 
1. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยใีนการวางแผน
อตัราก าลงัของบุคลากร 

3.86 0.97 มาก 4 

2. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การจดัเกบ็ขอ้มูลบุคลากร เพื่อสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้ง 

3.94 0.91 มาก 3 

3. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การจดัท าแผนงานเพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพใน
การปฏิบติัราชการของบุคลากร 

3.80 0.79 มาก 7 

4. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การเสริมสร้างและรักษาวินยัของบุคลากร 

4.11 0.83 มาก 1 

5. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การจดัท าขอ้มูลเก่ียวกบัการออกจากราชการของ
บุคลากร 

3.82 0.79 มาก 5 

6. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การจดัท าระบบขอ้มูลทะเบียนประวติับุคลากร 

3.99 0.83 มาก 2 

7. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การจดัท าสถิติเล่ือนขั้นเงินเดือนของบุคลากร 

3.81 0.99 มาก 6 

8. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การจดัท าสถิติ เล่ือนวิทยฐานะของบุคลากร 

3.73 0.83 มาก 8 

9. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การจดัท าสถิติการปฏิบติังานของครูและบุคลากร
ในสถานศึกษา 

3.65 0.81 มาก 9 

รวม 3.85 0.62 มาก  
 
  



 148 

 จากตารางท่ี 22 พบว่าระดบัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ

ดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ดา้นบริหารงานบุคคลโดยภาพรวม 

อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) สถานศึกษา

มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการเสริมสร้างและรักษาวินยัของบุคลากร 2) สถานศึกษามีการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัท าระบบขอ้มูลทะเบียนประวติับุคลากร และ 3) สถานศึกษามีการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัเกบ็ขอ้มูลบุคลากร เพื่อสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ตามล าดบั โดยขอ้ท่ี

มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัท าสถิติการปฏิบติังานของ

ครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
 

ตารางที่ 23 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
บริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ดา้นบริหาร
ทัว่ไปโดยรวมและรายขอ้ 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัลด้านบริหารทัว่ไป 

n = 293 
ระดับ อนัดับ 

𝐱̅ S.D. 
1. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การด าเนินงานธุรการ เช่น การรับ-ส่งเอกสาร 

3.80 0.98 มาก 7 

2. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศจดัท า
วาระการประชุมต่าง ๆ 

3.99 0.83 มาก 2 

3. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การเสริมสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชน 

3.86 0.97 มาก 4 

4. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การส่งเสริมงานกิจการนกัเรียนของสถานศึกษา 

3.80 0.79 มาก 6 

5. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การจดัเกบ็ขอ้มูลเก่ียวกบัอาคารสถานท่ีและ
สภาพแวดลอ้มเพื่อน ามาปรับปรุงและพฒันา
สถานศึกษา 

3.80 0.75 มาก 5 
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ตารางที่ 23 (ต่อ)  
 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัลด้านบริหารทัว่ไป 

n = 293 
ระดับ อนัดับ 

𝐱̅ S.D. 
6. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การจดัระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา 

4.11 0.83 มาก 1 

7. สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของ
สถานศึกษาแก่ผูป้กครอง ชุมชนและหน่วยงาน
ภายนอก 

3.94 0.91 มาก 3 

รวม 3.90 0.65 มาก  
 

 จากตารางท่ี 23 พบวา่ระดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ
ดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ดา้นบริหารทัว่ไปโดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) สถานศึกษามีการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยทีางการศึกษา  
2) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศจดัท าวาระการประชุมต่าง ๆ และ 3) สถานศึกษามี
การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของสถานศึกษาแก่
ผูป้กครอง ชุมชนและหน่วยงานภายนอก ตามล าดบั โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ สถานศึกษามี
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการด าเนินงานธุรการ เช่น การรับ-ส่งเอกสาร 
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ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยใช้สถิติ 
การวิเคราะห์การทดสอบค่าที (T-test independent) 
 
ตารางที่ 24 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
จ าแนกตามวฒิุการศึกษา โดยรวมและรายดา้น 

การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหาร

สถานศึกษายุคดิจิทัล 

วุฒิการศึกษา 

ปริญญาตรี (n = 182) สูงกว่าปริญญาตรี (n = 111) 

𝐱̅ S.D. ระดับ อนัดับ 𝐱̅ S.D. ระดับ อนัดับ 

1. ดา้นบริหารวิชาการ 3.98 0.58 มาก 1 3.77 0.71 มาก 2 

2. ดา้นบริหารงบประมาณ 3.90 0.57 มาก 4 3.68 0.68 มาก 4 

3. ดา้นบริหารงานบุคคล 3.94 0.56 มาก 3 3.71 0.68 มาก 3 

4. ดา้นบริหารทัว่ไป 3.97 0.59 มาก 2 3.78 0.72 มาก 1 

รวม 3.95 0.55 มาก  3.73 0.68 มาก  

 

 จากตารางท่ี 24 ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร

สถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามวฒิุการศึกษา 

พบวา่ ครูท่ีมีวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ

บริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียจากมากไปหา

นอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารวิชาการ 2) ดา้นบริหารทัว่ไป และ 3) ดา้นบริหารงานบุคคล 

ตามล าดบั โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นบริหารงบประมาณ 

 ครูท่ีมีวฒิุการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน

การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียจากมากไป

หานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารทัว่ไป 2) ดา้นบริหารวิชาการ และ 3) ดา้นบริหารงาน

บุคคล ตามล าดบั โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นบริหารงบประมาณ 
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ตารางที่ 25 การเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามวฒิุการศึกษา โดยรวมและรายดา้น 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร

สถานศึกษายุคดิจิทัล 

วุฒิการศึกษา 

t p 
ปริญญาตรี 

 (n = 182) 

สูงกว่าปริญญาตรี 

(n = 111) 

𝐱̅ S.D. 𝐱̅ S.D. 

1. ดา้นบริหารวิชาการ 3.98 0.58 3.77 0.71 2.574* .011 

2. ดา้นบริหารงบประมาณ 3.90 0.57 3.68 0.68 2.921* .004 

3. ดา้นบริหารงานบุคคล 3.94 0.56 3.71 0.68 2.995* .003 

4. ดา้นบริหารทัว่ไป 3.97 0.59 3.78 0.72 2.426* .016 

รวม 3.95 0.55 3.73 0.68 2.813* .005 

*p ≤ .05 

 จากตารางท่ี 25 พบวา่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดั

ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ  าแนกตามวฒิุการศึกษา โดยรวมและรายดา้น

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 26 ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร

สถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี มี 

ความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั โดยรวมและราย

ดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารทัว่ไป 

2) ดา้นบริหารวิชาการ และ 3) ดา้นบริหารงานบุคคล ตามล าดบั โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ 

ดา้นบริหารงบประมาณ 

 ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมี

ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารวิชาการ 2) ดา้นบริหารทัว่ไป และ 3) 

ดา้นบริหารงานบุคคล ตามล าดบั โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นบริหารงบประมาณ 

 ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมี

ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารทัว่ไป 2) ดา้นบริหารวชิาการ และ 3) 

ดา้นบริหารงานบุคคล ตามล าดบั โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นบริหารงบประมาณ 

 

ตารางที่ 27 การเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
โดยรวมและรายดา้น 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

ในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F p 

1. ดา้นบริหารวิชาการ ระหวา่งกลุ่ม 4.08 2 2.040 5.130* .006 

ภายในกลุ่ม 115.33 290 0.398   

รวม 119.41 292    

2. ดา้นบริหารงบประมาณ ระหวา่งกลุ่ม 4.66 2 2.332 6.299* .002 

ภายในกลุ่ม 107.35 290 0.370   

รวม 112.01 292    
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ตารางที่ 27 (ต่อ) 
 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

3. ดา้นบริหารงานบุคคล ระหวา่งกลุ่ม 4.75 2 2.374 6.471* .002 
ภายในกลุ่ม 106.42 290 0.367   

รวม 111.17 292    
4. ดา้นบริหารทัว่ไป ระหวา่งกลุ่ม 2.62 2 1.307 3.170* .043 

ภายในกลุ่ม 119.59 290 0.412   
รวม 122.20 292    

รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 3.94 2 1.968 5.434* .005 
ภายในกลุ่ม 105.02 290 0.362   

รวม 108.96 292    
*p ≤ .05 
 จากตารางท่ี 27 ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา
ยคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ  าแนกตามประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังาน โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 เม่ือพบความแตกต่าง จึงท าการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ  าแนก
ตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยใชว้ิธีการของ Scheffé 
 
ตารางที่ 28 การเปรียบเทียบรายคู่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน โดยรวม 

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
x̅ 

นอ้ยกวา่ 10 ปี 10-20 ปี มากกวา่ 20 ปี 
3.95 3.92 3.68 

นอ้ยกวา่ 10 ปี 3.95 - 0.02 0.26* 
10-20 ปี 3.92 - - 0.24* 

มากกวา่ 20 ปี 3.68 - - - 
*p ≤ .05 
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 จากตารางท่ี 28 พบวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาฉะเชิงเทราในภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 2 คู่ ไดแ้ก่   
ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี แตกต่างกบัครูท่ีมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์
ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี และครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี แตกต่างกบัครูท่ี
มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี 
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี  
 
ตารางที่ 29 การเปรียบเทียบรายคู่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังาน ดา้นบริหารวิชาการ 

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
x̅ 

นอ้ยกวา่ 10 ปี 10-20 ปี มากกวา่ 20 ปี 
3.96 4.00 3.72 

นอ้ยกวา่ 10 ปี 3.96 - 0.04 0.24* 
10-20 ปี 4.00 - - 0.28* 

มากกวา่ 20 ปี 3.72 - - - 
*p ≤ .05 
 จากตารางท่ี 29 พบวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาฉะเชิงเทราดา้นบริหารวิชาการแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 2 คู่ 
ไดแ้ก่ ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี แตกต่างกบัครูท่ีมีประสบการณ์ใน 
การปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์
ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี และครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี แตกต่างกบัครูท่ี
มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี 
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี  
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ตารางที่ 30 การเปรียบเทียบรายคู่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังาน ดา้นบริหารงบประมาณ 

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
x̅ 

นอ้ยกวา่ 10 ปี 10-20 ปี มากกวา่ 20 ปี 
3.92 3.86 3.62 

นอ้ยกวา่ 10 ปี 3.92 - 0.06 0.29* 
10-20 ปี 3.86 - - 0.24* 

มากกวา่ 20 ปี 3.62 - - - 
*p ≤ .05 
 จากตารางท่ี 30 พบวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาฉะเชิงเทราดา้นบริหารงบประมาณแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 2 
คู่ ไดแ้ก่ ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี แตกต่างกบัครูท่ีมีประสบการณ์ใน 
การปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์
ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี และครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี แตกต่างกบัครูท่ี
มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี 
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี  
 

ตารางที่ 31 การเปรียบเทียบรายคู่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังาน ดา้นบริหารงานบุคคล 

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
x̅ 

นอ้ยกวา่ 10 ปี 10-20 ปี มากกวา่ 20 ปี 
3.95 3.92 3.65 

นอ้ยกวา่ 10 ปี 3.95 - 0.03 0.29* 
10-20 ปี 3.92 - - 0.26* 

มากกวา่ 20 ปี 3.65 - - - 
*p ≤ .05 
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 จากตารางท่ี 31 พบวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาฉะเชิงเทราดา้นบริหารงานบุคคลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 2 คู่ 
ไดแ้ก่ ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี แตกต่างกบัครูท่ีมีประสบการณ์ใน 
การปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์
ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี และครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี แตกต่างกบัครูท่ี
มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี 
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี  
 

ตารางที่ 32 การเปรียบเทียบรายคู่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังาน ดา้นบริหารทัว่ไป 

ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
x̅ 

นอ้ยกวา่ 10 ปี 10-20 ปี มากกวา่ 20 ปี 
3.97 3.94 3.75 

นอ้ยกวา่ 10 ปี 3.97 - 0.03 0.22* 
10-20 ปี 3.94 - - 0.19* 

มากกวา่ 20 ปี 3.75 - - - 
*p ≤ .05 
 จากตารางท่ี 32 พบวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาฉะเชิงเทราดา้นบริหารทัว่ไปแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 2 คู่ 
ไดแ้ก่ ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี แตกต่างกบัครูท่ีมีประสบการณ์ใน 
การปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์
ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี และครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี แตกต่างกบัครูท่ี
มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี 
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี  
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 จากตารางท่ี 33 ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร

สถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามขนาด

ของสถานศึกษา พบวา่ ครูโรงเรียนขนาดเลก็มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ดา้นบริหาร

วิชาการอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียเรียงจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ดา้น

บริหารวิชาการ 2) ดา้นบริหารทัว่ไป และ 3) ดา้นบริหารงานบุคคล ตามล าดบั โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย

ต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นบริหารงบประมาณ 

 ครูโรงเรียนขนาดกลาง มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร

สถานศึกษายคุดิจิทลั โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียเรียงจากมากไปหา

นอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารวิชาการ 2) ดา้นบริหารทัว่ไป และ 3) ดา้นบริหารงานบุคคล 

ตามล าดบั โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นบริหารงบประมาณ 

 ครูโรงเรียนขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร

สถานศึกษายคุดิจิทลั โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียเรียงจากมากไปหา

นอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารทัว่ไป 2) ดา้นบริหารวชิาการ และ 3) ดา้นบริหารงบประมาณ 

ตามล าดบั โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นบริหารงานบุคคล 

 ครูโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน 

การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียเรียงจาก

มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารวิชาการ 2) ดา้นบริหารทัว่ไป และ 3) ดา้น

บริหารงานบุคคล ตามล าดบั โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นบริหารงบประมาณ 

 

ตารางที่ 34 การเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมและ
รายดา้น 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

ในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 

แหล่งความ

แปรปรวน 
SS df MS F p 

1. ดา้นบริหารวิชาการ ระหวา่งกลุ่ม 6.22 3 2.072 5.291* .001 

ภายในกลุ่ม 113.19 289 0.392   

รวม 119.41 292    
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ตารางที่ 34 (ต่อ) 
 

การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

2. ดา้นบริหารงบประมาณ ระหวา่งกลุ่ม 4.79 3 1.597 4.305* .005 
ภายในกลุ่ม 107.22 289 0.371   

รวม 112.01 292    
3. ดา้นบริหารงานบุคคล ระหวา่งกลุ่ม 5.82 3 1.938 5.317* .001 

ภายในกลุ่ม 105.35 289 0.365   
รวม 111.17 292    

4. ดา้นบริหารทัว่ไป ระหวา่งกลุ่ม 5.66 3 1.887 4.678* .003 
ภายในกลุ่ม 116.54 289 0.403   

รวม 122.20 292    

รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 5.49 3 1.830 5.112* .002 
ภายในกลุ่ม 103.47 289 0.358   

รวม 108.96 292    
*p ≤ .05 
 จากตารางท่ี 34 ครูมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ  าแนกตามขนาด
ของสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 เม่ือพบความแตกต่าง จึงท าการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยใชว้ิธีการของ Scheffé 
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ตารางที่ 35 การเปรียบเทียบรายคู่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาโดยรวม 

ขนาดของสถานศึกษา x̅ 
เลก็ กลาง ใหญ่ ใหญ่พิเศษ 
3.45 3.62 3.78 3.95 

เลก็ 3.45 - 0.17 0.34 0.51* 
กลาง 3.62 - - 0.17 0.34 
ใหญ่ 3.78 - - - 0.17 

ใหญ่พิเศษ 3.95 - - - - 
*p ≤ .05 
 จากตารางท่ี 35 ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามขนาด
ของสถานศึกษา ในภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ 
สถานศึกษาขนาดเลก็ แตกต่างกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ โดยครูในสถานศึกษาขนาดเลก็ มี 
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่ครูใน
สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 
 
ตารางที่ 36 การเปรียบเทียบรายคู่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
ดา้นบริหารวชิาการ 

ขนาดของสถานศึกษา x̅ 
เลก็ กลาง ใหญ่ ใหญ่พิเศษ 
3.52 3.64 3.79 4.01 

เลก็ 3.52 - 0.12 0.26 0.48* 
กลาง 3.64 - - 0.15 0.37* 
ใหญ่ 3.79 - - - 0.22* 

ใหญ่พิเศษ 4.01 - - - - 
*p ≤ .05 
 จากตารางท่ี 36 พบวา่ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราดา้นบริหารวิชาการ 
จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 3 คู่ ไดแ้ก่ 
สถานศึกษาขนาดเลก็แตกต่างกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ โดยครูในสถานศึกษาขนาดเลก็ มี
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ความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่ครูใน
สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ และสถานศึกษาขนาดกลางแตกต่างกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 
โดยครูในสถานศึกษาขนาดกลาง มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่ครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ และสถานศึกษาขนาดใหญ่
แตกต่างกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ โดยครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นเก่ียวกบั
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่ครูในสถานศึกษาขนาด
ใหญ่พิเศษ 
 

ตารางที่ 37 การเปรียบเทียบรายคู่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
ดา้นบริหารงบประมาณ 

ขนาดของสถานศึกษา x̅ 
เลก็ กลาง ใหญ่ ใหญ่พิเศษ 
3.37 3.60 3.77 3.89 

เลก็ 3.37 - 0.23 0.39 0.52* 
กลาง 3.60 - - 0.17 0.29 
ใหญ่ 3.77 - - - 0.13 

ใหญ่พิเศษ 3.89 - - - - 
*p ≤ .05 
 จากตารางท่ี 37 พบวา่ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร 
สถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราดา้นบริหาร
งบประมาณ จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 
1 คู่ ไดแ้ก่ สถานศึกษาขนาดเลก็แตกต่างกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ โดยครูในสถานศึกษา
ขนาดเลก็ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั
นอ้ยกวา่ครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  
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ตารางที่ 38 การเปรียบเทียบรายคู่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ดา้น
บริหารงานบุคคล 

ขนาดของสถานศึกษา x̅ 
เลก็ กลาง ใหญ่ ใหญ่พิเศษ 
3.43 3.61 3.77 3.95 

เลก็ 3.43 - 0.18 0.34 0.52* 
กลาง 3.61 - - 0.16 0.34 
ใหญ่ 3.77 - - - 0.18 

ใหญ่พิเศษ 3.95 - - - - 
*p ≤ .05 
 จากตารางท่ี 38 พบวา่ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร 
สถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราดา้นบริหารงาน
บุคคล จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 1 
คู่ ไดแ้ก่ สถานศึกษาขนาดเลก็แตกต่างกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ โดยครูในสถานศึกษาขนาด
เลก็ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่
ครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  
 
ตารางที่ 39 การเปรียบเทียบรายคู่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ดา้น
บริหารทัว่ไป 

ขนาดของสถานศึกษา x̅ 
เลก็ กลาง ใหญ่ ใหญ่พิเศษ 
3.48 3.64 3.82 3.99 

เลก็ 3.48 - 0.15 0.34 0.51* 
กลาง 3.64 - - 0.18 0.36* 
ใหญ่ 3.82 - - - 0.17* 

ใหญ่พิเศษ 3.99 - - - - 
*p ≤ .05 
 จากตารางท่ี 39 พบวา่ความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราดา้นบริหารทัว่ไป 
จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 3 คู่ 
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ไดแ้ก่ สถานศึกษาขนาดเลก็แตกต่างกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ โดยครูในสถานศึกษาขนาด
เลก็ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่
ครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ และสถานศึกษาขนาดกลางแตกต่างกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่
พิเศษ โดยครูในสถานศึกษาขนาดกลาง มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน 
การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่ครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ และสถานศึกษาขนาด
ใหญ่แตกต่างกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ โดยครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่ มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่ครูในสถานศึกษา
ขนาดใหญ่พิเศษ 
  
ตอนที่ 5 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา
ยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา
ยคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหาร
วิชาการ 2) ดา้นบริหารงบประมาณ 3) ดา้นบริหารงานบุคคล 4) ดา้นบริหารทัว่ไป โดยการสมัภาษณ์ 
ผูท้รงคุณวฒิุซ่ึงประกอบดว้ยผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก ์และครูช านาญ
การพิเศษ รวมทั้งส้ิน 10 คน โดยมีรายละเอียดประเดน็หวัขอ้การสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
 1. แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
ดา้นบริหารวชิาการ 
 จากประเดน็สมัภาษณ์ ท่านมีแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั ดา้นบริหารวิชาการอยา่งไร ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นสรุปได ้ดงัน้ี 
              ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการตดัสินใจและพฒันาแพลตฟอร์มการเรียนรู้
ท่ีช่วยใหค้รู นกัเรียน และผูบ้ริหารสามารถเขา้ถึงขอ้มูลและตดัสินใจไดอ้ยา่งแม่นย  า พฒันาระบบ
ฐานขอ้มูลสารสนเทศทางการศึกษา จดัเกบ็ขอ้มูลนกัเรียน ครู หลกัสูตร และผลการเรียนอยา่งเป็น
ระบบ ใชเ้ทคโนโลยใีนการวางแผนการเรียนรู้ การติดตามผล และการประเมินผลการเรียนพฒันา
แพลตฟอร์มท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเขา้ถึงส่ือการเรียนรู้ไดทุ้กท่ีทุกเวลา ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยี
เพื่อสนบัสนุนการสร้างนวตักรรมสารสนเทศ วิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือพฒันานวตักรรมทางวิชาการ โดย
น า Big Data และ AI มาช่วยวิเคราะห์ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ใชเ้ทคโนโลยใีนการส่ือสาร
และสร้างการเรียนรู้ร่วมกนั โดยสร้าง คลงัแหล่งเรียนรู้ดิจิทลั เช่น Google Drive SharePoint หรือ 
Moodle ส าหรับเกบ็ส่ือการสอน แผนการสอน และแนวทางการประเมิน รวมทั้งใชเ้ทคโนโลยเีพื่อ
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การเรียนรู้รายบุคคล ใชเ้ทคโนโลยจีดัการเรียนการสอนแบบผสมผสาน โดยเปิดโอกาสใหน้กัเรียน
เรียนรู้ ในเวลาและรูปแบบท่ีตนเลือกได ้ดงัค าสมัภาษณ์ซ่ึงสอดคลอ้งต่อไปน้ี 
     “…โรงเรียนควรมีการพฒันาระบบแพลตฟอร์มท่ีช่วยใหค้รู นกัเรียน และผูบ้ริหาร
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลและตดัสินใจไดอ้ยา่งแม่นย  า ใชร้ะบบวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือติดตามผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนและวางแผนการจดัการเรียนรู้ โรงเรียนควรส่งเสริมการพฒันาระบบฐานขอ้มูล
สารสนเทศทางการศึกษา จดัเกบ็ขอ้มูลนกัเรียน ครู หลกัสูตร และผลการเรียนอยา่งเป็นระบบ …” 
              (ผูท้รงคุณวฒิุคนท่ี 2, สมัภาษณ์, 9 มิถุนายน 2568)  
     “…สนบัสนุนการวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือพฒันานวตักรรมทางวิชาการ โดยน า Big Data 
และ AI มาช่วยวิเคราะห์ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในแต่ละระดบั/วิชา ใช ้Dashboards 
แสดงขอ้มูลแบบ Real-time เพ่ือใหผู้บ้ริหารตดัสินใจบนพ้ืนฐานของขอ้มูล…” 
            (ผูท้รงคุณวฒิุคนท่ี 6, สมัภาษณ์, 11 มิถุนายน 2568) 
     “…โรงเรียนควรใชเ้ทคโนโลยจีดัการเรียนการสอนแบบผสมผสาน โดยเปิดโอกาสให้
นกัเรียนเรียนรู้ ในเวลาและรูปแบบท่ีตนเลือกได ้เช่น เรียนในชั้นเรียนผสมกบักิจกรรมออนไลน์ 
เช่น วิดีโอ บทเรียนอตัโนมติั แบบฝึกหดัเสริม…” 
            (ผูท้รงคุณวฒิุคนท่ี 8, สมัภาษณ์, 11 มิถุนายน 2568) 
 2. แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
ดา้นบริหารงบประมาณ 
 จากประเดน็สมัภาษณ์ ท่านมีแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั ดา้นบริหารงบประมาณอยา่งไร ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นสรุปได ้ดงัน้ี 
  ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยใีนการวางระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผน
งบประมาณ (Budget Planning System) ใชร้ะบบสารสนเทศวิเคราะห์จ านวนนกัเรียน ครู ค่า
ด าเนินงาน และแนวโนม้ค่าใชจ่้ายในอดีต เพ่ือน าขอ้มูลมาใชว้างแผนงบประมาณรายปีใหเ้หมาะสม
ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยน าระบบบริหารเอกสาร
แบบอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Document / e-Office) มาใชใ้นการลดเอกสารกระดาษ ประหยดัทรัพยากร 
และลดความล่าชา้ในการอนุมติั กระบวนการจดัซ้ือ น าเทคโนโลยมีาใชใ้นการส่งเสริมความรู้ดา้น
การเงินดิจิทลัแก่ผูบ้ริหารและครู เผยแพร่ความรู้ผา่นส่ือมลัติมีเดีย สร้างคลิปวิดีโอสั้น/อินโฟกราฟิก
อธิบายแนวคิดการเงินดิจิทลั ส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการเช่ือมโยงระบบงบประมาณกบั
ระบบอ่ืน ๆ ของสถานศึกษา เช่ือมโยงระบบงบประมาณกบัระบบแผนงานและโครงการ โดยใช้
โปรแกรมวางแผนงาน เช่น Microsoft Project Google Sheets ร่วมกบัระบบงบประมาณ ส่งเสริม
การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัท าระบบบญัชีและการเงินแบบดิจิทลัในสถานศึกษา ส่งเสริม
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บุคลากรท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบับญัชีดิจิทลั โดยการจดัอบรมครูหรือเจา้หนา้ท่ีธุรการใหมี้ทกัษะใช้
โปรแกรมบญัชี ดงัค าสมัภาษณ์ซ่ึงสอดคลอ้งต่อไปน้ี 
     “…โรงเรียนควรใชร้ะบบสารสนเทศวิเคราะห์จ านวนนกัเรียน ครู ค่าด าเนินงาน และ
แนวโนม้ค่าใชจ่้ายในอดีต เพื่อน าขอ้มูลมาใชว้างแผนงบประมาณรายปีใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้ง
กบัสภาพจริงของโรงเรียน โรงเรียนควรส่งเสริมบุคลากรท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบับญัชีดิจิทลั โดยการจดั
อบรมครูหรือเจา้หนา้ท่ีธุรการใหมี้ทกัษะใชโ้ปรแกรมบญัชี ส่งเสริมความรู้ดา้นการเงินดิจิทลั…” 
              (ผูท้รงคุณวฒิุคนท่ี 3, สมัภาษณ์, 9 มิถุนายน 2568) 
     “…โรงเรียนควรน าระบบบริหารเอกสารแบบอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Document / e-Office) 
มาใชใ้นการลดเอกสารกระดาษ ประหยดัทรัพยากร และลดความล่าชา้ในการอนุมติั กระบวนการ
จดัซ้ือ เช่น การขออนุมติั การเสนอราคา และการลงนามจะไดเ้ป็นไปอยา่งรวดเร็ว ช่วยเพ่ิม 
ความรวดเร็วในการเวียนเอกสารและลดความเส่ียงในการสูญหาย เช่ือมโยงระบบงบประมาณกบั
ระบบแผนงานและโครงการ โดยใชโ้ปรแกรมวางแผนงาน…” 
                     (ผูท้รงคุณวฒิุคนท่ี 4, สมัภาษณ์, 10 มิถุนายน 2568) 
     “….โรงเรียนควรมีการแพร่ความรู้ผา่นส่ือมลัติมีเดีย สร้างคลิปวิดีโอสั้น/อินโฟกราฟิก
อธิบายแนวคิดการเงินดิจิทลั เช่นการท าบญัชีส่วนบุคคลผา่นแอป YouTube หรือ Facebook Page 
ของโรงเรียนในการเผยแพร่ขอ้มูลเป็นประจ า ส่งเสริมใหค้รู/ผูบ้ริหารลองใชง้านจริงในสถานการณ์
จ าลอง เช่น การวางแผนงบประมาณรายปีส่วนบุคคล…” 
                         (ผูท้รงคุณวฒิุคนท่ี 7, สมัภาษณ์, 11 มิถุนายน 2568) 
 3. แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
ดา้นบริหารงานบุคคล 
 จากประเดน็สมัภาษณ์ ท่านมีแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั ดา้นบริหารงานบุคคลอยา่งไร ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นสรุปได ้ดงัน้ี 
  ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาระบบฐานขอ้มูลบุคลากรแบบ
ดิจิทลัในสถานศึกษา วางโครงสร้างฐานขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ โดยใชซ้อฟตแ์วร์จดัการฐานขอ้มูล
แบบออนไลน์ ส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาบุคลากรดว้ยระบบ LMS (Learning 
Management System) ในสถานศึกษา จดัใหมี้การอบรมหรือเรียนรู้ออนไลน์ผา่นระบบ LMS 
ส่งเสริมการใช ้AI ในการบริหารงานบุคคล ใชเ้ทคโนโลย ีAI มาวิเคราะห์ขอ้มูลบุคลากรเพื่อ
วางแผนก าลงัคน คาดการณ์จ านวนบุคลากรท่ีอาจเกษียณ ยา้ย หรือขาดแคลน ส่งเสริมการส่ือสาร
ภายในผา่นเทคโนโลยดิีจิทลัในการบริหารงานบุคคล ในสถานศึกษา ด าเนินการจดัประชุม
ออนไลน์ดว้ยวิดีโอคอนเฟอเรนซ์ โดยใช ้Google Meet, Zoom, หรือ Microsoft Teams ส่งเสริม
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วฒันธรรมการส่ือสารแบบเปิดและสร้างสรรค ์โดยจดัใหมี้ช่องทาง Feedback และส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยเีพื่อการประเมินผลและติดตามการปฏิบติังานในการบริหารงานบุคคล จดัเกบ็แฟ้ม
สะสมผลงาน (E-Portfolio) ของบุคลากร โดยใหค้รูจดัท าแฟ้มผลงานผา่น Google Sites, OneDrive 
หรือ Blog ส่วนตวั ดงัค าสมัภาษณ์ซ่ึงสอดคลอ้งต่อไปน้ี 
     “…โรงเรียนควรวางโครงสร้างฐานขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ โดยใชซ้อฟตแ์วร์จดัการ
ฐานขอ้มูลแบบออนไลน์ ดว้ยการเลือกใชเ้คร่ืองมือท่ีสะดวกและรองรับการเขา้ถึงไดทุ้กท่ี เช่น 
Google Sheets  Microsoft Excel Online Google Forms + Google Apps Script ส าหรับกรอกขอ้มูล
และสร้างระบบอตัโนมติั ก าหนดหมวดหมู่ขอ้มูลขอ้มูลบุคลากรไม่วา่จะเป็นขอ้มูลทัว่ไป ขอ้มูล
วิชาชีพ ประวติัการอบรม ขอ้มูลการลา บนัทึกความดีความชอบ…”      
                  (ผูท้รงคุณวฒิุคนท่ี 5, สมัภาษณ์, 10 มิถุนายน 2568) 
     “…โรงเรียนควรจดัใหมี้การอบรมหรือเรียนรู้ออนไลน์ผา่นระบบ LMS  โดยใช้
แพลตฟอร์ม เช่น Google Classroom, Moodle, Microsoft Teams, ClassStart สามารถเรียนรู้ไดทุ้กท่ี
ทุกเวลา (Anywhere, Anytime) ใช ้LMS เป็นช่องทางเสนอแนะหลกัสูตรอบรมท่ีเหมาะสม จดัท า 
แผนพฒันารายบุคคล (IDP) ผา่น LMS โดยเช่ือมโยงกบัผลการประเมินตนเองหรือหวัหนา้กลุ่มงาน 
ส่งเสริมใหค้รูจดัเกบ็แฟ้มสะสมผลงาน (E-Portfolio) ผา่น Google Sites, OneDrive หรือ Blog 
ส่วนตวั  …” 
                     (ผูท้รงคุณวฒิุคนท่ี 9, สมัภาษณ์, 12 มิถุนายน 2568) 
     “…โรงเรียนควรใชเ้ทคโนโลย ีAI มาวิเคราะห์ขอ้มูลบุคลากรเพ่ือวางแผนก าลงัคน 
คาดการณ์จ านวนบุคลากรท่ีอาจเกษียณ ยา้ย หรือขาดแคลน แนะน าแนวทางพฒันาหรือโยกยา้ยครู
ตามความสามารถและความตอ้งการของโรงเรียน ด าเนินการจดัประชุมออนไลน์ดว้ยวิดีโอคอนเฟอ
เรนซ ์โดยใช ้Google Meet, Zoom, หรือ Microsoft Teams …” 
                  (ผูท้รงคุณวฒิุคนท่ี 10, สมัภาษณ์, 12 มิถุนายน 2568) 
 4. แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
ดา้นบริหารทัว่ไป 
 จากประเดน็สมัภาษณ์ ท่านมีแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั ดา้นบริหารทัว่ไปอยา่งไร ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นสรุปได ้ดงัน้ี 
 ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาระบบงานสารบรรณ
อิเลก็ทรอนิกส์ (e-Saraban) ในสถานศึกษา พฒันาระบบรับ-ส่งหนงัสือราชการผา่นระบบออนไลน์ 
โดยใชร้ะบบ e-Saraban ของหน่วยงานราชการ หรือพฒันาระบบภายในโรงเรียนโดยใชเ้คร่ืองมือ
ดิจิทลั ส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาระบบงานดา้นอาคารสถานท่ีในสถานศึกษา 
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จดัท าระบบฐานขอ้มูลอาคารสถานท่ีแบบดิจิทลั โดยใช ้Google Sheets Microsoft Excel Online 
หรือโปรแกรมจดัการฐานขอ้มูล ใชส้ าหรับจดัเกบ็ขอ้มูลรายละเอียดอาคาร หอ้งเรียน ส่งเสริมการน า
เทคโนโลยมีาใชใ้นการส่งเสริมการสร้างความสมัพนัธ์ชุมชนของสถานศึกษา จดัท าช่องทางส่ือสาร
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนแบบดิจิทลั จดัท าเพจ Facebook / เวบ็ไซตโ์รงเรียน ใชร้ะบบติดตาม
พฤติกรรมนกัเรียนแบบดิจิทลั ใชร้ะบบบนัทึกพฤติกรรมออนไลน์ เช่น ระบบ QR Code เขา้-ออก
โรงเรียน จดัท าส่ือดิจิทลัเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและวินยั โดยจดัท าส่ือวีดิทศัน์ อินโฟกราฟิก หรือ
คลิปสั้น รณรงคคุ์ณธรรม จริยธรรม และส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัระบบเครือข่าย
ขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยทีางการศึกษาของสถานศึกษา ดงัค าสมัภาษณ์ซ่ึงสอดคลอ้ง
ต่อไปน้ี 
     “…พฒันาระบบรับ-ส่งหนงัสือราชการผา่นระบบออนไลน์ โดยใชร้ะบบ e-Saraban ของ
หน่วยงานราชการ หรือพฒันาระบบภายในโรงเรียนโดยใชเ้คร่ืองมือดิจิทลั เช่น Google Forms + 
Google Sheets ส าหรับลงทะเบียนหนงัสือเขา้-ออก ใชร้ะบบจดัเกบ็ใน Google Drive หรือ 
Microsoft OneDrive แยกหมวดหมู่ตามฝ่าย/ปีงบประมาณ โรงเรียนควรใชร้ะบบติดตามพฤติกรรม
นกัเรียนแบบดิจิทลั ใชร้ะบบบนัทึกพฤติกรรมออนไลน…์” 
              (ผูท้รงคุณวฒิุคนท่ี 1, สมัภาษณ์, 9 มิถุนายน 2568) 
     “…โรงเรียนควรจดัท าระบบฐานขอ้มูลอาคารสถานท่ีแบบดิจิทลั โดยใช ้Google Sheets 
Microsoft Excel Online หรือโปรแกรมจดัการฐานขอ้มูล ใชส้ าหรับจดัเกบ็ขอ้มูลรายละเอียดอาคาร 
หอ้งเรียน พ้ืนท่ีใชส้อย ปีท่ีสร้าง งบประมาณท่ีใช ้การซ่อมบ ารุงท่ีผา่นมา ภาพถ่ายประกอบ และ
ลิงกแ์ผนผงัหรือแบบแปลนอาคาร โรงเรียนควรวางระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Network 
Infrastructure) ติดตั้งระบบ LAN (Local Area Network) และ Wi-Fi ครอบคลุมทัว่ทั้งโรงเรียน…” 
                       (ผูท้รงคุณวฒิุคนท่ี 3, สมัภาษณ์, 9 มิถุนายน 2568) 
      “…โรงเรียนควรจดัท าช่องทางส่ือสารระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนแบบดิจิทลั จดัท าเพจ 
Facebook / เวบ็ไซตโ์รงเรียน / Line Official Account เพ่ือเผยแพร่ขอ้มูล ข่าวสาร และกิจกรรมของ
โรงเรียน ใชก้ลุ่มไลน์ หรือแอปประชาสมัพนัธ์ในการส่งข่าวสารถึงผูป้กครองและผูน้  าชุมชนอยา่ง
รวดเร็วและทัว่ถึง “…โรงเรียนควรใชร้ะบบติดตามพฤติกรรมนกัเรียนแบบดิจิทลั ใชร้ะบบบนัทึก
พฤติกรรมออนไลน์ เช่น ระบบ QR Code เขา้-ออกโรงเรียน หรือแอปพลิเคชนับนัทึกความประพฤติ 
(เช่น Thai School Studeet Line Bot) นกัเรียน…” 
            (ผูท้รงคุณวฒิุคนท่ี 8, สมัภาษณ์, 11 มิถุนายน 2568)



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยั เร่ือง การศึกษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา มีวตัถุประสงค ์1. เพื่อศึกษาการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 2. เพื่อเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา
ยคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามวฒิุการศึกษา 
ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
ฉะเชิงเทรา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูโรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ปีการศึกษา 2567 ก าหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางก าหนดกลุ่ม
ตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (Krejcie and Morgan, 1970, p.608) ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 
293 คน และใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยจ าแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา แบ่งออกเป็นสถานศึกษาขนาดเลก็ 13 คน สถานศึกษาขนาดกลาง 20 คน สถานศึกษา
ขนาดใหญ่ 78 คน สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 182 คน เป็นผูต้อบแบบสอบถาม และ
ผูเ้ช่ียวชาญ 10 คน ใหข้อ้มูลโดยการสมัภาษณ์ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามครู
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ  ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป
เก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ประกอบดว้ย  
วฒิุการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และขนาดของสถานศึกษา ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถาม
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ านวน 28 ขอ้ ใน 4 ดา้น คือ ดา้นท่ี 1 ดา้น
บริหารวิชาการ ดา้นท่ี 2 ดา้นบริหารงบประมาณ ดา้นท่ี 3 ดา้นบริหารงานบุคคล ดา้นท่ี 4 ดา้นบริหาร
ทัว่ไป เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ตามแบบของลิเคิร์ท (พวงรัตน์  
ทวีรัตน,์ 2543) มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.96 และแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi-
Structure Interview) สถิติท่ีใชว้ิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง โดย 
การแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ(Percentage) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) วิเคราะห์ 
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การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั โดยใชก้ารหาค่าคะแนนเฉล่ีย (x) 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลั จ  าแนกตามวฒิุการศึกษา วิเคราะห์โดยใชก้ารทดสอบที (T-test independent) 
และการเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั จ  าแนกตาม
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ขนาดของสถานศึกษา ใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) ดว้ย F-test เม่ือพบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ จึงท า 
การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffé)  
 

สรุปผลการวจิยั 

 การศึกษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา สรุปสาระส าคญัของผลการศึกษาไดด้งัต่อไปน้ี 
 1. ผลการศึกษาระดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 

สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา พบว่า โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั

มาก เม่ือพิจารณารายดา้นเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหาร

วิชาการ 2) ดา้นบริหารทัว่ไป และ 3) ดา้นบริหารงานบุคคล ตามล าดบั โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด 

ไดแ้ก่ ดา้นบริหารงบประมาณ โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นบริหารงบประมาณ 

     1.1 ระดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สังกดั

ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราดา้นบริหารวิชาการ พบว่า โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ 1) สถานศึกษามีการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศในการพฒันาหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา 2) สถานศึกษามี

การใชโ้ปรแกรมหรือระบบการจดัการฐานขอ้มูลในการวดัผลและประเมินผลทางการศึกษา 3)

สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการพฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษาใหมี้

ประสิทธิภาพ 4) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการพฒันาส่ือ นวตักรรม และ

เทคโนโลยทีางการศึกษา และ 5) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการพฒันา

กระบวนการเรียนรู้เพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษา ตามล าดบั 

     1.2 ระดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สังกดั

ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราดา้นบริหารงบประมาณ พบว่า โดยภาพรวม

อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ 1) สถานศึกษามี 
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การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบนัทึกและจดัเกบ็ขอ้มูลทางการเงินของสถานศึกษาอยา่งเป็น

ระบบ 2) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัท าบญัชีแต่ละประเภทอย่างเป็น

ระบบ 3) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการวางแผนนโยบาย แผนกลยทุธ์ แผนงาน

สารสนเทศและแผนปฏิบติัการในโรงเรียน 4) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ในการจดัท ารายงานทางการเงินและงบประมาณ 5) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน

การบนัทึกขอ้มูลการรับ-จ่ายเงินของสถานศึกษา 6) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน

การจดัซ้ือ จดัจา้ง และเบิกจ่ายพสัดุอยา่งถูกตอ้งและครบถว้น และ 7) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการจดัท า น าเสนองบประมาณและจดัสรรงบประมาณของสถานศึกษา ตามล าดบั 

     1.3  ระดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สังกดั

ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราดา้นบริหารงานบุคคล พบว่า โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ 1) สถานศึกษามีการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศในการเสริมสร้างและรักษาวนิยัของบุคลากร 2) สถานศึกษามีการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัท าระบบขอ้มูลทะเบียนประวติับุคลากร 3) สถานศึกษามีการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัเกบ็ขอ้มูลบุคลากร เพ่ือสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 4) สถานศึกษามี

การใชเ้ทคโนโลยใีนการวางแผนอตัราก าลงัของบุคลากร 5) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการจดัท าขอ้มูลเก่ียวกบัการออกจากราชการของบุคลากร 6) สถานศึกษามีการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัท าสถิติเล่ือนขั้นเงินเดือนของบุคลากร 7) สถานศึกษามีการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัท าแผนงานเพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการของ

บุคลากร 8) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัท าสถิติ เล่ือนวิทยฐานะของ

บุคลากร และ 9) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัท าสถิติการปฏิบติังานของครู

และบุคลากรในสถานศึกษา ตามล าดบั 

     1.4 ระดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทราดา้นบริหารทัว่ไป พบว่า โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ 1) สถานศึกษามีการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยทีางการศึกษา 2) 
สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศจดัท าวาระการประชุมต่าง ๆ 3) สถานศึกษามีการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของสถานศึกษาแก่
ผูป้กครอง ชุมชนและหน่วยงานภายนอก 4) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
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ในการเสริมสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 5) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการจดัเกบ็ขอ้มูลเก่ียวกบัอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้มเพื่อน ามาปรับปรุงและ
พฒันาสถานศึกษา 6) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการส่งเสริมงานกิจการนกัเรียน
ของสถานศึกษา และ 7) สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการด าเนินงานธุรการ เช่น 
การรับ-ส่งเอกสาร ตามล าดบั 
 2. ผลการเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 

สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามวฒิุการศึกษา โดยรวมและ

รายดา้นจ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารวิชาการ 2) ดา้นบริหารงบประมาณ 3) ดา้นบริหารงาน

บุคคล 4) ดา้นบริหารทัว่ไป แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยวฒิุการศึกษาระดบั

ปริญญาตรีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั

สูงกวา่วฒิุการศึกษาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี 

 3. ผลการเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
โดยรวมและรายดา้นจ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารวิชาการ 2) ดา้นบริหารงบประมาณ 3) ดา้น
บริหารงานบุคคล และ 4) ดา้นบริหารทัว่ไป แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเม่ือ
พบความแตกต่าง จึงท าการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ  าแนก
ตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยใชว้ิธีการของ Scheffé 
     3.1 ดา้นบริหารวชิาการ พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 2 คู่ 
ไดแ้ก่ 1) ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี แตกต่างกบัครูท่ีมีประสบการณ์ใน 
การปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์
ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี 2) ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี แตกต่างกบัครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี มี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี  
     3.2 ดา้นบริหารงบประมาณ พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 
2 คู่ ไดแ้ก่ 1) ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี แตกต่างกบัครูท่ีมีประสบการณ์ใน
การปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์



 173 

ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี 2) ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี แตกต่างกบัครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี มี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี  
     3.3 ดา้นบริหารงานบุคคล พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 
2 คู่ ไดแ้ก่ 1) ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี แตกต่างกบัครูท่ีมีประสบการณ์ใน
การปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์
ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี 2) ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี แตกต่างกบัครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี มี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี 
        3.4 ดา้นบริหารทัว่ไป พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 2 คู่ 

ไดแ้ก่ 1) ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี แตกต่างกบัครูท่ีมีประสบการณ์ใน 

การปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี มีความคิดเห็น

เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์

ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี 2) ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี แตกต่างกบัครูท่ีมี

ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี โดยครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี มี

ความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูท่ีมี

ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี 

 4. ผลการเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
โดยรวมและรายดา้นจ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารวิชาการ 2) ดา้นบริหารงบประมาณ 3) ดา้น
บริหารงานบุคคล และ 4) ดา้นบริหารทัว่ไป แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซ่ึงเม่ือ
พบความแตกต่าง จึงท าการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน 
การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ  าแนกตาม
ขนาดของสถานศึกษาโดยใชว้ิธีการของ Scheffé 
      4.1 ดา้นบริหารวชิาการ พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 3 คู่ 
ไดแ้ก่ 1) สถานศึกษาขนาดเลก็แตกต่างกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ โดยครูในสถานศึกษาขนาดเลก็ 
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มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่ครูใน
สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 2) สถานศึกษาขนาดกลางแตกต่างกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ โดย
ครูในสถานศึกษาขนาดกลาง มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่ครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 3) สถานศึกษาขนาดใหญ่แตกต่าง
กบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ โดยครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่ครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 
     4.2 ดา้นบริหารงบประมาณ พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 1 
คู่ ไดแ้ก่ 1) สถานศึกษาขนาดเลก็แตกต่างกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ โดยครูในสถานศึกษาขนาด
เลก็ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่ครู
ในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  
     4.3 ดา้นบริหารงานบุคคล พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 1 คู่ 
ไดแ้ก่ 1) สถานศึกษาขนาดเลก็แตกต่างกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ โดยครูในสถานศึกษาขนาด
เลก็ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่ครู
ในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 
     4.4 ดา้นบริหารทัว่ไป พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ  านวน 3 คู่ 
ไดแ้ก่ 1) สถานศึกษาขนาดเลก็แตกต่างกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ โดยครูในสถานศึกษาขนาด
เลก็ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่ครู
ในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 2) สถานศึกษาขนาดกลางแตกต่างกบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 
โดยครูในสถานศึกษาขนาดกลาง มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่ครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 3) สถานศึกษาขนาดใหญ่แตกต่าง
กบัสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ โดยครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลันอ้ยกวา่ครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ 
 5. ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา
ยคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จากการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ 
     5.1 แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ
ดิจิทลั ดา้นบริหารวิชาการ 
     จากการสมัภาษณ์ ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นซ่ึงสามารถสรุปเป็นแนวทางการพฒันา 
การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั ดา้นบริหารวิชาการ ดงัน้ี 
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     ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการตดัสินใจและพฒันาแพลตฟอร์ม 
การเรียนรู้ท่ีช่วยใหค้รู นกัเรียน และผูบ้ริหารสามารถเขา้ถึงขอ้มูลและตดัสินใจไดอ้ยา่งแม่นย  า 
พฒันาระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศทางการศึกษา จดัเกบ็ขอ้มูลนกัเรียน ครู หลกัสูตร และผลการเรียน
อยา่งเป็นระบบ ใชเ้ทคโนโลยใีนการวางแผนการเรียนรู้ การติดตามผล และการประเมินผลการเรียน
พฒันาแพลตฟอร์มท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเขา้ถึงส่ือการเรียนรู้ไดทุ้กท่ีทุกเวลา ส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยเีพื่อสนบัสนุนการสร้างนวตักรรมสารสนเทศ วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อพฒันานวตักรรมทาง
วิชาการ โดยน า Big Data และ AI มาช่วยวิเคราะห์ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน ใช้
เทคโนโลยใีนการส่ือสารและสร้างการเรียนรู้ร่วมกนั โดยสร้าง คลงัแหล่งเรียนรู้ดิจิทลั เช่น Google 
Drive SharePoint หรือ Moodle ส าหรับเกบ็ส่ือการสอน แผนการสอน และแนวทางการประเมิน 
รวมทั้งใชเ้ทคโนโลยเีพือ่การเรียนรู้รายบุคคล ใชเ้ทคโนโลยจีดัการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
โดยเปิดโอกาสใหน้กัเรียนเรียนรู้ ในเวลาและรูปแบบท่ีตนเลือกได ้
     5.2 แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ
ดิจิทลั ดา้นบริหารงบประมาณ 
     จากการสมัภาษณ์ ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นซ่ึงสามารถสรุปเป็นแนวทางการพฒันา 
การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั ดา้นบริหารงบประมาณ ดงัน้ี 
    ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยใีนการวางระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผน
งบประมาณ (Budget Planning System) ใชร้ะบบสารสนเทศวิเคราะห์จ านวนนกัเรียน ครู ค่า
ด าเนินงาน และแนวโนม้ค่าใชจ่้ายในอดีต เพ่ือน าขอ้มูลมาใชว้างแผนงบประมาณรายปีใหเ้หมาะสม
ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยน าระบบบริหารเอกสาร
แบบอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Document / e-Office) มาใชใ้นการลดเอกสารกระดาษ ประหยดัทรัพยากร 
และลดความล่าชา้ในการอนุมติั กระบวนการจดัซ้ือ น าเทคโนโลยมีาใชใ้นการส่งเสริมความรู้ดา้น
การเงินดิจิทลัแก่ผูบ้ริหารและครู เผยแพร่ความรู้ผา่นส่ือมลัติมีเดีย สร้างคลิปวิดีโอสั้น/อินโฟกราฟิก
อธิบายแนวคิดการเงินดิจิทลั ส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการเช่ือมโยงระบบงบประมาณกบั
ระบบอ่ืน ๆ ของสถานศึกษา เช่ือมโยงระบบงบประมาณกบัระบบแผนงานและโครงการ โดยใช้
โปรแกรมวางแผนงาน เช่น Microsoft Project Google Sheets ร่วมกบัระบบงบประมาณ ส่งเสริม
การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัท าระบบบญัชีและการเงินแบบดิจิทลัในสถานศึกษา ส่งเสริม
บุคลากรท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบับญัชีดิจิทลั โดยการจดัอบรมครูหรือเจา้หนา้ท่ีธุรการใหมี้ทกัษะใช้
โปรแกรมบญัชี      
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    5.3 แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
ดา้นบริหารงานบุคคล 
     จากการสมัภาษณ์ ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นซ่ึงสามารถสรุปเป็นแนวทางการพฒันา 
การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั ดา้นบริหารงานบุคคล ดงัน้ี 
    ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาระบบฐานขอ้มูลบุคลากรแบบ
ดิจิทลัในสถานศึกษา วางโครงสร้างฐานขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ โดยใชซ้อฟตแ์วร์จดัการฐานขอ้มูล
แบบออนไลน์ ส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาบุคลากรดว้ยระบบ LMS (Learning 
Management System) ในสถานศึกษา จดัใหมี้การอบรมหรือเรียนรู้ออนไลน์ผา่นระบบ LMS 
ส่งเสริมการใช ้AI ในการบริหารงานบุคคล ใชเ้ทคโนโลย ีAI มาวิเคราะห์ขอ้มูลบุคลากรเพื่อ
วางแผนก าลงัคน คาดการณ์จ านวนบุคลากรท่ีอาจเกษียณ ยา้ย หรือขาดแคลน ส่งเสริมการส่ือสาร
ภายในผา่นเทคโนโลยดิีจิทลัในการบริหารงานบุคคล ในสถานศึกษา ด าเนินการจดัประชุมออนไลน์ 
ดว้ยวิดีโอคอนเฟอเรนซ ์โดยใช ้Google Meet, Zoom, หรือ Microsoft Teams ส่งเสริมวฒันธรรม
การส่ือสารแบบเปิดและสร้างสรรค ์โดยจดัใหมี้ช่องทาง Feedback และส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยี
เพื่อการประเมินผลและติดตามการปฏิบติังานในการบริหารงานบุคคล จดัเกบ็แฟ้มสะสมผลงาน 
(E-Portfolio) ของบุคลากร โดยใหค้รูจดัท าแฟ้มผลงานผา่น Google Sites, OneDrive หรือ Blog 
ส่วนตวั      
     5.4 แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ
ดิจิทลั ดา้นบริหารทัว่ไป 
     จากการสมัภาษณ์ ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นซ่ึงสามารถสรุปเป็นแนวทางการพฒันา 
การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั ดา้นบริหารทัว่ไป ดงัน้ี 
      ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาระบบงานสารบรรณ
อิเลก็ทรอนิกส์ (e-Saraban) ในสถานศึกษา พฒันาระบบรับ-ส่งหนงัสือราชการผา่นระบบออนไลน์ 
โดยใชร้ะบบ e-Saraban ของหน่วยงานราชการ หรือพฒันาระบบภายในโรงเรียนโดยใชเ้คร่ืองมือ
ดิจิทลั ส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาระบบงานดา้นอาคารสถานท่ีในสถานศึกษา 
จดัท าระบบฐานขอ้มูลอาคารสถานท่ีแบบดิจิทลั โดยใช ้Google Sheets Microsoft Excel Online 
หรือโปรแกรมจดัการฐานขอ้มูล ใชส้ าหรับจดัเกบ็ขอ้มูลรายละเอียดอาคาร หอ้งเรียน ส่งเสริม 
การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการส่งเสริมการสร้างความสมัพนัธ์ชุมชนของสถานศึกษา จดัท าช่องทาง
ส่ือสารระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนแบบดิจิทลั จดัท าเพจ Facebook / เวบ็ไซตโ์รงเรียน ใชร้ะบบ
ติดตามพฤติกรรมนกัเรียนแบบดิจิทลั ใชร้ะบบบนัทึกพฤติกรรมออนไลน์ เช่น ระบบ QR Code เขา้-
ออกโรงเรียน จดัท าส่ือดิจิทลัเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและวินยั โดยจดัท าส่ือวีดิทศัน์ อินโฟกราฟิก 
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หรือคลิปสั้น รณรงคคุ์ณธรรม จริยธรรม และส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัระบบ
เครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยทีางการศึกษาของสถานศึกษา 
 

อภิปรายผล 

 จากผลการศึกษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 1. ระดบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก 

ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารวิชาการ 2) ดา้นบริหารทัว่ไป และ 3) ดา้นบริหารงานบุคคล ตามล าดบั ซ่ึงเป็นไป

ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้โดยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัท่ีมี

ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นบริหารวิชาการ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

ในการพฒันาหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา มีการใชโ้ปรแกรมหรือระบบการจดัการ 

ฐานขอ้มูลในการวดัผลและประเมินผลทางการศึกษา และสถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

ในการพฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ ซ่ึงการบริหารวิชาการเป็นหวัใจ

หลกัของสถานศึกษา เพราะเก่ียวขอ้งกบัการวางแผน จดัการ และประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน

โดยตรง เทคโนโลยจึีงถูกน ามาใชใ้นการจดัตารางเรียน ติดตามผลการเรียน สร้างแผนการสอน และ

จดัเกบ็ขอ้มูลผูเ้รียนอยา่งเป็นระบบ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้ นโยบายของกระทรวง 

ศึกษาธิการ เช่น “โรงเรียนดิจิทลั” หรือ “การศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยสีารสนเทศ(DLTV/DLIT)” 

ส่งเสริมใหโ้รงเรียนใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัการเรียนการสอนและบริหารวิชาการมากกวา่ดา้นอ่ืน 

ท าใหก้ารใชเ้ทคโนโลยใีนดา้นน้ีไดรั้บความส าคญัและการสนบัสนุนเป็นพิเศษ ครูและบุคลากร

ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการใชเ้ทคโนโลยเีพ่ือจดัการเรียนการสอนอยูแ่ลว้ จึงขยายการใชง้าน

มาสู่ระบบการบริหารวชิาการไดง่้ายและรวดเร็วกวา่ดา้นอ่ืน เช่น บุคลากรฝ่ายอาคารสถานท่ี หรือ

ฝ่ายงบประมาณท่ีอาจยงัไม่คุน้เคย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัชยัยา บวัหอม  (2563) ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริหาร

วิชาการมีการใชเ้ทคโนโลยมีากท่ีสุด เน่ืองจากผูบ้ริหารเห็นวา่เป็นภารกิจส าคญั จึงใหค้วามส าคญั

ในการพฒันาทกัษะการใชเ้ทคโนโลยทีางการศึกษา ทั้งน้ีสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2545 หมวด 9 มาตรา 65 ซ่ึงเนน้การพฒันาบุคลากร

ทั้งดา้นการผลิตและการใชเ้ทคโนโลยเีพ่ือการศึกษา ใหมี้ความรู้ ความสามารถ และทกัษะ 
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ในการเลือกใชเ้ทคโนโลยท่ีีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารมีความตระหนกัถึงการเปล่ียนแปลง

ท่ีเกิดข้ึน และไดจ้ดัใหมี้โครงสร้างพ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยท่ีีช่วยสนบัสนุนการจดัการศึกษาอยา่งมี

ประสิทธิภาพ โรงเรียนสามารถประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีหม่ ๆ ในการก าหนดนโยบาย พฒันา และ

แกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม และสอดคลอ้งกบัอบัดลบาซิตร์ มูเกม็ (2565) ท่ีไดก้ล่าวถึง 

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงานดา้นวิชาการมีระดบัค่าเฉล่ียสูงสุด เน่ืองจากฝ่าย

วิชาการไดน้ าเทคโนโลยมีาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการบริหารจดัการอยา่งหลากหลาย ไม่วา่จะเป็น 

การจดัท าส่ือการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล ตลอดจนการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี

ยงัสอดคลอ้งกบัจุดเนน้ของส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ท่ีส่งเสริม

นโยบายดา้นการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยเฉพาะโครงการ “เขตพ้ืนท่ี 3G โรงเรียนดี 3S” ท่ี

เนน้ใหส้ถานศึกษาน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารจดัการเพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนให้

เกิดประโยชน์สูงสุด และสอดคลอ้งกบัสุปรีดา โกษาแสง (2565) ท่ีไดก้ล่าวไวว้า่ ในศตวรรษท่ี 21 

การน าเทคโนโลยดิีจิทลัมาใชใ้นแวดวงการศึกษาไดช่้วยยกระดบัทั้งการบริหารจดัการและการเรียน

การสอนใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน ส่งผลใหผู้เ้รียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีข้ึนดว้ย นอกจากน้ี 

การเปล่ียนแปลงขององคค์วามรู้และแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายในสงัคมยคุใหม่ ยงัส่งผลใหผู้เ้รียน

จ าเป็นตอ้งมีทกัษะส าคญัเพ่ือการด ารงชีวิตอยา่งมีคุณภาพ ไดแ้ก่ ทกัษะดา้นการเรียนรู้และการคิด

สร้างสรรค ์ทกัษะการใชส้ารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยอียา่งรู้เท่าทนั ทกัษะชีวิตและทกัษะอาชีพท่ี

ช่วยใหป้ระสบความส าเร็จทั้งในการท างานและการด าเนินชีวิต นอกจากนั้นยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของรัชนก ไทยรักษ ์(2565) ไดศึ้กษา เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการบริหาร

สถานศึกษาในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 พบวา่โรงเรียน

ใหค้วามส าคญัต่อการส่งเสริมและสนบัสนุนการน าเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารมาใชใ้น

การบริหารจดัการในดา้นต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบ อีกทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษามีความตระหนกัและให้

ความสนใจในการจดัใหมี้โครงสร้างพ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยท่ีีเอ้ือต่อการบริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

ส่งผลใหเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารมีบทบาทส าคญัมากยิง่ข้ึนในกระบวนการจดั

การศึกษาของสถานศึกษา จากขอ้มูลขา้งตน้จะเห็นไดว้า่การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร

สถานศึกษายคุดิจิทลัถือเป็นปัจจยัส าคญั เพื่อใหก้ารพฒันาคุณภาพของสถานศึกษาบรรลุตาม

เป้าหมายท่ีก าหนด และสามารถบริหารจดัการภารกิจต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและครอบคลุม

ตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงสามารถอภิปรายรายดา้นได ้ดงัน้ี 
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     1.1 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ดา้นบริหารวิชาการโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการพฒันาหลกัสูตรให้

สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา มีการใชโ้ปรแกรมหรือระบบการจดัการฐานขอ้มูลในการวดัผล

และประเมินผลทางการศึกษา และสถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการพฒันาระบบ

ประกนัคุณภาพการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารและครูใหค้วามส าคญักบัการน าเทคโนโลยมีา

ใชใ้นการบริหารวิชาการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอน การวางแผนหลกัสูตร 

และการติดตามผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน สถานศึกษาส่วนใหญ่มีการน าระบบฐานขอ้มูลหรือระบบ

สารสนเทศ เช่น ระบบทะเบียนนกัเรียน ระบบจดัตารางสอน หรือแพลตฟอร์มการเรียนรู้ดิจิทลั มา

ใชใ้นการบริหารงานวิชาการอยา่งเป็นระบบ ครูและผูบ้ริหารไดรั้บการอบรม หรือมีการส่งเสริมให้

พฒันาทกัษะดา้นดิจิทลัอยา่งต่อเน่ือง ส่งผลใหส้ามารถน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารงาน

วิชาการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ หน่วยงานการศึกษาหรือเขตพ้ืนท่ีมีการสนบัสนุนดา้นงบประมาณ 

อุปกรณ์ และนโยบายในการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศ ส่งผลใหส้ถานศึกษามีความพร้อมในการใช้

งาน การบริหารวิชาการดว้ยเทคโนโลยสีอดคลอ้งกบัการขบัเคล่ือนนโยบายดา้นการศึกษาในยคุ

ดิจิทลั ท่ีเนน้การใชเ้ทคโนโลยเีพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียน

เป็นส าคญั สอดคลอ้งกบับุญทอง เจนเวชประเสริฐ (2566) ไดศึ้กษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อ

การบริหารสถานศึกษา โรงเรียนฮัว่เค้ียววิทยาลยั ขอนแก่น ผลการวิจยัพบวา่ การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการบริหาร โรงเรียนฮัว่เค้ียว วิทยาลยั ขอนแก่น ดา้นการบริหารงานวิชาการโดยภาพ

รวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ มีการด าเนินการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการดา้น หลกัสูตรสถานศึกษา มีการด าเนินการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศดา้นการวดัผลประเมินผล มีการด าเนินการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศกบัการพฒันาแหล่ง

การเรียนรู้มีการด าเนินการใชเ้ทคโนโลย ีสารสนเทศกบัการนิเทศการประกนัคุณภาพ มีการด าเนินการ

ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดา้น กระบวนการจดัการเรียนรู้ มีการด าเนินการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพ การศึกษา มีการด าเนินการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการ

ดา้นหลกัสูตรสถานศึกษา มีการ ด าเนินการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ในการส่งเสริมและสนบัสนุน

งานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์รหน่วยงานและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา มีการด าเนินการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศดา้นการ ส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชนการประสานความร่วมมือใน

การพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาอ่ืน มีการด าเนินการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดา้นการเปรียบเทียบ



 180 

โอนผลการเรียนรู้ ตามล าดบั สอดคลอ้งกบัธิดารัตน์ แสนปัญญา (2567) ไดศึ้กษาการบริหาร

สถานศึกษาดว้ยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาต าบลแม่ข่า ส านกังาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 พบวา่ การบริหารสถานศึกษาดว้ยการใชเ้ทคโนโลยี 

สารสนเทศ ในศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาต าบลแม่ข่า สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ดา้นการบริหารงานดา้นวิชาการ อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย

ดา้นโดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียมากไปนอ้ย อนัดบัแรก คือ การจดัเกบ็และประมวลผลขอ้มูลผล 

การเรียนของผูเ้รียน (ปพ.5) โดยใชโ้ปรแกรม Excel โปรแกรมส าเร็จรูปอ่ืน ๆ หรือผา่นเวบ็ไซต ์ซ่ึง

อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในการจดัท าตารางเรียน ตารางสอน 

และตารางสอบ ท่ีอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั รองลงมา คือ การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการเกบ็

รวบรวมขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียนและชุมชน เพ่ือน ามาพฒันาหลกัสูตร และ

สุดทา้ยคือ การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีนการประกนัคุณภาพการศึกษา ซ่ึงมีการวางแผน ก ากบั 

ติดตาม และนิเทศการจดัการเรียนการสอนของบุคลากรในสถานศึกษา เพื่อยกระดบัคุณภาพ

การศึกษา โดยอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั สอดคลอ้งกบัพรรษชล ไตรพิริยะ (2560) การน าเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชใ้นการบริหารจดัการงานดา้นวชิาการ ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงาน โดย

ด าเนินการตามหลกัการบริหารคุณภาพแบบ PDCA ซ่ึงครอบคลุม 4 ขั้นตอนส าคญั ในดา้นต่าง ๆ 

ของงานวิชาการ เช่น ในขั้นการวางแผน ควรมีการจดัอบรมพฒันาใหค้รูมีทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยี

เพ่ือจดัท าวิจยัในชั้นเรียน ก่อนท่ีจะมีการน าเทคโนโลยไีปใชจ้ริงในการท าวิจยั โดยมีทีมผูดู้แล

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศคอยใหก้ารสนบัสนุนและช่วยเหลือ จากนั้นจึงด าเนินการนิเทศ ก ากบั 

และติดตามผลการด าเนินงานของครูผูรั้บผิดชอบในเชิงสร้างสรรค ์ซ่ึงกระบวนการทั้งหมดน้ีอยูใ่น

ระดบัท่ีดีมาก สอดคลอ้งกบัการศึกษาของพิพฒัน์พงศ ์ม่วงกล ่า (2563) เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 พบวา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงานดา้นวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากซ่ึงมีแนวทางในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน

การบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาประกอบไปดว้ย 5 ดา้น คือ ดา้นการพฒันาหลกัสูตร 

ดา้นการวดัผลและประเมินผล  และการเทียบโอนผลการเรียน ดา้นการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

ดา้นการนิเทศการศึกษา และดา้นการวางแผนงานดา้นวิชาการ  

     1.2 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ดา้นบริหารงบประมาณ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
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ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบนัทึกและจดัเกบ็ขอ้มูลทาง
การเงินของสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัท าบญัชีแต่ละ
ประเภทอยา่งเป็นระบบ มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการวางแผนนโยบาย แผนกลยทุธ์ 
แผนงานสารสนเทศและแผนปฏิบติัการในโรงเรียน สถานศึกษาน าโปรแกรมหรือระบบดิจิทลั เช่น 
โปรแกรมบญัชี หรือระบบ E-budgeting มาใชใ้นการจดัท าแผนงบประมาณ ท าใหส้ามารถค านวณ 
วิเคราะห์ และวางแผนงบประมาณไดอ้ยา่งแม่นย  าและมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน การบนัทึกขอ้มลู
และรายงานงบประมาณผา่นระบบเทคโนโลยช่ีวยใหส้ามารถตรวจสอบไดง่้าย มีความโปร่งใส ลด
ความผิดพลาดจากการจดัท าเอกสารดว้ยมือ ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถ
ติดตามการใชง้บประมาณในแต่ละหมวดหมู่ไดแ้บบเรียลไทม ์และสามารถประเมินผลการใชจ่้าย
งบประมาณไดอ้ยา่งชดัเจน สามารถจดัท ารายงานสรุปผลงบประมาณและน าเสนอขอ้มูลต่อ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งรวดเร็วผา่นระบบออนไลน์ ลดภาระงานเอกสารและประหยดัเวลา 
หน่วยงานตน้สงักดัมีนโยบายส่งเสริมใหส้ถานศึกษาใชร้ะบบสารสนเทศในการบริหารงบประมาณ 
เช่น ระบบ GFMIS E-Budget หรือโปรแกรมท่ีพฒันาข้ึนในระดบัเขตพ้ืนท่ี ส่งผลใหส้ถานศึกษามี
ความพร้อมและความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยดีา้นน้ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของพิชญาณี กาหลง (2562) ไดว้ิจยัเร่ือง แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหาร 
ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยัภูมิ เขต 1 จากผล
การศึกษา พบวา่ สถานศึกษาไดมี้การน าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาใชใ้นการบริหารงาน
ดา้นงบประมาณ โดยใชเ้คร่ืองมือท่ีทนัสมยัในการวางแผน จดัท างบประมาณ และติดตามประเมินผล
การใชง้บประมาณอยา่งเป็นระบบ พร้อมกนัน้ียงัมีการพฒันาฐานขอ้มูลบุคลากรใหเ้ป็นปัจจุบนั 
รวมถึงจดัอบรมใหค้วามรู้แก่บุคลากรเก่ียวกบัการใชง้านคอมพิวเตอร์และระบบฐานขอ้มูลของ
สถานศึกษา นอกจากน้ียงัมีการพฒันาระบบอิเลก็ทรอนิกส์ภายในโรงเรียน และระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ใหมี้ความทนัสมยั รวดเร็ว และรองรับการบริหารจดัการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบัปัณฑารีย ์ถาวรศกัด์ิ (2564) ไดศึ้กษา เร่ือง แนวทางการบริหารจดัการเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อการบริหารสถานศึกษา โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 15 (เวียงเก่าแสนภูวิทยา
ประสาท) พบวา่สถานศึกษาควรมีการจดัระบบบริหารงานดา้นงบประมาณและพสัดุอยา่งชดัเจน 
พร้อมทั้งก าหนดผูรั้บผิดชอบดูแลระบบโดยเฉพาะ และส่งเสริมใหบุ้คลากรท่ีเก่ียวขอ้งไดรั้บ 
การพฒันาใหมี้ความสามารถในการใชโ้ปรแกรมต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีเน่ืองจาก
เทคโนโลยสีารสนเทศช่วยใหก้ารจดัเกบ็ขอ้มูลเก่ียวกบังบประมาณและพสัดุเป็นไปอยา่งเป็นระบบ 
ง่ายต่อการคน้หา และสามารถวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือช่วยในการตดัสินใจดา้นการใชง้บประมาณได้
อยา่งถูกตอ้ง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัอบัดลบาซิตร์ มูเกม็ (2565) ท่ีไดศึ้กษาระดบั
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การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหารของสถานศึกษา สงักดัส านกังาน การศึกษาปัตตานี เขต 
1 ดา้นการบริหารงบประมาณ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษาใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการวางแผนและออกแบบแผนปฏิบติังาน มีการจดัสรร
งบประมาณส าหรับจดัหาอุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อการท างาน รวมทั้งมีการใช้
เทคโนโลยใีนการตรวจสอบและติดตามการใชง้บประมาณอยา่งมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารยงัให้
ความส าคญักบัการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการบริหารงาน เช่น การจดัท าทะเบียน
ครุภณัฑ ์การจดัซ้ือจดัจา้งผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์ การค านวณและยืน่ภาษีดว้ยระบบดิจิทลั และ
การวางแผนงบประมาณดว้ยการใชค้อมพิวเตอร์เพ่ือช่วยในการวิเคราะห์ขอ้มูลการใชจ่้ายต่าง ๆ ได้
อยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว 
     1.3 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ดา้นบริหารงานบุคคล โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการเสริมสร้างและรักษาวินยั
ของบุคลากร มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัท าระบบขอ้มูลทะเบียนประวติับุคลากร และมี
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัเกบ็ขอ้มูลบุคลากร เพื่อสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง สถานศึกษา
ส่วนใหญ่มีการใชร้ะบบจดัเกบ็ขอ้มูลบุคลากรแบบดิจิทลั เช่น โปรแกรมบริหารงานบุคคล หรือ
ระบบ HRM (Human Resource Management) ซ่ึงช่วยใหส้ามารถบนัทึก ประมวลผล และเรียกใช้
ขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็วและถูกตอ้ง เช่น ขอ้มูลคุณวฒิุ วิทยฐานะ การลา และการประเมินผล การใช้
เทคโนโลยช่ีวยใหผู้บ้ริหารสามารถวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นศกัยภาพของครูและบุคลากร เพ่ือน าไป
วางแผนพฒันาวชิาชีพไดต้รงตามจุดเนน้ และตอบโจทยก์ารพฒันาศกัยภาพในยคุดิจิทลั เทคโนโลยี
สารสนเทศช่วยใหก้ารส่ือสารระหวา่งผูบ้ริหารกบัครู หรือระหวา่งบุคลากรในโรงเรียนเป็นไปอยา่ง
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และลดขั้นตอนการประสานงาน เช่น การใชแ้อปพลิเคชนัส่ือสารภายใน
กลุ่มงาน การด าเนินการดา้นบุคลากร เช่น การจดัท าขอ้มูลการลา การประเมิน การเล่ือนขั้นเงินเดือน 
เม่ือด าเนินการผา่นระบบดิจิทลั ช่วยใหข้อ้มูลโปร่งใส ตรวจสอบยอ้นหลงัไดง่้าย ลดปัญหาขอ้ผิดพลาด
จากการใชเ้อกสารแบบเดิม หน่วยงานตน้สงักดัมีการส่งเสริมใหส้ถานศึกษาน าระบบดิจิทลัมาใช ้
เช่น ระบบ DPA (ระบบประเมินสมรรถนะครู) หรือระบบขอ้มูลบุคลากรของ สพฐ. ท าใหส้ถานศึกษา
มีเคร่ืองมือและความพร้อมในการใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงานบุคคลอยา่งมีประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบัชยากร ทิพมาศ (2565) ไดท้  าการวิจยั เร่ือง แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การบริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 พบวา่ ดา้น
บริหารงานบุคคล มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้ พบวา่ ขอ้ท่ีมีแนวโนม้ในการน าไปปฏิบติัไดสู้งท่ีสุด คือ การท่ีผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูมี 



 183 

การพฒันาสมรรถนะดา้นเทคโนโลยดิีจิทลัอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือใหส้ามารถรับมือกบัสถานการณ์ใน
ปัจจุบนัและเตรียมพร้อมส าหรับอนาคต ซ่ึงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ขณะท่ีขอ้ท่ีมีความเป็นไปไดน้อ้ย
ท่ีสุดในการปฏิบติั คือ การท่ีผูบ้ริหารปรับเปล่ียนบทบาทของตนเองใหเ้ป็น Super Coach เพื่อ
บริหารจดัการการเรียนรู้โดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐาน ซ่ึงพบวา่อยูใ่นระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบั
ยไูฮนี บากา (2563) ไดว้ิจยัเร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษา สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 3 พบวา่ การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน 
การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงอาจเป็นผลมาจากการท่ีโรงเรียน
ใหค้วามส าคญักบัการน าคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการด าเนินงานดา้นบุคคล 
ไม่วา่จะเป็นการจดัท าขอ้มูลประวติัของบุคลากร การจดัท าบญัชีเงินเดือน การจดัเกบ็หลกัฐาน 
การปฏิบติัหนา้ท่ีของครูผูส้อน ตลอดจนการวางแผนอตัราก าลงัและจดัเกบ็ขอ้มูลต่าง ๆ อยา่งเป็น
ระบบ นอกจากน้ี โรงเรียนยงัส่งเสริมใหค้รูผูส้อนมีทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์เพ่ือพฒันาตนเอง 
ทั้งในดา้นการศึกษาหาความรู้ การเขา้ร่วมอบรม รวมถึงการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผา่นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตอีกดว้ย สอดคลอ้งกบัพรทิพย ์บุญขวญั (2564) ไดศึ้กษา เร่ือง กระบวนการพฒันาการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารการศึกษา โรงเรียนประถมศึกษา จงัหวดัปทุมธานี พบวา่ ใน
ดา้นการบริหารงานบุคคล ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนในระดบัประถมศึกษาจงัหวดัปทุมธานี 
มีความคิดเห็นต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารการศึกษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ซ่ึงอาจเกิดจากการท่ีสถานศึกษาไดน้ าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการวางแผนก าลงัคนและ 
การก าหนดต าแหน่งงาน รวมถึงการจดัเกบ็ขอ้มูลครูผูส้อนอยา่งเป็นระบบ นอกจากน้ี ยงัมีการใช้
เทคโนโลยใีนการด าเนินการดา้นการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร ตลอดจนจดัท าคู่มือ 
แนวปฏิบติัเก่ียวกบัการลางาน วินยั การรักษาพยาบาล และการพน้จากราชการ บุคลากรในโรงเรียน
มีการท างานร่วมกนัเป็นทีม โดยใชซ้อฟตแ์วร์หรือเคร่ืองมือดิจิทลัร่วมกนั และมีความรู้พร้อมทั้ง
ประสบการณ์ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือสนบัสนุนงานดา้นบุคคลใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
     1.4 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา ดา้นบริหารทัว่ไป โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัระบบเครือข่ายขอ้มูล
สารสนเทศและเทคโนโลยทีางการศึกษา มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศจดัท าวาระการประชุมต่าง ๆ 
และสถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร
ของสถานศึกษาแก่ผูป้กครอง ชุมชนและหน่วยงานภายนอก นอกจากนั้นสถานศึกษาส่วนใหญ่น า
เทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัการงานบริหารอาคารสถานท่ี และการบริหารวสัดุครุภณัฑผ์า่นโปรแกรม
หรือระบบออนไลน์ ท าใหก้ารด าเนินงานมีความเป็นระบบ สะดวก และตรวจสอบได ้การใช้
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เทคโนโลยช่ีวยลดเวลาในการจดัท าเอกสารซ ้าซอ้น สามารถด าเนินงานผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
เช่น การเบิกจ่าย การจองหอ้งประชุม การบนัทึกขอ้มูลสถิติหรือการรายงานต่าง ๆ ไดอ้ยา่งสะดวก
และรวดเร็ว การด าเนินงานผา่นระบบเทคโนโลยช่ีวยใหมี้การเกบ็ขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ โปร่งใส 
และสามารถตรวจสอบยอ้นหลงัได ้เช่น ระบบบนัทึกการใชพ้สัดุ ระบบบนัทึกการเขา้-ออกของ
บุคคลภายนอก และระบบขออนุญาตใชส้ถานท่ี โรงเรียนสามารถใชช่้องทางส่ือสารผา่นระบบไลน์
กลุ่ม เวบ็ไซต ์หรือแอปพลิเคชนัของสถานศึกษาในการแจง้ข่าวสาร ประสานงาน และส่งขอ้มูล
ส าคญั ท าใหก้ารบริหารงานทัว่ไปมีความคล่องตวัและทนัสมยั นโยบายดา้นการศึกษาในยคุดิจิทลั
ไดผ้ลกัดนัใหส้ถานศึกษาน าเทคโนโลยเีขา้มาช่วยในการบริหารจดัการดา้นทัว่ไปมากข้ึน ทั้งดา้น
การพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลย ีการจดัอบรมบุคลากร และการสนบัสนุนดา้นระบบ 
งานต่าง ๆ สอดคลอ้งกบัศศิประภา หุ่นสะดี (2565) ไดศึ้กษา เร่ือง ความคิดเห็นของครูต่อ 
การบริหารจดัการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายโรงเรียนท่ี 72 
ส านกังานเขตบางขนุเทียน สงักดักรุงเทพมหานคร พบวา่ระดบัความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อการบริหาร
จดัการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้นบริหารทัว่ไปอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึง
เป็นผลจากการท่ีผูบ้ริหารมีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาปรับใชใ้นการบริหารจดัการงานต่าง ๆ 
ของโรงเรียนอยา่งเป็นระบบ ไม่วา่จะเป็นการด าเนินงานดา้นธุรการ การพฒันาระบบและเครือข่าย
ขอ้มูลสารสนเทศ การสร้างและพฒันาเครือข่ายความร่วมมือทางการศึกษา รวมถึงการจดัท าขอ้มูล
ส ามะโนผูเ้รียน การประชาสมัพนัธ์กิจกรรมและขอ้มูลทางการศึกษา การวางระบบควบคุมภายใน
หน่วยงาน การจดัการโครงสร้างและพฒันาองคก์ร การดูแลอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจน
การระดมทรัพยากรเพ่ือสนบัสนุนการจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัฤทยัรัตน์  
ทุมรัตน์ (2562) ไดว้ิจยั เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 พบวา่ การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศดา้นบริหารทัว่ไปอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงเป็นผลจากการท่ีสถานศึกษาไดน้ าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชใ้นการด าเนินงานธุรการ รวมถึงการประสานงานและพฒันาเครือข่ายขอ้มูล
สารสนเทศอยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ยงัมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือส่งเสริมและ
ประสานงานการจดัการศึกษา ทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั รวมถึงการจดัการศึกษา
ร่วมกบับุคคล ชุมชน องคก์ร หน่วยงาน และสถาบนัอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สถานศึกษายงัไดน้ า
เทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัเกบ็ขอ้มูลเพ่ือวางระบบบริหารจดัการและพฒันาสถานศึกษาอยา่งเป็น
ระบบ ตลอดจนใชเ้วบ็ไซตข์องโรงเรียนเป็นช่องทางในการรับสมคัรนกัเรียนเขา้ศึกษาต่อ ซ่ึงปัจจยั
เหล่าน้ีลว้นส่งผลใหก้ารใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในดา้นบริหารงานทัว่ไปของสถานศึกษาอยูใ่น
ระดบัท่ีดีมาก สอดคลอ้งกบัจีรวฒิุ คล่องแคล่ว (2563) ไดศึ้กษาสภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลย ี
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สารสนเทศเพื่อการบริหารงานใน โรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
เขต 3 พบวา่ สภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหารงานในโรงเรียน สงักดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร ครูธุรการและครู
ผูรั้บผิดชอบงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศดา้นบริหารทัว่ไปอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงอาจเป็นเพราะวา่
เทคโนโลยสีารสนเทศไดก้ลายเป็นองคป์ระกอบส าคญัในการบริหารจดัการภายในสถานศึกษา 
นอกจากน้ีสถานศึกษายงัใหค้วามส าคญัต่อการใชเ้ทคโนโลย ีเน่ืองจากยคุปัจจุบนัเป็นยคุโลกาภิวตัน์ 
ท่ีมีการพฒันาเทคโนโลยอียา่งต่อเน่ืองและรวดเร็วท าใหก้ารจดัการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ตอ้ง
ปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัแนวโนม้การใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร
และการจดัการเรียนรู้ 
 2. ผลการเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามวฒิุการศึกษา โดยรวมและ
รายดา้น จ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารวิชาการ 2) ดา้นบริหารงบประมาณ 3) ดา้นบริหารงาน
บุคคล และ 4) ดา้นบริหารทัว่ไป แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยวฒิุการศึกษา
ระดบัปริญญาตรีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ
ดิจิทลัสูงกวา่วฒิุการศึกษาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรีซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นผลมา
จากบุคลากรท่ีมีวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาตรี อาจมีบทบาทหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในชีวิตประจ าวนัและในการปฏิบติังานจริงมากกวา่ เช่น การจดัระบบเครือข่ายขอ้มูล
และเทคโนโลยเีพ่ือการศึกษา รวมทั้งใชใ้นการจดัท าวาระการประชุมในโอกาสต่าง ๆ และยงัน า
เทคโนโลยมีาใชเ้พ่ือการประชาสมัพนัธ์และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของสถานศึกษาไปยงัผูป้กครอง 
ชุมชน และหน่วยงานภายนอกอยา่งมีประสิทธิภาพ งานเอกสาร งานระบบสารสนเทศ งานทะเบียน 
หรือการจดัการเรียนรู้ ท าใหรั้บรู้ถึงประโยชน์และความส าคญัของเทคโนโลยไีดโ้ดยตรง ครูหรือ
บุคลากรระดบัปริญญาตรี ซ่ึงส่วนใหญ่อาจเป็นกลุ่มคนรุ่นใหม่หรือเป็นผูท่ี้เพ่ิงเขา้รับราชการ มี
แนวโนม้ท่ีจะมีทศันคติเชิงบวกและเปิดรับต่อเทคโนโลยมีากกวา่กลุ่มท่ีมีวฒิุสูงกวา่ปริญญาตรี ซ่ึง
บางส่วนอาจด ารงต าแหน่งบริหารหรือมีประสบการณ์สูง และอาจยงัคงคุน้เคยกบัวธีิการท างาน
แบบเดิม ผูท่ี้มีวฒิุสูงกวา่ปริญญาตรีมกัจะอยูใ่นต าแหน่งบริหารระดบัสูง ซ่ึงบทบาทอาจเนน้ไปท่ี
การตดัสินใจเชิงนโยบาย การวางแผน หรือก ากบัดูแล มากกวา่การปฏิบติังานโดยตรงกบัเทคโนโลย ี
ท าใหก้ารรับรู้หรือประเมินประสิทธิภาพของการใชเ้ทคโนโลยอีาจแตกต่างจากผูท่ี้ปฏิบติังาน
โดยตรง กลุ่มครูท่ีมีวฒิุการศึกษาปริญญาตรีอาจมีประสบการณ์การเรียนหรือฝึกอบรมท่ีผกูพนักบั
การใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัอยูแ่ลว้ เช่น การเรียนออนไลน์ การท างานผา่นระบบ LMS หรือระบบ
สารสนเทศ ท าใหมี้พ้ืนฐานและความคุน้เคยกบัการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารงานมากกวา่ 
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ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของปิยะนุช บวัชุม (2561) ไดศึ้กษา เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ
การบริหารของสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 
จ  าแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ ในภาพรวม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการบริหารงานวิชาการ ดา้นการบริหารงานงบประมาณ และดา้น
การบริหารงานบุคคลมีความคิดเห็น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และดา้น 
การบริหารงานทัว่ไปมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัธีรวฒัน์ แพทยเ์พียร (2567) ไดว้ิจยั 
เร่ือง การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารความเส่ียงของสถานศึกษา สงักดัส านกังาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัเพชรบุรี ผลการเปรียบเทียบการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีน 
การบริหารความเส่ียงของสถานศึกษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจงัหวดัเพชรบุรี 
จ  าแนกตามระดบัการศึกษา เม่ือพิจารณาแลว้พบวา่ ในภาพรวมต่างกนัอยา่ง มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากในปัจจุบนัผูบ้ริหารและครูมีการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารงาน
วิชาการอยา่งแพร่หลาย เช่น การเรียนการสอนผา่นระบบออนไลน์ การใชส่ื้อการสอนดิจิทลั การนิเทศ
ออนไลน์ การส่งผลการเรียนผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์ รวมถึงการใชร้ะบบ RMS เพื่อบริหารจดัการ
ดา้นการศึกษา ซ่ึงเทคโนโลยเีหล่าน้ีลว้นส่งเสริมประสิทธิภาพในการด าเนินงานของทุกภาคส่วนใน
ระบบการศึกษา ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทส าคญัในการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุดในการบริหารความเส่ียงของสถานศึกษา สอดคลอ้งกบังานวิจยัของกฤติภทัรกร  
ศิริภทัรนิธิโภคิน (2564) ไดว้ิจยั เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในยคุวิถีใหม่ สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
และครูท่ีมีวฒิุการศึกษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุวิถีใหม่ สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี โดย
ภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
ดา้นการบริหารงบประมาณ และการบริหารงานบุคคล มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 เช่นเดียวกนั ในขณะท่ีดา้นการบริหารงานทัว่ไปมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 สะทอ้นใหเ้ห็นวา่วฒิุการศึกษาอาจมีผลต่อการรับรู้ความเขา้ใจ และทศันคติ
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลย ีซ่ึงอาจเกิดจากความแตกต่างของพ้ืนฐานความรู้ ความถนดั หรือโอกาส
ในการเขา้ถึงการพฒันาเทคโนโลยใีนแต่ละระดบัวฒิุการศึกษา เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้น
การบริหารงบประมาณและการบริหารงานบุคคลมีความแตกต่างกนัอยา่งชดัเจนในระดบั .05 อาจ
เน่ืองมาจากการบริหารสองดา้นน้ีตอ้งอาศยัความรู้ความเขา้ใจเฉพาะดา้น และการวางแผนท่ีซบัซอ้น
มากข้ึน ซ่ึงผูท่ี้มีวฒิุการศึกษาสูงกวา่มกัมีโอกาสในการเขา้รับการอบรมหรือศึกษาต่อท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารมากกวา่  
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 3. ผลการเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
โดยรวมและรายดา้นจ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารวิชาการ 2) ดา้นบริหารงบประมาณ 3) ดา้น
บริหารงานบุคคล และ 4) ดา้นบริหารทัว่ไป แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยครูท่ี
มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี มีความคิดเห็นต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัมากกว่าครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 10-20 ปี และครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานมากกวา่ 20 ปี ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ 
ผูท่ี้มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยมกัเป็นกลุ่มคนรุ่นใหม่ ซ่ึงมีความคุน้เคยกบัการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศมาตั้งแต่ช่วงศึกษาในระดบัมหาวิทยาลยั ท าใหมี้ความมัน่ใจและคล่องตวัใน
การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารงานมากกวา่ผูท่ี้มีประสบการณ์สูง ซ่ึงอาจมีความเคยชินกบั
ระบบการท างานแบบเดิม บุคลากรท่ีมีประสบการณ์นอ้ยมกัมีความกระตือรือร้นท่ีจะพฒันาตนเอง 
โดยเฉพาะดา้นทกัษะการใชเ้ทคโนโลยใีหม่ ๆ เพ่ือใหท้นัต่อความกา้วหนา้ของระบบการศึกษาใน
ยคุดิจิทลั ขณะท่ีผูท่ี้มีประสบการณ์มากอาจใชรู้ปแบบการบริหารท่ีตนถนดั จึงไม่เนน้การเรียนรู้
หรือปรับตวักบัเคร่ืองมือใหม่มากนกั ผูท่ี้มีประสบการณ์สูงมกัอยูใ่นต าแหน่งบริหารระดบัสูง ซ่ึง
หนา้ท่ีเนน้การวางแผนและก ากบัดูแลมากกวา่การปฏิบติังานโดยตรงกบัเทคโนโลย ีจึงอาจไม่ได้
สมัผสักบัการใชเ้ทคโนโลยอียา่งลึกซ้ึงเท่ากบัผูท่ี้มีประสบการณ์นอ้ยกวา่และมีบทบาทในการปฏิบติังาน
จริง บุคลากรท่ีมีประสบการณ์นอ้ยมกัไดรั้บมอบหมายงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลย ีเช่น การจดั 
ระบบเครือข่ายขอ้มูลและเทคโนโลยดีา้นการศึกษา การใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัท าวาระการประชุม
ในโอกาสต่าง ๆ รวมถึงใชเ้ทคโนโลยเีป็นเคร่ืองมือในการประชาสมัพนัธ์และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร
ของสถานศึกษาใหแ้ก่ผูป้กครอง ชุมชน และหน่วยงานภายนอกไดรั้บทราบ งานระบบฐานขอ้มูล 
งานประชาสมัพนัธ์ออนไลน์ หรือระบบสารสนเทศ ท าใหมี้โอกาสใชเ้คร่ืองมือดิจิทลัจริง 
ขณะเดียวกนั สถานศึกษาจะส่งเสริมใหก้ลุ่มน้ีเขา้อบรมหรือทดลองใชร้ะบบใหม่ ๆ อยูเ่สมอ 
บุคลากรท่ีมีประสบการณ์นอ้ยมกัมีทศันคติท่ีเปิดรับต่อการเปล่ียนแปลงและการใชเ้ทคโนโลยี
มากกวา่ ขณะท่ีผูท่ี้มีประสบการณ์มากอาจมีแนวคิดแบบอนุรักษนิ์ยม หรือไม่มัน่ใจในทกัษะดา้น
เทคโนโลยขีองตนเอง จึงมีการใชง้านนอ้ยกวา่ ซ่ึงอภิสิทธ์ิ ทุริยานนทแ์ละณฐาพชัร์ วรพงศพ์ชัร์ 
(2566) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรีเขต 2 ผลการวิจยั พบวา่ ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ 
การท างานต่างกนั จะมีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวชิาการ ส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรีเขต 2 แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้ง 
กบังานวิจยัของธีรวฒัน์ แพทยเ์พียร (2567) ไดว้ิจยั เร่ือง การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีนการบริหาร
ความเส่ียงของสถานศึกษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัเพชรบุรี ผล 
การเปรียบเทียบการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารความเส่ียงของสถานศึกษา สงักดัส านกังาน 
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คณะกรรมการการอาชีวศึกษาจงัหวดัเพชรบุรี จ  าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังานแลว้ 
พบวา่ ในภาพรวมต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารสถานศึกษา 
แต่ละคนมีประสบการณ์และแนวทางในการบริหารงานท่ีแตกต่างกนั โดยเฉพาะในดา้นการวางแผน 
งบประมาณ ซ่ึงบางรายอาจเลือกประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยเีขา้มาเสริมกระบวนการท างานใหมี้
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ไม่วา่จะเป็นการติดตามและตรวจสอบการใชง้บประมาณ การประมาณการ
ค่าใชจ่้ายล่วงหนา้ หรือการระดมทรัพยากรเพ่ือสนบัสนุนการศึกษา ส่งผลใหก้ารบริหารงาน
โดยรวมมีความรัดกมุ มีประสิทธิผล และสามารถตอบสนองต่อเป้าหมายของสถานศึกษาไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของกฤติภทัรกร ศิริภทัรนิธิโภคิน (2564) ไดศึ้กษา เร่ือง การใช้
เทคโนโลยใีนการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุวิถีใหม่ สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษากระบ่ี พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีประสบการณ์ในต าแหน่งต่างกนั 
มีความคิดเห็นต่อการใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุวิถีใหม่ สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ในภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ผูบ้ริหารและครูท่ีมีประสบการณ์ในต าแหน่งนอ้ยกวา่มกัมีความรู้และทกัษะใน 
การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการบริหารงานหรือการจดัการเรียนรู้ไดดี้กวา่ผูท่ี้มีประสบการณ์มากกวา่ 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของกาญจนา ญาติมิ (2566) ไดศึ้กษา เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน
การบริหารสถานศึกษาสงักดัส านกังานบริหารงานการศึกษาพิเศษในจงัหวดัลพบุรี ผลการเปรียบเทียบ
ระดบัการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู จ าแนก
ตามประสบการณ์การท างาน โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารทัว่ไป และ
การบริหารงานบุคคล มีความคิดเห็นแตกต่างกนั เน่ืองดว้ยการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีนการจดั
การศึกษามีส่วนส าคญัในการเสริมสร้างความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการศึกษาใหส้ามารถ
ตอบสนองต่อสภาพแวดลอ้มและสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 4. ผลการเปรียบเทียบการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
โดยรวมและรายดา้นจ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริหารวิชาการ 2) ดา้นบริหารงบประมาณ 3) ดา้น
บริหารงานบุคคล และ 4) ดา้นบริหารทัว่ไป แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยครู
ในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร
สถานศึกษายคุดิจิทลัมากกวา่ครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเลก็ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ โรงเรียนขนาดใหญ่โดยทัว่ไปมกัมีงบประมาณสนบัสนุนท่ี
เพียงพอ มีบุคลากรฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ หรือเจา้หนา้ท่ีธุรการท่ีสามารถดูแลระบบเทคโนโลยี
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ขณะท่ีโรงเรียนขนาดเลก็อาจมีขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณ อุปกรณ์ หรือ
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บุคลากร ส่งผลใหก้ารใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศแตกต่างกนัอยา่งชดัเจน โรงเรียนขนาดใหญ่มี
โอกาสในการจดัหาเทคโนโลย ีเคร่ืองมือ และระบบสารสนเทศต่าง ๆ ไดม้ากกวา่ เช่น ระบบ  
e-School โปรแกรมจดัตารางเรียน ระบบประเมินผล ฯลฯ ซ่ึงช่วยอ านวยความสะดวกใน 
การบริหารงาน ส่วนโรงเรียนขนาดเลก็อาจยงัใชว้ิธีการแบบดั้งเดิม หรือใชเ้ทคโนโลยอียา่งจ ากดั 
ในโรงเรียนขนาดใหญ่ มีการจดัสรรงานบริหารออกเป็นฝ่ายหรือแผนกต่าง ๆ อยา่งชดัเจน ท าใหแ้ต่
ละฝ่ายสามารถใชเ้ทคโนโลยใีนลกัษณะเฉพาะทางไดม้ากข้ึน ส่วนโรงเรียนขนาดเลก็ท่ีมีบุคลากร
จ ากดั อาจตอ้งท างานหลายหนา้ท่ี ส่งผลใหไ้ม่มีเวลาเรียนรู้หรือพฒันาเทคโนโลยอียา่งลึกซ้ึง 
บุคลากรในโรงเรียนขนาดใหญ่มกัมีโอกาสไดรั้บการอบรม และพฒันาทกัษะการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศมากกวา่ เพราะมีงบประมาณสนบัสนุนและมีการแบ่งงานท่ีเอ้ือต่อการเขา้ร่วมอบรม 
ขณะท่ีโรงเรียนขนาดเลก็มีภาระงานมาก ท าใหข้าดโอกาสในการพฒันาศกัยภาพในดา้นน้ี โรงเรียน
ขนาดใหญ่บางแห่งอาจมีการวางนโยบายหรือวสิยัทศัน์ดา้นเทคโนโลยไีวอ้ยา่งชดัเจน มีการผลกัดนั
จากฝ่ายบริหารใหใ้ชเ้ทคโนโลยอียา่งต่อเน่ือง ในขณะท่ีโรงเรียนขนาดเลก็อาจมองวา่เทคโนโลยี
เป็นเพียงเคร่ืองมือรอง ไม่ใช่ภารกิจหลกั จึงขาดแรงขบัเคล่ือนในการพฒันา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของจีรวฒิุ คล่องแคล่ว (2563) ไดว้ิจยั เร่ือง สภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา
สู่ไทยแลนด ์4.0 ในโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ ทั้งโดยรวม
และรายดา้นทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณาเป็นรายคู่ พบวา่ 
ทั้งโดยรวมและรายดา้นทุกดา้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนท่ีอยูใ่นโรงเรียนขนาดใหญ่ มี
ความคิดเห็นมากกวา่ผูท่ี้อยูใ่นโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเลก็ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ี ระดบั .05 และผูท่ี้อยูใ่นโรงเรียนขนาดกลางมีความคิดเห็นมากกวา่ผูท่ี้อยูใ่นโรงเรียนขนาดเลก็ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของภูเบศ นิราศภยั (2563) ไดท้ าการวจิยั
เร่ือง สภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 33 ผลการวิจยั พบวา่ สภาพการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาตามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร
และครูโดยรวมอยู่ในระดบัมาก การเปรียบเทียบสภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของผูบ้ริหาร
โรงเรียนมธัยมศึกษาจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาโดยรวม พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของกฤติภทัรกร ศิริภทัรนิธิโภคิน (2564) ได้
วิจยั เร่ือง การใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุวิถีใหม่ สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี จากผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู
ในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี มีความคิดเห็นต่อการใชเ้ทคโนโลยใีน
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การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุวถีิใหม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติใน
ภาพรวมท่ีระดบั .05 เม่ือน ามาจ าแนกตามตวัแปรขนาดของโรงเรียน โดยเฉพาะในดา้นการบริหาร
งบประมาณ พบความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ขณะท่ีดา้นการบริหาร
วิชาการ ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารงานทัว่ไป พบความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผลดงักล่าวสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ ขนาดของสถานศึกษาไม่วา่จะเป็น
โรงเรียนขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ หรือขนาดใหญ่พิเศษมีผลต่อความคิดเห็นเก่ียวกบัการใช้
เทคโนโลยขีองผูบ้ริหารในการบริหารงาน ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากความพร้อมท่ีแตกต่างกนัในแต่ละ
ระดบัของโรงเรียน ไม่วา่จะเป็นในดา้นการเขา้ถึงเทคโนโลย ีวสัดุอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง จ  านวนและ
ศกัยภาพของบุคลากร รวมถึงความรู้ความสามารถในการใชง้านระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
นอกจากน้ี โรงเรียนขนาดใหญ่ยงัมีศกัยภาพมากกวา่ในการจดัสรรงบประมาณเพ่ือการพฒันา 
ปรับปรุง หรือซ่อมบ ารุงเทคโนโลย ีจึงส่งผลใหมี้ความพร้อมในการบริหารงานดว้ยเทคโนโลยี
มากกวา่โรงเรียนขนาดเลก็และขนาดกลาง สอดคลอ้งกบัสิทธิชยั สีมี (2561) ไดว้ิจยัเร่ือง ความตอ้งการ
จ าเป็นและแนวทางพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการบริหารงานในโรงเรียน สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ สภาพท่ีพึงประสงคข์อง
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบริหารงานในโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติในภาพรวมท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการบริหารงานวิชาการ ดา้น
การบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารงานทัว่ไป มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 ส่วนดา้นการบริหารงบประมาณ พบความแตกต่างกนัท่ีระดบั .05 สาเหตุของความแตกต่าง
ดงักล่าวอาจเกิดจากขอ้จ ากดัดา้นจ านวนบุคลากรและงบประมาณของโรงเรียนขนาดเลก็และขนาด
กลาง ซ่ึงมีทรัพยากรนอ้ยกวา่โรงเรียนขนาดใหญ่ ส่งผลใหผู้บ้ริหารโรงเรียน โดยเฉพาะในโรงเรียน
ขนาดเลก็และขนาดใหญ่ตอ้งพฒันาตนเองใหมี้ความรู้และทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
อยา่งรอบดา้น เพ่ือใหส้ามารถบริหารจดัการงานต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบันโยบาย
และจุดเนน้ทางการศึกษาท่ีเนน้การน าเทคโนโลยีมาเสริมสร้างคุณภาพการบริหารในยคุปัจจุบนั 
 5. ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา
ยคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา จากการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวฒิุ  
     5.1 จากการสมัภาษณ์ ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นซ่ึงสามารถสรุปเป็นแนวทาง 
การพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั ดา้นบริหารวิชาการ ได้
ดงัน้ี 
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     แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้น
บริหารวิชาการ ควรมุ่งเนน้การพฒันาและประยกุตใ์ชร้ะบบเทคโนโลยท่ีีตอบสนองต่อการบริหาร
จดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีแนวทางส าคญั คือ การพฒันาระบบแพลตฟอร์ม
ท่ีเอ้ือต่อการเขา้ถึงขอ้มูลอยา่งสะดวก รวดเร็ว และถูกตอ้ง ทั้งส าหรับผูบ้ริหาร ครู และนกัเรียน 
ระบบดงักล่าวควรรองรับการจดัเกบ็ขอ้มูลดา้นวชิาการ เช่น ขอ้มูลนกัเรียน ครู หลกัสูตร รายวิชา 
และผลการเรียนอยา่งเป็นระบบ เพ่ือใหส้ามารถน าไปใชว้เิคราะห์ วางแผน และตดัสินใจดา้นการจดั 
การเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและแม่นย  ามากยิง่ข้ึน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของศิรินทร์ทิพย ์วงศ์
พรม (2564) ไดก้ล่าวถึงแนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชยันาทดา้นบริหารวิชาการวา่สถานศึกษาควรมี
ระบบการจดัเกบ็ขอ้มูลทางวิชาการอยา่งเป็นระเบียบและมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหส้ามารถน าขอ้มูล
มาใชใ้นการบริหารจดัการไดอ้ยา่งเหมาะสม ควรวางแผนการจดัเกบ็และรวบรวมขอ้มูลดา้นวิชาการ
ใหมี้ความชดัเจน เป็นระบบ ตรวจสอบและสืบคน้ไดส้ะดวก อีกทั้งควรส่งเสริมการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชใ้นการบริหารงานวิชาการ เพ่ือใหเ้กิดประสิทธิภาพและผลสมัฤทธ์ิท่ีชดัเจนใน 
การด าเนินงาน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของอภิญญา รัตนโกเมศ (2562) เร่ืองการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในสงักดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุดรธานี เขต 3 พบวา่ แนวทางในการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเ้พ่ือพฒันา
ระบบบริหารงานวิชาการนั้น ควรเร่ิมจากการใหค้วามรู้แก่บุคลากร จดัประชุมเพ่ือระดมความคิดเห็น 
รวมถึงการศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบท่ีเหมาะสมในการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในงาน
วิชาการ ทั้งในดา้นการประสานงาน การส่งต่อขอ้มูล และการติดตามงานอยา่งต่อเน่ือง พร้อมทั้ง
ควรมีการจดัท าระบบสารสนเทศท่ีถูกตอ้งและทนัสมยัอยูเ่สมอ เพ่ือสนบัสนุนการด าเนินงานดา้น
วิชาการใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน นอกจากน้ี โรงเรียนควรส่งเสริมการใชร้ะบบวิเคราะห์ขอ้มูล 
(Data Analytics) เพ่ือช่วยติดตามผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน วิเคราะห์แนวโนม้ และตรวจสอบจุดแขง็
จุดอ่อนของผูเ้รียน ซ่ึงจะเป็นขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการปรับปรุงแผนการเรียนการสอน
ใหต้รงกบัความตอ้งการและศกัยภาพของนกัเรียนอยา่งแทจ้ริง อีกแนวทางหน่ึงท่ีควรด าเนินการ คือ 
การออกแบบและเลือกใชแ้พลตฟอร์มการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบับริบทของโรงเรียนและกลุ่มเป้าหมาย 
เช่น ระบบ LMS, Google Classroom หรือ Microsoft Teams ซ่ึงสามารถรองรับการเรียนรู้ทั้งแบบ
รายบุคคลและแบบกลุ่ม อีกทั้งยงัเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนสามารถเขา้ถึงส่ือการเรียนรู้ไดทุ้กท่ีทุกเวลา 
(Anywhere Anytime Learning) สอดคลอ้งกบัแนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตในศตวรรษท่ี 21ใน
ขณะเดียวกนั โรงเรียนควรส่งเสริมใหค้รูมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยเีพ่ือการสร้างส่ือและ
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จดัการบทเรียนอยา่งมืออาชีพ เพ่ือเพ่ิมคุณภาพของเน้ือหาและกระบวนการเรียนรู้ รวมทั้งใช้
เทคโนโลยใีนการติดตามผลและประเมินผลการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะการประเมินผล 
แบบฟอร์มาติฟท่ีใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเพ่ือการพฒันาอยา่งแทจ้ริงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของจีรวฒิุ 
คล่องแคล่ว (2563) ไดศึ้กษาเร่ืองสภาพและปัญหาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารงานใน
โรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 และไดก้ล่าวถึงแนวทาง 
การพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานของโรงเรียน คือ ครู
ผูรั้บผิดชอบควรมีการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลทางวชิาการผา่นเครือข่ายใหท้นัสมยั พร้อมจดัระบบ
ฐานขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพทั้งแบบออนไลน์และออฟไลน์ ซ่ึงสามารถเรียกใชง้านไดท้นัที ควรใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปในการจดัเกบ็ขอ้มูลเพ่ือความสะดวกรวดเร็ว นอกจากน้ีควรมีการจดัอบรมเพ่ือ
พฒันาทกัษะของครูในดา้นน้ีอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงการมอบหมายผูรั้บผิดชอบท่ีเหมาะสมกบังาน 
ขณะเดียวกนัผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัและส่งเสริมใหค้รูตระหนกัถึงการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด โดยครูส่วนใหญ่มีความพร้อมในดา้นอุปกรณ์อยูแ่ลว้ เพียงแต่
ตอ้งไดรั้บการส่งเสริมและสนบัสนุนอยา่งจริงจงั การพฒันาและประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการบริหารดา้นวิชาการของสถานศึกษา ไม่เพียงแต่ช่วยใหก้ารบริหารงานมีความเป็นระบบและ
แม่นย  ามากยิง่ข้ึนเท่านั้น แต่ยงัเป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยยกระดบัคุณภาพการเรียนรู้ของนกัเรียน และ
สร้างสภาพแวดลอ้มแห่งการเรียนรู้ท่ีเปิดกวา้ง ทนัสมยั และตอบสนองต่อความหลากหลายของ
ผูเ้รียนในยคุดิจิทลัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
     5.2 จากการสมัภาษณ์ ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นซ่ึงสามารถสรุปเป็นแนวทางการพฒันา 
การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั ดา้นบริหารงบประมาณ ไดด้งัน้ี
  

 แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้น
บริหารงบประมาณ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยใีนการวางระบบสารสนเทศเพ่ือ  
การวางแผนงบประมาณ (Budget Planning System) ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัซ้ือจดัจา้ง 
อยา่งมีประสิทธิภาพ น าเทคโนโลยมีาใชใ้นการส่งเสริมความรู้ดา้นการเงินดิจิทลัแก่ผูบ้ริหารและครู 
น าเทคโนโลยมีาใชใ้นการเช่ือมโยงระบบงบประมาณกบัระบบอ่ืน ๆ ของสถานศึกษา และส่งเสริม
การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัท าระบบบญัชีและการเงินแบบดิจิทลัในสถานศึกษา ซ่ึงในยคุ
ปัจจุบนัท่ีเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มามีบทบาทส าคญัต่อการบริหารจดัการในทุกระดบัขององคก์ร 
การบริหารงบประมาณของสถานศึกษากจ็  าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนและพฒันาใหส้อดคลอ้งกบับริบท
ของโลกดิจิทลั เพ่ือใหก้ารบริหารงบประมาณมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้และสามารถ
สนบัสนุนการพฒันาคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบ แนวทางหน่ึงท่ีส าคญั คือ การใชเ้ทคโนโลย ี
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ในการวางระบบสารสนเทศเพื่อการวางแผนงบประมาณ (Budget Planning System) โดยระบบ
ดงักล่าวจะช่วยใหส้ถานศึกษาสามารถวิเคราะห์ขอ้มูลการใชง้บประมาณในแต่ละปีงบประมาณท่ี
ไดรั้บจดัสรร รวมถึงแนวโนม้การใชง้บประมาณในอนาคตไดอ้ยา่งแม่นย  า และสามารถน าขอ้มูลท่ี
ไดม้าใชใ้นการวางแผนและก าหนดทิศทางการใชท้รัพยากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและคุม้ค่า 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวิสุนีย ์ปัญญาดง (2566) ไดท้  าศึกษา เร่ือง การส่งเสริมการใชร้ะบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 22 อ  าเภอ
ปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน ซ่ึงกล่าวถึงแนวทางในการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ 
การบริหารงบประมาณของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 22 อ  าเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอนวา่ควร
น าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการวิเคราะห์กลยทุธ์ พนัธกิจ แผนพฒันาการศึกษา แผนปฏิบติั
การประจ าปี รวมถึงโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ตลอดจนการตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงาน 
ควรมีการพฒันาระบบฐานขอ้มูลเพ่ือน ามาใชว้ิเคราะห์ความคุม้ค่าของตน้ทุนในแต่ละกิจกรรม ควร
จดัท าทะเบียนขอ้มูลและรายงานผลการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามช่วงเวลาอยา่งชดัเจน และควรจดั
ระเบียบเอกสารทางการเงินทุกประเภทใหเ้ป็นระบบเพื่อความสะดวกในการตรวจสอบและใชง้าน 
ในดา้นของการจดัซ้ือจดัจา้ง เทคโนโลยยีงัช่วยเพ่ิมความคล่องตวัและความโปร่งใสใหก้บักระบวนการ 
โดยสามารถน าระบบอิเลก็ทรอนิกส์ เช่น ระบบ e-bidding หรือระบบจดัซ้ือ จดัจา้งผา่นเวบ็ไซต ์มา
ประยกุตใ์ชเ้พ่ือควบคุมและติดตามกระบวนการตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดอยา่งมีระบบ ลดขอ้ผิดพลาด
และลดโอกาสการทุจริตไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั อีกหน่ึงประเดน็ส าคญั คือ การส่งเสริมความรู้ดา้น
การเงินดิจิทลั (Digital Finance Literacy) แก่ผูบ้ริหารและครู ผา่นการอบรมหรือการเขา้ถึงแหล่ง
เรียนรู้ออนไลน์ เพ่ือใหบุ้คลากรสามารถปรับตวัและเขา้ใจระบบการเงิน การคลงัยคุใหม่ไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง พร้อมทั้งสามารถใชง้านระบบการเงินดิจิทลัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมัน่ใจ การเช่ือมโยง
ระบบงบประมาณเขา้กบัระบบอ่ืน ๆ ของสถานศึกษา เช่น ระบบทะเบียนนกัเรียน ระบบจดัการเรียน 
การสอน หรือระบบประเมินผลการเรียนรู้ ถือเป็นแนวทางส าคญัในการบูรณาการขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง
ใหท้ างานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สร้างภาพรวมท่ีชดัเจนของการบริหารงบประมาณท่ี
สนบัสนุนพนัธกิจดา้นวชิาการไดอ้ยา่งแทจ้ริง นอกจากน้ี การจดัท าระบบบญัชีและการเงินของ
สถานศึกษาในรูปแบบดิจิทลั ยงัช่วยลดภาระงานเอกสาร เพ่ิมความรวดเร็วในการท ารายงาน และ
เอ้ืออ านวยต่อการตรวจสอบยอ้นหลงัไดอ้ยา่งเป็นระบบ พร้อมทั้งสร้างความโปร่งใสในกระบวนการ
บริหารเงินทุนของโรงเรียน สอดคลอ้งกบัจินตนา จุงใจ (2560) ท่ีไดก้ล่าวถึง แนวทางการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการบริหารสถานศึกษาดา้นงบบริหารประมาณควรน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชใ้นการบนัทึกขอ้มูลบญัชีรับ-จ่าย และการรายงานผลทางการเงิน รวมถึงน ามาใช้
ในการจดัการเรียนการสอนและประมวลผลงานต่าง ๆ ซ่ึงแนวทางเหล่าน้ีสามารถประยกุตใ์ช้
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ร่วมกนัในการบริหารงบประมาณของสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพในรูปแบบท่ีสอดคลอ้งกนั 
การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงบประมาณของสถานศึกษาในยคุดิจิทลั 
เป็นแนวทางท่ีสอดคลอ้งกบัการบริหารจดัการสมยัใหม่ ท่ีเนน้ความโปร่งใส ประสิทธิภาพ ความแม่นย  า 
และการเช่ือมโยงขอ้มูลอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงจะน าไปสู่การใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า และสนบัสนุน
การยกระดบัคุณภาพการศึกษาไดอ้ยา่งย ัง่ยนื  
     5.3 จากการสมัภาษณ์ ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นซ่ึงสามารถสรุปเป็นแนวทางการพฒันา 
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั ดา้นบริหารงานบุคคลไดด้งัน้ี  
     แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้น
บริหารงานบุคคล ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาระบบฐานขอ้มูล
บุคลากรแบบดิจิทลัในสถานศึกษา น าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาบุคลากรดว้ยระบบ LMS 
(Learning Management System) ในสถานศึกษา ส่งเสริมการใช ้AI ในการบริหารงานบุคคล ใน
สถานศึกษา ส่งเสริมการส่ือสารภายในผา่นเทคโนโลยดิีจิทลัในการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
และผูบ้ริหารควรส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการประเมินผลและติดตามการปฏิบติังานใน 
การบริหารงานบุคคล ในสถานศึกษา ซ่ึงในยคุดิจิทลัท่ีการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยเีกิดข้ึนอยา่ง
รวดเร็ว การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษากจ็  าเป็นตอ้งปรับตวัและพฒันากระบวนการท างานให้
ทนัสมยั โดยการน าเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาช่วยสนบัสนุนการบริหารจดัการทรัพยากรมนุษย์
ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ทั้งในดา้นการวางแผน การพฒันา และการประเมินผลบุคลากร หน่ึง
ในแนวทางส าคญั คือ การพฒันาระบบฐานขอ้มูลบุคลากรแบบดิจิทลั ซ่ึงช่วยใหโ้รงเรียนสามารถ
รวบรวม จดัเกบ็ และเรียกใชข้อ้มูลของบุคลากรไดอ้ยา่งรวดเร็วและถูกตอ้ง ไม่วา่จะเป็นขอ้มูลส่วน
บุคคล ประวติัการท างาน การอบรม หรือผลการประเมินผลการปฏิบติังาน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์
อยา่งยิง่ต่อการวางแผนการบริหารงานบุคคลอยา่งรอบดา้น นอกจากน้ี การน าระบบ LMS 
(Learning Management System) เขา้มาใชใ้นการพฒันาบุคลากร เป็นอีกแนวทางท่ีตอบโจทย ์
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยสามารถจดัอบรมพฒันาแบบออนไลน์ จดัการหลกัสูตร ติดตาม
ความกา้วหนา้ และประเมินผลการเรียนรู้ของครูและบุคลากรไดอ้ยา่งมีระบบ ช่วยใหก้ารพฒันา
เป็นไปอยา่งต่อเน่ือง ยดืหยุน่ และเหมาะสมกบับริบทของแต่ละบุคคล   สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
ปาหนนั เวฬุวนั (2564) ท่ีไดก้ล่าวไวว้า่ ควรส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพของบุคลากรในฝ่าย
การศึกษาส านกังานเขตบางขนุเทียน ใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ และทกัษะในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศสมยัใหม่มาใชใ้นการท างานและการจดัการขอ้มูลอยา่งมีประสิทธิภาพ เพ่ือเตรียม 
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ความพร้อมรับการเปล่ียนแปลงดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในอนาคต การด าเนินงานควรเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกนั และควรมีการปรับเปล่ียนทศันคติของบุคลากรใหเ้ห็นความส าคญัของการใช้
เทคโนโลยใีนการท างาน โดยเนน้การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเป็นเคร่ืองมือหลกัใน 
การปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบัปิยะนุช บวัชุม (2561) ท่ีไดก้ล่าวไวว้า่ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการพฒันา
บุคลากรอยา่งต่อเน่ือง โดยเฉพาะการจดัใหมี้การศึกษาและอบรมเก่ียวกบัการใชค้อมพิวเตอร์ เพ่ือ
เพ่ิมทกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศใหก้บัครูและบุคลากร รองลงมาคือ การท่ีครูน าคอมพิวเตอร์
มาใชใ้นการสรรหาบุคลากร และการบนัทึกขอ้มูลเก่ียวกบัการออกจากราชการในทุกกรณี ทั้งน้ี 
แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดงักล่าวสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการบริหารสถานศึกษา
ไดใ้นลกัษณะเดียวกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ การส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยปัีญญาประดิษฐ ์(AI) ก็
เป็นอีกประเดน็ท่ีมีความส าคญัในยคุน้ี โดยเฉพาะการน า AI มาใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลบุคลากร 
เช่น การประเมินศกัยภาพ การคดัเลือกบุคลากรท่ีเหมาะสมกบังาน ตลอดจนการวางแผนการพฒันา
เสน้ทางอาชีพอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงจะช่วยใหก้ารบริหารทรัพยากรบุคคลมีประสิทธิภาพและมี 
ความแม่นย  ามากยิง่ข้ึน  อีกมิติหน่ึงท่ีไม่ควรมองขา้มคือ การใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัเพ่ือส่งเสริม 
การส่ือสารภายในองคก์ร ไม่วา่จะเป็นการใชแ้พลตฟอร์มออนไลน์ในการแจง้ข่าวสาร การประชุม 
การแลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือการท างานร่วมกนั ซ่ึงจะช่วยสร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่ง
ผูบ้ริหารและบุคลากร ลดช่องวา่งของการส่ือสาร และเสริมสร้างบรรยากาศการท างานท่ีดีในองคก์ร 
สุดทา้ย การใชเ้ทคโนโลยใีนการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร กเ็ป็นอีกแนวทาง
หน่ึงท่ีช่วยใหก้ารบริหารงานบุคคลมีความเป็นธรรม ตรวจสอบได ้และสะทอ้นถึงประสิทธิภาพ
การท างานท่ีแทจ้ริง โดยสามารถใชร้ะบบออนไลน์ในการเกบ็ขอ้มูลผลการปฏิบติังาน รายงานผล
อยา่งเป็นระบบ และน าขอ้มูลไปใชเ้พ่ือพฒันาและตดัสินใจเชิงนโยบายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การน า
เทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาในยคุดิจิทลั เป็นแนวทางท่ี
ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ลดความซ ้าซอ้นของกระบวนการ เสริมสร้าง
ความสามารถของบุคลากร และสนบัสนุนเป้าหมายการพฒันาสถานศึกษาในภาพรวมไดอ้ยา่งมี
คุณภาพและยัง่ยนื  
     5.4 จากการสมัภาษณ์ ผูท้รงคุณวฒิุไดใ้หค้วามเห็นซ่ึงสามารถสรุปเป็นแนวทางการพฒันา 
การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั ดา้นบริหารทัว่ไป ไดด้งัน้ี 
     แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลัดา้น
บริหารทัว่ไป ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาระบบงานสารบรรณ
อิเลก็ทรอนิกส์ (e-Saraban) ในสถานศึกษา น าเทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาระบบงานดา้นอาคาร
สถานท่ีในสถานศึกษา น าเทคโนโลยมีาใชใ้นการส่งเสริมการสร้างความสมัพนัธ์ชุมชนของ
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สถานศึกษา น าเทคโนโลยมีาใชใ้นการส่งเสริมงานกิจการนกัเรียนของสถานศึกษาและผูบ้ริหารควร
ส่งเสริมการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยทีาง 
การศึกษาของสถานศึกษาในยคุท่ีเทคโนโลยสีารสนเทศมีบทบาทส าคญัต่อการเปล่ียนแปลงวธีิคิด 
วิธีท างาน และวิถีชีวิต การบริหารทัว่ไปของสถานศึกษากจ็  าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนแนวทางการด าเนินงาน
ใหท้นัสมยัและสอดคลอ้งกบัโลกยคุดิจิทลั การน าเทคโนโลยเีขา้มาประยกุตใ์ชใ้นงานดา้นบริหาร
ทัว่ไปจึงเป็นหวัใจส าคญัในการยกระดบัประสิทธิภาพ ความสะดวก รวดเร็ว และความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของสถานศึกษา หน่ึงในแนวทางส าคญั คือ การพฒันาระบบงานสารบรรณ
อิเลก็ทรอนิกส์ (e-Saraban) เพ่ือเพ่ิมความคล่องตวัในการรับส่งหนงัสือราชการ การจดัเกบ็เอกสาร 
และการติดตามงานเอกสารภายในโรงเรียน ระบบน้ีช่วยลดการใชก้ระดาษ ประหยดัเวลา ลด 
ความซ ้าซอ้นในการจดัการเอกสาร และยงัช่วยใหส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลยอ้นหลงัไดอ้ยา่งรวดเร็วและ
แม่นย  า ในดา้นงานอาคารสถานท่ี โรงเรียนสามารถน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัท าแผนท่ีอาคาร 
ระบบแจง้ซ่อมออนไลน์ การจดัเกบ็ขอ้มูลครุภณัฑ ์การตรวจสอบสภาพอาคาร รวมถึงการวางแผน 
การบ ารุงรักษาอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงช่วยใหก้ารดูแลทรัพยสิ์นของสถานศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ
และยัง่ยนื นอกจากน้ี การส่งเสริมความสมัพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชนโดยใชเ้ทคโนโลย ี
เช่น ส่ือสงัคมออนไลน์ เวบ็ไซตโ์รงเรียน หรือแอปพลิเคชนัส่ือสาร ช่วยเปิดช่องทางใหชุ้มชนเขา้มา
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนมากยิง่ข้ึน รวมถึงสามารถติดตามข่าวสาร แสดงความคิดเห็น 
และเสนอแนวทางพฒันาร่วมกนัไดอ้ยา่งสะดวกและทนัเวลา อนัเป็นการเสริมสร้างความร่วมมือท่ีดี
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนอยา่งย ัง่ยนื สอดคลอ้งกบังานวิจยัของณิชารีย ์เหลืองอร่าม (2562) ได้
กล่าวถึงแนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์ไว้
วา่สถานศึกษาควรส่งเสริมใหบุ้คลากรตระหนกัถึงประโยชน์ รวมถึงปัญหาและอุปสรรคในการจดัท า
วารสารของโรงเรียน เพ่ือใหส้ามารถวางแผน ก ากบั ติดตาม และพฒันาการจดัท าวารสารไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ ทั้งน้ีควรใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารของโรงเรียน
สู่ชุมชนและหน่วยงานภายนอกอยา่งต่อเน่ืองและทัว่ถึง ดา้นงานกิจการนกัเรียน เทคโนโลยยีงั
สามารถน ามาใชใ้นการติดตามพฤติกรรม การเขา้เรียน การดูแลดา้นสุขภาพ ความปลอดภยั และ
การพฒันาทกัษะชีวิตของนกัเรียน ผา่นระบบออนไลน์หรือแอปพลิเคชนัเฉพาะทาง ซ่ึงช่วยใหค้รู
และผูป้กครองสามารถดูแลและประเมินนกัเรียนไดอ้ยา่งใกลชิ้ด และสนบัสนุนการเติบโตของ
นกัเรียนทั้งในดา้นวิชาการและพฤติกรรมอยา่งสมดุล สอดคลอ้งกบัสิทธิชยั สีมี (2566) ท่ีไดก้ล่าววา่ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนควรท าหนา้ท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ โดยการสืบคน้
ขอ้มูลและดาวน์โหลดเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบังานต่าง ๆ เพ่ือเป็นตน้แบบใหก้บัครูในโรงเรียน 
นอกจากน้ี ควรจดัสรรงบประมาณหรือสนบัสนุนการอบรมใหค้รูไดมี้ความรู้และทกัษะในการใช้
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เทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งเหมาะสม รวมถึงการประชาสมัพนัธ์ข่าวสารผา่นระบบสารสนเทศ เช่น 
Facebook และเวบ็ไซตข์องโรงเรียน เพ่ือใชใ้นการส่ือสาร ประสานงานกบับุคลากร ชุมชน องคก์ร 
และหน่วยงานภายนอกไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การจดัระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยี
ทางการศึกษาในโรงเรียนกเ็ป็นแนวทางส าคญัท่ีควรใหค้วามส าคญั โรงเรียนควรมีระบบเครือข่ายท่ี
ครอบคลุม ปลอดภยั และรองรับการใชง้านดา้นการเรียนการสอน การบริหารจดัการ และการส่ือสาร
ทั้งภายในและภายนอกองคก์ร เพ่ือใหก้ารด าเนินงานในทุกภาคส่วนสามารถเช่ือมโยงขอ้มูลและ
ท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งไร้รอยต่อ การพฒันาและประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารงาน
ดา้นบริหารทัว่ไปของสถานศึกษาในยคุดิจิทลั ไม่เพียงช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานเท่านั้น แต่
ยงัเป็นการสร้างความทนัสมยั ความโปร่งใส และความร่วมมือในทุกมิติของการจดัการศึกษา ซ่ึง
ลว้นเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งเสริมใหส้ถานศึกษากา้วสู่ความเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
อยา่งแทจ้ริง 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

        1. ดา้นการบริหารงานวิชาการ สถานศึกษาควรส่งเสริมและพฒันาทกัษะครูในการใช้
เทคโนโลยเีพ่ือการจดัการเรียนรู้ โดยการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการอยา่งต่อเน่ือง สนบัสนุนทรัพยากร
และส่ือดิจิทลัท่ีหลากหลายและเพียงพอ รวมถึงจดัท าแนวทางหรือคู่มือการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยี
ใหเ้หมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา อีกทั้งควรสร้างวฒันธรรมการเรียนรู้ร่วมกนัผา่นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ และจดัใหมี้ระบบติดตามและประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยอียา่งเป็นระบบ 
เพ่ือพฒันากระบวนการเรียนรู้และยกระดบัคุณภาพการศึกษาต่อไป 
      2. ดา้นการบริหารงบประมาณ ควรส่งเสริมใหค้รูและผูบ้ริหารสถานศึกษาใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการจดัท าและเสนอของบประมาณใหส้อดคลอ้งกบันโยบายทางการศึกษา เพ่ือให ้
การบริหารงบประมาณมีความคล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได ้และยดึหลกัการบริหารงบประมาณ
ท่ีมุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิ รวมถึงการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
      3. ดา้นการบริหารงานบุคคล สถานศึกษาควรพฒันาระบบสารสนเทศดา้นบุคลากรท่ี
สามารถบนัทึก ตรวจสอบ และรายงานขอ้มูลการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเป็นระบบและทนัสมยั พร้อม
ทั้งส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรมีทกัษะในการใชร้ะบบดงักล่าวอยา่งมีประสิทธิภาพ ควรมีการอบรม
เชิงปฏิบติัการ การสนบัสนุนทรัพยากรท่ีจ าเป็น และการติดตามประเมินผลการใชง้านอยา่งต่อเน่ือง 
เพ่ือใหก้ารบริหารงานบุคคลมีความถูกตอ้ง โปร่งใส และสนบัสนุนการตดัสินใจเชิงนโยบายใน
ระดบัสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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      4. ดา้นการบริหารงานทัว่ไป สถานศึกษาควรพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน
ธุรการใหมี้ความทนัสมยั สะดวก และปลอดภยั เช่น การน าระบบรับ-ส่งหนงัสือราชการอิเลก็ทรอนิกส์
มาใชแ้ทนรูปแบบเดิม พร้อมทั้งส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรู้และทกัษะในการใชร้ะบบดงักล่าว
อยา่งถูกตอ้งและต่อเน่ือง นอกจากน้ี ควรมีการก ากบั ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานอยา่ง
เป็นระบบ เพ่ือใหก้ารบริหารงานทัว่ไปมีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อการพฒันาสถานศึกษาใน
ยคุดิจิทลั 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป      
         1. การวิจยัในคร้ังต่อไปควรศึกษาการพฒันาแนวทางหรือรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ มุ่งเนน้การสร้างกรอบแนวทางหรือโมเดลท่ีน าไปใชไ้ดจ้ริง
ในบริบทของสถานศึกษา เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานดา้นต่าง ๆ 
         2. การวิจยัในคร้ังต่อไปควรศึกษาการพฒันาเคร่ืองมือดิจิทลัเพื่อใชใ้นการบริหารงาน 
เช่น ระบบจดัการขอ้มูลครู บุคลากร งบประมาณ หรือระบบติดตามผลการเรียนรู้ของนกัเรียน เพื่อ
ลดภาระงานและเพ่ิมความแม่นย  าในการตดัสินใจ 
        3. การวิจยัในคร้ังต่อไปควรศึกษาแนวทางบูรณาการเทคโนโลยสีารสนเทศกบัการบริหาร
เชิงพ้ืนท่ี เพ่ือเช่ือมโยงขอ้มูลระหวา่งโรงเรียน หน่วยงานตน้สงักดั และชุมชนอยา่งเป็นระบบ และ
สนบัสนุนการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม 
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ค าช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือสอบถามความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 

 2. แบบสอบถามน้ีแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดว้ยขนาดของโรงเรียน วฒิุการศึกษา 
และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  
 ตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
ไดแ้ก่ ดา้นบริหารวชิาการ ดา้นบริหารงบประมาณ ดา้นบริหารงานบุคคล และดา้นบริหารทัว่ไป 
 ขอ้มูลในการตอบแบบสอบถามของท่านในคร้ังน้ี มีประโยชน์อยา่งยิง่ในการน าไปเป็นขอ้มูล
ในการพฒันาการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
 ผูว้ิจยัหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจะไดรั้บความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจากท่านและ
ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
          ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 
                จิตรวดี วิรัตน์ตนะ 
         นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
             คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
  

แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 

เร่ือง การศึกษาการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล  

สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั เร่ือง การศึกษาการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร

สถานศึกษายุคดจิทิลั สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ท่ีตรงกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม เพ่ือเป็นประโยชน์
ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 1. วฒิุการศึกษา 
   □ ปริญญาตรี 
   □ สูงกวา่ปริญญาตรี 
 2. ประสบการณ์ท างาน 

         □ นอ้ยกวา่ 10 ปี 
               □ 10 – 20 ปี 
               □ มากกวา่ 20 ปี 
    3. ขนาดของโรงเรียน 
     □ โรงเรียนขนาดเลก็ (จ  านวนนกัเรียน 119 คนลงมา) 
                □ โรงเรียนขนาดกลาง (จ านวนนกัเรียน 120-719 คน) 
                 □ โรงเรียนขนาดใหญ่ (จ านวนนกัเรียน 720-1,679 คน) 
                 □โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ (จ  านวนนกัเรียน 1,680 คนข้ึนไป) 

ตอนที่ 2 การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 

ค าช้ีแจง โปรดใส่เคร่ืองหมาย  ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด ตามระดบัการปฏิบติังาน

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั โดยมีความหมายของคะแนน ดงัน้ี 

 5  หมายถึง มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 4 หมายถึง มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั อยูใ่นระดบัมาก 

 3 หมายถึง มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2 หมายถึง มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั อยูใ่นระดบันอ้ย 

 1 หมายถึง มีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ข้อ การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 

ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 

ด้านบริหารวิชาการ 
1 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ

พฒันาหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา 
     

2 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
พฒันากระบวนการเรียนรู้เพื่อยกระดบัคุณภาพ
การศึกษา 

     

3 สถานศึกษามีการใชโ้ปรแกรมหรือระบบการจดัการ
ฐานขอ้มูลในการวดัผลและประเมินผลทางการศึกษา 

     

4 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
พฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยทีางการศึกษา 

     

5 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
พฒันาระบบประกนัคุณภาพการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 

     

ด้านบริหารงบประมาณ 
6 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ

วางแผนนโยบาย แผนกลยทุธ์ แผนงานสารสนเทศ
และแผนปฏิบติัการในโรงเรียน 

     

7 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
บนัทึกขอ้มูลการรับ-จ่ายเงินของสถานศึกษา 

     

8 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
บนัทึกและจดัเกบ็ขอ้มูลทางการเงินของสถานศึกษา
อยา่งเป็นระบบ 

     

9 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
จดัท าบญัชีแต่ละประเภทอยา่งเป็นระบบ 

     

10 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
จดัท ารายงานทางการเงินและงบประมาณ 

     

11 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
จดัท า น าเสนองบประมาณและจดัสรรงบประมาณ
ของสถานศึกษา 
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ข้อ การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 

ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 

ด้านบริหารงบประมาณ 
12 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ

จดัซ้ือ จดัจา้ง และเบิกจ่ายพสัดุอยา่งถูกตอ้งและ 
ครบถว้น 

     

ด้านบริหารงานบุคคล 
13 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยใีนการวางแผน

อตัราก าลงัของบุคลากร 
     

14 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
จดัเกบ็ขอ้มูลบุคลากร เพ่ือสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

     

15 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
จดัท าแผนงานเพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติัราชการของบุคลากร 

     

16 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
เสริมสร้างและรักษาวินยัของบุคลากร 

     

17 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
จดัท าขอ้มูลเก่ียวกบัการออกจากราชการของบุคลากร 

     

18 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
จดัท าระบบขอ้มูลทะเบียนประวติับุคลากร 

     

19 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
จดัท าสถิติเล่ือนขั้นเงินเดือนของบุคลากร 

     

20 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
จดัท าสถิติ เล่ือนวิทยฐานะของบุคลากร 

     

21 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
จดัท าสถิติการปฏิบติังานของครูและบุคลากรใน
สถานศึกษา 

     

ด้านบริหารทั่วไป 
22 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ

ด าเนินงานธุรการ เช่น การรับ-ส่งเอกสาร 
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ข้อ การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล 

ระดับการปฏิบัต ิ

5 4 3 2 1 

ด้านบริหารทั่วไป 
23 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศจดัท า

วาระการประชุมต่าง ๆ 
     

24 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
เสริมสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 

     

25 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
ส่งเสริมงานกิจการนกัเรียนของสถานศึกษา 

     

26 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
จดัเกบ็ขอ้มูลเก่ียวกบัอาคารสถานท่ีและ
สภาพแวดลอ้มเพื่อน ามาปรับปรุงและพฒันา
สถานศึกษา 

     

27 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
จดัระบบเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา 

     

28 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการ
ประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของ
สถานศึกษาแก่ผูป้กครอง ชุมชนและหน่วยงาน
ภายนอก 
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือใช้ในการวจิยั 

เร่ือง การศึกษาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั  

สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 

………………………………………………………………………………………… 

ค าช้ีแจง 
 1. แบบสัมภาษณ์น้ีสร้างข้ึนเพ่ือใชส้อบถามความคิดเห็นของผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ศึกษานิเทศกท่ี์เก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยสีารสนเทศในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา  

 2. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ในคร้ังน้ี จะน าไปเป็นขอ้มูลในการก าหนดแนวทางการพฒันา 

การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 

 3. แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

    ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้มัภาษณ์ 

  ตอนท่ี 2 รายการสมัภาษณ์ประกอบดว้ย  
  - แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดา้นบริหารวชิาการ 
  - แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดา้นบริหารงบประมาณ 
  - แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดา้นบริหารงานบุคคล 
  - แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดา้นบริหารทัว่ไป 
    ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม 
  
 

                 ขอขอบพระคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการใหข้อ้มูล 
                จิตรวดี วิรัตน์ตนะ 
          นิสิตปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
             คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวจิยั เร่ือง การศึกษาการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหาร

สถานศึกษายุคดจิทิลั สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 

 สมัภาษณ์เม่ือวนัท่ี  เดือน    พ.ศ.    

 ตั้งแต่เวลา     ถึงเวลา       

 สถานท่ีสมัภาษณ์         

ตอนที่ 1 ข้อมูลเกีย่วกบัผู้ให้สัมภาษณ์ 

 ช่ือ      นามสกลุ     

 อาชีพ      ต าแหน่ง      

 ประสบการณ์ในการท างาน  วฒิุการศึกษาสูงสุด    

 สถานท่ีปฏิบติังาน          

ตอนที่ 2 สัมภาษณ์เกีย่วกบัแนวทางการพฒันาการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา

ยุคดิจิทัล สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 

 1. ท่านมีแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ

ดิจิทลั ดา้นบริหารวิชาการอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 2. ท่านมีแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ

ดิจิทลั ดา้นบริหารงบประมาณอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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 3. ท่านมีแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ

ดิจิทลั ดา้นบริหารงานบุคคลอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 4. ท่านมีแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุ

ดิจิทลั ดา้นบริหารทัว่ไปอยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 
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ผลการหาค่าดชันีความสอดคล้องของแบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 

เร่ือง การศึกษาการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล  

สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 

------------------------------------------------------------------- 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารสถานศึกษายคุดิจิทลั 
ไดแ้ก่ ดา้นบริหารวชิาการ ดา้นบริหารงบประมาณ ดา้นบริหารงานบุคคล และดา้นบริหารทัว่ไป 

ข้อ 
การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายุค

ดิจิทัล 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ รวม IOC ผล 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

ด้านบริหารวิชาการ 

1 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการพฒันาหลกัสูตร
ใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน
การศึกษา 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

2 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการพฒันกระบวน
การเรียนรู้เพื่อพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

3 สถานศึกษามีการใชโ้ปรแกรม
หรือระบบการจดัการฐานขอ้มูล
ในการวดัผลและประเมินผล 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

4 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการพฒันาส่ือ 
นวตักรรม และเทคโนโลยทีางการ
ศึกษา 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

5 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการพฒันาระบบ
ประกนัคุณภาพการศึกษาอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายุค

ดิจิทัล 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ รวม IOC ผล 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

ด้านบริหารงบประมาณ 

6 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการวางแผน
นโยบายและแผนกลยทุธ์ แผนงาน
สารสนเทศและแผนปฏิบติัการใน
โรงเรียน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

7 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศบนัทึกขอ้มูลการรับ
จ่ายเงิน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

8 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศบนัทึกขอ้มูลการเกบ็
รักษาเงินของสถานศึกษาอยา่งเป็น
ระบบ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

9 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการจดัท าบญัชีแต่
ละประเภทอยา่งมีระบบ 

+1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

10 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศจดัท ารายงานทางการ
เงินและงบประมาณ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

11 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศจดัท า น าเสนอ
งบประมาณและจดัสรร
งบประมาณ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

12 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการจดัซ้ือ จดัจา้ง 
และเบิกจ่ายพสัดุอยา่งถูกตอ้ง 
ครบถว้น 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายุค

ดิจิทัล 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ รวม IOC ผล 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

ด้านบริหารงานบุคคล 

13 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยใีน
การวางแผนอตัราก าลงัของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

14 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการจดัเกบ็ขอ้มูล
เพ่ือสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 

+1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

15 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศจดัท าแผนงานในการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติัราชการ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

16 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการเสริมสร้างวินยั
และการรักษาวินยัของบุคลากร 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

17 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการจดัท าขอ้มูลการ
ออกจากราชการของบุคลากร 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

18 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการจดัท าระบบ
ขอ้มูลทะเบียนประวติับุคลากร 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

19 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการจดัท าสถิติเล่ือน
ขั้นเงินเดือนของบุคลากรฐานะ
ของบุคลากร 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายุค

ดิจิทัล 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ รวม IOC ผล 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

21 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศจดัท าสถิติการ
ปฏิบติังานของครูและบุคลากรใน
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

ด้านบริหารทั่วไป 

22 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการด าเนินงาน
ธุรการ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

23 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศจดัท าวาระการประชุม
ต่าง ๆ 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

24 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการเสริมสร้าง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชน 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

25 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการส่งเสริมงาน
กิจการนกัเรียนของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

26 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศจดัเกบ็ขอ้มูลอาคาร
สถานท่ีและสภาพแวดลอ้มเพื่อ
น ามาปรับปรุงและพฒันา
สถานศึกษา 

+1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

27 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศจดัระบบเครือข่าย
ขอ้มูลสารสนเทศและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการบริหารสถานศึกษายุค

ดิจิทัล 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ รวม IOC ผล 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 

28 สถานศึกษามีการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศประชาสัมพนัธ์และ
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของ
สถานศึกษาแก่ผูป้กครอง ชุมชน
และหน่วยงานภายนอก 

+1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้



 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาคผนวก ค 
ส าเนาเอกสารรับรองผลการพิจารณาจริยธรรมวิจยัในมนุษย ์มหาวิทยาลยับูรพา 

  



 227 

 

 



 228 

 
 



 229 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ส าเนาหนงัสือราชการขออนุญาตเกบ็ขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั 

ส าเนาหนงัสือราชการขออนุญาตเกบ็ขอ้มูลเพื่อด าเนินการวิจยั 
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ประวัติย่อของผูวิ้จัย 
 

ประวตัย่ิอของผู้วจิยั 
 

ช่ือ-สกลุ นางสาวจิตรวดี วิรัตน์ตนะ 
วัน เดือน ปี เกดิ 1 กนัยายน 2528 
สถานที่เกดิ กรุงเทพมหานคร 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน บา้นเลขท่ี 2212 หมู่บา้นวนาอินทาวน ์ถนนมหาจกัรพรรด์ิ ต าบลหนา้เมือง 

อ  าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 24000 
ต าแหน่งและประวัติการ
ท างาน 

ต าแหน่ง ครู โรงเรียนเรียนวดัโสธรวรารามวรวหิาร 

ประวัติการศึกษา พ.ศ.2552 ครุศาสตรบณัฑิต (ภาษาไทย)  
                มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา                                                                                    
พ.ศ.2558 ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (ภาษาไทย)  
                มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  
พ.ศ.2568 การศึกษามหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา)   
                มหาวิทยาลยับูรพา 

รางวัลหรือทุนการศึกษา -   
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