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การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาและศึกษาผลของ
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แบบทดสอบคอร์ซ่ีบลอ็ค 2) แบบทดสอบการจาํตวัเลขแบบไปขา้งหนา้ 3) แบบทดสอบการจาํ
ตวัเลขแบบยอ้นกลบั และ 4) แบบทดสอบความจาํใชง้านเอน็-แบค การเก็บขอ้มูลดาํเนินการ
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การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ้าประเภทหน่ึงตวัแปรระหวา่งกลุ่มและหน่ึงตวัแปรภายใน
กลุ่ม และเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวิธีของบอนเฟอโรนี ผลการวิจยัพบวา่กลุ่มทดลองมีคะแนนความจาํ
ใชง้านสูงขึ้นอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ในระยะหลงัทดลองและระยะติดตามผล เม่ือ
เปรียบเทียบกบัก่อนทดลอง สรุปไดว้า่โปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ือง
สามารถช่วยพฒันาความจาํใชง้านของนกัเรียนประถมศึกษาได ้แต่ยงัตอ้งมีการศึกษาต่อเน่ืองเพื่อ
ประเมินผลในระยะยาว 
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This quasi-experimental research aimed to develop and examine the effects of a 

Program to Enhance Working Memory Through Narrative Therapy Among Primary School 
Students. The participant were 24 third-grade students aged 9–10 years from Ban Pluak Daeng 
School, Rayong Province, selected through simple random sampling. Participants were randomly 
assigned to either the experimental or control group, with 12 students in each group, using a 
matched-pairing method based on working memory scores. The experimental group received an 
enhancement program for 12 sessions, each lasting 50 minutes over four weeks, while the control 
group did not receive any intervention. Research instruments included the narrative-based 
working memory enhancement program which was designed by the researcher and evaluated 
working memory by using 1) the Corsi block test 2) Forward digit span test, 3) Backward digit 
span test, and an N-Back task. There were three phases: pre-test, posttest, and a four weeks 
follow-up. Data was analyzed using a Repeated-Measures analysis of variance: One between-
subject variable and one within-subject variable, and pairwise comparisons with the Bonferroni 
method. Results indicated that the experimental group showed a statistically significant 
improvement in working memory scores at the post-test and follow-up stages (p < .05) compared 
to the pre-test. These findings suggest that the program can effectively improve students' working 
memory. Further research is needed to evaluate its long-term effects.       
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความส าคญัและที่มาของปัญหา 
 ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นท่ี (12) การพฒันาการเรียนรู้ (พ.ศ. 2561 - 2580) มีวตัถุประสงค์
ของการพฒันาการเรียนรู้ คือเพื่อพฒันาให้ผูเ้รียนมีทกัษะการเรียนรู้และมีใจใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา 
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายท่ี 4 ดา้นการศึกษาของการพฒันาท่ีย ัง่ยืน (Sustainable Development Goals : 
SDGs) ขององค์การสหประชาชาติ (SDGs) คือการสร้างหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาท่ีมี
คุณภาพอย่างครอบคลุมและเท่าเทียม และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายดงักล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ จาํเป็นตอ้งพิจารณาปัจจยัแวดลอ้มท่ีส่งเสริมการเรียนรู้อยา่ง
รอบดา้น ทั้งบทบาทของครู ส่ิงแวดลอ้ม และท่ีสําคญัคือศกัยภาพของผูเ้รียน โดยเฉพาะเด็กวยัเรียน
ช่วงอายุ 6–12 ปี ซ่ึงเป็นช่วงสําคญัของพฒันาการดา้นการเรียนรู้ โดย “ความจาํ” (Memory) เป็น
กลไกหลกัท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ หากบกพร่อง แมเ้พียงเล็กนอ้ย ก็อาจกระทบทั้งผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนและการใชชี้วิตประจาํวนั 
 ความจาํใชง้าน (Working Memory) คือ ระบบการจดัเก็บขอ้มูลชัว่คราวท่ีเก่ียวขอ้งกนัใน
เวลาเดียวกัน โดยมีความจุจาํกดั และใช้ในการดาํเนินกิจกรรมท่ีซับซ้อน รวมถึงการรักษาความ
สนใจและบรรลุเป้าหมายแมเ้วลาผา่นไป ความจาํใชง้านสามารถแบ่งไดเ้ป็นสองประเภทตามการใช้
งานคือ ความจาํใช้งานด้านภาษา (Verbal WM) และด้านมิติสัมพนัธ์ (Visual-spatial WM) โดย
แบบจาํลองความจาํใช้งานแบบหลายองค์ประกอบของแบ็ดเดลีย์และฮิตช์ ( Baddeley & Hitch, 
1974) ไดรั้บการยอมรับและศึกษามากท่ีสุด เน่ืองจากพบว่าสอดคลอ้งกบัการทาํงานของสมองใน
บริเวณท่ีแตกต่างกนั เช่น การจดัการขอ้มูลผ่านช่องทางเสียงและแผ่นภาพมิติสัมพนัธ์ มีการศึกษา
ในผูป่้วยท่ีมีอาการบาดเจ็บทางสมองท่ียืนยนัว่ากลไกการทาํงานของสมองเช่ือมโยงกับทั้งสาม
องค์ประกอบของความจาํใช้งานน้ี ทั้งน้ีความจาํใช้งานยงัมีบทบาทสําคญัต่อกระบวนการเรียนรู้ 
โดยเฉพาะในวยัเด็ก  
 ความจาํใชมี้บทบาทสําคญัต่อกระบวนการเรียนรู้ โดยสามารถพฒันาไดผ้่านการฝึกฝน 
และการฝึกฝนความจาํใชง้านท่ีเหมาะสมจะช่วยเสริมศกัยภาพการเรียนรู้และเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนได ้(Rao et al., 2024) ความจาํใชง้านมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความสามารถดา้นคณิตศาสตร์ 
การอ่าน และการเขียน (Sedek et al., 2016; Alloway, 2014) นอกจากน้ีพบว่าความจําใช้งานมี
ความสัมพนัธ์กบัภาวะความบกพร่องทางการเรียนรู้ในเด็กประถมศึกษา และเด็กท่ีมีความบกพร่อง
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ของความจาํใช้งานมีความเส่ียงสูงต่อปัญหาการเรียนรู้ (Rutmalem et al., 2019) สอดคลอ้งกบัผล
การทบทวนงานวิจยัอยา่งเป็นระบบของชาบาน (Shaban et al., 2024) พบวา่ความจาํใชง้านมีบทบาท
สําคญัในการเรียนรู้ โดยเด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้มกัมีความจาํใช้งานตํ่า การฝึกฝนความจาํใช้
งานสามารถช่วยพฒันาทกัษะการอ่าน การสะกดคาํ และการคาํนวณเลข ซ่ึงส่งผลดีต่อการปรับปรุง
ทกัษะการเรียนของเด็ก แสดงให้เห็นว่าการมีความจาํใช้งานท่ีดีสามารถส่งผลต่อกระบวนการการ
เรียนรู้ของเด็กได้ อีกทั้ งยงัสามารถฝึกฝนและพัฒนาได้ (Holmes et al., 2009) นอกจากน้ีการ
ประเมินความจาํใชง้านมีความน่าเช่ือถือสูง และสามารถให้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการรู้คิดท่ี
แม่นยาํกวา่ใชวิ้ธีการวดัและประเมินทางจิตวิทยาทัว่ไปอีกดว้ย (Gray et al., 2019) 
 การพฒันาความจาํใช้งานสามารถทาํไดห้ลากหลายวิธี เช่น การใช้เกมส์ Serious Game 
(SG; Chaldogeridis & Tsiatsos, 2020) การฝึกทกัษะการจินตภาพดว้ยภาพตามหลกัทฤษฎีเกสตลัท์ 
(พิมฐานิษา รักษาวงศ์, จุฑามาศ แหนจอน และ ศศินันท์ศิริ ธาดากุลพฒัน์, 2563) โปรแกรมการ
เสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยสติ (วรากร ทรัพยว์ิระปกรณ์ , จุฑามาศ แหนจอน, และพนิดา อนุมติั, 
2561) โปรแกรมพฒันาความจาํใช้งานท่ีใช้การทรงตวัเพื่อสร้างดุลยภาพร่วมด้วยส่งผลบวกต่อ
ความสามารถดา้นภาษาและการอ่าน (Ramezani et al., 2021) สรุปไดว้่าการฝึกฝนความจาํใช้งาน
สามารถช่วยพฒันาไดด้ว้ยการฝึกฝน และสามารถส่งผลดีต่อการปรับปรุงทกัษะการเรียนรู้ของเด็ก
ในวยัเรียน จากการศึกษาทางประสาทวิทยาพบว่าความจาํใชง้านเก่ียวขอ้งกบัสมองส่วนหน้า  และ
ส่วนหลังในการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูล ส่งผลต่อการอ่านและการรู้คิด ( Cowan, 2005) 
เครือข่ายสมองส่วนหน้าร่วมกับสมองส่วนกลีบขมับ และกลีบข้าง (Fronto-parietal network) มี
บทบาทหลกัในการควบคุมการทาํงานของความจาํใช้งาน (Chai et al., 2018) ทั้งน้ีการทาํงานของ
สมองยงัมีบทบาทสําคญัต่อการเล่าเร่ือง โดยสมองซีกขวาช่วยควบคุมอารมณ์ และการรับรู้ ขณะท่ี
สมองส่วนหนา้ (Neocortex) ช่วยวิเคราะห์และควบคุมอารมณ์ การทาํความเขา้ใจหนา้ท่ีการทาํงาน
ของสมองจึงเป็นประโยชน์ต่อการเสริมทกัษะการเล่าเร่ืองให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น (Zimmerman, 
2018) โดยพบว่าเด็กจะเร่ิมสามารถใช้ภาษาในการเล่าเร่ืองได้ตั้งแต่อายุ 3-4 ปี ซ่ึงมีผลต่อพฒันา
ทกัษะทางภาษา การอ่าน และผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ (Stadler & Ward, 2005) โดยการประมวลผล
ขอ้มูลและการจดัสรรทรัพยากรของความความจาํใชง้านท่ีดีมีผลโดยตรงต่อความเขา้ใจเร่ืองเล่าของ
เด็ก (Montgomery et al., 2009) การเล่าเร่ืองช่วยส่งเสริมมโนภาพ ความเขา้ใจโลก ความสัมพนัธ์ 
และการใช้ภาษาท่ีซับซ้อนขึ้น (Vygotsky, 1978) นอกจากน่ีมีงานวิจยัท่ีพบว่าสมองซีกขวาช่วย
ชดเชยสมองซีกซา้ยในเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ โดยเฉพาะในการวิเคราะห์คาํ และจะลด
บทบาทลงเม่ือทกัษะการอ่านเกิดการพฒันาเพิ่มมากขึ้น (Temple et al., 2003) และการเล่าเร่ืองยงั
เป็นรากฐานสาํคญัของทกัษะการอ่านและพฒันาการทางวิชาการ  
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 การเล่าเร่ืองสามารถพฒันาความจาํใช้งานทางภาษาและด้านมิติสัมพนัธ์ (Verbal and 
visuospatial working memory) ซ่ึงนอกจากจะช่วยเพิ่มทกัษะทางดา้นภาษา และความจาํใชง้านแลว้ 
ยงัส่งผลดีต่อทักษะทางวิชาการโดยรวม (Pauls & Archibald, 2021) เด็กท่ีมีความจาํใช้งานท่ีดี
สามารถเล่าเร่ืองไดอ้ย่างมีโครงสร้าง สามารถใชภ้าษาและไวยากรณ์ไดถู้กตอ้ง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ความจาํใชง้านดา้นภาษามีบทบาทอย่างมากต่อการส่งเสริมทกัษะดา้นการเล่าเร่ืองและการใชภ้าษา 
(Veraksa et al., 2020) การเล่าเร่ืองนอกจากจะสามารถช่วยพฒันาความจาํใชง้านแลว้ ยงัพบวา่มีส่วน
ช่วยในจดัการกับปัจจยัร่วมท่ีส่งผลต่อกระบวนการเรียนรู้ได้ โดยพบว่าการเล่าเร่ืองแบบกลุ่มมี
ประสิทธิผลในการแกไ้ขปัญหาทางจิตวิทยาและส่งเสริมพฒันาการในทุกช่วงวยั (Ekinci & Tokkas, 
2024) นอกจากน้ี การเล่าเร่ืองยงัเปิดโอกาสใหบุ้คคลสร้างเร่ืองราวใหม่อยา่งสร้างสรรค ์ช่วยใหผู้เ้ล่า
มองเห็นคุณค่าในตนเอง และสามารถเปล่ียนแปลงชีวิตโดยไม่กล่าวโทษตนเองหรือผกูติดปัญหาไว้
กบัตวับุคคล จากการศึกษาของเกจานีและราอิซี (Kejani & Raeisi, 2022) พบว่าโปรแกรมฝึกละคร
สามารถพฒันาความจาํใช้งานในเด็กท่ีมีภาวะสมาธิสั้ นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะท่ีการแสดง
บทบาทสมมุติในสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตจริงช่วยส่งเสริมทกัษะทางภาษาของเด็กท่ีมีความ
ผิดปกติทางภาษา (Developmental Language Disorder: DLD) นอกจากน้ีการเล่าเร่ืองช่วยสร้างพื้นท่ี
ปลอดภัยท่ีสอดคล้องกับพัฒนาการ และมีผลต่อการทํางานของสมองของเด็ก สามารถช่วย
เสริมสร้างความจาํไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (Jørgensen et al., 2023) โดยการเล่าเร่ืองมีประสิทธิผล
ต่อตวัแปรตามในการแกไ้ขปัญหาทางจิตวิทยาต่าง ๆ โดยมีผลดีทั้งในเชิงของการป้องกนัและการ
แก้ไข (Ekinci & Tokkas, 2024) นอกจากน้ี โอเซ่น (Olsen, 2015) ย ังพบว่าการการเล่าเร่ือง 
(Narrative Therapy) ช่วยให้ผูท่ี้มีความบกพร่องทางการเรียนรู้สามารถสร้างเร่ืองราวเชิงบวก
เก่ียวกบัตนเองและเสริมสร้างความเขา้ใจตนเองไดดี้ยิ่งขึ้น สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวอลลเตอร์ท่ี
พบวา่การเล่าเร่ืองควบคู่กบัการแกไ้ขปัญหาภาษา ช่วยเพิ่มความนบัถือตนเองในวยัรุ่นและผูใ้หญ่ท่ีมี
ความบกพร่องทางภาษา (Language Learning Disability: LLD) (Wolter et al., 2006) ดงันั้นการฝึก
ทกัษะการเล่าเร่ืองจึงเป็นแนวทางท่ีมีศกัยภาพในการส่งเสริมความจาํใชง้านและกระบวนการเรียนรู้
อยา่งมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยงัสามารถประยกุตใ์ชไ้ดง้่ายในชีวิตประจาํวนั ซ่ึงช่วยเพิ่มโอกาสในการ
พฒันาและส่งเสริมการเรียนรู้ในระยะยาว 
 แมว้่าจะมีงานวิจยัในระดบัสากลและระดบัประเทศจาํนวนมากท่ีเน้นย ํ้าถึงความสําคญั
ของความจาํใช้งานต่อการส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะทางภาษา แต่การศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างความจาํใช้งานกับการเล่าเร่ือง รวมถึงการบูรณาการทฤษฎีทางประสาท
วิทยาการรู้คิดเขา้กบักระบวนการเล่าเร่ืองเพื่อเสริมสร้างความจาํใช้งานในบริบทของไทยนั้นยงัมี
จาํนวนจาํกดั โดยเฉพาะอยา่งยิง่ระดบัประถมศึกษาซ่ึงมีลกัษณะการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัภาษาและ
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วฒันธรรมเฉพาะพื้นท่ี ดว้ยเหตุน้ีผูวิ้จยัจึงไดน้าํแนวคิดจากทฤษฎีการเล่าเร่ือง องค์ประกอบของ
ความจาํใชง้าน ทฤษฎีทางประสาทวิทยา และกระบวนการรู้คิดท่ีเก่ียวขอ้ง มาพฒันาโปรแกรมเพื่อ
ส่งเสริมความจาํใช้งานในเด็กระดับประถมศึกษา โดยมีเป้าหมายเพื่อเสริมสร้างศกัยภาพในการ
เรียนรู้ของเด็กใหสู้งขึ้น สนบัสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต และอยูร่่วมกนัในสังคมไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
 

ค าถามงานวิจยั 
 โปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองสามารถพฒันาความจาํใช้งาน
ของนกัเรียนในระดบัประถมศึกษาไดห้รือไม่อยา่งไร 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานด้วยด้วยทฤษฎีการเล่าเร่ืองสําหรับ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษา 
 2. เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองสําหรับ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาท่ีไดรั้บโปรแกรม ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 
  

สมมติฐานงานวิจัย 
 1. นกัเรียนในระดบัประถมศึกษาท่ีไดรั้บโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎี
การเล่าเร่ืองมีความจาํใชง้าน หลงัทดลอง และระยะติดตามผลสูงขึ้น เม่ือเปรียบเทียบกบัก่อนการ
ทดลอง 
 2. นกัเรียนในระดบัประถมศึกษาท่ีไดรั้บโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎี
การเล่าเร่ืองมีความจาํใชง้าน หลงัทดลอง และระยะติดตามสูงกวา่กลุ่มควบคุม 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
1. ไดโ้ปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองสาํหรับนกัเรียนในระดบั

ประถมศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 

 2. เป็นแนวทางในการพฒันาโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานสําหรับนักเรียนใน
ระดบัประถมศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 

 3. ผลการวิจัยช่วยสร้างแนวทางในการพัฒนาความจําใช้งานใน นักเรียนระดับ
ประถมศึกษา   
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 4. สามารถนาํโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองสําหรับนกัเรียน
ในระดบัประถมศึกษาไปใชบู้รณาการร่วมกบัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 5. สามารถนาํโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองในการพฒันา
ความจาํใชง้านของกลุ่มตวัอยา่งอ่ืนๆ 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีใชวิ้ธีการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษา คือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ซ่ึงกาํลงัศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2567 
ท่ีมีอายุระหว่าง 9-10 ปี ของ โรงเรียนบา้นปลวกแดง อาํเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ท่ีสมคัรใจเขา้
ร่วมการวิจยั จาํนวน 24 คน สุ่มอย่างง่ายโดยวิธีการจบัฉลากเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่ม
ละ 12 คน โดยกลุ่มทดลองไดรั้บโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ือง ส่วน
กลุ่มควบคุมไม่ได้รับโปรแกรมฯ การเก็บรวบรวมข้อมูลดาํเนินการระหว่างเดือน กันยายน ถึง 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2567 โดยทาํการทดลองและเก็บขอ้มูลภายในสถานศึกษา 
 
ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย 
 ตวัแปรอิสระมี 2 ตวัแปร ไดแ้ก่  
 1. วิธีการ 
  1.1โปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ือง 
  1.2 กิจกรรมของโรงเรียนตามปกติ 
 2. ระยะการทดสอบของการวิจยั โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะคือ 
   2.1 ก่อนการทดลอง (Pretest)  
  2.2 หลงัการทดลอง (Posttest) 
  2.3 ระยะติดตามผล (Follow up) หลงัส้ินสุดการทดลอง 4 สัปดาห์ 
 
 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 
 ความจาํใชง้าน  
 การประเมินความจาํใชง้านในงานวิจยัน้ีดาํเนินการผา่นแบบทดสอบ 3 ประเภท ไดแ้ก่  
1) Corsi Block Test 2) Forward/Backward Digit Span Tasks และ 3) 1-Back Task โดยประเมินผล
คะแนนจากอตัราความถูกตอ้ง (Accuracy rate)  
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นิยามศัพท์เฉพาะ  
 1. นักเรียนช้ันประถมศึกษา หมายถึง ผูท่ี้กาํลงัศึกษาอยู่ในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ในปี
การศึกษา 2567 โรงเรียนบา้นปลวกแดง อาํเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง  
 2. ความจ าใช้งาน หมายถึง ความสามารถในการจดัเก็บขอ้มูลชัว่คราวหลายๆอย่างไวใ้น
ความคิดในเวลาเดียวกนั และมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั โดยมีความสามารถท่ีจาํกดั และมีการจดั
กระทาํกับขอ้มูลนั้นๆ ประเมินโดยใช้แบบทดสอบคอร์ซ่ีบล็อค (Corsi block test) แบบทดสอบ 
Forward digit span tasks และ แบบทดสอบ N-back task (1-back) จากโปรแกรม PEBL (Psychology 
Experiment Building Language, Mueller, 2019) ร่วมกับแบบทดสอบ Backward digit Span tasks 
แบบปากเปล่า 
 3. โปรแกรมเสริมสร้างความจ าใช้งานด้วยทฤษฎีการเล่าเร่ือง  หมายถึง วิธีฝึกอบรมทาง
จิตวิทยาแบบกลุ่มท่ีผูวิ้จยัพฒันาขึ้นตามแนวคิดทฤษฎีการเล่าเร่ือง (White & Epston, 1990) ร่วมกบั
โมเดลแบบจาํลองความจาํใช้งานพหุองค์ประกอบ (Multicomponent model of working memory; 
Baddeley, 2000) เพื่อพฒันาความจาํใช้งานสําหรับนักเรียนในระดบัประถมศึกษาท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้น 
จาํนวน 12 คร้ัง คร้ังละ 50 นาที ระยะเวลา 4 สัปดาห์ โดยกระบวนการทั้งหมดเรียงร้อยผ่านรูปแบบ
ภารกิจของ "ผูพ้ิทกัษ์" ซ่ึงช่วยกระตุน้ความอยากรู้อยากเห็นเก่ียวกบัทางเลือกและความเป็นไปได้
ใหม่ ๆ ท่ีอาจนาํไปสู่แนวทางแกปั้ญหาในลกัษณะท่ีปลุกจินตนาการของผูเ้ล่า ส่งเสริมการจดัการ
ขอ้มูลเดิม คน้หาขอ้มูลใหม่ และสร้างความหวงั ขยายทางเลือกใหม่ ๆ ให้กับผูเ้ขา้ร่วมงานวิจัย 
ประกอบดว้ยกิจกรรมการสร้างสัมพนัธภาพเพื่อส่งเสริมความคุน้เคยและบรรยากาศท่ีเป็นกนัเอง 
การเล่าเร่ืองราวท่ีเป็นปัญหา การตั้งช่ือปัญหาเพื่อแยกแยะเร่ืองราวออกจากตวัตน การนาํปัญหาออก
สู่ภายนอก เพื่อให้สามารถมองปัญหาเป็นเร่ืองภายนอกท่ีสามารถจดัการได้ดว้ยกิจกรรมการพฒันา
เพื่อเสริมทกัษะความจาํตามองค์ประกอบความจาํใช้งาน การทาํลายโครงสร้างหลกัของเร่ืองราว  
เพื่อเรียนรู้การร้ือแยกส่วนปัญหาและระบุตวัปัญหา และฝึกทกัษะความจาํใช้งานดว้ยการเล่าเร่ือง
ท่ีมาจากประสบการณ์ตรงจากของตนเอง การเขียนเร่ืองราวใหม่เพื่อสร้างบทบาทท่ีจะช่วยสร้าง
มุมมองใหม่อย่างสร้างสรรค์ให้แก่เร่ืองราวนั้ น ๆ ขั้นตอนสุดท้ายคือการสร้างความหมายท่ี
สอดคลอ้งกบัตวัตน ทาํการบูรณาการ และสรุปเพื่อเช่ือมโยงการเรียนรู้ท่ีเกิดขึ้น 
 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
โปรแกรมเสริมสร้างความจําใช้งานด้วยทฤษฎีการเล่า เ ร่ืองสําหรับนักเรียนชั้ น

ประถมศึกษาพัฒนาขึ้ นตามแนวคิดทฤษฎีการเล่ า เ ร่ือง (White & Epston, 1990) ร่วมกับ
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องค์ประกอบของความจาํใช้งาน (Baddeley, 2000) เพื่อพฒันาความจาํใช้งานสําหรับนักเรียนใน
ระดบัประถมศึกษา จาํนวน 12 คร้ัง คร้ังละ 50 นาที ระยะเวลา 4 สัปดาห์ ทาํการประเมินผลความจาํ
ใช้งานด้วยแบบทดสอบคอร์ซ่ีบล็อค (Corsi block test) แบบทดสอบ Forward digit span tasks 
แบบทดสอบ Backward digit span tasks และ แบบทดสอบ N-back task (1-back) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั

1. วิธีการ 
 1.1 โปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้าน
ดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ือง  
1.2 กิจกรรมของโรงเรียนตามปกติ 
 
2. ระยะของการทดสอบผล  
2.1 ก่อนการทดลอง (Pretest)  
2.2 หลงัการทดลอง (Posttest) 
2.3 ระยะติดตามผล (Follow up)  
(หลงัส้ินสุดการทดลอง 4 สัปดาห์) 

ความจาํใชง้าน 
(Working  
memory) 



บทที ่2 
เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 ในการศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองสําหรับ
นกัเรียนในระดบัประถมศึกษา ผูว้ิจยัเสนอเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตามลาํดบั ดงัน้ี 
 1. ความจาํใชง้าน (Working memory) 
  1.1 ความหมายของความจาํใชง้าน 
  1.2 การวดัและประเมินความจาํใชง้าน 
  1.3 บริเวณสมองท่ีเก่ียวขอ้งกบัความจาํใชง้าน 
  1.4 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งการพฒันาความจาํใชง้านและการเรียนรู้ 
 2. ทฤษฎีการเล่าเร่ือง (Narrative theory) 
  2.1 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการเล่าเร่ือง 
  2.2 ทฤษฎีการเล่าเร่ือง และความจาํใชง้าน 
  2.3 งานวิจยัเก่ียวกบัทฤษฎีการเล่าเร่ือง และความจาํใชง้าน 
  

ความจ าใช้งาน (Working memory) 
 ความหมายของความจ าใช้งาน (Working memory: WM) 
  ความจาํใช้งาน (Working memory) เป็นความพยายามในการอธิบายหรือจาํกดัความ ท่ี
ใชใ้นการเรียกความจาํประเภทหน่ึงซ่ึงเกิดขึ้นในขณะท่ีเรากาํลงัเก็บและประมวลผลขอ้มูล หรือจดั
กระทาํกบัชุดของขอ้มูลหรือส่ิงเร้าท่ีเขา้มากระทบ เพื่อใช้ในการทาํกิจกรรมท่ีมีความซับซ้อนให้
สําเร็จลุล่วงในช่วงเวลาหน่ึง ซ่ึงมีการให้ความหมายโดยนักจิตวิทยาการรู้คิดและนักประสาท
วิทยาศาสตร์ไวแ้ตกต่างกนัไป ดงัต่อไปน้ี 

แบ็ดเดลีย ์ให้ความหมายของความจาํใช้งานว่า หมายถึงระบบท่ีช่วยให้มีการเก็บรักษา
ขอ้มูลหลายๆอย่างไวใ้นความคิดในเวลาเดียวกนัและมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั (Baddeley, 2014 
p.43; อา้งถึงใน จุฑามาศ แหนจอน, หนา้ 144) 

อะโลเวย ์กล่าวว่าความจาํใช้งาน คือ ความสามารถท่ีจะทาํงานกบัขอ้มูล หรือกล่าวให้
ชดัเจนขึ้น คือการประมวลผลขอ้มูลอยา่งมีสติ โดยสติในท่ีน้ีคือ ขอ้มูลท่ีอยูใ่นความคิด เป็นส่ิงท่ีเรา
กาํลงัสนใจจดจ่ออยู ่มีสมาธิตั้งมัน่ โดยจงใจท่ีจะเพิกเฉยต่อส่ิงอ่ืนทั้งหมด (Alloway, 2013, p.4) 



 9 

พาสนา จุลรัตน์ กล่าวว่านกัทฤษฎีส่วนใหญ่เช่ือว่าความจาํระยะสั้นคือความจาํท่ีเกิดขึ้น
ขณะมีกระบวนการการรู้คิดเกิดขึ้น ดังนั้นจึงนิยมเรียกความจาํระยะสั้ น ว่าความจาํขณะทาํงาน
เพราะเป็นความจาํเก่ียวกบัขอ้มูลท่ีบุคคลตอ้งการใช้ในขณะหน่ึง หรือในขณะท่ีกาํลงัประมวลผล
ขอ้มูล เช่นกาํลงัท่องจาํหมายเลขโทรศพัทใ์นขณะท่ีกาํลงัโทรหาเพื่อน (พาสนา จุลรัตน์, 2564). 

จุฑามาศ แหนจอน ไดส้รุปความหมายของความจาํใชง้านไวว้่า คือความสามารถในการ
เก็บจาํ และจัดกระทาํกับข้อมูลเพื่อทาํงานให้สําเร็จ หรือสร้างการตอบสนอง เช่นการดําเนิน
กิจกรรมท่ีมีหลายขั้นตอน การแสดงพฤติกรรมอย่างเป็นลาํดบัขั้นตอน หรือการทาํตามคาํสั่งท่ีมี
ความซับซ้อน รวมทั้งความสามารถในการคงไวซ่ึ้งความสนใจจดจ่อ และการกระทาํให้บรรลุผล
สาํเร็จแมเ้วลาผา่นไป (จุฑามาศ แหนจอน, 2564). 

ดังนั้ นความจําใช้งาน (Working memory) ซ่ึงในบางตําราหรืองานวิจัยอาจใช้ค ําว่า
ความจาํขณะคิด หรือ ความจาํขณะทาํงาน หมายถึง ระบบการจดัเก็บขอ้มูลชัว่คราวหลายๆ อยา่งไว้
ในความคิดในเวลาเดียวกนั ท่ีมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั มีการจดักระทาํกบัขอ้มูล (Manipulation) 
และสามารถนาํออกมาใชไ้ดท้นัที โดยมีความสามารถท่ีจาํกดั และสามารถคงไวซ่ึ้งความสนใจจด
จ่อ เพื่อดาํเนินกิจกรรมท่ีมีความซบัซอ้นใหบ้รรลุผลสาํเร็จได ้เช่น การทาํความเขา้ใจ การเรียนรู้และ
การให้เหตุผล หรือสร้างการตอบสนอง รวมทั้งสามารถคงไวซ่ึ้งความสนใจจดจ่อ และการกระทาํ
ให้บรรลุผลสําเร็จแมเ้วลาผ่านไป ตวัอย่าง เช่น การวางแผนการทาํเดินทาง การเรียนรู้และส่ือสาร
ภาษาท่ีสอง การโทร191 เม่ือเกิดเหตการณ์ร้าย เป็นตน้  

ถึงแมจ้ะมีการกล่าวถึงความจาํระยะสั้ น และความจาํใช้งานปะปนกันไปในเหล่านัก
ทฤษฎี หรือตาํราบางเล่ม แต่งานวิจยัช้ินน้ีให้ความหมายของความจาํใช้งานโดยใช้ขอ้แตกต่าง คือ 
ความจาํระยะสั้น เป็นการเก็บจาํขอ้มูลในระยะเวลาสั้นเท่านั้น ในขณะท่ีความจาํใชง้านจะมีการจดั
กระทาํกับข้อมูลท่ีเกิดขึ้ นเพื่อนําไปใช้ในการทําหน้าท่ีอ่ืนๆ ของกระบวนการรู้คิด หรือใช้ใน
ระหวา่งการทาํกิจกรรมท่ีมีความซบัซอ้น โดยมีหลายองคป์ระกอบไป เช่น การจดัเก็บขอ้มูลชัว่คราว
ไวใ้นความคิด การจดักระทาํกบัขอ้มูล เป็นตน้ ซ่ึงสามารถอธิบายไดโ้ดยใชแ้บบจาํลองความจาํใช้
งานของ แบด็เดลีย ์และ ฮิตช ์(Baddeley & Hitch, 1974) 
 
 แบบจ าลองความจ าใช้งาน (Multicomponent model of working memory  
 แบ็ดเดลีย ์และ ฮิตช์ (Baddeley & Hitch, 1974) ไดอ้ธิบายความจาํใช้โดยใช้แบบจาํลอง
ความจาํใช้งานแบบ 3 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ แผ่นร่างภาพและมิติสัมพนัธ์ (Visuospatial sketchpad)
ช่องทางเสียง (Phonological loop) และ ศูนย์กลางการบริหาร (Central executive: CE) และในปี 
2000 แบ็ดเดลียไ์ด้นําเสนอโมเดลแบบจาํลองความจาํใช้งานพหุองค์ประกอบ ( Multicomponent 
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model of working memory; Baddeley, 2000) โดยไดน้าํเสนอเพิ่มเติมอีกหน่ึงองคป์ระกอบ คือ ท่ีพกั
เหตุการณ์ (Episodic buffer) โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
 1. แผ่นร่างภาพและมิติสัมพันธ์ (Visuospatial sketchpad) ระบบจดัเก็บรักษา และการ
จดักระทาํขอ้มูลประเภทภาพ ภายในเวลาสั้ นๆ โดยใช้รูปภาพ ตาํแหน่ง และการจดัวางวตัถุใน
อากาศ หรือการเคล่ือนไหวในส่ิงแวดลอ้มต่างๆโดยเก็บไวใ้นแผ่นร่างมิติสัมพนัธ์ จึงเรียกไดว้า่เป็น 
“ตาใน” ของการรับรู้และจาํขอ้มูล  
 2. ช่องทางเสียง (Phonological loop) ระบบจดัเก็บรักษาขอ้มูลชัว่คราวจากกการไดย้ิน 
เช่น เสียง พูด อ่าน เขา้ใจภาษา การเคล่ือนไหวอวยัวะท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาษา สามารถเก็บขอ้มูลได้
ประมาณ 2 วินาที และช่วงความจาํมีความสมพนัธ์ทางบวกกบัอตัราความเร็วของคาํพูด 
  3. ศูนย์กลางการบริหาร (Central executive) เป็นส่วนควบคุมและสั่งการของระบบ
ความจาํใช้งาน ท่ีสามารถทาํให้ความจาํสามารถนําข้อมูลท่ีจัดเก็บไวอ้อกมาทาํหน้าท่ี มีหน้าท่ี
ควบคุมระบบยอ่ยอีก 2 ระบบ เป็นกลไกลท่ีมีความซบัซอ้นมากท่ีสุด แต่ไม่มีหนา้ท่ีในการจดัเก็บ  
 ซ่ึงสามารถสรุปกระบวนการทาํงานหลกัของศูนยก์ลางการบริหาร ไดด้งัน้ีคือ 
  3.1 การเพิ่งความสนใจจดจ่อ ต่อขอ้มูลท่ีเจาะจง (Focus attention)  
  3.2 การจาํแนกความสนใจจดจ่อระหวา่งส่ิงเร้าและเป้าหมาย (Target and Stimulus)  
  3.3 การสลับไปมาระหว่างความสนใจจดจ่ดต่อแหล่งข้อมูล (Switch) และระบบ
ควบคุมความสนใจจดจ่อ  
 4. ท่ีพักเหตุการณ์ (Episodic buffer) ระบบบูรณาการขอ้มูลโดยการสร้าง และถอดรหัส
มูลหลากหลายรูปแบบ และเป็นจุดประสานงานระหว่างความจาํระยะสั้ น ความจาํใช้งาน และ
ความจาํระยะยาว 
 สรุปว่าความจาํใช้งาน (Working memory) คือระบบการจดัเก็บขอ้มูลชั่วคราวหลายๆ 
อย่างไว้ในความคิดในเวลาเดียวกัน ท่ีมีความสัมพันธ์เก่ียวข้องกัน มีการจัดกระทํากับข้อมูล 
(Manipulation) และสามารถนาํออกมาใชไ้ดท้นัที โดยมีความสามารถท่ีจาํกดั และสามารถคงไวซ่ึ้ง
ความสนใจจดจ่อ เพื่อดาํเนินกิจกรรมท่ีมีความซับซ้อนให้บรรลุผลสําเร็จได้ ทั้งน้ีความจาํใชง้านมี
หลายองคป์ระกอบ และมีหนา้ท่ีสาํคญัต่อกระบวนการรู้คิด  
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 บริเวณของสมองที่เกีย่วข้องกบัความจ าใช้งาน   
 บริเวณสมองท่ีทาํหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกับความจาํใช้งาน มีดว้ยกนัอยู่หลายบริเวณ สรุปได้
ดงัน้ี (ดูภาพท่ี 2) 

 
ภาพท่ี 2 สมองซีกซา้ย Left Hemisphere of the brain  
ท่ีมา: Teaching Reading Sourcebook (พิมพค์ร้ังท่ี 3) โดย Honig, B., Diamond, L. และ Gutlohn, L., 
2018, จาก https://www.readingrockets.org/reading-101/how-children-learn-read/reading-. 
 
 กลบีสมองส่วนหน้า (Frontal Lobe) เป็นบริเวณหนา้สุดของสมองใหญ่ โดยมี พรีฟรอน
ทรอลคอเท็กซ์ (Prefrontal cortex: PFC) ซ่ึงทาํหน้าท่ีควบคุมการพูด การใช้เหตุผล การวางแผน 
ควบคุมอารมณ์ และการทาํงานขั้นสูงของสมอง เช่น หนา้ท่ีบริหารจดัการ (Executive function: EF) 
ซ่ึงประกอบดว้ย ความจาํใชง้าน (Working memory) การควบคุมยบัย ั้ง และความยืดหยุ่นทางการรู้
คิด อะโลเวย ์(Alloway, 2007) กล่าวว่า PFC เป็นศูนยก์ลางของความจาํใชง้าน โดยทาํงานร่วมกบั
สมองส่วนอ่ืนผ่านสัญญาณไฟฟ้า ทั้งยงัมีการทาํงานร่วมกบัเปลือกสมองกลีบขา้ง (Parietal cortex) 
และ Anterior Cingulate ในกระบวนการความจําใช้งาน ทั้ งน้ีย ังพบว่ากลีบสมองส่วนหน้ามี
ความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัภาษา โดยในปี ค.ศ.1861 พอล โบกา (Paul Broca; 1824-1880) ไดพ้บว่า
สมองท่ีบริเวณรอยหยกัท่ีสามของสมองส่วนหนา้ดา้นซ้าย ท่ีเรียกว่า “บริเวณโบรกา” มีความสาํคญั
เก่ียวขอ้งกบัภาษา เช่น การจดัการทางภาษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัคาํพูด การเปล่งเสียงพูด การพูดใหช้ดัเจน 
(Articulate speech) (จุฑามาศ แหนจอน , 2564) และยังพบว่าบริเวณกลีบสมองส่วนหน้ามี
ความสาํคญัต่อความความสามารถในการอ่านในใจดว้ย (Shaywitz et al., 2002) 
 สมองกลีบขมับ (Temporal Lobes) อยู่บริเวณส่วนล่างของสมองทั้งสองขา้งขนานกบัหู 
หรือบริเวณขมบัซ้ายและขวา เก่ียวขอ้งกบัความจาํทางภาษา (Verbal memory) โดยเป็นบริเวณของ
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การไดย้นิ (Auditory area) คือบริเวณคร่ึงบนซีกหนา้ของสมองกลีบขมบั (Temporal lobes) แบ่งเป็น
คอร์เทกซ์การได้ยินปฐมภูมิ และทุติยภูมิ (Primary/ Secondary audio cortex) โดยส่วนของพื้นท่ี
ปฐมภูมิ (Primary area) จะรับความดงัความถ่ี คุณภาพของเสียง ส่วนพื้นท่ีทุติยภูมิ (Secondary area) 
จะแปลความหมายท่ีได้ยินซ่ึงทาํให้เขา้ใจภาษา (จุฑามาศ แหนจอน, 2564) โดยพื้นท่ีในบริเวณ
เปลือกสมอง (Cerebral cortex) ท่ี มีความสําคัญในการทําความเข้าใจภาษาอีกบริเวณหน่ึง
นอกเหนือจากบริเวณโบรกา ซ่ึงถูกคน้พบโดย คาร์ล เวอร์นิเก ้(Carl Wernicke) คือบริเวณท่ีเรียกวา่
บริเวณเวอร์นิเก (Wernicke’s area) ก็ตั้งอยู่ในบริเวณน้ี โดยอยู่บริเวณซีกบนสมองกลีบขมบัทาง
ดา้นซ้าย (Left temporal lobe) ซ่ึงอยู่ติดกบัสมองกลีบขา้ง (Parietal lobe) และ สมองกลีบทา้ยทอย 
(Occipital lobe) ซ่ึงทั้งสองบริเวณน้ีมีความสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการประมวลผลภาษา และการอ่าน 
 สมองกลีบข้าง (Parietal Lobe) อยู่ดา้นขา้งของสมองส่วนบนประกอบด้วย คอร์เทกซ์ 
รับรู้ความรู้สึกทางกาย (Somatosensory cortex) มีดอร์ซอล สตรีม (Dorsal stream) ของระบบการ
มองเห็นทาํใหส้ามารถสร้างแผนท่ีของวตัถุท่ีเห็นโดยท่ีวตัถุนั้นมีตาํแหน่งท่ีสัมพนัธ์กบัร่างกาย หรือ
ท่ีเรียกว่า มิติสัมพันธ์ (Spatial) (จุฑามาศ แหนจอน, 2564) ดังนั้ นบริเวณน้ีจึงเก่ียวข้องกับการ
ควบคุมการรับรู้ทางประสาทสัมผสัรวมถึงการเช่ือมโยงภาษาพูดและภาษาเขียนกบัหน่วยความจาํ
เพื่อใหค้วามหมายเพื่อใหเ้ราสามารถเขา้ใจส่ิงท่ีเราไดย้นิและอ่าน  
 ทั้งน้ีพบว่าส่วนหน่ึงของสมองบริเวณของเยื่อหุ้มสมองกลีบขา้งดา้นใน (Medial parietal 
cortical region) ซ่ึงตั้งอยู่ขา้งหลงัของสมอง ท่ีเรียกว่า พรีคิวเนียส (Precuneus) เป็นบริเวณสมองท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการทาํงานท่ีซับซ้อนหลายอย่าง ซ่ึงรวมถึงความทรงจาํเหตุการณ์เก่ียวกบัตวัเองและ
ความจาํ การรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้สภาพแวดลอ้ม การสร้างภาพในใจ คิวรีแอคทีฟ (Cue 
reactivity) กลยุทธ์จินตภาพ (Mental imagery strategies) การเรียกคืนความจาํเหตุการณ์ (Episodic 
memory retrieval) การตระหนักรู้ตวัเองและการตอบสนองต่อความเจ็บปวด ดังนั้น พรีคิวเนียส 
(Precuneus) จึงตอบสนองต่อกระบวนการรู้คิดท่ีหลากหลาย (Borsook et al., 2015) โดยมีบทบาท
ในกระบวนการรับรู้ต่างๆ เช่น การเรียงลาํดบัพื้นท่ีสัมพนัธ์กบัตวัเอง และการนาํทาง (Navigation) 
การจดจาํเหตุการณ์ส่วนบุคคล อตัชีวประวติั การประมวลผลเร่ืองตนเอง และดา้นมิติสัมพนัธ์  รับ
การเช่ือมต่อจากระบบฮิปโปแคมปัส (Hippocampal system)โดยเฉพาะอยา่งยิง่การเช่ือมต่อกบัพื้นท่ี
ไจรัสพาราฮิปโปแคมปัส (Parahippocampal gyrus areas) และมีการเช่ือมต่อท่ีหลากหลายระหว่าง 
พรีคิวเนียส (Precuneus) และเปลือกสมองกลีบข้าง (Parietal cortex) (Rolls, E, 2021) นอกจากน้ี 
Precuneus ยงัมีบทบาทสําคญัในการประมวลผลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีสติรู้ตวั และการเขา้ถึงความจาํ
ระยะยาว ทั้งยงัถูกพบว่ามีความเช่ือมโยงกบัโรคทางระบบประสาทและจิตเวช เช่น โรคอลัไซเมอร์
และโรคจิตเภท (schizophrenia) ดว้ย 
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 สมองกลีบท้ายทอย (Occipital Lobe) ซ่ึงอยู่ด้านหลังศีรษะบริเวณท้ายทอยเป็นท่ีตั้ ง
สําคญัของคอร์เท็กซ์การมองเห็นปฐมภูมิ (Primary visual cortex) ทาํหนา้ท่ีควบคุมการเพ่งมองการ
มองเห็นและแปลความหมายส่ิงท่ีมองเห็น (จุฑามาศ แหนจอน, 2564) คอร์เทกซ์การมองเห็นมี
ความสาํคญัในการจาํแนกตวัอกัษร 
 จากการศึกษาหน้าท่ีของสมองท่ีเก่ียวขอ้งกบัองค์ประกอบความจาํใช้งานและงานวิจยั
เก่ียวขอ้ง พบวา่กระบวนการทาํงานของสมองเก่ียวขอ้งกบัหลายส่วน โดยสามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 กระบวนการทาํงานของช่องทางเสียง (Phonological loop) เก่ียวขอ้งกบั สมองกลีบขมบั
ของสมองซีกซ้าย (Temporal lobes of the left hemisphere) สมองกลีบหน้าผากด้านข้าง (Lateral 
frontal lobe) สมองกลีบขา้งยอ่ยดา้นล่าง (Inferior parietal lobe) บริเวณโบรกาและเวอร์นิเก (Broca 
& Wernicke Area) ซ่ึงมีบทบาทสาํคญัในการประมวลผลภาษาและเสียง 
 แผ่นร่างภาพและมิติสัมพนัธ์ (Visuospatial sketchpad) เก่ียวขอ้กบัสมองซีกขวา (Right 
hemisphere) สมองกลีบทา้ยทอย (Occipital lobe) สมองกลีบหน้าผากดา้นขวาและซ้าย (Right/left 
frontal lobe) ซ่ึงช่วยประมวลผลขอ้มูลเชิงมิติสัมพนัธ์และการรับรู้ภาพ 
 ศูนยก์ลางการบริหาร (Central executive) ส่วนใหญ่เก่ียวข้องกับ สมองกลีบหน้าผาก 
(Frontal lobe) สมองกลีบขมบั (Temporal lobes) ฝ่ังซา้ยของฮิปโปแคมปัส (Left hippocampus) และ
เยื่อหุ้มสมองส่วนหนา้ดา้นบนดา้นขา้ง (Dorsolateral prefrontal cortex: dlPFC) ซ่ึงมีบทบาทในการ
จดัการขอ้มูล ประสานงาน และควบคุมการทาํงานของความจาํใช้งาน  โดยบริเวณสมองเหล่าน้ี
ทาํงานร่วมกนัเพื่อรองรับกระบวนการจดจาํ ประมวลผล และถ่ายทอดขอ้มูล ซ่ึงเป็นรากฐานสาํคญั
ของการเรียนรู้และการพฒันาทกัษะดา้นภาษาและการเล่าเร่ือง  
 ผูว้ิจยั สรุปความเก่ียวขอ้งของสมองท่ีเก่ียวขอ้งกบัความจาํใชง้าน ดงัภาพท่ี 3 
 

  
ภาพท่ี 3 ภาพสรุปจากเน้ือหาบริเวณของสมองท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัระบบความจาํ (ผูว้ิจยั) 
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 การวัดและประเมินความจ าใช้งาน   
 Reading Span Task พัฒนาโดย แดนแมน และ คาร์เพนเตอร์ (Daneman & Patricia 
Carpenter, 1980 อา้งถึงใน จุฑามาศ แหนจอน, 2564) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความจาํใช้งาน 
(Working memory) และกระบวนการรู้คิด (Cognitive function) โดยให้ผูรั้บการทดสอบอ่านออก
เสียง ประโยค ขอ้ความดงัๆ และทวนซํ้ า พร้อมจาํคาํสุดทา้ยของประโยค เม่ืออ่านครบทุกประโยค 
ให้ทวนซํ้ าคาํสุดทา้ยของทุกประโยคท่ีอ่านไปแลว้และตอบคาํถาม แบบทดสอบมีประมาณ 60-100 
ขอ้ แต่ละขอ้จะประกอบดว้ยประโยคท่ีผูรั้บการทดสอบตอ้งอ่านและทาํความเขา้ใจ พร้อมกบัจดจาํ
คาํสุดทา้ยของประโยคท่ีอ่าน ใชเ้วลาประมาณ 15-30 นาที ตามจาํนวนขอ้และความเร็วของผูรั้บการ
ทดสอบ โดยคะแนนจะคาํนวณจาก จาํนวนคาํหรือขอ้มูลท่ีผูท้ดสอบจาํไดอ้ย่างถูกตอ้ง ในขณะท่ียงั
สามารถความเขา้ใจประโยคท่ีอ่านอยู่ สามารถนาํไปใชใ้นการวิจยัดา้นจิตวิทยาและการเรียนรู้ต่าง 
โดยคะแนนสูงบ่งช้ีถึงความสามารถของความจาํใชง้าน การประมวลผลขอ้มูล ซ่ึงสัมพนัธ์กบัทกัษะ
การอ่านเขา้ใจ การคิดเชิงตรรกะ และการแกปั้ญหา  
 N-back task เป็นวิธีวดัความจาํใช้งานท่ีนิยมนําไปวดัความจาํใช้งานในการวิจยัต่างๆ 
และสามารถใชฝึ้กเพื่อเพิ่มความจุของความจาํใชง้านได ้เร่ิมมีการนาํมาใชร่้วมกบัการวดัการทาํงาน
เซลลป์ระสาทในมนุษยใ์น ปี ค.ศ. 1993 การตอบสนองส่ิงเร้า ใน N-back task เป็นการจดักระทาํกบั
ขอ้มูลท่ีได้เก็บจาํไวใ้ห้เป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ ภาระงานหรือส่ิงเร้าต่าง ๆ เป็นส่ิงจาํเป็นต่อการวดั
ความจําใช้งาน หลักการทดสอบคือให้ผูรั้บการทดสอบมองภาพของส่ิงเร้าท่ีปรากฎบนหน้า
จอคอมพิวเตอร์ และตอบสนองต่อส่ิงเร้า โดยเปรียบเทียบส่ิงเร้าใหม่ กบัส่ิงเร้าก่อนหน้าหรือเป็น
เป้าหมายท่ีกาํหนด โดยผูรั้บการทดสอบตอ้งจาํภาพส่ิงเร้าไวเ้ทียบกบัส่ิงเร้าท่ีจะปรากฎถดัมาว่าเป็น
ลาํดบัท่ีเรียงต่อกนัหรือไม่ โดยจะเกิดขึ้นแบบสุ่มตามจาํนวนชุดของ N Trial ไดแ้ก่ 0 Trail (0-back 
task: ผูรั้บการทดสอบต้องตอบสนองต่อส่ิงเร้าทันที) 1 trail (1-back task: ผูรั้บการทดสอบต้อง
ตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีปรากฏขึ้นก่อนหน้า 1 ส่ิงเร้า) 2 trails (2-back task: ผูรั้บการทดสอบต้อง
ตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีปรากฏขึ้นก่อนหนา้ 2 ส่ิงเร้า) หรือ 3trails (3-back task: ผูรั้บการทดสอบตอ้ง
ตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีปรากฏขึ้นไปก่อนหน้า 3 ส่ิงเร้า) โดยส่ิงเร้าอาจเป็นสีของอักษร ตัวเลข 
รูปภาพ และอ่ืนๆ ตามท่ีกาํหนด โดยอาจมีจาํนวนขอ้อยู่ระหว่าง 20-100 ขอ้ ขึ้นอยู่กบัระดบัความ
ยาก เช่น 1-back 2-back และ 3-back เป็นตน้ โดยในการทดสอบแต่ละ Session จะมี 20-30 ขอ้ ซ่ึง
สามารถปรับเปล่ียนการตั้งค่าได ้ใชร้ะยะเวลาของการทดสอบประมาณ 5-20 นาที ขึ้นอยูก่บัจาํนวน
ขอ้และระดับความยาก การประเมินความสามารถของความจาํใช้งานคิดคะแนนจากอตัราความ
ถูกตอ้ง (Accuracy rate) เพื่อวดัความสามารถในการจดจาํและตอบสนองไดถู้กตอ้งสาํหรับวิเคราะห์
ผลเบ้ืองตน้ และระยะเวลาในการตอบสนองต่อสถานการณ์เป้าหมาย (Reaction time) เม่ือตอ้งการ
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ประสิทธิภาพเชิงความเร็วของระบบความจํา  ส่วนอัตราความผิดพลาดในการตอบสนองต่อ
สถานการณ์อ่ืนๆ (Error rate) จะนาํไปวิเคราะห์หาความจุ (Capacity) และความไวของความจาํใช้
งาน ทั้งน้ีขึ้นอยูก่บัวตัถุประสงคข์องการวิจยั หรือการนาํไปใชเ้ป็นสาํคญั 
 Corsi block test พฒันาโดย ฟิลลิป มิเชล คอร์ซ่ี (Philip Michael Corsi, 1972) เพื่อวดั
ความจาํระยะสั้น และระยะยาวในผูป่้วยท่ีมีรอยโรคในสมองกลีบขมบั (Temporal lobes) ภายหลงั
นํามาใช้วดัความจาํใช้งานได้ (Lezak, 1983; Diamond, 2013, p.13 อา้งถึงใน จุฑามาศ แหนจอน, 
2564) โดยเฉพาะความจาํใชง้านดา้นมิติสัมพนัธ์ (Visual-spatial WM) โดยใหผู้รั้บการทดสอบจดจาํ
ชุดบล็อก (Block) ท่ีกระพริบบนหน้าจอคอมพิวเตอร์ หลงัจากนั้นให้แตะตามท่ีไฟกระพริบให้
ถูกตอ้งตามลาํดบัท่ีปรากฏขึ้นหลงัจากท่ีไฟกระพริบดบัลงไปแลว้ โดยการใชเ้มาส์แตะ (Click) บน
หน้าจอ เพื่อกดเลือกบล็อกตามลาํดบัท่ีกาํหนด โดยความยาวของลาํดบั (Sequence length) จะเร่ิม
จาก 2 บล็อก (Block) และค่อย ๆ เพิ่มขึ้นจาํนวนบล็อกไปเร่ือย ๆ ตามความสามารถในการเลือก
ตามลาํดับได้อย่างถูกต้องของผูรั้บการทดสอบ โดยแบบทดสอบประกอบด้วยบล็อกหรือจุดท่ี
จดัเรียงในลกัษณะกระจายตวัไม่แน่นอน จาํนวน 9 บลอ็ก หรืออยูร่ะหวา่ง 6-12 ลาํดบั ขึ้นอยูก่บัการ
ออกแบบการทดสอบ คะแนนคาํนวณจากความยาวลาํดบัสูงสุด (Span) ท่ีผูท้ดสอบสามารถจดจาํ
และทาํซํ้ าตามลาํดับได้อย่างถูกตอ้ง เช่น ถา้ผูท้ดสอบสามารถจดจาํและทาํซํ้ าตามลาํดับได้อย่าง
ถูกตอ้งถึงลาํดบั 5 บล็อก และเร่ิมผิดพลาดในตาํแหน่งท่ี 6 ผลคะแนนท่ีได ้คือ 5 Span เป็นตน้ โดย
คะแนนท่ีสูงแสดงถึงความสามารถของความจาํดา้นมิติสัมพนัธ์ (Visuospatial memory) ท่ีดี  
 Cambridge Neuropsychological Test Automated Batteries (CANTAB) หรือ  แคน
แทป เป็นชุดแบบทดสอบทางคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ว ัดกระบวนการรู้คิด (Cognitive function) วดั
ความจําใช้งาน (WM) ความจําภาพ (Visual memory) และการจดจ่อภาพ (Visual attention) ซ่ึง
ประกอบด้วย 12 ระบบปฏิบติัการหลัก ออกแบบมาเพื่อประเมินการทาํงานทางสมองในหลาย
รูปแบบ ซ่ึงสามารถใช้แยกกนัหรือรวมกนัก็ได ้โดยสามารถปรับแต่งชุดแบบทดสอบทั้งหมดให้
เหมาะสมตามความตอ้งการ มีจาํนวนขอ้แตกต่างกนัไปอยู่ท่ีประมาณ 10-30 ขอ้ ขึ้นอยู่กบัลกัษณะ
การทดสอบ ระยะเวลาในการทาํการทดสอบแต่ละระบบปฏิบติัการจะอยู่ท่ีประมาณ 5-10 นาที 
โดยรวมแลว้การทดสอบจะใชเ้วลาประมาณ 90 นาที ขึ้นอยูก่บัจาํนวน และลกัษณะของการทดสอบ 
การประเมินผลคิดจากคะแนนความถูกตอ้ง และ ความเร็วในการตอบสนอง รวมถึงการขอ้ผิดพลาด 
ซ่ึงขึ้นอยู่กบัวตัถุประสงคข์องการใชง้าน โดยคะแนนท่ีสูงแสดงถึงความสามารถทางปัญญาท่ีดีใน
ดา้นท่ีทดสอบ และคะแนนตํ่าอาจสะทอ้นถึงความบกพร่องหรือขอ้จาํกดัในดา้นท่ีทาํการทดสอบ 
ทั้งน้ีผลคะแนนจะถูกแปลงเป็น ค่ามาตรฐาน (Standard Scores) เพื่อนําไปเปรียบเทียบกับกลุ่ม
ประชากรทัว่ไป โดยสามารถใชค้ะแนนเหล่าน้ีมาใชใ้นการประเมินความสามารถทางสมองหลาย
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ดา้น เช่น ความจาํ (Memory) ความสนใจจดจ่อ (Attention) การทาํงานส่วนหนา้ท่ีบริหารจดัการของ
สมอง (Executive function) และความสามารถดา้นมิติสัมพนัธ์ (Visuospatial ability) รวมถึงอารมณ์
และการรับรู้ทางสังคม (Emotion and social cognition) การประเมินความจาํใช้งาน (WM) จะใช้
หลักการเดียวกับ Corsi block test ซ่ึงเป็นการทดสอบท่ีเน้นการจําลําดับของบล็อก (Block) ท่ี
เปล่ียนแปลงตามลาํดบั ชุดแบบทดสอบน้ีสามารถนาํไปใช้กบัผูท้ดสอบท่ีมีอายุตั้งแต่ 4-90 ปี มีการ
ใช้งานอย่างแพร่หลายในงานวิจยัทางจิตวิทยาและคลินิค รวมถึงการประเมินผูป่้วยท่ีมีภาวะทาง
ระบบประสาทต่าง ๆ  
 แบบประเมินความจ าใช้งานแบบอัตโนมัติ  (Auto Working Memory Assessment: 
AWMA) เป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใช้วดัความจาํใช้งาน พฒันาโดยอะโลเวย์ (Alloway, 2007 
อ้างถึงใน จุฑามาศ แหนจอน , 2564) ซ่ึงออกแบบให้ง่ายต่อการใช้สําหรับนักจิตวิทยาและครู  
แบ่งเป็น 2 ดา้น คือ การวดัความจาํใชง้านดา้นภาษา (Verbal working memory) และการวดัความจาํ
ใช้งานดา้นมิติสัมพนัธ์ (Visuospatial working memory) ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 หมวดหลกั โดยแต่ละ
หมวดจะมีประมาณ 12-24 ขอ้ ขึ้นอยู่กบัเวอร์ชนัท่ีใชแ้ละระดบัของผูท้าํแบบทดสอบ โดยขอ้สอบ
จะเร่ิมจากระดบัง่ายและค่อย ๆ เพิ่มความยากขึ้นตามความสามารถของผูท้าํแบบทดสอบ โดยแต่ละ
หมวดใชเ้วลาประมาณ 5-10 นาที สามารถวดัไดท้ั้งความจาํใชง้านดา้นภาษา ไดแ้ก่ คาํ ภาษา ตวัเลข 
และความจาํใช้งานดา้นมิติสัมพนัธ์ ไดแ้ก่ รูปร่าง รูปแบบ และจาํนวน คะแนนคาํนวณจากความ
ถูกตอ้งและความยาวลาํดบัของขอ้มูลท่ีจาํได้ โดยคะแนนมีการนาํมาเปรียบเทียบกบัค่ามาตรฐาน
ตาม อายุ และเพศของผูท้ดสอบ คะแนนสูงแสดงถึงความสามารถความจาํใช้งานท่ีดีในแต่ละดา้น 
สามารถนําไปใช้ในการวิเคราะห์ด้านการศึกษาและการวิจยัทางจิตวิทยาได้  ปัจจุบนัพฒันาเป็น
แอพพลิเคชัน่มือถือ ทาํใหมี้ความสะดวกมากขึ้นและสามารถใชเ้พื่อพฒันาทกัษะทางความจาํได ้ 
 Working Memory Rating Scale (WMRS) เป็นแบบสังเกตพฤติกรรม ท่ีครูใชป้ระเมิน
ความจาํใช้งานของนักเรียน จาํนวน 20 ขอ้ โดยเป็นขอ้ความท่ีแสดงถึงความจาํใช้งานท่ีบกพร่อง
ของนักเรียน โดยมีคาํตอบแบบ 4 ตวัเลือก จาก 0-3 คือ 0 หมายถึง ไม่เคย 1 หมายถึง บางคร้ัง 2 
หมายถึง ปานกลาง และ 3 หมายถึง บ่อยๆ (Alloway & Alloway, 2013, p. 21-13 อา้งถึงใน จุฑามาศ 
แหนจอน, 2564) ให้คะแนนจากการสังเกตพฤติกรรม ของเด็กในแต่ละขอ้ ใชเ้วลา 5-10 นาที โดย
ครูหรือผูส้ังเกตจะให้คะแนนพฤติกรรมของเด็กตาม มาตราส่วน Likert 4 ระดบั จากนั้นคะแนนจะ
ถูกนาํไป เปรียบเทียบกบัเกณฑ์มาตรฐาน เพื่อช่วยประเมินความจาํใช้งาน และสามารถนาํมาเป็น
เคร่ืองมือในการวางแผนพฒันาการเรียนรู้  
 Weschler Intelligence Scale เป็นแบบทดสอบท่ีใชว้ดัระดบัสติปัญญา (IQ) ท่ีไดรั้บการ
ยอมรับ พฒันาโดยเวสเลอร์ (Weschler,1955) โดยเร่ิมใชว้ดัความจาํใชง้านในปี 1997 ประกอบดว้ย 
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Digit span เช่น การจาํตวัเลขแบบไปขา้งหน้า และแบบยอ้นกลบั การเรียงอกัษรหรือตวัเลข มีการ
ทวนซํ้ าตวัเลขน้อยไปหามาก และ A ไปหา Z มีตั้งแต่ 3 ชุด10 ชุด และการทดสอบทางพีชคณิต 
(Arithmetic) มีการพัฒนาปรับปรุง มาตั้ งแต่ WAIS-III : Adult (1997), WAIS-IV: Adult (2008), 
WISC-V: Kids (2014) มีประมาณ 10-15 หมวดทดสอบ โดยแต่ละหมวดมีประมาณ 5-30 ข้อ
ระยะเวลาในการทาํแบบทดสอบ ประมาณ 60-120 นาทีขึ้นอยู่กบัอายุของผูท้าํแบบทดสอบ และ
เวอร์ชันท่ีใช้ ให้คะแนนเป็น Full Scale IQ (FSIQ) โดยคะแนนรวมจะถูกแปลงเป็นค่าคะแนน
มาตรฐาน IQ (Mean = 100, SD = 15) ใชใ้นดา้น คลินิกและจิตวิทยา เพื่อประเมิน ความสามารถทาง
ปัญญา โดยความจาํใช้งานสามารถประเมินได้จากดัชนี Working Memory Index (WMI) ท่ีใช้วดั
ความจําใช้งานในแบบทดสอบ WISC/WAIS ประกอบด้วยแบบทดสอบย่อย เช่น Digit Span, 
Arithmetic และ Letter-Number Sequencing ท่ีออกแบบมาเพื่อวดัความจาํใชง้านโดยเฉพาะ  
 Wood cock Johnson test of cognitive ability (WJ cog) เ ป็ น เค ร่ือง มื อ ท่ี ใ ช้ใ นก า ร
ทดสอบความสามารถทางสติปัญญารายบุคคลในหลายด้านท่ีมีความน่าเช่ือถือ มีพื้นฐานจาก
ท ฤ ษ ฎี Cattell-Horn-Carroll (CHC) ปั จ จุ บัน  แ บ บ ท ด ส อ บ  WJ-IV COG แ บ่ ง อ อ ก เ ป็ น  1 8 
แบบทดสอบเพื่อวดัความสามารถทางสติปัญญาโดยทั่วไป (General Intellectual Ability) และ 
ความสามารถทางสติปัญญาเฉพาะดา้น (Specific Cognitive Abilities) ในผูท่ี้มีอายุระหว่าง 2 ถึง 90 
ปีขึ้นไป โดยการทาํแบบทดสอบจะใชเ้วลา 35 นาทีสําหรับ 7 คร้ังแรกในชุดมาตรฐาน และ 5 นาที 
สําหรับการทดสอบเพิ่มเติมแต่ละคร้ัง สามารถนํามาใช้วดัความจาํใช้งาน (WM) โดยเลือกชุด
เคร่ืองมือวดัความจาํใชง้านท่ีเนน้การวดัความสามารถในการเก็บและประมวลผลขอ้มูลในระยะสั้น 
ซ่ึงประกอบดว้ยการทดสอบ 3 ลกัษณะ คือ การยอ้นกลบัจาํนวน (Number reverse) ความจาํใชง้าน
ดา้นเสียง (Auditory working memory) และ ความจาํคาํศพัท์ (Memory of words) การทดสอบโดย
เฉพาะท่ีวดัความจาํใชง้านใชเ้วลาในการทาํประมาณ 20-30 นาที ขึ้นอยูก่บัขอ้ทดสอบย่อยท่ีเลือกใช้
และอายุของผูท้ดสอบ โดยคะแนนจากการทดสอบจะถูกคาํนวณเป็น คะแนนมาตรฐาน (Standard 
scores) เปรียบเทียบกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายใุกลเ้คียงกนั (Age-scaled scores) ผลคะแนนจะถูกแสดง
ในรูปแบบของ อนัดบัเปอร์เซ็นไทล ์และ คะแนนดชันีความสามารถสัมพนัธ์ (RPI) ซ่ึงช่วยในการ
ประเมินความสามารถท่ีสัมพนัธ์กบัปัจจยัต่างๆ เช่น ความจาํระยะสั้นทางเสียง หรือการประมวลผล
ภาพ ทาํให้สามารถวดัความจาํการทาํงานไดอ้ย่างละเอียดและแม่นยาํ และสามารถเปรียบเทียบกบั
กลุ่มตวัอยา่งและคะแนนมาตรฐานไดอ้ยา่งชดัเจน  
 แบบทดสอบการจัดล าดับด้วยตนเองโดยการชี้ (Self-Order Pointing Task: SOPT) 
พฒันาโดย ปีไทร์เดส และมิลเนอร์ (Petrides, M. , & Milner, B., 1982 อา้งถึงใน จุฑามาศ แหนจอน
, 2564) เพื่อใช้วดัความจําใช้งานของสมองกลีบหน้า (Frontal lobe) เป็นการวดัการตอบสนอง
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เร่ิมแรก และการดําเนินการต่อข้อมูลต่อมา การบันทึกการตอบสนองการการติดตามสังเกต
สมรรถนะของผูท้ดสอบ เป็นแบบทดสอบท่ีใชว้ดัความสามารถในการจดัการกบัขอ้มูลตามลาํดบัท่ี
มีการเปล่ียนแปลง สามารถใช้ไดก้บัทุกกลุ่มอายุ ตั้งแต่เด็กอายุ 6 ปีขึ้นไปจนถึงผูสู้งอายุ โดยปรับ
วิธีการให้มีความเหมาะสม ประกอบด้วยส่ิงเร้า 4 ประเภท ได้แก่ รูปวาดเชิงนามธรรม ภาพวาด
ตวัแทน คาํท่ีสร้างการจินตภาพสูง และคาํท่ีสร้างการจินตภาพตํ่า ซ่ึงผู ้รับการทดสอบมกัไดรั้บการ
ทดสอบเพียงประเภทเดียว SOPT เป็นสมุดขนาด 2x11 น้ิวโดยเร่ิมจากมีส่ิงเร้าจาํนวน 6 ส่ิงเร้าและ
เพิ่มจาํนวนขึ้นเร่ือยๆ และมีชุดยอ่ยอีก 3 ชุด คือ 8, 10 และ 12 ส่ิงเร้า ใชเ้วลาในการทดสอบประมาณ 
20 นาที ปัจจุบนัมีการทดสอบท่ีเป็นแบบแสดงขอ้มูลบนหน้าจอ โดยผูท้ดสอบใชเ้มาส์หรือสัมผสั
หนา้จอเพื่อเลือกขอ้มูลท่ีไม่ซํ้ ากนัในแต่ละชุด คิดคะแนนจากจาํนวนขอ้ท่ีช้ีไดถู้กตอ้งโดยไม่เลือก
ซํ้ า หรืออาจรวมทั้งความถูกตอ้งและขอ้ผิดพลาด หากมีความถูกตอ้งสูงและขอ้ผิดพลาดนอ้ยแสดง
ถึงความสามารถของความจําใช้งานและการจัดลําดับข้อมูลท่ีดี  โดยแบบทดสอบ  SOPT เป็น
เคร่ืองมือท่ีมีความไวในการวดัความจาํใช้งานดา้นการบริหาร (Executive working memory) อยา่งมี
ประสิทธิภาพ (Bryan & Luszcz, 2001) 

Digit span tasks เป็นแบบทดสอบการจาํรายการตวัเลข พฒันาโดย จอห์น จาคอบ ในปี 
ค.ศ. 1887 (อา้งถึงใน จุฑามาศ แหนจอน, 2564) โดยเป็นการประเมินความจาํระยะสั้น ท่ีสอดคลอ้ง
กบัความสามารถทางภาษา และการทาํงานของความจาํใชง้านดา้นภาษา (Verbal working memory) 
เก่ียวขอ้งกบั "ช่องทางเสียง" (Phonological loop) ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบของการทาํงานของความจาํ
ใชง้านดา้นภาษา โดยผูรั้บการทดสอบจะถูกขอให้จดจาํตวัเลขท่ีปรากฏบนหนา้จอ พร้อมเสียงอ่าน
ตวัเลขทีละตวัเรียงตามลาํดบัท่ีปรากฏ หากสามารถจาํตวัเลขทั้งหมดตามลาํดบัไดอ้ย่างถูกตอ้ง การ
ทดสอบถดัไปจะแสดงลาํดบัท่ียาวขึ้นหน่ึงหลกั โดยช่วงความยาวจะถูกเพิ่มขึ้นไปเร่ือยๆ สูงสุดท่ี 9 
หลกั หรือมากกว่านั้น และหากทาํผิดพลาดการทดสอบถดัไปจะปรับลดช่วงตวัเลขสั้นลงหน่ึงหลกั 
โดยการทดสอบจะส้ินสุดลงเม่ือผูรั้บการทดสอบตอบสนองไม่ถูกตอ้งติดต่อกนัสามคร้ังของแต่ละ
ช่วงรายการ ทั้งน้ีคาํตอบท่ีผิดจะไม่ถูกนาํมาลบออกจากผลคะแนน ประเมินผลจากความถูกต้อง 
(Accuracy) ของจาํนวนหลกัท่ียาวท่ีสุดท่ีสามารถทาํไดถู้กตอ้ง  

ง า นวิจัย น้ี ใ ช้แบ บ ท ดส อบ  ดัง ต่อไ ป น้ี  1 )  Corsi Block Test 2 )  Digit Span Task 
(Forward/Backward) และ 3) N-back task (1-Back) ในการประเมินความจาํใชง้านตามองคป์ระกอบ
ของแบบจาํลองความจาํใช้งาน (Baddeley; 2000) โดยแบบทดสอบ Corsi block test เพื่อประเมิน
ความจําในการรับเข้าและประมวลผลข้อมูลประเภทภาพผ่าน แผ่นร่างภาพและมิติสัมพันธ์ 
(Visuospatial sketchpad) ซ่ึงมีความสําคญัต่อความจาํใชง้านในดา้นมิติสัมพนัธ์ แบบทดสอบ Digit 
span task เพื่อประเมินความจาํในการรับขอ้และประมวลผลภาพผ่านช่องทางเสียง (Phonological 
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loop) ซ่ึงมีความสําคญัต่อความจาํใชง้านในดา้นภาษา และแบบทดสอบ N-back task (1-Back) เพื่อ
ศึกษาความจาํใชง้านในองคป์ระกอบโดยรวม 
 

งานวิจัยท่ีเกีย่วข้องการพฒันาความจ าใช้งานและการเรียนรู้ 
จากการศึกษาขอ้มูลและงานวิจยัในปัจจุบนัแสดงใหเ้ห็นวา่บุคคลสามารถพฒันาศกัยภาพ

ของความจาํได้ โดยเร่ิมตน้จากการเรียนรู้เพื่อท่ีจะทาํความเขา้ใจกับกระบวนการรู้คิดท่ีเก่ียวกบั
ความจาํ หรือกลไกลการทาํงานของความจาํ และศึกษาแนวทางในการพฒันา แลว้จึงหาวิธีการ
ส่งเสริม หรือพฒันาความจาํตามแนวทาง และวตัถุประสงค์ท่ีไดว้างไว ้โดยสามารถนาํความรู้ท่ีได้ 
มาใช้พฒันา หรือดูแลบุคคลไกลชิ้ดให้สามารถพฒันาความจาํให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ หรือคง
ความสามารถไวใ้หน้านท่ีสุดได ้
 การเสริมสร้างสมรรถนะของความจาํสามารถทาํไดโ้ดยการเสริมสร้างพฒันาความจาํใช้
งาน การฝึกทกัษะของความจาํใช้งานโดยใชแ้บบจาํลองความจาํใชง้านของ แบ็ดเดลีย ์ (Baddeley, 
2000) เป็นการฝึกทกัษะท่ีเป็นองคป์ระกอบของความจาํใชง้านตามแนวคิดของแบ็ดเดล่ีย ์ไดแ้ก่ การ
เพิ่มความสามารถและระยะเวลาของช่องทางเสียง เช่น การขยบัมือ การเคล่ือนไหวร่างกาย การพูด
ในใจ เพื่อให้ขอ้มูลมุ่งตรงไปท่ีการเก็บจาํเสียง (Phonological store) การถอดรหัสภาพทางสายตา 
และการเพิ่มความสามารถของ แผ่นร่างภาพและมิติสัมพนัธ์ (Visuospatial sketchpad) ด้วยการ
สัมผสั หรือเคล่ือนไหว เช่น การเตน้และแต่งเน้ือเพลงประกอบการเรียนการสอน การลากน้ิวมือใน
อากาศ ซ่ึงเป็นการรับขอ้มูลไปสู่แผ่นร่างเกิดขึ้นในระบบสัมผสั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบสัมผสัในการ
จาํแนก เป็นตน้ รวมถึงการศึกษาแนวทางป้องกนัการลืม เช่น การทบทวนในทนัที การทบทวนดว้ย
การออกเสียงเพื่อในเกิดการนาํไปเก็บไวใ้นช่องทางเสียงหรือไดย้ินเสียงภายใน (Inner voice) การ
เขียนส่ิงท่ีตอ้งการจาํดว้ยสีท่ีแตกต่างกนั โดยเขียนเป็น รูปภาพ แผนผงัความคิด การแต่งเป็นเน้ือ
เพลง นิทาน คาํกลอน แลว้ร้องเพลงหรือเคล่ือนไหว การสร้างประโยคท่ีมีความหมายช่วยจาํ การ
จินตนาการถึงส่ิงท่ีตอ้งจาํ การแบ่งปันประสบการณ์ การสอนผูอ่ื้นในส่ิงท่ีตอ้งการจาํ การฝึกสติ 
จดัการความเครียด การรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ การฝึกสมองดว้ยเกมส์ต่างๆ การออกกาํลงั
กาย และการนอนหลับพกัผ่อนให้เพียงพอ เพื่อให้สมองส่วนฮิปโปแคมปัสเปล่ียนข้อมูลจาก
ความจาํใชง้านเป็นความจาํระยะยาว และการใชป้ระโยชน์จากสารส่ือประสาทต่าง ๆ เป็นตน้  

โดยในปัจจุบนัมีผูส้นใจในการศึกษาเก่ียวกบัความจาํใชง้านมากมาย และทาํการวิจยัใน
บุคคลหลายกลุ่ม หลายช่วงวยั ซ่ึงลว้นแลว้แต่เพื่อหาแนวทางในการพฒันาความจาํใช้งาน หรือ
ศึกษาว่าความจาํใช้งานมีผลต่อกลุ่มทดลองอย่างไร โดยมีงานวิจยัท่ีสอดคลอ้งและสามารถนํามา
เป็นประโยชน์ต่องานวิจยัช้ินน้ีได ้ดงัต่อไปน้ี 
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พิมฐานิษา รักษาวงศ ์และคณะ (2563) ศึกษาผลการใชโ้ปรแกรมการเสริมสร้างการจินต
ภาพดว้ยภาพโดยเกสตลัทใ์นนักเรียนชั้นประถมศึกษา ท่ีมีอายุระหว่าง 6–7 ปี จาํนวน 56 คน โดย
การฝึกทกัษะการจินตภาพดว้ยภาพตามหลกัการของทฤษฏีเกสตลัท์จาํนวน 10 คร้ัง คร้ังละ 50 นาที 
เป็นระยะเวลา 5 สัปดาห์ และวดัผลด้วยแบบทดสอบต่าง ๆ เช่น The Neglieri Nonverbal Ability 
Test และ The Corsi Block Tapping Task พบวา่การจินตภาพดว้ยภาพสามารถเพิ่มความจาํใชง้านได ้
และเป็นวิธีการท่ีเหมาะสมสาํหรับการพฒันาทกัษะความจาํในเด็กนกัเรียนชั้นประถมศึกษา  
 พนิดา อนุมติั และคณะ (2561) ศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานต่อ
นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โดยใช้โปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานด้วยสติ (MBWM) 
ผลการวิจยัพบวา่โปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยสติมีประสิทธิผลในการเสริมสร้างความจาํ
ใชง้าน และลดความวิตกกงัวลในนิสิตปริญญาตรีท่ีมีความวิตกกงัวล และปริญญาตรีกลุ่มทดลองมี
ระดบัสติสูงกวา่ก่อนทดลองแตกต่างจากกลุ่มควบคุม  

ราว และคณะ (Rao et al., 2024) ทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบับทบาทของความจาํใชง้าน 
(Working memory) ในกระบวนการเรียนรู้ของเด็กจาํนวน 770 งานวิจยั โดยมี 6 เร่ือง ท่ีตรงตาม
เกณฑ์ พบว่าเด็กท่ีมีภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้ (Learning Disability: LD) มีความบกพร่องของ
ความจาํใชง้านดา้นภาษา (Verbal working memory) และความจาํใชง้านส่วนการบริหาร (Executive 
working memory) ซ่ึงส่งผลต่อการเรียนรู้ และเช่ือถือไดว้า่ความจาํใชง้านสามารถพฒันาไดผ้่านการ
ฝึกฝน และมีส่วนช่วยพฒันาศกัยภาพการเรียนรู้ของเด็กได ้เน่ืองจากวยัเด็กเป็นวยัท่ีมีความสามารถ
ในการเปล่ียนแปลงของสมองสูง (Cerebral plasticity) การฝึกความจาํใชง้าน จะช่วยเพิ่มการทาํงาน
ของสมองและทาํให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีขึ้ น จึงควรศึกษาเพิ่มเติมในแง่มุมต่าง ๆ เพื่อ
สนบัสนุนพฒันาการทางการเรียนรู้ของเด็กในระยะยาว 
 ราเมสซานี และคณะ (Ramezani et al., 2021) ศึกษาโปรแกรมดุลยภาพท่ีเรียกว่า Verbal 
working memory-balance ในเด็กนกัเรียนอิหร่านท่ีมีภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้ดา้นการอ่าน โดย
ศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมพฒันาความจาํใชง้านท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาษาตามปกติ เปรียบเทียบกบั
โปรแกรมพฒันาความจาํใช้งานท่ีมีการใช้ท่ีใช้การทรงตวัเพื่อสร้างดุลยภาพร่วมด้วย พบว่าการ
ควบคุมการทรงตัวโดยอัตโนมัติท่ี เกิดจากการฝึก มีผลกระทบในเชิงบวกต่อการปรับปรุง
ความสามารถของความจาํใช้งานดา้นภาษา (Verbal working memory) และความสามารถในด้าน
การอ่าน รวมถึงการใชท้กัษะในการควบคุมการทรงตวัอตัโนมติัซ่ึงเป็นหน้าท่ีหลกัของสมองน้อย 
หรือสมองส่วนซีรีเบลลมั (Cerebellum) โดยการศึกษาในคร้ังน้ี ยงัช่วยสนับสนุนทฤษฎีเก่ียวกบั
ความบกพร่องของสมองนอ้ยท่ีมีผลต่อภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้ดา้นการอ่าน (Dyslexia) ดว้ย  
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 แจน วิลค ์(Jan Wilke, 2020) ศึกษาเก่ียวกบัผลของการออกกาํลงักายท่ีมีความเขม้ขน้สูง 
HIFT ต่อการเพิ่มประสิทธิภาพความจาํในใชง้าน (WM) ท่ีดีกว่าเม่ือเปรียบเทียบกบัการเดินแบบแอ
โรบิก สอดคลอ้งกบังานวิจยัหลายช้ินในปัจจุบนั ท่ีพยายามศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาการเสริมสร้าง
ความจาํใช้งาน (Working Memory) ดว้ยการออกกาํลงักาย ในแบบท่ีเรียกว่า HIIT (High Intensity 
Interval Training) คือ วิธีออกกาํลงักายท่ีมีความเขม้ขน้สูงในระยะเวลาสั้ นๆ สลบักบัการพกัเป็น
ช่วงๆ ซ่ึงเป็นการออกกาํลงักายรูปแบบหน่ึงท่ีช่วยเผาผลาญพลงังานไดดี้มาก เม่ือเทียบกบัระยะเวลา
ท่ีใช ้จากขอ้มูลทางการศึกษาท่ีพบวา่ การออกกาํลงักายโดยใชอ้อกซิเจนสามารถเพิ่มขึ้นของปริมาณ
ของ (BDNF) ในฮิปโปแคมปัสเพิ่มการทาํงานของสมองคลา้ยอินซูลิน โดปามีน นอร์อิพิเนฟริน 
หรือ เซโรโทนิน ซ่ึงมกัจะเกิดขึ้นหลงัจากการออกกาํลงักายแบบแอโรบิก ผูว้ิจยัจึงศึกษาวิธีการออก
กาํลงัแบบ High-Intensity Functional Training (HIFT) โดยการนาํเอากิจกรรมท่ีเนน้การกระตุน้การ
ไหลเวียนของเลือดและกลา้มเน้ือหวัใจ และกลา้มเน้ือ (Cardiovascular & Muscular) เช่น ท่าสควอท 
(Squat) ท่าลนัจ ์และท่าวิดพื้น (Push-Up) มาใชใ้นการจดัโปรแกรม โดยเปรียบเทียบกบัการเดินออก
กาํลังกาย และกลุ่มควบคุมคือการอ่านหนังสือ ประเมินโดยใช้แบบวดัวดัความจาํ Digit Span, 
Stroop test และ Backwards Digit Span Test ผลการศึกษาพบว่า HIFT สามารถพฒันาศกัยภาพของ
กระบวนการรู้คิด ซ่ึงได้แก่ ความจําระยะสั้ น (Short term memory) ความจําใช้งาน (Working 
memory) และการควบคุมการยบัย ั้ง (Inhibit) ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมาก และมากกวา่การออกกาํลงั
กายแบบแอโรบิกเลก็นอ้ย 
 ชาลโดเจอริดิส และเซียตซอส (Chaldogeridis & Tsiatsos, 2020) พบว่า Serious Games 
(SG) หรือวิดีโอเกมท่ีออกแบบเพื่อฝึกฝนความจําใช้งาน ( WM) สามารถช่วยพัฒนาทักษะ
กระบวนการรู้คิดได ้โดยเฉพาะในผูท่ี้มีคะแนนความจาํใชง้านตํ่าก่อนการทดลอง ซ่ึงแสดงให้เห็น
ถึงพฒันาการท่ีชดัเจนหลงัฝึกฝน ขณะท่ีผูท่ี้มีคะแนนสูงอยูแ่ลว้สามารถรักษาระดบัประสิทธิภาพได้ 
ตวัอย่างเกมฝึกสมอง เช่น ซูโดกุและปริศนาอกัษรไขว ้มีประสิทธิภาพในการกระตุน้ความจาํระยะ
สั้นและสมาธิ นอกจากน้ี ยงัมีแพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น Lumosity, BrainHQ, CogniFit, MindMaze 
และ Braintrain ท่ีออกแบบเพื่อพฒันาความจาํใช้งาน ความสนใจ และหน้าท่ีบริหารทางสมอง 
อย่างไรก็ตาม หลกัฐานทางวิทยาศาสตร์เก่ียวกบัประสิทธิผลของเกมเหล่าน้ียงัไม่สามารถสรุปได้
ชดัเจน เน่ืองจากผลลพัธ์มกัตอ้งอาศยัการฝึกฝนต่อเน่ืองและนาํไปใชใ้นชีวิตจริง 

เกรย ์และคณะ (Gray et al., 2019) พบว่าการประเมินความจาํใชง้านมีความน่าเช่ือถือสูง
กวา่ และสามารถใหข้อ้มูลท่ีสาํคญัเก่ียวกบัการทาํงานของกระบวนการรู้คิดของเด็กไดม้ากกว่า และ
สามารถใหข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการรู้คิดของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ไดม้ากกวา่การ
ใชวิ้ธีการวดัและประเมินทางจิตวิทยาทัว่ไป 
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 รัทมาเลม และคณะ (Rutmalem et al., 2019) พบว่าความจาํใชง้าน (WM) ส่งผลโดยตรง
ต่อความสามารถในการเรียนรู้ของเด็ก เน่ืองจากเป็นกลไกสําคญัในการจดัเก็บขอ้มูลชั่วคราวใน
ระหว่างดาํเนินกิจกรรมท่ีมีความซับซ้อน โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นนักเรียน จาํนวน 184 คน ท่ีกาํลงั
ศึกษาอยูร่ะดบัประถมศึกษาของโรงเรียนแห่งหน่ึงในกรุงจาการ์ตา ทั้งน้ีพบวา่เด็กท่ีมีความบกพร่อง
ของความจาํใช้งาน มีความเส่ียงในการเกิดปัญหาการเรียนรู้สูงขึ้นถึง 4.826 เท่า เม่ือเทียบกบัเด็ก
ทั่วไป โดยเฉพาะในวิชาภาษาอินโดนีเซีย คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ ซ่ึงแสดงให้เห็นถึง
ความสาํคญัของการตรวจคดักรองความบกพร่องของความจาํใชง้านตั้งแต่ในระดบัชั้นประถมศึกษา 
เพื่อลดความเส่ียงในการเกิดปัญหาทางการเรียนรู้ในอนาคต 
 คลาร์ก และคณะ (Clark et al., 2017) ศึกษาผลของการฝึกความจาํใชง้าน (WM) ต่อการ
เปล่ียนแปลงรูปแบบการทาํงานของสมอง โดยเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มทดลองท่ีได้รับการฝึก
ความจาํใชง้านผ่าน Dual n-back task เป็นเวลา 6 สัปดาห์ และกลุ่มควบคุมท่ีไดรั้บการฝึกความเร็ว
ในการประมวลผล (Processing speed) ประเมินโดยใชก้ารสแกนสมองดว้ย fMRI ก่อนและหลงัการ
ฝึก พบว่าการฝึกความจาํใชง้าน (WM training) ทาํให้การทาํงานของสมองในบริเวณท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ความจาํใชง้านลดลง ซ่ึงแสดงให้เห็นว่ามีการพฒันาของความจาํใชง้านในแง่ของกระบวนการทาง
สมอง โดยมีการใช้ทรัพยากรด้านความสนใจจดจ่อท่ีน้อยลง หรือกล่าวได้ว่าสมองมีภาระงานท่ี
น้อยลง โดยการท่ีสมองสามารถปรับตวัให้ใช้ทรัพยากรน้อยลงในงานท่ีซับซ้อน สะทอ้นถึงการ
พฒันาของกลไกความจาํใชง้านและการบริหารจดัการความสนใจจดจ่อท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น
แต่ยงัไม่มีหลกัฐานชดัเจนท่ีสามารถยืนยนัไดว้่าการฝึกความจาํใช้งานช่วยเพิ่มความสามารถทาง
พฤติกรรมหรือศกัยภาพทางสติปัญญาในบริบทอ่ืนไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญั 
 เซเด็ค และคณะ (Sedek et al., 2016)  ศึกษาบทบาทของความจําใช้งาน (Working 
memory) ในฐานะปัจจยัท่ีส่งผลต่อ ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา โดยทบทวนงานวิจยัเพื่อเปรียบเทียบ 
โมเดลโครงสร้างของความจาํใช้งาน กบั บทบาทของหน้าท่ีบริหารจดัการของสมอง (Executive 
functions) และทําการวิเคราะห์ภาวะเป็นส่ือกลาง (Mediation analysis) โดยใช้ แบบทดสอบ 
TUNSS (Ability Test at the Start of School; Karwowski & Dziedziewicz, 2 0 1 2 )  ซ่ึ ง เ ป็ น
แบบทดสอบวดัความสามารถดา้น คณิตศาสตร์ การอ่าน และการเขียน จากฐานขอ้มูลประชากร
ระดบัประเทศสาํหรับเด็กท่ีมีอายุระหวา่ง 6-7 ปี ในประเทศโปแลนด ์โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบหลาย
ขั้นตอน (Multistage cluster sampling) ผลการวิจัยพบว่า ความจาํใช้งานมีความสัมพันธ์อย่างมี
นัยสําคัญกับความสามารถทางคณิตศาสตร์ การอ่าน และการเขียน นอกจากน้ีอายุยงัส่งผลต่อ
ความสามารถเหล่าน้ีผา่นทางความจาํใชง้าน โดยมีระดบัการศึกษาของผูป้กครอง เป็นตวัแปรร่วม 
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 โฮลเมสและคณะ (Holmes et al., 2009) ศึกษาเก่ียวกบัการฝึกความจาํใชง้านในเด็ก โดย
ใชเ้วลา 35 นาทีต่อวนั เป็นเวลาอยา่งนอ้ย 20 วนั โดยใชเ้วลา 5 ถึง 7 สัปดาห์ การฝึกอบรมแต่ละคร้ัง
จะเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บชัว่คราว และการถอดรหัสภาพของขอ้มูลมิติสัมพนัธ์ หรือคาํพูด ลาํดบั
รายการคาํพูดท่ีเก่ียวกบัความจาํระยะสั้นทางภาษาและดา้นมิติสัมพนัธ์ การเรียกคืนขอ้มูลในทนัที
ของขอ้มูลระยะสั้น และความจาํใชง้าน เช่น การเรียกคืนลาํดบัของตวัเลขในลาํดบัยอ้นหลงัในทนัที 
( Immediate recall of a sequence of digits in backward order) ก ารพู ดตัว เล ขออก ม าดัง  ๆ  ก าร
ประมวลผล และการเรียกคืนขอ้มูลภาพและมิติสัมพนัธ์ แบบตามลาํดบัในทนัทีในสภาพแวดลอ้ม
ของเกมคอมพิวเตอร์ โดยพบว่าการจดักิจกรรมน้ีมีแนวโนม้ท่ีจะสามารถพฒันาความบกพร่องของ
ความจาํใชง้านและปัญหาการเรียนรู้ท่ีเก่ียวขอ้งได ้
 สรุปไดว้่าความสําเร็จของกระบวนการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวก กบัการพฒันา
ความจาํใช้งาน ดังนั้นการพฒันาความจาํใช้งานจึงมีแนวโน้มท่ีจะส่งผลต่อความสามารถในการ
เรียนรู้ท่ีดีขึ้นได ้
 

ทฤษฎีการเล่าเร่ือง (Narrative therapy: NT) 
 ทฤษฎีการเล่าเร่ือง พฒันาโดย ไมเคิล ไวท ์และ เดวิด เอปสตนั (Michael White & David 
Epston) ในปี ค.ศ. 1980 ซ่ึงจดัอยู่ในทฤษฎีการปรึกษากลุ่ม หลงัโลกยุคใหม่ (Post Modern) ท่ีไม่
กล่าวโทษ และไม่กล่าวถึงพยาธิสภาพของบุคคล มุ่งเนน้ให้บุคคลเขา้ใจและสร้างความหมายใหม่
ในเร่ืองราวของตวัเอง เพื่อช่วยแกปั้ญหาและเสริมสร้างความเขม้แข็งในชีวิต อีกทั้งมองว่าการดาํรง
อยูแ่ละความซบัซอ้นของชีวิตนั้นสามารถแสดงออกผา่นเร่ืองราวท่ีเล่า ซ่ึงลว้นแต่มีผลให้ชีวิตของผู ้
เล่ามีความหมาย และเร่ืองราวเหล่าน้ี ก็สามารถส่งผลต่อการดาํเนินชีวิตของบุคลทั้งในมุมบวก หรือ
มุมลบได ้โดยจุดแข็งของ NT คือการมุ่งเน้นการทาํงานร่วมกนัระหว่างผูใ้ห้การปรึกษา และผูเ้ล่า 
เพื่อช่วยให้ผูเ้ล่ามองตนเองว่ามีพลงัและสามารถใช้ชีวิตในแบบท่ีตอ้งการได ้โดยอาจมีการใช้ชุด
คาํถามเพื่อเป็นแนวทางในการเล่าเร่ือง ทาํให้ไดส้ํารวจตวัตนจากภายใน โดยจะพยายามแยกปัญหา
ออกจากตวับุคคล มองปัญหาในแง่มุมของปัญหา โดยกล่าวว่า “ปัญหาคือปัญหา ตวับุคคลไม่ใช่
ปัญหา” (White & Epson, 1990) และมีแนวทางพื้นฐานท่ีเคารพในตัวบุคคล โดยไม่ตัดสิน หรือ
ตาํหนิในตวับุคคล และเช่ือว่าผูเ้ล่าเท่านั้นท่ีจะรู้เร่ืองราวของปัญหาไดดี้ท่ีสุด และมีความสามารถท่ี
จะเปล่ียนแปลง หรือแกปั้ญหานั้นไดด้ว้ยตนเอง ปัจจุบนัมีการนาํ NT มาใชใ้นการฝึกอบรมเพื่อเพิ่ม
ความจาํใชง้านโดยพบว่าการเล่าเร่ืองสามารถช่วยพฒันาความจาํใช้งานในเด็กได ้โดยการเล่าเร่ือง
ช่วยเสริมทกัษะทางภาษาและความจาํใชง้านในเด็กท่ีมีภาวะการผิดปกติในการพฒันาภาษา (DLD, 
Pauls & Archibald, 2021) มีบทบาทสาํคญัต่อความเขา้ใจเร่ืองเล่าท่ีในขณะท่ีกาํลงัพูด (Montgomery 
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et al., 2009) และการใชล้ะครซ่ึงเป็นรูปแบบการเล่าเร่ืองแบบหน่ึง สามารถพฒันาความจาํใชง้านใน
เด็กท่ีมีสมาธิสั้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (Kejani & Raeisi, 2022) เป็นตน้ 
 
 แนวคิด ทฤษฎีเกีย่วกบัการเล่าเร่ือง 
 แนวคิดหลกัของการเล่าเร่ือง (Key concept) มีสามประการ ไดแ้ก่ 
 1) การเล่าเร่ืองเป็นการให้เกียรติบุคคล ผูท่ี้เล่าเร่ือง คือผูก้ลา้หาญ ท่ีสามารถตระหนกัถึง
ปัญหาของตน และกลา้ท่ีจะกล่าวถึงเร่ืองราวชีวิตของตนออกมา  
 2) การเล่าเร่ืองจะไม่กล่าวโทษ โดยเช่ือว่าปัญหาสามารถเกิดขึ้นได้ในชีวิตของทุกคน
เน่ืองจากปัจจยัหลายประการ ในการเล่าเร่ืองไม่มีประเด็นท่ีจะกาํหนดความผิดให้ใคร หรืออะไรก็
ตาม และ 
 3) การเล่าเร่ือง ถือวา่ทุกคนเป็นผูเ้ช่ียวชาญในชีวิตของตนเอง (White & Epston, 1990) 
 นอกจากน้ีโคเรยไ์ดก้ล่าวถึงแนวคิดหลกัของการเล่าเร่ืองไวด้งัน้ี (Corey, 2012) 

1)  เป้าหมายของการเล่าเร่ือง เป็นแนวทางท่ีปรับเปล่ียนจุดสนใจท่ีมีความแตกต่างจาก
ทฤษฎีดั้งเดิมส่วนใหญ่ เป็นการทาํงานร่วมมือกนัระหวา่งผูฟั้งและผูเ้ล่า โดยการรับฟังอยา่งตั้งใจและ
ใหเ้กียรติ ผูท่ี้เล่าเร่ืองคือคนท่ีตระหนกัถึงปัญหาของตนและกลา้ท่ีจะกล่าวถึงเร่ืองราวชีวิตของตน
ออกมา การเล่าเร่ืองจะหลีกเล่ียงการตีตรา และจะไม่กล่าวโทษ โดยเช่ือวา่ปัญหาสามารถเกิดขึ้นใน
ชีวิตของทุกคนเน่ืองจากปัจจยัหลายประการ ในการเล่าเร่ืองจะไม่มีประเด็นท่ีจะกาํหนดความผิดให้
ใครหรืออะไรก็ตาม การใชค้าํถามเป็นเพียงวิธีการดึงดูดและอาํนวยความสะดวกในการสาํรวจ ท่ีช่วย
ใหผู้เ้ล่าคน้พบปัญหา และแยกตวัเองออกจากปัญหา อยา่งสร้างสรรค ์และสามารถคน้พบทางเลือกท่ี
เหมาะสมกบัตนเองไดใ้นท่ีสุด 
 2) บทบาทของเร่ืองเล่า เช่ือว่าชีวิตดาํรงอยู่ภายไตเ้ร่ืองราวมากมายท่ีบุคคลใช้บอกกับ
ตนเอง และท่ีผูอ่ื้นเล่าเก่ียวกบัตวัเรา โดยเร่ืองราวเหล่าน้ีจะสร้างความเป็นจริงในชีวิตเรา เป็นส่ิงท่ี
ทาํให้กอปรเป็นตวัเรา ทั้งความรู้สึก และการกระทาํ โดยเร่ืองราวของบุคคลถูกพฒันาขึ้นจากการ
สนทนาภายไต้บริบททางสังคม หรือวฒันธรรมท่ีเติบโตมา ผูท่ี้เล่าเร่ืองคือคนท่ีกล้าหาญซ่ึง
ตระหนกัถึงปัญหาของตนเอง และกลา้ท่ีจะกล่าวถึงเร่ืองราวชีวิตของตนออกมา  
 3) การเล่าเร่ืองถือวา่ทุกคนเป็นผูเ้ช่ียวชาญในชีวิตของตนเอง ผูฟั้งจะตอ้งรับฟังอยา่งตั้งใจ
โดยไม่ตดัสิน หรือตาํหนิ ทั้งใหก้ารยอมรับ และใหคุ้ณค่ากบัผูเ้ล่าอยา่งกระตือรือร้น โดยกระตุน้ให้
ผูเ้ล่าพิจารณาโดยมองให้เห็นองคป์ระกอบทั้ง "ดี" และ "ไม่ดี" ในสถานการณ์ต่างๆ โดยพยายามทาํ
ให้ผูเ้ล่าปรับเปล่ียนความเช่ือ ค่านิยม และการตีความท่ีเจ็บปวดโดยไม่ตอ้งยดัเยยีดค่านิยม หรือการ
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ตีตรา ช่วยใหผู้เ้ล่าคน้พบปัญหา มองเห็นความหมาย และความเป็นไปไดใ้หม่ ๆ สามารถสร้างสรรค์
ทางออกไดด้ว้ยตนเอง 
 จากการศึกษาขอ้มูลสามารถสรุปไดว้า่การเล่าเร่ืองมีแนวทางมุ่งเนน้ไปท่ีความเช่ือมัน่ใน
ความสามารถของมนุษยใ์นการคิดอย่างสร้างสรรค์ และมีจินตนาการ ผูเ้ล่าจะถือว่าเป็นผูมี้ความท่ี
กระตือรือร้น และเช่ียวชาญในประสบการณ์ของตนเอง ซ่ึงจะสามารถสร้างสรรค์ทางเลือกท่ี
เหมาะสมเองได ้โดยท่ีกระบวนการจะเป็นเพียงการอาํนวยความสะดวกเท่านั้นไม่ใช่การช้ีนาํทาง
ความคิด 
 เป้าหมาย (Therapy goals) คือการเชิญชวนบุคคลให้เล่าบรรยายประสบการณ์ออกมา
ดว้ยเร่ืองเล่าท่ีมีความสดใหม่ต่างจากเดิม เพื่อปิดมุมมองใหม่ ๆ ท่ีมีความเป็นไปได ้โดยเร่ืองเล่าใหม่
น้ีจะสามารถช่วยให้ผูเ้ล่าไดส้ร้างความหมายใหม่ให้กบัความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมเดิมท่ี
เป็นปัญหา ทั้งยงัสามารถตระหนกัถึงผลกระทบทางวฒันธรรมในดา้นต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อชีวิตมนุษย ์
โดยผูฟั้งมีหน้าท่ีในการช่วยขยายมุมมอง จบัประเด็น และอาํนวยความสะดวกในการคน้พบ หรือ
สร้างทางเลือกใหม่ ๆ ท่ีไม่ซํ้าใครใหก้บัผูเ้ล่า 
 กระบวนการ (The therapeutic process) สามารถอธิบายโครงสร้างโดยรวมและขั้นตอน
สําคญัของกระบวนการเล่าเร่ืองไดโ้ดยสังเขป ดงัน้ี (O’Hanlon, 1994, pp. 25–26 อา้งถึงใน Corey, 
2012)  

1) การทาํงานร่วมกบัผูเ้ล่า เพื่อตั้งช่ือใหก้บัปัญหา 
2) การระบุปัญหา และบอกถึงความตั้งใจ ความมุ่งหมาย และกลยทุธ์ท่ีใช ้
3) การตรวจสอบวา่ปัญหาไดร้บกวน ครอบงาํ หรือทาํใหผู้เ้ล่าหมดกาํลงัใจไดอ้ยา่งไร 
4) การอาํนวยการใหผู้เ้ล่า มองเห็นเร่ืองราวของตนจากมุมมองท่ีแตกต่างกนัโดย 

เสนอความหมาย และทางเลือกสาํหรับเหตุการณ์ต่างๆ 
5) การคน้หาช่วงเวลาท่ีผูเ้ล่าไม่ถูกครอบงาํหรือหมดกาํลงัใจจากปัญหา โดยการ 

คน้หาขอ้ยกเวน้ของปัญหา (Exceptions) 
6) คน้หาหลกัฐานจากประสบการณ์เดิม เพื่อสนบัสนุนมุมมองใหม่ของผูเ้ล่าวา่มี 

ความสามารถเพียงพอท่ีจะยืนหยดั พ่ายแพ ้หรือหลบหนีจากการครอบงาํของปัญหา (ในขั้นตอนน้ี 
ตวัตน และเร่ืองราวชีวิตของบุคคลนั้นจะเร่ิมถูกเขียนใหม่) โดยขอให้ผูเ้ล่าคาดเดาว่าอนาคตจะเป็น
อย่างไรต่อไปหลงัจากไดพ้บความแข็งแกร่งและความสามารถท่ีกาํลงัเกิดขึ้นใหม่ของตนเอง เม่ือ
บุคคลปราศจากเร่ืองราวท่ีเต็มไปดว้ยปัญหาในอดีต ก็จะสามารถจินตนาการและวางแผนสําหรับ
อนาคตท่ีมีปัญหานอ้ยลงได ้

7) การคน้หา หรือสร้างผูช้มเพื่อรับรู้และสนบัสนุนเร่ืองราวใหม่ 
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8) การท่องจาํเร่ืองราวใหม่เพียงอยา่งเดียวอาจไม่เพียงพอ บุคคลจาํเป็นตอ้งอาศยั 
เร่ืองราวใหม่ท่ีอยู่นอกเหนือไปจากน้ี เน่ืองจากปัญหาของบุคคลมกัเร่ิมตน้ขึ้นในบริบททางสังคม 
จึงจาํเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งทาํใหส้ภาพแวดลอ้มทางสังคมสนบัสนุน และสอดคลอ้งกบัเร่ืองราวใหม่
ท่ีสร้างขึ้นมาจากกระบวนการน้ี 
 โดยเง่ือนไขของความกา้วหนา้จะมีลกัษณะเป็นวฏัจกัรท่ีมีองคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี: 
  1) การยา้ยเร่ืองราวของปัญหาออกไป โดยการอธิบายเป็นส่ิงภายนอกท่ีมากระทบ 
  2) การสร้างแผนท่ีผลกระทบของปัญหาของแต่ละบุคคล 
  3) การรับฟังสัญญาณของความแข็งแกร่ง และความสามารถในเร่ืองราวท่ีเต็มไปดว้ย
ปัญหาของแต่ละบุคคล 
  4) การสร้างเร่ืองราวใหม่ตามความสามารถ และบนัทึกความสาํเร็จเหล่าน้ีไว ้เป็นตน้ 
  
 เทคนิคและขั้ นตอน (Therapeutic techniques and procedures)  การเล่ า เ ร่ือง ท่ี มี
ประสิทธิภาพนั้นขึ้นอยู่กบัทศันคติ หรือมุมมองของผูน้าํแนวคิดน้ีไปใชม้ากกว่าเทคนิคเชิงวิชาการ 
ดงันั้นในทางปฏิบติั การเล่าเร่ือง ไม่มีสูตรสําเร็จหรือวาระแบบแผนตายตวัท่ีสามารถนาํไปปฏิบติั
ตามเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ในเชิงบวกเสมอไป (Drewery & Winslade, 1997 อา้งถึงใน Corey, 2012) 
นอกจากน้ี การใชก้ระบวนการหรือเทคนิคท่ีตายตวัอาจส่งผลกระทบต่อบริบทท่ีเป็นธรรมชาติของ
การเล่าเร่ือง และลดทอนความสําคญัของบทบาทการเล่าเร่ืองในฐานะเคร่ืองมือท่ียืดหยุ่นในการ
สร้างความหมายจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 
 การเล่าเร่ืองจึงมุ่งเน้นไปท่ีความสามารถในการสร้างบรรยากาศท่ีปลอดภยัและเอ้ือต่อ
การเปิดเผยตวัตน เพื่อกระตุน้ให้ผูเ้ล่าสามารถมองเห็นเร่ืองราวของตนเองจากมุมมองใหม่ ๆ อนั
นําไปสู่การค้นพบความหมายใหม่ และความเป็นไปได้ใหม่ในชีวิต ผ่านการตั้ งค ําถามเชิง
สร้างสรรค์ การฟังอย่างลึกซ้ึง และการสะทอ้นกลบัอย่างมีจริยธรรม ซ่ึงช่วยเปิดพื้นท่ีให้ผูเ้ล่าได้
สาํรวจตวัตน ค่านิยม และประสบการณ์ในรูปแบบท่ีไม่ถูกตีกรอบ สรุปโดยยอ่ไดด้งัน้ี 
  1. การตั้งค าถาม (Question) แนวทางการเล่าเร่ืองจะใชค้าํถามเพื่อสร้างประสบการณ์
ให้แก่ผูเ้ล่ามากกว่าเพื่อท่ีรวบรวมข้อมูล จุดมุ่งหมายของการตั้งคาํถามคือเพื่อค้นหาหรือสร้าง
ประสบการณ์ของบุคคล หรือผูเ้ล่าอย่างต่อเน่ือง มีทิศทางท่ีจะติดตาม โดยคาํถามจะถามดว้ยความ
เคารพ ความกระตือรือร้นอยากรู้อยากเห็น และการเปิดกวา้งทางความคิดเสมอ ผูถ้ามจะแสดงออก
ดว้ยอาการของความท่ีไม่รู้ ไม่ถามคาํถามท่ีคิดว่ารู้แลว้ ถามเพื่อสร้างโอกาสให้ผูเ้ล่าไดส้ํารวจมิติ 
ต่าง ๆ ของสถานการณ์ท่ีผ่านมาในชีวิต เพื่อทาํความเขา้ใจในประสบการณ์ของผูเ้ล่า ซ่ึงจะช่วยให้
สะทอ้นถึงอาํนาจครอบงาํทางวฒันธรรมท่ีแฝงอยูซ่ึ่งส่งผลทาํใหเ้กิดปัญหาท่ีผ่านมา โดยมุ่งสนใจท่ี
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จะหาคาํตอบว่าปัญหาเร่ิมปรากฏชดัขึ้นไดอ้ย่างไร และปัญหาเหล่าน้ีส่งผลต่อมุมมองท่ีผูเ้ล่ามีต่อ
ตนเองอยา่งไร 
  2. การน าปัญหาออกสู่ภายนอก  และการแยกโครงสร้าง  (Externalization and 
Deconstruct) กระบวนการเล่าเร่ืองเช่ือวา่ไม่ใช่บุคคลท่ีเป็นตวัการแห่งปัญหา แต่ปัญหานัน่เองท่ีเป็น
ปัญหา การใชชี้วิตทาํให้บุคคลเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัปัญหานั้น ซ่ึงบุคคลตอ้งไม่นาํปัญหาไปปะปนกนั
กบัตวัตน โดยการเล่าเร่ืองจะมีส่วนช่วยในการแยกแยะเร่ืองราวท่ีเป็นปัญหาออกมา (White, 1989 
อา้งถึงใน Corey, 2012) การทาํให้ปัญหาเป็นเพียงเร่ืองราวจากภายนอกท่ีมากระทบ หรือการนํา
ปัญหาออกสู่ภายนอก (Externalization) เป็นกระบวนการหน่ึงในการทาํลายโครงสร้างหลกัของ
ปัญหา (Deconstruct) โดยกระบวนการน้ีจะแยกบุคคลออกจากการระบุว่าตนเองเป็นปัญหา เพราะ
เม่ือใดก็ตามท่ีมีการมองตนเองว่า "เป็นตวัปัญหา" การจดัการกบัปัญหาจะไม่สามารถทาํได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ แต่เม่ือใดก็ตามท่ีผูท่ี้ประสบปัญหาพบว่าปัญหาอยู่ภายนอกตวัตน และตนเองเป็น
เพียงแค่เป็นผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากปัญหาเท่านั้น โดยการทาํให้ปัญหาเหล่านั้นมีลกัษณะเป็นส่ิง
ภายนอกท่ีเขา้มาส่งผลกระทบต่อตวัเรา แทนท่ีจะมองวา่เป็นตวัตนจากภายใน ตวัอย่างเช่น ระหว่าง
การบอกว่าบุคคลนั้นติดสารเสพติด กบัการบอกว่า สารเสพติดได้เขา้มามีผลกระทบในชีวิตของ
บุคคลนั้น ผลลพัธ์ทางความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นก็จะแตกต่างออกกนั โดยการแยกปัญหาออกจากตวับุคคล
น้ี จะสามารถช่วยให้เกิดความหวงั และทาํให้บุคคลสามารถยืนหยดัต่อตา้นเร่ืองราวนั้นไดดี้ยิ่งขึ้น 
ทั้งยงัสามารถช่วดลดความขดัแยง้ในตนเอง ปลดปล่อยบุคคลออกจากพนัธนาการของปัญหา และ
ความรู้สึกลม้เหลว เปิดโอกาสใหม้องเห็นมุมมอง และความเป็นไปไดใ้หม่ ๆ ในชีวิตได ้
 บทสนทนาท่ีเน้นการนาํปัญหาออกสู่ภายนอก  (Externalizing conversations) เป็นวิธีท่ี
ใชใ้นการแยกบุคคลออกจากปัญหา ซ่ึงเป็นการเปิดพื้นท่ีใหเ้ร่ืองราวใหม่ปรากฏขึ้น โดยการสนทนา
จากมุมภายนอกจะช่วยลดทอนเร่ืองราวท่ีบีบคั้น และเต็มไปด้วยปัญหา ทําให้ผูเ้ล่ารู้สึกว่ามี
ความสามารถในการจดัการกบัปัญหาท่ีพวกเขากาํลงัเผชิญ ขั้นตอนการจดัโครงสร้างการสนทนา
ภายนอกมีอยู่ 2 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) การสร้างแผนท่ีแสดงผลกระทบหรืออิทธิพลของปัญหาท่ีมีใน
ชีวิตของบุคคลนั้น และ 2) การสร้างแผนท่ีแสดงผลกระทบหรืออิทธิพลนั้นยอ้นกลบัไปท่ีปัญหา 
(McKenzie & Monk, 1997 อา้งถึงใน Corey, 2012) 
 การใชบ้ทสนทนาท่ีเนน้การนาํปัญหาออกสู่ภายนอก มีแนวคิดสาํคญั คือ การพิจารณาถึง
ความสาํคญัของเหตุการณ์ท่ีจะมาเป็นเร่ืองเล่า โดยมีชุดคาํถามสาํคญั ไดแ้ก่ 1) การตั้งคาํถามในแนว
การพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างประสบการณ์ กับคาํนิยามความหมายของปัญหา 2) การตั้ง
คาํถามเก่ียวกบัการกาํหนดแผนท่ีแสดงผลกระทบของกิจกรรมปัญหาท่ีมีต่อผูเ้ล่า 3) การตั้งคาํถาม
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เก่ียวกับการประเมินผลกระทบของกิจกรรมปัญหาท่ีมีต่อผูเ้ล่า 4) การตั้งคาํถามเก่ียวกับการให้
เหตุผลความถูกตอ้งการประเมินผลขา้งตน้ต่อปัญหา (เพญ็นภา กุลนภาดล, 2565) 
  3. การสร้างแผนท่ีแสดงผลกระทบต่อตัวบุคคล (Mapping the influence) หรืออิทธิพล
ของปัญหาท่ีมีในชีวิตของบุคคลนั้น ดว้ยวิธีการน้ีบุคคลจะรู้สึกละอายใจและถูกตาํหนิน้อยลง จะ
รู้สึกรับฟังและเขา้ใจมากขึ้น ตวัอยา่งคาํถามทัว่ไปในการสาํรวจสร้างแผนท่ีอิทธิพลของปัญหาอย่าง
เป็นระบบ เช่น “ปัญหาน้ีเกิดขึ้นคร้ังแรกในชีวิตของท่านเม่ือใด” เม่ือทาํแผนท่ีน้ีอยา่งรอบครอบ จะ
สามารถใช้เป็นพื้นฐานในการสร้างโครงเร่ืองใหม่ได ้หรือใชใ้นการปรับเปล่ียนอนาคตของปัญหา
ด้วยการถามว่า “หากปัญหาน้ียงัดาํเนินต่อไปเป็นระยะเวลาหน่ึง ส่ิงน้ีจะมีความหมายกับท่าน
อย่างไร” คาํถามลกัษณะน้ีช่วยกระตุน้ให้ผูเ้ล่าร่วมมือกบัผูรั้บฟัง เพื่อต่อสู้กบัผลกระทบจากผลพวง
ของปัญหา หรือคาํถามอ่ืน ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ เช่น “ปัญหาน้ีส่งผลกระทบต่อท่านมากนอ้ยเพียงใด” 
ส่ิงสําคญัคือจะใชใ้นกรณีท่ีปัญหานั้นไม่ไดค้รอบงาํชีวิตของผูเ้ล่าอย่างสมบูรณ์แลว้เท่านั้น การทาํ
แผนท่ีในลกัษณะน้ีจะช่วยใหผู้เ้ล่าซ่ึงไม่ค่อยใส่ใจเก่ียวกบัปัญหา ไดม้องเห็นความหวงัในชีวิตท่ีดว้ย
มุมมองแตกต่างออกไป  
  4. เทคนิคการเล่าเร่ืองราวใหม่ผลลัพธ์ใหม่เฉพาะตน  (Unique outcomes) หรือการ
คน้หาผลลพัธ์ท่ีไม่ซํ้าใคร ตามแนวทางการเล่าเร่ืองหลงัจากการถามคาํถามแบบการนาํปัญหาออกสู่
ภายนอก (Externalizing questions) แลว้มกัจะตามมาดว้ยคาํถามท่ีคน้หาผลลพัธ์ท่ีไม่ซํ้าใคร (Unique 
outcomes) โดยจะเป็นการพูดคุยกับผูเ้ล่าเก่ียวกบัช่วงเวลาแห่งทางเลือกหรือความสําเร็จเก่ียวกบั
ปัญหา โดยเลือกให้ความสนใจกบัประสบการณ์ใด ๆ ท่ีแตกต่างจากเร่ืองราวของปัญหา เช่น อาจ
ถามวา่ “เคยไหมท่ีรู้สึกวา่ความรู้สึกทอ้แทอ้ยากครอบงาํท่าน และท่านต่อตา้นมนัไดส้าํเร็จหรือไม่ ? 
และ สําหรับท่านแลว้มนัเป็นอย่างไร ? โดยคาํถามเหล่าน้ีมีจุดประสงคเ์พื่อเนน้ช่วงเวลาท่ีปัญหายงั
ไม่เกิดขึ้น หรือเม่ือปัญหาไดรั้บการแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ ซ่ึงอาจเป็นสถานการณ์ในอดีตหรือปัจจุบนั 
โดยสามารถตั้งสมมติฐานสําหรับอนาคตไดเ้ช่นกนั เช่น  “อะไรท่ีจะช่วยต่อตา้นความรู้สึกทอ้แท้
ของท่านได้" ซ่ึงการสํารวจด้วยคาํถามดังกล่าวจะทาํให้ผูเ้ล่าเห็นว่าการเปล่ียนแปลงเป็นไปได้ 
ผลลพัธ์ท่ีไม่เหมือนใคร (Unique outcome) จึงเป็นทางเลือกใหม่ในการแกปั้ญหา  
  ไวท์ไดน้าํเสนอคาํถามทั้งทางตรงและทางออ้มท่ีนําไปสู่การขยายเร่ืองราวเก่ียวกับ
ตวัตนท่ีตอ้งการ เช่น “ท่านคิดว่าส่ิงน้ีบอกอะไรเก่ียวกับส่ิงท่ีท่านตอ้งการในชีวิตและส่ิงท่ีท่าน
พยายามทาํในชีวิต” “ท่านคิดวา่การไดรั้บรู้เร่ืองน้ีส่งผลต่อมุมมองของฉันท่ีมีต่อท่านอยา่งไร” “จาก
บรรดาผูค้นท่ีท่านรู้จกั ใครคือบุคคลท่ีจะร่วมยินดีกบัท่านมากกวา่คนอ่ืน ถา้ท่านสามารถใชข้ั้นตอน
น้ีในการแกไ้ขปัญหาของท่านได”้ 
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  5. เร่ืองราวทางเลือก และการเขียนเร่ืองราวใหม่ (Alternative stories and reauthoring) 
การสร้างเร่ืองราวใหม่ จะค่อยดาํเนินไปพร้อมกบัการแยกโครงสร้าง (Deconstruction) โดยบุคคล
จะสามารถเขียนเร่ืองราวชีวิตของพวกเขาใหม่ไดอ้ย่างต่อเน่ือง และกระตือรือร้น การสัมภาษณ์ดว้ย
การเล่าเร่ืองจะชกัชวนให้ผูเ้ล่าสร้างสรรเร่ืองราวทางเลือกผ่าน “ผลลพัธ์ท่ีไม่เหมือนใคร” (Unique 
outcomes) ซ่ึงไม่ไดอ้ยู่ภายไต้เร่ืองราวท่ีเต็มไปด้วยปัญหา โดยจุดเปล่ียนในการสัมภาษณ์เชิงเล่า
เร่ืองจะเกิดขึ้ นเม่ือผูเ้ล่าต้องเลือกว่าจะดําเนินชีวิตต่อไปด้วยเร่ืองราวท่ีเต็มไปด้วยปัญหา  (A 
problem-saturated story) หรือดว้ยเร่ืองราวทางเลือกท่ีสร้างขึ้น (Winslade & Monk, 2007 อา้งถึงใน 
Corey, 2012) โดยลักษณะของการสนทนาในลักษณะน้ีจะคล้ายคลึงกับคาํถามข้อยกเว้น (The 
exception questions) ตามแนวทางของการทฤษฎีการเน้นทางออกระยะสั้ น (Solution-Focused 
Therapy) ซ่ึงใหค้วามสาํคญักบัการนาํความสามารถท่ีมีอยูแ่ลว้ในตวับุคคลมาใชใ้นการพฒันาคน้หา
ทางเลือกในการแกปั้ญหา 
  โดยบทสนทนาท่ีเนน้การแต่งเร่ืองใหม่น้ีมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีดา้นวรรณกรรมของ 
เจอโรม บรูเนอร์ (Jerome Bruner) ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีเก่ียวกับการอุปมาอุปมัยเร่ืองเล่า (Narrative 
metaphor) โดยแยกเร่ืองราวออกเป็นสองทศันภาพ คือ ทศันภาพการกระทาํ  (Landscape of action) 
ซ่ึงหมายถึงเร่ืองราวท่ีเป็นรูปธรรมของเร่ือง มีลาํดบัเหตุการท่ีกาํหนดในโครงเร่ือง และประเด็น
สาํคญัๆ และทศันภาพจิตสาํนึก (Landscape of consciousness) ซ่ึงหมายถึงจิตสาํนึกของตวัละครใน
เร่ืองและการสะทอ้นของจิตสํานึกท่ีมีต่อเหตุการณ์ในทศันภาพการกระทาํ โดยในทางการเล่าเร่ือง
ใชค้าํว่า “อตัลกัษณ์” แทนคาํว่า “จิตสํานึก” เพื่อป้องกนัความสับสน โดยบทสนทนาท่ีเนน้การแต่ง
เร่ืองใหม่จะช่วยปรับแต่งประเด็นหรือเคา้โครงท่ีเป็นปัญหา เพื่อเป็นพื้นฐานเช่ือมโยงไปสู่ประเด็น 
หรือเคา้โครงอนังดงามและทรงคุณค่า (เพญ็นภา กุลนภาดล, 2565)  
  6. เทคนิคการบันทึกหลักฐาน  (Documenting the evidence) ตามแนวทางน้ีเช่ือว่า
เร่ืองราวใหม่ๆ จะเกิดขึ้นก็ต่อเม่ือมีผูช้มช่ืนชมและสนับสนุน ดงันั้นจึงไดริ้เร่ิมการเขียนจดหมาย
โดยเป็นการใช้บนัทึกของคร้ัง (Session) ท่ีผ่านมา รวมถึงการอธิบายเก่ียวกบัปัญหาภายนอกและ
อิทธิพลท่ีเกิดขึ้นต่อบุคคล เพื่อให้สามารถทบทวนและเป็นกาํลงัใจในการต่อสู้ของบุคคลกบัปัญหา
ท่ีเกิดขึ้น การช้ีให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างเร่ืองราวท่ีเต็มไปดว้ยปัญหา กบัเร่ืองราวใหม่ท่ีได้
พฒันาปรับปรุงขึ้นตามการเลือก 
 นอกจากน้ียงัมีเทคนิคท่ีน่าสนใจอ่ืนๆท่ีสามารถนาํมาปรับใชต้ามความเหมาะสมของแต่
ละบุคคลในกระบวนการของการเล่าเร่ือง เช่น บทสนทนาท่ีเน้นการปรับแต่งสมาชิกขึ้นมาใหม่ 
(Re-membering conversations) เป็นการสนทนาท่ีเน้นการปรับแต่งสมาชิกภาพขึ้นมาใหม่ ถือเป็น
การสร้างความผูกพนัธ์ขึ้นมาใหม่อย่างมีเป้าหมาย บทสนทนาท่ีเนน้การพฒันาแนวคิดต่อชีวิตและ
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การแสดงภาพลกัษณ์ขึ้นมาใหม่ (Scaffolding conversation) เป็นบทสนทนาท่ีเนน้ยกระดบัความคิด
ต่อชีวิตและภาพลักษณ์ขึ้นมาใหม่ โดยนัยยะของการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมไม่ใช่การควบคุม 
หากแต่มีความสําคญัในฐานะของการเป็นของทางเลือกเท่านั้น และ เทคนิคการตั้งช่ือให้กบัปัญหา 
(Naming the problem) โดยเช่ือว่าจะทาํให้บุคคลท่ีรู้สึกอ่อนแอ ลม้เหลวในการแกปั้ญหา สามารถ
ระบุปัญหาไดอ้ยา่งชดัเจนขึ้น และรู้สึกถึงอาํนาจในการควบคุมปัญหาได ้เป็นตน้ 
 สรุปไดว้่าการเล่าเร่ืองเป็นการแยกปัญหาออกจากตวับุคคล ปัญหาคือปัญหา บุคคลนั้น
ไม่ใช่ตวัปัญหาแต่เป็นเพียงผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากปัญหาเท่านั้น ภายไตค้วามเช่ือมัน่ว่าบุคคลเป็น
ผูช้าํนาญการในปัญหาของตนเองมากท่ีสุด ผูท่ี้ทาํหนา้ท่ีในการช่วยเหลือ เช่น ผูใ้ห้การปรึกษา หรือ
ผูส้ัมภาษณ์ จึงทาํหน้าท่ีเป็นเพียงผูรั้บฟังท่ีกระตือรือร้นอยากรู้อยากเห็นเท่านั้น การสนทนาไม่มี
โครงสร้างตายตัว แต่เน้นท่ีความล่ืนไหลของการโน้มน้าวให้ผูเ้ล่าสามารถมองเห็น หรือสร้าง
เร่ืองราว ดว้ยมุมมองใหม่ ๆ ท่ีสร้างสรรค ์โดยการตั้งคาํถามเพื่อร้ือโครงสร้างของปัญหา เพื่อให้ผู ้
เล่าสามารถดึงชีวิตออกจากปัญหาท่ีรุมเร้า และความหมายเดิม ๆ ของเร่ืองเล่าท่ีก่อให้เกิดปัญหา 
และการเชิญชวนใหส้ามารถสร้างเร่ืองราวใหม่ เพื่อสร้างทางเลือกหรือแนวทางในการแกปั้ญหาได้
อยา่งเหมาะสม 
  
 ทฤษฎีการเล่าเร่ือง และความจ าใช้งาน 
 ทฤษฎีการเล่าเร่ืองกบัความจาํใชง้าน เป็นสองแนวคิดท่ีแตกต่างกนัโดยมีจุดเนน้และการ
ใชง้านท่ีแตกต่างกนั โดยการเล่าเร่ืองเป็นการจดัการทางจิตประเภทหน่ึงท่ีเนน้บทบาทของเร่ืองเล่า
หรือเร่ืองราวส่วนบุคคลในการสร้างตวัตนและประสบการณ์ของบุคคล โดยเป้าหมายของการเล่า
เร่ืองคือการช่วยใหบุ้คคลสร้างเร่ืองเล่าใหม่ท่ีมีพลงัมากขึ้น ซ่ึงสามารถส่งเสริมการเปล่ียนแปลงและ
การเติบโตในเชิงบวก ในขณะท่ีความจาํใช้งานเป็นกระบวนการในการจดัเก็บและจดัการข้อมูล
ชัว่คราวท่ีจาํเป็นสําหรับงานการรับรู้ท่ีมีความซับซ้อน ซ่ึงเป็นส่ิงจาํเป็นสําหรับกิจกรรมและการ
เรียนรู้ต่าง ๆ ของมนุษย ์เช่น การแกปั้ญหา การตดัสินใจ และความเขา้ใจภาษา 
 แมว้่าแนวคิดทั้งสองอาจดูเหมือนไม่มีความเก่ียวข้องกันแต่มีความเช่ือมต่อทางอ้อม
ระหว่างกนัในส่วนของกระบวนการรู้คิด ความจาํ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเขา้ใจภาษา การให้ความหมาย 
และการเขา้รหสั นอกจากน้ีงานวิจยับางช้ินยงัช้ีใหเ้ห็นว่า การเล่าเร่ืองเก่ียวขอ้งกบักระบวนการรู้คิด
ท่ีจาํเป็นตอ้งอาศยัความจาํใช้งาน และความจาํใช้งานมีผลต่อความสามารถในการเล่าเร่ืองด้วย
เช่นกนั โดยมีความเป็นไปไดว้่าการสร้างเร่ืองเล่าใหม่ท่ีมีพลงัมากขึ้นจากกระบวนการของการเล่า
เร่ืองอาจช่วยพฒันาความจาํใชง้านได ้ทั้งน้ียงัพบว่าสามารถลดภาระการรับรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนเอง
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ในเชิงลบ หรือขอ้จาํกดัท่ีส่งผลต่อความสามารถในการพฒันาตนเองได ้และเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา
ประสิทธิภาพการทาํงานของความจาํใชง้าน  
 นอกจากน้ีมีงานการวิจยัท่ีแสดงให้เห็นว่าการเล่าเร่ือง หรือการสร้างเร่ืองราวส่วนบุคคล
สามารถกระตุน้พื้นท่ีในสมองท่ีเก่ียวขอ้งกบัความจาํทาํใช้งานได ้เช่น dlPFC และ Parietal cortex 
ซ่ึงช้ีใหเ้ห็นวา่การสร้างและเรียกคืนเร่ืองราวส่วนบุคคลอาจเก่ียวขอ้งกบักระบวนการของความจาํใช้
งานดว้ยเช่นกนั ในทาํนองเดียวกนัมีการศึกษาท่ีพบว่าการเล่าเร่ืองมีประสิทธิภาพในการปรับปรุง
ความจาํใช้งานและการทาํงานของระบบหน้าท่ีบริหารจดัการของสมองในเด็กท่ีมีโรคสมาธิสั้น 
(ADHD) โดยระบุวา่กระบวนการสร้างและเรียบเรียงเร่ืองเล่าส่วนบุคคลอาจช่วยพฒันากระบวนการ
ของความสนใจจดจ่อ และการควบคุมตนเอง ซ่ึงเป็นรากฐานสําคญัของความจาํใช้งานและหน้าท่ี
บริหารจดัการของสมอง โดยสามารถเช่ือมโยงแนวคิดของการเล่าเร่ือง และความจาํใชง้านไดพ้อ
สังเขป ดงัน้ี 
 1. การ เ ล่ า เ ร่ืองกับแผ่นร่างภาพและมิติ สัมพัน ธ์  (Narrative with Visuospatial 
sketchpad) เป็นระบบจดัเก็บรักษา และการจดักระทาํขอ้มูลประเภทภาพ ภายในเวลาสั้นๆ โดยใช้
รูปภาพ ตาํแหน่ง และการจดัวางวตัถุในอากาศ หรือการเคล่ือนไหวในส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆโดยเก็บไว้
ในแผน่ร่างมิติสัมพนัธ์ จึงเรียกไดว้า่เป็น “ตาใน” ของการรับรู้และจาํขอ้มูล ส่วนการเล่าเร่ืองเป็นกล
ไกลของการสร้างและการใหค้วามหมายของมนุษยจ์ากภาพท่ีมองเห็น สามารถมองส่ิงต่างๆไดอ้ยา่ง
มีความเน่ืองจากมีกระบวนการท่ีต่อเน่ืองกันจากภาพท่ีปรากฏในสมองกลีบทา้ยทอย (Occipital 
lobe) ส่งต่อไปยงับริเวณสมองท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น สมองบริเวณคอร์เทก็ท่ีรับผิดชอบในการประมวลผล
ขอ้มูลทางสายตา (Primary visual cortex) ท่ีทาํหน้าท่ีในการรับสัมผสั ประมวลผลภาพ และสมอง
กลีบขมบั (Temporal lobes) ท่ีเก่ียวขอ้งกับการสัมผสัรูปทรงต่างๆ และท่ีพกัเหตการณ์ (Episodic 
Buffer) สมองกลีบหน้าผาก (Frontal lobe) ท่ีเก่ียวการสัมผสัรู้การเคล่ือนไหว และหน้าท่ีผูบ้ริหาร
ส่วนกลาง โดยมีรายงานการศึกษาเก่ียวกับการตระหนักรู้ หรือการให้ ความหมายอย่างมีสติ 
(Meaning in consciousness) ท่ีสะทอ้นถึงการเล่าเร่ือง (Narrative) ว่าน่าจะมีแผนท่ีการรับรู้ต่างๆใน
สมอง การรับรู้ภาพลวงตาต่าง ๆ ก็เกิดจากการใหค้วามหมายโดยอตัโนมติัจากความหมายท่ีเราเคยมี
ในอดีต เช่น การเห็นภูตผีปีศาจ จากการเคยถูกหลอกให้กลวัจากเร่ืองเล่าในวยัเด็ก และมีการให้
ความหมายจากส่ิงท่ีมองเห็นโดยอตัโนมติัจากความหมายท่ีเคยใหไ้ว ้

2. การเล่าเร่ืองกับช่องทางเสียง (Narrative with Phonological loop) เป็นระบบจดัเก็บ
รักษาข้อมูลชั่วคราวจากกการได้ยิน เช่น เสียง พูด อ่าน เข้าใจภาษา การเคล่ือนไหวอวยัวะท่ี
เก่ียวขอ้งกบัภาษา เม่ือมนุษยไ์ดย้ินเสียงท่ีผ่านเขา้มาท่ีหู และส่งต่อไปยงัสมองกลีบขมบั (Temporal 
lobes) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเขา้ใจภาษา การบนัทึกความทรงจาํใหม่ ๆ อารมณ์ความรู้สึก และการเขา้ใจ
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ความหมาย การไดย้ินโดยมีสมองบริเวณคอร์เทกซ์การไดย้ินปฐมภูมิ (Primary auditory cortex) ท่ี
ทาํหนา้ท่ีเก่ียวกบัความจาํสัมผสัเสียง และยงัเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้ความหมาย (Semantics) มีส่วน
ร่วมในการเขา้รหสั การประเมินผลต่อวา่เสียงมาจากไหน เป็นเสียงอะไรการไดย้ินเสียงของคาํพูดท่ี
ส่งต่อมายงับริเวณโบรกา (Broca’s area) และ บริเวณเวอร์นิเก (Wernicke’s area) ซ่ึงเก่ียวกบัการพูด
และการเขา้ใจความหมายของคาํ ตามลาํดบั รวมถึงการไดย้ินเสียงท่ีไม่ไดมี้อยู่จริงท่ีเรียกว่า  ภาวะ
หลงผิดของความต่อเน่ืองทางการได้ยิน  (Auditory continuity delusion or Illusory continuity) 
หมายถึงการรับรู้ลวงเสียงท่ีถูกขดัจงัหวะชัว่ขณะโดยมีเสียงอีกเสียงหน่ึงแทรกชัว่ขณะสามารถถูก
มองวา่ต่อเน่ืองได ้หากวา่การขดัจงัหวะนั้นเป็นการถูกแทรกดว้ยเสียง โดยเสียงลวงต่อเน่ืองน้ีอาจจะ
เกิดขึ้นไดเ้ม่ือการระบบตอบสนองของประสาทส่วนปลาย (Peripheral neural responses ) ไม่พบวา่
สัญญาณนั้นไดถู้กขดัจงัหวะ เช่น การไดย้ินเสียงท่ีไม่ต่อเน่ืองกนั แลว้มีเสียงอ่ืนมาขั้นกลางจะรับรู้
ว่ามนัต่อเน่ืองกนั ซ่ึงเรียกกระบวนการน้ีว่า Process backward in time โดยจะเอาเสียงท่ีไดย้นิถดัไป
มาแปลผลยอ้นหลงัดว้ยความจาํใชง้าน (WM) เน่ืองจากจาํไดว้่าเสียงนั้นมีเสียงอะไรบา้ง แลว้นาํมา
ประมวลผล และให้ความหมายของเสียงนั้นจากประสบการในอดีตโดยท่ีไม่รู้ตวั (อานนท์ วิทยา
นนท,์ 2559) 
  3. การเล่าเร่ืองกับศูนย์กลางการบริหาร และท่ีพักเหตุการณ์ (Narrative with Central 
executive and Episodic buffer) เป็นส่วนควบคุม และสั่งการของระบบความจาํใชง้าน ท่ีสามารถ
ทําให้ความจําสามารถนําข้อมูลท่ีจัดเก็บไว้ออกมาทําหน้าท่ี มีกระบวนการทํางานหลักของ
ศูนยก์ลางการบริหาร การเพ่งความสนใจจดจ่อ ต่อขอ้มูลท่ีเจาะจง (Focus attention) การจาํแนก
ความสนใจจดจ่อระหว่างส่ิงเร้าและเป้าหมาย (Target and stimulus) และการสลบัไปมาระหว่าง
ความสนใจจดจ่ดต่อแหล่งขอ้มูล (Switch) และระบบควบคุมความสนใจจดจ่อ และระบบบูรณาการ
ขอ้มูลโดยการสร้าง และถอดรหัสมูลหลากหลายรูปแบบ และเป็นจุดประสานงานระหว่างความจาํ
ระยะสั้น ความจาํใชง้าน และความจาํระยะยาว ซ่ึงเป็นกระบวนการสาํคญัท่ีนาํมาในการเล่าเร่ือง 
 เช่นเดียวกบักระบวนการท่ีเรียกวา่ Adaptive resonance theory (ART) ซ่ึงเป็นแบบจาํลอง
โครงข่ายประสาทเทียมท่ีออกแบบมาเพื่อจาํลองวิธีการประมวลผลของสมองและเรียนรู้ท่ีจะจดจาํ
รูปแบบในการป้อนขอ้มูลทางประสาทสัมผสั มีพื้นฐานมาจากแนวคิดท่ีว่าสมองใชก้ารผสมผสาน
ระหว่างการประมวลผลจากล่างขึ้นบนและบนลงล่าง (Bottom-up and top-down processing) เพื่อ
จดัหมวดหมู่ขอ้มูลท่ีเขา้มา โดยอานนท ์วิทยานนทไ์ดก้ล่าวถึงกระบวนการรับรู้ของกระบวนการท่ีมี
อยู่สองส่วนคือ การตั้งค่าใหม่ (Reset stage) และ การคน้หา (Search)โดยเม่ือรับเหตุการณ์ หรือ
ขอ้มูลเขา้มาใหม่และนําไปสร้างความหมาย ปรากฏว่าขอ้ความท่ีรับเขา้มาใหม่ไม่สอดคลอ้งกนั 
สมองก็จะทาํการ รีเซ็ต และคน้หาขอ้มูลใหม่โดยท่ีขั้นตอนการคน้หาน้ีไม่ไดอ้ยูภ้ายไตจิ้ตไตส้ํานึก 
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โดยเหตุการณ์ (Event) จะสามารถกลบัเขา้สู่โหมดจิตไตส้ํานึกไดก้็ต่อเม่ือมีความหมายสอดคลอ้ง
กบั แก่นเร่ือง (Theme) ท่ีเรามีอยูเ่ดิม (อานนท ์วิทยานนท,์ 2559)  
 โดยหลกัการทาํงานของสมองตามแบบจาํลอง ART ดงักล่าวขา้งตน้สามารถช่วยอธิบาย
กลไกของสมองในการเรียนรู้และสามารถจดจาํขอ้มูลใหม่โดยไม่ลืมขอ้มูลเก่า เพื่อทาํความเขา้ใจว่า
บุคคลสามารถสร้าง และใชเ้ร่ืองเล่าในชีวิตอย่างไร จะนาํเร่ืองเล่ามาประยุกตใ์ชใ้นการฝึกความจาํ
ใช้งานได้อย่างไร และจะนําเทคนิคตามทฤษฎีของการเล่าเร่ืองมาใช้อย่างไร ทั้งน้ีสมองจะใช้
ความจาํใช้งานในการเปรียบเทียบข้อมูลใหม่กับความรู้เดิม หากสอดคล้องกัน ข้อมูลใหม่จะ
เสริมสร้างโครงสร้างเดิม (Resonance) แต่หากไม่สอดคลอ้งกัน สมองจะปรับเปล่ียนโครงสร้าง
ความเขา้ใจใหม่เพื่อรองรับขอ้มูล โดยสามารถนําเทคนิคต่าง ๆ ของทฤษฎีการเล่าเร่ืองมาใช้ใน
บทบาทของการเล่าเร่ืองเพื่อการฝึกความจาํใชง้านไดอ้ยา่งสอดคลอ้ง เช่น ใส่จุดเปลี่ยนของเร่ืองราว 
(Narrative turning point) จะกระตุน้ให้สมองเกิดการตั้งค่าใหม่ (Reset stage) และคน้หา (Search 
process) เพื่อสร้างความหมายใหม่ (Reauthoring) การทาํลายโครงสร้างหลกั (Deconstruction) ก็จะ
ช่วยให้ผูเ้ล่าทบทวนและปรับเปล่ียนมุมมอง กระตุน้การประมวลผลความจาํใช้งานในหลายมิติ 
ในขณะท่ีหากโครงสร้างเร่ืองเล่าสามารถเช่ือมโยงกับความรู้เดิมก็จะช่วยให้การเรียนรู้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้นได ้ดงันั้นการเล่าเร่ืองจึงเป็นเคร่ืองมือในฝึกท่ีมีส่วนช่วยพฒันาความจาํ การ
จดัการขอ้มูล และการประมวลผลขอ้มูล เพื่อพฒันาความจาํใช้งาน ท่ีมีโครงสร้าง มีความยืดหยุ่น
และมีความหมาย 
 โดยเทคนิคตามแนวทางของการเล่าเร่ือง ท่ีนาํมาใชใ้นงานวิจยั มีดงัต่อไปน้ี  
  1. การสร้างสัมพนัธภาพ (Establishing relationship) เป็นกระบวนการแรกท่ีสําคัญ
ของ การเล่าเร่ือง เพื่อสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูว้ิจยั และผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัให้เกิดความคุน้เคย เกิด
ความไวว้างใจ และพร้อมท่ีจะบอกเล่าเร่ืองราว อีกทั้งเป็นการให้ขอ้มูล และทาํความเขา้ใจเก่ียวกบั
ภาพรวมของโปรแกรม  
  2. การเล่าเร่ืองราวท่ีเป็นปัญหา (Problem-saturated stories) เป็นขั้นตอนท่ีผูวิ้จยัจะเปิด
โอกาสให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัไดแ้บ่งปันเร่ืองราว ประสบการณ์ปัญหา โดยร่วมกนับอกเล่าเร่ืองราว
เพื่อแลกเปล่ียน และทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัเร่ืองราวของตนในปัจจุบนั ดว้ยภาษาของผูเ้ขา้ร่วมการ
วิจยัเอง โดยผูว้ิจยัจะใช้เทคนิค “Name the problem” การตั้งช่ือให้กบัปัญหาเพื่อให้ผูเ้ขา้ร่วมผ่อน
คลายและรู้สึกถึงอาํนาจในการควบคุมปัญหาได ้ 
  3. การนาํปัญหาออกสู่ภายนอก (Externalization) หรือการมองปัญหาจากวงนอก เป็น
การปรับเปล่ียนมุมมองต่อปัญหาท่ีเผชิญอยู ่“ปัญหาคือปัญหา บุคคลนั้นไม่ใช่ปัญหา” แต่เป็นเพียงผู ้
ไดรั้บผลกระทบจากปัญหานั้น แนวคิดของเทคนิคน้ีคือการแยกปัญหาของบุคคลออกจากความรู้สึก
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ของตนเอง การสนบัสนุนให้บุคคลมองว่าปัญหาของตนเป็นเพียงส่ิงภายนอกท่ีมากระทบ และการ
ปรับเปล่ียนมุมมองเพื่อลดการตาํหนิตนเอง เน่ืองจากการท่ีบุคคลนั้นมองว่าตนเอง “เป็นผูท่ี้ได้รับ
ผลกระทบจากปัญหา” แทนท่ีจะคิดว่า "ตนเองเป็นตวัปัญหา" อาจสามารถสร้างแรงบนัดาลใจใน
การเปล่ียนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดกระทบเชิงบวกอย่างมากต่อชีวิตของบุคคลได ้โดย
เทคนิคน้ีช่วยให้สามารถสํารวจประวติัความเป็นมา ผลกระทบ และความหมายของปัญหาไดอ้ย่าง
เป็นกลางมากขึ้ น ซ่ึงท้ายท่ีสุดแล้วจะช่วยอํานวยความสะดวกในการแก้ปัญหา และเพิ่มขีด
ความสามารถของแต่ละบุคคลในการใช้แนวทางท่ีสร้างสรรค์และกระตือรือร้นมากขึ้นในการ
จดัการกบัขอ้กงัวล สามารถช่วยใหบุ้คคลมีบทบาทเชิงรุกมากขึ้นในการจดัการกบัขอ้กงัวลของตน 
  4. การทําลายโครงสร้างหลักของปัญหา ( Deconstruction the issue) หรือการร้ือ
โครงสร้าง ในกระบวนการน้ีเก่ียวข้องกับการตรวจสอบอย่างมีวิจารณญาณและการตั้งคาํถาม
เก่ียวกบัการเล่าเร่ืองท่ีโดดเด่น หรือเป็นปัญหาท่ีหล่อหลอมการรับรู้ และความเขา้ใจตนเองของแต่
ละบุคคลในประเด็นต่างๆ ในท่ีน้ี “เร่ืองเล่า” หมายถึงเร่ืองราวและความเช่ือท่ีผูค้นมีเก่ียวกบัตนเอง 
ต่อประสบการณ์ และประเด็นต่างๆ โดยกระบวนการน้ีพยายามท่ีจะเปิดเผยอิทธิพลทางวฒันธรรม
และสังคมท่ีอยูใ่นอตัลกัษณ์ของบุคคล เพื่อช่วยใหส้ามารถระบุตวัปัญหาใหมี้ความเฉพาะเจาะจงถึง
ตน้ตอของปัญหามากขึ้น เน่ืองจากการจมอยู่กบัปัญหามาเป็นระยะเวลานาน อาจเป็นการยากท่ีจะ
สามารถแยกปัญหาออกมาให้เห็นไดอ้ย่างชดัเจน การแยกส่วนของปัญหา หรือทาํลายโครงสร้างน้ี
จะช่วยใหเ้ขา้ถึงตวัปัญหาและทางแกปั้ญหาท่ีแทจ้ริง  
  5. การเขียนเร่ืองราวใหม่ (Re-authoring) เป็นการทบทวนเร่ืองราวของปัญหาจาก
มุมมองใหม่ท่ีวา่ บุคคลไม่ใช่เหยือ่ของโชคชะตา แต่ทุกคนมีทางเลือกท่ีจะสร้างการเปลี่ยนแปลงได ้
ดว้ยการเล่าเร่ือง ซ่ึงจะช่วยให้เห็นทางเลือกมากมาย นอกจากน้ีไวท ์(White, 1990) ให้ความสําคญั
กบัการมีส่วนร่วมของบุคคลในการสร้างเร่ืองราวท่ียากลาํบากของตนเองใหม่ ในรูปแบบท่ีกระตุน้
ความอยากรู้อยากเห็นเก่ียวกบัความเป็นไปไดท่ี้จะออกจากปัญหาในลกัษณะท่ีกระตุน้จินตนาการ 
โดยเทคนิคการเล่าเร่ืองราวใหม่ผลลพัธ์ใหม่เฉพาะตน (Unique outcomes) เป็นการใช้ขอ้ยกเวน้
สําหรับปัญหาเพื่อสร้างบทสนทนาท่ีถูกเขียนขึ้นเพื่อทบทวนเร่ืองราวของปัญหาจากมุมมองใหม่ 
โดยจะส่งผลให้ตวัตนของบุคคลไม่ไดถู้กจาํกดัดว้ยปัญหาอีกต่อไป วิธีน้ีไม่เพียงแต่สามารถจดัการ
กบัปัญหาไดใ้นทางบวก แต่ยงัสามารถสร้างความหวงัสาํหรับอนาคตดว้ยทางเลือกท่ีดีกว่าไปพร้อม
กนั  
  6. อตัภาวะนิยม (Existentialism) เป็นเทคนิคการสร้างความหมายของตนเองดว้ยการ
คน้หาความหมาย และจุดประสงค์ของตนเอง ผ่านมุมมองประสบการณ์ส่วนตวัของแต่ละบุคคล
โดยมีเสรีภาพในการเลือก การสร้างความหมายท่ีสอดคลอ้งกบัตวัตนและค่านิยมท่ีแทจ้ริงของตน
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โดยเป็นผูรั้บผิดชอบต่อส่ิงนั้นดว้ยตนเอง เป็นมุมมองทางปรัชญาและจิตวิทยาท่ีนาํมาใชใ้นการเล่า
เร่ือง ซ่ึงใหค้วามสาํคญักบัเร่ืองราวท่ีผูค้นเล่าเก่ียวกบัชีวิตและปัญหาของตนเอง การเล่าตามแนวทาง
น้ีจะช่วยสะทอ้นให้เห็นประเด็นต่าง ๆไดช้ดัเจนขึ้นว่าแต่ละบุคคลกาํหนดรูปแบบตวัตนของตน
ผ่านเร่ืองราวท่ีพวกเขาเล่าเก่ียวกบัชีวิตของตนเองไดอ้ย่างไร การทบทวนยงัทาํเกิดทางเลือกใหม่  ๆ 
ท่ียงัคงความเป็นปัจเจกบุคคล มีการให้ความหมายและกาํหนดรูปแบบตวัตนผ่านเร่ืองเล่าท่ีมาจาก
ประสบการณ์และค่านิยมส่วนตน และโดยความเสรีทางความคิดและมุมมองท่ีเปิดกวา้งมากขึ้นน้ีจะ
ช่วยสร้างความหมายท่ีหลากหลายมากขึ้นเม่ือตอ้งเผชิญกบัความทา้ทายต่างๆท่ีเกิดขึ้นในชีวิตจริง
ได ้
 การเล่าเร่ืองสามารถนาํมาประยุกตใ์นการทาํกิจกรรมเพื่อพฒันาเด็กได ้โดยจะทาํให้เด็ก
ไม่รู้สึกวา่กาํลงัถูกตดัสิน ไม่ตอ้งคาํนึงถึงสภาพความบกพร่องใด แต่เด็กจะเป็นผูเ้ช่ียวชาญในปัญหา
ของตนเอง เน่ืองจากเด็กท่ีประสบปัญหาในการเรียนรู้ในชั้นเรียนนั้น มกัจะคุน้เคยกบัขอ้บกพร่อง
ของตนเป็นอย่างดี ดว้ยวิธีการน้ีจะทาํให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัสามารถเขา้ถึงประสบการณ์ของปัญหา
เดิม ในมุมท่ีแตกต่างออกไป และการปรับเปล่ียนจุดโฟกัสน้ีจะช่วยให้ผูเ้ข้าร่วมการวิจัยมีการ
ตอบสนองในเชิงบวกต่อการเรียนรู้ นอกจากน้ีดว้ยเทคนิคการเล่าเร่ือง อาจมีส่วนช่วยให้ผูเ้ขา้ร่วม
การวิจยัสามารถปรับเปล่ียนมุมมอง และมีความเขา้ใจใหม่ต่อตนเอง และผูอ่ื้นในทางท่ีดีขึ้นไดอี้ก
ดว้ย 
 การเล่าเร่ือง (Narrative) ในทางประสาทวิทยานั้น เป็นศิลปะของเร่ืองท่ีเล่าท่ีไม่ใช่เล่าแค่
รายละเอียดเท่านั้นแต่ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงหลังการเล่าและมีความเช่ือมโยงกับประสาท
วิทยาศาสตร์ (Neuroscience) โดยทางการเล่าเร่ือง (Narrative) เช่ือว่าทุกอย่างท่ีเราเห็นหรือรับรู้
ไม่ใช่ความจริงของชีวิต ท่ีเล่าออกมาไม่ใช่ชีวิตจริงๆ แต่เป็นตัวแทนของชีวิตและทาํให้ชีวิตมี
ความหมาย การเล่าเร่ือง (Narrative) มีความเก่ียวข้องกับ เหตุการณ์ (Event) ทั้ งท่ีมีจิตสํานึก 
(Conscious) และท่ีไร้จิตสํานึก (Unconscious) โดยส่วนซ่ึงจิตสํานึก (Conscious) เป็นส่วนท่ีถูก
จดัเรียงให้เป็นแก่นเร่ือง (Theme) ต่างๆ การจะเปล่ียนคือการทาํให้เกิดเหตุการณ์ (Event) ใหม่ ๆ ท่ี
ไม่เคยอยูใ่นแก่นเร่ือง (Theme) มาก่อน เป็นการเปล่ียนความหมายใหใ้หม่กลายเป็นโครงเร่ือง (Plot) 
ใหม่ แลว้อนาคตก็จะเปล่ียน เช่น เม่ือให้บุคคลฟังเร่ืองท่ีสอดคลอ้งในแก่นเร่ือง (Theme) เดียวกนั 
ซ่ึงสมองจะทาํงานปกติภายไต้โหมดเร่ิมต้น (Default mode) เม่ือไม่มีอะไรมากระตุ้นจะพบการ
ทาํงานอย่างมากท่ีสมองกลีบขา้ง (Parietal lobe) เม่ือเปรียบเทียบกบัการฟังเร่ืองท่ีไม่สอดคลอ้งกนั
ไม่เป็นแก่นเร่ืองเดียวกันจะพบว่ามีการทาํงานของโครงข่ายสมองส่วนหน้าผาก (Frontal lobe 
network) มากขึ้น ซ่ึงสมองส่วนน้ีมกัจะทาํงานเม่ือมีส่ิงเร้ามากระตุน้สมองมากๆ จนกระทั้งเร่ิมจบั
ใจความได ้หรือไดฟั้งเร่ืองท่ีสอกคลอ้งกนั สมองจะกลบัมาทาํงานท่ีโหมดเร่ิมตน้ (Default mode) 
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ทันที ซ่ึงเป็นการแสดงให้เห็นการเปล่ียนแปลงของสมองท่ีมีความสัมพันธ์กับการเล่าเร่ือง 
(Narrative) ในขณะเดียวกันการท่ีให้เล่าเร่ืองอดีตท่ีเกิดขึ้นมาแลว้ กับการให้นึกถึงอนาคตกลบั
พบว่าสมองส่วนกลีบขา้ง (Parietal lobe) ก็ยงัคงทาํงานอยู่เช่นเดิมเน่ืองมาจากการคิดถึงอนาคตใช้
เร่ืองในอดีตท่ีนาํประสบการเดิมมาเป็นทรัพยากร (Resource) ในการทาํนายอนาคตนัน่เอง ดงันั้นจะ
เห็นว่าการนาํ เหตุการณ์จากอดีตมาใชเ้ป็นทรัพยากรในการสอน จะส่งผลดีต่อกระบวนการการเล่า
เร่ือง และการพฒันาความจาํใชง้าน (อานนท ์วิทยานนท์, 2559) 
 
 งานวิจัยเกีย่วกบัทฤษฎีการเล่าเร่ือง และความจ าใช้งาน 
 การเล่าเร่ืองเป็นแนวคิดแบบยุคหลงัสมยัใหม่ (Postmodern) ตามแนวทางทฤษฎีคอน
สตรัคติวิสต์ (Constructivist theory) โครงสร้างทางทฤษฎีท่ีบุคคลสร้างแนวคิดเก่ียวกบัความจริง
และความหมายของชีวิตผ่านเร่ืองราวท่ีตีความได้เอง คือมีความเช่ือว่า การเรียนรู้ เป็นกระบวนการ
ท่ีเกิดขึ้นภายในของผูเ้รียน โดยท่ีผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างความรู้ ท่ีมาจากประสบการณ์ หรือส่ิงท่ีพบเห็น
ในส่ิงแวดลอ้มรอบตวัท่ีได้รับมา แลว้เช่ือมโยงกับความรู้ความเขา้ใจท่ีมีอยู่เดิม นํามาสร้างเป็น 
ความเขา้ใจของตนเอง นอกจากน้ีงานวิจยัเก่ียวกบัการเล่าเร่ือง (NT) แสดงใหเ้ห็นถึงศกัยภาพในการ
เสริมสร้างการเรียนรู้ ทั้งดา้นจิตวิทยาและการปฏิบติั โดยช่วยพฒันา การเขา้ใจตนเอง การส่ือสาร 
และการจัดการอารมณ์ ผ่านการสะท้อนเร่ืองราวในชีวิต กระบวนการน้ีช่วยเสริมความมั่นใจ 
กระตุน้ความคิดวิเคราะห์ในเชิงบวก และพฒันาทกัษะการแกปั้ญหา รวมถึงส่งเสริมการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ ทาํให้เกิดการเรียนรู้ท่ีลึกซ้ึงและยัง่ยืน ตวัอย่างเช่น ผูเ้รียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 
(LD) ซ่ึงระบบการศึกษาปัจจุบันอาจไม่สามารถตอบสนองความต้องการของพวกเขาอย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่งผลให้มีแนวโนม้เผชิญปัญหาต่างๆ เช่น การออกจากโรงเรียนกลางคนั ความรู้สึก
โดดเด่ียว และภาวะซึมเศร้า (McGarvey & Waite, 2000; McGrady et al., 2001; Putnam, 2007; 
Rock & Leff, 2007; Rodis et al., 2001; อา้งถึงใน Lambie, 2010) การบูรณาการการเล่าเร่ืองในการ
เรียนการสอน โดยครูผูเ้ช่ียวชาญอาจช่วยลดช่องว่างของปัญหาเหล่าน้ี และสนบัสนุนการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีมีความตอ้งการหลากหลาย 
 ผูวิ้จยัยกตวัอยา่งงานวิจยัพอสังเขป ดงัน้ี 
 เอคินซี และโทกคัส (Ekinci & Tokkas, 2024) ทบทวนงานวิจัยอย่างเป็นระบบเพื่อ
ประเมินประสิทธิผลของแนวทางการเล่าเร่ืองกบัผลงานท่ีตีพิมพร์ะหว่างปี 2006 ถึง 2022 จาํนวน 
19 บทความ พบวา่การเล่าเร่ืองมีประสิทธิผลต่อตวัแปรตามในการแกไ้ขปัญหาทางจิตวิทยาต่างๆ มี
ผลดีทั้งในแง่ของการ ป้องกนั และการแกไ้ขจากผลการศึกษาแสดงให้เห็นวา่การเล่าเร่ืองโดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ในรูปแบบกลุ่มมีผลในการป้องกนัและพฒันาสาํหรับเด็ก วยัรุ่น และผูใ้หญ่  
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 จอร์เกนเซ่นและคณะ (Jørgensen et al., 2023) ไดศึ้กษาการใช้แนวทางการเล่าเร่ืองกับ
เด็ก โดยมุ่งเนน้การเรียนรู้จุดแข็งและความทา้ทายในการนาํแนวคิดน้ีไปใชใ้นทางปฏิบติั ผ่านการ
สัมภาษณ์เชิงคุณภาพแบบก่ึงโครงสร้างกบันกัใหค้าํปรึกษาชาวเดนมาร์กจาํนวน 9 คน และวิเคราะห์
ขอ้มูลโดยใช้การวิเคราะห์เชิงหัวขอ้ของ Braun และ Clarke ผลการศึกษาพบว่าการเล่าเร่ืองเป็น
แนวทางท่ีมีประสิทธิภาพในการทาํงานร่วมกบัเด็ก เน่ืองจากเป็นการเปิดพื้นท่ีปลอดภยัท่ีสอดคลอ้ง
กบัพฒันาการของเด็ก และเน้นความยืดหยุ่นมากกว่าการปรับให้เด็กเขา้กบักรอบหรือแบบแผนท่ี
ตายตวั แนวทางน้ีจึงถือเป็นการปฏิบติัท่ีมีจริยธรรม โดยเคารพเสียงของเด็กและให้เด็กมีบทบาทใน
การกาํหนดเร่ืองราวของตนเองในบริบทส่วนบุคคล สังคม และวฒันธรรม แทนท่ีจะให้เด็กปรับตวั
เขา้กบักรอบท่ีผูใ้หญ่กาํหนดไวล้่วงหนา้ 
 เกจานี และราอิซี (Kejani & Raeisi, 2022) ศึกษาผลของละครต่อความจาํใช้งานในเด็ก
ประถมท่ีมีสมาธิสั้น จาํนวน 45 คน จาํนวน 12 คร้ัง (คร้ังละ 90 นาที) เป็นเวลา 6 สัปดาห์ โดยใช้
แบ บ ป ระ เ มิ นค วา ม จํา ใ ช้ง า น ขอ ง  Wechsler Intelligence Scale for Children-Fourth Edition 
ผลการวิจยัพบว่าละครสามารถปรับปรุงความจาํในการทาํงานในเด็กประถมท่ีมีสมาธิสั้นไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ  
 พอลล ์และอาชิบาล (Pauls, & Archibald, 2021)ไดศึ้กษาผลของการใช ้NT ต่อการพฒันา
ทางภาษาในเด็กท่ีมีภาวะบกพร่องทางพฒันาการด้านภาษา (Developmental Language Disorder: 
DLD) ท่ีมีอายุ 8-11 ปี จาํนวน 10 คน เป็นระยะเวลา 15 คร้ัง ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอย่าง 9 มี
ความจาํใช้งานเพิ่มขึ้นทั้งในมิติทางภาษาและด้านมิติสัมพนัธ์ (Verbal and visuospatial working 
memory) โดยอาสาสมคัร 5 คนมีพฒันาการดา้นทกัษะทางภาษาท่ีดีขึ้น และพบว่ามี 4 คนจากใน 5 
คนท่ีมีความจาํใชง้านเพิ่มขึ้นดว้ย ในขณะท่ีกลุ่มตวัอย่างอีก 4 คนมีความจาํใชง้านเพิ่มขึ้นเพียงอย่าง
เดียว นอกจากน้ียงัพบวา่ การพฒันาทางภาษามีความสัมพนัธ์กบัการพฒันาของความจาํระยะสั้นทาง
ภาษา (Verbal short-term memory) โดยเฉพาะในระดบัพื้นฐาน สรุปไดว้่า การใชโ้ปรแกรมการเล่า
เร่ืองส่งผลต่อทักษะทางภาษาของเด็กแต่ละคนในระดับท่ีแตกต่างกัน โดยขึ้นอยู่กับปัจจัยด้าน
ความจาํใชง้านและความจาํระยะสั้นทางวาจาของแต่ละบุคคล  
 จาเคลเลเนน และคณะ (Jääskeläinen et al., 2020) ศึกษาเก่ียวกบัเร่ืองเล่าท่ีมีผลต่อการ
ทาํงานของสมองผา่นการถ่ายภาพสมอง (Neuroimaging) พบวา่ เครือข่ายโหมดปกติ (Default mode 
network: DMN) ซ่ึงเป็นเครือข่ายของสมองท่ีมีการทาํงานเด่นชดัในขณะพกั (Resting state) หรือ
เครือข่ายในสมองท่ีทาํงานในช่วงเวลาท่ีสมองไม่ไดท้าํกิจกรรมท่ีตอ้งใช้ความสนใจภายนอกสูง 
เก่ียวขอ้งกบัสมองบริเวณ พรีคิวเนียส (Precuneus) ท่ีมีบทบาทสําคญัในการสร้างการรับรู้ การรู้คิด 
อารมณ์ และการตัดสินใจระหว่างการรับฟังเร่ืองเล่า นอกจากน้ี การทํางานของสมองท่ีมี



 38 

ความสัมพนัธ์กนัระหว่างบุคคล (Inter-subject correlation: ISC) ในระหวา่งการประมวลผลเร่ืองเล่า
สามารถทาํนายประสิทธิภาพของเร่ืองเล่าได ้โดยปัจจยัท่ีเพิ่ม ISC ไดแ้ก่ ระดบัความสนใจ ความ
ต่ืนตวัทางอารมณ์ และความสามารถทางอารมณ์เชิงลบ โดยพบว่า ความสนใจจดใจจ่อเก่ียวขอ้งกบั
จุดเช่ือมต่อระหว่างสมองกลีบขมับและกลีบข้าง (Temporoparietal junction) ความต่ืนตัวทาง
อารมณ์สัมพนัธ์กับ เครือข่ายของสมองท่ีเก่ียวขอ้งกับกระบวนการควบคุมและการจดัการความ
สนใจ (Dorsal attention network) และความสามารถทางอารมณ์เชิงลบเก่ียวขอ้งกบั DMN 
 เว รัคซา  และคณะ ( Veraksa et al., 2020)  ศึกษาความสัมพันธ์ ระ หว่างค ว าม จุ
หน่วยความจาํใชท้าํงานและความสามารถในการเล่าเร่ืองในเด็กอายุ 5-6 ขวบ จาํนวน 269 คน เพื่อ
ประเมินความจาํใชง้านดา้นภาพ ความจาํใชง้านดา้นภาษา การเล่าเร่ือง และสร้างเร่ือง (โดยการใช้
ภาพเด่ียว และภาพชุด) พบว่าความจุของความจําใช้ทํางาน ( Working memory capacity) มี
ความสัมพนัธ์อย่างมีนยัสําคญักบัความสามารถในการเล่าเร่ือง (Narrative abilities) โดยโครงสร้าง
ของเร่ืองเล่าทั้งความจาํใช้งานดา้นภาษา (Vverbal working memory) และความจาํใช้งานดา้นภาพ 
(Visual working memory) มีความสัมพนัธ์กบัโครงสร้างของเร่ืองเล่า ในขณะท่ีความจาํใชง้านดา้น
ภาษา (Verbal working memory) มีความสัมพนัธ์กบัการเล่าเร่ืองมากกว่า โดยการมีความจาํใช้งาน
ด้านภาษาท่ีดีทาํให้สามารถสร้าง และเล่าเร่ืองได้อย่างสมบูรณ์ โดยใช้ไวยากรณ์  และคาํศพัท์ท่ี
ถูกตอ้งมากขึ้น 
 เหริน และคณะ (Ren et al., 2019) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างโครงสร้างของสมองและ
การเช่ือมต่อการทํางานของสมองในขณะพัก (Resting-state functional connectivity: rsFC) กับ
ความสามารถของความจาํใช้งานเชิงวตัถุ (Object working memory: Object WM) และความจาํใช้
ดา้นมิติสัมพนัธ์ (Spatial working memory: Spatial WM) ซ่ึงเป็นระบบย่อยสําคญัของความจาํแบบ
ทาํงาน (WM) โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัศึกษาระดบัวิทยาลยัท่ีมีสุขภาพดี ถนดัขวา จาํนวน 50 คน ใช้
เทคนิคถ่ายภาพสมองดว้ยคล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้า (MRI) เพื่อวิเคราะห์ความหนาแน่นของเน้ือสมองสี
เทา (Grey matter density) ด้วยวิธี Voxel-Based Morphometry (VBM) และใช้ Resting-state fMRI 
เพื่อวิเคราะห์การเช่ือมต่อของสมองในขณะพกั จากผลการวิจยัพบวา่ความจาํใชง้านเชิงวตัถุ (Object 
WM) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความหนาแน่นของเน้ือสมองในบริเวณกลีบทา้ยทอยตรงกลาง
ด้านขวา (Right middle occipital gyrus: MOG) และกลีบขมับส่วนบนด้านซ้าย (Left superior 
temporal gyrus: STG) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้รูปร่างและการเขา้รหัสขอ้มูลของวตัถุ  และความจาํ
ใช้งานดา้นมิติสัมพนัธ์ (Spatial WM) มีความสัมพนัธ์กบัความหนาแน่นของเน้ือสมองในบริเวณ
กลีบหน้าส่วนกลางด้านขวา (Right middle frontal gyrus: MFG) ซ่ึงอยู่ในบริเวณ dlPFC ซ่ึงมี
บทบาทสําคญัในการเก็บรักษาและจดัการขอ้มูลเชิงพื้นท่ี แสดงให้เห็นว่าความจาํใช้งานเชิงวตัถุ 
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(Object WM) เก่ียวขอ้งกับโครงสร้างและเครือข่ายสมองในบริเวณกลีบท้ายทอยและกลีบขมับ 
(Ventral pathway: occipital-temporal regions) และความจาํใช้งานด้านมิติสัมพนัธ์ (Spatial WM) 
เก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างและการเช่ือมต่อในบริเวณกลีบหนา้และกลีบขา้ง (Dorsal pathway: frontal-
parietal regions) ซ่ึงช่วยเสริมความเขา้ใจเชิงลึกเก่ียวกบัการทาํงานของความจาํแบบทาํงานในสมอง
ของคนปกติ และอาจเป็นพื้นฐานสําคญัในการศึกษาความผิดปกติของความจาํในโรคทางประสาท
หรือพฒันาการในอนาคต 
 โรเวย ์(Rowe, 2019) ศึกษาความเป็นไปไดข้องโปรแกรม RECALL (Recall to Enhance 
Children’s Attention, Language and Learning) เพื่อพฒันาความจาํใช้งาน (WM) ความสนใจจดจ่อ 
และทกัษะทางภาษาในเด็กอายุ 4-5 ปี ท่ีมีความสามารถทางภาษาตํ่ากว่าเกณฑ ์โดยใชกิ้จกรรมการ
แสดงบทบาทแนวแฟนตาซี (Fantastical play) ท่ีเช่ือมโยงกบับริบทประจาํวนัของเด็ก เช่น การเล่น
ชงชาให้ยกัษ์ โปรแกรมน้ีเน้นการฝึกหน้าท่ีความจาํใช้งานส่วนการบริหาร (Executive-loaded 
working memory: ELWM) ซ่ึงรวมถึงการสลบั (Switching) ระหว่างจินตนาการกับความเป็นจริง 
การจดจาํกฎกติกา และสคริปตก์ารแสดง รวมถึงเสริมทกัษะการรับรู้หน่วยคาํ (Phoneme awareness) 
เพื่อแยกแยะและจดัการเสียงในคาํพูด ซ่ึงอาจส่งผลต่อพฒันาการทางภาษา  และการเรียกคืนคาํศพัท ์
(Recall words) โปรแกรมใชเ้วลาคร้ังละ 40 นาที สัปดาห์ละ 3 คร้ัง เป็นเวลา 6 สัปดาห์ ภายไตส้ม
มุตติฐานว่าการฝึกความจาํใชง้านท่ีสอดแทรกเขา้ไปในกิจกรรมการศึกษา จะสามารถพฒันาทกัษะ
ความจาํใชง้านของเด็ก และสามารถถ่ายโอนผลไปสู่ในโลกแห่งความเป็นจริงได ้โดยการศึกษาน้ีจะ
สํารวจการยอมรับจากผูเ้ช่ียวชาญดา้นสุขภาพ ครู และผูป้กครอง เพื่อปรับปรุงและขยายไปสู่การ
ทดลองในขั้นต่อไป  
 ไช่ และคณะ (Chai et al., 2018) ทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัการศึกษาทางประสาทวิทย 
และจิตวิทยาท่ีเก่ียวขอ้งกบัความจาํใชง้าน พบวา่สมองส่วน Fronto-parietal ซ่ึงประกอบดว้ย เปลือก
สมองส่วนหน้า (Prefrontal cortex) เปลือกสมองกลีบขา้ง (Parietal cortex) และเปลือกสมองซิงกู
เลต (Cingulate cortex) มีบทบาทหลักในการควบคุมการทาํงานของความจาํใช้งาน นอกจากน้ี 
บริเวณของสมองท่ีอยู่ลึกลงไปใตเ้ปลือกสมอง (Subcortical) เช่น สมองส่วนกลาง (Midbrain) และ
ซีรีเบลลมั (Cerebellum) ก็มีความเก่ียวขอ้งกบัการทาํงานของระบบความจาํใชง้านเช่นเดียวกนั โดย
ความสามารถของของความจาํใชง้านจะลดลงตามอาย ุโดยมีปัจจยัภายนอกท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ของ เช่น อารมณ์ คาเฟอีน และฮอร์โมน นอกจากน้ีภาวะบกพร่องและโรคทางระบบประสาทของ
เด็กและวยัรุ่นท่ีมีโรคทางจิตเวช หรือพฒันาการมีผลต่อความจาํใช้งาน หรือทาํให้ความจาํใช้งาน
ลดลง การศึกษาเก่ียวกบักลไกการทาํงานของความจาํใชง้านในทางประสาทวิทยาและจิตวิทยา ช่วย
สนับสนุนแนวคิดทฤษฎีท่ีมีอยู่เดิม และเป็นพื้นฐานสําคัญสําหรับการพัฒนาโปรแกรมฟ้ืนฟู 
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สําหรับผูท่ี้มีภาวะบกพร่องทางความจําใช้งาน ทั้งในแง่ของ การฟ้ืนฟูทางประสาทวิทยาและ
จิตวิทยา 
 เจฟฟรีย ์ซิมเมอร์แมน (Zimmerman, 2018) สรุปวา่สมองมีความเช่ือมโยงกบัการเล่าเร่ือง
เน่ืองจากสมองซีกขวาควบคุมการประมวลผลอารมณ์และขอ้มูลทางประสาทสัมผสั โดยอารมณ์มี
บทบาทสําคญัในการเขา้ใจตวัเองและประสบการณ์ชีวิต ขณะท่ีสมองส่วนหน้าหรือ Neocortex ท่ี
พฒันามากท่ีสุดในวิวฒันาการ ช่วยในการคิด วิเคราะห์ การส่ือสาร และการควบคุมอารมณ์ การ
เขา้ใจการทาํงานของสมองช่วยเสริมกระบวนการการเล่าเร่ือง ช่วยเพิ่มการรับรู้ และสามารถพฒันา
อารมณ์ได ้นอกจากน้ียงัสนบัสนุนการบูรณาการดา้นประสาทวิทยาเขา้กบัทฤษฎีการเล่าเร่ือง 
 แองเจลล่า โอลเซ่น (2015) พบว่าการเล่าเร่ือง (NT) ช่วยให้บุคคลท่ีมี "เร่ืองเล่าท่ีเต็มไป
ดว้ยปัญหา" (Problem-saturated stories) สามารถสาํรวจและรับรู้ดา้นบวกของตนเองมากขึ้น การใช ้
Narrative Approach ท่ีมีรายละเอียด ช่วยให้เร่ืองราวของผูเ้ล่ามีความสมบูรณ์และเขา้ถึงไดง้่ายขึ้น 
ทั้งยงัส่งเสริมความเขา้ใจตนเอง และเป็นประโยชน์ต่อการต่อยอดงานวิจยั  
 เทรบิตส์ และคอร์โมส (Trebits & Kormos, 2011) ศึกษาความเช่ือมโยงระหว่างความจุ
ของความจาํใชง้าน และประสิทธิภาพในการเขียนเร่ืองเล่า ในนกัเรียนจาํนวน 44 โดยให้ผูเ้ขา้ร่วม
วิจยัเล่าเร่ืองท่ีมีความซับซ้อนสองเร่ือง โดยเร่ืองท่ีหน่ึงมีโครงเร่ืองท่ีกาํหนด และอีกงานหน่ึงตอ้ง
สร้างขึ้นเอง ประเมินความจาํใชง้านโดยใชก้ารทดสอบการจาํตวัเลขแบบยอ้นกลบั (Backward digit 
span test) และวดัประสิทธิภาพการเล่าเร่ืองในแง่ของความคล่อง ความซับซ้อนของคาํศพัท ์ความ
แม่นยาํ และความซับซ้อนทางไวยากรณ์ โดยวดัจากอัตราส่วนของอนุประโยคเช่ือมสัมพันธ์ 
(Relative clauses) ท่ีสามารถใชค้าํกริยา และคาํกริยาในอดีตกาล ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และอตัราส่วนของ 
อนุประโยคเช่ือมสัมพนัธ์เม่ือเทียบกบัจาํนวนประโยคทั้งหมด เพื่อตรวจสอบวา่นกัเรียนท่ีมี ความจาํ
ใช้งานสูงหรือตํ่า มีความแตกต่างกันในแง่ของ การสร้างประโยคและโครงสร้างทางไวยากรณ์ 
อย่างไร ผลการศึกษาพบว่า ความสามารถของความจาํใชง้านมีผลต่อความซับซ้อนของประโยคท่ี
สร้างขึ้น โดยผูท่ี้ความจาํใช้งานสูง สามารถสร้างประโยคท่ียาวและซับซ้อนในการเล่าเร่ืองได้
มากกวา่  
 รามานี (Rahmani, 2011) ศึกษาประสิทธิภาพของทฤษฎีการเล่าเร่ือง (Narrative Therapy) 
และการเล่าเร่ือง (Storytelling) ในการลดขอ้ผิดพลาดในการอ่านของเด็กท่ีมีภาวะบกพร่องทางการ
เรียนรู้ดา้นการอ่าน (Dyslexia) โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึง 3 จาํนวน 30 
คน โดยใช้ Dyslexia Checklist ร่วมกบัแบบประเมินเชาวน์ปัญญา Wechsler Intelligence Scale for 
Children (WISC-R, 1974) และแบบทดสอบการอ่าน Diagnostic Reading Test ในการคดักรองและ
ประเมิน โดยกลุ่มทดลองได้รับการฝึกตามกระบวนการของทฤษฎีการเล่าเร่ืองแบบรายบุคคล 
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จาํนวน 25 คร้ัง คร้ังละ 1 ชัว่โมง ต่อเน่ืองเป็นเวลา 5 เดือน ผลการวิจยัพบวา่ การฝึกเล่าเร่ืองช่วยลด
ขอ้ผิดพลาดในการอ่านได้ถึง 60% แสดงให้เห็นถึงประสิทธิผลของการเล่าเร่ืองในการส่งเสริม
ทกัษะการอ่านของเด็กท่ีมีปัญหาดา้นการเรียนรู้ 
 มอนโกเมอร์ร่ี และคณะ (Montgomery et al., 2009)  ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
องคป์ระกอบของความจาํใช้ และความเขา้ใจเร่ืองเล่า ในเด็กอายุ 6–11 ปี จาํนวน 67 คนโดยศึกษา
บทบาทของความจาํระยะสั้นทางช่องทางเสียง (Phonological short-term memory) ความสามารถใน
การคงไวซ่ึ้งความสนใจจดจ่อ การจดัสรรทรัพยากร และความเร็วในการประมวลผล ต่อความเขา้ใจ
ในเร่ืองท่ีเล่า โดยใชแ้บบทดสอบการจาํตวัเลข (Digit span task) เพื่อประเมินความจาํระยะสั้นทาง
ช่องทางเสียง ภารกิจการประมวลผลและจดัเก็บคาํพูดพร้อมกนั วดัความสามารถในการจดัสรร
ทรัพยากรของความจาํใช้งาน ภารกิจวดัความเร็วในการตอบสนองต่อภาพและเสียง เพื่อประเมิน
ความเร็วในการประมวลผลข้อมูล และแบบทดสอบวดัความสามารถในการเล่าเร่ือง ( Test of 
Narrative Language; TNL) เพื่อวดัความเข้าใจเร่ืองเล่า  และการสร้างเร่ืองเล่า ซ่ึงประกอบด้วย 
โครงสร้าง การใชไ้วยากรณ์ ความสอดคลอ้งของเน้ือหา และความสมเหตุสมผลของเร่ืองเล่า พบวา่
ความจุและการจัดสรรทรัพยากร รวมถึงความเร็วในการประมวลผลข้อมูลมีความสําคัญต่อ
ความสามารถของเด็กในการเขา้ใจเร่ืองท่ีเล่า ในขณะท่ีความจาํระยะสั้นมีบทบาทโดยตรงนอ้ยกว่า 
ทั้งน้ีความจาํระยะสั้นทางช่องทางเสียง ความสามารถในการจดัการและคงไวซ่ึ้งความสนใจจดจ่อ
ต่อขอ้มูล และการประมวลผลขอ้มูล เป็นองคป์ระกอบหลกัในกระบวนการทาํงานของความจาํใช้
งาน ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าความจาํใชง้านมีความเก่ียวขอ้ง และเป็นควัแปรสําคญัต่อความสามารถของ
เด็กในการทาํความเขา้ใจเล่าเร่ืองของตวัละครภายในบริบทเดียวกนั และเร่ิมใชเ้หตุผลตอบคาํถาม 
“เม่ือไหร่” และ “ทาํไม” จนสามารถสร้างเร่ืองราวท่ีมีโครงสร้างชดัเจน มีพลอ็ต และคาดเดาตอนจบ
ได ้เด็กเรียนรู้การเล่าเร่ืองจากประสบการณ์ส่วนตัว ก่อนพฒันาไปสู่การเล่าเร่ืองในบริบทการเล่น
และเร่ืองแต่ง โดยเด็กท่ีมีอายุใกลเ้คียงกนัอาจอยู่ในระดบัท่ีต่างกนั ขึ้นอยู่กบับริบทและส่ิงกระตุน้ 
เด็กสามารถเล่าเร่ืองในระดบัสูงสุดไดเ้ม่ือเป็นการเล่าซํ้ าในนิทานท่ีคุน้เคย แสดงให้เห็นว่าทกัษะ
การเล่าเร่ืองของเด็กมีพฒันาการเป็นลาํดบัขั้นและสามารถส่งเสริมไดผ้่านกลยทุธ์ท่ีเหมาะสมในแต่
ละช่วงพฒันาการ 
 ยาร์โคนี และคณะ (Yarkoni et al., 2008) ศึกษากระบวนการทางประสาทท่ีสนับสนุน
การสร้างแบบจาํลองสถานการณ์ (Situation model) ซ่ึงเป็นตวัแทนทางจิตวิทยาท่ีเช่ือมโยงตวัละคร 
สถานท่ี และเหตุการณ์เข้าด้วยกันเม่ืออ่านเร่ืองเล่า โดยเปรียบเทียบการอ่านเร่ืองเล่าท่ีมีความ
ต่อเน่ือง (Story condition) กบัประโยคท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั (Scrambled condition) เพื่อแยกแยะกลไก
ทางสมองท่ีเฉพาะเจาะจงต่อการเขา้ใจระดบัเร่ืองราว  ออกจากกลไกทัว่ไปท่ีใชใ้นการเขา้ใจระดบั
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ประโยค กลุ่มตวัอย่างอายุระหว่าง 18–32 ปี จาํนวน 29 คน ใช้ชุดขอ้ความจากหนังสือ One Boy’s 
Day โดยผูว้ิจยัจดัชุดประโยคออกเป็น 2 เง่ือนไข ไดแ้ก่ เง่ือนไขเร่ืองเล่า (Story condition) ซ่ึงเป็น
ข้อความเรียงลําดับตามเน้ือเร่ืองจริง และเง่ือนไขแบบสุ่ม (Scrambled condition) โดยการสุ่ม
ประโยคจากฉากต่าง ๆ ท่ีไม่มีความเช่ือมโยงกัน จากนั้นให้ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัอ่านชุดประโยคแต่ละ
เง่ือนไขขณะทาํการสแกนสมองดว้ยเทคนิคการสร้างภาพดว้ยเรโซแนนซ์แม่เหลก็ (fMRI) เพื่อดูการ
ทาํงานของสมอง และประเมินความเขา้ใจ และความจาํ พบว่ามีการทาํงานของบริเวณสมองหลาย
แห่ง เช่น บริเวณกลีบขมบั กลีบหนา้ และกลีบขา้งดา้นหลงั ถูกกระตุน้ทั้งในเง่ือนไขประโยคทัว่ไป
และเง่ือนไขเร่ืองเล่า ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงกลไกพื้นฐานท่ีใช้ร่วมกนัในการสร้างความต่อเน่ืองของ
ความเขา้ใจ ในขณะท่ีบริเวณ dmPFC มีการทาํงานเฉพาะในช่วงท่ีผูเ้ขา้ร่วมวิจยัอ่านเร่ืองเล่าท่ีมี
ความเช่ือมโยงกนั บริเวณเยื่อหุ้มสมองกลีบขา้งด้านหลงั (Posterior parietal cortex) มีบทบาทใน
การสร้างแบบจาํลองสถานการณ์ ในขณะท่ีบริเวณสมองกลีบหนา้ และกลีบขมบั (Frontotemporal 
regions) ช่วยคงไวซ่ึ้งแบบจาํลองเหล่าน้ีในระบบของความจาํใช้งาน นอกจากน้ีพบว่าในเง่ือนไข
เร่ืองเล่าจะสามารถเรียกคืนความจาํไดดี้กว่า ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าความเขา้ใจและความจาํท่ีดีขึ้นเกิด
จากการสร้างแบบจาํลองสถานการณ์แบบบูรณาการไม่ใช่แค่จากการจดจาํคาํ  หรือประโยคท่ีไม่
เก่ียวขอ้งกนั โดยการเขา้ใจเร่ืองเล่าอยา่งมีประสิทธิภาพตอ้งอาศยัการทาํงานร่วมกนัของสมองหลาย
ส่วน เพื่อสร้างและรักษาแบบจาํลองสถานการณ์ ซ่ึงเป็นกุญแจสําคญัในการเช่ือมโยงเน้ือหาต่าง ๆ 
เขา้ดว้ยกนัอย่างเป็นระบบ ช่วยให้เราเขา้ใจเร่ืองราวและจดจาํไดดี้ยิ่งขึ้น เป็นสะพานเช่ือมระหว่าง
แนวคิดทางจิตวิทยา (Psychological) กบัแนวทางประสาทวิทยา (Neurobiological) เก่ียวกบัการเล่า
เร่ืองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 วอลเตอร์ และคณะ (Wolter et al.,2006) พบว่าการนําทฤษฎีการเล่าเร่ืองมาใช้ในการ
แกไ้ขปัญหาการเรียนรู้ภาษาอาจเป็นวิธีท่ีมีประสิทธิภาพในการจดัการกบัปัจจยัร่วม เช่น ความนบั
ถือตนเองท่ีลดลงในวยัรุ่น และผูใ้หญ่ท่ีเป็นโรคความยากลาํบากในการเขา้ใจภาษา (Language-
Literacy Deficits: LLD) โดยเทคนิคการเล่าเร่ืองท่ีเต็มไปด้วยปัญหา (Deconstruction of problem-
saturated stories) การไดร่้วมกนัสร้างเร่ืองเล่าใหม่ (Re-authoring) จะทาํบุคคลไดมี้โอกาสสํารวจ 
ขยายผลลพัธ์ท่ีสร้างสรรคท่ี์ไม่เหมือนใคร และเม่ือเร่ืองเล่าใหม่ไดรั้บการพฒันาขึ้นแลว้ บุคคลอาจ
เปิดรับชีวิตมากขึ้ น และสามารถจัดการกับความยากลําบากในการเรียนรู้ภาษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 สเตดเลอร์ และวอร์ด (Stadler & Ward, 2005) ศึกษาการพฒันาทกัษะการเล่าเร่ืองของเด็ก 
โดยแบ่งระดบัพฒันาการของการเล่าเร่ืองออกเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ การระบุช่ือ (Labeling) การลาํดบั
รายการ (Listing) การเช่ือมโยงเร่ืองราว (Connecting) การจดัลาํดบัเหตุการณ์ (Sequencing) และการ
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เล่าเร่ืองเต็มรูปแบบ (Narrating) โดยเด็กจะเร่ิมจากเรียกช่ือส่ิงของหรือบุคคล ก่อนพฒันาสู่การใช้
กริยาและคาํเช่ือมเพื่อบรรยายการกระทาํของตวัละคร จากนั้นเช่ือมโยงพฤติกรรม สร้างเร่ืองราวท่ีมี
โครงสร้าง โดยพฒันาทกัษะการเล่าเร่ืองจาก ประสบการณ์รอบตวัก่อน  
 ยูซ และ คูเอลญู (Youse & Coelho, 2005) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความจาํใช้งาน 
(WM) และการสร้างบทสนทนาเชิงบรรยายในบุคคลท่ีมีการบาดเจ็บศีรษะแบบปิดปานกลางถึง
รุนแรง ภายใตส้มมติฐานท่ีว่า ความสามารถของความจาํใชง้านท่ีสูงขึ้นจะสัมพนัธ์กบัการสร้างบท
สนทนาเชิงบรรยายท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น ในคนท่ีมีอาการมีการบาดเจ็บศีรษะแบบปิดระดบัปาน
กลางถึงรุนแรงซ่ึงมีอายุระหว่าง 16-69 ปี จาํนวน 55 คนโดยให้เล่าเร่ืองเดิมซํ้ า และสร้างเร่ืองเล่า
ใหม่ ผลการทดลอง พบวา่มีความสัมพนัธ์ระหวา่งความจาํใชง้าน และการสร้างเร่ืองราวใหม่  
 โควาน (Cowan, 2005) ศึกษาเอกสารงานวิจยัจาํนวนมากพบว่ามีการทาํงานร่วมกนัของ
ระบบสมองส่วนหนา้ (Frontal systems) และระบบสมองส่วนหลงั (Posterior systems) ระหวา่งการ
จดัเก็บ และประมวลผลของความจาํใชง้าน การประมวลผลขอ้มูลของสมองทั้งสองขา้งจึงมีผลต่อ
กระบวนการรู้คิดดา้นการอ่าน โดยความบกพร่องของการทาํงานบริเวณสมองซีกขวาท่ีทาํหน้าท่ี
ดา้นการเคล่ือนไหวกบัการมองเห็น และการรับรู้ดา้นการมองเห็นกบัมิติสัมพนัธ์ (Visuomotor and 
visuospatial functions) จะส่งผลกระทบต่อความบกพร่องดา้นการอ่าน 
 เทมเพิล (Temple et al, 2003) พบว่าเม่ือสมองซีกซ้ายไดรั้บความเสียหาย สมองซีกขวา
สามารถเพิ่มกิจกรรมในลกัษณะของการชดเชย และมีการศึกษาเปรียบเทียบการทาํงานของสมองใน
ระหว่างท่ีมีการใช้งานท่ีเก่ียวกบัภาษาในเด็กท่ีมีภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้ (LD) และเด็กปกติ 
จาํนวนมาก พบวา่ในเด็ก LD ท่ีมีการตอบสนองทางภาษาค่อนขา้งดี มกัมีการทาํงานของสมองในฝ่ัง
ขวา (Right hemisphere) มากกวา่เด็กปกติ โดยทาํหนา้ท่ีในลกัษณะของการชดเชยการทาํงานของฝ่ัง
ซ้าย โดยพบว่าบริเวณ Right parieto-occipital sulcus ของเด็กท่ีมีภาวะความบกพร่อง มีการทาํงาน
ในลกัษะณะของการทดแทนการทาํงานของฝ่ังซ้ายในหนา้ท่ีของ Word-form analysis ซ่ึงทาํหนา้ท่ี
เก่ียวกบัรูปแบบคาํ ร่วมกบัสมองส่วน Anterior cingulate gyrus ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประมวลผลคาํ
ทางสายตา และบริเวณน้ีจะทาํงานลดน้อยลงเม่ือสามารถเด็กเรียนรู้ท่ีจะอ่านได้ดีขึ้น และมีการ
ทาํงานของฝ่ังซา้ยไกลเ้คียงกบัเด็กปกติมากขึ้น  
 จากการศึกษาเก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่างการทํางานของสมอง ความจําใช้งาน 
ความสามารถในการอ่าน และการเล่าเร่ือง แนวทางการพฒันาโปรแกรมการเรียนรู้จึงนาํจุดเด่นของ
ทฤษฎีการเล่าเร่ือง (NT) มาประยกุต ์โดยยดึแนวคิดในการแยกปัญหาออกจากตวับุคคล มุ่งเนน้ท่ีตวั
ผูเ้รียนเป็นสําคญั เพื่อปรับกระบวนการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกับความตอ้งการเฉพาะของนักเรียน 
โดยเป้าหมายของแนวทางน้ีเป็นการนําเสนอวิธีมองท่ีแตกต่าง เพื่อช่วยให้นักเรียนสามารถ
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ปรับเปล่ียนมุมมองท่ีมีต่อตนเอง ยอมรับ และมองเห็นโอกาสในการพฒันาตนเองมากขึ้น ทั้งยงัช่วย
ใหเ้ด็กเรียนรู้ท่ีจะแยกปัญหาออกจากตวัตน จดัการความกงัวลดา้นลบ และมุ่งแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยปัญหาในกรณีน้ีคือการพฒันาความจาํใช้งาน (Working Memory) ซ่ึงเป็นกลไก
สําคัญในกระบวนการเรียนรู้ของเด็ก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกระบวนการนําเข้าข้อมูล การ
ประมวลผล การจัดเก็บความรู้ใหม่ในความจําระยะยาว และการนําออกมาใช้ในการเรียนรู้ 
โปรแกรมน้ีจึงช่วยกระตุน้ให้นกัเรียนตระหนกัถึงความสําคญัของการพฒันาความจาํใชง้าน พร้อม
ทั้งพฒันากระบวนการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับตนเอง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ต่อไปใน
อนาคต 
 สรุปกรอบแนวคิดวิจยั ดงัภาพท่ี 4 
 

กรอบแนวคิด ทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

ภาพท่ี 4 กรอบแนวคิด ทฤษฎีท่ีใชใ้นการวิจยั 
 

ท ฤ ษ ฎี ก า ร เ ล่ า เ ร่ื อ ง
Narrative therapy  
(White & Epson, 1990) 
- The problem-saturated   
  stories 
- Externalization 
- Deconstruction the issue  
- Re-Authoring 
- Existentialism 
 

ความจําใช้งาน 

Working 
memory 

โปรแกรมเสริมสร้าง
ความจ าใช้งานด้วยทฤษฎี
การเล่าเร่ือง 
ขั้นตอนท่ี 1  
การสร้างสัมพนัธภาพ  
ขั้นตอนท่ี 2  
การเล่าเร่ืองราวท่ีเป็นปัญหา 
ขั้นตอนท่ี 3  
การนาํปัญหาออกสู่ภายนอก 
การแยกส่วนโครงสร้างหลกั 
ขั้นตอนท่ี 4  
การแยกส่วนโครงสร้างหลกั
ขั้นตอนท่ี 5  
การเขียนเร่ืองราวใหม ่
ขั้นตอนท่ี 6  
การสร้างเส้นทางของฉนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แบบจ าลองความจ าใช้งาน 
Multicomponent model 
of working memory 
(Baddeley; 2000) 
1. ช่องทางเสียง  
2. แผน่ร่างภาพมิติสัมพนัธ์ 
3. ศูนยก์ลางการบริหาร  
4. ท่ีพกัเหตุการณ์  

โครงสร้างทางสมองที่
เกี่ยวข้อง 
- Frontal Lobe 
- Parietal Lobe 
- Occipital Lobe 
- Temporal Lobes 
- Primary visual cortex  
- Primary auditory cortex 
- Frontoparietal network 
- Wernicke’s area 
 
กระบวนการส าคัญ
เกี่ยวข้อง 
- Image schema 
- Re-experience 
- Explicit memory 
- Procedural memory 
- Coding/Decoding  
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 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างความจําใช้งาน ด้วยการเล่าเ ร่ืองมีแนวคิดมาจาก
แบบจาํลองความจาํใช้งานของแบ็ดเดลีย ์(Baddeley, 2000) ซ่ึงประกอบดว้ย 4 องค์ประกอบหลกั 
ไดแ้ก่ 1) ช่องทางเสียง (Phonological loop) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนาํเขา้ และจดัเก็บขอ้มูลในรูปแบบ
เสียง 2) แผ่นร่างภาพและมิติสัมพนัธ์ (Visuospatial sketchpad) สําหรับการนาํเขา้และจดัเก็บขอ้มูล
ประเภทภาพและมิติสัมพันธ์ 3) ศูนย์กลางบริหาร (Central executive) ซ่ึงควบคุมการจัดสรร
ทรัพยากร ควบคุมความสนใจจดจ่อ และจดัการขอ้มูล และ 4) ท่ีพกัเหตุการณ์ (Episodic buffer) ซ่ึง
ทาํงานร่วมกนัในการจดัเก็บ และประมวลผลขอ้มูลระยะสั้น โดยบูรณาการขอ้มูลจากหลายแหล่ง 
รวมถึงจากความจาํระยะยาว โดยทั้งหมดน้ีมีความเก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างสมองหลายส่วน ไดแ้ก่ 
กลีบสมองส่วนหน้า (Frontal lobe) สมองกลีบขา้ง (Parietal lobe) สมองกลีบทา้ยทอย (Occipital 
lobe) สมองกลีบขมับ (Temporal lobes) เครือข่ายสมองกลีบหน้าและกลีบข้าง (Frontoparietal 
network) และบริเวณคอร์เทกซ์การได้ยินและการมองเห็นปฐมภูมิ (Primary auditory and visual 
cortex) รวมถึงบริเวณเฉพาะอยา่ง เวอร์นิเก (Wernicke’s area) ซ่ึงมีบทบาทสาํคญัต่อการประมวลผล
ภาษา (Chai et al., 2018; Jääskeläinen et al., 2020; Ren et al., 2019) 
 ในการออกแบบโปรแกรมน้ี ได้ประยุกต์ใช้แนวคิดของทฤษฎีการเล่าเร่ือง (Narrative 
Therapy; White & Epston, 1990) ซ่ึงประกอบดว้ยกระบวนการสําคญั เช่น การสร้างสัมพนัธภาพ 
การเล่าเร่ืองท่ีเป็นปัญหา การนาํปัญหาออกสู่ภายนอก (Externalization) เพื่อแยกปัญหาออกจากตวั
บุคคล การทาํลายโครงสร้างหลกัของปัญหา (Deconstruction) และการเขียนเร่ืองราวใหม่ (Re-
authoring) รวมถึงแนวคิดอตัภาวะนิยม (Existentialism) ท่ีช่วยส่งเสริมให้ผูเ้รียนคน้หาความหมาย
และจุดยนืของตนเองจากประสบการณ์และค่านิยมส่วนบุคคล ซ่ึงกระบวนการเหล่าน้ีสอดคลอ้งกบั
กลไกทางสมองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเขา้รหัส และถอดรหัสขอ้มูล (Coding/Decoding) การดึงความ
ทรงจาํชดัแจง้ (Explicit memory) และความจาํกระบวนการ (Procedural memory) จากการปฏิบติัซํ้า
จนเป็นอตัโนมติั โดยอาศยัการสร้างภาพในใจ (Image Schema) และการยอ้นประสบการณ์ (Re-
experience) โดยกระบวนการดงักล่าวมีบทบาทกระตุน้บริเวณสําคญัของสมอง เช่น บริเวณ dlPFC 
เช่ือมโยงระหว่างบริเวณสมองกลีบหน้าและกลีบขมับ (Frontotemporal regions) และพรีคูเนียส 
(Precuneus) ซ่ึงเก่ียวข้องกับความจาํใช้งาน (WM) และการสร้างความหมายจากประสบการณ์ 
(Yarkoni et al., 2008; Zimmerman, 2018) การเล่าเร่ืองจึงสามารถส่งเสริมการทํางานร่วมของ
องคป์ระกอบเหล่าน้ี โดยเฉพาะเม่ือมีกระบวนการเช่ือมโยงขอ้มูลใหม่กบัประสบการณ์เดิม ผา่นการ
ใชภ้าพ เสียง และอารมณ์ร่วม ซ่ึงช่วยใหก้ระบวนการเรียนรู้ และการจดัการขอ้มูลในระบบความจาํ
ใชง้านมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
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 มีรายงานการวิจัยท่ีสนับสนุนว่า ความจําใช้งานเชิงวัตถุ (Object working memory: 
Object WM) และความจาํใช้งานด้านมิติสัมพนัธ์ (Spatial working memory: Spatial WM) มีความ
เก่ียวข้องกับโครงสร้างสมองในสองระบบหลัก ได้แก่ ระบบเวนทรัล (Ventral pathway) ซ่ึง
เช่ือมโยงระหว่างกลีบท้ายทอยกับกลีบขมับ (Occipital-temporal) และระบบดอร์ซัล (Dorsal 
pathway) ซ่ึงเช่ือมโยงระหว่างกลีบหน้ากบักลีบขา้ง (Frontal-parietal) โดยทั้งสองระบบมีบทบาท
สําคญัในการเขา้รหัส (Encoding) และจดัการขอ้มูลภาพ (Visual information processing) อย่างมี
ประสิทธิภาพ (Ren et al., 2019) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการเล่าเร่ืองท่ีใชจิ้นตภาพ (Visual imagery) เป็น
เคร่ืองมือฝึกความจาํ นอกจากน้ีพบว่าการเขา้ใจเร่ืองเล่าตอ้งอาศยัการสร้างแบบจาํลองสถานการณ์
ในสมอง ซ่ึงตอ้งใชก้ารทาํงานร่วมกนับริเวณ dmPFC และเยือ่หุม้สมองกลีบขา้งดา้นหลงั (Posterior 
parietal cortex) และบริเวณสมองกลีบหน้าและกลีบขมบั (Frontotemporal regions) โดยมีบทบาท
ในการบูรณาการข้อมูลและรักษาเน้ือหาท่ีเก่ียวข้องในระบบความจํา (Yarkoni et al., 2008) 
นอกจากน้ีความจาํใช้งานโดยเฉพาะในมิติภาษา มีความสัมพนัธ์กับความสามารถในการเล่าเร่ือง
อย่างชัดเจน ทั้ งในเด็กและผูใ้หญ่ (Veraksa et al., 2020, Youse & Coelho, 2005) และยงัพบว่า
ความจาํใชง้านส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาในหลายดา้น รวมถึงคณิตศาสตร์ การอ่าน และการ
เขียน (Sedek et al., 2016) โปรแกรมฝึกเล่าเร่ืองสามารถพฒันาความจาํใชง้าน และทกัษะทางภาษา
ได้ โดยเฉพาะในเด็กวยัเรียนและกลุ่มท่ีมีภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้  (Jørgensen et al., 2023, 
Holmes et al., 2009) 
 ดังนั้นโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานด้วยทฤษฎีการเล่าเร่ือง จึงสามารถพฒันา
ความจาํใชง้านทั้งในมิติของการจดัการขอ้มูล การคิดเชิงนามธรรม และการเช่ือมโยงประสบการณ์ 
เป็นแนวทางท่ีมีศกัยภาพทั้งในเชิงทฤษฎี และเชิงประสาทวิทยา โดยเฉพาะในการกระตุ้นการ
ทํางานของท่ีพักเหตุการณ์  (Episodic buffer) ซ่ึงเป็นจุดรวมข้อมูลสําคัญในการเรียนรู้อย่างมี
ความหมาย ส่งผลต่อพฒันาการดา้นภาษา และการคิดอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงเป็นพื้นฐานสําคญัของการ
เรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพในระยะยาว 



บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิัย 

  
 การศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานด้วยทฤษฎีการเล่าเร่ือง สําหรับ
นกัเรียนในระดบัประถมศึกษา ผูว้ิจยัดาํเนินการวิจยั โดยขออนุญาตจากคณะกรรมการจริยธรรมวิจยั 
มหาวิทยาลยับูรพา โดยคาํนึงถึงการพิทกัษ์สิทธ์ิกลุ่มตวัอย่าง เม่ือได้รับการอนุมติัให้ดาํเนินการ
เรียบร้อยแลว้จึงดาํเนินการทดลอง โดยมีขั้นตอนดาํเนินการ ดงัน้ี 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีอายุอยู่ระหว่าง 9-10 ปี ซ่ึงกาํลงัศึกษาอยู่ในระบบ
การศึกษาภาคบงัคบัในปีการศึกษา 2567 ของโรงเรียนบา้นปลวกแดง อาํเภอปลวกแดง จงัหวดั
ระยอง และทาํการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย โดยการจบัฉลาก และสอบถามความสมคัรใจ จาํนวน 32 คน 
ทาํการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งเขา้กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม (Random assignment) โดยการจบัคู่คะแนน
ความจาํใช้งาน (Matched paired) ด้วยแบบทดสอบการจาํตวัเลขแบบไปขา้งหน้า (Forward Digit 
span tasks) และทาํการการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย โดยการจบัฉลาก เพื่อแบ่งเป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่ม
ควบคุม กลุ่มละ 16 คน โดยมีขั้นตอนการคดัเลือกดงัต่อไปน้ี  
 1. ส่งหนงัสือช้ีแจง และแจง้ขอความร่วมมือให้โรงเรียนทราบ พร้อมแนบโบรชวัร์หรือ
ส่ิงพิมพ์โฆษณา-ประชาสัมพนัธ์โครงการ และเอกสารช้ีแจงโครงการ (AF-06-02) เพื่อให้ได้
ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัท่ีมีคุณสมบติัตรงตามเกณฑ ์ท่ีมีความสนใจเขา้ร่วมโครงการ 
 2. ผูว้ิจยัทาํการเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) 
โดยวิธีการจบัฉลาก จากผูท่ี้สนใจเขา้ร่วมโครงการวิจยัทั้งหมด เพื่อใหไ้ดต้ามจาํนวนขนาดของกลุ่ม
ตวัอย่างจาํนวน 32 คน จากนั้นให้กลุ่มตวัอย่างทาํแบบทดสอบความจาํใชง้าน โดยใชแ้บบทดสอบ
การจาํตวัเลขแบบไปขา้งหนา้ (Forward digit span tasks) แลว้ทาํการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งเขา้กลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม (Random assignment) โดยการจบัคู่คะแนนความจาํใชง้าน (Matched paired) และ
ทาํการการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย โดยการจบัฉลากเพื่อเขา้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 16 คน 
 3. สอบถามความสมคัรใจเขา้ร่วมโครงการวิจยั และดาํเนินการตามกระบวนการพิทกัษ์
สิทธิกลุ่มตวัอย่าง โดยผูวิ้จยัจดัทาํหนังสือช้ีแจงขั้นตอนการดาํเนินการวิจยั ช้ีแจงวตัถุประสงคใ์น
การทาํวิจยั ประโยชน์ของการวิจยั วิธีการ และระยะเวลาท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูล รวมถึงเหตุผลท่ี
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการวิจยัไดรั้บเชิญ/คดัเลือก โดยกิจกรรมดาํเนินการภายในสถานศึกษาซ่ึงไม่มีความ
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เส่ียง และอธิบายประโยชน์ท่ีจะไดรั้บสําหรับผูเ้ขา้ร่วมโครงการวิจยั ให้ผูป้กครองและกลุ่มตวัอยา่ง
ทราบอย่างละเอียดก่อนการยินยอมให้กลุ่มตวัอย่างเขา้ร่วมการวิจยั โดยเอกสารช้ีแจงผูเ้ข้าร่วม
โครงการวิจยัแยกเป็นฉบับผูป้กครอง และสําหรับเด็ก พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้ผูป้กครอง และกลุ่ม
ตวัอย่างซักถามขอ้สงสัยท่ีเก่ียวกบัการวิจยัในคร้ังน้ี รวมถึงสามารถปฏิเสธท่ีจะไม่เขา้ร่วมการวิจยั
ในคร้ังน้ีได ้โดยหากกลุ่มตวัอย่างเกิดความไม่สบายใจในการเขา้ร่วมการวิจยัสามารถออกจากกลุ่ม
ไดทุ้กเวลา โดยไม่จาํเป็นตอ้งอธิบายเหตุผล หรือช้ีแจงดว้ยเอกสารใด ๆ สําหรับการเก็บขอ้มูลใน
งานวิจัย จะไม่มีการเปิดเผยให้เกิดความเสียหายแก่กลุ่มตัวอย่างท่ีทาํการวิจัย โดยผูวิ้จัยเสนอ
ผลการวิจยัในภาพรวมและนํามาใช้ประโยชน์ในการศึกษาเท่านั้น ไม่มีการระบุช่ือกลุ่มตวัอย่าง 
ตลอดระยะเวลาการวิจยัให้บุคคลภายนอกทราบ และขอ้มูลท่ีได้จะนําไปวิเคราะห์ผลตามแบบ
แผนการวิจัยเท่านั้น ทั้ งน้ีข้อมูลจะถูกเก็บไวใ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมีรหัสผ่านของคณะผูวิ้จยั
เท่านั้น ส่วนเอกสาร จะเก็บไวใ้นตูเ้อกสารท่ีใส่กุญแจไวเ้ป็นเวลา 1 ปี หลงัการเผยแพร่ผลการวิจยั
และจะถูกนาํไปทาํลาย จากนั้นใหอ้าสาสมคัรลงนามยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยั 
 

การพทัิกษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 
 งานวิจัยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย ์
มหาวิทยาลยับูรพา ไดรั้บการรับรองเม่ือวนัท่ี 9 ส.ค. 2567 เลขท่ีการรับรอง IRB4-198/2567  
 
 การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
 ขนาดของกลุ่มตวัอย่างคาํนวณโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป G*Power กาํหนดค่า effect 
size เท่ากับ 0.25 กาํหนดขอบเขตความคลาดเคล่ือนท่ี α เท่ากับ .05 ค่า Power เท่ากับ 0.8 และ 
กาํหนดค่า ρ สาํหรับสมมติฐานหลกั เท่ากบั 0.5 ไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีเหมาะสมจาํนวน 28 คน แบ่งเป็น
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 14 คน เพื่อป้องกนัการถอนตวัระหว่างการทดลองของกลุ่ม
ตวัอยา่งจึงเพิ่มจาํนวนอีกร้อยละ 10 ไดก้ลุ่มตวัอยา่งกลุ่มละ 15.4 คน หรือคิดเป็น 16 คน รวมทั้งส้ิน
จาํนวน 32  คน ผูว้ิจยัทาํการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งเขา้กลุ่มโดยการจบัคู่คะแนน (Matched paired)  จากผล
ก ารทําแบ บ ป ระเ มิ นโดยใช้แบบ ทดสอบ  Forward Digit span tasks จาก โป รแก รม  PEBL 
(Psychology Experiment Building Language) (Mueller, 2019) เพื่อคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างท่ีมีผลการ
ประเมินความจาํใช้งานไกลเ้คียงกันเขา้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 16 คน และนาํมาใช้
เป็นคะแนนความจาํใชง้านของกลุ่มตวัอยา่งก่อนการทดลอง  
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ภาพท่ี 5 ตารางขนาดของกลุ่มตวัอยา่งคาํนวณโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป G*Power 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ทดลอง 

 โปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานด้วยทฤษฎีการเล่าเร่ืองสําหรับนักเรียนในระดับ
ประถมศึกษา เป็นวิธีฝึกอบรมทางจิตวิทยาแบบกลุ่มท่ีผูวิ้จยัพฒันาขึ้นตามแนวคิดทฤษฎีการเล่าเร่ือง 
(White & Epston, 1990) ร่วมกับองค์ประกอบของความจาํใช้งาน (Baddeley, 2000) เพื่อพฒันา
ความจาํใช้งานสําหรับนักเรียนในระดบัประถมศึกษาท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้น จาํนวน 12 คร้ัง คร้ังละ 50 
นาที ระยะเวลา 4 สัปดาห์ โดยกระบวนการทั้งหมดเรียงร้อยผ่านรูปแบบภารกิจของ "ผูพ้ิทกัษ"์ ซ่ึง
ช่วยกระตุ้นความอยากรู้อยากเห็นเก่ียวกับทางเลือกและความเป็นไปไ ด้ใหม่ ๆ ท่ีอาจนําไปสู่
แนวทางแกปั้ญหาในลกัษณะท่ีปลุกจินตนาการของผูเ้ล่า ส่งเสริมการจดัการขอ้มูลเดิม คน้หาขอ้มูล
ใหม่ และสร้างความหวงั ขยายทางเลือกใหม่ ๆ ให้กบัผูเ้ขา้ร่วมงานวิจยั ประกอบดว้ยกิจกรรมการ
สร้างสัมพนัธภาพเพื่อส่งเสริมความคุน้เคยและบรรยากาศท่ีเป็นกนัเอง การเล่าเร่ืองราวท่ีเป็นปัญหา 
การตั้งช่ือปัญหาเพื่อแยกแยะเร่ืองราวออกจากตวัตน การนาํปัญหาออกสู่ภายนอก เพื่อให้สามารถ
มองปัญหาเป็นเร่ืองภายนอกท่ีสามารถจดัการไดด้ว้ยกิจกรรมการพฒันาเพื่อเสริมทกัษะความจาํตาม
องค์ประกอบความจาํใช้งาน การทาํลายโครงสร้างหลกัของเร่ืองราว เพื่อเรียนรู้การร้ือแยกส่วน
ปัญหาและระบุตวัปัญหาและฝึกทกัษะความจาํใช้งานดว้ยการเล่าเร่ืองท่ีมาจากประสบการณ์ตรง
จากของตนเอง การเขียนเร่ืองราวใหม่เพื่อสร้างบทบาทท่ีจะช่วยสร้างมุมมองใหม่อย่างสร้างสรรค์
ใหแ้ก่เร่ืองราวนั้น ๆ ขั้นตอนสุดทา้ยคือการสร้างความหมายท่ีสอดคลอ้งกบัตวัตน ทาํการบูรณาการ 
และสรุปเพื่อเช่ือมโยงการเรียนรู้ท่ีเกิดขึ้น 
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 การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 1. ผูว้ิจยัศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ศึกษาความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
 2 ผูว้ิจัยพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างความจําใช้งานด้วยทฤษฎีการเล่าเร่ือง สําหรับ
นกัเรียนในระดบัประถมศึกษา 
 3 ผูวิ้จยันาํโปรแกรมตน้แบบท่ีสร้างขึ้นให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความ
เท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) และแกไ้ขขอ้บกพร่องตามคาํแนะนาํของอาจารยท่ี์ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ 
 4. ผู ้วิจัยนําโปรแกรมต้นแบบท่ีตรวจสอบโดยอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อ
ตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองสําหรับนกัเรียน
ในระดบัประถมศึกษาโดยผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน ซ่ึงประกอบไปดว้ยรองศาสตราจารย ์ดร.นยัพินิจ คช
ภกัดี และรองศาสตราจารย ์ดร.นพ.วรสิทธ์ิ ศิริพรพาณิชย ์ผูเ้ช่ียวชาญดา้นประสาทวิทยาศาสตร์ รอง
ศาสตราจารย ์ดร.ธนิดา จุลวนิชยพ์งษ์ ผูเ้ช่ียวชาญจิตวิทยาการกีฬาและจิตวิทยาการปรึกษา รอง
ศาสตราจารย ์พ.ต.ท.หญิง ดร.สุขอรุณ วงษทิ์ม ผูเ้ช่ียวชาญดา้นจิตวิทยาการให้คาํปรึกษา และผูช่้วย
ศาสตราจารยพ์ิเศษ นายแพทยอ์นุพงษ ์สุธรรมนิรันด์ จิตแพทยเ์ด็กและวยัรุ่น (ดูภาคผนวก ข.) เพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสมระหวา่งวตัถุประสงค ์เน้ือหา วิธีการดาํเนินการ จากนั้นทาํการปรับแกต้าม
คาํแนะนาํ ไดแ้ก่ กิจจรรมคร้ังท่ี "เร่ืองเล่าเยาวรุ่น" ทาํการปรับแนวคิดใหก้ระชบั และระบุปัญหาให้
เจาะจงมากขึ้นใน เพื่อเป็นการกาํหนดขอบเขตทาํใหง้่ายขึ้น กิจจรรมคร้ังคร้ังท่ี 9 "เล่า ต่าง มุม" ปรับ
รูปแบบจากการเขียนเล่าเ ร่ืองให้สามารถเลือกได้ท่ีจะวาดภาพหรือเขียนเล่าเ ร่ือง การเพิ่ม
แบบทดสอบการทวนตวัเลขแบบยอ้นกลบั และใช้แบบทดสอบ N-back task แบบ 1 Back เพื่อให้
เหมาะสมกบัช่วงวยัมากขึ้น  
 5. ผูว้ิจยันาํตน้แบบโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ือง สําหรับ
นกัเรียนในระดบัประถมศึกษาท่ีผ่านการแกไ้ขปรับปรุงมาทดลองซักซ้อมร่วมกบัอาจารยท่ี์ปรึกษา
และพิจารณาความเหมาะสมก่อนนําไปทดลองใช้กับนักเรียนในระดับประถมศึกษาท่ีมีบริบท
เดียวกนักบักลุ่มตวัอยา่งท่ีไดก้าํหนดไว ้
 6. ผูว้ิจยัได้นําตน้แบบโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานด้วยทฤษฎีการเล่าเร่ืองไป
ทดลองใช ้(Try out) กบันกัเรียนชั้นประถมศึกษาจาํนวน 16 คนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่ง 
พบว่านักเรียนสนุกกับกิจกรรมสร้างสัมพนัธภาพและต่ืนเตน้กบัภาพการเดินทางของการเรียนรู้  
โดยในกิจกรรมการแยกปัญหาพบว่านกัเรียนสามารถบอกความรู้สึกของตนเองไดดี้ สามารถแยก
ปัญหาและเขา้ใจวา่ความจาํสามารถพฒันาไดด้ว้ยการฝึกฝน แต่ควรปรับเน้ือหาและภาพท่ีใชใ้ห้เนน้
เฉพาะประเด็นดา้นความจาํเท่านั้น เพื่อลดการแตกประเด็นอ่ืน นอกจากน้ี พบว่าเด็กบางคนไม่ถนดั
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เล่าเร่ือง แต่ชอบทาํกิจกรรม ควรพิจารณาถึงเปิดโอกาสใหช่้วยเหลือกนัตามความจาํเป็น กิจกรรมท่ี
ฝึกทกัษะคิดและวาดภาพในความคิด เช่น "จงนึกขึ้นแลว้ หมุนๆ" ไดผ้ลดี เช่นเดียวกบักลุ่มกิจกรรม
ในหมวดการนาํปัญหาออกสู่ภายนอกท่ีพบว่าบางคนสามารถตอบไดอ้ย่างชดัเจนในทนัทีว่า  ปัญหา
ท่ีมีไดถู้กแยกออกมาแลว้ และกาํลงัถูกจดัการ อย่างไรก็ตาม กิจกรรม "เล่า รู้ เร่ือง" และ "เล่า ต่าง 
มุม" พบวา่ตอ้งใชเ้วลาในการอธิบายกิจกรรมมากเกินไป และอาจมีบางส่วนท่ียาก โดยเฉพาะการหา
เน้ือเร่ือง ควรปรับให้มีตวัเลือกเร่ืองราวท่ีชดัเจนขึ้น เพื่อลดเวลาในการคิด และเนน้ท่ีการสร้างเร่ือง
ใหม่แทน ทั้งน้ีมีกิจกรรมท่ีนกัเรียนให้ความสนใจเป็นพิเศษและตอ้งการทาํซํ้ า เช่น "จงนึกขึ้นแลว้ 
หมุนๆ" "ฉนัคือผูบ้ญัชาการ" และ "เล่า ต่อ เติมความจาํ" เป็นตน้ ผูว้ิจยัจึงไดบ้นัทึกขอ้บกพร่องของ
เคร่ืองมือ และนาํมาพฒันาใหเ้หมาะสมยิง่ขึ้น 
 7. ผูว้ิจยันาํโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ือง สาํหรับนกัเรียนใน
ระดบัประถมศึกษาท่ีทาํการปรับแกใ้ห้มีความเหมาะสม ให้อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ 
และแกไ้ขขอ้บกพร่องอีกคร้ัง 
 8. ผูว้ิจยันาํโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ือง สาํหรับนกัเรียนใน
ระดบัประถมศึกษาไปดาํเนินการทดลองกบักลุ่มตวัอยา่ง และการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยดาํเนินการ
ระหวา่งเดือน กนัยายน ถึง พฤศจิกายน ปี พ.ศ. 2567 
 
 สรุปโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ือง พอสังเขป ดงัน้ี 
 คร้ังท่ี 1 สร้างสัมพนัธภาพ (Establishing relationship) ผา่นกิจกรรม "เจ้ือยแจว้จาํนรรจา" 
 คร้ังท่ี 2 การเล่าเร่ืองราวท่ีเป็นปัญหา (The problem-saturated stories) กิจกรรม “Get 
through “เร่ืองเล่าเยาวรุ่น” เป็นการเล่าเร่ืองราวเก่ียวกบัความจาํ และการฝึกการตั้งช่ือปัญหา เพื่อฝึก
แยกเร่ืองราว 
 คร้ังท่ี 3 การนาํปัญหาออกสู่ภายนอก (Externalization) กิจกรรม Be you: “จงนึกขึ้นแลว้ 
หมุนๆ” เรียนรู้เทคนิคการนาํปัญหาออกสู่ภายนอก ฝึกทกัษะท่ีเป็นองคป์ระกอบของความจาํใช้งาน 
ผา่นแผน่ร่างภาพและมิติสัมพนัธ์ (Visuospatial sketchpad) โดยใชก้ารหมุนภาพในความคิด 
 คร้ังท่ี 4 การนาํปัญหาออกสู่ภายนอก (Externalization) (ต่อ) กิจกรรม Be you: “เสียงของ
ความคิด ห๊ะ!! อะไรนะ” ฝึกกระบวนการทางช่องทางเสียง ( Phonological loop) เพื่อการเพิ่ม
ความสามารถในการเก็บจาํดว้ยการตอบคาํถามเกม“โด่ดิดง” และเกม “ทาํไม ทาํไม” 
 คร้ัง ท่ี  5  การนํา ปัญหาออกสู่ภายนอก (Externalization) (ต่อ)  กิจกรรม Be you: 
“กองบัญชาการ” เรียนรู้เทคนิคการนําปัญหาออกสู่ภายนอก ฝึกทักษะท่ีเป็นองค์ประกอบของ
ความจาํใชง้าน คือศูนยก์ลางการบริหาร (Central executive: CE) โดยฝึกทกัษะการเพ่งความสนใจ
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จดจ่อจ่อระหวา่งส่ิงเร้า และเป้าหมาย การจาํแนก และการสลบัไปสลบัมาและ การพยายามคงไวซ่ึ้ง
ขอ้มูลและยงัทาํงานหลายอยา่งในเวลาเดียวกนั 
 คร้ังท่ี 6 การนําปัญหาออกสู่ภายนอก (Externalization) (ต่อ) กิจกรรม Be you: “เม่ือ
ความจาํฉันทาํงาน : เล่า ต่อ เติมความจาํ ” ฝึกทกัษะความจาํใชง้านตามท่ีไดเ้รียนรู้มาผ่านกิจกรรม
ฝึกความสนใจจดจ่อ การควบคุมยบัย ั้ง และการเล่าเร่ือง 
 คร้ังท่ี 7 การนาํปัญหาออกสู่ภายนอก (Externalization) (ต่อ) กิจกรรม Be you: "เล่า ได ้
เร่ือง" ฝึกทกัษะความจาํใช้งานผ่านการบอกเล่าให้ผูอ่ื้นเขา้ใจด้วยกิจกรรมการเล่าเร่ืองผ่านทาง
ประสบการณ์ตรงโดยเช่ือมโยงจากภาพและเรียกคืนเร่ืองราวจากความจาํเหตุการณ์ ( Episodic 
memory) 
 คร้ังท่ี 8 การทาํลายโครงสร้างหลัก (Deconstruction the issue) กิจกรรม Digest it too: 
"เล่า รู้ เร่ือง" เรียนรู้การร้ือแยกส่วนปัญหาเพื่อระบุตวัปัญหาร่วมกนั ฝึกทกัษะความจาํใช้งานดว้ย
การเล่าเร่ืองท่ีมาจากประสบการณ์ตรงจากของตนเอง 
 คร้ังท่ี 9 การทาํลายโครงสร้างหลัก (Deconstruction the issue) กิจกรรม Digest it too: 
"เล่า ต่าง มุม" เรียนรู้การร้ือแยกส่วนปัญหาเพื่อระบุตวัปัญหาร่วมกนั ฝึกทกัษะความจาํใชง้านดว้ย
การเล่าเร่ืองท่ีมาจากประสบการณ์ตรงจากของตนเองท่ีมีการสร้างตวัละครใหม่ในเร่ืองเล่า ทาํให้มี
ความหมายและเกิดมุมมองใหม่ 
 คร้ังท่ี 10 การเขียนเร่ืองราวใหม่ (Re-authoring) กิจกรรม Exploring new you: “นัก
สร้างสรรค์” ฝึกเขียนเร่ืองราวใหม่ (Re-authoring) สร้างบทบาทท่ีจะช่วยสร้างมุมมองใหม่อย่าง
สร้างสรรคใ์ห้แก่เร่ืองราว โดยร้อยเรียงเหตุการณ์ในรูปแบบของการฝึกและทาํภารกิจผูพ้ิทกัษ ์โดย
กระบวนการน้ีจะมีส่วนช่วยให้เกิดการจดักระทาํกบัขอ้มูลเดิม และแสวงหาขอ้มูลใหม่ท่ีกระตุน้
ความอยากรู้อยากเห็นเก่ียวกบัความเป็นไปได ้
 คร้ังท่ี 11 การเขียนเร่ืองราวใหม่ (Re-Authoring) กิจกรรม Exploring new you: “นักเล่า
เร่ือง” 1. ฝึกเขียนเร่ืองราวใหม่ (Re-Authoring) ในรูปแบบของการทาํภารกิจผูพ้ิทกัษ ์ท่ีกระตุน้ความ
อยากรู้อยากเห็นเก่ียวกบัความเป็นไปได ้ในลกัษณะท่ีกระตุน้จินตนาการของผูเ้ล่าท่ีสร้าง ความหวงั
และทางเลือก 
 คร้ังท่ี 12 บูรณาการและยุติ กิจกรรม "It’s my way" ใชเ้ทคนิคการสร้างเส้นทางของฉัน 
(Existentialism) และ ยติุกิจกรรม (ดูภาคผนวก ก) 
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 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
 แบบทดสอบวัดความจําใช้งานท่ีนํามาใช้ในโปรแกรม มีทั้ งหมด 3 เคร่ืองมือ คือ 
แบ บ ท ดส อบ ค อ ร์ ซ่ี บ ล็อ ค  ( Corsi block test) แบ บ ท ดส อบ  Forward digit span tasks แล ะ 
แบ บ ท ดส อบ  N-back task (1-back) จาก โป รแก รม  PEBL (Psychology Experiment Building 
Language) (Mueller, 2019) ซ่ึงเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีรวบรวมแบตเตอร่ีอเนกประสงค์ท่ีใช้
ง่ายสามารถเข้าถึงได้ สําหรับนักวิจัยและแพทย์ ในการวัดทางประสาทวิทยา (Cognitive 
neuropsychology) และประสาทวิทยาพฤติกรรม (Behavioral neurology) แบบคลาสสิกและแบบ
ใหม่ เพื่อวดัความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านประสิทธิภาพการทํางานของระบบประสาท 
(Neurocognitive performance) ท่ีมีความน่าเช่ือถือและความแม่นยาํ (Piper et al., 2015) โดยใชเ้วลา
เพียง 15-30 นาที ร่วมกับแบบทดสอบ Backward digit span tasks แบบปากเปล่า สําหรับทาํการ
ทดสอบกลุ่มตัวอย่าง ก่อนการทดลอง หลังการทดลองและระยะติดตามผล โดยมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 
 
 1) แบบทดสอบ Corsi block test 
 แบบวดัความจาํระยะสั้น และระยะยาว พฒันาโดย ฟิลลิป มิเชล คอร์ซ่ี (Philip Michael 
Corsi, 1972) ภายหลงัถูกนาํมาใชว้ดัความจาํใชง้าน (WM) ความจาํใชง้านดา้นมิติสัมพนัธ์ (Visual-
spatial WM) โปรแกรมการทดสอบ Corsi block test ท่ีนํามาใช้ในการทดลองน้ี เป็นการทดสอบ
ความจาํใช้งานด้านมิติสัมพนัธ์ (Visual-spatial working memory test) โดยผูรั้บการทดสอบจะถูก
ขอให้จาํลองลาํดบัการคลิกไปยงัชุดเป้าหมายส่ีเหล่ียมจตุัรัสท่ีจดัเรียงแบบไร้รูปแบบเชิงพื้นท่ีไว ้
จากโปรแกรม PEBL (Psychology Experiment Building Language) (Mueller, 2019) โดยให้ผูรั้บ
การทดสอบจดจาํชุดบลอ็ก (Block) ท่ีกระพริบบนหนา้จอคอมพิวเตอร์ หลงัจากนั้นใหแ้ตะตามท่ีไฟ
กระพริบให้ถูกตอ้งตามลาํดบัท่ีปรากฏขึ้นหลงัจากท่ีไฟกระพริบดบัลงไปแลว้ โดยการใชเ้มาส์แตะ 
(Click) บนหน้าจอ เพื่อกดเลือกบล็อกตามลาํดับท่ีกาํหนด โดยความยาวของลาํดับ (Sequence 
length) จะเร่ิมจาก 2 บล็อก (Block) และค่อย ๆ เพิ่มขึ้นจาํนวนบล็อกไปเร่ือย ๆ ตามความสามารถ
ในการเลือกตามลาํดบัไดอ้ย่างถูกตอ้งของผูรั้บการทดสอบ โดยแบบทดสอบประกอบดว้ยบล็อก
หรือจุดท่ีจดัเรียงในลกัษณะกระจายตวัไม่แน่นอน จาํนวน 9 บล็อก คะแนนคาํนวณจากความยาว
ลาํดบัสูงสุด (Span) ท่ีผูท้ดสอบสามารถจดจาํและทาํซํ้ าตามลาํดบัไดอ้ย่างถูกตอ้ง เช่น ถา้ผูท้ดสอบ
สามารถจดจาํและทาํซํ้าตามลาํดบัไดอ้ยา่งถูกตอ้งถึงลาํดบั 5 บลอ็ก และเร่ิมผิดพลาดในตาํแหน่งท่ี 6 
ผลคะแนนท่ีได้ คือ 5 Span เป็นตน้ โดยคะแนนท่ีสูงแสดงถึงความสามารถของความจาํด้านมิติ
สัมพนัธ์ (Visuospatial memory) ท่ีดี (แสดงดงัภาพท่ี 6) 
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ภาพท่ี 6 PEBL - Corsi Block test 
ท่ีมา: https://pebl.sourceforge.net 
 
 เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
 การใหค้ะแนนการทดสอบ Corsi block test ประเมินผลจากความถูกตอ้ง (Accuracy) ท่ีผู ้
ทดสอบสามารถจดจาํ และทาํซํ้าตามลาํดบัไดอ้ย่างถูกตอ้ง โดยช่วงของ Corsi หรือลาํดบัท่ียาวท่ีสุด
ท่ีสามารถทาํซํ้ าได้อย่างแม่นยาํ จะถูกใช้เป็นหน่วยวดัหลกัของความจาํใช้งานในงานวิจัยชินน้ี 
เรียกวา่ Memory Span (จากตวัอยา่งการอ่านผลดา้นล่าง Memory Span คือ 6 ) (แสดงดงัภาพท่ี 7) 
  

 
ภาพท่ี 7 ตวัอยา่งการอ่านผล PEBL - Corsi Block test 
ท่ีมา: https://pebl.sourceforge.net ภาพสรุปจากเน้ือหา 
  
 โดยผลการประเมินของแต่ละบุคคลจะถูกนาํมาเปรียบเทียบในก่อนการทดลอง หลงัการ
ทดลอง และระยะติดตามผลเพื่อทดสอบประสิทธิภาพของโปรแกรมฯ 

2) แบบทดสอบการจ าตัวเลข Digit span tasks 
 เป็นแบบทดสอบการจาํรายการตวัเลข พฒันาโดย จอห์น จาคอบ ในปี ค.ศ. 1887 (อา้งถึง
ใน จุฑามาศ แหนจอน, 2564) โดยเป็นการประเมินความจาํระยะสั้น ท่ีสอดคลอ้งกบัความสามารถ
ทางภาษา และการทาํงานของความจาํใช้งานด้านภาษา (Verbal working memory) เก่ียวขอ้งกับ 
"ช่องทางเสียง" (Phonological loop) ซ่ึงเป็นองค์ประกอบของการทาํงานของความจาํใช้งานด้าน
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ภาษา โดยผูรั้บการทดสอบจะถูกขอให้จดจาํตวัเลขท่ีปรากฏบนหนา้จอ พร้อมเสียงอ่านตวัเลขทีละ
ตวัเรียงตามลาํดับท่ีปรากฏ หากสามารถจาํตวัเลขทั้งหมดตามลาํดบัได้อย่างถูกตอ้ง การทดสอบ
ถดัไปจะแสดงลาํดบัท่ียาวขึ้นหน่ึงหลกั โดยช่วงความยาวจะถูกเพิ่มขึ้นไปเร่ือยๆ สูงสุดท่ี 9 หลกั 
และหากทาํผิดพลาดการทดสอบถดัไปจะปรับลดช่วงตวัเลขสั้นลงหน่ึงหลกั การทดสอบจะส้ินสุด
ลงเม่ือผูรั้บการทดสอบตอบสนองไม่ถูกตอ้งติดต่อกนัสามคร้ังของแต่ละช่วงรายการ ทั้งน้ีคาํตอบท่ี
ผิดจะไม่ถูกนํามาลบออกจากผลคะแนน โดยโปรแกรมทดสอบท่ีนํามาใช้ในงานวิจยัน้ีจะใช้ทั้ง 
Forward digit span tasks แล ะ  Backward digit span tasks โดย ใ ช้  Forward digit span tasks จาก
โปรแกรม PEBL (Psychology Experiment Building Language) (Mueller, 2019)  ร่วมกบั Backward 
Digit span tasks แบบปากเปล่า  
 Forward digit span tasks จ า ก โ ป ร แ ก ร ม  PEBL ( Psychology Experiment Building 
Language) (Mueller, 2019) ท่ีรวบรวมแบตเตอร่ีอเนกประสงค์ท่ีสามารถเขา้ถึงไดส้ําหรับนักวิจยั
และแพทยเ์พื่อทาํการทดลองเชิงพฤติกรรม ประกอบด้วยแบบทดสอบทางคอมพิวเตอร์มากกว่า
หน่ึงร้อยรายการท่ีอิงจากการวดัทางประสาทวิทยา (Cognitive neuropsychology) และประสาท
วิทยาพฤติกรรม (Behavioral neurology) แบบคลาสสิกและแบบใหม่เพื่อวดัความแตกต่างระหว่าง
บุคคลในดา้นประสิทธิภาพการทาํงานของระบบประสาท (Neurocognitive performance) (แสดงดงั
ภาพท่ี 8) 
 

ภาพท่ี 8 PEBL – Forward Digit span tasks 
ท่ีมา: https://pebl.sourceforge.net ภาพสรุปจากเน้ือหา 
 
 Backward digit span tasks แบบปากเปล่า ผูรั้บการทดสอบจะถูกขอให้ฟัง และจดจํา
ตวัเลขท่ีอ่านเพียงรอบเดียวตามช่วงรายการตวัเลข เม่ือเสียงอ่านตวัเลขส้ินสุดจะตอ้งทวนซํ้ ารายการ
ตวัเลขนั้นทนัที โดยใหท้วนเลขแบบยอ้นกลบัจาก ยกตวัอยา่งเช่น เม่ือไดย้นิวา่ 4 - 5 - 2 ก็ใหบ้อกว่า 
2 - 5 - 4 เป็นตน้ หากสามารถทาํซํ้าไดอ้ยา่ถูกตอ้ง รายการต่อไปจะแสดงจาํนวนหลกัตวัเลขท่ียาวขึ้น
หน่ึงหลกั และการทดสอบจะส้ินสุดลงเม่ือผูรั้บการทดสอบตอบสนองไม่ถูกตอ้งติดต่อกนัสามคร้ัง
ของแต่ละช่วงรายการ (แสดงดงัภาพท่ี 9) 
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ชุดท่ี 1      ชุดท่ี 2    ชุดท่ี 3 
1 – 2      8 – 2    3 – 5  
5 – 6 – 8       7 – 4 – 2    9 – 1 – 8   
3 – 5 – 3 – 2      2 – 1 – 8 – 2    2 – 1 – 3 – 4  
4 – 8 – 7 – 9 – 1     3 – 5 – 7 – 4 – 2    6 – 1 – 8 – 3 – 2 
2 – 7 – 3 – 5 – 1 – 9   1 – 3 – 4 – 5 – 2 – 7   6 – 5 – 2 – 3 – 1 – 4 
3 – 5 – 7 – 2 – 4 – 8 – 1    5 – 8 – 4 – 3 – 2 – 1 - 0   3 – 1 – 2 – 5 – 0 – 4 – 6  
หมายเหตุ: ช่วงเวลาระหว่างหลัก (Interdigit interval) : 1 วินาที 
ภาพท่ี 9 Backward digit span tasks แบบปากเปล่า  
 
 เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
 แบบทดสอบ Digit span tasks ใหค้วามสาํคญักบัความถูกตอ้ง (Accuracy) ของตวัจาํนวน
หลกัท่ียาวท่ีสุดท่ีสามารถจดจาํตวัเลขได้อย่างได้ถูกตอ้ง และต่อเน่ือง โดยผูเ้ขา้ร่วมการทดสอบ
จะตอ้งจดจาํลาํดบัตวัเลขท่ีไดย้นิ และปรากฏบนหนา้จอทีละตวัเลข จากนั้นใหร้ะบุตวัเลขตามลาํดบั
ในทนัที หากผูรั้บการทดสอบสามารถตอบไดอ้ย่างถูกตอ้ง รายการต่อไปจะแสดงลาํดบัท่ียาวขึ้น 
และการทดสอบจะส้ินสุดลงเม่ือผูรั้บการทดสอบตอบสนองไม่ถูกตอ้งติดต่อกนัสามคร้ังของแต่ละ
ช่วงรายการ ทั้งน้ีคาํตอบท่ีผิดจะไม่ถูกนํามาลบออกจากผลคะแนน โดยผลประเมินของผูรั้บการ
ทดสอบคือจาํนวนหลกัท่ียาวท่ีสุดท่ีสามารถทาํไดถู้กตอ้ง ซ่ึงจะถูกนาํมาใช้เป็นหน่วยวดัหลกัของ
ความจุหน่วยความจาํในการทาํงานในงานวิจยัช้ินน้ี เรียกวา่ Memory Span 
 การอ่านผล Forward digit span tasks จากโปรแกรม PEBL (Psychology Experiment 
Building Language) (Mueller, 2019) จากตวัอยา่งการอ่านผลดา้นล่าง Memory Span คือ 6 (แสดงดงั
ภาพท่ี 10) 
 

 
ภาพท่ี 10 ตวัอยา่งการอ่านผล PEBL - Digit span tasks 
ท่ีมา: https://pebl.sourceforge.net ภาพสรุปจากเน้ือหา 
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 การอ่านผล Backward digit span tasks แบบปากเปล่า โดยการทดสอบจะส้ินสุดลงเม่ือ
ผูรั้บการทดสอบตอบสนองไม่ถูกตอ้งติดต่อกนัสามคร้ังของแต่ละช่วงรายการ โดยผลประเมินของ
ผูรั้บการทดสอบคือจาํนวนหลกัท่ียาวท่ีสุดท่ีสามารถทาํไดถู้กตอ้งในหลกัก่อนหนา้ เช่น ทวนซํ้ าผิด
ในท่ีหลกัท่ี 6 หลกั 3 คร้ัง ผลคะแนน Memory Span  ท่ีได ้คือ 5 เป็นตน้ 
 ผลการประเมินของแต่ละบุคคลจะถูกนํามาเปรียบเทียบในก่อนการทดลอง หลงัการ
ทดลอง และระยะติดตามผลเพื่อทดสอบประสิทธิภาพของโปรแกรมฯ 
 
 3) แบบทดสอบ N-back task 
 แบบทดสอบ N-back task เป็นวิธีการวดัความจาํใชง้านท่ีไดรั้บความนิยมในการวิจยัและ
การฝึกฝนความจาํใช้งาน เร่ิมตน้ในปี 1993 โดยใช้เป็นเคร่ืองมือในการวดัการทาํงานของเซลล์
ประสาทในมนุษย ์การตอบสนองต่อส่ิงเร้าเป็นส่วนสําคญัของ N-back task โดยผูรั้บการทดสอบ
จะตอ้งเก็บขอ้มูลท่ีมีให้เป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ ภาระงานหรือส่ิงเร้าต่างๆ เป็นส่ิงจาํเป็นต่อการวดั
ความจาํใชง้าน หลกัการทดสอบคือการเปรียบเทียบขอ้มูลใหม่กบัขอ้มูลท่ีเก็บไวก่้อนหนา้ หรือการ
ระบุเป้าหมายของขอ้มูล ผูรั้บการทดสอบตอ้งจดจาํภาพของส่ิงเร้าท่ีปรากฏบนหนา้จอคอมพิวเตอร์ 
เพื่อตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีปรากฏถดัมาว่าเป็นลาํดบัท่ีเรียงต่อกันตามจาํนวนชุดของ N Trial ท่ีถูก
กาํหนดเป็นเง่ือนไขหรือไม่ การทดสอบมกัจะสุ่มตามจาํนวนชุดของ N Trial ไดแ้ก่ 0-back task (ผู ้
ทดสอบตอ้งตอบสนองต่อส่ิงเร้าทนัที) 1-back task (ตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีปรากฏก่อนหน้า 1 ส่ิง
เร้า) 2-back task (ตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีปรากฏก่อนหนา้ 2 ส่ิงเร้า) หรือ 3-back task (ตอบสนองต่อ
ส่ิงเร้าท่ีปรากฏก่อนหนา้ 3 ส่ิงเร้า)  
 โปรแกรมการทดสอบ N-back task ท่ีนาํมาใชใ้นการทดสอบ นาํมาจากโปรแกรม PEBL 
(Psychology Experiment Building Language) (Mueller, 2019) โดยส่ิงเร้าท่ีใช้ในโปรแกรม PEBL 
น้ีแสดงในรูปแบบของเสียง และภาพ แทนดว้ยตวัอกัษร และช่องทึบ ซ่ึงจะปรากฎขึ้นตามลาํดับ
ต่างๆ แบบสุ่มในช่องตารางรูปส่ีเหล่ียมจตัุรัส 9 ช่อง กาํหนดให้กดปุ่ มชิฟต์ซ้าย “Left Shift” เม่ือ
ปรากฎตวัอกัษรตรงตามจาํนวนชุดของ N Trial และกดปุ่ มชิฟตข์วา “Right Shift” เม่ือปรากฎช่อง
ทึบในช่องของตารางตรงตามจาํนวนชุดของ N Trial โดยผูรั้บการทดสอบจะตอ้งตอบสนองต่อส่ิง
เร้าดงักล่าวดว้ยการกดปุ่ ม Right Shift/ Left Shift = เป้าหมาย และระงบัการตอบสนองใดๆต่อส่ิงเร้า
ท่ีรบกวนสมาธิ = ไม่ใช่เป้าหมาย  (แสดงดงัภาพท่ี 11 และ 12)   
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ภาพท่ี 11  แสดงการเลือกส่ิงเร้าตามลาํดบัท่ีปรากฏตามเง่ือนไข  N-back task (ตวัอยา่ง แบบ 1 back 
และ 2 back) 
 

 
ภาพท่ี 12 PEBL - N-back task (1-back) 
ท่ีมา: https://pebl.sourceforge.net 
 
 เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
 การแปลผลแบบทดสอบ N-back task โดยทัว่ไปประเมินจาก 3 ตวัแปลหลกั คือ ระยะ
การเวลาตอบสนอง (Reaction time) จาํนวนขอ้ผิดพลาดในการละเวน้ หรือความลม้เหลวในการ
ตอบสนองต่อส่ิงเร้าเป้าหมาย เรียกวา่ ความผิดพลาดในการตอบสนอง (Number of omission errors)  
และจาํนวนขอ้ผิดพลาดของการตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีรบกวนสมาธิ หรือความลม้เหลวในการไม่
ตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีไม่ใช่เป้าหมาย เรียกว่าความผิดพลาดในการไม่ตอบสนอง (Number of 
commission errors ) อธิบายไดด้งัน้ี 
 1. ระยะการเวลาตอบสนอง (Reaction time) ถูกเฉล่ียตามภาระงานท่ีได้รับมอบหมาย 
(load condition) ของผูรั้บการทดสอบแต่ละราย 
 2. ความผิดพลาดในการตอบสนอง (Omission error) คือ จาํนวนคร้ังท่ีผูถู้กทดสอบไม่กด
ตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีเป็นเป้าหมาย หรือในบางคร้ังจะคาํนวณเป็นอัตราความถูกต้องในการ
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ตอบสนองต่อส่ิงเร้าเป้าหมาย (Accuracy rate for target condition) ซ่ึงก็คือ จํานวนคร้ังท่ีผู ้ถูก
ทดสอบกดตอบสนองต่อส่ิงกระตุน้เป้าหมาย 
 3. ความผิดพลาดในการไม่ตอบสนอง (Commission error) คือจาํนวนคร้ังท่ีผูถู้กทดสอบ
กดตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีไม่ใช่เป้าหมาย 
 โดยความถูกตอ้ง (Accuracy) อาจประเมินแตกต่างกนัตามรูปแบบทางประสาทสัมผสัท่ี
ใชใ้นการรับรู้ขอ้มูล หรือส่ิงเร้าท่ีนาํเสนอ และภาระงาน ซ่ึงสามารถคาํนวณจากสูตรต่อไปน้ี 
 Accuracy  = (Hits + Correct Rejections) / Total Stimuli 
 
โดยให ้ Accuracy         = ความถูกตอ้ง 
 Hits                       = Number of targets - Omission errors 
                            (จาํนวนเป้าหมาย - ความผิดพลาดในการตอบสนอง) 
 Correct Rejections    = Number of distractors - Commission errors 
                            (จาํนวนส่ิงรบกวน – ความผิดพลาดในการไม่ตอบสนอง) 
  
 การทดสอบน้ีเป็นการวดัความจาํใชง้านสาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา จะใชโ้ปรแกรม
การทดสอบ N-Back Task แบบ 1 trail เท่านั้น โดยจะประเมินความสามารถของความจาํใชง้านจาก
อตัราความถูกตอ้ง (Accuracy rate)  
   

การด าเนินการวิจัย 
 การวิจยัคร้ังนีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi experimental research) โดยผูว้ิจยัใช้แบบ
แผนการทดลองแบบ Two factor one between and one within subject design ( Winer, Brown & 
Michels, 1991) โดยการทดลองกบักลุ่มทดลองสองกลุ่ม ทดสอบก่อนทดลอง หลงัการทดลอง และ
ระยะติดตามผล  มีรูปแบบการเก็บรวบรวมขอ้มูลดงัน้ี 
 

 b1 … bj … bq 
a1 G1 … G1 … G1 

ap Gp … Gp … Gp 

ภาพท่ี 13 รูปแบบขอ้มูลตามแบบทดลอง Two factor one between and one within subject design ( 
Winer, Brown & Michels, 1991) 
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 a1 แทน กลุ่มทดลองท่ีไดรั้บโปรแกรม 
 ap แทน กลุ่มควบคุม 
 b1 แทน คะแนนก่อนทดลอง 
 bj แทน คะแนนหลงัทดลอง 
 bq แทน คะแนนระยะติดตามผล 
 G1 แทน จาํนวนคนท่ีไดรั้บโปรแกรม 
 Gp แทน จาํนวนคนท่ีไม่ไดรั้บโปรแกรม 
  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 งานวิจยัคร้ังน้ีแบ่งขั้นตอนการเก็บขอ้มูลออกเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 
 ระยะก่อนดาํเนินการ 
 1. ผูวิ้จยัทาํหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูลคร้ังน้ีจากบณัฑิตวิทยาลยัเพื่อขอ
ความร่วมมือโรงเรียนในสังกดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัระยองคดัแยกเด็กตามวตัถุประสงค์
ของโครงการ 
 2. ผูว้ิจยัให้กลุ่มตวัอย่างลงนามยินยอมในแบบฟอร์มแสดงความยินยอมเขา้ร่วมงานวิจยั  
โดยผูวิ้จยัอธิบาย ขั้นตอน วิธีการศึกษาและวิธีปฏิบติัตนขณะเขา้ร่วมการวิจยัให้กลุ่มตวัอย่างและ
ผูป้กครองรับทราบอีกคร้ัง และทาํการกาํหนดนดัหมายกาํหนดการ วนัเวลา สถานท่ีทดลองทั้งสาม
ระยะ 
 3. ผูว้ิจัยใช้ผลการทาํแบบทดสอบการจาํตัวเลขแบบไปข้างหน้า (Forward digit span 
tasks) จากโปรแกรม PEBL (Psychology Experiment Building Language) (Mueller, 2019) ซ่ึงเป็น
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีรวบรวมแบตเตอร่ีอเนกประสงคท่ี์ใชง้่ายสามารถเขา้ถึงได ้สําหรับนกัวิจยั
และแพทย ์เพื่อทาํการทดลองเชิงพฤติกรรมท่ีมีความน่าเช่ือถือ (Piper et al., 2015) มาใชใ้นการจบัคู่
คะแนนความจําใช้งาน (Matched paired) โดยเรียงลําดับคะแนนจากน้อยไปมาก เพื่อสุ่มกลุ่ม
ตวัอย่างเขา้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม (Random assignment) และใช้แบบทดสอบคอร์ซ่ีบล็อค 
(Corsi block test) แบบทดสอบ Forward digit span tasks และ แบบทดสอบ N-back task (1-back) 
จากโปรแกรม PEBL ร่วมกบัแบบทดสอบ Backward digit Span tasks แบบปากเปล่า โดยใช้เวลา
ประมาณ 20-30 นาที เพื่อทดสอบความจาํใชง้านและเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งก่อนการทดลอง  
 ระยะดาํเนินการทดลอง 
 ผูว้ิจยัดาํเนินการฝึกโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองสําหรับ
นักเรียนในระดบัประถมศึกษา ท่ีโรงเรียนบา้นปลวกแดง อาํเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง โดยจดั
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กิจกรรมในกลุ่มทดลองทั้งหมด 12 คร้ัง คร้ังละ 50 นาที ระยะเวลา 4 สัปดาห์ ในขณะท่ีกลุ่มควบคุม
จะไม่ได้รับโปรแกรม และใช้แบบทดสอบคอร์ซ่ีบล็อค (Corsi block test) แบบทดสอบ Forward 
digit span tasks แล ะ  แบ บ ท ดส อบ  N-back task (1-back) จาก โป รแก รม  PEBL (Psychology 
Experiment Building Language) (Mueller, 2019) ร่วมกับแบบทดสอบ Backward digit span tasks 
แบบปากเปล่า เพื่อเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอย่างหลงัการทดลอง เปรียบเทียบทกัษะความจาํใช้งานก่อน
การทดลอง และระยะติดตามผล  
 ระยะติดตามผลการทดลอง 
 หลงัจากเสร็จส้ินการทดลอง 4 สัปดาห์ ผูว้ิจยัใช้แบบทดสอบคอร์ซ่ีบล็อค (Corsi block 
test) แบบทดสอบ Forward digit span tasks และ แบบทดสอบ N-back task (1-back) จากโปรแกรม 
PEBL ( Psychology Experiment Building Language)  (Mueller, 2019)  ร่ ว ม กับ แ บ บ ท ด ส อ บ 
Backward Digit Span tasks แบบปากเปล่า เพื่อเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างในระยะติดตามผล เพื่อ
เปรียบเทียบทกัษะความจาํใชง้านก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง  
 สรุปแบบแผนการการดาํเนินการวิจยั ดงัภาพท่ี 14 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 งานวิจยัในคร้ังน้ีใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ้ า ประเภทหน่ึงตัวแปร
ระหว่างกลุ่มและหน่ึงตวัแปรภายในกลุ่ม (Repeated-measures analysis of variance: one between-
subject variable and one within-subject variable; Howell, 2007) และเม่ือพบความแตกต่างทาํการ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่แบบเฟอรอนี (Bonferroni method)    
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ภาพท่ี 14 แบบขั้นตอนการดาํเนินการวิจยั

สุ่มเขา้กลุ่มโดยวิธีการจบัคู่คะแนน: Forward digit span tasks 
Working Memory Test  (Pre Test): Digit span tasks 
(Forward/Backward), Corsi block test และ 1 back task  

กลุ่มตวัอยา่ง (n=24) 
 

นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 
(โรงเรียนบา้นปลวกแดง จงัหวดัระยอง) 

 

Working Memory Test: Digit span tasks 
(Forward/Backward), Corsi block test 

และ 1 back task 
(Post Test) 

 Working Memory Test: Digit span tasks (Forward/Backward), 
Corsi test และ 1 Back task  

(Follow up) 
 

กลุ่มตวัอยา่ง (n=24) 
เลือกแบบสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (จบัสลาก) 

(n=1) 

 

เวน้ระยะ 4 สัปดาห์ 

กลุ่มทดลอง  
(N= 12) 

 

กลุ่มควบคุม 
(N= 12) 

 

ไดรั้บโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้าน
ดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ือง จาํนวน 12 คร้ัง 

ไม่ไดรั้บโปรแกรม 



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

  
 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi experimental research) มีวตัถุประสงค์เพื่อ
พฒันาและศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานด้วยดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ือง สําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษา ผูว้ิจยัดาํเนินการวิจยัสุ่มตวัอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มทดลองท่ี
ไดรั้บโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
และกลุ่มควบคุมท่ีไม่ได้รับโปรแกรม จํานวนกลุ่มละ 12 คน ประเมินผลการทดลองด้วย
แบบทดสอบคอร์ซ่ีบล็อค (Corsi block test) แบบทดสอบ Forward digit span tasks แบบทดสอบ 
Backward digit span tasks และ แบบทดสอบ N-back task (1-back) โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะคือ 
ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 4 สัปดาห์ โดยผลการวิเคราะห์ขอ้มูลนาํเสนอ
เป็นขอ้มูลตามลาํดบัดงัน้ี 

    1. สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

    2. ลาํดบัขั้นตอนในการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

    3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

สัญลกัษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการแปลความหมายในการวิเคราะห์ขอ้มูล   ผูศึ้กษาคน้ควา้ไดก้าํหนด สัญลกัษณ์ท่ีใช้
ในการเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

  M    แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
  S.D.   แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
  M.D.   แทน ความแตกต่างของค่าเฉล่ีย (Mean difference) 
  S.E.   แทน ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard rrror) 
                    𝜂2   แทน ค่าขนาดของผล (Effect size) 
   N     แทน จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง  
  SS    แทน  ผลบวกกาํลงัสองของคะแนน (Sum of squares) 
  MS    แทน  ค่าเฉล่ียของผลบวกยกกาํลงัสอง (Mean square) 
   F     แทน  สถิติทดสอบท่ีใชพ้ิจารณาเปรียบเทียบความมีนยัสาํคญั 
       จากการแจกแจงแบบ F (F-distribution) 
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  df    แทน  ชั้นของความอิสระ (Degree of freedom) 
   *     แทน  นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  p-value  แทน  ระดบันยัสาํคญัของการทดสอบ  
  I    แทน  ระยะเวลาการทดสอบ (Interval) 
  G    แทน  วิธีการทดลอง (Group) 

  IxG    แทน  ปฎิสัมพนัธ์ระหวา่ง ระยะเวลาการทดสอบกบัวิธีการ 
       ทดลอง (Interval x Group) 

  CORSI   แทน  การทดสอบ Corsi block test   
  FORWARD แทน  การทดสอบ Forward digit span task 
  BACKWARD  แทน  การทดสอบ Backward digit span task 
  NBAC   แทน  การทดสอบ N-back task (1-back)- Consonance 
  NBAS   แทน  การทดสอบ N-back task (1-back)- Square  
  Pretest  แทน  ผลทดสอบก่อนทดลอง  
  Posttest  แทน  ผลทดสอบหลงัทดลอง  
  Follow up แทน  ผลทดสอบระยะติดตามผล 
   Memory span  แทน  ช่วงความจาํ 
 

ล าดับข้ันในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยแบ่งเป็น 3 ตอนตามลาํดบั ดงัน้ี   
 ตอนท่ี 1 ค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนความจาํใช้งานในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
ระหวา่งก่อนทดลอง หลงัทดลอง และระยะติดตามผล 
 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนความจาํใช ้ระหวา่งวิธีการทดลองและ
ระยะเวลาการทดลอง 
 ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบคะแนนความจาํใช้งานของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม  ใน
ระยะก่อนทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผล  
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผูวิ้จยันาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัต่อไปน้ี 
ตอนท่ี 1 พื้นฐานของคะแนนความจ าใช้งาน ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ระหว่างก่อนทดลอง 
หลงัทดลอง และระยะติดตามผล 
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 กลุ่มตวัอย่างพบว่ามีผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัออกจากโครงการในระยะติดตามผลจากการยา้ย
โรงเรียนตามผูป้กครอง จาํนวน 1 คน และเจ็บป่วยจาํนวน 1 คน ทาํให้มีกลุ่มตวัอย่างท่ีไม่สามารถ
เขา้ร่วมการเก็บขอ้มูลในระยะติดต่ามผลไดจ้าํนวนทั้งส้ิน 2 คน โดยเป็นตวัแทนในกลุ่มทดลอง 1 
คน และกลุ่มควบคุม 1 คน คงเหลือกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองจาํนวน 15 คน 
และกลุ่มควบคุมจํานวน 15 คน และพบข้อมูลท่ีเสียหายหายจากการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย
คอมพิวเตอร์หลงัการทดลอง จาํนวน 6 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองจาํนวน 3 คน และกลุ่มควบคุม 
จาํนวน 3 คน ทั้งน้ีคงเหลือกลุ่มตวัอย่างท่ีมีขอ้มูลสมบูรณ์ จาํนวนทั้งส้ิน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 86 
ของจาํนวนจาํนวนกลุ่มตัวอย่างท่ีเหมาะสมตามการคาํนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยโปรแกรม 
G*Power  
 โดยกลุ่มทดลองจาํนวน 12 คน เพศชาย จาํนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 75 เพศหญิง จาํนวน 
3 คน คิดเป็นร้อยละ 25 และกลุ่มควบคุมจาํนวน 12 คน เพศชาย จาํนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 42 เพศ
หญิง จาํนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 58 รวมกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม จาํนวน 24 คน  
 ผูวิ้จยัไดน้าํคะแนนความจาํใชง้านของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ระหวา่งก่อนทดลอง 
หลงัทดลอง และระยะติดตามผล มาวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แสดงดว้ยตาราง
และภาพประกอบ ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของคะแนนความจาํใช้งานในกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม 
Measure Group Interval Mean SD 
CORSI Experiment Group Pretest 3.125 1.264 

Posttest 4.125 0.801 
Follow up 3.792 1.097 

Control Group Pretest 4.000  1.000 
Posttest 4.167  1.052 
Follow up 4.500 0.879 

FORWARD Experiment Group Pretest 3.167 1.193 
Posttest 4.583 1.165 
Follow up 4.333 0.888 

Control Group Pretest 3.917 0.793 
Posttest 3.833 0.835 
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Measure Group Interval Mean SD 
Follow up 4.333 0.985 

BACKWARD Experiment Group Pre-test 2.417 0.515 
Post-test 3.750 0.452 
Follow up 4.167 0.718 

Control Group Pre-test 2.833 0.577 
Post-test 2.917 0.669 
Follow up 3.583 0.793 

NBAC Experiment Group Pre-test 47.167 24.379 
  Post-test 67.917 27.878 
  Follow up 58.333 25.148 
 Control Group Pre-test 55.500 32.820 
  Post-test 52.083 33.312 
  Follow up 50.000 36.846 
NBAS Experiment Group Pre-test 48.667 29.528 
  Post-test 52.167  26.184 
  Follow up 49.917 24.497 
 Control Group Pre-test 43.000 34.335 
  Post-test 26.333 19.336 
  Follow up 45.833 20.234 
 
 จากตารางท่ี 1 พบวา่ค่าเฉล่ียคะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ CORSI ของในกลุ่ม
ทดลอง ในระยะก่อนทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผล เป็น 3.125, 4.125 และ 3.792 ตามลาํดบั 
และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เป็น 1.264, 0.801 และ 1.097 ตามลาํดับ ส่วนในกลุ่มควบคุม มี
ค่าเฉล่ียคะแนนความจาํใช้งาน 4.000, 4.167 และ 4.500 ตามลาํดบั และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เป็น 1.000, 1.052 และ 0.879 ตามลาํดบั  
 ค่าเฉล่ียคะแนนความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ FORWARD ของในกลุ่มทดลอง ใน
ระยะก่อนทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผล เป็น 3.167, 4.583, และ 4.333 ตามลาํดบั และมีส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เป็น 1.193, 1.165 และ 0.888 ตามลาํดบั ส่วนในกลุ่มควบคุม มีค่าเฉล่ียคะแนน
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ความจาํใชง้าน 3.917, 3.833 และ 4.333 ตามลาํดบั และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เป็น 0.793, 0.835 
และ 0.985 ตามลาํดบั  
 ค่าเฉล่ียคะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ BACKWARD ของผูใ้นกลุ่มทดลอง ใน
ระยะก่อนทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผล เป็น 2.417, 3.750 และ 4.167 ตามลาํดบั และมีส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เป็น 0.515, 0.452 และ 0.718 ตามลาํดบั ส่วนในกลุ่มควบคุม มีความจาํใชง้าน 
2.833, 2.917 และ 3.583  ตามลาํดับ และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เป็น 0.577, 0.669 และ 0.793
ตามลาํดบั  
 ค่าเฉล่ียคะแนนความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ NBAC ของผูใ้นกลุ่มทดลอง ในระยะ
ก่อนทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผล เป็น 47.167, 67.917 และ 58.333 ตามลาํดับ และมีส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เป็น 24.379, 27.878 และ 25.148 ตามลาํดับ ส่วนในกลุ่มควบคุม มีค่าเฉล่ีย
คะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ 55.500, 52.083 และ 50.000 ตามลาํดบั และมีส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เป็น 32.820, 33.312 และ 36.846 ตามลาํดบั  
 ค่าเฉล่ียคะแนนความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ NBAS ของผูใ้นกลุ่มทดลอง ในระยะ
ก่อนทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผล เป็น 48.667, 52.167 และ 49.917 ตามลาํดบั และมีส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน เป็น 29.528, 26.184 และ 24.497 ตามลาํดับ ส่วนในกลุ่มควบคุม มีค่าเฉล่ีย
คะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ 43.000, 26.333 และ 45.833 ตามลาํดบั และมีส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เป็น 34.335, 19.336 และ 20.234 ตามลาํดบั 
 
 ภาพท่ี 15 แผนภูมิเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ CORSI ของ
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะการก่อนทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผล  
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 จากภาพท่ี 15 พบว่ากลุ่มทดลอง มีค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ 
CORSI ในระยะก่อนทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผล เป็น 3.125, 4.125 และ 3.792 ตามลาํดบั 
ส่วนในกลุ่มควบคุม มีคะแนน 4.000, 4.167 และ 4.500 ตามลาํดบั 
 
ภาพท่ี 16 แผนภูมิเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ FORWARD 
ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะการก่อนทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผล  

 จากภาพท่ี 16 พบว่ากลุ่มทดลอง มีค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ 
FORWARD ในระยะก่อนทดลอง หลังทดลอง และติดตามผล เป็น 3.167, 4.583, และ 4.333 
ตามลาํดบั ส่วนในกลุ่มควบคุม มีคะแนน 3.917, 3.833 และ 4.333 ตามลาํดบั 
 
ภาพท่ี 17 แผนภูมิเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ BACKWARD
ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะการก่อนทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผล 
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 จากภาพท่ี 17 พบว่ากลุ่มทดลอง มีค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ 
BACKWARD ในระยะก่อนทดลอง หลังทดลอง และติดตามผล เป็น 2.417, 3.750 และ 4.167 
ตามลาํดบั ส่วนในกลุ่มควบคุม มีคะแนน 2.833, 2.917 และ 3.583  ตามลาํดบั 
 
ภาพท่ี 18 แผนภูมิเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ NBAC ของกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะการก่อนทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผล  

  จากภาพท่ี 18 พบว่ากลุ่มทดลอง มีค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ 
NBAC ในระยะก่อนทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผล เป็น 47.167, 67.917 และ 58.333 ตามลาํดบั 
ส่วนในกลุ่มควบคุม มีคะแนน 55.500, 52.083 และ 50.000 ตามลาํดบั  
 
ภาพท่ี 19 แผนภูมิเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ NBAS ของกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะการก่อนทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผล 

47.167

67.917

58.333
55.500

52.083 50.000

0.000

10.000

20.000

30.000

40.000

50.000

60.000

70.000

Pre-test Post-test Follow up

M
ea

n

NBAC- report by Group

Experiment Group Control Group

48.667

52.167

49.917

43.000

26.333

45.833

0.000

10.000

20.000

30.000

40.000

50.000

60.000

Pre-test Post-test Follow up

M
ea

n

NBAS - report by Group

Experiment Group Control Group

47.167

67.917

58.333
55.500

52.083 50.000

0.000

10.000

20.000

30.000

40.000

50.000

60.000

70.000

M
ea

n

Experimental Group                                               Control Group                                               

NBAC- report by Interval

Pretest Posttest Follow up

48.667

52.167

49.917

43.000

26.333

45.833

0.000

10.000

20.000

30.000

40.000

50.000

60.000

M
ea

n

Experimental Group                                                 Control Group                                             

NBAS - report by Interval
Pretest Posttest Follow up



 70 

 จากภาพท่ี 19 พบว่ากลุ่มทดลอง มีค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ 
NBAS ในระยะก่อนทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผล เป็น 48.667, 52.167 และ 49.917 ตามลาํดบั 
ส่วนในกลุ่มควบคุม มีคะแนน 43.000, 26.333 และ 45.833 ตามลาํดบั 
 
ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของความจ าใช้งานในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ระหว่าง
วิธีการทดลองและระยะเวลาการทดลอง 
 ก่อนดาํเนินการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ 
CORSI,  FORWARD, BACKWARD, NBAC และ NBAS ระหว่างวิธีการทดลองและระยะเวลา
การทดลอง ผูว้ิจยัไดท้าํการทดสอบ Mauchly's Test of Sphericity ดงัตาราง 2 
 
ตารางท่ี 2 ผลการทดสอบ Compound Symmetry  

  
 จากตารางท่ี 2 ผลการทดสอบ Mauchly's Test of Sphericity พบว่าคะแนนเฉล่ียความจาํ
ใชง้านท่ีทดสอบดว้ยแบบทดสอบ CORSI มีค่า Mauchly's W =  .897 ค่า Chi-Square = 2.283 โดยมี
ค่า P-value เท่ากบั .319 ซ่ึงยอมรับ H0 แสดงว่า ความแปรปรวนเป็น Compound Symmetry แสดง
ว่า ค่าความสัมพนัธ์ของตวัแปรตามแต่ละคู่ท่ีวดัซํ้ า และความแปรปรวนของตวัแปรตามในการวดั
ซํ้าแต่ละคร้ังของวิธีการทดลองแต่ละกลุ่ม ไม่แตกต่างกนั  
 คะแนนเฉล่ียความจาํใชง้านท่ีทดสอบดว้ยแบบทดสอบ FORWARD มีค่า Mauchly's W 
=  .983 ค่า Chi-Square = .356 โดยมีค่า P-value เท่ากบั .837 ซ่ึงยอมรับ H0 แสดงวา่ ความแปรปรวน
เป็น Compound Symmetry แสดงว่า ค่าความสัมพนัธ์ของตัวแปรตามแต่ละคู่ท่ีวดัซํ้ า และความ
แปรปรวนของตวัแปรตามในการวดัซํ้าแต่ละคร้ังของวิธีการทดลองแต่ละกลุ่ม ไม่แตกต่างกนั  
 คะแนนเฉล่ียความจาํใช้งานท่ีทดสอบดว้ยแบบทดสอบ BACKWARD มีค่า Mauchly's 
W = .736 ค่า Chi-Square = 6.439 โดยมีค่า P-value เท่ากับ .051 ซ่ึงยอมรับ H0 แสดงว่า ความ

Within 
Subjects 
Effect Measure Mauchly's W 

Approx.  Chi-
Square df Sig. 

Epsilonb 
Greenhouse-
Geisser 

Huynh-
Feldt 

Lower-
bound 

Interval CORSI  .897 2.283 2 .319 .907 1.000 .500 

FORWARD .983 .356 2 .837 .983 1.000 .500 
BACKWARD .736 6.439 2 .051 .791 .881 .500 
NBAC .996 .08 2 .961 .996 1.000 .500 
NBAS .973 .583 2 .747 .973 1.000 .500 



 71 

แปรปรวนเป็น Compound Symmetry แสดงวา่ ค่าความสัมพนัธ์ของตวัแปรตามแต่ละคู่ท่ีวดัซํ้า และ
ความแปรปรวนของตวัแปรตามในการวดัซํ้าแต่ละคร้ังของวิธีการทดลองแต่ละกลุ่ม ไม่แตกต่างกนั  
 คะแนนเฉล่ียความจาํใช้งานท่ีทดสอบด้วยแบบทดสอบ NBAC มีค่า Mauchly's W =  
.996 ค่า Chi-Square = .08 โดยมีค่า P-value เท่ากับ .961 ซ่ึงยอมรับ H0 แสดงว่า ความแปรปรวน
เป็น Compound Symmetry แสดงว่า ค่า ความสัมพนัธ์ของตวัแปรตามแต่ละคู่ท่ีวดัซํ้ า และความ
แปรปรวนของตวัแปรตามในการวดัซํ้าแต่ละคร้ังของวิธีการทดลองแต่ละกลุ่ม ไม่แตกต่างกนั  
 คะแนนเฉล่ียความจาํใช้งานท่ีทดสอบด้วยแบบทดสอบ NBAS มีค่า Mauchly's W =  
.973 ค่า Chi-Square = .583 โดยมีค่า P-value เท่ากบั .747 ซ่ึงยอมรับ H0 แสดงว่า ความแปรปรวน
เป็น Compound Symmetry แสดงว่า ค่าความสัมพนัธ์ของตัวแปรตามแต่ละคู่ท่ีวดัซํ้ า และความ
แปรปรวนของตวัแปรตามในการวดัซํ้าแต่ละคร้ังของวิธีการทดลองแต่ละกลุ่ม ไม่แตกต่างกนั 
 
 ผูว้ิจยัดาํเนินการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใช้งานจาก
แบบทดสอบ CORSI, FORWARD, BACKWARD, NBAC และ NBAS ในกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมระหวา่งวิธีการทดลองกบัระยะเวลาการทดลอง เสนอดงัตาราง 3 
 
ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านระหวา่งวิธีการ
ทดลองกบัระยะเวลาการทดลอง 
Measure Source of Variation SS df MS F p 2 

 
 
 
CORSI 
 
 

Between Subjects       
       Group 5.281 1 5.281 2.643 .118 .107 
       Error 43.965 22 1.998    
Within Subjects       
       Interval 5.444 2 2.722 4.687* .014 .176 
       Interval X Group 2.333 2 1.167 2.009 .146 .084 
       Error (Interval) 25.556 44 .581    

FORWARD 

Between Subjects       
       Group .000 1 .000 .000 1.000 .000 
       Error 27.944 22 1.270    
Within Subjects       
       Interval 8.694 2 4.347 5.233* .009 .192 
       Interval X Group 6.75 2 3.375 4.062* .024 .156 
       Error (Interval) 36.556 44 .831    
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Measure Source of Variation SS df MS F p 2 

BACKWARD 

Between Subjects       
       Group 2.000   1 2.000 3.960 .059 .153 
       Error 11.111 22 .505    
Within Subjects       
       Interval 18.861 2 9.431 27.259* .000 .553 
       Interval X Group 5.25 2 2.625 7.588* .001 .256 
       Error (Interval) 15.222 44 .346    

NBAC 

Between Subjects       
       Group 501.389 1 5.1.389 .341 .565 .015 
       Error 32347.944 22 1470.361    
Within Subjects       
       Interval   937.333 2 468.667 .719 .493 .032 
       Interval X Group 1863.111 2 918.056 1.408 .255 .06 
       Error (Interval) 28685.222 44 651.937    

 
 
NBAS 

Between Subjects       
       Group  2532.347 1 2532.347 3.542 .073 .139 
       Error 15729.972 22 714.999    
Within Subjects       
       Interval 975.194 2 487.597 .725 .49 .032 
       Interval X Group 1764.528 2 882.264 1.312 .28 .056 
       Error (Interval) 29587.611 44 672.446    

*P < .05 

  
 จากตารางท่ี 3 แสดงผลการวิเคราะห์ไดด้งัน้ี  
 จากการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียคะแนนความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ 
CORSI พบว่าไม่มีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างวิธีการทดลองกับระยะเวลาการทดสอบ  (IxG) แต่พบว่า
ระยะเวลาทดสอบ (Interval) มีผลทาํใหค้่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ CORSI 
แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ขณะท่ีวิธีการทดลอง  (Group)ไม่มีผลต่อคะแนน
เฉล่ีย CORSI  
 จากการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียคะแนนความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ 
FORWARD พบว่ามีปฏิสัมพันธ์ระหว่างวิธีการทดลองกับระยะเวลาการทดสอบ  (IxG) อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และพบวา่ระยะเวลาทดสอบ (Interval) มีผลทาํใหค้่าเฉล่ียของคะแนน
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ความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ  FORWARD แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่
วิธีการทดลอง (Group)ไม่มีผลต่อค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ  FORWARD  
 จากการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียคะแนนความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ 
BACKWARD พบว่ามีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างวิธีการทดลองกับระยะเวลาการทดสอบ  (IxG) อย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และพบวา่ระยะเวลาทดสอบ (Interval) มีผลทาํใหค้่าเฉล่ียของคะแนน
ความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ  BACKWARD แตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่
วิธีการทดลอง (Group)ไม่มีผลต่อค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ  BACKWARD 

  
 จากการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียคะแนนความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ  
NBAC พบว่าไม่มีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างวิธีการทดลองกับระยะเวลาการทดสอบ ( IxG) และพบว่า
ระยะเวลาทดสอบ (Interval) ไม่มีผลทาํให้ค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ  
NBAC แตกต่างกนั รวมทั้งวิธีการทดลอง (Group)ไม่มีผลต่อค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านจาก
แบบทดสอบ  NBAC 
 จากการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉล่ียคะแนนความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ  
NBAS พบว่าไม่มีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างวิธีการทดลองกับระยะเวลาการทดสอบ  (IxG) และพบว่า
ระยะเวลาทดสอบ (Interval) ไม่มีผลทาํให้ค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ  
NBAS แตกต่างกนั รวมทั้งวิธีการทดลอง (Group)ไม่มีผลต่อค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านจาก
แบบทดสอบ NBAS  
 
ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบคะแนนความจ าใช้งานของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมในระยะก่อน
ทดลอง หลงัทดลอง และติดตามผล 
 ผูว้ิจยัไดท้าํการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบคะแนนความจาํใชง้านของกลุ่ม
ทดลอง และกลุ่มควบคุมในระยะหลงัทดลอง และติดตามผล แสดงดงัตาราง 4  
 
ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบความจาํใชง้านของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมในระยะหลงัทดลอง 
และระยะติดตามผล 

การทดสอบ Interval 
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม MD SS df MS F P 𝜼𝟐 
M SD M SD        

CORSI Post-test 4.125 .801 4.167 1.052 -.042 .010 1 .010 .012 .914 .001 
Follow up 3.792 1.097 4.500 .879 -.708 3.010 1 3.010 3.048 .095 .122 

FORWARD Post-test 4.583 1.165 3.833 .835 .750 3.375 1 3.375 3.288 .083 .130 

 Follow up 4.333 .888 4.333 .985 .000 .000 1 .000 .000 1.000 .000 
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การทดสอบ Interval 
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม MD SS df MS F P 𝜼𝟐 
M SD M SD        

BACKWARD Post-test 3.750 .452 2.917 .669 .833 4.167 1 4.167 12.791* .002 .368 

 Follow up 4.167 .718 3.583 .793 .583 2.042 1 2.042 3.570 .072 .140 

NBAC Post-test 67.917 27.878 52.083 33.312 15.834 1504.167 1 1504.167 1.594 .22 .068 

 Follow up 58.333 25.148 50.000 36.846 8.333 416.667 1 416.667 .419 .524 .019 

NBAS Post-test 52.167 26.184 26.333 19.336 25.834 4004.167 1 4004.167 7.559* .012 .256 

 Follow up 49.917 24.497 45.833 20.234 4.083 100.042 1 100.042 .198 .661 .009 

*P < .05 

  
 จากตารางท่ี 4 ผลการทดสอบความแตกต่างระหวา่งกลุ่มทดลองกบักลุ่มควบคุม ในระยะ
หลงัทดลองและระยะติดตามผล พบวา่ค่าเฉล่ียของการทดสอบ BACKWORD และ NBAS ในระยะ
หลงัทดลองของกลุ่มทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
 ก่อนดาํเนินการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนความจาํใช้งานระหว่างวิธีการ
ทดลอง และระยะเวลาการทดลอง ผูว้ิจยัไดท้าํการทดสอบ Mauchly's Test of Sphericity พบว่าทุก
ตวัแปรยอมรับ H0 แสดงว่า ความแปรปรวนเป็น Compound Symmetry แสดงว่า ค่าความสัมพนัธ์
ของตวัแปรตามแต่ละคู่ท่ีวดัซํ้ า และความแปรปรวนของตวัแปรตามในการวดัซํ้ าแต่ละคร้ังของ
วิธีการทดลองแต่ละกลุ่ม ไม่แตกต่างกนั  
 
ตารางท่ี 5 ผลการเปรียบเทียบคะแนนความจาํใชง้านของกลุ่มทดลอง ระหวา่งก่อนทดลอง หลงั
ทดลอง และระยะติดตามผล 

การทดสอบ 
ก่อนทดลอง หลังทดลอง ติดตามผล SS df MS F P 𝜼𝟐 
M SD M SD M SD       

CORSI 3.125 1.264 4.125 .801 3.792 1.097 6.222 2 3.111 4.908* .017 .309 
FORWARD 3.167 1.193 4.583 1.165 4.333 .888 13.722 2 6.861 6.051* .008 .355 

BACKWARD 2.417 .515 3.750 .452 4.167 .718 20.056 2 10.028 30.313* .000 .734 

NBAC 47.167 24.379 67.917 27.878 58.333 25.148 2588.389 2 1294.194 2.812 .082 .204 

NBAS 48.667 29.527 52.167 26.184 49.917 24.497 75.5 2 37.75 .049 .953 .004 

*P < .05 

 จากตารางท่ี 5 พบว่าค่าเฉล่ียของคะแนนความจําใช้งานจากแบบทดสอบ  CORSI,  
FORWARD และ BACKWARD ในระยะก่อนทดลอง หลงัทดลอง และระยะติดตามผล แตกต่าง
อย่างมีนยัยะสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูว้ิจยัจึงทาํการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของ
บอนเฟอโรนี (Bonferroni) 
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ตารางท่ี 6 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านของกลุ่มทดลอง ในระยะก่อน
ทดลอง หลงัการทดลองและติดตามผล โดยการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของ 
บอนเฟอโรนี (Bonferroni) 

Group Source MD SE P 
CORSI Posttest – Pretest 1.000* .275 .012 

Follow up – Pretest .667 .355 .262 
 Follow up - Posttest -.333 .339 1 

FORWARD Posttest – Pretest 1.417* .379 .010 
Follow up – Pretest 1.167 .441 .068 

 Follow up - Posttest -.25 .479 .1 

BACKWARD Posttest – Pretest 1.333* .188 .000 
Follow up – Pretest 1.750* .279 .000 

 Follow up - Posttest .417 .229 .288 

*P < .05 

  
 จากตารางท่ี 6 พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียของความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ 
CORSI ในระยะหลงัทดลองสูงกวา่ก่อนทดลองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียของความจาํใช้งานจากแบบทดสอบ FORWARD ในระยะ
หลงัทดลองสูงกวา่ก่อนทดลองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉล่ียของความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ BACKWARD ในระยะ
หลงัทดลอง และระยะติดตามผลสูงกวา่ก่อนทดลองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 7 ผลการเปรียบเทียบคะแนนความจ าใช้งานของกลุ่มควบคุม ระหว่างก่อนทดลอง หลัง
ทดลอง และระยะติดตามผล 

การทดสอบ 
ก่อนทดลอง หลังทดลอง ติดตามผล SS df MS F P 𝜼𝟐 
M SD M SD M SD       

CORSI 4.000 1.000 4.167 1.052 4.500 0.879 1.556 2 .778 1.474 .251 .118 
FORWARD 3.917 0.793 3.833 0.835 4.333 .985 1.722 2 .861 1.632 .218 .129 
BACKWARD 2.833 .577 2.917 .669 3.583 .793 4.056 2 2.028 5.615* .011 .338 
NBAC 55.500 32.820 52.083 33.312 36.845 25.148 185.056 2 92.528 0.11 .897 .01 

NBAS 43.000 34.335 26.333 19.336 45.833 20.234 2664.22 2 1332.111 2.347 .119 .176 

*P < .05 
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 จากตารางท่ี 7 พบว่าค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ BACKWARD 
ในระยะก่อนทดลอง หลงัทดลอง และระยะติดตามผล แตกต่างอย่างมีนยัยะสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 ผูว้ิจยัจึงทาํการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของบอนเฟอโรนี (Bonferroni) 
 
ตารางท่ี 8 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของคะแนนความจาํใชง้านของกลุ่มควบคุม ในระยะก่อน
ทดลอง หลงัการทดลองและติดตามผล โดยการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีของ 
บอนเฟอโรนี (Bonferroni) 
Group Source MD SE P 
BACKWARD Posttest – Pretest 0.083 .149 1 

Follow up – Pretest 0.750* .279 .063 
 Follow up - Posttest .667 .284 .116 

*P < .05 

  
 จากตาราง 8 พบวา่กลุ่มควบคุมมีคะแนนเฉล่ียของความจาํใชง้านหลงัการทดลองและใน
ระยะติดตามผลไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 



บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

  
 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi experimental research) โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อพฒันาและศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองสําหรับ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีอายุอยู่
ระหวา่ง 9-10 ปี ซ่ึงกาํลงัศึกษาอยูใ่นปีการศึกษา 2567 ของโรงเรียนบา้นปลวกแดง อาํเภอปลวกแดง 
จงัหวดัระยอง ทั้งเพศชาย และเพศหญิง ท่ีมีคุณสมบติัตามเกณฑ ์สมคัรใจท่ีจะเขา้ร่วมการวิจยัคร้ังน้ี 
และได้รับอนุญาตจากผูป้กครอง สุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) โดยวิธีการจับ
ฉลาก จากผูเ้ขา้ร่วมโครงการวิจยัท่ีสนใจทั้งหมด เพื่อให้ได้ตามจาํนวนขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
จํานวน 32 คน จากนั้ นทําการสุ่มกลุ่มตัวอย่างเข้ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ( Random 
assignment) โดยการจบัคู่คะแนนความจาํใช้งาน (Matched paired) ดว้ยแบบทดสอบการจาํตวัเลข
แบบไปขา้งหน้า (Forward digit span tasks) และทาํการการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย โดยการจบัฉลาก 
เพื่อแบ่งเป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 16 คน โดยกลุ่มทดลองได้รับ โปรแกรม
เสริมสร้างความจาํใช้งานดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองสําหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา ทั้งหมด 12 คร้ัง 
คร้ังละ 50 นาที เป็นระยะเวลา 4 สัปดาห์ และกลุ่มควบคุมท่ีไม่ได้รับโปรแกรม ประเมินผลการ
ทดลองด้วยแบบทดสอบคอร์ซ่ีบล็อค (Corsi block test) แบบทดสอบ Forward digit span tasks 
แบบทดสอบ Backward digit span tasks และ แบบทดสอบ N-back task (1-back) โดยแบ่งออกเป็น 
3 ระยะคือ ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผล 4 สัปดาห์ ทั้งน้ีคงเหลือกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีขอ้มูลสมบูรณ์ จาํนวนทั้งส้ิน 24 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 12 
คน วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ้ า ประเภทหน่ึงตวัแปรระหว่างกลุ่ม
แล ะ หน่ึงตัวแป รภาย ใ นก ลุ่ ม  ( Repeated-measures analysis of variance: one between-subject 
variable and one within-subject variable; Howell, 2007) แ ล ะ เ ม่ื อ พ บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ทํา ก า ร
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่แบบเฟอรอนี (Bonferroni method) โดยมีสมมุติฐานการวิจัยคือ
นกัเรียนในระดบัประถมศึกษาท่ีไดรั้บโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองมี
ความจาํใช้งาน หลงัทดลอง และระยะติดตามผลสูงขึ้น เม่ือเปรียบเทียบกบัก่อนการทดลอง และ
นกัเรียนในระดบัประถมศึกษาท่ีไดรั้บโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองมี
ความจาํใชง้าน หลงัทดลอง และระยะติดตามสูงกวา่กลุ่มควบคุม 
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สรุปผลการวิจัย 
 1. นกัเรียนกลุ่มทดลองมีความจาํใชง้านหลงัทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนยัยะ
สําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือทดสอบดว้ยแบบทดสอบ CORSI, FORWARD และ BACKWARD 
และมีความจาํใชง้านในระยะติดตามผลสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนยัยะสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 เม่ือทดสอบด้วยแบบทดสอบ BACKWARD ในขณะท่ีแบบทดสอบ  NBAS และ NBAC มี
คะแนนความจาํใช้งานหลงัการทดลองและในระยะติดตามผลไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทาง
สถิติ 
 2. นกัเรียนกลุ่มทดลองมีความจาํใชง้านหลงัทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือทดสอบด้วยแบบทดสอบ BACKWORD และ  NBAS และมีคะแนน
ความจาํใช้งานในระยะติดตามผลสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือ
ทดสอบดว้ยแบบทดสอบ BACKWORD ในขณะท่ีแบบทดสอบ CORSI, FORWARD และ NBAC 
มีคะแนนความจําใช้งานระหว่างกลุ่มหลังทดลองและระยะติดตามผลไม่แตกต่างกันอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติ 
 จากผลการวิจยัสรุปว่า โปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานด้วยทฤษฎีการเล่าเร่ืองท่ี
พฒันาขึ้น มีประสิทธิภาพในการส่งเสริมความจาํใช้งานของนักเรียนระดับประถมศึกษา โดย
นกัเรียนกลุ่มทดลองท่ีไดรั้บโปรแกรมดงักล่าว มีคะแนนความจาํใชง้านสูงขึ้นอย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติ สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยัคือพฒันาโปรแกรมเพื่อเสริมสร้างความจาํใชง้าน 
 

อภิปรายผล  
 1. นกัเรียนในระดบัประถมศึกษาท่ีไดรั้บโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎี
การเล่าเร่ืองมีความจาํใชง้านหลงัทดลองสูงกวา่ก่อนการทดลองอย่างมีนยัยะสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 เม่ือทดสอบดว้ยแบบทดสอบ CORSI, FORWARD และ BACKWARD และมีความจาํใชง้านใน
ระยะติดตามผลสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยยะสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือทดสอบด้วย
แบบทดสอบ BACKWARD ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 1 โดยโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้
งานด้วยทฤษฎีการเล่าเร่ืองสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา ผูวิ้จัยสร้างขึ้นจากการบูรณาการ
แนวคิดการเล่าเร่ือง (NT) ร่วมกบัการฝึกทกัษะความจาํใชง้านตามโมเดลแบบจาํลองความจาํใชง้าน
พหุองค์ประกอบ (Multicomponent model of working memory; Baddeley, 2000) ทั้งน้ีโปรแกรมฯ 
ผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 5 ท่าน ในดา้นประสาทวิทยาศาสตร์ จิตวิทยา
การปรึกษา จิตวิทยาการให้คาํปรึกษา และจิตเวชศาสตร์เด็กและวยัรุ่น นาํมาทดลองใช้ (Try out) 
กระทัง่ไดโ้ปรแกรมฯ จาํนวน 12 คร้ัง ท่ีมุ่งเน้นการเสริมสร้างความจาํใช้งาน โดยพบว่าแนวทาง



 79 

ดงักล่าวสามารถเช่ือมโยงกลไกสมองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประมวลผล ความสนใจ และการเขา้รหัส
ขอ้มูลไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (Yarkoni et al., 2008; Ren et al., 2019; Chai et al., 2018) โดยเฉพาะ
บริเวณ dlPFC, Precuneus และเครือข่าย Fronto-parietal ซ่ึงมีบทบาทสําคัญต่อการทํางานของ
ความจาํใช้งานเชิงภาษาและมิติสัมพนัธ์ (Veraksa et al., 2020) จากงานวิจยัของจอร์เกนเซ่นและ
คณะ และ พอลลและอาชิบาล (Jørgensen et al., 2023; Pauls & Archibald., 2021) ยงัสนับสนุนว่า
แนวทางการเล่าเร่ืองช่วยสร้างพื้นท่ีปลอดภยัในการเรียนรู้ และพฒันาความจาํใชง้านในเด็กท่ีมีภาวะ
บกพร่องด้านภาษาได้อย่างมีนัยสําคญั ทั้งน้ีการใช้เร่ืองเล่าท่ีมีองค์ประกอบของภาพ เสียง และ
อารมณ์ ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้แบบมีความหมาย (Meaningful learning) ซ่ึงเอ้ือต่อการจดัเก็บขอ้มูล
ในระบบความจาํระยะยาวและการเรียกคืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ( Jääskeläinen et al., 2020; 
Rowe, 2019) ดงันั้นโปรแกรมท่ีพฒันาจึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัทางประสาทวิทยาและจิตวิทยาใน
หลายมิติ และมีศกัยภาพต่อการประยุกตใ์ชใ้นบริบทของการพฒันาศกัยภาพเด็กในวยัเรียนไดอ้ยา่ง
เป็นระบบและยัง่ยนื 
 ดงัเช่นการฝึกการรับรู้และคงไวซ่ึ้งขอ้มูลประเภทภาพผา่นแผ่นร่างภาพและมิติสัมพนัธ์ ซ่ึง
เป็นหน่ึงในองค์ประกอบของแบบจาํลองความจาํใช้งานแบบ 4 องค์ประกอบ ท่ีนํามาบูรณาการ
ร่วมกบัการเล่าเร่ือง เช่น การฝึกทกัษะการหมุนภาพในความคิด จากกิจกรรม Be You “จงนึกขึ้น
แลว้หมุนๆ” และ กิจกรรม Be you: “เม่ือความจาํฉันทาํงาน: เล่า ต่อ เติมความจาํ” เป็นตน้ รวมถึง
กิจกรรมการเล่าเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีจะช่วยสนับสนุนการพัฒนาความคิดหรือพฤติกรรมท่ีต้องการ
ปรับเปล่ียน และช่วยส่งเสริมทกัษะการจดัเก็บขอ้มูลประเภทภาพในความคิด สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของโฮลเมส และคณะ (Holmes et al., 2009) ซ่ึงพบว่าการถอดรหัสขอ้มูลด้านมิติสัมพนัธ์มีส่วน
ช่วยในการพฒันาความจาํใชง้าน โดยเฉพาะอยา่งยิง่เม่ือใชก้ารจินตภาพดว้ยภาพร่วมดว้ย ซ่ึงช่วยให้
การประมวลผลขอ้มูลดา้นมิติสัมพนัธ์และการเรียกคืนขอ้มูลจากหน่วยความจาํมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้ น นอกจากน้ีการจินตภาพและการเล่าเร่ืองย ังสามารถส่งเสริมซ่ึงกันและกันในการสร้าง
ความหมายจากส่ิงท่ีมองเห็น และช่วยเสริมการทาํงานของความจาํใชง้านให้ดียิง่ขึ้น เช่นเดียวกบักบั
งานวิจับของพิมฐานิษา รักษาวงศ์ และคณะ (2563) ท่ีพบว่าการจินตภาพด้วยภาพสามารถเพิ่ม
ความจาํใช้งานได ้และเป็นวิธีการท่ีเหมาะสมสําหรับการพฒันาทกัษะความจาํในเด็กนักเรียนชั้น
ประถมศึกษา นอกจากน้ีงานวิจยัของมอนโกเมอร์ร่ี (Montgomery et al., 2009) ศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างองค์ประกอบของหน่วยความจาํใช้งานกบัความเขา้ใจเร่ืองเล่าของเด็กอายุ 6 -11 ปี พบว่า
ความจุและการจัดสรรทรัพยากรของหน่วยความจาํใช้งาน รวมถึงความเร็วในการประมวลผล
ขอ้มูลภาพ มีบทบาทสําคญัต่อความเขา้ใจเร่ืองเล่า สอดคลอ้งกบัการศึกษาของเทรบิตส์ และคอร์
โมส ซ่ึงพบว่านกัเรียนมีความความจาํใช้งานสูงกว่าสามารถสร้างความซบัซอ้นของประโยคในการ
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เล่าเร่ืองไดดี้กว่าโดยเฉพาะอย่างยิ่งในงานท่ีใชภ้าพเป็นส่ือ เช่น งานภาพและเร่ืองเล่า (The picture-
story task)  (Trebits & Kormos, 2011) ซ่ึงสนบัสนุนแนวคิดวา่การเล่าเร่ืองผ่านภาพและมิติสัมพนัธ์
สามารถช่วยพฒันาความจาํใช้งานผ่านแผ่นร่างภาพและมิติสัมพนัธ์ (Visuospatial sketchpad) ใน
การประมวลผลภาพ และ Episodic buffer ในการรวมขอ้มูล ส่งเสริมการจดัลาํดบัและสร้างเร่ืองเล่า
ท่ีมีโครงสร้างดีขึ้น ดงันั้นการฝึกฝนความจาํใช้งานในลกัษณะท่ีใช้จินตภาพดว้ยภาพและการเล่า
เร่ือง จึงมีส่วนช่วยให้การเรียกคืนขอ้มูลท่ีมีลาํดบัหรือขอ้มูลท่ีตอ้งมีการประมวลผลซับซ้อนได้ดี 
สามารถกระตุน้การทาํงานของสมองในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัความจาํระยะสั้นและความจาํใชง้าน การ
เล่าเร่ืองช่วยพฒันาความจาํใช้งานประเภทแผ่นร่างภาพและมิติสัมพนัธ์ (Visuospatial sketchpad) 
โดยการจดัระเบียบลาํดบัเหตุการณ์ การสร้างภาพในใจ และการเช่ือมโยงภาพกบัความหมาย ซ่ึง
เสริมทกัษะการจาํขอ้มูลเชิงภาพ การคิดเชิงมิติ และความคิดสร้างสรรค ์การฝึกกิจกรรมการเล่าเร่ือง
และการฝึกเชิงมิติสัมพนัธ์ช่วยพฒันาทกัษะการเล่าเร่ืองและความจาํใชง้านในเด็ก ซ่ึงมีประโยชน์ต่อ
การเรียนรู้และการทาํงานในชีวิตประจาํวนั ดงันั้นแบบทดสอบคอร์ซ่ีบลอ็ค (Corsi block test) จึงถูก
นาํมาใช้เพื่อวดัความจาํใช้งาน (WM) โดยเฉพาะในดา้นมิติสัมพนัธ์ (Visuospatial) ซ่ึงสะทอ้นถึง
การทํางานขององค์ประกอบในระบบความจําใช้งานท่ีเรียกว่า แผ่นร่างภาพมิติสัมพันธ์  
(Visuospatial sketchpad) ซ่ึงมีหน้าท่ีในการจดัเก็บและประมวลผลขอ้มูลประเภทภาพ เช่น การจาํ
รูปทรง ทิศทาง และการจดัการภาพในใจ โดยจากผลการวิจยัท่ีพบว่านกัเรียนในระดบัประถมศึกษา
ท่ีไดรั้บโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองมีความจาํใช้งานหลงัทดลองสูง
กว่าก่อนการทดลอง เม่ือวดัดว้ยแบบทดสอบคอร์ซ่ีบลอ็ก สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาก่อนหนา้ และ
ตรงกบังานวิจยัของเชอร์พาร์ดและเมทเชอร์ (Shepard & Metzler, 1971 อา้งถึงใน จุฑามาศ แหน
จอน, 2564) ท่ีพบว่าการเก็บรักษาขอ้มูลประเภทภาพเก่ียวขอ้งกบักระบวนการจินตภาพดว้ยภาพ 
เช่น การหมุนภาพส่ิงเร้าตน้แบบท่ีมองเห็นก่อนหน้าให้สามารถปรับเปล่ียนทิศทางในความคิดได้
อย่างถูกต้อง ซ่ึงเป็นผลจากความสามารถในการจัดเก็บและประมวลผลขอ้มูลเชิงภาพและมิติ
สัมพนัธ์ในระบบความจาํ 
 ในขณะท่ีกิจกรรมบางรายการในโปรแกรมถูกออกแบบให้สอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบท่ี 
2 ของแบบจาํลองความจาํใช้งานแบบ 4 องค์ประกอบ คือ ช่องทางเสียง (Phonological loop) ซ่ึงมี
หน้าท่ีในการเก็บรักษาขอ้มูลเสียงชัว่คราว เช่น เสียงพูด การอ่าน การเขา้ใจภาษา และการเรียนรู้
คาํศพัท ์เช่น กิจกรรม Be you: “เสียงของความคิด ห๊ะ!! อะไรนะ” กิจกรรม Digest it too: "เล่า ต่าง 
มุม" รวมถึงกิจกรรมอ่ืน ๆ โดยกิจกรรมเหล่าน้ีมุ่งเนน้การพฒันาทกัษะในการรับเขา้ขอ้มูลและเก็บ
รักษาขอ้มูลเสียง ไดน้าํการฝึกทกัษะช่องทางเสียงมาบูรณาการร่วมกบัเทคนิคต่าง ๆ ของการเล่า
เร่ือง เช่น การเล่าเร่ืองตนเอง การเช่ือมโยงเร่ืองราวกบัส่ิงรอบตวั และการสร้างเร่ืองราวใหม่ เป็นตน้ 
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มีบทบาทในการกระตุน้การทาํงานของ Phonological store ซ่ึงเป็นหน่วยเก็บรักษาขอ้มูลเสียงใน
ระบบความจาํใชง้าน มีความสาํคญัต่อการอ่าน การเรียนรู้คาํศพัท ์และการพฒันาภาษา ผา่นช่องทาง
ต่าง ๆ ได้แก่ การฟัง การอ่าน การเขา้ใจภาษา และการเคล่ือนไหวท่ีเก่ียวขอ้งกับภาษา เช่น การ
ทวนซํ้ าขอ้มูลในใจ (Inner voice) หรือการพูดในใจ ช่วยเสริมสร้างความเขา้ใจภาษาและการเรียนรู้
คาํศพัทไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีการใชเ้ทคนิคของการเล่าเร่ือง เช่น การทาํลายโครงสร้าง
หลกั (Deconstruction the issue) และการเขียนเร่ืองราวใหม่ (Re-authoring) การผูกโยงเร่ืองเล่า การ
ใส่เร่ืองราวเพิ่มเขา้เติมไปในเร่ืองเล่า ทาํใหเ้กิดการแสวงหาขอ้มูลและเช่ือมโยงกบัประสบการณ์ทั้ง
ใหม่และเก่า เพื่อการวิเคราะห์และประมวลผลเสียงท่ีไดย้นิโดยไม่รู้ตวัและเป็นธรรมชาติ สอดคลอ้ง
กับงานวิจัย เ ก่ียวกับการประมวลผลภาษา และความเข้าใจในการเล่า ของมอนโกเมอร์ร่ี  
(Montgomery et al., 2009) ท่ีพบว่าความจุและการจัดสรรทรัพยากร รวมถึงความเร็วในการ
ประมวลผลขอ้มูลมีความสําคญัในการทาํความเขา้ใจของเด็กต่อเร่ืองท่ีเล่า การเล่าเร่ืองจึงช่วยเพิ่ม
ของความจาํ และการฝึกกิจกรรมการเล่าเร่ืองท่ีเน้นช่องทางเสียงยงัสามารถพฒันาความจาํใชง้าน 
โดยเฉพาะการจดัสรรทรัพยากรและความเร็วในการประมวลผล ซ่ึงมีผลโดยตรงต่อการพฒันา
ความจาํใชง้านและทกัษะการเขา้ใจภาษาในเด็ก และการศึกษาของพอลล ์และอาชิบาลท่ีพบว่าการ
ใชภ้าษาโดยการเล่าเร่ืองเป็นบริบทท่ีเป็นธรรมชาติของกระบวนการของการรู้คิดท่ีมีศกัยภาพท่ีจะ
ส่งผลในเชิงบวกต่อความจาํใช้งานและทกัษะทางวิชาการอ่ืนดว้ย (Pauls & Archibald, 2021) จาก
ผลวิจยัขา้งตน้แสดงให้เห็นว่า การเล่าเร่ืองสามารถเป็นกิจกรรมท่ีช่วยพฒันาความจาํใชง้านได ้โดย
อาศยัช่องทางเสียง (Phonological loop) ในการประมวลผลเสียง และ Episodic buffer ในการรวม
และจดัระเบียบขอ้มูล ส่งเสริมการเขา้ใจและสร้างเร่ืองเล่าท่ีมีโครงสร้างได้ดีขึ้น โดยผูว้ิจยัได้นํา
แบบทดสอบ Digit span task ซ่ึงได้แก่  Forward digit span และ Backward digit span มาใช้ใน
งานวิจยัน้ีเพื่อวดัความจาํใชง้าน (WM) โดยเป็นเคร่ืองมือท่ีใชว้ดัความจาํท่ีเก่ียวกบัช่องทางเสียงและ
ความจาํใช้งาน ซ่ึงมีความเก่ียวขอ้งโดยตรงกับการทาํงานของความจาํใช้งานด้านภาษา ( Verbal 
working memory) สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัท่ีพบวา่นกัเรียนในระดบัประถมศึกษาท่ีไดรั้บโปรแกรม
เสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองมีความจาํใชง้านหลงัทดลองสูงกวา่ก่อนการทดลอง 
เม่ือทดสอบด้วยแบบทดสอบ Digit span Task ทั้งในรูปแบบ Forward และ Backward โดยพบว่า
การฝึกกิจกรรมการเล่าเร่ืองท่ีเช่ือมโยงกับ ช่องทางเสียง (Phonological loop) มีส่วนช่วยในการ
กระตุน้การทาํงานของการเก็บขอ้มูลเสียง (Phonological store) ซ่ึงมีบทบาทสําคญัต่อกระบวนการ
เรียนรู้คาํศพัท ์การเขา้ใจภาษา และการเช่ือมโยงเร่ืองราวจากการฟัง โดยกิจกรรมเหล่าน้ียงัส่งเสริม
การประมวลผลขอ้มูลเสียงและการจดัระเบียบขอ้มูลในระบบ Episodic buffer ท่ีทาํหน้าท่ีในการ
รวมรวมขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั รวมถึงการประมวลผลขอ้มูลเชิงลาํดบัและการจดัสรร
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ทรัพยากรของความจาํใช้งาน ซ่ึงลว้นส่งผลต่อประสิทธิภาพในการเล่าเร่ืองและพฒันาการของ
ความจาํใชง้าน 
 มีขอ้สังเกตว่าผลคะแนนความจาํใชง้านจากแบบทดสอบ Backward digit span tasks ใน
ระยะติดตามผลสูงกว่าก่อนทดลองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ซ่ึงแสดงถึงความคงทนของความจาํใช้
งานท่ีเกิดขึ้นภายหลงัการได้รับโปรแกรม ทั้งน้ีพบว่าความแตกต่างดงักล่าวปรากฏเฉพาะในการ
ทดสอบท่ีไม่ไดใ้ช้คอมพิวเตอร์ ซ่ึงอาจสะทอ้นให้เห็นถึงบทบาทของการส่ือสารและปฏิสัมพนัธ์
ระหว่างบุคคล โดยเฉพาะในบริบทท่ีเด็กมีความไวว้างใจในผูส้อบถาม อนัอาจมีผลเชิงบวกต่อการ
ประเมินความจาํใชง้านของเด็กวยัเรียนมากกวา่การใชเ้คร่ืองมือท่ีเป็นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เน่ืองจาก
เด็กบางคนอาจ รู้สึกไม่คุน้เคยหรือมีความกงัวลกบัอุปกรณ์ เช่น แป้นพิมพห์รือหนา้จอคอมพิวเตอร์ 
ในขณะท่ีการส่ือสารโดยตรงแบบเผชิญหนา้ อาจช่วยใหเ้ด็ก รู้สึกผอ่นคลายและมัน่ใจมากขึ้น ส่งผล
ใหส้ามารถแสดงศกัยภาพของความจาํใชง้านไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
 ผลการศึกษาจึงสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย  โดยพบว่านักเรียนระดับ
ประถมศึกษาท่ีไดรั้บโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีกการเล่าเร่ือง มีคะแนนความจาํ
ใช้งานหลงัการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ ทั้งในแบบทดสอบ Digit 
span task (Forward/Backward) และแบบทดสอบคอร์ซ่ีบล็อค (Corsi block test) แสดงให้เห็นถึง
ประสิทธิผลของโปรแกรมการเล่าเร่ืองในการพฒันาความจาํใชง้านในหลากหลายมิติ สอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคข์องการศึกษาท่ีมุ่งเสริมสร้างความจาํใชง้านของนกัเรียนในระดบัประถมศึกษา โดยใช้
แนวคิดทฤษฎีการเล่าเร่ืองของ (White & Epston, 1990) ร่วมกบัองค์ประกอบของความจาํใช้งาน 
(Baddeley, 2000) ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าเด็กท่ีเขา้ร่วมโปรแกรมมีพฒันาการท่ีดีขึ้นทั้งด้าน
ความจาํมิติสัมพนัธ์และความจาํด้านภาษา สะทอ้นว่ากิจกรรมการเล่าเร่ืองสามารถกระตุ้นการ
ทาํงานขององคป์ระกอบสาํคญั เช่น แผน่ร่างภาพมิติสัมพนัธ์ (Visuospatial sketchpad) และช่องทาง
เสียง (Phonological loop) ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยการฝึกใช้จินตภาพและภาษาในเร่ืองเล่า มี
บทบาทสําคญัในการเช่ือมโยงและกระตุน้โครงข่ายสมองท่ีเก่ียวขอ้งกบัความจาํใชง้าน โดยเฉพาะ
บริเวณสมองส่วน Frontotemporal และ Parietal cortex ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการจดัลาํดบัเหตุการณ์ การ
เช่ือมโยงประสบการณ์ และการเก็บรักษาขอ้มูล (Ren et al., 2019) นอกจากน้ียงัพบว่ากระบวนการ
สร้างและเขา้ใจเร่ืองเล่าช่วยจดัระเบียบขอ้มูลอย่างมีโครงสร้าง ซ่ึงส่งเสริมการประมวลผลของ
สมองอย่างมีประสิทธิภาพ  (Yarkoni et al., 2008) ดังนั้ นการเล่าเ ร่ืองจึงไม่เพียงเป็นกิจกรรม
สร้างสรรค์เท่านั้น แต่ยงัเป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพในการพฒันาความจาํใช้งานของเด็กผ่าน
กลไกทางสมองอยา่งเป็นระบบและยัง่ยนื 
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 2. นกัเรียนในระดบัประถมศึกษาท่ีไดรั้บโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎี
การเล่าเร่ืองมีความจาํใช้งานหลงัทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
เม่ือทดสอบดว้ยแบบทดสอบ BACKWORD และ NBAS ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานขอ้ท่ี 2 โดยจาก
ผลของโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานด้วยทฤษฎีการเล่าเร่ืองเม่ือประเมินด้วยแบบทดสอบ 
Backward digit span tasks ซ่ึงถูกนํามาใช้เพื่อประเมินความจําใช้งานด้านภาษา  สอดคล้องกับ
องคป์ระกอบของแบบจาํลองความจาํใชง้าน คือ ช่องทางเสียง (Phonological loop) ซ่ึงมีหนา้ท่ีเก็บ
รักษาข้อมูลเสียงชั่วคราว เช่น เสียงพูด การอ่าน การเข้าใจภาษา และการเรียนรู้คาํศัพท์ โดย
โปรแกรมไดน้าํเทคนิคของการเล่าเร่ืองมาบูรณาการกบักิจกรรมฝึกฝนทกัษะในช่องทางเสียง เช่น 
กิจกรรม Be you: “เสียงของความคิด ห๊ะ!! อะไรนะ”  และ Digest it too: "เล่า ต่าง มุม" ซ่ึงล้วน
มุ่งเนน้การพฒันาทกัษะการรับและเก็บรักษาขอ้มูลเสียงอยา่งมีระบบ การออกแบบกิจกรรมดงักล่าว
ช่วยส่งเสริมการทาํงานของช่องทางเสียงอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถอธิบายผลการพฒันา
ความจาํใช้งานในด้านภาษาตามท่ีได้อภิปรายไวใ้นหัวขอ้ท่ี 1 ขา้งตน้ นอกจากน้ีจากการผลการ
ประเมินดว้ยแบบทดสอบ N-back task (1-back) ซ่ึงถูกนาํมาใชเ้พื่อประเมินความจาํใชง้าน มีความ
เก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบของแบบจาํลองความจาํใชง้านครบทั้ง 4 องคป์ระกอบ โดยมุ่งเนน้ในดา้น
การจดัการขอ้มูลและการควบคุมการตอบสนองต่อส่ิงเร้าเป้าหมาย จากผลการทดลองพบว่ากลุ่ม
ทดลองท่ีไดรั้บโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานดว้ยการเล่าเร่ืองมีคะแนนความจาํใช้งานจาก
แบบทดสอบ N-back task (1-back) สูงกวา่กลุ่มควบคุมในระยะหลงัการทดลองอย่างมีนยัสาํคญั ซ่ึง
แสดงให้เห็นว่าการฝึกทกัษะการเล่าเร่ืองมีแนวโนม้ในการพฒันาความจาํใชง้านโดยเฉพาะในส่วน
ของศูนยก์ลางการบริหาร (Central executive) ท่ีเน้นการจดัการและประมวลผลขอ้มูลจากส่ิงเร้า
หลายประเภท รวมถึงการควบคุมการตอบสนองในสถานการณ์ซบัซอ้น เกิดการเช่ือมโยงขอ้มูลผ่าน
ท่ีพกัเหตุการณ์ (Episodic buffer) ช่วยให้ขอ้มูลจากการรับเขา้ทั้งทางช่องทางเสียง (Phonological 
loop) และแผ่นร่างภาพและมิติสัมพนัธ์ (Visuospatial sketchpad) มีความสอดคลอ้งและจาํง่ายขึ้น 
สามารถจดัการและเรียกคืนขอ้มูลไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยการการเล่าเร่ืองจะช่วยพฒันาทกัษะ
ในการจาํ การจดัการขอ้มูล ช่วยให้เกิดเช่ือมโยงขอ้มูลในมุมมองท่ีหลากหลาย และส่งเสริมการ
คงไวซ้ึ้งขอ้มูลในความคิด ทาํให้เกิดความจาํท่ีต่อเน่ืองสัมพนัธ์กนัเหมือนการวาดภาพบนกระดาน
ในความคิด สอดคล้องกับงานวิจัยของโฮลเมส และคณะ(Holmes et al., 2009) ท่ีพบว่าการฝึก
กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บชัว่คราวและการถอดรหัสภาพสามารถพฒันาความจาํใชง้านได ้
เช่นเดียวกบัการฝึกทกัษะการเล่าเร่ืองในงานวิจยัน้ีท่ีเนน้การจดัการ และการถอดรหัสขอ้มูลจากส่ิง
เร้าเพื่อนาํมาประมวลผล และถ่ายทอดออกมาเป็นคาํพูด นอกจากน้ีการศึกษาของพอลล์ และอาชิ
บาล (Pauls & Archibald, 2021) พบว่ากการเล่าเร่ืองสามารถนาํมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการฝึกทกัษะ
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ทางภาษา และส่งเสริมความจาํใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในมิติด้านภาษาและด้านมิติ
สัมพนัธ์ อีกทั้งยงัมีศกัยภาพในการพฒันาความจาํใชง้านของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางภาษาไดอ้ย่าง
มีนัยสําคญั สะทอ้นให้เห็นถึงความสามารถของการเล่าเร่ืองในการกระตุน้การทาํงานของระบบ
ความจําใช้งาน ทั้ งในส่วนของการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลทางเสียงและภาพ ซ่ึงเป็น
องคป์ระกอบสําคญัของแบบจาํลองความจาํใชง้าน โดยกิจกรรมต่าง ๆ ในโปรแกรมมุ่งเนน้การฝึก
ทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้ภาพและเสียงผา่นการเคล่ือนไหว การสัมผสั และการใชจิ้นตภาพ เช่น 
การออกท่าทางประกอบ การนึกภาพในใจ (Visual imagery) และการฟังเสียงภายใน (Inner voice) 
เพื่อกระตุน้การจดจาํขอ้มูลท่ีไม่ปรากฏอยู่ ณ ขณะนั้น ซ่ึงถือเป็นกลยุทธ์สําคญัในการจดัเก็บและ
เรียกคืนขอ้มูลจากระบบความจาํใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของไวก็อตสก้ี 
(Vygotsky, 1978) ท่ีกล่าวว่าการเล่าเร่ืองมีบทบาทสําคญัในการพฒันาความเขา้ใจเก่ียวกบัมโนภาพ
และเหตุผล นอกจากน้ีงานวิจยัของ เกจานี และราอิซี (Kejani & Raeisi, 2022) ยงัสนบัสนุนว่าการ
เล่าเร่ืองสามารถเสริมสร้างความจาํใช้งานได้ โดยเฉพาะในเด็กท่ีมีสมาธิสั้ น เช่นเดียวกับผล
การศึกษาท่ีพบว่าการฝึกเล่าเร่ืองในเด็กท่ีมีภาวะบกพร่องทางการอ่าน (Dyslexia) สามารถลด
ขอ้ผิดพลาดในการอ่านไดถึ้ง 60% โดยเป็นผลจากการพฒันาความจาํใช้งานท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะ
การอ่านและการจดัลาํดบัขอ้มูลทางภาษา (Rahmani., 2011) รวมถึงการศึกษาของ ยูซ และ คูเอลญู 
(Youse & Coelho, 2005) ท่ีพบว่าผูท่ี้มีความจาํใชง้านสูงสามารถเล่าเร่ืองเดิมซํ้ าและสร้างเร่ืองใหม่
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่า สนับสนุนสมมติฐานท่ีว่าความจําใช้งานมีความสัมพันธ์กับ
ความสามารถในการสร้างเร่ืองราว และการจัดลาํดับเหตุการณ์  ดังนั้นกิจกรรมการเล่าเร่ืองใน
โปรแกรมจึงไม่เพียงแต่ช่วยกระตุน้การทาํงานของ Central executive และ Episodic buffer เท่านั้น 
แต่ยงัส่งเสริมการพฒันาทกัษะความจาํใชง้านทั้งดา้นภาษาและมิติสัมพนัธ์อีกดว้ย  
 ผลการวิจยัน้ีจึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานและแนวคิดความจาํใชง้าน (Baddeley, 2000) ซ่ึง
ระบุว่าองคป์ระกอบสําคญัของความจาํใชง้านส่วนศูนยก์ลางการบริหาร (Central executive) และท่ี
พกัเหตุการณ์ (Episodic buffer) มีบทบาทในการจดัการและประสานขอ้มูลจากหลายแหล่งพร้อม
กัน โดยการฝึกเล่าเร่ืองสามารถส่งเสริมทกัษะเหล่าน้ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในการ
ทดสอบตามแบบทดสอบ Backward digit span task และ แบบทดสอบ N-back task (1-back) ซ่ึง
ต้องอาศัยการทํางานของสมองบริเวณ dlPFC และเครือข่ายสมองกลีบหน้าและกลีบข้าง 
(Frontoparietal network) (Ren et al., 2019; Chai et al., 2018) รวมถึงบริเวณ dmPFC ซ่ึงเก่ียวขอ้ง
กับการสร้างและรักษาแบบจําลองสถานการณ์ (Situation model) เพื่อเช่ือมโยงเร่ืองราวและ
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ (Yarkoni et al., 2008) ผลการวิจยัน้ีจึงสนบัสนุนว่าการเล่าเร่ืองสามารถ
พฒันาความจาํใชง้านในเด็กวยัเรียนได้ อย่างไรก็ตามจากผลการทดสอบจะเห็นไดว้่ากลุ่มทดลองมี
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คะแนนหลงัการทดลองดีกวา่กลุ่มควบคุม แต่ไม่พบความแตกต่างอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติในระยะ
ติดตามผล ซ่ึงแสดงถึงผลของกิจกรรมอาจไม่มีผลในระยะยาว แต่เน่ืองจากระยะการติดตามผลถูก
เล่ือนออกไปจากแผนท่ีวางไวจึ้งอาจทาํใหไ้ม่สามารถอภิปรายผลไดช้ดัเจนตามสมมุติฐานเดิม 
 สรุปไดว้่า โปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองท่ีไดรั้บการพฒันา
ในคร้ังน้ีมีแนวโน้มท่ีจะเป็นวิธีท่ีมีประสิทธิภาพในการส่งเสริมทักษะความจําใช้งานสําหรับ
นักเรียนระดบัประถมศึกษา สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ของการวิจยั  โดยการออกแบบโปรแกรม
ตามแนวคิดทฤษฎีการเล่าเร่ือง (White & Epston, 1990) ร่วมกบัองค์ประกอบของความจาํใช้งาน 
(Baddeley, 2000) ซ่ึงเน้นการพฒันาทกัษะความจาํใช้งานตามองค์ประกอบ ฝึกทกัษะการเล่าเร่ือง 
และการจัดลาํดับเร่ืองราว ผ่านการฟัง พูด และจินตนาการ เช่ือมโยงประสบการณ์ส่วนบุคคล 
นอกจากงานวิจยัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ มีงานวิจยัเพิ่มเติมท่ีสนับสนุนแนวคิดน้ี โดยพบว่าเร่ืองเล่าช่วย
กระตุน้การทาํงานของสมองในหลายส่วน ซ่ึงเก่ียวขอ้งกับการจดัเก็บและประมวลผลขอ้มูลใน
ระบบความจาํใชง้าน (Jääskeläinen et al., 2020) อีกทั้งการศึกษาทบทวนวรรณกรรมอยา่งเป็นระบบ 
พบว่าการเล่าเร่ืองมีประสิทธิภาพในการส่งเสริมพฒันาการทางจิตวิทยาในเด็ก วยัรุ่น และผูใ้หญ่ 
และช่วยบรรเทาปัญหาทางอารมณ์และพฤติกรรมไดอ้ย่างมีนยัสําคญั (Ekinci และ Tokkas., 2024) 
นอกจากน้ีทฤษฎีการเล่าเร่ืองของ White & Epston (1990) ยงัเนน้ถึงพลงัของการเปล่ียนแปลงผ่าน
การเล่าเร่ืองท่ีช่วยใหผู้เ้รียน รู้สึกมีศกัยภาพในการจดัการกบัตนเอง ซ่ึงเป็นปัจจยัสาํคญัในการรับมือ
กบัปัญหาการเรียนรู้และส่งเสริมพฒันาการในระยะยาว ดงันั้นโปรแกรมท่ีพฒันาขึ้นน้ีจึงเป็นอีก
แนวทางหน่ึงท่ีสามารถประยกุตใ์ชใ้นเชิงปฏิบติั ในการพฒันาทกัษะความจาํใชง้านของเด็กวยัเรียน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นระบบ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 การทาํการวิจยัในคร้ังน้ีมีขอ้จาํกดั และขอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปน้ี 
 ขอ้จาํกดัในการวิจยั 
 1. งานวิจยัน้ีมีขอ้จาํกดัในดา้นขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีจาํนวนไม่มาก และจาํกดัอยู่ใน
เด็กนกัเรียนชั้นประถมศึกษาท่ีมีอายุระหว่าง 9-10 ปี อาจส่งผลต่อความสามารถในการสรุปผลไปยงั
ประชากรกลุ่มใหญ่หรือต่างบริบทไดอ้ยา่งคลอบคลุม เช่น นกัเรียนในระดบัชั้นอ่ืน 
 2. การใช้ชุดแบบทดสอบอาจแสดงให้เห็นถึงแนวโน้มของการเปล่ียนแปลง แต่ไม่
สามารถบอกถึงการเปล่ียนแปลงทางสมองได้โดยตรง เพื่อศึกษาขอ้มูลดา้นกิจกรรมทางสมองท่ี
ละเอียดขึ้น แนะนาํใหศึ้กษาเพิ่มเติมร่วมกบัเคร่ืองมือวดัทางสมองอ่ืน ๆ ในอนาคต  
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 3. การพฒันาทกัษะดา้นความรู้คิดโดยเฉพาะความจาํใช้งานจาํเป็นตอ้งอาศยัระยะเวลา
และบริบทท่ีเหมาะสม การฝึกโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดาํเนินในระยะเวลาค่อนขา้งสั้น 
ภายใตเ้วลาท่ีจาํกดั อาจส่งผลต่อประสิทธิภาพของกิจกรรม และอาจยงัไม่เพียงพอในการประเมินผล
ต่อการเปล่ียนแปลงระยะยาวของความจาํใชง้านได ้
 
 ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใช ้
 1. การพฒันาความจาํใชง้านจะไดผ้ลดีหากผูมี้บทบาทใกลชิ้ดกบันกัเรียนร่วมกนัส่งเสริม
ทั้งในห้องเรียนและท่ีบา้น ครูและผูป้กครองควรมีส่วนร่วมในการเสริมความจาํใชง้านกบัผูเ้ขา้ร่วม
การวิจยัในการนาํความรู้ท่ีไดจ้ากกิจกรรมมาทบทวน ฝึกฝน และนาํมาประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนั
เพื่อใหเ้กิดความชาํนาญและความคงทนของทกัษะ 
 2. ผลการวิจยัแสดงใหเ้ห็นว่าโปรแกรมการเล่าเร่ืองช่วยพฒันาความจาํใชง้าน จึงสามารถ
นําโปรแกรมการเล่าเร่ืองไปประยุกต์ใช้ร่วมกบัการเรียนการสอนเพื่อช่วยให้นักเรียนเขา้ใจและ
จดจาํเน้ือหาไดดี้ขึ้น เช่น เทคนิคการเล่าเร่ืองโดยการเช่ือมโยงเน้ือหาผกูโยงเร่ืองราวท่ีสอดคลอ้งกบั
ตวัผูเ้รียนในชีวิตประจาํวนั 
 3. ผูท่ี้จะนาํกิจกรรมไปประยุกตค์วรศึกษาทฤษฎีและหลกัการการพฒันาความจาํใช้งาน 
และทฤษฎีการเล่าเร่ืองให้เขา้ใจถึงองค์ประกอบ แนวคิด และความสําคญั ซ่ึงจะทาํให้สามารถ
นาํไปใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 4. การนําไปปรับใช้ในระดับชั้นเรียนอ่ืนๆ ควรปรับเน้ือหาและกิจกรรมให้มีความ
เหมาะสมกบัพฒันาการในแต่ละช่วงวยั 
 
 ขอ้เสนอแนะในการทาํวิจยัคร้ังต่อไป 
 1. ควรนาํโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใช้งานดว้ยทฤษฎีการเล่าเร่ืองน้ีไปทดลองซํ้ าใน
กลุ่มนกัเรียนประถมศึกษา โดยอาจขยายระยะเวลาการทดลอง เพิ่มจาํนวนกลุ่มตวัอย่าง จดัเป็นกลุ่ม
ย่อย และในบริบทท่ีหลากหลาย เช่น นักเรียนจากต่างโรงเรียน ต่างภูมิภาค หรือท่ีมีพื้นฐานทาง
วิชาการต่างกนั และอาจขยายระยะเวลาติดตามผลหลงัจบโปรแกรม เพื่อประเมินความคงอยู่ของ
ผลสัมฤทธ์ิ 
 2. งานวิจยัในอนาคตควรขยายกลุ่มตวัอย่างให้ครอบคลุมช่วงวยัอ่ืน ๆ เพื่อศึกษาผลของ
การเล่าเร่ืองต่อความจาํใชง้านวา่มีความแตกต่างตามพฒันาการของสมองหรือไม่ 
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 3. อาจศึกษาเปรียบเทียบผลของโปรแกรมเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยการเล่าเร่ือง กบั
แนวทาง หรือกระบวนการรู้คิดอ่ืน ๆ ท่ีมีความเหมาะสมกบัผูเ้รียนในบริบทต่าง ๆ เพื่อหาวิธีท่ีมี
ประสิทธิภาพสูงสุดต่อการพฒันาความจาํใชง้าน 
 4. ศึกษาประสิทธิภาพโปรแกรมการเล่าเร่ืองต่อการพฒันากระบวนการรู้คิดอ่ืนๆ ท่ีมี
ความจาํใชง้านเป็นพื้นฐาน เช่น หนา้ท่ีบริหารจดัการของสมอง (Executive function)  
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โปรแกรมเสริมสร้างความจ าใช้งานด้วยทฤษฎีการเล่าเ ร่ืองส าหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษา (Development of Program to Enhance Working Memory Through 
Narrative Therapy Among Primary School Students) 

 
ลกัษณะของโปรแกรม 
 โปรแกรมเสริมสร้างความจําใช้งานด้วยทฤษฎีการเล่า เ ร่ืองสําหรับนักเรียนชั้ น
ประถมศึกษา  เป็นวิธีการฝึกอบรมทางจิตวิทยาเพื่อฝึกทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาความจาํใช้
งาน ท่ีผูวิ้จยัพฒันาขึ้นบนหลกัการพื้นฐานของทฤษฎีการเล่าเร่ือง โดยฝึกอบรมจาํนวน 12 คร้ัง ๆ ละ 
50 นาที สัปดาห์ละ 3 คร้ัง รวมทั้งส้ิน 4 สัปดาห์  

โดยแต่ละคร้ังของกิจกรรมจะมีการดาํเนินการ 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
ขั้นน า (5-10 นาที) เป็นการสร้างสัมพนัธภาพ การทกัทาย บริหารร่างกายเพื่อกระตุน้ทกัษะ

การทาํงานของสมอง ประสาทสัมผสั และสร้างสมาธิความจดจ่อ เพื่อให้เกิดการผ่อนคลายทาง
ร่างกาย อารมณ์ ความจิตใจ และเตรียมความพร้อมต่อการเรียนรู้ทกัษะต่าง ๆ ท่ีสาํคญัต่อการพฒันา
ความจาํใชง้าน โดยใชเ้ทคนิคการเล่าเร่ืองเพื่อเช่ือมโยงสาระการเรียนรู้ต่างๆ รวมทั้งมีการทบทวน
ความรู้และผลการดาํเนินการท่ีผ่านมา สังเกตผล และอุปสรรคในการนาํทกัษะต่าง ๆ ไปประยุกต์
หรือฝึกปฏิบติัในชีวิตประจาํวนั 
 ขั้นด าเนินการ (30 นาที) เป็นขั้นตอนท่ีผูเ้ขา้ร่วมวิจยัจะไดเ้รียนรู้ และ ฝึกทกัษะต่าง ๆ ผ่าน
กิจกรรมการฝึกทกัษะความจาํใช้งาน (Working memory: WM) ไดแ้ก่ ช่องทางเสียง แผ่นภาพร่าง
มิติสัมพนัธ์ พกัท่ีพกัเหตุการณ์ และศูนยก์ลางการบริหาร ประกอบกับใช้ทกัษะการเล่าเร่ืองเพื่อ
ฝึกฝนความจาํใชง้าน และการเรียกคืนขอ้มูลจากประสบการณ์ตรงของผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั ผา่นเทคนิค
ทฤษฎีการเล่าเร่ือง   

ขั้นสรุป (5-10 นาที) เป็นขั้นตอนท่ีผูวิ้จยั และผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัร่วมกนัสรุปขอ้คิดเห็น สาระ
ท่ีได้จากกิจกรรม และการไปใช้ในชีวิตประจําวนั และร่วมกันสรุปกิจกรรม เพื่อติดตามการ
เปล่ียนแปลงของความคิด ความรู้สึก และ พฒันาการทางการเรียนรู้ของผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั รวมทั้ง
ประเมินผลของโปรแกรม 
 
ระยะเวลาการอบรม 
 จาํนวน 12 คร้ัง (Session) คร้ังละ 50 นาที สัปดาห์ละ 3 คร้ัง รวมทั้งส้ิน 4 สัปดาห์ 
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ตารางสรุปโปรแกรมเสริมสร้างความจ าใช้งานด้วยทฤษฎีการเล่าเร่ือง 

ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา 

 

คร้ังท่ี/ 
เวลา 

ช่ือเร่ือง วัตถุประสงค์ เทคนิค/ ทักษะ/ 
กจิกรรม 

ส่ือ/ 
ใบงาน/ 
อุปกรณ์ 

1 สร้าง
สัมพนัธภาพ 
(Establishing 
relationship) 

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยั
ทราบวตัถุประสงค ์การเขา้
ร่วมกิจกรรม 
2. เพื่อสร้างสัมพนัธภาพและ
บรรยากาศท่ีดีระหวา่งผูว้ิจยั
และผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั และ
ระหวา่งผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั
ดว้ยกนัเอง 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัรู้
ความหมายและเห็น
ความสาํคญัของความจาํใช้
งาน 
4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัรู้
ความหมายและเห็น
ความสาํคญัของการเล่าเร่ืองท่ี
มีผลต่อความจาํใชง้าน 

การสร้าง
สัมพนัธภาพ
ผา่นกิจกรรม 
"เจ้ือยแจว้
จาํนรรจา" 

ใบความรู้ 
“การเพิ่ม
ประสิทธิภา
พความจาํใช้
งาน” 

2 การเล่าเร่ืองราวท่ี
เป็นปัญหา (The 
problem-
saturated stories)  

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัฝึก
ใชท้กัษะการบอกเล่า
ความรู้สึกของตนเอง 
2. เพื่อเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้ร่วม
การวิจยัเล่าเก่ียวกบัปัญหาท่ี
พบในการเรียนรู้ของตนเอง 
อยา่งอิสระ และฝึกทกัษะการ

 กิจกรรม “Get 
through “เร่ือง
เล่าเยาวรุ่น”  
1.  การเล่า
เร่ืองราว
เก่ียวกบั
ความจาํ  

1.ภาพ
ส่ิงของ สัตว ์
ตวัการ์ตูน 
2. บตัรภาพ
บอก
ความรู้สึก 
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คร้ังท่ี/ 
เวลา 

ช่ือเร่ือง วัตถุประสงค์ เทคนิค/ ทักษะ/ 
กจิกรรม 

ส่ือ/ 
ใบงาน/ 
อุปกรณ์ 

ตั้งช่ือใหก้บัอุปสรรคหรือ
ปัญหาท่ีพบ 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
เจตคติท่ีดีในการทาํความรู้จกั
และจดัการกบัอุปสรรค ผ่อน
คลายและรู้สึกถึงอาํนาจในการ
ควบคุมปัญหาได ้
4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
แนวทางในนาํความรู้และ
ทกัษะไปประยกุตใ์น
ชีวิตประจาํวนั 

2. การตั้งช่ือ
ปัญหาความจาํ 

3. บตัรภาพ
แสดง
เร่ืองราว/ 
4. กล่องแยก
ขยะปัญหา  

3 การน าปัญหาออก
สู่ภายนอก 
(Externalization) 

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยั
ตระหนกัและเห็นความสาํคญั
ของเล่าเร่ืองท่ีมองปัญหาแบบ
ไม่ช้ีเฉพาะท่ีตวับุคคล เรา
สามารถแยกออกมา และแกไ้ข
ไดด้ว้ยการฝึกฝนพฒันาตนเอง
ใหส้อดคลอ้ง 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทกัษะการหมุนภาพใน
ความคิด เพื่อเสริมสร้างทกัษะ
การจินตภาพดว้ยภาพ การจดั
วางวตัถุในอากาศ โดยใช้
เทคนิคการการเก็บรักษาขอ้มูล
ประเภทภาพผา่นทางแผน่ร่าง
ภาพและมิติสัมพนัธ์ 

กิจกรรม Be 
you: “จงนึกขึ้น
แลว้ หมุนๆ”  
1. เรียนรู้
เทคนิคการนาํ
ปัญหาออกสู่
ภายนอก  
2. ฝึกทกัษะท่ี
เป็น
องคป์ระกอบ
ของความจาํใช้
งาน ผา่นแผ่น
ร่างภาพและมิติ
สัมพนัธ์ 
(Visuospatial 

1. แผน่
ภาพประกอ
บ/บลอ็กตวั
ต่อ/บตัร
ทกัษะผู ้
พิทกัษ์
ความจาํ 
2. ใบงาน:
จงนึกขึ้น
แลว้หมุนๆ 
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คร้ังท่ี/ 
เวลา 

ช่ือเร่ือง วัตถุประสงค์ เทคนิค/ ทักษะ/ 
กจิกรรม 

ส่ือ/ 
ใบงาน/ 
อุปกรณ์ 

3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมวิจยั
ตระหนกั และเห็นความสาํคญั
ของเทคนิคการการเก็บรักษา
ขอ้มูลประเภทภาพผา่นทาง
แผน่ร่างภาพและมิติสัมพนัธ์ท่ี
มีผลต่อความจาํใชง้าน 
4 .เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทศันคติท่ีดีต่อการฝึกฝน
พฒันาตนเองเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย 
5. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
แนวทางในการนาํความรู้และ
ทกัษะการเพิ่มความจาํใชง้าน
ไปประยกุตใ์นชีวิตประจาํวนั
ได ้

sketchpad) โดย
ใชก้ารหมุน
ภาพใน
ความคิด 

4 การน าปัญหาออก
สู่ภายนอก 
(Externalization) 

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยั
ตระหนกัและเห็นความสาํคญั
ของเล่าเร่ืองท่ีมองปัญหาแบบ
ไม่ช้ีเฉพาะท่ีตวับุคคล เรา
สามารถแยกออกมา และแกไ้ข
ไดด้ว้ยการฝึกฝนพฒันาตนเอง
ใหส้อดคลอ้ง 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทกัษะการเก็บรักษาขอ้มูล
ชัว่คราวดว้ยช่องทางเสียง 
(Phonological loop) เป็น

กิจกรรม Be 
you: “เสียงของ
ความคิด ห๊ะ!! 
อะไรนะ”  
 ฝึก
กระบวนการ
ทางช่องทาง
เสียง 
(Phonological 
loop) เพื่อการ
เพิ่ม

1. เพลง I 
JUST 
WANNA 
PEN FAN 
YOU DAI 
BOR? 
2. เพลง กบ
เอยทาํไมจึง
ร้อง 
3.  บตัร
ทกัษะผู ้
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คร้ังท่ี/ 
เวลา 

ช่ือเร่ือง วัตถุประสงค์ เทคนิค/ ทักษะ/ 
กจิกรรม 

ส่ือ/ 
ใบงาน/ 
อุปกรณ์ 

ระบบ ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบ
ของความจาํใชง้าน 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยั
ตระหนกัและเห็นความสาํคญั
ของการฝึกทกัษะท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัช่องทางเสียงท่ีมีผลต่อ
ความจาํใชง้าน 
4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทศันคติท่ีดีต่อการฝึกฝน
พฒันาตนเองเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย 
5. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยันาํ
ความรู้และทกัษะการเพิ่ม
ความจาํใชง้านไปประยกุตใ์น
ชีวิตประจาํวนัได ้

ความสามารถ
ในการเก็บจาํ 
ดว้ยการตอบ
คาํถามเกม
“โด่ดิดง” และ
เกม “ทาํไม 
ทาํไม” 

พิทกัษ์
ความจาํ 
4.ใบความรู้ 
“การเพิ่ม
ประสิทธิภา
พความจาํใช้
งานดว้ยการ
เพิ่มความ
สนใจจดจ่อ 
 
ใบงาน: 
“เสียงของ
ความคิด : 
ห๊ะ!! อะไร
นะ” 

5 การนาํปัญหาออก
สู่ภายนอก 
(Externalization)  

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยั
ตระหนกัและเห็นความสาํคญั
ของเล่าเร่ืองท่ีมองปัญหาแบบ
ไม่ช้ีเฉพาะท่ีตวับุคคล เรา
สามารถแยกออกมา และแกไ้ข
ไดด้ว้ยการฝึกฝนพฒันาตนเอง
ใหส้อดคลอ้ง 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทกัษะการเพ่งความสนใจจด
จ่อ การจาํแนก และการสลบั
ไปสลบัมารวมถึงการฝึก

 กิจกรรม Be 
you: 
“กองบญัชาการ
” 
1. เรียนรู้
เทคนิคการนาํ
ปัญหาออกสู่
ภายนอก  
2. ฝึกทกัษะท่ี
เป็น
องคป์ระกอบ

1. ใบภาพ
ความรู้  
2. จาน
กระดาษ
จาํนวน 7 
ใบ 
3. ภาพ
ผลไมห้รือ
ส่ิงของ
ต่างๆ 
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คร้ังท่ี/ 
เวลา 

ช่ือเร่ือง วัตถุประสงค์ เทคนิค/ ทักษะ/ 
กจิกรรม 

ส่ือ/ 
ใบงาน/ 
อุปกรณ์ 

ประสาทสัมผสัรับรู้และการ
ทาํงานท่ีประสานกนัระหวา่ง
มือ และตา  
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทศันคติท่ีดีต่อการฝึกฝน
พฒันาตนเองเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย 
4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยันาํ
ความรู้และทกัษะการเพิ่ม
ความจาํใชง้านไปประยกุตใ์น
ชีวิตประจาํวนัได ้

ของความจาํใช้
งาน คือ
ศูนยก์ลางการ
บริหาร  
(Central 
Executive: CE) 
โดยฝึกทกัษะ
การเพ่งความ
สนใจจดจ่อจ่อ
ระหวา่งส่ิงเร้า 
และเป้าหมาย 
การจาํแนก 
และการสลบั
ไปสลบัมาและ 
การพยายาม
คงไวซ่ึ้งขอ้มูล
และยงัทาํงาน
หลายอยา่งใน
เวลาเดียวกนั 

4. บตัร
ทกัษะผู ้
พิทกัษ์
ความจาํ  
  

6 การน าปัญหาออก
สู่ภายนอก 
(Externalization) 

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยั
ตระหนกัและเห็นความสาํคญั
ของเล่าเร่ืองท่ีมองปัญหาแบบ
ไม่ช้ีเฉพาะท่ีตวับุคคล เรา
สามารถแยกออกมา และแกไ้ข
ไดด้ว้ยการฝึกฝนพฒันาตนเอง
ใหส้อดคลอ้ง 

กิจกรรม Be 
you: “เม่ือ
ความจาํฉนั
ทาํงาน : เล่า ต่อ 
เติมความจาํ ”  
1. เรียนรู้
เทคนิคการนาํ

1. แผน่
กิจกรรม 
บนัไดมือ
เทา้ (Ladder 
Drills) 
2. บลอ็กตวั
ต่อ  
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คร้ังท่ี/ 
เวลา 

ช่ือเร่ือง วัตถุประสงค์ เทคนิค/ ทักษะ/ 
กจิกรรม 

ส่ือ/ 
ใบงาน/ 
อุปกรณ์ 

2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทกัษะความจาํใชง้าน และการ
ควบคุมยบัย ั้ง 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทกัษะในการส่ือสาร บอกเล่า
เร่ืองราวเพื่อระบุความตอ้งการ
ของตน เพื่อการพฒันาความจาํ
ใชง้าน 
4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทศันคติท่ีดีต่อการฝึกฝน
พฒันาตนเองเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย 
5. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยันาํ
ความรู้และทกัษะการเพิ่ม
ความจาํใชง้านไปประยกุตใ์น
ชีวิตประจาํวนัได ้

ปัญหาออกสู่
ภายนอก  
2. ฝึกทกัษะ
ความจาํใชง้าน
ตามท่ีไดเ้รียนรู้
มา  

3. บตัร
ทกัษะผู ้
พิทกัษ์
ความจาํ    

7 การน าปัญหาออก
สู่ภายนอก 
(Externalization) 

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยั
ตระหนกัและเห็นความสาํคญั
ของเล่าเร่ืองท่ีมองปัญหาแบบ
ไม่ช้ีเฉพาะท่ีตวับุคคล เรา
สามารถแยกออกมา และแกไ้ข
ไดด้ว้ยการฝึกฝนพฒันาตนเอง
ใหส้อดคลอ้ง 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัฝึก
ทกัษะความจาํใชง้านจากการ
เล่าเร่ืองโดยคืนเร่ืองราวจาก

กิจกรรม Be 
you: "เล่า ได ้
เร่ือง"  
1. เรียนรู้
เทคนิคการนาํ
ปัญหาออกสู่
ภายนอก  
2. ฝึกทกัษะ
ความจาํใชง้าน
ผา่นการบอก

1. ชุดภาพ
กิจกรรม"
เล่า ได ้
เร่ือง" 
2.  อุปกรณ์
สาํหรับ
บนัทึกภาพ
หรือเสียง 
3. บตัร
ทกัษะผู ้
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คร้ังท่ี/ 
เวลา 

ช่ือเร่ือง วัตถุประสงค์ เทคนิค/ ทักษะ/ 
กจิกรรม 

ส่ือ/ 
ใบงาน/ 
อุปกรณ์ 

ความจาํระยะยาวประเภท
ความจาํเหตุการณ์ (Episodic 
memory) มาใชเ้ร่ืองมาใชเ้ป็น
พลอ็ตในการเล่าเร่ือง 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทศันคติท่ีดีต่อการฝึกฝน
พฒันาตนเองเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย 
4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยันาํ
ความรู้และทกัษะไปประยกุต์
ในชีวิตประจาํวนัได ้

เล่าใหผู้อ่ื้น
เขา้ใจดว้ย
กิจกรรมการ
เล่าเร่ืองผา่น
ทาง
ประสบการณ์
ตรงโดย
เช่ือมโยงจาก
ภาพและเรียก
คืนเร่ืองราวจาก
ความจาํ
เหตุการณ์ 
(Episodic 
memory)  

พิทกัษ์
ความจาํ 

8 
 

การท าลาย
โครงสร้างหลกั 
(Deconstruction 
the issue) 

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทกัษะในการเล่าเร่ืองเดิมจาก
มุมมองใหม่ 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยั
เรียนรู้ทกัษะในการเแยก
โครงสร้างปัญหา เพื่อพิจารณา
เร่ืองราวต่างๆจากมุมมองใหม่
อยา่งสร้างสรรค ์
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัได้
ฝึกทกัษะความจาํใชง้านจาก
การเล่าเร่ือง  

กิจกรรม 
Digest it too: 
"เล่า รู้ เร่ือง" 1. 
เรียนรู้การร้ือ
แยกส่วนปัญหา
เพื่อระบุตวั
ปัญหาร่วมกนั  
2. ฝึกทกัษะ
ความจาํใชง้าน
ดว้ยการเล่า
เร่ืองท่ีมาจาก
ประสบการณ์

1. บตัรภาพ
การ์ตูนสัตว์
ท่ีแสดง
ความรู้สึก
ต่างๆ 
2. อุปกรณ์
สาํหรับ
บนัทึกภาพ
หรือเสียง 
3. สมุด
บนัทึก
ประจาํวนั/ 
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คร้ังท่ี/ 
เวลา 

ช่ือเร่ือง วัตถุประสงค์ เทคนิค/ ทักษะ/ 
กจิกรรม 

ส่ือ/ 
ใบงาน/ 
อุปกรณ์ 

4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทศันคติท่ีดีต่อการฝึกฝน
พฒันาตนเองเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย 
5. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยันาํ
ความรู้และทกัษะไปประยกุต์
ในการเรียนรู้ และใน
ชีวิตประจาํวนัได ้

ตรงจากของ
ตนเอง 

บตัรผู ้
พิทกัษ์
ความจาํ 

9 การท าลาย
โครงสร้างหลกั 
(Deconstruction 
the issue) 

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทกัษะในการเล่าเร่ืองเดิมจาก
มุมมองใหม่ 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยั
เรียนรู้ทกัษะในการเแยก
โครงสร้างปัญหา เพื่อพิจารณา
เร่ืองราวต่างๆจากมุมมองใหม่
อยา่งสร้างสรรค ์
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัได้
ฝึกทกัษะความจาํใชง้านจาก
การเล่าเร่ือง  
4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทศันคติท่ีดีต่อการฝึกฝน
พฒันาตนเองเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย 
5. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยันาํ
ความรู้และทกัษะไปประยกุต์

Digest it too: 
"เล่า ต่าง มุม" 
1. เรียนรู้การร้ือ
แยกส่วนปัญหา
เพื่อระบุตวั
ปัญหาร่วมกนั  
2. ฝึกทกัษะ
ความจาํใชง้าน
ดว้ยการเล่า
เร่ืองท่ีมาจาก
ประสบการณ์
ตรงจากของ
ตนเอง 
3. การเล่าเร่ือง
ท่ีมีการสร้างตวั
ละครใหม่ใน
เร่ืองเล่า ทาํให้
มีความหมาย

1. กระดาษ
สาํหรับวาด
2. อุปกรณ์
เคร่ืองเขียน
และดินสอสี 
3. สมุด
บนัทึก
ประจาํวนั 
4.ใบงานท่ี 3 
“เล่า ต่าง 
มุม 
5. บตัรผู ้
พิทกัษ์
ความจาํ  
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คร้ังท่ี/ 
เวลา 

ช่ือเร่ือง วัตถุประสงค์ เทคนิค/ ทักษะ/ 
กจิกรรม 

ส่ือ/ 
ใบงาน/ 
อุปกรณ์ 

ในการเรียนรู้ และใน
ชีวิตประจาํวนัได ้

และเกิดมุมมอง
ใหม่ 

10 การเขียนเร่ืองราว
ใหม่ (Re-
Authoring) 

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการ
วิจยัเเห็นความสาํคญัของ
ความจาํใชง้านในการเล่าเร่ือง 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทกัษะในการทบทวนและบอก
เล่าเร่ืองราวต่างๆ ใน 
มุมมองท่ีหลากหลาย และ
สามารถเล่าเร่ืองท่ีแตกต่าง
ออกไปในมุมมองท่ี
สร้างสรรคไ์ด ้
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัได้
ฝึกทกัษะความจาํใชง้านจาก
การเล่าเร่ือง 
4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัฝึก
ทกัษะในการเรียกคืนความจาํ
ระยะยาว จินตนาการ การ
จดัการขอ้มูล 
5. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทศันคติท่ีดีต่อการฝึกฝน
พฒันาตนเองเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย 
6. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยันาํ
ความรู้และทกัษะไปประยกุต์

กิจกรรม 
Exploring new 
you: “นกั
สร้างสรรค”์ 
1. ฝึกเขียน
เร่ืองราวใหม่ 
(Re-Authoring) 
ในรูปแบบของ
การทาํภารกิจผู ้
พิทกัษ ์ท่ี
กระตุน้ความ
อยากรู้อยาก
เห็นเก่ียวกบั
ความเป็นไปได ้
ในลกัษณะท่ี
กระตุน้
จินตนาการของ
ผูเ้ล่าท่ีสร้าง 
ความหวงัและ
ทางเลือก 
2. ฝึกทกัษะ
ความจาํใชง้าน
ดว้ยการเล่า
เร่ืองท่ีมาจาก

1. กระดาษ
สาํหรับวาด
เร่ืองราว 
2. อุปกรณ์
เคร่ืองเขียน
และดินสอสี 
3. สมุด
บนัทึก
ประจาํวนั 
4. บตัร
ทกัษะผู ้
พิทกัษ์
ความจาํ 
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คร้ังท่ี/ 
เวลา 

ช่ือเร่ือง วัตถุประสงค์ เทคนิค/ ทักษะ/ 
กจิกรรม 

ส่ือ/ 
ใบงาน/ 
อุปกรณ์ 

ในการเรียนรู้ และใน
ชีวิตประจาํวนัได ้

ประสบการณ์
ตรงจากของ
ตนเอง 

11 การเขียนเร่ืองราว
ใหม่ (Re-
Authoring) 

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการ
วิจยัเเห็นความสาํคญัของ
ความจาํใชง้านในการเล่าเร่ือง 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทกัษะในการทบทวนและบอก
เล่าเร่ืองราวต่างๆ ใน 
มุมมองท่ีหลากหลาย และ
สามารถเล่าเร่ืองท่ีแตกต่าง
ออกไปในมุมมองท่ี
สร้างสรรคไ์ด ้
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัได้
ฝึกทกัษะความจาํใชง้านจาก
การเล่าเร่ือง 
4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัฝึก
ทกัษะในการเรียกคืนความจาํ
ระยะยาว จินตนาการ การ
จดัการขอ้มูล 
5. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
ทศันคติท่ีดีต่อการฝึกฝน
พฒันาตนเองเพื่อบรรลุ
เป้าหมาย 
6. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยันาํ
ความรู้และทกัษะไปประยกุต์

กิจกรรม
Exploring new 
you: “นกัเล่า
เร่ือง” 1. ฝึก
เขียนเร่ืองราว
ใหม่ (Re-
Authoring) ใน
รูปแบบของ
การทาํภารกิจผู ้
พิทกัษ ์ท่ี
กระตุน้ความ
อยากรู้อยาก
เห็นเก่ียวกบั
ความเป็นไปได ้
ในลกัษณะท่ี
กระตุน้
จินตนาการของ
ผูเ้ล่าท่ีสร้าง 
ความหวงัและ
ทางเลือก 
2. ฝึกทกัษะ
ความจาํใชง้าน
ดว้ยการเล่า

1.
ภาพประกอ
บเร่ืองสโนว ์
บา้นขนมปัง 
หนูนอ้ย
หมวกแดง 
และ ลูกหมู
สามตวั 
2. อุปกรณ์
เคร่ืองเขียน
และดินสอสี 
3. อุปกรณ์
สาํหรับ
บนัทึกภาพ
หรือเสียง 
4. สมุด
บนัทึก
ประจาํวนั 
5. บตัร
ทกัษะผู ้
พิทกัษ์
ความจาํ 
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คร้ังท่ี/ 
เวลา 

ช่ือเร่ือง วัตถุประสงค์ เทคนิค/ ทักษะ/ 
กจิกรรม 

ส่ือ/ 
ใบงาน/ 
อุปกรณ์ 

ในการเรียนรู้ และใน
ชีวิตประจาํวนัได ้

เร่ืองท่ีมาจาก
ประสบการณ์
ตรงจากของ
ตนเอง 

12 บูรณาการและยุติ 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยั
ทบทวนและสรุปความรู้ท่ี
ไดรั้บตลอดการเขา้ร่วมการ
วิจยั 
2. เพื่อสามารถนาํความรู้และ
ทกัษะท่ีไดรั้บไปประยกุตใ์ช้
ในชีวิตประจาํวนั 
3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมี
เจตคติท่ีดีต่อการฝึกเสริมสร้าง
ความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการ
เล่าเร่ืองสาํหรับนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษา 
4. เพื่อยติุกิจกรรมฝึกอบรม 

"It’s my way" 
ใชเ้ทคนิคการ
สร้างเส้นทาง
ของฉนั 
(Existentialism
) และ ยติุ
กิจกรรม  

1. อุปกรณ์
เคร่ืองเขียน 
2. แบบ
ประเมิน
ความพึง
พอใจ 
3. บตัร
ทกัษะผู ้
พิทกัษ์
ความจาํ 

 
  
  



109 
 

คร้ังที่ 1 การสร้างสัมพนัธภาพ: "เจื้อยแจ้วจ านรรจา"  
(Establishing Relationship) 

 
ระยะเวลา  50 นาที 
 
วัตถุประสงค์  
 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัทราบวตัถุประสงค ์และมีความเขา้ใจลาํดบัขั้นตอนทาํ
กิจกรรม 
 2. เพื่อสร้างสัมพนัธภาพและบรรยากาศท่ีดีระหวา่งผูว้ิจยัและผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั และ
ระหวา่งผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัดว้ยกนัเอง 
 3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัรู้ความหมายและเห็นความสาํคญัของความจาํใชง้าน 
 4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัรู้ความหมายและเห็นความสาํคญัของการเล่าเร่ืองท่ีมีผลต่อ
ความจาํใชง้าน 
 
แนวคิดส าคัญ (Key concept) 
 การสร้างสัมพนัธภาพเป็นส่วนสําคัญของการสร้างความไวว้างใจระหว่างผูว้ิจยัและ
ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั เพื่อสร้างบรรยากาศของความคุน้เคย อบอุ่น เป็นกนัเองระหว่างกนั ประกอบดว้ย
การกล่าวตอ้นรับ แนะนาํตนเอง การเร่ิมเปิดประเด็นปัญหา การแสดงถึงความพร้อมท่ีจะรับฟังอยา่ง
ตั้งใจ และช่วยเหลือ นอกจากน้ียงัเป็นการเตรียมความพร้อมให้กบัผูเ้ขา้ร่วมวิจยัในการทาํความ
เขา้ใจเบ้ืองตน้ต่อกิจกรรมดว้ย 
 การเล่าเร่ืองเป็นการให้คาํปรึกษาโดยไม่กล่าวโทษ ทั้งยงัเห็นว่าการดาํรงอยู่ และความ
ซับซ้อนในชีวิตของบุคคลนั้น สามารถส่ือสารผ่านเร่ืองราวท่ีเล่าออกมาได้ ซ่ึงทาํให้มีชีวิตของ
บุคคลมีความหมาย ในขณะเดียวกันเร่ืองราวเหล่าน้ีก็มีทั้ งศักยภาพท่ีจะสร้างพนัธนาการหรือ
บนัดาลอิสระภาพให้กับชีวิตของบุคคลได้ (White, 1990 อา้งถึงใน อานนท์ วิทยานนท์)  โดยมี
แนวคิดของการพยายามแยกปัญหาออกจากตวับุคคล โดยกล่าววา่ “ปัญหาคือปัญหา บุคคลนั้นไม่ใช่
ปั ญ ห า ” (White & Epston, 1990) มี ก า ร ส ร้ า ง สัม พัน ธ ภ าพ  ( Establishing relationship) เ ป็ น
กระบวนการสําคญัอนัดบัแรกของการจดักิจกรรม ซ่ึงเปิดโอกาสให้ผูว้ิจยัและผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั ทาํ
ความรู้จักกัน สร้างความคุ ้นเคยกัน สร้างบรรยากาศท่ีดีเพื่อให้เกิดการการยอมรับ และความ
ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั โดยจะส่งผลดีต่อการดาํเนินการในขั้นถดัไป 
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 ความจาํใช้งาน (Working Memory) คือระบบการจดัเก็บขอ้มูลชัว่คราวหลายๆ อย่างไว้
ในความคิดในเวลาเดียวกนั ท่ีมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั มีการจดักระทาํกบัขอ้มูล (Manipulation) 
และสามารถนาํออกมาใชไ้ดท้นัที โดยมีความสามารถท่ีจาํกดั และสามารถคงไวซ่ึ้งความสนใจจด
จ่อ เพื่อดําเนินกิจกรรมท่ีมีความซับซ้อนให้บรรลุผลสําเร็จได้ ทั้ งน้ีความจําใช้งานมีหลาย
องค์ประกอบ และมีหน้าท่ีสําคัญต่อกระบวนการรู้คิด เป็นทักษะหน่ึงท่ีสําคัญต่อการพัฒนา
ความสามารถของเด็กในวัยเรียน โดยในการวิจัยน้ีได้นําแบบจําลองความจําใช้งานแบบ 4 
องค์ประกอบ Multicomponent model of working memory (Baddeley, 2000) ได้แก่ แผ่นร่างภาพ
มิติสัมพันธ์ (Visuospatial sketch pad) ช่องทางเสียง (Phonological loop) ศูนย์กลางการบริหาร 
(Central executive) และท่ีพักเหตุการณ์ (Episodic buffer) มาใช้ในการจัดกิจกรรมเพื่ อ เพิ่ม
ความสามารถในการรับเขา้ขอ้มูล ประมวลผล จดัเก็บขอ้มูลไวใ้นความคิด และเรียกคืนขอ้มูล โดย
บูรณาการเช่ือมโยงร่วมกบัหลกัการทฤษฎีและแนวคิดการเล่าเร่ือง เพื่อพฒันาความจาํใชง้านซ่ึงเป็น
ส่วนสาํคญัต่อกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพของเด็กในวยัเรียน 
 กิจกรรมในคร้ังน้ี มุ่งเน้นการสร้างสัมพนัธภาพระหว่างผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั รวมทั้งการ
ช้ีแจงวตัถุประสงค์จาํนวนคร้ังในการทาํกิจกรรม วิธีการ ระยะเวลาในการดาํเนินการในแต่ละคร้ัง 
สถานท่ี รวมถึงกติกา ขอ้ตกลง และการให้เกิดความไวว้างใจและการรักษาความลบัของผูเ้ขา้ร่วม
การวิจยัโดยจะตอ้งสร้างความสนิทสนมคุน้เคยระหว่างผูวิ้จยั และผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั รวมทั้งสร้าง
บรรยากาศความเป็นกนัเองทั้งผูวิ้จยั และผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั และระหวา่งผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัดว้ยกนัเอง  
 
ส่ือ/ อุปกรณ์  
 1. แผน่ภาพประกอบต่างๆ 
 2. ไฟลเ์สียงเพลงและวีดีทศัน์ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3. บตัรทกัษะผูพ้ิทกัษ.์..... (ยงัไม่ระบุช่ือ) 
    
วิธีด าเนินการ 
 ขั้นน า ( 5-10 นาที) 
 1. ผูว้ิจยักล่าวทกัทายและแนะนาํตนเอง เพื่อสร้างความคุน้เคย และความไวว้างใจ พูดคุย
ซกัถาม สนทนาเร่ืองทัว่ ๆ เพื่อใหเ้กิดการผอ่นคลายแก่ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั 
 2. ผูว้ิจยัสอบถามวา่มีใครสังเกตบา้งวา่เม่ือสักครู่ท่ีเดินเขา้มา มีใครท่ีสามารถจดจาํไดบ้า้ง
ว่ามีภาพอะไรบา้งท่ีวางไวท่ี้โต๊ะลงทะเบียน หรือได้ยินเสียงเพลงอะไรเปิดคลอไวบ้า้ง แลว้ให้
ช่วยกนัตอบ เพื่อกระตุน้ความสนใจ และตระหนกัความสาํคญัของการสังเกตและจดจาํ 
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 3. ผูว้ิจยันาํผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัออกกาํลงักายยดืเหยียดง่ายๆ ปรบมือเป็นจงัหวะตามการให้
สัญญานเสียงตามชุดจาํนวนคร้ังท่ีผูวิ้จยัระบุ เช่น 1 คร้ัง 2 คร้ัง 3 คร้ัง เป็นตน้ เพื่อเตรียมความพร้อม
เขา้สู่กิจกรรม  
 ขั้นด าเนินการ (30 นาที) 
 1. ผูวิ้จยันาํผูเ้ขา้ร่วมการวิจยันั่งเป็นวงกลม และให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัแนะนาํตนเองจาก
ซ้ายไปขวา โดยตอ้งกล่าวช่ือเพื่อนท่ีได้แนะนําตนเองก่อนหน้าเท่าท่ีจาํได้ แลว้จึงกล่าวช่ือของ
ตนเอง เช่น คนท่ี 1: “สวสัดีค่ะหนูช่ือตูนค่ะ” คนท่ี 2: “สวสัดีค่ะตูน หนูช่ือหนิงค่ะ” คนท่ี 3: “สวสัดี
ค่ะตูน หนิง หนูช่ือเบลค่ะ” 
 2. ผูว้ิจยัอธิบายความหมาย ความสําคญัของความจาํใช้งานต่อการเรียนรู้และการดาํเนิน
ชีวิตประจาํวนั รวมถึงความสามารถในการพฒันาความจาํใชง้านดว้ยภาษาพูดท่ีเขา้ใจง่าย 
 3. ผูวิ้จยัอธิบายวตัถุประสงคจ์าํนวนคร้ังในการเขา้อบรม วิธีการ ระยะเวลาใน  
การดาํเนินการในแต่ละคร้ัง สถานท่ีการทาํกิจกรรม รวมถึงกติกา ขอ้ตกลง และสร้างความไวว้างใจ 
 4. ผูว้ิจยักระตุน้ให้ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัแนะนาํตวัเองด้วยการเล่าเร่ืองเก่ียวกบัตนเอง  คนละ 1 
หัวขอ้ (คนละไม่เกิน 30 วินาที) เช่น ครอบครัวมีใครบา้ง เพื่อนสนิท เกมท่ีชอบ  ประสบการณ์การ
ท่องเท่ียว สัตวท่ี์เล้ียงไว ้เป็นตน้  
 5. ผูวิ้จยัสอบถามผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัเก่ียวกบัส่ิงท่ีเพื่อนๆ เล่า เช่น จาํไดไ้หมคนไหนท่ีบอก
ว่าชอบร้องเพลง เพื่อนคนไหนบา้งท่ีเล้ียงแมว เป็นตน้ และขออาสาสมคัรท่ีคิดวา่ตนเองมีความจาํดี
ท่ีสุด 2 คน แข่งกนัวา่ใครจะจดจาํรายละเอียดของเพื่อนๆไดดี้ท่ีสุด 
 6. ผูวิ้จยักล่าวชมเชย ท่ีทุกคนเล่าเร่ืองไดอ้ย่างดี และท่ีรู้จกัการตั้งใจฟัง พร้อมทั้งช้ีให้เห็น
ถึงประโยชน์ ของการมีความจาํท่ีดีซ่ึงมีบทบาทต่อชีวิตประจาํวนั 
 ข้ันสรุป (10 นาที) 

1. ผูว้ิจยัและผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัร่วมกนัสรุปขอ้คิดเห็น และซกัถามขอ้สงสัย 
 2. ผูว้ิจยัแจก “บตัรทกัษะผูพ้ิทกัความจาํระดบั 1” และ “ใบความรู้” สําหรับผูป้กครองผู ้
พิทกัษค์วามจาํนดัหมายการฝึกทกัษะของผูพ้ิทกัษใ์นคร้ังต่อไป 
 
การประเมินผล  
 1. สังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วม  
 2. การซกัถาม และการตอบคาํถาม  
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ใบความรู้ “การเพิม่ประสิทธิภาพความจ าใช้งาน” 
(ส าหรับผู้เข้าร่วมการวิจัย และผู้ปกครอง) 
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คร้ังที่ 2 Get through : "เร่ืองเล่าเยาวรุ่น" 
 

ระยะเวลา  50 นาที 
 
วัตถุประสงค์  
 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัฝึกใชท้กัษะการบอกเล่าความรู้สึกของตนเอง 
 2. เพื่อเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัเล่าเก่ียวกบัปัญหาท่ีพบในการเรียนรู้ของตนเอง 
อยา่งอิสระ และฝึกทกัษะการตั้งช่ือใหก้บัอุปสรรคหรือปัญหาท่ีพบ 
 3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมีเจตคติท่ีดีในการทาํความรู้จกัและจดัการกบัอุปสรรค ผ่อน
คลายและรู้สึกถึงอาํนาจในการควบคุมปัญหาได ้
 4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมีแนวทางในนาํความรู้และทกัษะไปประยกุตใ์น
ชีวิตประจาํวนั  
 
แนวคิดส าคัญ (Key concept) 
  แนวทางในการการเล่าเร่ืองเช่ือว่า บุคคลเพียงแค่มีปัญหาเท่านั้น แต่ไม่ใช่เป็นตัว
ปัญหา จึงควรมีการแยกปัญหาออกจากตวับุคคล “ปัญหาคือปัญหา บุคคลนั้นไม่ใช่ปัญหา” การเล่า
เร่ืองราวท่ีเป็น ปัญหา (Problem-saturated stories) เป็นเทคนิคของการเล่าเร่ืองท่ีนาํมาใชใ้นขั้นตอน
ท่ี 2 ของโปรแกรมโดยผูว้ิจยัจะเปิดโอกาสให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัไดมี้โอกาสเล่าเร่ือง ดว้ยท่าทีท่ีให้
เกียรติ ดว้ยการฟังเร่ืองราวอยา่งลึกซ้ึง โดยมีการวางแนวคิดคิดสามประการเพื่อวางรากฐานสําหรับ
การสร้างความสัมพนัธ์ และหลกัการทาํงานในการใหค้าํปรึกษา คือ การเคารพศกัด์ิศรี (Respectful) 
ไม่มีการกล่าวโทษหรือตาํหนิ (Non-blaming) ผูเ้ล่าเป็นผูเ้ช่ียวชาญในชีวิตของตนเอง (The client as 
the expert)  การช่วยใหผู้เ้ล่าไดมี้โอกาสเล่าเร่ืองอีกคร้ังจะช่วยให้ไดมี้โอกาสสาํรวจปัญหาท่ีมีอยู่อีก
คร้ัง และการตั้งช่ือให้กบัปัญหา “Naming the problem” จะช่วยให้ผูเ้ล่าเร่ืองสามารถวางขอบเขต
ของปัญหาได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น และส่ิงท่ีสําคญัคือทาํให้เกิดความรู้สึกของการสามารถควบคุม
สถานการณ์ได ้และควรเกิดจากคาํท่ีเป็นพูดของเล่าเอง 
 ความจาํใช้งาน (Working Memory) คือระบบการจดัเก็บขอ้มูลชัว่คราวหลายๆ อย่างไว้
ในความคิดในเวลาเดียวกนั ท่ีมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั มีการจดักระทาํกบัขอ้มูล (Manipulation) 
และสามารถนาํออกมาใชไ้ดท้นัที โดยมีความสามารถท่ีจาํกดั และสามารถคงไวซ่ึ้งความสนใจจด
จ่อ เพื่อดาํเนินกิจกรรมท่ีมีความซับซ้อนให้บรรลุผลสําเร็จได ้มีหน้าท่ีสําคญัต่อกระบวนการรู้คิด 
และทกัษะทางภาษา การเล่าเร่ือง การแยก และการตั้งช่ือให้กบัปัญหา สามารถกระตุน้ความสามาถ
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ในการความจาํใช้งานโดยใชท้กัษะของการแปลผล กระตุน้ความจาํเหตุการณ์ (Episodic memory) 
จากการเรียกคืนขอ้มูลโดยการระลึกถึงขอ้มูลท่ีเขา้รหสัไวแ้ลว้ และประสบการณ์ในสมอง โดยรหัส
เหล่า น้ีจะถูก เก็บไว้และสามารถเรียกคืนมาใช้ได้ในภายหลังมีการจัดกระทํากับข้อมูล 
(Manipulation) และสามารถนาํออกมาใชไ้ดท้นัที ทั้งน้ีโดยผา่นกระบวนการเล่าเร่ือง 
 กิจกรรมน้ีเป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัไดมี้โอกาสเล่ารายละเอียดของปัญหา
ทางการเรียนรู้ของตนเองโดยอิสระ สามารถใช้บตัรความรู้สึกเพื่อฝึกการส่ือสารความรู้สึกตนเอง
ออกมาได ้หรือสร้างตวัแทนสมมุติเพื่อการเล่าเร่ือง และตั้งช่ือให้กบัปัญหานั้น โดยผูวิ้จยัใชท้กัษะ
การปรึกษา คือ การฟังอย่างตั้งใจ การสะทอ้นความรู้สึก และการมีความรู้สึกร่วม เพื่อให้ผูเ้ขา้ร่วม
การวิจยัรู้สึกผอ่นคลายและปลอดภยั 
 
ส่ือ/ อุปกรณ์  

1.  ภาพส่ิงของ สัตว ์ตวัการ์ตูนสาํหรับฝึกการใหค้วามหมาย 
 2. บตัรภาพบอกความรู้สึก 
 3. บตัรภาพแสดงเร่ืองราว 
 4. อุปกรณ์เคร่ืองเขียนต่างๆ  
 5. อุปกรณ์สาํหรับบนัทึกภาพหรือเสียง 
 6. กล่องแยกขยะปัญหา 
 7. บตัรทกัษะผูพ้ิทกัความจาํ  
 
วิธีด าเนินการ 
 ขั้นน า (5-10 นาที) 
 1. ผูว้ิจยักล่าวทกัทายและช่ืนชมผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั 
 2. ผูว้ิจยัสอบถามวา่มีใครสังเกตบา้งวา่เม่ือสักครู่ท่ีเดินเขา้มา มีใครท่ีสามารถจดจาํไดบ้า้ง
ว่ามีภาพอะไรบา้งท่ีวางไวท่ี้โต๊ะลงทะเบียน หรือได้ยินเสียงเพลงอะไรเปิดคลอไวบ้า้ง แลว้ให้
ช่วยกนัตอบ เพื่อกระตุน้ความสนใจ และตระหนกัความสาํคญัของการสังเกตและจดจาํ 
 3. ผูว้ิจยัช่ืนชมท่ีผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัรู้จกัสังเกตและนาํส่ิงท่ีได้เรียนรู้ไปคราวท่ีแลว้มาใช้ 
และทบทวนส่ิงท่ีได้เรียนรู้ในคร้ังท่ีผ่านมา และความสําคญัของความจาํใช้งานต่อการเรียนและ
ดาํเนินชีวิตประจาํวนั  
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 4. ผูวิ้จยัให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยันัง่เป็นวงกลม ผูวิ้จยันาํผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัสร้างเจตคติท่ีดีต่อ
ความจาํใชง้านของตนเองโดยการปรบมือเป็นจงัหวะ 12 123 12 12 1 แลว้กล่าวคาํวา่ “ฉนัมีความจาํ
ท่ีดี” ดงัๆ 3 คร้ัง  
 
 ขั้นด าเนินการ (30 นาที)  
 1. ผูวิ้จยัชวนคุยเร่ืองทัว่ไป สร้างบรรยากาศ ผ่อนคลาย และเป็นกนัเอง และเร่ิมอธิบาย
กิจกรรม  
 2. ผูวิ้จยันาํรูปภาพส่ิงของ สัตว ์ตวัการ์ตูน ขึ้นมา แลว้ชวนใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัร่วมกนัให้
ความหมาย หรือเรียกส่ิงต่างๆท่ีเห็นดว้ยช่ือหรือคาํเรียกอ่ืนๆ ท่ีแตกต่างออกไป เช่น ภาพมายคราฟ 
(Minecraft) เป็น “เจา้กล่องเดินได้” ภาพแมลงมุม เป็น “นอ้งหกขาหนา้ย่น” หรือ ภาพการ์ตูนโดรา
เอม่อน เป็น “เจา้แมววิเศษสีฟ้า” เป็นตน้ 
 3. ผูว้ิจยันาํบตัรภาพบอกความรู้สึกขึ้นมาและใหผู้เ้ขา้ร่วมงานวิจยัช่วยกนับอกวา่ภาพนั้น
แทนความรู้สึกอะไร เช่น ดีใจ เสียใจ สนุก กงัวล ตกใจ เป็นตน้ เพื่อเรียนรู้เก่ียวกบัคาํท่ีแสดงบ่งบอก
ความรู้สึกของตนเองได ้
  4. ผูว้ิจยัอธิบายกิจกรรม โดยนาํบตัรภาพแสดงท่ีเร่ืองราว เช่น ภาพของเด็กท่ีกาํลงัเรียน
อยู ่การทาํกิจกรรมภายในโรงเรียน หรือกิจกรรมท่ีบา้น ท่ีแสดงอาการและความรู้สึกแตกต่างกนัไป
โดยเป็นภาพท่ีเก่ียวโยงกบัอุปสรรคจากการใชค้วามจาํ จากนั้นใหผู้เ้ขา้ร่วมวิจยัเลือกหยบิภาพท่ีตรง
กบัท่ีตนเองท่ีอยากจะเล่ามากท่ีสุดหรืออาจเคยประสบมา ขึ้นมา 1 ใบ แลว้ใหบ้อกความรู้สึกเด็กท่ีอยู่
ในภาพท่ีเลือก โดยใชค้าํถามเกร่ินนาํเพื่อให้แสดงความรู้สึกว่า “ช่วยเล่าให้ฟังหน่อยว่าเด็กท่ีอยู่ใน
รูปกาํลงัรู้สึกอยา่งไร” “รู้สึกอยา่งไรอะไรจึงเลือก” เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมวิจยัสามารถฝึกถ่ายทอดความคิด
ความรู้สึกออกมาโดยง่าย 
 5. ผูวิ้จยัสะทอ้นส่ิงท่ีไดรั้บฟัง เพื่อทวนเน้ือเร่ือง ตรวจสอบความเขา้ใจจากผูเ้ขา้ร่วมการ
วิจยั 
 6. ผูว้ิจยัสอบถามผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัว่า “หลงัจากท่ีได้เล่าเร่ืองราวของเด็กในภาพ หรือ
ความรู้สึกท่ีมีต่อกิจกรรมในภาพนั้นแลว้ ขณะน้ีรู้สึกอย่างไร” “คิดว่าขณะน้ีความรู้สึกมีอะไรท่ี
เปล่ียนไปหรือไม่อยากบอกเล่าบอกเล่าอะไรเพิ่มเติมหรือไม่” หรือ “อยากบอกเล่าบอกเล่าว่าเรา
จดัการเร่ืองน้ีอยา่งไรหรือไม่” โดยในขั้นตอนน้ีผูเ้ขา้ร่วมสามารถ เปล่ียนรูป หรือเพิ่มเติมรูปได ้
 7. ผูวิ้จยัรับฟังอย่างตั้งใจ และสะทอ้นส่ิงท่ีไดรั้บฟัง เพื่อทวนเน้ือเร่ือง ตรวจสอบความ
เขา้ใจจากผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั และนาํเขา้สู่กระบวนการการตั้งช่ือให้กบัปัญหานั้นๆ โดยให้ผูเ้ขา้ร่วม
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วิจยัตั้งช่ือให้กบัอุปสรรคปัญหาในภาพนั้น ดว้ยคาํพูดของผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัเอง และเขียนช่ือลงไป
หลงัภาพเหล่านั้น 
 8. ผูว้ิจัยแนะนํากล่องกล่องแยกขยะปัญหา โดยให้ผูเ้ข้าร่วมการวิจัยนําปัญหาภาพ
เหล่านั้นมาหยอ่นลงไปในถงัขยะ โดยอธิบายวา่ขยะหรือปัญหาเหล่าน้ีจะค่อยๆถูกทาํลาย หรือทาํให้
หายไปไดเ้ม่ือเรารู้จกัแยกมนัออกมาจากตวัเรา และมีความตั้งใจจดัการกบัปัญหาตรงหนา้นั้น  
 9. ผูว้ิจยักล่าวขอบคุณท่ีผูเ้ขา้ร่วมการวิจยับอกเล่าเร่ืองราวอย่างกลา้หาญ พร้อมกระตุน้
เตือนว่าขณะน้ีฉันแลว้ และฉันมีภาระกิจในการจดัการกบัมนัให้สําเร็จ ซ่ึงในท่ีน้ีคือภาระกิจผูพ้ิชิต
เพื่อจดัการกบัความจาํ เพื่อพฒันาให้ดีขึ้น ขณะน้ีปัญหาไดอ้อกไปจากตวัฉันแลว้ และฉันกาํลงัจะ
จดัการปัญหาน้ีใหส้าํเร็จ ฉนัคือผูพ้ิชิต 
 10. ผูว้ิจยัมอบบตัรผูท้กัษะพิทกัษค์วามจาํระดบั 2 ให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั โดยให้แต่ละคน
สามารถวงเล็บต่อทา้ยดว้ยช่ือท่ีตนเองตั้งขึ้นมาได ้เช่น ทกัษะผูพ้ิทกัษค์วามจาํระดบั 2 ซ่ึงเป็นช่ือท่ี
แต่ละคนตั้งเอง ให้นาํกลบับา้น พร้อมระบุวนันดัหมายเพื่อฝึกฝนการเป็นผูผู้พ้ิทกัความจาํระดบั 3 
ในคร้ังถดัไป 
 ข้ันสรุป (5-10 นาที) 

1. ผูว้ิจยัและผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัร่วมกนัสรุปขอ้คิดเห็น และซักถามขอ้สงสัย 
 2. ผูวิ้จยัอ่านช่ือท่ีผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัใส่เพิ่มลงไปบนบตัรทกัษะผูพ้ิทกัษ์ความจาํระดบั 2 
ซ่ึงต่อทา้ยดว้ยช่ือท่ีแต่ละคนตั้งเอง และให้นาํกลบับา้น พร้อมระบุวนันัดหมายในคร้ังถดัไป เพื่อ
ฝึกฝนทกัษะผูพ้ิทกัษค์วามจาํระดบั 3: ตาใน-จงนึกขึ้นแลว้ หมุนๆ 
 
การประเมินผล  
 1. สังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วม  
 2. การซกัถาม และการตอบคาํถาม 
 3. สังเกตจากการสะทอ้นคิดโดยการเล่าเร่ือง  
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คร้ังที่ 3 Be you: “จงนึกขึน้แล้ว หมุนๆ ” 
 
ระยะเวลา  50 นาที 
 
วัตถุประสงค์  
 1. เพื่อให้ผูเ้ข้าร่วมการวิจัยตระหนักและเห็นความสําคัญของการนําปัญหาออกสู่
ภายนอกดว้ยการเปลี่ยนมุมมองต่อปัญหา 
 2. เพื่อให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัมีความรู้และทกัษะการรักษาขอ้มูลผ่านแผ่นร่างภาพและมิติ
สัมพนัธ์ 
 3. เพื่อให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัตระหนักและเห็นความสําคญัของเทคนิคการการเก็บรักษา
ขอ้มูลประเภทภาพผา่นทางแผน่ร่างภาพและมิติสัมพนัธ์ท่ีมีผลต่อความจาํใชง้าน 
 4 .เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมีทศันคติท่ีดีต่อการฝึกฝนพฒันาตนเองเพื่อบรรลุเป้าหมาย 
 5. เพื่อให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัมีแนวทางในการนาํความรู้และทกัษะการเพิ่มความจาํใช้งาน
ไปประยกุตใ์นชีวิตประจาํวนัได ้
 
แนวคิดส าคัญ (Key concept) 
 การนาํปัญหาออกสู่ภายนอก (Externalization) เป็นเทคนิคของการเล่าเร่ืองท่ีนาํมาใช้ใน
ขั้นตอนท่ี 3 ของโปรแกรม โดยในขั้นตอนน้ีเป็นการปรับเปล่ียนมุมมองท่ีมีต่อปัญหาท่ีเผชิญอยู่ 
"ปัญหาคือปัญหา บุคคลนั้นไม่ใช่ปัญหา” (White & Epston, 1990)  โดยหลังจากท่ีได้มีการระบุ
ปัญหาไปในคร้ังท่ีแลว้ ขั้นตอนน้ีจะเป็นการแยกปัญหาออกมา เช่น ปัญหาจากการมีความจาํไม่ดีทาํ
ให้เบ่ือการเรียน หรืออยากมีความจาํท่ีดีเพื่อให้สามารถเรียนรู้ไดดี้ขึ้น เป็นตน้ แนวคิดของเทคนิคน้ี
คือการแยกปัญหาออกจากบุคคล คือแทนท่ีจะมองว่า “ตนเองเป็นตวัปัญหา” แต่ให้มองว่า “เป็นผูท่ี้
ได้รับผลกระทบจากปัญหา” ซ่ึงความคิดในอย่างหลังจะช่วยเพิ่มความเช่ือมั่นในตนเอง สร้าง
ผลกระทบเชิงบวกต่อความตอ้งในการพฒันาของบุคคลไดม้ากกวา่  
 แผ่นร่างภาพและมิติสัมพนัธ์ (Visuospatial sketchpad) ถูกเรียกว่าเป็น “ตาใน” (Inner 
eye) ของการรับและจาํขอ้มูล เป็นกระบวนการเก็บรักษาและการจดักระทาํกบัขอ้มูลประเภทภาพ 
(Visual information) ภายในระยะเวลาสั้นๆ ดว้ยรูปภาพ ตาํแหน่ง การเคล่ือนท่ีของวตัถุ และการจดั
วางวตัถุในอากาศ ไวใ้นแผ่นร่างมิติสัมพนัธ์ (Baddeley.,1997) ซ่ึงเป็นหน่ึงใน 4 องคป์ระกอบของ
ความจาํใช้งานตามแนวคิดของแบ็ดเดล่ีย ์(Baddeley, 2000) โดยเทคนิคการการเก็บรักษาข้อมูล
ประเภทภาพเก่ียวขอ้งกบักระบวนการจินตภาพดว้ยภาพ การหมุนภาพส่ิงเร้าท่ีมองเห็นก่อนหน้า
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โดยให้หมุนภาพตน้แบบในความคิด โดยบุคคลท่ีมีความสามารถในการจดัเก็บขอ้มูลภาพ และมิติ
สัมพนัธ์ไวใ้นระบบความจาํได ้จะสามารถปรับเปล่ียนภาพในความคิดไดถู้กตอ้ง 
 ความจาํใช้งาน (Working Memory) คือระบบการจดัเก็บขอ้มูลชัว่คราวหลายๆ อย่างไว้
ในความคิดในเวลาเดียวกนั ท่ีมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั มีการจดักระทาํกบัขอ้มูล (Manipulation) 
และสามารถนาํออกมาใชไ้ดท้นัที โดยมีความสามารถท่ีจาํกดั และสามารถคงไวซ่ึ้งความสนใจจด
จ่อ เพื่อดาํเนินกิจกรรมท่ีมีความซบัซ้อนใหบ้รรลุผลสําเร็จได ้ประกอบดว้ยหลายองคป์ระกอบ โดย
แผ่นร่างมิติสัมพนัธ์เป็นหน่ึงใน 4 ทกัษะสําคญัของความจาํใชง้านแบบหลายองคป์ระกอบ การฝึก
ทกัษะน้ีมีส่วนช่วยในการเพิ่มทกัษะความจาํใช้งาน โดยการนาํปัญหาออกสู่ภายนอกซ่ึงเป็นการ
สํารวจปัญหาของตนเองจากมุมอ่ืนท่ีมองกลบัเขา้มา เม่ือบุคคลไม่ไดม้องตนเองเป็นตวัปัญหา แต่
กาํลงัจดัการกบัปัญหาอยูจ่ะทาํใหง้่ายต่อการปรับเปล่ียนความคิดหรือพฤติกรรมท่ีตอ้งการพฒันา 
 กิจกรรมน้ีนาํทกัษะในการหมุนภาพในความคิดมาจดักิจกรรมเพื่อฝึกทกัษะการจินตภาพ
ดว้ยภาพ การจดัวางวตัถุในอากาศ การหมุนภาพในความคิด โดยมุ่งหวงัว่าจะมีส่วนช่วยส่งเสริม
ความสามารถในการจดัเก็บขอ้มูลประเภทภาพ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงขององคป์ระกอบความจาํใชง้าน 
 
ส่ือ/ อุปกรณ์  

1. แผน่ภาพประกอบ 
2. บลอ็กตวัต่อ 
3. ใบงานท่ี 1: จงนึกขึ้นแลว้หมุนๆ 

 4. อุปกรณ์สาํหรับบนัทึกภาพหรือเสียง 
 5. บตัรทกัษะผูพ้ิทกัษค์วามจาํ  
 
วิธีด าเนินการ 
 ขั้นน า (10 นาที) 
 1. ผูว้ิจยักล่าวทกัทายและช่ืนชมผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั 
 2. ผูว้ิจยัอธิบายถึงการปรับเปล่ียนมุมมองต่อปัญหาโดยปัญหาไม่ไดเ้กิดท่ีตวับุคคล แต่
เป็นเพียงส่ิงท่ีมากระทบ และสามารถแยกปัญหานั้นออกมาเพื่อทางจดัการกบัมนัได ้โดยในเร่ือง
ของความจาํสามารถทาํไดด้ว้ยการฝึกฝนเพื่อพฒันาให้ดีขึ้นได ้และกล่าวทบทวนความหมาย และ
ความสาํคญัของความจาํใชง้านต่อการเรียนรู้ 
 3. ผูว้ิจยัให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัจบัมือลอ้มกนัยนืเป็นวงกลมโดยเวน้ระยะห่างหน่ึงช่วงแขน 
แลว้ให้ทุกคนคิดและทาํท่าซูเปอร์ฮีโร่ท่ีชอบ หรือท่าทางท่ีแสดงออกถึงการเป็นผูพ้ิทกัษข์องตนเอง 
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จากนั้นผลดักนัเล่าเร่ืองราวเก่ียวกบัความเขา้ใจท่ีมีต่อคาํว่า “ผูพ้ิทกัษ”์ โดยในขณะเล่าให้ผูเ้ล่าและ
ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั ยงัคงอยูใ่นท่าทางนั้นตลอดเวลา โดยเม่ือเล่าเสร็จจะไดน้ัง่ลงก่อนตามลาํดบั 
 ขั้นด าเนินการ (30 นาที) 

1. ผูวิ้จยั กล่าวช่ืนชม และขอบคุณท่ีทุกคนตั้งใจปฏิบติักิจกรรมร่วมกนักบัเพื่อนไดอ้ย่าง
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และพร้อมสาํหรับการเรียนรู้ในวนัน้ี  

2. ผูว้ิจยัอธิบายให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัรู้จกักระบวนการเก็บรักษาและการจดักระทาํกับ
ขอ้มูลประเภทภาพ และเห็นประโยชน์ความสาํคญัต่อตวามจาํใชง้านและการเรียนรู้ 
 3. ผูว้ิจยัอธิบายการการจดักระทาํกบัขอ้มูลประเภทภาพดว้ยเทคนิคการใช้จินตภาพด้วย
ภาพ การถอดรหัสภาพทางสายตา (Inner eyes) การอธิบายเทคนิคการจาํโดยใชก้ารเคลือนไหว เช่น 
การขยบัมือ โดยการลากมือไปตามภาพท่ีตอ้งการจะจาํ แลว้หลบัตาสร้างจินตภาพ หรือลากมือตาม
ภาพวาดกลางอากาศ เพื่อเพิ่มการรับรู้ และการเก็บจาํ ขอ้มูลประเภทภาพ  

4. ผูวิ้จยันาํผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั ฝึกทกัษะเก่ียวกบัการเพิ่มความจาํใชง้านผ่านการจดักระทาํ
ต่อขอ้มูลประเภทภาพ (Visual information) ผา่นกิจกรรม “จงนึกขึ้นแลว้ หมุนๆ” 
  4.1 ผูวิ้จยัแนะนาํอุปกรณ์ท่ีใช้ ไดแ้ก่ แผ่นภาพกิจกรรม และบล็อกตวัต่อ “จงนึกขึ้น
แลว้ หมุนๆ”  
  4.2 ผูว้ิจยัให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัดูสัญลกัษณ์มือ ท่ีผูกกบัลกัษณะของตวัอาร์ R ตามรูป 
พร้อมทาํมือใหดู้ตามไปดว้ย 3 คร้ัง 
 

      
     
 

  4.3 ผูว้ิจยัปิดแผน่ภาพชุดสัญลกัษณ์มือเทียบกบัตวัอกัษร 
  4.4 ผูว้ิจัยทําสัญลักษณ์มือเรียงตามลําดับ และให้ผูเ้ข้าร่วมการวิจัยช่วยกันเลือก
ตวัอกัษรท่ีสอดคลอ้ง จากนั้นใหล้องสลบัไม่ทาํตามลาํดบั 
  4.5 ผูว้ิจยัเปลี่ยนแผน่ภาพเป็นตวัอกัษรอ่ืน และทาํสัญลกัษณ์มือเรียงตามลาํดบั โดยให้
ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัช่วยกนัเลือกตวัอกัษรท่ีสอดคลอ้ง จากนั้นใหล้องสลบัโดยไม่เรียงตามลาํดบั  
  4.6 ผูวิ้จยัให้เด็กนัง่ลอ้มกนัเป็นวงกลมแลว้หลบัตาลง ผูวิ้จยัส่งบล็อกตวัต่อ 1 อนั ให้
ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัสัมผสัจนมัน่ใจวา่จะสามารถเลือกบลอ็กตวัต่ออนัน้ีออกมาจากบลอ็กตวัต่อจาํนวน 
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4 อนัได ้จึงส่งต่อไปท่ีเพื่อนคนถดัไปจนครบทั้งหมด จากนั้นใหทุ้กคนเลือกว่าบล็อกตวัต่อ ช้ินไดท่ี้
ไดท้าํการสัมผสักนัไปเม่ือสักครู่จากบลอ็กตวัต่อทั้งหมดจาํนวน 4 อนั ท่ีวางอยูด่ว้ยกนั 
 4.7 ผูว้ิจยัแสดงภาพบล็อกตวัต่อท่ีมีแถวบนจาํนวน 1 ตวั และแถวล่างจาํนวน 4 ตวั โดย
ให้ผูเ้ข้าร่วมการวิจัยช่วยกันเลือกบล็อกตัว 1 ตัวจากแถวด้านล่างท่ีสามารถหมุนกลับมาแล้ว
สอดคล้องกับบล็อกตัวต่อท่ีอยู่ด้านบน แล้วเฉลยพร้อมอธิบายเพิ่มเติม และให้ทาํใบงานท่ี 1: 
กิจกรรมจงนึกขึ้นแลว้หมุนๆ (ตอบ: 1, 4) 
 

                     
    ท่ีมา https://aphantasia.com/mental-rotation-tasks/ 

 

 ข้ันสรุป (10 นาที) 
 1. ผูว้ิจยัและผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั ร่วมกนัสรุปเล่าขอ้คิดและประโยชน์ท่ีไดรั้บจากกิจกรรม 
 2. ผูว้ิจยัและผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั ร่วมกนัสรุปแนวทางการประยกุตใ์นชีวิตประจาํวนั  
 3. ผูว้ิจยัมอบ “บตัรทกัษะผูพ้ิทกัษค์วามจาํระดบั 3: ทกัษะตาใน - จงนึกขึ้นแลว้ หมุนๆ ” 
ให้ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยันํากลบับา้น พร้อมระบุวนันัดหมายในคร้ังถดัไป เพื่อฝึกฝนทกัษะผูพ้ิทกัษ์
ความจาํระดบั 4: ทกัษะเสียงของความคิด 
 
การประเมินผล  
 1. สังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วม  
 2. การซกัถาม และการตอบคาํถาม 
 3. สังเกตจากการสะทอ้นคิดโดยการเล่าเร่ือง และใบงาน 

https://aphantasia.com/mental-rotation-tasks/
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ช่ือ....................................................... 
ช้ันเรียน............................................... 
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คร้ังที่ 6 Be you: “เม่ือความจ าฉันท างาน” 
 
ระยะเวลา  50 นาที 
 
วัตถุประสงค์  
 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัตระหนกัและเห็นความสาํคญัของการนาํไปหาออกสู่ภายนอก
ดว้ยการเปลี่ยนมุมมองต่อปัญหา 
 2. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมีทกัษะความจาํใชง้าน และการควบคุมยบัย ั้ง 
 3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมีทกัษะในการส่ือสาร บอกเล่าเร่ืองราวเพื่อระบุความตอ้งการ
ของตน เพื่อการพฒันาความจาํใชง้าน 
 4. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมีทศันคติท่ีดีต่อการฝึกฝนพฒันาตนเองเพื่อบรรลุเป้าหมาย 
 5. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยันาํความรู้และทกัษะการเพิ่มความจาํใชง้านไปประยกุตใ์น
ชีวิตประจาํวนัได ้
 
แนวคิดส าคัญ (Key concept) 
 การนาํปัญหาออกสู่ภายนอก (Externalization) เป็นเทคนิคของการเล่าเร่ืองท่ีนาํมาใช้ใน
ขั้นตอนท่ี 3 ของโปรแกรม โดยในขั้นตอนน้ีเป็นการปรับเปล่ียนมุมมองท่ีมีต่อปัญหาท่ีเผชิญอยู่ " 
ปัญหาคือปัญหา บุคคลไม่ใช่ตวัปัญหา” (White & Epston, 1990)  โดยหลงัจากท่ีไดมี้การระบุปัญหา
ไปในคร้ังท่ีแลว้ ขั้นตอนน้ีจะเป็นการแยกปัญหาออกมา เช่น ปัญหาจากการมีความจาํไม่ดีทาํให้เบ่ือ
การเรียน หรืออยากมีความจาํท่ีดีเพื่อให้สามารถเรียนรู้ไดดี้ขึ้น เป็นตน้ แนวคิดของเทคนิคน้ีคือการ
แยกปัญหาออกจากบุคคล คือแทนท่ีจะมองว่า “ตนเองเป็นตวัปัญหา” แต่ให้มองว่า “เป็นผูท่ี้ไดรั้บ
ผลกระทบจากปัญหา” ซ่ึงความคิดในอย่างหลงัจะช่วยเพิ่มความเช่ือมัน่ในตนเอง สร้างผลกระทบ
เชิงบวกต่อความตอ้งในการพฒันาของบุคคลไดม้ากกวา่  
 ความจาํใช้งาน (Working Memory) หมายถึง ระบบการจัดเก็บข้อมูลชั่วคราวหลายๆ
อยา่งไวใ้นความคิดในเวลาเดียวกนั และมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั โดยมีความสามารถจาํกดั และ
มีการจดักระทาํกบัขอ้มูลนั้นๆ เพื่อใชด้าํเนินกิจกรรมท่ีมีความซบัซอ้น ซ่ึงจากงานวิจยัพบวา่ความจาํ
ใชง้านมีผลต่อความสําเร็จในดา้นการเรียนภาษา การอ่านเอาเร่ือง การเขียน การคิดเลข ในวยัเรียน 
อย่างมีนัยสําคัญ โดย ความจําใช้งานตามแนวคิดของแบ็ดเดล่ีย์ ( Baddeley, 2000) ซ่ึงมี 4 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ช่องทางเสียง (Phonological loop) แผ่นร่างภาพและมิติสัมพนัธ์ (Visuospatial 
sketch pad) ศูนย์กลางการบริหาร (Central Executive) ท่ีพักเหตุการณ์ (Episodic Buffer) ซ่ึงการ
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พฒันาความจาํใช้งานตามองค์ประกอบน้ีทาํได้โดยการขยบัริมผีปาก การขยบัมือ การพูดในใจ 
(Inner voice) การถอดรหัสภาพทางสายตา (Inner eyes) และการสัมผสั หรือเคล่ือนไหวร่วมกบัการ
ฝึกหัดการรู้คิด (Cognitive training) ซ่ึงเป็นการฝึกทกัษะพื้นฐานทางสมองท่ีเก่ียวขอ้งกบัความจาํ 
การให้เหตุผล และการสลบัความสนใจเพื่อกระตุน้สมองส่วน เวนโทรแลทเทอรอล พรีฟรอนทรัล 
คอร์เทกซ์ (VLPFC) โดยการฝึกทกัษะและทาํซํ้ า รวมทั้งการฝึกสติเพื่อเพิ่มและบริหารจดัการความ
สนใจจดจ่อต่อการนาํเขา้ขอ้มูลทั้งภาพ เสียงและการสัมผสั การฝึกใช้ทกัษะความจาํใชง้านมีส่วน
ช่วยในการพฒันาความสามารถของความจาํใช้งาน โดยการนาํปัญหาออกสู่ภายนอกซ่ึงเป็นการ
สํารวจปัญหาของตนเองจากมุมอ่ืนท่ีมองกลบัเขา้มา เม่ือบุคคลไม่ไดม้องตนเองเป็นตวัปัญหา แต่
กาํลงัจดัการกบัปัญหาอยูจ่ะทาํใหง้่ายต่อการปรับเปล่ียนความคิดหรือพฤติกรรมท่ีตอ้งการพฒันา 
 กิจกรรมน้ีเป็นการให้ความรู้เก่ียวกบัความหมาย รูปแบบการทาํงานของความจาํใช้งาน 
และประโยชน์ของความจาํใชง้านท่ีสามารถนาํไปใช้เป็นแนวทางท่ีจะประโยชน์ต่อการเรียนรู้พอ
สังเขป ประกอบกบัการฝึกทกัษะการทาํงานประสานกนัของประสัมผสัมือ และตา โดยนาํรูปแบบ
กิจกรรม “Ladder Drills” เพื่อฝึกการทรงตวักระตุน้ทกัษะการควบคุมยบัย ั้ง ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพความจําใช้งาน ร่วมกับกิจกรรมการต่อบล็อก และการส่ือสาร เพื่อฝึกเพิ่ม
ความสามารถของช่องทางการจดักระทาํต่อขอ้มูลประเภทภาพ  (Visual information) และการเก็บ
รักษาข้อมูลภายในระยะเวลาสั้ นๆ ด้วยตาใน ซ่ึงเก่ียวข้องกับการจินตภาพด้วยภาพ การเพิ่ม
ความสามารถเก็บจาํทาํได้ด้วยการเคล่ือนไหวส่วนของร่างกาย ฝึกการรับเขา้ขอ้มูลท่ีเกิดขึ้นใน
ระบบสัมผสั (Haptic coding) เพื่อเพิ่มการเก็บจาํต่อความจาํสัมผสัภาพ รวมถึงเพิ่มทกัษะการเล่า
เร่ือง และเพิ่มเทคนิคช่วยจาํในเบ้ืองตน้แก่ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั เพื่อให้สามารถนาํไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจาํวนัได ้

 
ส่ือ/ อุปกรณ์  

1. แผน่กิจกรรม บนัไดมือเทา้ (Ladder drills) 
2. บลอ็กตวัต่อ  

 3. อุปกรณ์เคร่ืองเขียนต่างๆ  
 4. อุปกรณ์สาํหรับบนัทึกภาพหรือเสียง 
 5. บตัรทกัษะผูพ้ิทกัษค์วามจาํ  
วิธีด าเนินการ 
 ขั้นน า (10 นาที) 
 1. ผูว้ิจยักล่าวทกัทายและช่ืนชมผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั  
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 2. ผูว้ิจยัทบทวนความหมายและความสําคญัของความจาํใช้งานต่อการเรียนและดาํเนิน
ชีวิตประจาํวนั  
 3. ผูวิ้จยันาํผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัยืดเส้นยืดสายออกกาํลงักาย โดยการว่ิงเหยาะๆอยู่กบัท่ี กาง
แขนแตะเทา้ฝ่ังตรงขา้ม 10 คร้ัง จากนั้นให้ยกมือขึ้น-ลง ซ้าย-ขวาตามคาํบอก การหมุนขอ้มือ เขา้-
ออก 10 คร้ัง และปิดทา้ยดว้ยกลอกตา ซา้ย-ขวา   
 4. ผูว้ิจยันาํผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัทาํท่าบริการสมองท่าจีบเอล และ ท่าแตะหู 
 ขั้นด าเนินการ (30 นาที) 
 1. ผูวิ้จยักล่าวช่ืนชม และขอบคุณท่ีทุกคนตั้งใจเล่าเร่ือง อย่างสนุกสนาน พร้อมทั้งกล่าว
ย ํ้าว่าหลงัจากท่ีปัญหาไดถู้กแยกออกไปแลว้ และขณะน้ีพวกมนักาํลงัถูกจดัการ และกิจกรรมน้ีเป็น
การฝึกฝนทกัษะท่ีจะช่วยจดัการกบัปัญหาเหล่านั้นได ้
 2. ผูว้ิจยัอธิบายความหมาย และช้ีใหเ้ห็นความสาํคญัของความจาํใชง้านต่อการเรียนรู้ 
 3. ผูว้ิจัยอธิบายการเพิ่มทักษะของความจําใช้งานทางแผ่นร่างภาพและมิติสัมพนัธ์ 
(Visuospatial sketchpad)  กลไกการเพิ่มความสามารถการรับรู้และการเก็บจําโดยการขยับ
เคล่ือนไหวขยบัส่วนของร่างกาย เช่น การลากมือในอากาศ การขยบัปาก หรือการสัมผสั (Haptic 
coding) การพูดในใจ และการเห็นภาพในความคิด 
 4. กิจกรรม “เล่า ต่อ เติมความจาํ”  

4.1 ผูวิ้จยัแนะนาํอุปกรณ์ท่ีใช ้ไดแ้ก่ แผน่กิจกรรม “บนัไดมือเทา้” (Ladder  
Drills) และ “บลอ็กตวัต่อ” 

4.2 ผูวิ้จยัอธิบายขั้นตอนการเล่น และแสดงเป็นตวัอยา่ง มีกระบวนการดงัน้ี 
4.2.1 ใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัแบ่งเป็นสองฝ่ัง ฝ่ังละเท่าๆกนัดว้ยการนบัเลขหน่ึง สอง 

โดยแบ่งเป็น “ฝ่ังเล่า” และ “ฝ่ังต่อ” โดยให้ “ฝ่ังเล่า” ดูและจดจาํภาพลกัษณะของบล็อคตวัต่อท่ี
จุดเร่ิมตน้ โดยนาํเทคนิค ในการจาํต่างๆ ท่ีอธิบายไปเม่ือครู่มาใช ้และให้นาํไปเล่าให้ “ฝ่ังต่อ”ท่ีรอ
อยูฝ่ั่งตรงขา้มเป็นต่อบลอ็กใหส้าํเร็จตามท่ีไดฟั้งมาเท่านั้น  

4.2.2 ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัเขา้ประจาํท่ีพร้อมท่ีจุดเร่ิมตน้ของทั้งสองฝ่ัง โดยให้ “ฝ่ัง
เล่า” คนแรกเขา้สู่จุดเร่ิมตน้ซ่ึงมีบล็อกตวัต่อรูปร่างต่างๆวางไวห้ลายรูปแบบ และเป็นจุดเร่ิมตน้ของ 
Ladder Drills ให้เลือกบล็อกตัวต่อขึ้ นมา 1 ช้ิน และนําเทคนิคท่ีได้เรียนรู้มาใช้ในการจดจํา
รูปลกัษณะของบลอ็กใหไ้ด ้(จะหยบิขึ้นมาหรือไม่ก็ได)้  

4.2.3 เม่ือมัน่ใจว่าจดจาํไดแ้ลว้ให้เขา้สู่จุดเร่ิมตน้ของ แผ่นLadder Drills โดยให้
วางมือและเทา้ตามสัญลกัษณ์ท่ีตกลงไว ้ตามลาํดบัจนถึงปลายของ แผน่Ladder Drills 
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4.2.4 เม่ือผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัจาก “ฝ่ังเล่า” มาถึงจุดส้ินสุดของ Ladder drills แลว้ให้
เล่าส่ือสารให้เพื่อนคนแรกท่ีอยู่ “ฝ่ังต่อ” นาํเอาบล็อคตวัต่อท่ีผูว้ิจยัไดจ้ดัเตรียมไวใ้ห้มาประกอบ
เป็นรูปร่างตามท่ีไดฟั้งจากเพื่อนฝ่ังเล่าให้ถูกตอ้ง แลว้จึงให้คนในลาํดับถดัไปของทั้งสองฝ่ังเร่ิม
ตามลาํดบั จากนั้นสลบักนัระหว่าง “ฝ่ังเล่า” และ “ฝ่ังต่อ” (หมายเหตุ: ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัท่ีรออยู่ทาง
ฝ่ังเล่าใหท้าํท่าแตะหู ส่วนฝ่ังท่ีรอเล่าใหท้าํท่าจีบแอล)  
 ข้ันสรุป (10 นาที) 
 1. ผูว้ิจยัและผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั ร่วมกนัสรุปขอ้คิดและประโยชน์ท่ีไดรั้บจากกิจกรรมและ
แนวทางการประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนั 
 2. ผูว้ิจยัมอบหมายภาระกิจใหก้ลบัมาเล่าถึงการนาํไปทกัษะท่ีไดฝึ้กฝนไปประยกุตใ์ช ้
แลว้นาํกลบัมาเล่าในคร้ังหนา้  
 3. ผูว้ิจยัมอบ “บตัรทกัษะผูพ้ิทกัษค์วามจาํระดบั 6” และนดัหมายการฝึกฝนของผูพ้ิทกัษ์
ความจาํในคร้ังถดัไป 
 
การประเมินผล  
 1. สังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วม  
 2. การซกัถาม และการตอบคาํถาม 
 3. สังเกตจากการสะทอ้นคิดโดยการเล่าเร่ือง  
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กจิกรรม “เล่า ต่อ เติมความจ า” 
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คร้ังที่ 12 "It’s my way" และ ยุติกจิกรรม 
 
ระยะเวลา  50 นาที 
 
วัตถุประสงค์  
 1. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัทบทวนและสรุปความรู้ท่ีไดรั้บตลอดการเขา้ร่วมการวิจยั 
 2. เพื่อสามารถนาํความรู้และทกัษะท่ีไดรั้บไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนั 
 3. เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัมีเจตคติท่ีดีต่อการฝึกเสริมสร้างความจาํใชง้านดว้ยทฤษฎีการ
เล่าเร่ืองสาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษา 
 4. เพื่อยติุกิจกรรมฝึกอบรม 
 
แนวคิดส าคัญ (Key concept) 
 การสร้างเส้นทางของฉัน (Existentialism) เป็นเทคนิคการเล่าเร่ืองท่ีนาํมาใชใ้นขั้นตอน
สุดทา้ยของโปรแกรม การสร้างความหมายของตนเองได ้เส้นทางของฉัน "It’s my way" ดว้ยการ
คน้หาความหมายและจุดประสงคข์องตนเอง เลือกเป็นส่ิงท่ีตนเองตอ้งการและรับผิดชอบต่อผลการ
กระทาํของตนเอง นักอตัถิภาวนิยมเช่ือว่า การดาํรงอยู่มาก่อนแก่นสานมาทีหลงั “การดาํรงอยู่ 
มนุษยไ์ม่ใช่ส่ิงอ่ืนใดนอกจากส่ิงท่ีตวัเองสร้างขึ้น” (Sartre, 2007; อา้งถึงใน Mart, C., 2012)  
 การเสริมสร้างความจาํใชง้าน  
ความจาํใช้งาน (Working Memory) หมายถึง ระบบการจดัเก็บขอ้มูลชั่วคราวหลายๆอย่างไวใ้น
ความคิดในเวลาเดียวกนั และมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกนั โดยมีความสามารถจาํกดั และมีการจดั
กระทาํกบัขอ้มูลนั้นๆ เพื่อใชด้าํเนินกิจกรรมท่ีมีความซบัซ้อน ส่งผลต่อความสาํเร็จในดา้นการเรียน
ภาษา การอ่านเอาเร่ือง การเขียน การคิดเลข ในวยัเรียน  การสร้างเส้นทางของฉัน (Existentialism) 
ช่วยในการค้นหาความหมายของการมีความจําใช้งานท่ีดีและมีประสิทธิภาพ โดยการสร้าง
ความหมายของตนเอง ดว้ยการคน้หาความหมายและจุดประสงค์ของตนเอง เลือกเป็นส่ิงท่ีตนเอง
ตอ้งการและรับผิดชอบต่อผลการกระทาํของตนเอง โดยรับผิดชอบต่อการยอมรับและพฒันาตนเอง
โดยการฝึกฝนกิจกรรมต่างท่ีจดัขึ้นเพื่อการพฒันาความจาํใชง้านท่ีจดัขึ้น และพร้อมจะเรียนรู้ฝึกฝน
พฒันาอยา่งต่อเน่ือง และกา้วต่อไปอยา่งมีความหมายและสร้างสรรค์ 
 การยุติกิจกรรม เป็นการท่ีเป็นขั้นตอนท่ีผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัสามารถแสดงออกให้เห็นถึง
พฤติกรรมท่ีแสดงออกตามวตัถุประสงค์ของการจัดกิจกรรม สามารถเขา้ใจ และผ่อนคลายจาก
ปัญหาการเรียนรู้ในรูปแบบเดิม เกิดทศันะคติท่ีดีต่อตนเองและการเรียนมากขึ้น โดยในงานวิจยัน้ี
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ผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัจะต้องเขา้ใจความหมาย หน้าท่ีการทาํงาน และสามารถนําความจาํใช้งานไป
ประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้พบทกัษะความจาํใชง้านท่ีสูงขึ้นจากการวดัโดยแบบวดัความจาํใช้
งาน นอกจากน้ีผูวิ้จัยและผูเ้ข้าร่วมการวิจัยจะมีการประเมินผลการทาํกิจกรรมร่วมกัน รวมทั้ง
ประเมินความรู้สึกท่ีมีต่อการเรียนรู้ และความรู้สึกต่อตวัเองหลงัได้ทาํกิจกรรมเพิ่มเติมดว้ย และ
กาํหนดวนั เวลาในการรติดตามผลหลงัการยติุการกิจกรรม 

 
ส่ือ/ อุปกรณ์  
 1. อุปกรณ์เคร่ืองเขียน 
 3. อุปกรณ์สาํหรับบนัทึกภาพหรือเสียง 
 4. ประเมินความพึงพอใจ 
 5. บตัรทกัษะผูพ้ิทกัษค์วามจาํ  
 
วิธีด าเนินการ 
 ขั้นน า (5-10 นาที) 
 1. ผูว้ิจยักล่าวทกัทายและช่ืนชมผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั 
 2. ผูวิ้จยันาํผูเ้ขา้ร่วมการวิจยันัง่เป็นวงกลม และทาํท่าบริหารสมองท่ีไดเ้รียนรู้มาโดยให้
ผลดักนัเป็นผูน้าํคนละ 1 ท่า ท่ีจดจาํได ้
   3. ผูว้ิจยัใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัสร้างเจตคติท่ีดีต่อความจาํใชง้านของตนเองโดยการปรบมือ 
12 123 12 12 1 แลว้กล่าวต่อด้วยประโยคต่อไปทีละ 1 ประโยคตามลาํดับ คือ “ความจาํฝึกง่าย” 
“ความจาํฝึกได”้ และ “ฉนัคือผูพ้ิทกัความจาํ” พร้อมกนัดงัๆ  
 
 ขั้นด าเนินการ (30 นาที) 
 1. ผูวิ้จยักล่าวทกัทายและ พูดคุยซักถาม สนทนาเร่ืองทัว่ ๆ ไป กิจกรรมท่ีผ่านมาเป็น
อย่างไร ไดเ้รียนรู้อะไรบา้ง ชอบกิจกรรมอะไรท่ีช่ืนชอบ เพื่อให้เกิดการผ่อนคลายแก่ผูเ้ขา้ร่วมการ
วิจยั 
 2. ผูวิ้จัยนําผูเ้ข้าร่วมการวิจัยนั่งเป็นวงกลม และให้ผูเ้ข้าร่วมการวิจัยสรุป ประเมิน
ความรู้สึกต่อการเรียนรู้ของตนเอง บอกเล่าแบ่งปันประสบการณ์ท่ีนําไปปรับใช้หลงัจากได้ทาํ
กิจกรรม การค้นพบปัญหา การตั้งช่ือให้กับปัญหา การแยกตัวเองออกจากปัญหา และค้นพบ
ทางออกเฉพาะตน สามารถบอกเล่าอารมณ์และความรู้สึกของตนเองได้ รวมถึงสรุปขอ้คิดจาก
กิจกรรมช่วงขั้นนาํ พร้อมทั้งตรวจสอบความรู้สึกปัจจุบนัของผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั 
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 3. ผูว้ิจยัทบทวนความหมาย ความสําคญั และทกัษะการเสริมสร้างความจาํใชง้าน ท่ีการ
นาํไปประยกุตใ์ชก้บัการเรียน และชีวิตประจาํวนัได ้
 4. ผูว้ิจยัและผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัแลกเปลี่ยนความคิดระหวา่งกนั 
 ข้ันสรุป (5-10 นาที) 
 1. วิจยัและผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัร่วมกนัสรุปขอ้คิดเห็นและส่ิงท่ีไดจ้ากการอบรม รวมทั้ง
แนวทางการประยกุต ์ในชีวิตประจาํวนั 
 2. ผูว้ิจยัใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจยัทาํแบบบนัทึกความคิดเห็นของนกัเรียนต่อโปรแกรม 
 3. ผูว้ิจยัมอบบตัร “บตัรผูพ้ิทกัษค์วามจาํระดบัสูงสุด: ผูเ้ล่าขาน” โดยใหก้ลบัไปฝึก
ตนเองตามท่ีไดเ้รียนรู้มาตลอดการฝึกฝนของผูพ้ิทกัษผ์ูพ้ร้อมนดัหมาย วนั เวลา สถานท่ีในการ
ติดตามผล หลงัยติุกิจกรรมแลว้ 4 สัปดาห์ 
 
การประเมินผล  
 1. สังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วม  
 2. การซกัถาม และการตอบคาํถาม 
 3. สังเกตจากการสะทอ้นคิดโดยการเล่าเร่ือง



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
รายนามผูท้รงคุณวุฒิในการตรวจเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 



131 
 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย 
 
1. รองศาสตราจารย ์ดร.นยัพินิจ คชภกัดี  ขา้ราชการบาํนาญมหาวิทยาลยัมหิดล 
      สถาบนัชีววิทยาศาสตร์โมเลกุล 
      มหาวิทยาลยัมหิดล 
2. รองศาสตราจารย ์ดร. นพ.วรสิทธ์ิ ศิริพรพาณิชย  ์ อาจารยป์ระจาํศูนยว์ิจยัประสาทวิทยาศาสตร์ 
      สถาบนัชีววิทยาศาสตร์ 
      มหาวิทยาลยัมหิดล 
3. รองศาสตราจารย ์พ.ต.ท.หญิง ดร.สุขอรุณ วงษทิ์ม 

ขา้ราชการบาํนาญ ม.สุโขทยัธรรมาธิราช  
      การแนะแนวและการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
      มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
4. รองศาสตราจารย ์ดร. ธนิดา จุลวนิชยพ์งษ์ อาจารยป์ระจาํ 
      คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 
      มหาวิทยาบูรพา 
5. ผูช่้วยศาสตราจารยพ์ิเศษ นพ.อนุพงษ ์สุธรรมนิรันด์ 
      จิตแพทยเ์ด็กและวยัรุ่น 
      รองคณบดีฝ่ายกิจการและพฒันานกัศึกษา 
      คณะแพทยศ์าสตร์ สถาบนัพระบรมราชชนก 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
สาํเนาเอกสารรับรอง เอกสารราชการ บนัทึกขอ้ความ และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง อ่ืน ๆ 
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ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

ช่ือ-สกุล อารีรัตน์ ลีลคัรานนท ์
วัน เดือน ปี เกดิ 3 พฤษภาคม 2524 
สถานท่ีเกดิ จ.บึงกาฬ 
สถานท่ีอยู่ปัจจุบัน ดีพาร์คคอนโด สวนเสือ เลขท่ี 556 หมู่ 3 ต.หนองขาม อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี 

20110 
ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2545 ศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาภาษาองักฤษ คณะมนุษยศาตร์ 

มหาวิทยาลยัรามคาํแหง  
พ.ศ. 2555 บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการโลจิสติกส์และโซ่
อุปทาน มหาวิทยาลยัรามคาํแหง  
พ.ศ. 2568 วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาสมอง จิตใจและการเรียนรู้ 
คณะศึกษาศาตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

รางวัลหรือทุนการศึกษา ทุนสนบัสนุนการทาํวิจยัสาํหรับนิสิตระดบับณัฑิตศึกษา ประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567   
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