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บทคัดย่อภาษาไทย  

64710003: สาขาวิชา: -; บธ.ม. (-) 
ค าส าคญั: CLO3D, การออกแบบเส้ือผา้, ประสิทธิภาพ, ความพึงพอใจ, การตดัเยบ็ 

ยทุธนา ศรีกมลกริช : การประยกุตใ์ชโ้ปรแกรม CLO3D เพื่อพฒันาการออกแบบ
เส้ือผา้ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC. (An application of CLO3D for enchancing the garment 
desinging process of The ABC garment factory) คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์: ศรัณยา เลิศ
พุทธรักษ ์ปี พ.ศ. 2567. 

  
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการประยกุตใ์ชโ้ปรแกรม CLO3D ในการ

ออกแบบเส้ือผา้ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC โดยเนน้ท่ีการเพิ่มประสิทธิภาพและลดเวลาในการ
ออกแบบเส้ือผา้กีฬา การวิจยัใชท้ั้งวิธีการวิจยัเชิงทดลองและการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการเก็บขอ้มูล
ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูบ้ริหารและพนกังานของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC จ านวน 10 ท่าน 
และกลุ่มลูกคา้ของโรงงานจ านวน 10 ท่าน เพื่อส ารวจความพึงพอใจและความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
ใชโ้ปรแกรม CLO3D และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์แก่นสาระ (Thematic analysis) 

ผลการวิจยัพบวา่ CLO3D ช่วยลดเวลาในการออกแบบเส้ือผา้ เพิ่มความพึงพอใจของ
ลูกคา้ในดา้นความสวยงามและความตรงตามความตอ้งการ และเพิ่มความแม่นย  าในการออกแบบ
โดยลดขอ้ผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึ้นในกระบวนการผลิต นอกจากน้ี โปรแกรม CLO3D ยงัช่วย
เสริมสร้างความร่วมมือระหว่างทีมงานออกแบบและทีมผลิต ท าใหก้ารท างานร่วมกนัเป็นไปอยา่ง
ราบร่ืนและประหยดัเวลา ฟังกช์นัการท างานร่วมกนัแบบเรียลไทมแ์ละการสร้างขอ้มูลการผลิตท่ี
ครบถว้นในโปรแกรมช่วยใหก้ารปรับแต่งและตรวจสอบแบบเส้ือผา้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
โปรแกรมน้ียงัช่วยใหลู้กคา้เห็นภาพรวมของผลิตภณัฑผ์า่นฟังกช์นั Virtual Showroom ท าใหก้าร
ตดัสินใจสั่งซ้ือเป็นไปอยา่งรวดเร็วและแม่นย  า นอกจากน้ี การตรวจสอบคุณภาพการตดัเยบ็ใน
โปรแกรม CLO3D ยงัช่วยลดขอ้ผิดพลาดและเพิ่มคุณภาพของเส้ือผา้ ทั้งหมดน้ีส่งผลใหส้ามารถ
ปรับแต่งการออกแบบเส้ือกีฬาใหต้รงกบัความตอ้งการของตลาดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ  

64710003: MAJOR: -; M.B.A. (-) 
KEYWORDS: CLO3D, garment design, efficiency, satisfaction, sewing 

  YUTTANA SRIKAMONKRID : AN APPLICATION OF CLO3D FOR 
ENCHANCING THE GARMENT DESINGING PROCESS OF THE ABC GARMENT 
FACTORY. ADVISORY COMMITTEE: SARUNYA LERTPUTTARAK, Ed.D. 2024. 

  
This study aims to explore the application of CLO3D software in the design of 

clothing at the ABC garment factory, focusing on improving efficiency and reducing the time 
required for designing sportswear. The research employs both experimental and qualitative 
methods, with data collected through in-depth interviews with 10 executives and employees of the 
ABC garment factory, as well as 10 customers of the factory, to assess their satisfaction and 
opinions regarding the use of CLO3D. Data analysis through thematic analysis. 

The findings reveal that CLO3D significantly reduces design time, enhances 
customer satisfaction in terms of aesthetics and meeting specific requirements, and increases 
design accuracy by minimizing potential errors in the production process. Additionally, CLO3D 
facilitates collaboration between design and production teams, ensuring smoother workflows and 
time savings. The real-time collaboration features and comprehensive production data generation 
within the software allow for more efficient adjustments and review of designs. Furthermore, 
CLO3D's Virtual Showroom function enables customers to clearly visualize the final product 
before production, leading to faster and more accurate purchasing decisions. The software's 
ability to inspect garment quality also helps to reduce errors and improve the overall quality of the 
clothing. Overall, these factors contribute to more effectively tailoring sportswear designs to meet 
market demands. 
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งานวิจัยเร่ือง "การประยุกต์ใช้โปรแกรม  CLO3D เพื่อพัฒนาการออกแบบเส้ือกีฬาของ
โรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC" ไดส้ าเร็จอย่างสมบูรณ์ดว้ยความกรุณาจากผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.ศรัณยา 
เลิศพุทธรักษ์ อาจารยท่ี์ปรึกษางานนิพนธ์ ผูท่ี้ให้ความรู้ ค าแนะน า ช้ีแนวทางการแก้ไขจุดบกพร่อง 
และติดตามความคืบหน้าของงานวิจยัอย่างต่อเน่ือง  ท าให้ผูวิ้จยัรู้สึกซาบซ้ึงใจเป็นอย่างยิ่ง ขอกราบ
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โครงงานนิพนธ์ ท่ีได้ให้ความรู้ ค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ และกรุณาติดตามความคืบหน้าในการ
ท างานวิจยัน้ี ท าใหผู้ว้ิจยัสามารถด าเนินงานวิจยัไดอ้ยา่งราบร่ืนและส าเร็จลุล่วง 

ขอแสดงความขอบคุณอยา่งสูงต่อประธานกรรมการสอบงานนิพนธ์ ดร. ศุภสิทธ์ิ เลิศบวัสิน 
และกรรมการ ดร. ชนิสรา แกว้สวรรค ์ส าหรับขอ้เสนอแนะท่ีท าให้งานนิพนธ์น้ีมีความสมบูรณ์ยิง่ขึ้น 
นอกจากน้ี ขอขอบพระคุณคณาจารยจ์ากวิทยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ทุกท่าน ท่ีได้
ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้และประสบการณ์การเรียนการสอนอนัมีค่า 

คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจัยขอมอบเพื่อบูชาพระคุณของบิดา 
มารดา ผูใ้ห้ก าเนิด และคณาจารยร์วมถึงผูมี้พระคุณทุกท่าน  ท่ีท าให้ขา้พเจา้ประสบความส าเร็จมา
จนถึงทุกวนัน้ี 
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บทที่ 1  
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มถือว่าเป็นอุตสาหกรรมท่ีส าคญั ท่ีมีโครงสร้าง การ

เช่ือมโยงกนัขนาดใหญ่ ประกอบไปดว้ยหน่วยยอ่ยต่าง ๆ ตั้งแต่ตน้น ้ า ไดแ้ก่ การผลิตเส้นใย แลว้จึง
ส่งต่อไปยงักระบวนการผลิตกลางน ้ า คือ การทอผา้ ถกัผา้ ฟอกยอ้ม พิมพ ์และตกแต่ง และขั้นตอน
สุดทา้ย คือ การน าวตัถุดิบจากขั้นกลางน ้ ามาออกแบบสร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ่ม ผลิตเป็นเส้ือผา้ 
หรือผลิตภณัฑส่ิ์งทอส าเร็จรูปอ่ืน ๆ เพื่อประโยชน์ในการใชง้าน 
 

ตารางท่ี 1 ข้อมูลอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มไทย 
ประเภท
โรงงาน 

ลกัษณะ
กจิการ 

จ านวน
โรงงาน ณ 
ส้ินปี 2564 
(โรงงาน) 

ปี 2565 (สะสม) เดือนมกราคม - มิถุนายน 

(+) 
ประกอบ
กจิการใหม่ 
(จ านวน) 

(-) 
ยกเลกิ
กจิการ 

(จ านวน) 

คงเหลือ 
(จ านวน) 

 

เงินลงทุน        
(ล้านบาท) 
*ประกอบ
กจิการใหม่ 

 
02201 เส้นใยและ 

ป่ันดา้ย 
219 1 2 218 42.3 

00202 ทอผา้ 492 2 - 494 97.2 
02203 ฟอกยอ้ม 199 - - 199 - 
02204 พิมพผ์า้ 94 - - 94 - 
02301 เคหะส่ิงทอ 109 - - 109 - 
02302 เชือกและ   

ทอกระสอบ 
4 - - 4 - 

02303 เคหะส่ิงทอ 
(ผา้ใบ/เตน็ท)์ 

22 - - 22 - 

02304 ปักลวดลาย 67 - - 67 - 
02400 ถกัผา้ 330 1 4 327 12.5 
02500 พรม 18 - - 18 - 
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ประเภท
โรงงาน 

ลกัษณะ
กจิการ 

จ านวน
โรงงาน ณ 
ส้ินปี 2564 
(โรงงาน) 

ปี 2565 (สะสม) เดือนมกราคม - มิถุนายน 

(+) 
ประกอบ
กจิการใหม่ 
(จ านวน) 

(-) 
ยกเลกิ
กจิการ 

(จ านวน) 

คงเหลือ 
(จ านวน) 

 

เงินลงทุน        
(ล้านบาท) 
*ประกอบ
กจิการใหม่ 

 
02601 เชือก 47 - 1 46 - 
02602 ตาข่าย แห 

อวน 
35 - - 35 - 

02701 การท าพรม
น ้ามนั 

1 - - 1 - 

02702 ผา้เคลือบ 17 - 1 16 - 
02703 การท าแผน่

เส้นใย 
21 1 - 22 535.2 

s02704 การท า
สักหลาด 

1 - - 1 - 

02705 การท า
ผา้ลูกไม ้

1 - - 1 - 

02706 การท าวสัดุ
ส าหรับใชท้ า

เบาะ 

69 1 - 70 20 

02707 การผลิตจาก
เส้นใยท่ี      
ไม่ใชแ้ลว้ 

80 2 - 82 14.1 

02708 ท าดา้ย ผา้ใบ 
ยางนอก 

6 - - 6 - 

02801 เส้ือผา้
ส าเร็จรูป 

840 13 17 836 343 

02802 ท าหมวก 7 - 1 6 - 
รวม 2,679 24 32 2,671 1,131.0 
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จากข้อมูลกรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรมพบว่าจ านวนโรงงาน
อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุ่งห่มไทย (สะสม) เดือนมกราคม-มิถุนายน 2565 มีจ านวนรวม 
2,681 โรงงานเป็นโรงงานเส้ือผา้ส าเร็จรูปถึง 839 โรงงาน โดยมีผูป้ระกอบการใหม่ 7 รายและมี
ผูป้ระกอบการท่ียกเลิกกิจการ 8 รายและมีเงินลงทุนประกอบกิจการใหม่กวา่ 227.4 ลา้นบาท 
 

 
ภาพท่ี 1 แผนภูมิวงกลมแสดงสัดส่วนลกัษณะกิจการในอุตสาหกรรมส่ิงทอ  

(สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมส่ิงทอ, 2566) 
 
จากภาพท่ี 1 จะเห็นว่าส่วนแบ่งการตลาดของอุตสาหกรรมส่ิงทอกลุ่มเส้ือผา้ส าเร็จรูปมี

สัดส่วนถึง 32%  ซ่ึงมากท่ีสุดในกลุ่มอุตสาหกรรมท าให้ลกัษณะกิจการเส้ือผา้ส าเร็จรูปมีแนวโน้ม
สถิตอุตสาหกรรมในอานาตคเน่ืองจากตลาดมีความตอ้งมากและใชเ้งินลงทุนนอ้ยในการเปิดกิจการ 
(สถาบนัพฒันาอุตสาหกรรมส่ิงทอ, 2566) 

โรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC ก่อตั้งเม่ือ พ.ศ. 2546 โดยประกอบธุรกิจตดัเยบ็เส้ือผา้ส าเร็จรูป
โดยมีสินคา้หลกัเป็นเส้ือนักเรียนและชุดยูนิฟอร์มโรงงาน ทางบริษทัได้มีการใช้โปรแกรมช่วย
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ออกแบบเขา้มาช่วยในกระบวนการผลิต เช่น โปรแกรม Illustrator และ Photoshop เพื่อออกแบบ
ตราโลโกข้องบริษทัลูกคา้ เน่ืองจากปัจจุบนัทางโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC มีการรับตดัเยบ็เส้ือกีฬา
ท่ีใชใ้นงานว่ิงต่าง ๆ ดงันั้นลวดลายบนเส้ือกีฬาจึงจ าเป็นท่ีตอ้งไดรั้บการออกแบบก่อนท่ีจะท าการ
ตัดเย็บจริงโดยทางโรงงานตัดเย็บเส้ือผา้ ABC ได้ท าการออกแบบของเส้ือกีฬาบนโปรแกรม 
Illustrator ซ่ึงปัญหาท่ีเกิดขึ้นตวัโปรแกรม Illustrator นั้นเป็นโปรแกรมออกแบบ 2 มิติท่ีไม่ไดถู้ก
สร้างขึ้นมาเพื่อการออกแบบเส้ือผา้โดยเฉพาะท าให้ตอ้งใชเ้วลามากในการปรับเปล่ียนลวดลายตาม
ค าติชมของลูกคา้ และลวดลายเส้ือกีฬาท่ีออกแบบบนตวัโปรแกรมกับเส้ือกีฬาท่ีตดัเยบ็ออกมาก 
จริง ๆ นั้นมีความคลาดเคล่ือนกนั 

จะเห็นได้ว่าการใช้โปรแกรม Illustrator ทางผูอ้อกแบบจะไม่มีทางรู้ได้เลยว่าเส้ือผา้ท่ี
ออกแบบนั้นเม่ือส าเร็จแลว้จะออกมาเป็นอย่างไรจนกว่าจะท าการตดัเยบ็จนเสร็จตั้งแต่กระบวนการ
ทั้งหมด ท าให้มีโอกาสท่ีเม่ือตดัเยบ็ส าเร็จแลว้ตวัเส้ือผา้เองจะออกมาไม่ตรงกบัท่ีออกแบบไวแ้ละ
หากผูอ้อกแบบตอ้งการท่ีจะท าการปรับเปล่ียนแก้ไขผูอ้อกแบบจ าเป็นต้องเร่ิมแก้ไขใหม่ตั้งแต่
กระบวนสร้างตน้ฉบบั ท าใหเ้สียเวลาเป็นอยา่งมาก  

นอกจากน้ีตั้ งแต่ พ.ศ. 2565 อุตสาหกรรมตัดเย็บเส้ือผา้ได้น าโปรแกรม 3 มิติมาใช้งาน 
ความเป็นมาของการใช้โปรแกรมออกแบบ 3 มิติในแวดวงการตดัเยบ็เส้ือผา้นั้นไดรั้บอิทธิพลมา
จากการใช้โปรแกรมออกแบบ 3 มิติในอุตสากรรมการผลิตช้ินส่วนยานยนต์เพื่อเป็นการจ าลอง
กระบวนการท่ีมีการใช้ผลิตช้ินงานตั้งแต่ขั้นตอนเร่ิมท าการออกแบบไปจนถึงเป็นช้ินงานส าเร็จ 
ช่วยท าให้สามารถตรวจสอบปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นในขั้นตอนการผลิตต่าง ๆ ส าหรับอุตสาหกรรมการ
ตดัเยบ็เส้ือผา้นั้น เทคโนโลยีสแกนเนอร์ 3 มิติท าหน้าท่ีในการเก็บภาพรายละเอียดพิกดัของวตัถุท่ี
ถูกสแกนเพื่อน าไปประมวลผลและสร้างเป็นโมเดล 3 มิติสามารถท่ีจะน าไปประกอบการออกแบบ
เส้ือผา้จะท าใหเ้ส้ือผา้ท่ีออกแบบมานั้นมีความพอดีกบัผูส้วมใส่สูง 
 การน าโปรแกรมช่วยออกแบบเส้ือผา้ CLO3D มาใช้ช่วยในกระบวนการออกแบบนั้นมี
ประโยชน์ต่อกระบวนการผลิตเส้ือผา้ในหลายขั้นตอน ตั้งแต่กระบวนการออกแบบลวดลายบน
เส้ือผา้ท่ีสามารถปรับแกต้ามค าติชมของลูกคา้ไดง้่ายและสามารถเห็นภาพจ าลองของเส้ือผา้ท่ีตดัเยบ็
ส าเร็จในรูปแบบ 3 มิติได้แบบเรียลไทม์และสามารถปรับเป ล่ียนขนาดของเส้ือผา้ได้ง่าย ตัว
โปรแกรมช่วยออกแบบเส้ือผา้ CLO3D นั้นยงัสามารถจ าลองการตดัเยบ็เส้ือผา้ในส่วนต่าง ๆ ก่อน
ท าการตดัเยบ็จริงได้ท าให้ผูผ้ลิตสามารถเห็นถึงปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นในขั้นตอนตดัเย็บและหาวิธี
ป้องกนัปัญหาท่ีเกิดขึ้นไดก่้อน 

ดังนั้นเพื่อเป็นการพฒันาขบวนการผลิตโรงงานตัดเย็บเส้ือผา้ ABC จึงได้น าโปรแกรม
ออกแบบเส้ือผ้า CLO3D ทดแทนการใช้โปรแกรม Illustrator ท่ีโปรแกรมน้ีจะสามารถเพิ่ม
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ประสิทธิภาพในการออกแบบให้ดียิ่งขึ้นและลดระยะเวลาในการแกไ้ขลวดลาย ผูอ้อกแบบสามารถ
น าภาพจ าลอง 3 มิติจากการจ าลองของโปแกรมออกแบบเส้ือผา้ CLO3D น าไปประกอบการ
โฆษณาสินคา้ได้ รวมถึงสามารถท่ีจะน าการจ าลองการตดัเย็บของตวัโปรแกรมออกแบบเส้ือผา้ 
CLO3D ไปใชใ้นการการตดัเยบ็ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อเป็นการปรับปรุงประสิทธิภาพในการตดัเยบ็
และสามารถป้องกนัปัญหาท่ีจะเกิดขึ้นไดอี้กดว้ย 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชโ้ปรแกรม CLO3D เพื่อการออกแบบเส้ือกีฬาใน
มุมมองของผูบ้ริหารและพนกังานของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 
 2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของลูกค้าต่อการออกแบบเส้ือกีฬาโดยการใช้โปรแกรม 
CLO3D ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 
 3. เพื่อน าเสนอแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการออกแบบเส้ือผา้กีฬาโดยโปรแกรม 
CLO3D ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 

กรอบข้ันตอนในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี  2 กรอบขั้นตอนในการวิจยั  

ทบทวนวรรณกรรม 

การวิจยัเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัพนกังานและผูบ้ริหารโรงงานตดัเยบ็
เส้ือผา้ ABC จ านวน 10 คน เก่ียวกบัโปรแกรม CLO3D ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC  

 

 
 

การวิจยัเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกลูกคา้โรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC   
จ านวน 10 คนเก่ียวกบัความคิดเห็นของลูกคา้ต่อ การออกแบบเส้ือกีฬา 

โดยการใชโ้ปรแกรม CLO3D ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 
 

แนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการออกแบบเส้ือผา้โดยโปรแกรม CLO3D 
ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 

 
 

 

การวิจยัเชิงทดลองดว้ยการออกแบบเส้ือดว้ยโปรแกรม CLO3D 
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ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการวิจัย  
    โรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC ไดรั้บประโยชน์จากงานวิจยัคร้ังน้ี ดงัน้ี  
 1. การศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชโ้ปรแกรม CLO3D จากมุมมองของผูบ้ริหารและ
พนักงานของโรงงานตัดเย็บเส้ือผา้ ABC จะช่วยให้เข้าใจถึงข้อดี ข้อจ ากัด และความท้าทายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการใช้งานโปรแกรมน้ีในการออกแบบเส้ือกีฬา ท าให้สามารถปรับปรุงกระบวนการ
และวิธีการใชง้านโปรแกรมไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 2. การศึกษาความคิดเห็นของลูกคา้ต่อการออกแบบเส้ือกีฬาดว้ยโปรแกรม CLO3D จะ
ช่วยให้เขา้ใจถึงความตอ้งการและความพึงพอใจของลูกคา้ ส่งผลให้สามารถปรับปรุงการออกแบบ
ใหต้รงกบัความคาดหวงัของลูกคา้ไดม้ากขึ้น ซ่ึงอาจช่วยเพิ่มยอดขายและความพึงพอใจของลูกคา้ 
 3. การน าเสนอแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการออกแบบเส้ือกีฬาด้วยโปรแกรม 
CLO3D จะช่วยให้โรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC สามารถปรับปรุงกระบวนการออกแบบ ท าให้การ
ผลิตเส้ือผา้มีคุณภาพสูงขึ้น ประหยดัเวลาและทรัพยากร และลดต้นทุนการผลิต ซ่ึงอาจท าให้
โรงงานมีความสามารถในการแข่งขนัในตลาดเพิ่มขึ้น 
 4. เพิ่มความสามารถในการแข่งขนัในตลาดดว้ยการปรับปรุงและพฒันาวิธีการออกแบบ
เส้ือกีฬาผ่านโปรแกรม CLO3D โรงงานตัดเย็บเส้ือผา้ ABC จะสามารถน าเสนอผลิตภัณฑ์ท่ีมี
คุณภาพสูงขึ้น ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ และมีความทนัสมยัมากขึ้น ซ่ึงจะช่วยเพิ่มโอกาสใน
การแข่งขนัในตลาดท่ีมีการแข่งขนัสูง 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
ขอบเขตด้านเน้ือหา 

 งานวิจยัน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพและการวิจยัเชิงทดลอง เพื่อศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบั
การใช้โปรแกรม CLO3D ในการออกแบบเส้ือกีฬา โดยพิจารณาจากมุมมองของผูบ้ริหารและ
พนกังานของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC รวมถึงความคิดเห็นของลูกคา้ท่ีมีต่อการออกแบบเส้ือกีฬา
ผ่านโปรแกรม CLO3D นอกจากน้ียงัมุ่งเสนอแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการออกแบบเส้ือ
กีฬาด้วยการใช้โปรแกรม CLO3D เพื่อปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพการผลิต รวมทั้งเพิ่ม
ความพึงพอใจของลูกคา้และสร้างความสามารถในการแข่งขนัของโรงงานในตลาด 
 

ขอบเขตกลุ่มให้ข้อมูลส าคัญ  
 ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัประกอบด้วยพนักงานและผูบ้ริหารโรงงานตดัเย็บเส้ือผา้ ABC และ
ลูกคา้รวม 20 คน โดยแบ่งเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลในการสัมภาษณ์เชิงลึกในการศึกษาการออกแบบเส้ือกีฬา
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คือผูบ้ริหารและพนักงานทั้งหมด 10 คน และกลุ่มลูกค้าท่ีผูใ้ห้ข้อมูลในการสัมภาษณ์เชิงลึกใน
การศึกษาความพึงพอใจต่อการออกแบบโดยโปรแกรม CLO3D จ านวน 10 คน 
 ขอบเขตพื้นท่ีในการเกบ็ข้อมูล 
 เขตกรุงเทพและปริมณฑล 
 ขอบเขตระยะเวลาในการเกบ็ข้อมูล 
 1 ตุลาคม พ.ศ. 2566 ถึง วนัท่ี 15 พฤศจิกายน พ.ศ. 2566 
 

นิยามศัพท์ 
CLO3D หมายถึง โปรแกรมส าหรับออกแบบเส้ือผ้าแฟชั่นในรูปแบบ 3 มิติช่วยให ้        

นักออกแบบสามารถออกแบบเส้ือผา้แฟชั่นได้อย่างหลากหลายทั้งเส้ือผา้หญิงและชาย ช่วยเพิ่ม

คุณภาพและปริมาณของผลิตภณัฑเ์ส้ือผา้โดยใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยั  

 โปรแกรม Illustrator หมายถึง ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ท่ีใช้เพื่อช่วยในการออกแบบด้าน

กราฟิก 2 มิติ 

 การตัดเย็บเส้ือผา้เสมือน หมายถึง การจ าลองการตัดเย็บเส้ือผา้บนโปรแกรมส าหรับ

ออกแบบเส้ือผา้ 3 มิติ 

 การจ าลองเส้ือผา้ 3 มิติ หมายถึง การแสดงผลเส้ือผา้เสมือนบนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

 เส้ือกีฬา หมายถึง เส้ือท่ีออกแบบมาเพื่อใช้ในการออกก าลงักายหรือเล่นกีฬาโดยเฉพาะ     

มีคุณสมบติัท่ีช่วยให้ผูส้วมใส่รู้สึกสบายตวัและสามารถเคล่ือนไหวไดอ้ย่างอิสระ วสัดุท่ีใชท้ าเส้ือ

กีฬามกัจะมีความยืดหยุ่น ระบายอากาศได้ดี และดูดซับเหง่ือได้เร็ว เพื่อลดความร้อนและความ     

อับช้ืนท่ีเกิดขึ้ นขณะออกก าลังกาย นอกจากน้ียงัมีการออกแบบท่ีค านึงถึงความทนทานและ

ประสิทธิภาพในการใช้งาน รวมถึงการตดัเย็บท่ีช่วยลดการเสียดสีและป้องกันการบาดเจ็บท่ีอาจ

เกิดขึ้นจากการเล่นกีฬา 

 การเพิ่มประสิทธิภาพการออกแบบเส้ือผา้ หมายถึง กระบวนการพัฒนาและปรับปรุง     

การออกแบบเส้ือผา้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในหลายด้าน เช่น ความสวยงาม, การใช้งาน, 

ความสะดวกสบาย, การผลิต และความยัง่ยืนทางส่ิงแวดลอ้ม กระบวนการน้ีอาจรวมถึงการใช้

เทคโนโลยีใหม่ ๆ, การเลือกใช้วสัดุท่ีเหมาะสม, การวิเคราะห์ความตอ้งการของตลาด, และการ

ปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อให้ไดผ้ลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพสูงสุดและตอบสนองความตอ้งการของ

ผูบ้ริโภคอยา่งมีประสิทธิภาพ  
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บทที่ 2  
เอกสาร และงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 

 
ในการศึกษาเร่ืองการประยกุตใ์ชโ้ปรแกรม CLO3D เพื่อพฒันาการออกแบบเส้ือกีฬาของ

โรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC ผูวิ้จยัไดศึ้กษาแนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเป็นพื้นฐาน
ในการวิจยั ดงัน้ี 

2.1 ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 
2.2 แนวคิดเร่ืองการออกแบบเส้ือผา้ 
2.3 องคป์ระกอบของการออกแบบเส้ือผา้ 
2.4 หลกัการออกแบบเส้ือผา้ส าเร็จรูป 
2.5 แนวคิดเก่ียวกบัความพึงพอใจของลูกคา้ 
2.6 แนวคิดเร่ืองการใชโ้ปรแกรม CLO3D 
2.7 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

ข้อมูลเบ้ืองต้นของโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 
โรงงานตัดเย็บเส้ือผา้ ABC ก่อตั้งขึ้นใน พ.ศ. 2546 ด้วยวิสัยทัศน์ท่ีตอ้งการเป็นผูน้ าใน

อุตสาหกรรมการผลิตเส้ือผา้ส าเร็จรูป โดยเฉพาะเส้ือนกัเรียนและชุดยนิูฟอร์มโรงงาน ซ่ึงเป็นสินคา้
หลกัท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานสูง ทางโรงงานมุ่งเน้นการผลิตท่ีมีความละเอียดอ่อนในทุกขั้นตอน 
และให้ความส าคญักบัการคดัเลือกวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ เพื่อให้ไดสิ้นคา้ท่ีตรงตามความตอ้งการของ
ลูกคา้ 

 

แนวคิดเร่ืองการออกแบบเส้ือผ้า 
    การฝึกฝน  
 ฝึกฝนการวาดรูปร่างภาพของตวัแบบกบัร่างภาพเส้ือผา้โดยท่ีไม่ตอ้งเหมือนจริงแต่ตอ้ง
สามารถส่ือสารภาพในหัวออกมาให้คนอ่ืนเห็นใหไ้ด ้ส่วนท่ีส าคญัท่ีสุดของการเรียนรู้ทกัษะใหม่ ๆ 
คือ การท าบ่อย ๆ แบ่งเวลาวนัละคร่ึงชัว่โมงมาฝึกวาดภาพ (Kistler, 2008) 
 การตัดเย็บและกระบวนการสร้างสรรค์ 
 การออกแบบเส้ือผา้เป็นกระบวนการท่ีซับซ้อนและเก่ียวข้องกับหลายขั้นตอนส าคัญ  
การตดัเยบ็ถือเป็นหน่ึงในขั้นตอนท่ีมีความส าคญั เพราะเป็นการน าแนวคิดท่ีไดรั้บการออกแบบมา
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สู่การผลิตจริง นักออกแบบจ าเป็นต้องมีความรู้เก่ียวกับการตัดเย็บเพื่อให้เข้าใจว่าแนวคิด             
การออกแบบนั้นสามารถน าไปปฏิบติัไดจ้ริงหรือไม่ ซ่ึงถือเป็นส่วนส าคญัในการคิดคน้ไอเดียใหม่ 
ๆ ท่ีน่าสนใจ (Brown, 2018) โรงเรียนสอนตดัเยบ็เส้ือผา้มีบทบาทส าคญัในการพฒันาทกัษะของ 
นักออกแบบ เช่น โรงเรียนสอนตดัเยบ็เส้ือสตรีกรสยาม ท่ีเปิดสอนในราคาท่ีเขา้ถึงได ้การเรียนรู้
กระบวนการตัดเย็บตั้ งแต่การสร้างต้นแบบจนถึงการประกอบผา้ส่วนต่าง ๆ เข้าด้วยกันเป็น          
ส่ิงส าคญัท่ีนกัออกแบบตอ้งเขา้ใจ (Smith & Taylor, 2020) 
 การศึกษาแฟช่ันและการพยากรณ์แนวโน้ม 
 นักออกแบบแฟชั่นจ าเป็นต้องมีความรู้ครอบคลุมเก่ียวกับโลกของแฟชั่น ซ่ึงรวมถึง   
การเข้าใจแนวโน้มและการเปล่ียนแปลงของแฟชั่น นักออกแบบมืออาชีพจะต้องคิดล่วงหน้า
เก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงดา้นแฟชัน่ท่ีก าลงัจะมาถึง การศึกษาแนวโน้มผ่านวิดีโอหรือภาพจากงาน
แฟชัน่โชว ์รวมถึงการเขา้ร่วมงานแฟชัน่โชวเ์อง ถือเป็นวิธีการหน่ึงในการท าความเขา้ใจตลาดและ
การพยากรณ์แนวโน้มในอนาคต (Miller & Jones, 2019) นักออกแบบมกัจะสร้างผลงานของตน
ล่วงหนา้หลายเดือนเพื่อเตรียมตวัใหท้นักบัการเปลี่ยนแปลงของตลาด (Wilson, 2021) 
 การศึกษาเทคโนโลยีและแหล่งทรัพยากรในการออกแบบ 
 ในปัจจุบัน นักออกแบบมีเคร่ืองมือท่ีหลากหลายมากขึ้นในการสร้างสรรค์ผลงาน 
นอกจากการร่างภาพและการใช้จักรเย็บผา้แล้ว นักออกแบบยงัต้องมีความสามารถในการใช้
ซอฟต์แวร์ เช่น Adobe Photoshop และ Illustrator เพื่อสร้างแบบและปรับแต่งรายละเอียด (Carter, 
2017) การเขา้ใจเทคโนโลยีเหล่าน้ีเป็นส่ิงส าคญัในการสร้างสรรค์ผลงานท่ีมีคุณภาพและตรงตาม
ความตอ้งการของตลาด 
 แรงบันดาลใจในการออกแบบและการพฒันาความคิดสร้างสรรค์ 
 แรงบนัดาลใจในการออกแบบสามารถมาจากแหล่งท่ีมาหลากหลาย เช่น ลกัษณะของ
เน้ือผา้ งานทศันศิลป์ หรือแมแ้ต่เส้ือผา้ท่ีพบเห็นตามทอ้งถนน (Thompson, 2016) กระบวนการน้ี
ไม่มีรูปแบบท่ีแน่นอน เน่ืองจากแรงบันดาลใจเป็นส่ิงท่ีมีความเป็นเอกลักษณ์และเฉพาะตัว         
นักออกแบบควรเปิดใจรับทุกแง่มุมของความคิดสร้างสรรค์เพื่อพฒันาผลงานท่ีโดดเด่นและเป็น
เอกลกัษณ์ของตนเอง (Anderson, 2020) 
 การเลือกใช้วัสดุและการพจิารณาสีและลวดลาย 
 วสัดุท่ีใชใ้นการออกแบบเส้ือผา้มีบทบาทส าคญัในการก าหนดรูปลกัษณ์และความรู้สึก
ของผลงาน ผา้ท่ีมีความยืดหยุ่นต่างกันจะส่งผลต่อการเคล่ือนไหวและโครงสร้างของเส้ือผ้า        
การเลือกใช้ผา้ท่ีเหมาะสมกับการออกแบบเป็นส่ิงท่ีส าคัญ (Davis & Lee, 2018) นอกจากน้ี การ
เลือกสีและลวดลายก็เป็นอีกหน่ึงองค์ประกอบท่ีมีผลต่อความส าเร็จของผลงาน การเลือกใชสี้และ
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ลวดลายควรสอดคล้องกับวตัถุประสงค์ของเส้ือผา้และความต้องการของผูส้วมใส่ (Robinson, 
2019) 
 การร่างแบบเส้ือผ้า 

1. เทคนิคและขั้นตอนในการสร้างสรรค์ 
 การร่างแบบเส้ือผ้าเป็นขั้นตอนส าคัญท่ีช่วยให้นักออกแบบสามารถน าความคิด
สร้างสรรค์มาสู่การพฒันาแบบท่ีจบัตอ้งได้ การวาดภาพร่างของคนเป็นพื้นฐานในการออกแบบ
เส้ือผา้ เน่ืองจากช่วยใหน้กัออกแบบสามารถมองเห็นว่าเส้ือผา้ท่ีออกแบบมานั้นจะมีลกัษณะอยา่งไร
เม่ือสวมใส่จริง (Bray & Cole, 2016) อยา่งไรก็ตาม การวาดภาพร่างคนใหม่ทุกคร้ังท่ีมีการออกแบบ
ช้ินใหม่อาจท าให้เสียเวลา นกัออกแบบหลายคนจึงนิยมใช้ภาพร่างคนท่ีมีอยู่แลว้เพื่อความสะดวก
และรวดเร็วในการสร้างสรรคผ์ลงานใหม่ (Zhang, 2018) 

2. การใช้เทคนิคการวาดเพ่ือการร่างแบบที่แม่นย า 
 ในการเร่ิมตน้กระบวนการ นกัออกแบบจะตอ้งใช้ดินสอในการร่างภาพคนออกมาก่อน 
จากนั้นจึงใช้ปากกาสีเขม้วาดทบัเส้นดินสอเพื่อให้เส้นชัดเจนและสามารถน าไปใช้ต่อได้ง่ายขึ้น 
ขั้นตอนน้ีจ าเป็นตอ้งมีความละเอียดและแม่นย  าในการร่างแบบเส้ือผา้ลงบนภาพร่างคน โดยเร่ิมจาก
การร่างโครงร่างพื้นฐานของเส้ือผา้แลว้จึงค่อย ๆ เพิ่มรายละเอียดลงไป (Jones & Smith, 2017) เม่ือ
พอใจกบัรูปแบบท่ีร่างไวแ้ลว้ นกัออกแบบจึงใชป้ากกาสีเขม้วาดทบัอีกคร้ังเพื่อความชดัเจน 

3. การลงสีและสร้างสรรค์รายละเอยีดของแบบเส้ือผ้า 
 ขั้นตอนการลงสีเป็นอีกหน่ึงส่วนส าคญัในการร่างแบบเส้ือผา้ นักออกแบบจะเร่ิมจาก
การใช้สีท่ีอ่อนท่ีสุดเพื่อให้สามารถแกไ้ขไดง้่ายหากเกิดขอ้ผิดพลาด จากนั้นจึงค่อย ๆ เพิ่มสีท่ีเขม้
ขึ้นและรายละเอียดของลวดลายและเงา เม่ือภาพร่างคนถูกสร้างเสร็จแลว้ การออกแบบเส้ือผา้ใหม่
ในคร้ังต่อ ๆ มาจะสามารถท าไดร้วดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพียงแค่วาดตามรอยภาพร่าง
และปรับเปล่ียนรายละเอียดตามตอ้งการ (Anderson, 2020) 

การตัดเย็บ 
1. กระบวนการตัดเย็บ: การสร้างหุ่นจ าลองและข้ันตอนการเตรียมการ 

 การตดัเยบ็เส้ือผา้เป็นกระบวนการท่ีตอ้งการความแม่นย  าและการวางแผนอย่างละเอียด
เพื่อให้ผลงานออกมาตรงตามท่ีตอ้งการ หน่ึงในขั้นตอนท่ีส าคญัในการตดัเยบ็เส้ือผา้คือการสร้าง
หุ่นจ าลอง ซ่ึงมีประโยชน์ในการทดสอบวา่เส้ือผา้ท่ีออกแบบมานั้นสามารถเขา้กบัรูปร่างของผูส้วม
ใส่ไดอ้ย่างเหมาะสม (Carr & Latham, 2016) ในกรณีท่ีไม่มีหุ่นตดัเยบ็ นักออกแบบสามารถสร้าง
หุ่นจ าลองเองโดยใชข้นาดตวัของตนเองเป็นเกณฑ ์(Joseph, 2018) 
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2. การวาดต้นฉบับและการเตรียมผ้า 
 การวาดตน้ฉบบัลงบนกระดาษคราฟต์เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัในการตดัเยบ็เส้ือผา้ การใช้
ดินสอในการวาดช่วยให้นักออกแบบสามารถแกไ้ขขอ้ผิดพลาดไดง้่าย การเขียนก ากบัแต่ละส่วน
ของตน้ฉบบัเพื่อป้องกนัความสับสนในภายหลงัเป็นวิธีท่ีดีในการลดความเส่ียงจากความผิดพลาด 
ซ่ึงอาจท าให้เสียเวลาในการตดัเยบ็ (Steele, 2017) เม่ือตน้ฉบบัถูกวาดและตดัออกมาแลว้ ขั้นตอน
ต่อไปคือการท าตน้ฉบบัใหม่บนผา้มสัลิน โดยการวางกระดาษคราฟตบ์นผา้มสัลินและวาดตามรอย 
จากนั้นจึงตดัผา้ออกและหมุดเป็นรูปทรงพื้นฐานของเส้ือผา้ (Smith & Taylor, 2020) 

3. การสร้างและประเมินหุ่นจ าลอง 
 การเย็บหุ่นจ าลองเป็นขั้นตอนท่ีใช้จักรเย็บผา้ในการเย็บตามรอยหมุดบนผา้มัสลิน 
จากนั้นน าผา้ท่ีเย็บเสร็จแลว้มาสวมบนหุ่นจ าลองหรือบนตวัเองหากเส้ือผา้นั้นออกแบบส าหรับ
ตวัเอง (Davis & Lee, 2018) เม่ือหุ่นจ าลองถูกสวมเส้ือผา้แลว้ นักออกแบบจะตอ้งท าการประเมิน
เส้ือผา้โดยพิจารณาว่าเส้ือผา้นั้นเขา้กบัรูปร่างหรือไม่ รวมถึงการตรวจสอบรูปทรงและความสมดุล
ของการออกแบบ (Taylor & Johnson, 2021) หากมีความจ าเป็น นกัออกแบบอาจท าการปรับเปล่ียน
โดยการเพิ่มหรือตดัผา้มสัลินออก และบนัทึกการเปล่ียนแปลงท่ีจ าเป็นไวเ้พื่อใชใ้นขั้นตอนต่อไป 

4. การตัดสินใจข้ันตอนสุดท้าย 
 หลงัจากประเมินหุ่นจ าลองแลว้ นักออกแบบจะตอ้งตดัสินใจว่าควรด าเนินการต่อไป
อย่างไร หุ่นจ าลองนั้นใกลเ้คียงกบัท่ีตอ้งการหรือไม่ และพร้อมท่ีจะเร่ิมตน้ขั้นตอนการตดัเยบ็จริง
หรือไม่ หรือยงัตอ้งท าการปรับปรุงหุ่นจ าลองเพิ่มเติมก่อนท่ีจะใชผ้า้ท่ีมีคุณภาพดีกวา่ (Wang, 2021) 
ในบางกรณี นกัออกแบบอาจตอ้งกลบัไปแกไ้ขตน้ฉบบัใหม่ตั้งแต่กระดานวาดภาพ หรือหากพอใจ
กบัหุ่นจ าลองแลว้ก็สามารถด าเนินการตดัเยบ็เส้ือผา้ตามแบบท่ีออกแบบไวไ้ดเ้ลย 
 

องค์ประกอบของการออกแบบเส้ือผ้า 
 ปัจจัยส าคัญในการสร้างสรรค์ศิลปะการออกแบบเส้ือผ้า 
 การออกแบบเส้ือผา้เป็นศิลปะท่ีประกอบด้วยการเลือกใช้องค์ประกอบต่าง ๆ อย่าง
เหมาะสม เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัรูปร่างของผูส้วมใส่และการใชง้าน องคป์ระกอบเหล่าน้ีประกอบไป
ดว้ยความพอดีตวั การเผื่อหลวม อุปกรณ์เกาะเก่ียว และความยาว ซ่ึงแต่ละส่วนมีบทบาทส าคญัใน
การก าหนดรูปลกัษณ์และความสบายของเส้ือผา้ (Aldrich, 2015) 
 ความพอดีตัวและการปรับเข้ารูปร่าง 
 ความพอดีตวัหมายถึงการท่ีเส้นกรอบหรือโครงของเส้ือผา้สามารถปรับเขา้กบัรูปร่าง
และรูปทรงของผูส้วมใส่ไดอ้ย่างพอดี ความพอดีน้ีเป็นหน่ึงในองค์ประกอบส าคญัท่ีท าให้เส้ือผา้มี
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ความสวยงามและเหมาะสมกบัผูส้วมใส่ การออกแบบท่ีดีจะค านึงถึงการจดัวางเส้นกรอบใหต้รงกบั
รูปร่าง ซ่ึงส่งผลใหเ้ส้ือผา้ดูเรียบหรูและเขา้กบัผูส้วมใส่ไดดี้ (Armstrong, 2016) 
 การเผ่ือหลวมและการสร้างรูปทรง 3 มิติ 
 การเผ่ือหลวมเป็นการเพิ่มพื้นท่ีหรือช่องว่างในเส้ือผา้ เพื่อให้เส้ือผา้มีรูปทรงท่ีเป็น 3 มิติ 
ก ารออกแบบ ท่ี เผ่ื อหลวมจะ ช่ วยให้ เกิ ด รูปทรงเส้ นกรอบนอก ท่ี ดู น่ าสนใจและ เพิ่ ม                    
ความสะดวกสบายใหก้บัผูส้วมใส่ การเผื่อหลวมยงัเป็นเทคนิคท่ีช่วยในการสร้างรูปทรงท่ีมีลกัษณะ
พิเศษและโดดเด่นในเส้ือผา้ (Jaffe & Relis, 2020) 
 

 
ภาพท่ี 3 ระดับความพอดีของการตัดเยบ็เสื้อผ้า 

  
 อุปกรณ์เกาะเกีย่วและความยืดหยุ่นในการสวมใส่ 
 อุปกรณ์เกาะเก่ียว เช่น กระดุม ซิป ตะขอ และเวลโครเทป เป็นส่วนประกอบท่ีมี
ความส าคัญต่อโครงสร้างของเส้ือผา้ การเลือกใช้อุปกรณ์เกาะเก่ียวท่ีเหมาะสมตอ้งพิจารณาถึง 
ความยืดหยุ่นของผา้และวิธีการสวมใส่ของเส้ือผา้ ผา้ท่ีไม่มีความยืดหยุ่นและออกแบบให้พอดีตวั
จ าเป็นตอ้งมีช่องเปิดเพื่อการสวมใส่ โดยอุปกรณ์เกาะเก่ียวจะท าหนา้ท่ีส าคญัในการท าให้เส้ือผา้มี
ความมัน่คงและสะดวกในการสวมใส่ (Seivewright, 2017) 
 ความยาวและต าแหน่งของเส้ือผ้า 
 ความยาวของเส้ือผา้เป็นองคป์ระกอบท่ีก าหนดรูปร่างและความรู้สึกของเส้ือผา้ โดยรวม
ถึงความยาวของตวัเส้ือ กางเกง หรือกระโปรง ความยาวของแขนเส้ือ และความยาวของวงแขน  
การจดัวางต าแหน่งของเส้ือผา้ เช่น ระดบัเอว ใตอ้ก หรือสะโพก เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการออกแบบท่ี
ตอ้งพิจารณาอย่างละเอียด (Abling, 2019) นอกจากน้ี ความยาวของวงคอและวิธีการเขา้ปกก็เป็น
ส่วนท่ีช่วยใหเ้ส้ือผา้มีความสมดุลและเขา้กบัรูปร่างของผูส้วมใส่ 
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หลกัการออกแบบเส้ือผ้าส าเร็จรูป 
 องคป์ระกอบส าคญัในกระบวนการออกแบบแฟชัน่ในปัจจุบนัคือ การให้ความส าคญักบั
ความยัง่ยนืและเศรษฐกิจหมุนเวียน การตระหนกัถึงปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะในกลุ่ม
ผูบ้ริโภควยัหนุ่มสาว ส่งผลให้แบรนด์แฟชั่นต่าง ๆ ต้องพัฒนานวตักรรมและน าแนวคิดเร่ือง   
ความยัง่ยืนมาปรับใชใ้นกระบวนการออกแบบและการผลิต ซ่ึงเป็นแนวโนม้ท่ีส าคญัในอนาคตของ
อุตสาหกรรมแฟชัน่ (Gazzola et al., 2020) 
 การวิจยัตลาดเป็นหัวใจส าคัญในกระบวนการออกแบบ  เน่ืองจากช่วยให้ผูอ้อกแบบ
เขา้ใจถึงความตอ้งการ รสนิยม และความคาดหวงัของกลุ่มเป้าหมาย การศึกษาน้ีควรครอบคลุมทั้ง
การวิเคราะห์แนวโน้มทางสังคม วฒันธรรม และเทคโนโลยีท่ีอาจมีผลต่อความตอ้งการในตลาด
แฟชั่น (Kawamura, 2005). การเข้าใจลึกซ้ึงเก่ียวกับปัจจัยเหล่าน้ีช่วยให้ผู ้ออกแบบสามารถ
สร้างสรรคผ์ลงานท่ีตอบโจทยแ์ละมีความเก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริโภคไดดี้ยิง่ขึ้น 
 ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
 ความคิดสร้างสรรคเ์ป็นปัจจยัท่ีไม่สามารถละเลยไดใ้นการออกแบบเส้ือผา้ ผูอ้อกแบบ
ควรท างานในการสร้างสรรค์เอกลกัษณ์ท่ีโดดเด่น ซ่ึงสามารถสะท้อนความเป็นเอกลกัษณ์ของ     
แบรนด์ได ้นอกจากน้ี การน าเสนอนวตักรรม ไม่ว่าจะเป็นในดา้นวสัดุ การตดัเยบ็ หรือเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ เป็นส่ิงท่ีช่วยให้ผลิตภัณฑ์มีความโดดเด่นและสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ดียิ่งขึ้ น 
(Fletcher & Grose, 2012) 
 การเลือกวัสดุและเทคนิคการผลติ 
 การเลือกใชว้สัดุท่ีเหมาะสมไม่เพียงแต่มีผลต่อความสวยงามและความสบายของเส้ือผา้
เท่านั้น แต่ยงัมีผลต่อความยัง่ยนืของผลิตภณัฑด์ว้ย วสัดุท่ีเลือกใชค้วรมีคุณภาพสูง ทนทาน และมา
จากแหล่งท่ีย ัง่ยืน เพื่อลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม (Niinimäki et al., 2020) การใชเ้ทคนิคการผลิต
ท่ีทนัสมยัยงัช่วยเพิ่มคุณภาพและความประณีตของผลิตภณัฑ์ พร้อมทั้งลดตน้ทุนการผลิตในระยะ
ยาว 
 การพจิารณาส่ิงแวดล้อมและความยั่งยืน 
 ความยัง่ยืนกลายเป็นหน่ึงในปัจจัยหลักท่ีขับเคล่ือนอุตสาหกรรมแฟชั่นในปัจจุบัน     
การออกแบบเส้ือผา้ส าเร็จรูปควรค านึงถึงการใชว้สัดุท่ีย ัง่ยนืและกระบวนการผลิตท่ีมีผลกระทบต ่า
ต่อส่ิงแวดลอ้ม (Fletcher & Grose, 2012) นอกจากน้ี การออกแบบให้ผลิตภณัฑ์มีอายุการใช้งาน
ยาวนานและสามารถรีไซเคิลหรือท าใหเ้ป็นมูลค่าเพิ่มไดก้็เป็นส่วนหน่ึงของการพิจารณาความยัง่ยืน
ในการออกแบบ 
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 การท าตลาดและการน าเสนอผลติภัณฑ์ 
 การท าตลาดและการน าเสนอผลิตภณัฑเ์ป็นส่วนส าคญัท่ีช่วยให้ผลิตภณัฑส์ามารถเขา้ถึง
กลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การสร้างแบรนด์ท่ีแขง็แกร่งและการส่ือสารท่ีชดัเจนสามารถ
ช่วยสร้างความน่าเช่ือถือและจดจ าให้กบัแบรนด์ได้ (Kapferer, 2012) การใช้ช่องทางการตลาดท่ี
หลากหลาย เช่น ส่ือออนไลน์ โซเชียลมีเดีย และการจดังานแฟชั่นโชว ์ยงัเป็นวิธีท่ีดีในการเพิ่ม
ความเป็นท่ีรู้จกัและเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดม้ากขึ้น 
 การออกแบบเส้ือผา้ส าเร็จรูปท่ีดีจึงตอ้งอาศยัการผสานรวมระหว่างความคิดสร้างสรรค ์
ความยั่งยืน และกลยุทธ์การท าตลาดท่ีมีประสิทธิภาพ การน าเสนอผลิตภัณฑ์ท่ีตอบโจทย ์        
ความตอ้งการของตลาดและมีความเก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริโภค พร้อมทั้งค  านึงถึงความยัง่ยืน จะช่วยใหแ้บ
รนดส์ามารถสร้างความแตกต่างและความส าเร็จในระยะยาว 
 

แนวคิดเร่ืองการใช้โปรแกรม CLO3D 
 การใช้โปรแกรมออกแบบ 3 มิติในแวดวงการตดัเยบ็เส้ือผา้ไดรั้บอิทธิพลมาจากการใช้
โปรแกรมออกแบบ 3 มิติในแวดวงการผลิตช้ินส่วนยานยนต์ โดยโปรแกรมเหล่าน้ีช่วยจ าลอง
กระบวนการผลิตตั้งแต่ขั้นตอนเร่ิมท าการออกแบบจนถึงขั้นตอนการผลิตเป็นช้ินงานส าเร็จ ซ่ึงเป็น
ประโยชน์ในการตรวจสอบและแกไ้ขปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นในกระบวนการผลิตต่าง ๆ (Wang, 2017) 
 ในกรณีของการออกแบบเส้ือผา้ การพฒันาเทคโนโลยีสแกนเนอร์ 3 มิติได้มีบทบาท
ส าคญั เทคโนโลยีน้ีช่วยในการเก็บภาพรายละเอียดและพิกดัของวตัถุท่ีถูกสแกนเพื่อสร้างโมเดล 3 
มิติ ซ่ึงเป็นประโยชน์ในการออกแบบเส้ือผา้ด้วยโปรแกรมออกแบบ 3 มิติ (Wang, 2017) การใช้
สแกนเนอร์เพื่อเก็บขอ้มูลสัดส่วนรูปร่างของบุคคลท าให้สามารถสร้างอวตารเสมือน 3 มิติท่ีใชใ้น
การออกแบบเส้ือผา้ได ้ส่งผลใหเ้ส้ือผา้ท่ีออกแบบมามีความพอดีกบัผูส้วมใส่สูงขึ้น (Wang, 2017) 
 CLO3D เป็นซอฟต์แวร์ท่ีทรงพลงัส าหรับการออกแบบเส้ือผา้ในรูปแบบ 3 มิติ โดยมี
ความสามารถในการจ าลองเน้ือผา้และพฤติกรรมการสวมใส่อย่างสมจริง โปรแกรมน้ีช่วยให ้      
นักออกแบบสามารถทดลองและปรับแต่งการออกแบบไดโ้ดยไม่ตอ้งผลิตตวัอย่างจริง ซ่ึงช่วยลด
เวลาและตน้ทุนในกระบวนการออกแบบ (Choi & Kim, 2019) 
 นอกจากน้ี  CLO3D ยังมี เคร่ืองมือท่ีหลากหลายส าหรับการสร้างรูปแบบเส้ือผ้า           
การจ าลองเน้ือผา้ การปรับสี และการทดสอบการเคล่ือนไหวของเส้ือผา้ในสภาพแวดลอ้มเสมือน
จริง (Choi & Kim, 2019) เคร่ืองมือเหล่าน้ีช่วยให้นักออกแบบสามารถสร้างสรรค์ผลงานท่ีมี
คุณภาพสูงและพอดีกบัผูส้วมใส่ไดม้ากขึ้น 
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 หลกัการออกแบบเส้ือผ้าโดยใช้โปรแกรม CLO3D 
1. การท าความเข้าใจเน้ือผ้าในกระบวนการออกแบบ 

 การเลือกเน้ือผา้ท่ีเหมาะสมเป็นหน่ึงในขั้นตอนส าคญัในการออกแบบเส้ือผา้ เน้ือผา้ต่าง
ชนิดกนัมีลกัษณะและการตอบสนองท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงมีผลต่อความรู้สึกและการเคล่ือนไหวเม่ือ
สวมใส่ โปรแกรม CLO3D มีฐานข้อมูลเน้ือผา้ท่ีหลากหลาย ซ่ึงช่วยให้นักออกแบบสามารถ
ทดสอบและเลือกเน้ือผา้ไดอ้ยา่งแม่นย  าตามความตอ้งการของการออกแบบนั้น ๆ (Kim, 2020) 

2. การจ าลองการเคล่ือนไหวของเส้ือผ้า 
 หน่ึงในจุดเด่นของ CLO3D คือความสามารถในการจ าลองการเคล่ือนไหวของเส้ือผา้ 
การออกแบบเส้ือผ้าไม่ เพียงแค่ต้องดูดีเม่ืออยู่ในสภาพน่ิง แต่ยงัต้องสามารถตอบสนองต่อ          
การเคล่ือนไหวของร่างกายได้ดีด้วย โปรแกรมน้ีช่วยให้นักออกแบบสามารถประเมินการ
เคล่ือนไหวและปรับปรุงการออกแบบเพื่อให้เกิดความสบายและความเหมาะสมกบัการใชง้านจริง 
(Jiang & Tam, 2021). การจ าลองการเคล่ือนไหวใน CLO3D ยงัช่วยลดขั้นตอนการทดสอบใน   
โลกจริง ซ่ึงเป็นการประหยดัเวลาและทรัพยากรในการออกแบบ (Lee, 2022) 

3. การทดลองและสร้างสรรค์ในกระบวนการออกแบบ 
 การออกแบบเส้ือผา้โดยใช้ CLO3D เปิดโอกาสให้นักออกแบบสามารถทดลองกับ
รูปทรง สีสัน และรายละเอียดอ่ืน  ๆ ได้อย่างไม่มีข้อจ ากัด กระบวนการสร้างสรรค์น้ีช่วยให ้         
นักออกแบบสามารถปรับเปล่ียนและพัฒนาแนวคิดได้อย่างรวดเร็ว โดยไม่ต้องผ่านกระบวน       
การผลิตตวัอยา่งจริงท่ีมีตน้ทุนสูง (LaBat & Sokolowski, 2019) 
 

 ขั้นตอนการท างานของโปรแกรม CLO3D ในการออกแบบเส้ือผ้า 
1. การสร้างโครงร่าง  

 การเร่ิมตน้ด้วยการสร้างโครงร่างของเส้ือผา้ ซ่ึงรวมถึงการวาดรูปแบบบน 2D Pattern 
Window และการวางแนวทางการตดัเยบ็การสร้างโครงร่างในโปรแกรม CLO3D เป็นขั้นตอนแรก
และส าคญัท่ีสุดในกระบวนการออกแบบเส้ือผา้ นักออกแบบจะตอ้งท าความเขา้ใจกบัรูปทรงและ
โครงสร้างพื้นฐานของเส้ือผา้ท่ีต้องการสร้าง การวาดรูปแบบบน 2D Pattern Window ช่วยให้
สามารถร่างรูปทรงและขนาดตามตอ้งการได้ โดยจะตอ้งค านึงถึงการเคล่ือนไหวของเน้ือผา้และ
รูปทรงเม่ือถูกน าไปใช้กบัแบบจ าลอง 3 มิติ นอกจากน้ี การวางแนวทางการตดัเยบ็ยงัเป็นขั้นตอน
ส าคัญท่ีจะช่วยก าหนดจุดเช่ือมต่อของแต่ละส่วนของเส้ือผา้ ท าให้การออกแบบนั้นสามารถถูก
น าไปปฏิบติัไดจ้ริง เม่ือโครงร่างเสร็จสมบูรณ์ นกัออกแบบจะสามารถใชเ้ป็นฐานในการเพิ่มเน้ือหา
และรายละเอียดอ่ืน ๆ ในขั้นตอนต่อไปของกระบวนการออกแบบ 
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ภาพท่ี 4 การสร้างโครงสร้าง 2 มิติในโปรแกรม CLO3D 

 

2. การเลือกและปรับเน้ือผ้า 
 การเลือกเน้ือผา้จากฐานขอ้มูลและการปรับคุณสมบติัเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการออกแบบ 
 

 
ภาพท่ี 5 เลือกเนือ้ผ้าจากฐานข้อมูล 

 

3. การจ าลองและประเมินการเคล่ือนไหว  
 การใช้ฟังก์ชนัการจ าลองเพื่อดูการเคล่ือนไหวและการพอดีของเส้ือผา้บนแบบจ าลอง 3 
มิติ 
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ภาพท่ี 6 การจ าลองการเคล่ือนไหวของเนือ้ผ้า 

 

4. การปรับแต่งและเพิม่รายละเอยีด  
 การเพิ่มรายละเอียดเช่น กระดุม ซิป และการปรับแต่งสีสันและลวดลาย 

 

 
ภาพท่ี 7 เพ่ิมซิปด้วยโปรแกรม CLO3D 

 
5. การทดสอบและปรับปรุง  

 การใช้ฟีเจอร์ต่าง ๆ ของ CLO3D เพื่อทดสอบและปรับปรุงการออกแบบ จนกว่าจะได้
ผลลพัธ์ท่ีพึงพอใจ 

6. การส่งออกและน าไปใช้งาน  
 การส่งออกการออกแบบในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อใชใ้นการผลิตหรือน าเสนอ 
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งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 ผจงจิต เหมพนม, อมรรัตน์ สุขจิตต,์ สืบศกัด์ิ กอ้นค าดี, สาวิรี อกนิษฐ์เสนีย ์และบวัลอย 
จนัผกา (2562) ไดท้ าการศึกษาความพึงพอใจของผูบ้ริโภคต่อชุดล าลองและเคร่ืองประกอบการแต่ง
กายสไตลกี์ฬาจากผา้ขาวมา้ โดยใชแ้บบสอบถามความพึงพอใจของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑ์ จ านวน 
12 แบบ โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างผูบ้ริโภคในมหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์จ านวน 100 คน 
ผลการวิจยัพบว่าชุดล าลองและเคร่ืองประกอบการแต่งกายสไตลกี์ฬาจากผา้ขาวมา้ตอบสนองความ
พึงพอใจของผูบ้ริโภคในระดบัท่ีดีมาก สามารถท่ีจะน าไปใส่ในชีวิตประจ าวนัได ้
 Choi (2020) ไดท้ าการศึกษาเร่ือง ความเป็นไปไดข้องการน าโปรแกรม CLO3D มาใชใ้น
การสร้างแพลตฟอร์มเส้ือผ้าออนไลน์ มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ของการน า
โปรแกรม CLO3D มาใช้ในการสร้างแพลตฟอร์มเส้ือผา้ออนไลน์ โดยโปรแกรม CLO3D ถูกใช้
เป็นเคร่ืองมือในการสร้างแบบจ าลอง 3 มิติของเส้ือผ้า จากลวดลาย 2 มิติและวิดีโอท่ีได้ท า          
การออกแบบ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในงานวิจัยน้ี ประกอบด้วย ผูใ้ช้ท่ีออกแบบลวดลายเส้ือผา้เอง 
ผลการวิจยัพบว่า CLO3D สามารถจ าลองลวดลายต่าง ๆ ลงบนเส้ือผา้ในหลายรูปแบบได้อย่าง
ถูกตอ้ง ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงศกัยภาพในการสร้างแพลตฟอร์มเส้ือผา้ออนไลน์ท่ีมีความสามารถใน
การสร้างเส้ือผา้จากลวดลายท่ีผูใ้ชอ้อกแบบเองได ้

 
ภาพท่ี 8 การจ าลองเสื้อผ้าเสมือน 3 มิติโดยใช้โปรแกรม CLO3D 

 
 Wang and Cho (2021)ได้ศึกษาเร่ืองการแก้ไขปัญหาสัญญาณรบกวนในการจ าลอง
ภาพเสมือนของชุดด าน ้า โดยใชโ้ปรแกรม CLO3D มีวตัถุประสงคเ์พื่อเพิ่มคุณภาพและความคมชดั
ของภาพ ผลการศึกษาพบว่า เส้นสีด า (เส้นตรงกลาง) แทนวิธีการแสดงผลเส้ือผา้เสมือนจริงท่ีใช้
เทคโนโลยโีฮโลกราฟิกโปรเจคชนั วิธีน้ีมีค่า SNR เร่ิมตน้ท่ีประมาณ 70 dB และมีการเพิ่มขึ้นอย่าง
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ไม่สม ่าเสมอ โดยสูงสุดอยู่ท่ีประมาณ 75 dB ท่ีจ านวนการทดลอง 600 คร้ัง ก่อนท่ีจะลดลงเล็กนอ้ย 
ส่วนเส้นสีม่วง (เส้นล่างสุด) แทนวิธีการแสดงผลภาพเคล่ือนไหวของเส้ือผา้เสมือนแบบอินเทอร์
แอคทีฟท่ีใช้การจ าลองด้วยฟิสิกส์ ค่า SNR ของวิธีน้ีเร่ิมต้นใกล้เคียงกับวิธีโฮโลกราฟิก แต่มี
แนวโน้มเพิ่มขึ้ นชัดเจนมากขึ้นเม่ือจ านวนการทดลองมากขึ้น โดยสูงสุดถึงประมาณ 76 dB ท่ี
จ านวนการทดลอง 800 คร้ัง ในขณะท่ีเส้นสีส้ม (เส้นบนสุด) วิธีท่ีใชโ้ปรแกรม CLO3D ซ่ึงเร่ิมตน้
ดว้ยค่า SNR ประมาณ 75 dB และมีการเพิ่มขึ้นอยา่งสม ่าเสมอถึงประมาณ 80 dB เม่ือถึงการทดลอง
ท่ี 800 คร้ัง และยงัคงสูงขึ้นไปถึงประมาณ 81 dB เม่ือการทดลองส้ินสุดท่ี 1000 คร้ัง ดงันั้นสรุปได้
วา่ โปรแกรม CLO3D สามารถเพิ่มค่าอตัราส่วนระหว่างสัญญาณกบัสัญญาณรบกวนไดสู้งถึง 80.5 
dB และลดเวลาในการจ าลองภาพ 3 มิติของชุดด าน ้ าลงเหลือเพียง 32 ถึง 47 นาที ซ่ึงเป็นวิธีท่ีมี
ประสิทธิภาพและรวดเร็วกวา่เทคนิคการจ าลองภาพแบบโฮโลแกรมดั้งเดิม 

 
ภาพท่ี 9 ผลเปรียบเทียบค่าสัญญานรบกวนของโปรแกรม CLO3D กับวิธีดั้งเดิม 

 
 Wang (2021) มุ่งศึกษาประวติัศาสตร์การตดัเยบ็เส้ือผา้ของประเทศจีน โดยใช้โปรแกรม 
CLO3D ในการสร้างแบบจ าลอง 3 มิติของเส้ือผ้าแบบดั้ งเดิมจากยุคต่าง ๆ ผลการวิจัยพบว่า
โปรแกรม CLO3D สามารถจ าลองรายละเอียดการตดัเยบ็และการออกแบบเส้ือผา้โบราณไดอ้ย่าง
แม่นย  า รวมถึงการจ าลองเน้ือผา้ การพบัเก็บ และการปรับเปล่ียนขนาดเส้ือผา้ให้สอดคล้องกับ
ร่างกายของผูส้วมใส่ในแต่ละยุคสมัยได้อย่างสมจริง นอกจากน้ี โปรแกรมยงัช่วยให้สามารถ
เปรียบเทียบวิวฒันาการของเทคนิคการตดัเยบ็และการออกแบบเส้ือผา้ของจีนในแต่ละยุคสมยัได้
อยา่งชดัเจน 
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ภาพท่ี 10 การจ าลองเสื้อคลมุมังกรของราชวงศ์ชิงโดยโปรแกรม CLO3D 

 
 Jingyu et al. (2021) ได้ศึกษาเร่ืองการแก้ไขปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกับการตัดเย็บเส้ือผา้เด็ก 
โดยใช้โปรแกรม CLO3D เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการออกแบบและปรับขนาดเส้ือผา้ให้เหมาะสม
กบัรูปร่างและการเคล่ือนไหวของเด็ก เน่ืองจากเด็กมีรูปร่างท่ีหลากหลายและมีการเคล่ือนไหวท่ี
แตกต่างจากผูใ้หญ่ การออกแบบเส้ือผา้ส าหรับเด็กจึงตอ้งการความแม่นย  าสูงในการวางต าแหน่ง
และขนาดของเส้ือผา้ ผลการวิจยัพบว่าโปรแกรม CLO3D ช่วยให้การออกแบบเส้ือผา้เด็กมีความ
แม่นย  าและเหมาะสมยิ่งขึ้น โดยสามารถจ าลองการเคล่ือนไหวของเด็กในแบบ 3 มิติ ซ่ึงช่วยให้
ผูว้ิจยัสามารถปรับแต่งขนาดและการวางต าแหน่งของส่วนต่าง ๆ ของเส้ือผา้ไดอ้ยา่งละเอียด เพื่อให้
พอดีและสบายต่อการสวมใส่ การใช ้CLO3D ยงัช่วยลดเวลาในการพฒันาเส้ือผา้ เน่ืองจากสามารถ
ทดสอบและปรับปรุงแบบเส้ือผา้ในสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงก่อนการผลิตจริง นอกจากน้ี การใช้
โปรแกรม CLO3D ยงัสามารถแกไ้ขปัญหาท่ีมกัเกิดขึ้นในการตดัเยบ็เส้ือผา้เด็ก เช่น การพอดีของ
ขนาด การเสียดสี และการเคล่ือนท่ีของเส้ือผา้เม่ือเด็กเคล่ือนไหว 
 

 
ภาพท่ี 11 อวตาร 3 มิติท่ีช่วยในการออกแบบเสือผ้า 

 
Cao and Wang (2023) ได้ศึกษาการใช้เทคโนโลยี CLO3D ในการออกแบบโครงสร้าง

เส้ือผา้ประจ าชาติ ซ่ึงเป็นการน าเสนอแนวทางใหม่ในการสร้างสรรค์และพฒันาเส้ือผา้ประจ าชาติ
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ด้วยการใช้ซอฟต์แวร์จ าลองสามมิติ CLO3D งานวิจยัน้ีเน้นท่ีความสามารถของ CLO3D ในการ
สร้างแบบจ าลองเส้ือผา้ท่ีมีรายละเอียดซับซ้อนและมีความแม่นย  าสูง ซ่ึงรวมถึงการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีเพื่อจ าลองเน้ือผา้ การเคล่ือนไหว และการตดัเยบ็ ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า CLO3D 
สามารถช่วยใหน้กัออกแบบเขา้ใจและปรับปรุงโครงสร้างเส้ือผา้ประจ าชาติไดดี้ขึ้น ดว้ยการทดลอง
และปรับแต่งแบบในสภาพแวดลอ้มดิจิทลัก่อนการผลิตจริง การใชเ้ทคโนโลยีน้ีไม่เพียงแต่ช่วยลด
เวลาและค่าใชจ่้ายในการพฒันาเส้ือผา้ แต่ยงัรักษาคุณค่าทางวฒันธรรมและเพิ่มความคิดสร้างสรรค์
ในกระบวนการออกแบบดว้ย 

Parsons School of Design (2020) ศึกษาการใช้นวตักรรม CLO3D ในการพัฒนาแฟชั่น
อย่างย ัง่ยืน ผลการวิจยัพบว่า การออกแบบเส้ือผา้โปรแกรม CLO3D ช่วยลดการใช้ทรัพยากรและ
ของเสียในการผลิตเส้ือผา้ตวัอย่างจริง ดว้ยการออกแบบผ่านโปรแกรมน้ี นักออกแบบสามารถเห็น
ภาพเส้ือผา้ในรูปแบบ 3 มิติท่ีสมจริง ช่วยให้สามารถปรับแกแ้ละทดลองแบบไดอ้ย่างรวดเร็ว โดย
ไม่จ าเป็นต้องผลิตตัวอย่างจริงในทุกขั้นตอน ซ่ึงช่วยลดต้นทุนและเวลาในการผลิต อีกทั้ งยงั
ส่งเสริมแนวทางการออกแบบท่ีใส่ใจส่ิงแวดลอ้ม โดยการลดการใชว้สัดุส้ินเปลืองและลดของเสียท่ี
เกิดจากการผลิตตัวอย่างเส้ือผ้า นอกจาก น้ี  Parsons School of Design ยังได้ใช้  CLO3D ใน          
การส ารวจและทดลองแนวทางใหม่ ๆ ในการออกแบบเส้ือผา้อย่างย ัง่ยืน เช่น การใชว้สัดุท่ีเป็นมิตร
กับส่ิงแวดล้อม การปรับแต่งและปรับเปล่ียนเส้ือผ้าให้มีอายุการใช้งานท่ียาวนานขึ้ น และ           
การสร้างสรรคเ์ส้ือผา้ท่ีสามารถรีไซเคิลได ้

Learn 3D Fashion (2018) ไดศึ้กษาการใช้เทคโนโลยีแฟชัน่ดิจิทลั 3 มิติ ผลการวิจยัพบว่า 
CLO3D มีผลกระทบต่อวงการแฟชั่นในหลายด้าน (The New School) ลดการใช้ทรัพยากรทาง
กายภาพ การลดคาร์บอนฟุตพรินต์ และการสร้างสรรค์เส้ือผา้ท่ีสามารถจ าลองได้ในโลกเสมือน   
ซ่ึงช่วยลดการผลิตตวัอย่างจริงและลดของเสีย เทคโนโลยีน้ียงัช่วยให้ผูเ้รียนการออกแบบแฟชั่น
สามารถสร้างสรรคแ์ละเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้นโดยไม่ตอ้งพึ่งพาการสร้างตวัอยา่งจริง  
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บทที่ 3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจยัการทดลองใชโ้ปรแกรม CLO3D เพื่อพฒันาการออกแบบเส้ือผา้โรงงานตดัเยบ็
เส้ือผา้ ABC เป็นการวิจยัเชิงทดลอง (Experimental Research) และการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) โดยมีขั้นตอนการศึกษาดงัน้ี 
 1.วิธีด าเนินการวิจยั 
 2.กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
 3.เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวิจยั 
 4.การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั 
 5.การรวบรวมขอ้มูล 
 6.การจดัท าและวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจยัใชก้ารวิจยัเชิงคุณภาพและการวิจยัเชิงทดลองในศึกษาความพึงพอใจของลูกคา้
เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยใีนการออกแบบเส้ือผา้ในบริษทั ABC  
 1.การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์ เชิงลึก (In-depth interview) ช่วยให้ผู ้วิจัย
สามารถเก็บข้อมูลท่ีมีรายละเอียดมากขึ้นเก่ียวกับความคิดเห็น ประสบการณ์ และมุมมองของ
ผูบ้ริหารและพนกังานของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC รวมถึงความคิดเห็นของลูกคา้ท่ีใชผ้ลิตภณัฑ์
เส้ือกีฬา โปรแกรม CLO3D เป็นเคร่ืองมือท่ีมีความซบัซ้อน การเขา้ใจถึงประสบการณ์ของผูใ้ชง้าน
จึงต้องการข้อมูลท่ีลึกซ้ึง ซ่ึงสามารถท าได้ผ่านการสนทนาท่ีเปิดกวา้งและมีการแลกเปล่ียน      
ความคิดเห็นอยา่งละเอียด (Gill et al., 2008) 
 การวิจยัเชิงคุณภาพช่วยใหผู้ว้ิจยัสามารถเขา้ใจถึงปัญหา ขอ้จ ากดั และความตอ้งการของ
พนักงานในการใช้เทคโนโลยีในการออกแบบเส้ือผา้ได้อย่างละเอียด การสัมภาษณ์เชิงลึกเปิด
โอกาสให้ผูใ้ห้ขอ้มูลสามารถแสดงความคิดเห็นและแบ่งปันประสบการณ์ส่วนตวั ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญั
ในการเข้าใจปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานและความพึงพอใจในการใช้โปรแกรม 
CLO3D และ Illustrator นอกจากน้ีการสัมภาษณ์เชิงลึกมีความยืดหยุ่นในการตอบสนองต่อขอ้มูล
และสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นระหว่างการสัมภาษณ์ ผูวิ้จยัสามารถปรับค าถามหรือวิธีการสนทนาได้
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ตามท่ีจ าเป็นเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีมีคุณค่ามากท่ีสุด ซ่ึงเหมาะสมกบัการศึกษาเก่ียวกบัเทคโนโลยีและ
การออกแบบท่ีอาจมีการเปล่ียนแปลงหรือปรับปรุงไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 ในส่วนของการวิจยัเชิงทดลอง ใชเ้พื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพของโปรแกรม CLO3D 
กบัโปรแกรม Illustrator ในการออกแบบเส้ือผา้ โดยมุ่งเน้นไปท่ีการวดัเวลาในการออกแบบและ
ประสิทธิภาพของทั้งสองโปรแกรม ช่วยให้ผูวิ้จยัสามารถทดสอบและประเมินประสิทธิภาพของ
โปรแกรมในสถานการณ์จริง ซ่ึงรวมถึงการวัดคุณภาพของภาพท่ีสร้างขึ้ น ความคมชัดของ
รายละเอียด และความเร็วในการประมวลผล ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดอ้ย่างชดัเจนว่าการใชโ้ปรแกรม 
CLO3D ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการออกแบบเส้ือผา้อยา่งไร และสามารถน าผลการทดลองไปใช้
ในการศึกษาความพึงพอใจของลูกคา้ต่อเส้ือผา้ท่ีออกแบบโดยโปรแกรม CLO3D ต่อไป 
 การผสมผสานระหว่างการวิจยัเชิงคุณภาพและการวิจยัเชิงทดลองในงานวิจยัน้ี จึงเป็น
การเลือกใช้วิธีการท่ีเหมาะสม ท าให้การวิจยัมีความหลากหลายและครอบคลุมมากขึ้น สามารถ
ตอบสนองต่อวตัถุประสงคข์องการวิจยัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและน าไปสู่การพฒันากระบวนการ
และผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพสูงยิง่ขึ้น 
 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 การสัมภาษณ์เชิงลึกในการวิจยัคร้ังน้ี ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key informants) คือ ผูบ้ริหาร
และพนกังานโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC  ประกอบดว้ย 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
 กลุ่มท่ี 1 ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคัญ คือ ผูบ้ริหารและพนักงานโรงงานตดัเย็บเส้ือผา้ ABC รวม
ทั้งส้ิน 10 คน ซ่ึงผูวิ้จยัจะท าการสัมภาษณ์จนกว่าขอ้มูลจะอ่ิมตวั ตามท่ี Morse (1994) ไดก้ล่าวไว ้
จ านวนประชากรท่ี 6 คน บ่งบอกว่าขอ้มูลท่ีวิจยัไดร้วบรวมมานั้นครอบคลุมและเพียงพอส าหรับ
การวิเคราะห์และการสรุปผล การเลือกผูใ้หส้ัมภาษณ์ โดยก าหนดคุณสมบติัของผูใ้หข้อ้มูลคือ 
 1. เป็นพนักงานปัจจุบัน ท างานอยู่ในโรงงานตดัเย็บเส้ือผา้ ABC ในขณะท่ีมีการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล 
 2. มีหน้าท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการผลิตหรือออกแบบ  ท างานในแผนกท่ีเก่ียวขอ้งกับ
การออกแบบ การผลิต การตดัเยบ็ หรือการจดัการค าสั่งซ้ือเส้ือผา้ 
 3. มีประสบการณ์การท างานในโรงงาน ABC มีประสบการณ์การท างานในโรงงานอยา่ง
นอ้ย 6 เดือน เพื่อใหมี้ความรู้และความเขา้ใจในกระบวนการและวฒันธรรมขององคก์ร 
 5. มีส่วนร่วมในกระบวนการใชโ้ปรแกรม CLO3D เคยใชห้รือมีส่วนเก่ียวขอ้งในการใช้
งานโปรแกรม CLO3D ในการออกแบบหรือการผลิตเส้ือผา้ในโรงงาน 
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 6. ยินดีให้ข้อมูล  เต็มใจเข้าร่วมการสัมภาษณ์หรือให้ข้อมูลเชิงคุณภาพเก่ียวกับ
ประสบการณ์และความคิดเห็นในการท างานในโรงงาน ABC 
 
 ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ท่ีท าการสัมภาษณ์ถูกแบ่งออกตามฝ่ายและต าแหน่งงานดงัน้ี 
 1.ผูบ้ริหาร - มีหน้าท่ีรับผิดชอบในการบริหารการท างานในโรงงาน มีประสบการณ์
ท างาน 12 ปี 
 2.ทายาทของบริษทั - รับผิดชอบในการบริหารการท างานของโรงงาน มีประสบการณ์
การท างาน 5 ปี 
 3.หัวหน้าฝ่ายออกแบบ - รับผิดชอบในการวางคอนเซ็ปต์การออกแบบ มีประสบการณ์
การท างาน 7 ปี 
 4.พนกังานออกแบบ - รับผิดชอบในการออกแบบเส้ือผา้ มีประสบการณ์การท างาน 3 ปี 
 5.พนักงานฝ่ายขาย  - รับผิดชอบในการจัดการค าสั่งซ้ือของลูกค้า มีประสบการณ์        
การท างาน 4 ปี 
 6.หัวหน้าฝ่ายขาย  - รับผิดชอบในการพบปะและติดต่อกับลูกค้า มีประสบการณ์         
การท างาน 8 ปี 
 7.พนกังานฝึกงาน - ช่วยงานในการออกแบบเส้ือผา้ มีประสบการณ์การท างาน 0.3 ปี 
 8.พนักงานฝ่ายการตลาด  - รับผิดชอบในการวางแผนโปรโมชั่นและการตลาด                
มีประสบการณ์การท างาน 2 ปี 
 9.พนักงานฝ่ายตัดเย็บ  - รับผิดชอบในกระบวนการตัดเย็บเส้ือผ้า มีประสบการณ์        
การท างาน 10 ปี 
 10.พนักงานประชาสัมพันธ์  - รับผิดชอบในการแจ้งโปรโมชั่นและส่ือสารกับลูกค้า        
มีประสบการณ์การท างาน 1 ปี 
  
 กลุ่มท่ี 2 ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั คือ ลูกคา้ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC รวมทั้งส้ิน 10 คน 
ซ่ึงผู ้วิจัยจะท าการสัมภาษณ์จนกว่าข้อมูลจะอ่ิมตัว ตามท่ี  (Morse, 1994) ได้กล่าวไว้จ านวน
ประชากรท่ี 6 คน น่ีเป็นสัญญาณท่ีบ่งบอกว่า ขอ้มูลท่ีวิจยัไดร้วบรวมมานั้นครอบคลุมและเพียงพอ
ส าหรับการวิเคราะห์และการสรุปผล ท าการเลือกผูใ้ห้สัมภาษณ์โดยก าหนดคุณสมบัติของผูใ้ห้
ขอ้มูล คือ 
 1.เป็นลูกคา้ปัจจุบนัหรืออดีตลูกคา้ ผูท่ี้เคยท าการสั่งซ้ือเส้ือผา้หรือผลิตภณัฑ์ใด ๆ จาก
โรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 
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 2.มีประสบการณ์การสั่งซ้ือ ตอ้งเคยผ่านกระบวนการสั่งซ้ือและรับมอบสินคา้จากทาง
โรงงาน ABC อยา่งนอ้ยหน่ึงคร้ัง 
 3.มีความเขา้ใจในการใช้ผลิตภณัฑ์ สามารถให้ขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัคุณภาพของสินคา้ 
การออกแบบ และความพึงพอใจต่อสินคา้ท่ีไดรั้บ 
 4.เปิดรับการให้ขอ้มูล ยินดีท่ีจะเข้าร่วมการสัมภาษณ์หรือการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิง
คุณภาพ เพื่อแชร์ประสบการณ์และความคิดเห็นเก่ียวกับการใช้บริการของโรงงานตดัเย็บเส้ือผา้ 
ABC 
 ลูกคา้ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั ท่ีไดเ้ขา้ร่วมการวิจยัคร้ังน้ี มีบทบาทหน้าท่ีตามความรับผิดชอบ 
ดงัน้ี 
 1.ผูจ้ดังานว่ิงมาราธอน - รับผิดชอบการจดังานว่ิงมาราธอน มีประสบการณ์ 10 ปี 
 2.ครูผู ้รับผิดชอบการจัดงานกีฬาสี  - รับผิดชอบในการจัดงานกีฬาสีในโรงเรียน              
มีประสบการณ์ 15 ปี 
 3.ฝ่ายจดัซ้ือ - รับผิดชอบการจดัซ้ือสินคา้ส าหรับองคก์ร มีประสบการณ์ 20 ปี 
 4.ต ารวจ - รับผิดชอบงานกีฬาของต ารวจ มีประสบการณ์ 18 ปี 
 5.ผูจ้ดัแข่งขนัฟุตบอลทอ้งถ่ิน - รับผิดชอบการจดัแข่งขนัฟุตบอลทอ้งถ่ิน มีประสบการณ์ 
10 ปี 
 6.ผู ้จัดการชมรมปิงปองท้องถ่ิน  - รับ ผิดชอบการจัดแข่งขันปิงปองในท้องถ่ิน                 
มีประสบการณ์ 25 ปี 
 7.ผูจ้ดังานว่ิงในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ - รับผิดชอบการจดังานว่ิงมาราธอนในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ มีประสบการณ์ 12 ปี 
 8.ตวัแทนจากหน่วยงานราชการ – รับผิดชอบการจดัการโครงการต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
มีประสบการณ์ 15 ปี 
 9.ตัวแทนจากมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร  - รับผิดชอบการจัดกิจกรรมภายใน
มหาวิทยาลยั มีประสบการณ์ 10 ปี 
 10.เจา้ของสนามแบตมินตนั - รับผิดชอบการจดัการแข่งขนัแบตมินตนั มีประสบการณ์ 
15 ปี 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเชิงทดลอง คือ โปรแกรมออกแบบ CLO3D และเคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ในการรวบรวม
ขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั มี 2 ชุด ประกอบดว้ย  
  
 ชุดท่ี 1 ค าถามในการสัมภาษณ์ผู้บริหารและพนักงานโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 
  ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้ห้สัมภาษณ์ ไดแ้ก่ ช่ือ-นามสกุล เพศ อายุ และต าแหน่ง
งาน (ไม่มีการเปิดเผยช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์ในรายงานวิจยั)   
  ส่วนท่ี 2 ค าถามสอบถามความพึงพอใจต่อการออกแบบเส้ือผา้กีฬาโดยโปรแกรม 
CLO3D กบัพนกังานและผูบ้ริหารโรงตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC โดยแบ่งเป็นหวัขอ้ค าถามดงัน้ี 
   1.หนา้ท่ีปัจจุบนัและความรับผิดชอบ 
   สัมภาษณ์เก่ียวกับหน้าท่ีปัจจุบันของพนักงานและผู ้บริหารในกระบวนการ
ออกแบบเส้ือผา้กีฬา โดยเน้นท่ีความรับผิดชอบเฉพาะด้าน เช่น การออกแบบ การตรวจสอบ
คุณภาพ การจัดการโครงการ เป็นต้น เพื่อให้ เข้าใจถึงบริบทในการใช้โปรแกรม CLO3D              
ในการท างานประจ าวนั 
   2.ประสบการณ์ในการใชโ้ปรแกรมออกแบบ 
   สัมภาษณ์ เก่ียวกับการใช้โปรแกรมออกแบบ อ่ืนใดบ้างก่อนหน้า รวมถึง
ประสบการณ์ในการใช้โปรแกรมเหล่านั้น เพื่อเปรียบเทียบกบัประสบการณ์ในการใช้โปรแกรม 
CLO3D 
   3.ขั้นตอนการออกแบบในปัจจุบนั 
   สัมภาษณ์เก่ียวกบัขั้นตอนการออกแบบเส้ือผา้กีฬาท่ีพนักงานและผูบ้ริหารใช้ใน
ปัจจุบนั โดยเน้นถึงวิธีการท่ีโปรแกรม CLO3D มีส่วนในการช่วยเหลือหรืออาจเป็นอุปสรรคใน
กระบวนการนั้น 
   4.ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในขั้นตอนการออกแบบ 
   สัมภาษณ์เก่ียวกบัปัญหาหรือความทา้ทายท่ีพนักงานและผูบ้ริหารพบในระหว่าง
การออกแบบเส้ือผา้กีฬา ดว้ยการใชโ้ปรแกรม CLO3D เพื่อตรวจสอบวา่มีขอ้บกพร่องหรือความไม่
สะดวกใดท่ีควรไดรั้บการแกไ้ข 
   5.ความตอ้งการเก่ียวกบัคุณสมบติัของโปรแกรมออกแบบ 
   สัมภาษณ์เก่ียวกับคุณสมบัติตามความต้องการของโปรแกรม CLO3D หรือ
โปรแกรมออกแบบอ่ืน ๆ เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพในการออกแบบเส้ือผา้กีฬา 
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   6.ปัจจยัในการตดัสินใจเปลี่ยนโปรแกรมออกแบบ 
   สัมภาษณ์ เก่ียวกับ ปัจจัย ท่ี มีผลต่อการตัดสินใจเป ล่ียนโปรแกรมท่ีใช้ใน             
การออกแบบ เช่น ความง่ายในการใช้งาน, ประสิทธิภาพ, คุณสมบติัพิเศษ, ราคา เป็นตน้ เพื่อเก็บ
ขอ้มูลปัจจยัท่ีมีความส าคญัในการเลือกใชห้รือเปล่ียนโปรแกรมออกแบบ 
 
 ชุดท่ี 2 ค าถามในการสัมภาษณ์ลูกค้าของโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 
  ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้ห้สัมภาษณ์ ไดแ้ก่ ช่ือ-นามสกุล เพศ อายุ และต าแหน่ง
งาน (ไม่มีการเปิดเผยช่ือผูใ้หส้ัมภาษณ์ในรายงานวิจยั) 
  ส่วนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัการตดัสินใจสั่งซ้ือเส้ือผา้กีฬา 
   1.ธุรกิจของบริษทัลูกคา้ 
   สัมภาษณ์เก่ียวกับลักษณะของธุรกิจท่ีลูกค้าประกอบอยู่ ซ่ึงมีผลต่อการเลือก
ผลิตภณัฑแ์ละบริการจากบริษทั ABC 
   2. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจสั่งซ้ือเส้ือผา้กีฬา 
   สัมภาษณ์เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจสั่งซ้ือเส้ือผา้กีฬา 
   3. เหตุผลในการเลือกผลิตภณัฑข์องบริษทั ABC 
   สัมภาษณ์เก่ียวกบัเหตุผลของลูกคา้ถึงเลือกใชผ้ลิตภณัฑข์องบริษทั ABC แทนท่ีจะ
เลือกใชผ้ลิตภณัฑจ์ากบริษทัอ่ืน 
   3.ความพึงพอใจต่อบริการของบริษทั ABC 
   สัมภาษณ์เก่ียวกบัความพึงพอใจของลูกคา้ท่ีมีต่อบริการท่ีไดรั้บจากบริษทั ABC  
   4.ความพึงพอใจต่อสินคา้ท่ีออกแบบโดยใชโ้ปรแกรม CLO3D 
   สัมภาษณ์เก่ียวกบัความพึงพอใจของลูกคา้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ท่ีถูกออกแบบดว้ย
โปรแกรม CLO3D ซ่ึงเป็นโปรแกรมจ าลองเส้ือผา้แบบสามมิติ 
   5.ความคิดเห็นต่อแบบเส้ือผา้เสมือนท่ีจ าลองโดยโปรแกรม CLO3D 
   สัมภาษณ์เก่ียวกบัแบบเส้ือผา้เสมือนท่ีจ าลองโดยโปรแกรม CLO3D  
   6.การเปรียบเทียบระหว่างเส้ือผา้ท่ีออกแบบโดยโปรแกรม CLO3D กบัโปรแกรม 
Illustrator 
   สัมภาษณ์ เก่ียวกับความชอบและเหตุผลในการเลือกเส้ือผ้าท่ีออกแบบโดย
โปรแกรม CLO3D และ Illustrator 
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การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย 
 ผูว้ิจยัน าค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก ไปทดสอบความเท่ียงตรง (Content Validity)
เพื่อให้มัน่ใจว่าเน้ือหาในเคร่ืองมือวิจยัครอบคลุมทุกแง่มุมท่ีเก่ียวขอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
ป้องกนัความคลาดเคล่ือนหรือความไม่ชดัเจนท่ีอาจเกิดขึ้นโดยผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คน แกไ้ขตาม
ค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ ประกอบดว้ย  

1. ดร.ศรัญยา แสงลิ้มสุวรรณ 
2. ผศ.ดร.ปริญญา เรืองทิพย ์
3. ผศ.ดร.ธีทตั ตรีศิริโชติ 

 การวดัผลประเมินและตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยใชค้่า IOC (Index of item 
objective congruence) คือ 
 ถา้ผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่สอดคลอ้ง ตรงตามวตัถุประสงค์  ให ้1 คะแนน 
 ถา้ผูเ้ช่ียวชาญเห็นวา่ไม่สอดคลอ้ง ไม่ตรงตามวตัถุประสงค์ ให ้-1 คะแนน 
 ถา้ผูเ้ช่ียวชาญไม่แน่ใจวา่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์  ให ้0 คะแนน 

4. จากนั้นน าคะแนนการประเมินท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่า IOC ดชันีความ
สอดคลอ้งตามสูตร ดงัน้ี 

𝐼𝑂𝐶 =  
Σ𝑅

𝑁
 

 เม่ือ IOC = ดชันีความสอดคลอ้ง 
   R = คะแนนความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ 
   N = จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 เกณฑก์ารแปลความหมาย 
 IOC > 0.5 หมายความวา่ ค  าถามตรงตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั สามารถน าไปใชไ้ด ้
 IOC < 0.5 หมายความวา่ ค  าถามไม่ตรงตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั น าไปใชไ้ม่ได ้
ขอ้มูลสรุปผลการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญอยูใ่นภาคผนวก ข. 
 น าค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึกเสนอต่อคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัใน
มนุษย์โดยได้รับการพิจารณาและได้รับเอกสารรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์เลขท่ี                  
G-HU159/2566(C2) 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การวิจัยเชิงทดลอง 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จัยได้ด าเนินการทดลองเพื่อเปรียบเทียบกระบวนการออกแบบ
เส้ือผา้ระหว่างสองโปรแกรม คือ CLO3D และ Illustrator โดยการทดลองน้ีได้ให้พนักงานและ
ผูบ้ริหารของบริษทั ABC เขา้ร่วมกระบวนการออกแบบเส้ือผา้ โดยใช้โปรแกรม CLO3D ซ่ึงเป็น
โปรแกรมส าหรับการจ าลองเส้ือผ้าแบบสามมิติ และโปรแกรม Illustrator ซ่ึงเป็นโปรแกรม
ออกแบบกราฟิกแบบดั้งเดิม 
 วตัถุประสงคข์องการทดลองน้ี คือ การประเมินประสิทธิภาพ ความรวดเร็ว และคุณภาพ
ของการออกแบบท่ีไดจ้ากทั้งสองโปรแกรม โดยพิจารณาทั้งในเชิงความสวยงามและการใชง้านจริง 
นอกจากน้ียงัเป็นการทดสอบว่าโปรแกรมใดสามารถตอบสนองความตอ้งการในการออกแบบ
เส้ือผา้ของบริษทัไดดี้ยิง่ขึ้น 
ขั้นตอนการออกแบบ 
 การใชโ้ปรแกรม CLO3D ในการออกแบบเส้ือผา้เป็นกระบวนการท่ีช่วยให้นกัออกแบบ
สามารถสร้าง จ าลอง และทดสอบการออกแบบในสภาพแวดล้อมเสมือนจริงได้อย่างแม่นย  า 
ดา้นล่างน้ีคือขั้นตอนทัว่ไปในการใชโ้ปรแกรม CLO3D ส าหรับการออกแบบเส้ือผา้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 12 ขั้นตอนในการใชโ้ปรแกรม CLO3D ส าหรับการออกแบบเส้ือผา้ 

การสร้างโปรเจกตแ์ละตั้งค่าพารามิเตอร์ 
 

การสร้างแพทเทิร์น 
 

การสร้างเอาตพ์ุตและน าเสนอ 
 

การจ าลอง
และปรับปรุง 
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 ขั้นตอนท่ี 1: การสร้างโปรเจกตแ์ละตั้งค่าพารามิเตอร์ 
• เปิดโปรแกรม CLO3D และสร้างโปรเจกตใ์หม่ 
• เลือกแม่แบบร่างกาย (Avatar) ท่ีตอ้งการใชห้รือน าเขา้ขอ้มูลร่างกายท่ีปรับแต่งเอง 
• ตั้ งค่าพารามิเตอร์เร่ิมต้นส าหรับโปรเจกต์ เช่น ชนิดของผ้า สภาพแวดล้อม        

การจ าลอง และเง่ือนไขการทดสอบ 
 ขั้นตอนท่ี 2: การสร้างแพทเทิร์น 

• วาดแพทเทิร์นบนพื้นท่ีท างานของ CLO3D โดยใช้เคร่ืองมือวาดหรือน าเข้า        
แพทเทิร์นจากซอฟตแ์วร์อ่ืน 

• ปรับแต่งแพทเทิร์นใหเ้หมาะสมกบัร่างกายและสไตลก์ารออกแบบท่ีตอ้งการ 
• ก าหนดเส้นรอบวง รายละเอียดการตดัเยบ็ และอ่ืน ๆ ท่ีจ าเป็น 

 ขั้นตอนท่ี 3: การจดัเรียงและการตดัเยบ็ 
• จดัเรียงแพทเทิร์นบนร่างกายเสมือนในโปรแกรม เพื่อสร้างรูปแบบของเส้ือผา้ 
• ใชเ้คร่ืองมือตดัเยบ็ในโปรแกรมเพื่อเช่ือมแพทเทิร์นต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั โดยจ าลอง

กระบวนการตดัเยบ็จริง 
 ขั้นตอนท่ี 4: การจ าลองและปรับปรุง 

• ท าการจ าลองการสวมใส่เพื่อดูความพอดีและการเคล่ือนไหวของเส้ือผา้ 
• ปรับแต่งรายละเอียด การตกแต่ง หรือการแกไ้ขปัญหาท่ีพบจากการจ าลอง 
• ทดสอบกบัสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ และท าการปรับปรุงตามท่ีตอ้งการ 

 ขั้นตอนท่ี 5: การสร้างเอาตพ์ุตและน าเสนอ 
• สร้างภาพเอาต์พุตหรือวิดีโอจ าลองการสวมใส่เพื่อใช้ในการน าเสนอหรือ

การตลาด 
• ส่งออกแพทเทิร์นและรายการวสัดุท่ีใชเ้พื่อเตรียมการผลิตจริง 

 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 1.การเตรียมตวัและการเตรียมค าถามสัมภาษณ์ 
 ผูว้ิจยัจดัท ารายการค าถามสัมภาษณ์ท่ีสอดคล้องกับวตัถุประสงค์การวิจยั และเตรียม
เอกสารหรือขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชป้ระกอบการอธิบายวตัถุประสงคแ์ละความส าคญัของการวิจยั
ในการขอสัมภาษณ์  
     2.ติดต่อขอความอนุเคราะห์สัมภาษณ์ ซ่ึงผูว้ิจยัไดแ้นะน าตวัเอง อธิบายวตัถุประสงคแ์ละ
ความส าคัญของการวิจัย  บอกเหตุผลท่ีเลือกผู ้รับการสัมภาษณ์และส่ิงท่ีต้องการทราบจาก            
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การสัมภาษณ์ ระบุระยะเวลาท่ีคาดว่าจะใชใ้นการสัมภาษณ์ วนัท่ีและเวลาท่ีเสนอ และสถานท่ีใน
การสัมภาษณ์ และให้ความมัน่ใจกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์ว่าขอ้มูลท่ีให้จะถูกเก็บรักษาอย่างเป็นความลบั
และใชเ้พื่อการวิจยัเท่านั้น 
 3. ด าเนินการสัมภาษณ์ตามวนั เวลา และสถานท่ีท่ีท าการนดัหมาย ก่อนท าการบนัทึกเสียง

ผูว้ิจยัจะท าการขออนุญาตและแจง้วตัถุประสงคข์องการบนัทึกเสียงว่าผูว้ิจยัเพียงแต่ตอ้งการเก็บไว้

เป๊นหลักฐานข้อมูลประกอบการวิจัย ซ่ึงผูใ้ห้สัมภาษณ์สามารถปฏิเสธบันทึกเสียงได้ ระหว่าง     

การสัมภาษณ์ถา้ผูใ้หส้ัมภาษณ์ไม่ตอ้งการตอบค าถามใดหรือไม่ตอ้งการให้บนัทึกเสียงในช่วงใดจะ

ไม่มีการบงัคบั ผูใ้ห้สัมภาษณ์มีอิสระท่ีจะให้ขอ้มูล การสัมถาษณ์เชิงลึกใช้เวลาในการเก็บขอ้มูล

จ านวน 45 วนั นับแต่วนัท่ีได้นับเอกสารผ่านการอนุมติัจากกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์

การสัมภาษณ์แต่ละคร้ังจะใช้เวลาประมาณ 30-45 นาที ทั้งน้ีขึ้นอยู่กบัความร่วมมือ/ความสะดวก

ของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

การจัดท าและวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ใชวิ้ธีการวิเคราะห์แก่นสาระ (Thematic analysis) ตามแนวคิดของ Bryman 
(Ryan & Bernard, 2003) แบ่งเป็น 5 ขั้นตอนดงัน้ี 
 1. อ่านขอ้ความท่ีไดจ้ากการถอดค าพูด (Verbatim Transcriptions) ผูว้ิจยัจะอ่านขอ้มูลท่ี
ได้จากการถอดค าพูดของการสัมภาษณ์หรือการสังเกตการณ์แบบละเอียด โดยการถอดค าพูด 
(Verbatim Transcriptions) คือการเขียนบนัทึกขอ้ความทุกค าท่ีถูกพูดออกมาในการสัมภาษณ์หรือ
การสนทนา การอ่านขอ้ความน้ีซ ้ าหลาย ๆ คร้ังจะช่วยให้ผูวิ้จยัคุน้เคยกบัขอ้มูลและเขา้ใจเน้ือหาใน
บริบทต่าง ๆ ซ่ึงเป็นขั้นตอนส าคญัท่ีจะน าไปสู่การระบุธีม (Themes) หรือประเด็นส าคญัในขั้นตอน
ต่อไป 
 2. ก าหนดรหสัของขอ้มูลและใหด้ชันี ขั้นตอนน้ีเก่ียวขอ้งกบัการก าหนด "รหสั" (Codes) 
ใหก้บัขอ้มูล ซ่ึงเป็นการสรุปหรือระบุเน้ือหาหรือประเด็นท่ีส าคญัในขอ้มูลท่ีอ่านจากการถอดค าพูด 
รหัสเหล่าน้ีอาจเป็นค าหรือวลีท่ีส่ือถึงแนวคิดหรือความหมายท่ีส าคญั ผูวิ้จยัจะก าหนดรหัสให้กบั
แต่ละส่วนของขอ้มูลและจดัท าดชันีเพื่อใช้ในการติดตามและระบุขอ้มูลในภายหลงั การก าหนด
รหสัช่วยท าใหข้อ้มูลท่ีมีความซบัซอ้นสามารถจดัการไดง้่ายขึ้นและเป็นระบบมากขึ้น 
 3. จดัประเภทของดัชนีและแบ่งข้อมูลเป็นกลุ่มตามหมวดหมู่  หลงัจากท่ีได้รหัสของ
ขอ้มูลแลว้ ผูวิ้จยัจะน ารหัสเหล่าน้ีมาจดัประเภทและแบ่งขอ้มูลออกเป็นกลุ่มตามหมวดหมู่ โดยจะ
พิจารณาจากความคลา้ยคลึงหรือความสัมพนัธ์ของรหสั การจดักลุ่มน้ีช่วยให้ผูวิ้จยัเห็นภาพรวมของ
ขอ้มูล และท าใหส้ามารถระบุธีมหลกัและธีมยอ่ยท่ีมีความส าคญัได ้การจดักลุ่มขอ้มูลตามหมวดหมู่
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ยังช่วยในการจัดการข้อมูลจ านวนมากให้มีระเบียบและสามารถน าไปวิเคราะห์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 4. วิเคราะห์เน้ือหาเพื่อท่ีจะหาแก่นสาระส าคญัทั้งสาระหลกัและสาระยอ่ย ผูว้ิจยัวิเคราะห์
ขอ้มูลในแต่ละกลุ่มท่ีไดจ้ากการจดัประเภท เพื่อตรวจสอบและระบุแก่นสาระส าคญัหรือธีมหลกั 
(Major themes) และธีมย่อย (Sub-themes) ท่ีปรากฏอยู่ ในข้อมูล  การวิ เคราะห์ น้ีต้องอาศัย           
การพิจารณาอย่างรอบคอบถึงความหมายและความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได ้        
การระบุแก่นสาระช่วยให้เห็นแนวคิดหรือประเด็นท่ีส าคญัท่ีสอดคลอ้งกบัค าถามและวตัถุประสงค์
ของการวิจยั 
 5. สรุปขอ้มูลท่ีวิเคราะห์ให้อยู่ภายใตค้  าถามและวตัถุประสงค์การวิจยั  โดยการน าแก่น
สาระหลกัและแก่นสาระย่อยท่ีระบุไดม้าจดัเรียงและสรุปให้สอดคลอ้งกบัค าถามและวตัถุประสงค์
ของการวิจยั การสรุปน้ีจะช่วยให้เห็นภาพรวมของการคน้พบและขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์ว่ามี
ประโยชน์อย่างไรต่อการตอบค าถามวิจยั การสรุปน้ียงัช่วยให้ผูอ่้านหรือผูท่ี้สนใจสามารถเขา้ใจ
ผลการวิจยัไดง้่ายและชดัเจนมากยิง่ขึ้น 
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บทที่ 4 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
ในการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเร่ืองการประยุกต์ใช้โปรแกรม CLO3D เพื่อพัฒนา           

การออกแบบเส้ือกีฬาของโรงงานตดัเย็บเส้ือผา้ ABC เพื่อน าขอ้มูลท่ีได้น ามาวิเคราะห์เป็นแนว
ทางการปรับปรุงการออกแบบเส้ือกีฬา เพื่อพฒันากระบวนการท างานของโรงงานตดัเย็บเส้ือผา้ 
ABC ให้ดียิ่งขึ้น เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงทดลอง โดยใช้วิธีการวิจัยด้วยวิธีการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) ซ่ึงเป็นกลุ่มพนักงานบริษทัและของโรงงานตัดเย็บ
เส้ือผา้ ABC 20 ท่าน โดยแบ่งเป็นพนักงานและผูบ้ริหาร 10 ท่าน และลูกคา้อีก 10 ท่าน จากนั้นน า
ขอ้มูลมาวิเคราะห์โดยกระบวนการเชิงคุณภาพ คือ การวิเคราะห์แก่นสาระ (Thematic analysis) จดั
กลุ่มขอ้มูลและการจดักลุ่มยอ่ยของขอ้มูล โดยผูวิ้จยัไดก้ าหนดประเด็นในการแสดงผลการวิจยัดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
 ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับการใช้โปรแกรม CLOD3D เพื่อการออกแบบเส้ือผา้ใน
มุมมองของผูบ้ริหารและพนกังานของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 
 ส่วนท่ี 3 ผลการวิจยัเชิงทดลองการใชโ้ปรแกรม CLO3D 
 ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นของลูกคา้ต่อการออกแบบเส้ือกีฬาโดยการใช้โปรแกรม CLO3D 
ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 
 ส่วนท่ี 5 แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการออกแบบเส้ือผา้กีฬาโดยโปรแกรม CLO3D 
ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ส่วนท่ี 1.1 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ กลุ่มพนักงานและผู้บริหารโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 

 Executive 1 : ผูบ้ริหาร ประสบการณ์ท าการออกแบบ 10 ปี ไม่ไดใ้ชโ้ปรแกรมโดยตรง แต่
มีบทบาทในการตดัสินใจดา้นกลยทุธ์และการประเมินผลงาน 
 Worker 2 : พนักงานออกแบบกราฟิก ประสบการณ์ท าการออกแบบ 3 ปี มีประสบการณ์
การใชง้านโปรแกรมออกแบบ Illustrator มีหนา้ท่ีในท่ีการสร้างและแกไ้ขงานออกแบบให้ตรงตาม
ความตอ้งการของลูกคา้ 
 Worker 3 : หัวหน้าพนักงานออกแบบกราฟฟิก  ประสบการณ์ท าการออกแบบ 5 ปี            
มีประสบการณ์การใช้งานโปรแกรมออกแบบ Illustrator และ CLO3D มีหนา้ท่ีการสร้างและแกไ้ข
งานออกแบบใหต้รงตามความตอ้งการของลูกคา้ 
 Worker 4 : ฝ่ายขาย ใช้โปรแกรม Illustrator ในระดับพื้นฐานเพื่อสร้างภาพร่างส าหรับ
ลูกคา้ มีประสบการณ์กบัการน าเสนอและความเขา้ใจเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ 
 Worker 5 : หัวหน้าฝ่ายขาย ใช้โปรแกรม Illustrator ในระดับดีเพื่อสร้างภาพร่างส าหรับ
ลูกคา้ มีประสบการณ์กบัการน าเสนอและความเขา้ใจเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์เป็นอยา่งดี 
 Worker 6 : พนักฝึกงานออกแบบกราฟฟิก ก าลงัเรียนรู้และสัมผสักบัโปรแกรมออกแบบ 
Illustrator มีความกระตือรือร้นในการสร้างสรรคง์านใหม่ ๆ  
 Worker 7 : ฝ่ายการตลาดออนไลน์ ใชโ้ปรแกรม Illustrator เพื่อสร้างเน้ือหาทางการตลาด, 
มุ่งเนน้ท่ีการออกแบบท่ีดึงดูดสายตาและเพิ่มการมีส่วนร่วม 
 Worker 8 : พนักงานฝ่ายตดัเย็บ ใช้โปรแกรม Illustrator เพื่อดูรายละเอียดการออกแบบ
และขอ้มูลเก่ียวกบัการตดัเยบ็ ไม่ไดท้ างานโดยตรงกบัการออกแบบ 
 Worker 9 : ทายาทของบริษัท  รับผิดชอบในการทดลองใช้โปรแกรมต่าง  ๆ เพื่อท า      
ความเขา้ใจกระบวนการท างานและปรับปรุงแกไ้ขการน าโปรแกรมไปใชใ้นการบริหารจดัการใน
อนาคต 
 Worker 10 : ฝ่ายประชาสัมพันธ์  ใช้โปรแกรมออก  Illustrator แบบเพื่อสร้างภาพและ
เน้ือหาส าหรับการส่ือสารและการประชาสัมพนัธ์ 
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ตารางท่ี 2 ข้อมูลของพนักงานโรงงานตัดเยบ็เสื้อผ้า ABC ท่ีให้สัมภาณ์ 

ผู้ให้สัมภาษณ์ เพศ ต าแหน่ง หน้าที่รับผิดชอบ 
ประสบ
การณ์ 
(ปี) 

EX1 หญิง ผูบ้ริหาร บริหารการท างาน 12 
WK2 ชาย ออกแบบ ออกแบบเส้ือ 3 
WK3 ชาย หวัหนา้ฝ่ายออกแบบ วางคอนเซ็ปต ์ 7 
WK4 หญิง ฝ่ายขาย จดัการค าสั่งซ้ือ 4 
WK5 ชาย หวัหนา้ฝ่ายขาย พบปะลูกคา้ 8 
WK6 ชาย พนกังานฝึกงาน ช่วยออกแบบเส้ือ 0.3 
WK7 ชาย ฝ่ายการตลาด วางแผนโปรโมชัน่ 2 
WK8 ชาย ฝ่ายตดัเยบ็ ตดัเยบ็เส้ือ 10 
WK9 หญิง ทายาทของบริษทั บริหารการท างาน 5 
WK10 หญิง ประชาสัมพนัธ์ แจง้โปรโมชัน่ 1 
 
จากตารางท่ี 2 พนกังานโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC จ านวน 10 ท่าน แบ่งเป็น 

1. พนักงานท่ีมีประสบการณ์การท างานมามากกว่า 5 ปี จ านวน 5 ท่าน ไดแ้ก่ EX1, WK3, 
WK5, WK8 และ WK9 ประสบการณ์เฉล่ีย 8.4 ปี 

2. พนักงานท่ีมีประสบการณ์ท างานมาน้อยกว่า 5 ปี จ านวน 5 ท่าน ได้แก่ WK2, WK4, 
WK6, WK7 และ WK10 ประสบการณ์เฉล่ีย 2.06 ปี 
 
 ส่วนท่ี 1.2 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ กลุ่มลูกค้าโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 
 Customer 1 ผูจ้ดังานว่ิงมาราธอนท่ีมีประสบการณ์กว่า 10 ปี มุ่งมัน่ในการส่งเสริมการออก
ก าลงักายและสุขภาพของประชาชน มีความสัมพนัธ์ดีกับโรงงานตดัเย็บเส้ือผา้ ABC ท่ีช่วยผลิต
เส้ือผา้งานว่ิงคุณภาพสูง 
 Customer 2 ผูจ้ดัซ้ือบริษทัผลิตสินคา้อุตสาหกรรมท่ีมีประสบการณ์กว่า 20 ปี เช่ียวชาญ
การจดัหาวตัถุดิบคุณภาพและเจรจาต่อรองราคา มีความสัมพนัธ์ดีกบัโรงงาน ABC ท่ีช่วยผลิตเส้ือ
กิจกรรมพนกังานคุณภาพสูง 
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 Customer 3 เจา้หน้าท่ีต ารวจผูรั้บผิดชอบการจดังานกีฬาต ารวจประจ าปี มีประสบการณ์
ท างานสายต ารวจมากว่า 18 ปี ร่วมงานกบัโรงงาน ABC ในการสั่งตดัเส้ือผา้กีฬาให้กบัเจา้หน้าท่ี
ต ารวจ 
 Customer 4 ผูจ้ดัแข่งขันฟุตบอลท้องถ่ินท่ีมีประสบการณ์จัดการแข่งขันกว่า 10 ปี เน้น  
การประสานงานท่ีดีและการจดัการแข่งขนัท่ีมีคุณภาพ มีความสัมพนัธ์กบัโรงงาน ABC ในการสั่ง
ตดัเส้ือผา้ฟุตบอลคุณภาพ 
 Customer 5 ผูจ้ดัแข่งขันฟุตบอลท้องถ่ินท่ีมีประสบการณ์จัดการแข่งขันกว่า 10 ปี เน้น  
การประสานงานท่ีดีและการจดัการแข่งขนัท่ีมีคุณภาพ มีความสัมพนัธ์กบัโรงงาน ABC ในการสั่ง
ตดัเส้ือผา้ฟุตบอลคุณภาพ 
 Customer 6 ผูจ้ดัการชมรมปิงปองทอ้งถ่ินท่ีมีประสบการณ์ในกีฬาปิงปองกว่า 25 ปี ดูแล
ชมรมท่ีมีสมาชิกฝีมือสูง ร่วมงานกบัโรงงาน ABC ในการสั่งตดัเส้ือผา้ปิงปอง 
 Customer 7 ผู ้จัดงานว่ิงในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีมีประสบการณ์กว่า 12 ปี เน้น       
การพฒันาชุมชนและสุขภาพของประชาชน มีความสัมพนัธ์กบัโรงงาน ABC ในการสั่งตดัเส้ือผา้
งานว่ิงคุณภาพ 
 Customer 8 ตัวแทนจากหน่วยงานราชการท่ีมีประสบการณ์มากว่า 15 ปี เช่ียวชาญใน    
การวางแผนและบริหารจดัการโครงการต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กบัโรงงาน ABC ในการสั่งตดัเส้ือผา้
กิจกรรม 
 Customer 9 ตัวแทนจากมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครท่ีมีประสบการณ์กว่า 10 ปี 
รับผิดชอบการจดักิจกรรมเพื่อพฒันาทกัษะของนักศึกษา ร่วมงานกบัโรงงาน ABC ในการสั่งตดั
เส้ือผา้นกัศึกษา 
 Customer 10 เจ้าของสนามแบตมินตันท่ีมีประสบการณ์กว่า 15 ปี สนับสนุนการจัด       
การแข่งขนัและกิจกรรมในชุมชน มีความสัมพนัธ์กบัโรงงาน ABC ในการสั่งตดัเส้ือผา้แบตมินตนั 
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ตารางท่ี 3 ข้อมูลท่ัวไปของพนักงงานโรงงานตัดเยบ็เสื้อผ้า ABC ท่ีให้สัมภาษณ์ 

ผู้ให้สัมภาษณ์ เพศ ต าแหน่ง หน้าที่รับผิดชอบ 
ประสบการณ์ 
(ปี) 

CM1 ชาย ผูจ้ดังานว่ิงมาราธอน จดังานว่ิงมาราธอน 10 
CM2 ชาย ครูผูรั้บผิดชอบการจดังาน

กีฬาสี 
จดังานกีฬาสี 15 

CM3 หญิง ฝ่ายจดัซ้ือ จดัซ้ือสินคา้ 20 
CM4 ชาย ต ารวจ งานกีฬาต ารวจ 18 
CM5 ชาย ผูจ้ดัแข่งขนัฟุตบอล

ทอ้งถ่ิน 
จดัแข่งขนัฟุตบอล 10 

CM6 ชาย ผูจ้ดัการชมรมปิงปอง
ทอ้งถ่ิน 

จดัแข่งปิงปอง 25 

CM7 ชาย ผูจ้ดังานว่ิงในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

จดังานว่ิงมาราธอน 12 

CM8 ชาย ตวัแทนจากหน่วยงาน
ราชการ 

จดัการโครงการต่าง ๆ 15 

CM9 หญิง ตวัแทนจากมหาวิทยาลยั
ในกรุงเทพมหานคร 

การจดักิจกรรม 10 

CM10 หญิง เจา้ของสนามแบตมินตนั จดัการแข่งขนัแบตมิน
ตนั 

15 

 
จากตารางท่ี 3 พนกังานโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC จ านวน 10 ท่าน แบ่งเป็น 

1. ลูกคา้ท่ีมีประสบการณ์การท างานมามากกว่า 15 ปี จ านวน 6 ท่าน ได้แก่ CM2, CM3, 
CM4, CM6 , CM8 และ CM10 ประสบการณ์เฉล่ีย 18 ปี 

2. พนักงานท่ีมีประสบการณ์ท างานมาน้อยกว่า 15 ปี จ านวน 4 ท่าน ได้แก่ CM1, CM5, 
CM7, และ CM9 ประสบการณ์เฉล่ีย 10.5 ปี 
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ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้โปรแกรม CLO3D เพ่ือการออกแบบเส้ือกีฬาใน
มุมมองของผู้บริหารและพนักงานของโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 

 2.1 ความคิดเห็นด้านการใช้งานโปรแกรมออกแบบ CLO3D 
 EX1 (ผูบ้ริหาร) ไดใ้ห้สัมภาษณ์วา่ "มีความรู้พื้นฐานในการใชง้านโปรแกรม CLO3D และ
มองว่าโปรแกรมน้ีมีศกัยภาพมากพอท่ีจะช่วยให้ทีมท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น เน้นให้
พนกังานคนอ่ืน ๆ ใชง้านเพื่อเพิ่มทกัษะในการออกแบบและพฒันางานใหดี้ขึ้น" 
 WK2 (ออกแบบเส้ือ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ท าให้สามารถออกแบบ
เส้ือผา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสร้างผลงานไดร้วดเร็วขึ้น การใชโ้ปรแกรมน้ีช่วยให้เห็นภาพรวม
ของเส้ือผา้ไดช้ดัเจนก่อนการผลิตจริง" 
 WK3 (หัวหน้าฝ่ายออกแบบ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "CLO3D มีเคร่ืองมือท่ีช่วยให้วางคอน
เซ็ปต์การออกแบบไดง้่ายและสะดวก โปรแกรมสามารถแสดงผลเส้ือผา้แบบสามมิติ ซ่ึงช่วยให ้ 
การออกแบบสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทีม" 
 WK4 (ฝ่ายขาย) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้สามารถแสดงตัวอย่าง
เส้ือผา้ให้กับลูกคา้ได้อย่างชัดเจน ท าให้ลูกคา้เขา้ใจและเห็นภาพผลิตภณัฑ์ท่ีชัดเจนขึ้น ช่วยให ้  
การขายมีประสิทธิภาพมากขึ้นและลดเวลาในการอธิบายสินคา้" 
 WK5 (หวัหนา้ฝ่ายขาย) ไดใ้หส้ัมภาษณ์ว่า "CLO3D เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยใหที้มขายสามารถ
น าเสนอผลิตภณัฑไ์ดดี้ขึ้น สามารถปรับแต่งและแสดงตวัอยา่งเส้ือผา้ในรูปแบบสามมิติใหก้บัลูกคา้
ไดท้นัที ช่วยเพิ่มความมัน่ใจใหก้บัลูกคา้และช่วยเพิ่มยอดขาย" 
 WK6 (พนกังานฝึกงาน) ไดใ้หส้ัมภาษณ์วา่ "การทดลองใชโ้ปรแกรม CLO3D ท าใหเ้รียนรู้
การใช้งานได้อย่างรวดเร็วและพัฒนาทักษะด้านการออกแบบเส้ือผา้ รู้สึกตอบโจทยอ์ย่างมาก
ส าหรับการเร่ิมตน้ในสายงานน้ี" 
 WK7 (ฝ่ายการตลาด) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้การท าการตลาดมี
ความน่าสนใจมากขึ้น สามารถสร้างภาพและวิดีโอแอนิเมชันของเส้ือผา้เพื่อใช้ในการโปรโมต
สินคา้ไดอ้ยา่งมืออาชีพ เพิ่มโอกาสในการดึงดูดความสนใจของลูกคา้" 
 WK8 (ฝ่ายตดัเยบ็) ไดใ้ห้สัมภาษณ์วา่ "CLO3D ช่วยใหต้รวจสอบรายละเอียดการตดัเยบ็ได้
อยา่งชดัเจนก่อนการผลิตจริง ลดขอ้ผิดพลาดในการตดัเยบ็ และสามารถวางแผนงานไดดี้ยิง่ขึ้น" 
 WK9 (ทายาทของบริษทั) ไดใ้หส้ัมภาษณ์ว่า "CLO3D เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้เห็นภาพรวม
ของการออกแบบและการผลิตไดดี้ขึ้น สามารถตรวจสอบความเขา้กนัของวสัดุและรูปแบบไดอ้ยา่ง
ละเอียด ท าใหก้ารตดัสินใจในดา้นการพฒันาผลิตภณัฑมี์ประสิทธิภาพมากขึ้น" 
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 WK10 (ประชาสัมพันธ์ ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้โปรแกรม CLO3D ช่วยให้ทีม
ประชาสัมพนัธ์สามารถสร้างเน้ือหาส่ือสารกบัลูกคา้ไดอ้ย่างมืออาชีพ สามารถน าเสนอภาพและ
วิดีโอท่ีมีความสมจริงของผลิตภัณฑ์  ท าให้การประชาสัมพันธ์มีประสิทธิภาพและเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายไดม้ากขึ้น" 
 
ตารางท่ี 4 ความคิดเห็นด้านการใช้งานโปรแกรมออกแบบ CLO3D  

ผู้ให้สัมภาษณ์ 
ความคิดเห็นด้านการใช้งานโปรแกรม
ออกแบบ CLO3D 

EX1 (ผูบ้ริหาร)  โปรแกรม CLO3D มีศกัยภาพท่ีจะช่วยให้ทีม
ท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

WK2, WK3 (ฝ่ายออกแบบเส้ือ) โปรแกรม CLO3D ท าให้การออกแบบเส้ือผา้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและตรงกบัแบบท่ี
ตอ้งการ 

WK4, WK5 (ฝ่ายขาย) 
 

CLO3D เป็ น เค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ช่ ว ย ให้ ที ม ข าย
สามารถน าเสนอผลิตภณัฑไ์ดดี้ขึ้น 

WK6 (พนกังานฝึกงาน) การทดลองใช้โปรแกรม CLO3D ช่วยให้
เรียนรู้การใชง้านไดร้วดเร็ว 

WK7 (ฝ่ายการตลาด) 
 

CLO3D ช่ วยให้ ก ารท าก ารตล าด มีความ
น่าสนใจมากขึ้น 

WK8 (ฝ่ายตดัเยบ็) 
 

โปรแกรม CLO3D ท าให้การออกแบบเส้ือผา้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและตรงกบัแบบท่ี
ตอ้งการ 

WK9 (ทายาทของบริษทั) 
 

CLO3D เป็ น เค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ช่ ว ย ให้ เร า เห็ น
ภาพรวมของการออกแบบและการผลิตได้ดี
ขึ้น 

WK10 (ประชาสัมพนัธ์) 
 

CLO3D ช่วยให้ทีมประชาสัมพันธ์สามารถ
สร้างเน้ือหาส่ือสารกบัลูกคา้ไดอ้ยา่งมืออาชีพ 
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จากตารางท่ี 4 ผูบ้ริหารและพนกังานมีความคิดเห็นเก่ียวกบัโปรแกรม CLO3D คือ

โปรแกรม CLO3D ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานและความถูกตอ้งในการออกแบบเส้ือผา้  
ใหต้รงกบัความตอ้งการมากขึ้น ผูบ้ริหารและฝ่ายออกแบบเห็นวา่โปรแกรมช่วยใหง้านมีคุณภาพ
และเร็วขึ้น ขณะท่ีฝ่ายขายและการตลาดระบุวา่ CLO3D ช่วยในการน าเสนอผลิตภณัฑใ์หมี้ความ
น่าสนใจและตรงใจลูกคา้ ส่วนพนกังานฝึกงานและฝ่ายผลิตเส้ือผา้กล่าวถึงประโยชน์ในการเรียนรู้
การใชง้านไดร้วดเร็วและช่วยในการวางแผนการผลิตอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 

2.2 ความคิดเห็นด้านความสะดวกในการใช้โปรแกรม CLO3D 
 EX1 (ผูบ้ริหาร) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ใช้งานง่ายและมีอินเทอร์เฟซท่ี
เขา้ใจง่าย ช่วยใหก้ารติดตามงานและการส่ือสารกบัทีมงานเป็นไปอยา่งราบร่ืน" 
 WK2 (ออกแบบเส้ือ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "CLO3D มีเคร่ืองมือท่ีใช้งานง่ายและตรงกับ 
ความต้องการของนักออกแบบ ช่วยให้การสร้างสรรค์งานใหม่  ๆ ท าได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ" 
 WK3 (หัวหน้าฝ่ายออกแบบ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ใช้งานง่ายและ
สะดวกส าหรับการวางคอนเซ็ปตก์ารออกแบบ ช่วยให้ทีมออกแบบท างานร่วมกนัไดอ้ย่างราบร่ืน
และเขา้ใจตรงกนัมากขึ้น" 
 WK4 (ฝ่ายขาย) ไดใ้ห้สัมภาษณ์วา่ "โปรแกรม CLO3D ใชง้านง่ายและช่วยให้การน าเสนอ
ลูกคา้เป็นไปอยา่งราบร่ืน ลูกคา้สามารถเห็นภาพรวมและรายละเอียดของสินคา้ไดอ้ยา่งชดัเจน" 
 WK5 (หัวหน้าฝ่ายขาย) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรมน้ีใช้งานง่ายในการน าเสนอลูกคา้ 
ลูกคา้สามารถเห็นภาพรวมของเส้ือผา้และปรับเปล่ียนไดต้ามความตอ้งการก่อนการผลิตจริง" 
 WK6 (พนักงานฝึกงาน) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การทดลองใช้โปรแกรม CLO3D ท าให้ได้
เรียนรู้การใชง้านไดอ้ยา่งรวดเร็ว อินเทอร์เฟซของโปรแกรมเขา้ใจง่ายและเป็นมิตรกบัผูใ้ช"้ 
 WK7 (ฝ่ายการตลาด) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ใช้งานง่ายในการวางแผน
โปรโมชั่น ท าให้เห็นภาพเส้ือผ้าในรูปแบบต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว และสามารถน าไปใช้ใน         
การวางแผนแคมเปญทางการตลาด" 
 WK8 (ฝ่ายตัดเย็บ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ใช้งานง่ายและช่วยให้           
การตรวจสอบรายละเอียดการตัดเย็บก่อนการผลิตจริงเป็นไปอย่างราบร่ืน ลดข้อผิดพลาดและ
สามารถวางแผนงานไดดี้ยิง่ขึ้น" 
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 WK9 (ทายาทของบริษทั) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ใช้งานง่ายและช่วยให้
การจดัการงานและการประสานงานระหวา่งทีมเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ" 
 WK10 (ประชาสัมพนัธ์) ไดใ้หส้ัมภาษณ์วา่ "โปรแกรม CLO3D ใชง้านง่ายและช่วยให้การ
สร้างเน้ือหาและการประชาสัมพนัธ์สินคา้เป็นไปอยา่งมืออาชีพและรวดเร็ว" 
 
ตารางท่ี 5 ความคิดเห็นด้านความสะดวกในการใช้โปรแกรมออกแบบ CLO3D 

ผู้ให้สัมภาษณ์ 
ความคิดเห็นด้านความสะดวกการใช้งานโปรแกรม
ออกแบบ CLO3D 

EX1 (ผูบ้ริหาร) 
WK2 (ออกแบบเส้ือ) 
WK3 (หวัหนา้ฝ่ายออกแบบ) 
WK4 (ฝ่ายขาย) 
WK5 (หวัหนา้ฝ่ายขาย) 
WK6 (พนกังานฝึกงาน) 
WK7 (ฝ่ายการตลาด) 
WK8 (ฝ่ายตดัเยบ็) 
WK9 (ทายาทของบริษทั) 
WK10 (ประชาสัมพนัธ์) 

สะดวกและใช้ง่าย ประแกรม CLO3D ใช้งานง่ายและ
สะดวกในการวางคอนเซ็ปต์การออกแบบ  การน าเสนอ
ลูกคา้ และการวางแผนโปรโมชั่น ช่วยให้ทีมออกแบบ
ท างาน ร่วมกันได้อย่างราบ ร่ืนและลูกค้าสามารถ
ปรับเปล่ียนตามความตอ้งการก่อนการผลิตจริง 

   
 
 จากตารางท่ี  5 ผู ้บริหารและพนักงานมีความคิดเห็นเก่ียวกับโปรแกรม CLO3D คือ
โปรแกรม CLO3D มีคุณสมบัติท่ีส่งเสริมความสะดวกในการใช้งานทั้ งในด้านการออกแบบ       
การน าเสนอลูกคา้ และการวางแผนการตลาด 
 

2.3 ความคิดเห็นด้านการตอบสนองต่อความต้องการของการออกแบบ 
 EX1 (ผูบ้ริหาร) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้สามารถปรับเปล่ียนและ
พฒันาแบบเส้ือผา้ไดต้ามความตอ้งการของตลาด ช่วยให้การท างานมีความยืดหยุ่นและตอบโจทย์
ลูกคา้ไดดี้ขึ้น" 
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 WK2 (ออกแบบเส้ือ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D มีความสามารถใน            
การออกแบบเส้ือผา้หลากหลายสไตล ์ช่วยให้สร้างสรรคแ์ละออกแบบเส้ือผา้ตามความตอ้งการของ
ลูกคา้ได"้ 
 WK3 (หัวหน้าฝ่ายออกแบบ): "เคร่ืองมือในโปรแกรม CLO3D ช่วยให้วางคอนเซ็ปต์    
การออกแบบไดช้ดัเจนมากขึ้น เหมาะกบัการท างานในสเกลขนาดใหญ่" 
 WK4 (ฝ่ายขาย) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้เห็นภาพรวมของเส้ือผา้
และรายละเอียดต่าง ๆ ท าให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ย่างเต็มท่ีและมัน่ใจใน
การน าเสนอผลิตภณัฑ"์ 
 WK5 (หัวหน้าฝ่ายขาย) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "CLO3D ช่วยให้สามารถปรับแต่งแบบเส้ือผา้
ได้ตามความต้องการของลูกค้าก่อนการผลิตจริง ท าให้ มีความยืดหยุ่นในการตอบสนอง           
ความตอ้งการของลูกคา้และเพิ่มโอกาสในการขาย" 
 WK6 (พนักงานฝึกงาน) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้โปรแกรม CLO3D ท าให้ได้พฒันา
ทกัษะดา้นการออกแบบ เป็นประโยชน์ต่อการฝึกงานสามารถเตรียมพร้อมส าหรับการท างานจริง" 
 WK7 (ฝ่ายการตลาด) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้ เราสามารถ
สร้างสรรคแ์คมเปญการตลาดท่ีตรงกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายไดม้ากขึ้น ท าให้การส่ือสาร
กบัลูกคา้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ" 
 WK8 (ฝ่ายตดัเย็บ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "CLO3D ช่วยให้สามารถตรวจสอบและปรับปรุง
รายละเอียดการตัดเย็บได้ตามความต้องการของนักออกแบบ ท าให้การผลิตเป็นไปตาม             
ความตอ้งการของลูกคา้และลดขอ้ผิดพลาดในการผลิต" 
 WK9 (ทายาทของบริษัท ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของตลาดไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ท าให้บริษทัสามารถแข่งขนั
ในตลาดไดดี้ยิง่ขึ้น" 
 WK10 (ประชาสัมพนัธ์) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้โปรแกรม CLO3D ช่วยให้การสร้าง
เน้ือหาและการประชาสัมพันธ์สินค้าตอบโจทย์กับความต้องการของลูกค้าได้ดียิ่งขึ้ น ท าให ้        
การส่ือสารกบัลูกคา้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ตารางท่ี 6 ความคิดเห็นด้านความการตอบสนองต่อความต้องการของการออกแบบ 

ผู้ให้สัมภาษณ์ 
ความคิดเห็นด้านความการตอบสนองต่อความต้องการของการ
ออกแบบ 

EX1 (ผูบ้ริหาร)  
WK2 (ออกแบบเส้ือ)  
WK3 (หวัหนา้ฝ่าย
ออกแบบ)  
WK4 (ฝ่ายขาย)  
WK5 (หวัหนา้ฝ่ายขาย) 
WK6 (พนกังานฝึกงาน) 
WK7 (ฝ่ายการตลาด) 
WK8 (ฝ่ายตดัเยบ็) 
WK9 (ทายาทของบริษทั) 
WK10 (ประชาสัมพนัธ์) 

ตอบสน องค วาม ต้อ งก ารในทุ ก ด้ าน  โป รแก รม  CLO3D มี
ความสามารถในการออกแบบเส้ือผ้าหลากหลายสไตล์ ช่วยให้
สร้างสรรคต์ามความตอ้งการของลูกคา้ วางคอนเซ็ปตก์ารออกแบบได้
ชดัเจนมากขึ้น เหมาะกบัการท างานท่ีมียอดสั่งซ้ือขนาดใหญ่ และตอบ
โจทยก์ารฝึกงานดว้ยการพฒันาทกัษะการออกแบบ 

 
 จากตารางท่ี  6 ผู ้บริหารและพนักงานมีความคิดเห็นเก่ียวกับโปรแกรม CLO3D คือ
โปรแกรมสามารถช่วยให้ออกแบบไดอ้ย่างหลากหลาย ชดัเจน และมีประสิทธิภาพตอบโจทยก์าร
ท างานทั้งในระดบัเร่ิมตน้และการท างานท่ีมียอดสั่งซ้ือขนาดใหญ ่
 

2.4 ความคิดเห็นด้านการฝึกอบรมการใช้งานโปรแกรม 
 EX1 (ผูบ้ริหาร) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การฝึกอบรมการใช้งานโปรแกรม CLO3D ช่วยให้
ทีมงานทุกคนสามารถใช้งานโปรแกรมได้อย่างมีประสิทธิภาพและตรงตามวตัถุประสงค์ของ
บริษทั" 
 WK2 (ออกแบบเส้ือ) ไดใ้หส้ัมภาษณ์วา่ "การฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรม CLO3D ท าให้ฉัน
เขา้ใจวิธีการใช้เคร่ืองมือและฟังก์ชนัต่าง ๆ ไดอ้ย่างละเอียด ช่วยเพิ่มทกัษะในการออกแบบเส้ือผา้
ไดม้ากขึ้น" 
 WK3 (หัวหน้าฝ่ายออกแบบ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การฝึกอบรมการใช้งานโปรแกรม 
CLO3D ช่วยให้ทีมงานมีความเขา้ใจในกระบวนการออกแบบและสามารถใชง้านโปรแกรมไดอ้ยา่ง
คล่องตวัและมีประสิทธิภาพ" 
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 WK4 (ฝ่ายขาย) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "ได้รับการอบรมเพื่อใช้โปรแกรม CLO3D ใน         
การจดัการค าสั่งซ้ือ ซ่ึงช่วยใหป้ระสานงานกบัทีมออกแบบไดร้วดเร็วขึ้น" 
 WK5 (หวัหนา้ฝ่ายขาย) ไดใ้หส้ัมภาษณ์วา่ "การฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรม CLO3D ช่วยให้
ทีมขายสามารถน าเสนอผลิตภัณฑ์ให้กับลูกคา้ได้อย่างมืออาชีพและเขา้ใจในกระบวนการผลิต
เส้ือผา้" 
 WK6 (พนักงานฝึกงาน) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "การฝึกอบรมเบ้ืองตน้ในโปรแกรม CLO3D 
ท าใหฉ้นัมีความรู้พื้นฐานเพียงพอท่ีจะใชง้านไดดี้และสามารถต่อยอดการออกแบบเส้ือผา้ได"้ 
 WK7 (ฝ่ายการตลาด) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การฝึกอบรมการใช้โปรแกรม CLO3D ท าให้
สามารถสร้างสรรคแ์คมเปญการตลาดท่ีมีประสิทธิภาพและตรงกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย
ไดม้ากขึ้น" 
 WK8 (ฝ่ายตัดเย็บ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การฝึกอบรมการใช้โปรแกรม CLO3D ช่วยให้
เข้าใจการตรวจสอบรายละเอียดการตัดเย็บและสามารถปรับปรุงกระบวนการผลิตให้ มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น" 
 WK9 (ทายาทของบริษทั) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "การฝึกอบรมการใช้โปรแกรม CLO3D ท า
ให้ฉันสามารถน าโปรแกรมน้ีมาใช้ในการบริหารจัดการงานออกแบบและการผลิตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ" 
 WK10 (ประชาสัมพันธ์) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การฝึกอบรมโปรแกรม CLO3D ท าให้
สามารถใชโ้ปรแกรมน้ีเพื่อประชาสัมพนัธ์โปรโมชัน่และส่ือสารกบัลูกคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ" 
 
ตารางท่ี 7 ความคิดเห็นดา้นการฝึกอบรมการใชง้านโปรแกรม CLO3D 
ผู้ให้สัมภาษณ์ ด้านการฝึกอบรมการใช้งานโปรแกรม CLO3D 
EX1 (ผูบ้ริหาร), WK3 (หวัหนา้ฝ่าย
ออกแบบ), WK5 (หวัหนา้ฝ่ายขาย), 
WK9 (ทายาทของบริษทั) 

ช่วยให้ทีมงานทุกคนใช้งานโปรแกรมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและตรงตามวตัถุประสงคข์องบริษทั 

WK3 (หวัหนา้ฝ่ายออกแบบ), WK8 (ฝ่าย
ตดัเยบ็) 

การฝึกอบรมโปรแกรม CLO3D ท าให้ใช้โปรแกรม
คล่องตวัและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

WK2 (ออกแบบเส้ือ), WK6 (พนกังาน
ฝึกงาน), WK5 (หวัหนา้ฝ่ายขาย) 

เพิ่มทักษะในการออกแบบเส้ือผา้และเข้าใจการใช้
เคร่ืองมืออย่างละเอียดและ ท าให้ทีมขายสามารถ
น าเสนอผลิตภณัฑไ์ดอ้ยา่งมืออาชีพ 
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ผู้ให้สัมภาษณ์ ด้านการฝึกอบรมการใช้งานโปรแกรม CLO3D 
WK4 (ฝ่ายขาย) ช่วยใหก้ารประสานงานกบัทีมออกแบบรวดเร็วขึ้น 

WK7 (ฝ่ายการตลาด) สร้างสรรค์แคมเปญการตลาดท่ีมีประสิทธิภาพและ
ตรงกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย 

WK8 (ฝ่ายตดัเยบ็) เข้าใจการตรวจสอบรายละเอียดการตัดเย็บและ
ปรับปรุงกระบวนการผลิตใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ้น 

WK10 (ประชาสัมพนัธ์) ใช้โปรแกรมเพื่อประชาสัมพันธ์โปรโมชั่นและ
ส่ือสารกบัลูกคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  
 
 จากตารางท่ี  7 ผู ้บริหารและพนักงานมีความคิดเห็นเก่ียวกับโปรแกรม CLO3D คือ
โปรแกรม CLO3D ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานและการออกแบบเส้ือผ้าให้ตรงตาม
วตัถุประสงค์ของบริษัท การฝึกอบรมท าให้พนักงานทุกคนสามารถใช้โปรแกรมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและท างานได้อย่างมืออาชีพ รวมถึงเพิ่มทักษะในการออกแบบและเข้าใจการใช้
เคร่ืองมือในกระบวนการผลิต นอกจากน้ี การฝึกอบรมยังช่วยให้ทีมสามารถส่ือสารและ
ประสานงานกนัไดดี้ขึ้น ส่งเสริมความคิดสร้างสรรคใ์นฝ่ายการตลาด และปรับปรุงการตรวจสอบ
รายละเอียดการตดัเยบ็ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ผลลพัธ์ท่ีได้ท าให้สามารถน าเสนอผลิตภณัฑ์และ
ส่ือสารกบัลูกคา้ไดอ้ยา่งมืออาชีพและตรงกบัความตอ้งการของตลาด 
 
 2.5 ความคิดเห็นด้านคุณภาพของผลงานท่ีได้จากโปรแกรม CLO3D 
 EX1 (ผู ้บ ริหาร) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า  "โปรแกรม CLO3D ช่วยเพิ่ มประสิทธิภาพใน          
การท างานของทีมและท าใหก้ารออกแบบตรงตามความตอ้งการของบริษทั" 
 WK2 (ออกแบบเส้ือ) ไดใ้หส้ัมภาษณ์วา่ "ผลงานท่ีไดจ้ากโปรแกรม CLO3D ตรงกบัแบบท่ี
ออกแบบไว ้ท าใหม้ัน่ใจวา่เม่ือน าไปผลิตจริงจะไดเ้ส้ือผา้ท่ีตรงกบัความตอ้งการ" 
 WK3 (หัวหน้าฝ่ายออกแบบ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้กระบวน   
การออกแบบเป็นไปอยา่งราบร่ืนและตรงกบัความตอ้งการของทีม" 
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 WK4 (ฝ่ายขาย) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "CLO3D ช่วยให้การน าเสนอสินคา้ให้กบัลูกคา้เป็นไป
อยา่งมืออาชีพและสามารถปรับแต่งตามความตอ้งการของลูกคา้ไดง้่าย" 
 WK5 (หัวหน้าฝ่ายขาย) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพใน
การขายและการน าเสนอผลิตภณัฑใ์หก้บัลูกคา้" 
 WK6 (พนักงานฝึกงาน) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "การใช้งานโปรแกรม CLO3D ช่วยให้พฒันา
ทกัษะดา้นการออกแบบไดอ้ยา่งรวดเร็วและเตรียมพร้อมส าหรับการท างานจริง" 
 WK7 (ฝ่ายการตลาด) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า  "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้การวางแผน
โปรโมชัน่และแคมเปญการตลาดเป็นไปอยา่งราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ" 
 WK8 (ฝ่ายตดัเยบ็) ไดใ้ห้สัมภาษณ์วา่ "การตดัเยบ็สามารถควบคุมคุณภาพให้สอดคลอ้งกบั
แบบท่ีออกแบบไวใ้น CLO3D ท าใหข้ั้นตอนการผลิตมีความแม่นย  าสูง" 
 WK9 (ทายาทของบริษัท ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "CLO3D ช่วยให้การบริหารจัดการงาน
ออกแบบและการผลิตเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและตอบสนองความตอ้งการของตลาดไดดี้" 
 WK10 (ประชาสั มพันธ์ )  ได้ให้สั มภาษณ์ ว่า  “การใช้โปรแกรม  CLO3D ช่วยให ้             
การประชาสัมพนัธ์และการส่ือสารกบัลูกคา้เป็นไปอยา่งมืออาชีพและมีประสิทธิภาพ” 
 
ตารางท่ี 8 ความคิดเห็นด้านคุณภาพของผลงานท่ีได้ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ ความคิดเห็นด้านคุณภาพของผลงานท่ีได้ 
WK2 (ออกแบบเส้ือ) 
WK8 (ฝ่ายตดัเยบ็) 

โปรแกรม CLO3D ช่วยให้ผลงานออกมาตรงกบัแบบท่ีออกแบบไว ้
ท าให้มัน่ใจว่าการผลิตจะไดเ้ส้ือผา้ท่ีตรงตามความตอ้งการ และการ
ตดัเยบ็มีความแม่นย  าสูง 

EX1 (ผูบ้ริหาร) 
WK3 (หวัหนา้ฝ่าย
ออกแบบ)  
WK5 (หวัหนา้ฝ่ายขาย)  
WK9 (ทายาทของ
บริษทั)  
WK4 (ฝ่ายขาย)  
WK5 (หวัหนา้ฝ่ายขาย) 

ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของทีมท าให้การน าเสนอสินคา้
เป็นไปอยา่งมืออาชีพ 
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ผู้ให้สัมภาษณ์ ความคิดเห็นด้านคุณภาพของผลงานท่ีได้ 
WK6 (พนกังานฝึกงาน) การใช้งานโปรแกรม CLO3D ช่วยพฒันาทักษะด้านการออกแบบ

และเตรียมพร้อมส าหรับการท างานจริง 

WK7 (ฝ่ายการตลาด) ช่วยให้การวางแผนโปรโมชั่นและแคมเปญการตลาดเป็นไปอย่าง
ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ 

WK10 (ประชาสัมพนัธ์) ช่วยให้การประชาสัมพนัธ์และการส่ือสารกบัลูกคา้เป็นไปอย่างมือ
อาชีพและมีประสิทธิภาพ 

 

 จากตารางท่ี 8 ผูบ้ริหารและพนกังานมีความคิดเห็นเก่ียวกบัโปรแกรม CLO3D คือ คุณภาพ
ของผลงานท่ีได้จากการใช้โปรแกรม CLO3D ผูใ้ห้สัมภาษณ์หลายคนมองว่าโปรแกรม CLO3D 
ช่วยให้การออกแบบเส้ือผา้มีมาตรฐานและตรงกับความตอ้งการมากขึ้น ท าให้มัน่ใจในคุณภาพ  
การผลิตและการตดัเย็บท่ีมีความแม่นย  าสูง ฝ่ายบริหารและฝ่ายออกแบบเห็นว่าโปรแกรมน้ีเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างานและท าให้การน าเสนอผลิตภณัฑ์มีความเป็นมืออาชีพมากขึ้น พนักงาน
ฝึกงานระบุว่าโปรแกรมช่วยพัฒนาทักษะและเตรียมความพร้อมในการท างานจริง ส่วนฝ่าย
การตลาดและประชาสัมพันธ์ เช่ือว่า CLO3D ช่วยในการสร้างสรรค์เน้ือหาโปรโมชันและ                     
การส่ือสารกบัลูกคา้ให้เป็นไปอย่างมืออาชีพและมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้การตลาดและการสร้าง           
แบรนดเ์ป็นไปอยา่งราบร่ืนและมีความน่าเช่ือถือ 
 

2.6 ความคิดเห็นด้านส่วนเสริมที่มีในโปรแกรม CLO3D 
 EX1 (ผู้บ ริหาร) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "เค ร่ืองมือเส ริมในโปรแกรม CLO3D ช่วยให ้          
การจดัการและติดตามการออกแบบเป็นไปอยา่งราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ" 
 WK2 (ออกแบบเส้ือ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "เคร่ืองมือเสริมในโปรแกรม CLO3D ท าให ้    
การออกแบบเส้ือผ้ามีความหลากหลายและสร้างสรรค์มากขึ้ น ช่วยให้สามารถทดลองและ
ปรับเปล่ียนแบบไดง้่ายดาย" 
 WK3 (ฝ่ายการตลาด) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "ใชเ้คร่ืองมือเสริมในโปรแกรม CLO3D เพื่อวาง
แผนการออกแบบและสามารถสร้างสรรคแ์นวคิดใหม่ ๆ ไดอ้ยา่งอิสระ" 
 WK4 (ฝ่ายขาย) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "เค ร่ืองมือเสริมในโปรแกรม CLO3D ช่วยให ้         
การน าเสนอลูกคา้เป็นไปอย่างราบร่ืน ลูกคา้สามารถเห็นรายละเอียดและคุณสมบติัของสินคา้ได้
อยา่งชดัเจน" 
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 WK5 (หัวหน้าฝ่ายขาย) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "เคร่ืองมือเสริมในโปรแกรม CLO3D ช่วยให้
ทีมขายสามารถปรับแต่งและแสดงตวัอย่างผลิตภณัฑไ์ดต้ามความตอ้งการของลูกคา้ ท าให้การขาย
มีประสิทธิภาพมากขึ้น" 
 WK6 (พนักงานฝึกงาน) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "เคร่ืองมือเสริมในโปรแกรม CLO3D ช่วยให้
เรียนรู้และพฒันาทกัษะการออกแบบไดอ้ยา่งรวดเร็วและเป็นระบบ" 
 WK7 (ฝ่ายการตลาด) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "เคร่ืองมือเสริมในโปรแกรม CLO3D ท าให ้   
การวางแผนโปรโมชัน่ง่ายขึ้น และสามารถตอบโจทยก์ลยทุธ์ทางการตลาดไดดี้ขึ้น" 
 WK8 (ฝ่ายตัดเย็บ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "เคร่ืองมือเสริมในโปรแกรม CLO3D ช่วยให ้     
การตรวจสอบรายละเอียดการตัดเย็บและการปรับปรุงกระบวนการผลิตเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ" 
 WK9 (ทายาทของบริษัท) ไดใ้ห้สัมภาษณ์วา่ "เคร่ืองมือเสริมในโปรแกรม CLO3D ช่วยให้
การบริหารจดัการงานออกแบบและการผลิตเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและครบวงจร" 
 WK10 (ประชาสัมพันธ์) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "เคร่ืองมือเสริมในโปรแกรม CLO3D ช่วยให้
การสร้างเน้ือหาและการประชาสัมพนัธ์สินคา้เป็นไปอยา่งมืออาชีพและมีประสิทธิภาพ" 
 
ตารางท่ี  9 ความคิดเห็นด้านเคร่ืองมือเสริมท่ีมีในโปรแกรมออกแบบ CLO3D 
ผู้ให้สัมภาษณ์ ความคิดเห็นด้านเคร่ืองมือเสริมที่มีในโปรแกรม

โปรแกรมออกแบบ CLO3D 
WK3 (หวัหนา้ฝ่ายออกแบบ) 
WK7 (ฝ่ายการตลาด) 

เค ร่ืองมือเส ริมในโปรแกรม CLO3D ช่วยให้ฉัน
สามารถวางแผนการออกแบบและสร้างสรรค์แนวคิด
ใหม่ ๆ ไดอ้ยา่งอิสระ ท าใหก้ารวางแผนโปรโมชัน่และ
การตอบสนองกลยุทธ์ทางการตลาดเป็นไปอย่าง
ง่ายดายและมีประสิทธิภาพ 

EX1 (ผูบ้ริหาร) 
WK9 (ทายาทของบริษทั) 

ช่วยให้การจัดการและติดตามการออกแบบเป็นไป
อยา่งราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ 

WK2 (ออกแบบเส้ือ) ท าให้การออกแบบเส้ือผ้ามีความหลากหลายและ
สร้างสรรค์มากขึ้น สามารถทดลองและปรับเปล่ียน
แบบไดง้่ายดาย 
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ผู้ให้สัมภาษณ์ ความคิดเห็นด้านเคร่ืองมือเสริมที่มีในโปรแกรม
โปรแกรมออกแบบ CLO3D 

WK4 (ฝ่ายขาย) ช่วยให้การน าเสนอลูกค้าเป็นไปอย่างราบร่ืน ลูกค้า
สามารถเห็นรายละเอียดและคุณสมบัติของสินค้าได้
อยา่งชดัเจน 

WK6 (พนกังานฝึกงาน) ช่วยให้การเรียนรู้และพัฒนาทักษะการออกแบบ
เป็นไปอยา่งรวดเร็วและเป็นระบบ 

WK8 (ฝ่ายตดัเยบ็) ช่วยให้การตรวจสอบรายละเอียดการตัดเย็บและ     
การป รับป รุงก ระบ วนก ารผ ลิ ต เป็ น ไปอย่ าง มี
ประสิทธิภาพ 

WK10 (ประชาสัมพนัธ์) ช่วยให้การสร้างเน้ือหาและการประชาสัมพนัธ์สินคา้
เป็นไปอยา่งมืออาชีพและมีประสิทธิภาพ 

 
 จากตารางท่ี 9 ผูบ้ริหารและพนักงานมีความคิดเห็นเก่ียวกบัโปรแกรม CLO3D คือ ฟีเจอร์
เสริมใน CLO3D ช่วยเพิ่มความสามารถในการออกแบบและการสร้างสรรค ์เช่น การพฒันาแนวคิด
ใหม่ ๆ และการปรับเปล่ียนแบบเส้ือผา้ไดอ้ย่างอิสระ ท าให้การออกแบบมีความหลากหลายและ
ตรงกับความต้องการของตลาดมากขึ้น ผูบ้ริหารและฝ่ายการตลาดช้ีว่าโปรแกรมน้ีช่วยในการ
จดัการและวางกลยุทธ์การตลาดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียงัช่วยให้การน าเสนอต่อลูกคา้
และการตดัสินใจเป็นไปอย่างรวดเร็วและแม่นย  า พนักงานฝึกงานและฝ่ายผลิตกล่าวว่าเคร่ืองมือ
เหล่าน้ีช่วยในการเรียนรู้และพฒันาทักษะการออกแบบและการตรวจสอบคุณภาพการผลิตได้ดี
ยิง่ขึ้น ส่วนฝ่ายประชาสัมพนัธ์ระบุวา่ CLO3D ช่วยใหก้ารส่ือสารภาพลกัษณ์ของผลิตภณัฑแ์ละการ
ประชาสัมพนัธ์กบัลูกคา้เป็นไปอยา่งมืออาชีพและมีประสิทธิภาพ 
 

2.7 ความคิดเห็นด้านการปรับปรุงโปรแกรมในอนาคต 
 EX1 (ผู้บริหาร) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "ตอ้งการพฒันาโปรแกรม CLO3D ในดา้นการรองรับ
การท างานร่วมกนัระหวา่งทีมมากขึ้น เพื่อให้การส่ือสารและการท างานร่วมกนัเป็นไปอยา่งราบร่ืน
และมีประสิทธิภาพ" 
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 WK2 (ออกแบบเส้ือ) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "ตอ้งการให้โปรแกรม CLO3D เพิ่มฟังก์ชนัท่ีช่วย
ให้การออกแบบมีความยืดหยุ่นมากขึ้น และสามารถปรับเปล่ียนรายละเอียดของเส้ือผา้ไดส้ะดวก
ยิง่ขึ้น" 
 WK3 (ฝ่ายการตลาด) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "ควรเพิ่มเคร่ืองมือท่ีช่วยในการวิเคราะห์ตลาด
และพฤติกรรมผูบ้ริโภค เพื่อใหส้ามารถปรับเปล่ียนแคมเปญการตลาดไดท้นัทีตามขอ้มูลท่ีไดรั้บ" 
 WK4 (ฝ่ายขาย) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "ต้องการให้โปรแกรม CLO3D มีฟังก์ชันท่ีช่วยให้   
การจดัการค าสั่งซ้ือและการติดต่อกบัลูกคา้สะดวกยิ่งขึ้น รวมถึงการแสดงผลขอ้มูลในรูปแบบท่ี
เขา้ใจง่าย” 
 WK5 (หัวหน้าฝ่ายขาย) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "ควรเพิ่มฟังก์ชนัท่ีช่วยในการติดตามการผลิต
และการจดัส่ง เพื่อใหส้ามารถติดตามสถานะของค าสั่งซ้ือไดแ้บบเรียลไทม"์  

WK6 (พนักงานฝึกงาน) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "ต้องการให้มีคู่มือหรือบทเรียนออนไลน์ท่ี
ละเอียดขึ้นส าหรับผูเ้ร่ิมตน้ใช้งาน เพื่อให้สามารถเรียนรู้และใช้งานโปรแกรมไดอ้ย่างรวดเร็วและ 
มีประสิทธิภาพ" 
 WK7 (ฝ่ายการตลาด) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "ควรเพิ่มฟังก์ชันท่ีช่วยในการวางแผนและ       
จดัการแคมเปญการตลาดให้ครอบคลุมทุกช่องทาง เพื่อให้สามารถปรับเปล่ียนกลยุทธ์ได้อย่าง
ทนัท่วงที" 
 WK8 (ฝ่ายตัดเย็บ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "ควรเพิ่มเคร่ืองมือวิเคราะห์คุณภาพการตัดเย็บ
เพื่อใหก้ารตรวจสอบรายละเอียดการผลิตมีความแม่นย  าสูงขึ้น" 
 WK9 (ทายาทของบริษัท) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "ต้องการให้โปรแกรม CLO3D รองรับ     
การท างานแบบคลาวด์เพื่อให้สามารถเขา้ถึงและท างานไดจ้ากทุกท่ี และสะดวกในการแชร์ขอ้มูล
ระหวา่งทีม" 
 WK10 (ประชาสัมพันธ์) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "ควรเพิ่มเคร่ืองมือท่ีช่วยในการสร้างเน้ือหา
และส่ือประชาสัมพนัธ์ท่ีมีความหลากหลายและน่าสนใจมากขึ้น เพื่อตอบโจทยก์ารส่ือสารกบัลูกคา้
ท่ีมีประสิทธิภาพ" 
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ตารางท่ี 10 ความคิดเห็นการปรับปรุงโปรแกรมในอนาคต 
ผู้ให้สัมภาษณ์ ความคิดเห็นด้านการปรับปรุงโปรแกรมในอนาคต 
WK2 (ออกแบบเส้ือ), WK8 (ฝ่ายตดัเยบ็) ต้องการให้โปรแกรม CLO3D เพิ่มฟังก์ชันท่ีช่วยให้

การออกแบบมีความยืดหยุ่นมากขึ้ น และสามารถ
ปรับเปล่ียนรายละเอียดของเส้ือผ้าได้สะดวกยิ่งขึ้ น 
รวมถึงเพิ่มเคร่ืองมือวิเคราะห์คุณภาพการตดัเยบ็เพื่อให้
การตรวจสอบรายละเอียดการผลิตมีความแม่นย  าสูงขึ้น 

EX1 (ผูบ้ริหาร), WK9 (ทายาทของ
บริษทั) 

ตอ้งการให้รองรับการท างานร่วมกันระหว่างทีมมาก
ขึ้น เพื่อให้การส่ือสารและการท างานร่วมกันเป็นไป
อยา่งราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ 

WK3 (หวัหนา้ฝ่ายออกแบบ), WK7 (ฝ่าย
การตลาด) 

เพิ่ ม เค ร่ืองมื อ ท่ี ช่ วยในการวิ เคราะ ห์ ตลาดและ
พ ฤ ติ ก ร ร ม ผู ้ บ ริ โ ภ ค แ ล ะ ฟั ง ก์ ชั น ท่ี ช่ ว ย ใ น                 
การวางแผนและจัดก ารแคม เปญการตลาดให้
ครอบคลุมทุกช่องทาง 

WK4 (ฝ่ายขาย), WK5 (หวัหนา้ฝ่ายขาย) เพิ่ ม ฟั งก์ ชัน ท่ี ช่ วย ในการจัดก ารค าสั่ ง ซ้ื อแล ะ           
การติดต่อกับลูกค้า รวมถึงการแสดงผลข้อมูลใน
รูปแบบท่ีเขา้ใจง่าย 

  
WK6 (พนกังานฝึกงาน) เพิ่มคู่มือหรือบทเรียนออนไลน์ท่ีละเอียดขึ้นส าหรับผู ้

เร่ิมตน้ใชง้าน 

WK10 (ประชาสัมพนัธ์) เพิ่ ม เค ร่ืองมือ ท่ี ช่วยในการส ร้างเน้ื อหาและ ส่ื อ
ประชาสัมพนัธ์ท่ีมีความหลากหลายและน่าสนใจมาก
ขึ้น 

  
 

จากตารางท่ี 10 ผูบ้ริหารและพนักงานมีความคิดเห็นเก่ียวกบัโปรแกรม CLO3D คือ ผูใ้ห้
สัมภาษณ์หลายคนเสนอให้เพิ่มฟีเจอร์ใหม่ ๆ เพื่อช่วยให้การออกแบบมีความละเอียดและยืดหยุ่น
มากขึ้น เช่น การปรับเปล่ียนรายละเอียดของเส้ือผา้ไดง้่ายดายขึ้น และการเพิ่มเคร่ืองมือวิเคราะห์
คุณภาพการตดัเยบ็เพื่อให้การผลิตมีความแม่นย  าสูงขึ้น นอกจากน้ี ผูบ้ริหารและผูแ้ทนขายเห็นว่า
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ควรเสริมการท างานร่วมกนัระหว่างทีมมากขึ้น เพื่อให้การส่ือสารและการท างานร่วมกันเป็นไป
อย่างราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ ฝ่ายการตลาดแนะน าให้มีเคร่ืองมือช่วยในการวิเคราะห์ตลาดและ
พฤติกรรมผูบ้ริโภคเพื่อปรับกลยุทธ์การตลาดให้ตรงเป้าหมายมากขึ้น ขณะท่ีฝ่ายประชาสัมพนัธ์
เนน้การปรับปรุงดา้นการน าเสนอและส่ือสารกบัลูกคา้ใหมี้ความน่าสนใจและมืออาชีพมากขึ้น 
 

ส่วนที่ 3 การออกแบบผลิตภัณฑ์เส้ือผ้าโดยใช้โปรแกรม CLO3D 
แบบท่ี 1 เส้ือกฬีาของผู้ชาย 

 การตั้งค่าความสูงของแบบท่ี 175 ซม. รอบอกท่ี 96 ซม. 

 
ภาพท่ี 13 การตั้งค่าแบบของเสื้อกีฬาผู้ชาย 

 

ท าการเลือกแบบเส้ือทรงคอกลมจากคลงัขอ้มูลเส้ือผูช้ายมาตรฐานโดยปรับความดีแบบไม่หลวม
มาก 

 
ภาพท่ี 14 เลือกแบบเสื้อกีฬาผู้ชาย 
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น าเขา้ลวดลายท่ีออกแบบและวางลวดลายลงบนส้ินส่วนต่าง ๆ ของเส้ือ 

 
ภาพท่ี 15 การใส่ลวดลายลงบนเสื้อกีฬาผู้ชาย 

 
แบบท่ี 2 เส้ือกฬีาของผู้หญิง 
 การตั้งค่าความสูงของแบบท่ี 165 ซม. รอบอกท่ี 80 ซม. 
 

 
ภาพท่ี 16 การตั้งค่าแบบของเสื้อกีฬาผู้หญิง 
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 ท าการเลือกแบบเส้ือทรงคอกลมจากคลงัขอ้มูลเส้ือมาตรฐานผูห้ญิงโดยเลือกทรงเขา้รูป 

 
ภาพท่ี 17 เลือกแบบเสื้อกีฬาผู้หญิง 

 

 น าเขา้ลวดลายท่ีออกแบบและวางลวดลายลงบนส้ินส่วนต่าง ๆ ของเส้ือ 

 
ภาพท่ี 18 การใส่ลวดลายบนเสื้อผ้าผู้หญิง 
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ภาพท่ี 19 ตัวอย่างแบบส่ังผลิต 

 
แบบที่ 3 เส้ือกฬีาส าหรับเด็ก 
 การตั้งค่าความสูงของแบบท่ี 140 ซม. รอบอกท่ี 70 ซม. 

 
ภาพท่ี 20 การตั้งค่าแบบของเสื้อกีฬาเดก็ 
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 น าเขา้ลวดลายท่ีออกแบบและวางลวดลายลงบนส้ินส่วนต่าง ๆ ของเส้ือ 

 
ภาพท่ี 21 การเพ่ิมลวดลายลงบนเสื้อกีฬาส าหรับเดก็และแบบส่ังผลิต 

 

การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้บริหารของโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC หลังการใช้ โปรแกรม 
CLO3D ทดลองออกแบบเส้ือผ้ากฬีา 
 ในการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูบ้ริหารของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC, ผูบ้ริหารไดใ้ห้ขอ้มูล
อย่างละเอียดเก่ียวกบัแนวทางและแผนการใชโ้ปรแกรมออกแบบ CLO3D ในการออกแบบเส้ือผา้
ของโรงงาน โปรแกรม CLO3D ถูกน ามาใช้เพื่อเสริมสร้างการผลิตและการออกแบบเส้ือผา้ท่ีมี
ความแม่นย  าและความสามารถในการปรับแต่งท่ีสูง ซ่ึงสามารถตอบสนองความตอ้งการของตลาด
ไดดี้ยิง่ขึ้น 
 ผูบ้ริหารได้กล่าวถึงขอ้ดีหลายประการของการใช้ CLO3D อาทิ การลดเวลาในการผลิต, 
การใชท้รัพยากรนอ้ยลง และการลดของเสียในกระบวนการผลิต นอกจากน้ี การใชเ้ทคโนโลยีน้ียงั
ช่วยให้สามารถท าการทดลองออกแบบไดห้ลากหลายแบบอย่างง่ายดาย  โดยไม่ตอ้งส้ินเปลืองวสัดุ
จริงในขั้นตอนการทดลอง 
 ผูบ้ริหารไดเ้นน้ว่า CLO3D เป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้การออกแบบเส้ือผา้เป็นไปอย่างรวดเร็ว
และแม่นย  า โดยสามารถจ าลองการสวมใส่จริงของเส้ือผา้ไดใ้นสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง ช่วยให้
ทีมออกแบบเห็นภาพผลิตภณัฑส์ าเร็จรูปไดช้ดัเจนก่อนเขา้สู่กระบวนการผลิตจริง 
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 ดา้นความสะดวกในการใช้โปรแกรมน้ีมีหน้าต่อประสานผูใ้ชท่ี้เขา้ใจง่าย มีค าแนะน าและ
วิดีโอสอนใช้งานภายในโปรแกรมเพื่อช่วยให้ผูใ้ช้ใหม่ปรับตวัไดเ้ร็วขึ้น และมีการอพัเดทฟีเจอร์
ใหม่ ๆ อยา่งต่อเน่ืองเพื่อรองรับความตอ้งการของผูใ้ช ้
 ในด้านการตอบสนองต่อความต้องการของการออกแบบ CLO3D ช่วยให้ทีมออกแบบ
สามารถทดลองและปรับเปล่ียนรูปแบบได้ทนัที ท าให้การตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาด
และแนวโนม้การออกแบบเป็นไปอยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 โรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC มีแผนจะน าเสนอเส้ือผา้ท่ีออกแบบดว้ย CLO3D ในคอลเลกชนั
ใหม่ ท่ีก าลังจะมาถึง  โดยมุ่งเน้นไปท่ีการสร้างสรรค์สไตล์ท่ีทันสมัยและปรับแต่งได้ตาม           
ความตอ้งการของแต่ละบุคคล ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ว่าการใชเ้ทคโนโลยีน้ีจะเป็นกุญแจส าคญัใน
การยกระดบัคุณภาพและความสามารถในการแข่งขนัของโรงงานในตลาดโลก 
 การเปล่ียนแปลงน้ีไม่เพียงแต่เป็นการปรับปรุงกระบวนการผลิตเท่านั้ น แต่ยงัรวมถึง     
การเปล่ียนแปลงวฒันธรรมองคก์รในการยอมรับและน าเทคโนโลยีใหม่  ๆ เขา้มามีบทบาทส าคญั
ในการท างานของพนักงานทุกระดบั ผูบ้ริหารยงัไดห้ารือถึงแผนการฝึกอบรมพนักงานเพื่อให้ทุก
คนสามารถใชง้านโปรแกรมออกแบบใหม่น้ีไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ 
 ปัจจยัในการเปล่ียนมาใช้โปรแกรม CLO3D ได้แก่การปรับปรุงคุณภาพและความเร็วใน
การผลิต การใช้ CLO3D ช่วยเพิ่มคุณภาพของการออกแบบด้วยความสามารถในการจ าลอง
ผลิตภัณฑ์เสมือนจริงท่ีแม่นย  า ลดเวลาท่ีต้องใช้ในการสร้างตัวอย่างจริง  และเพิ่มความเร็วใน
กระบวนการออกแบบและผลิต 
 ลดค่าใช้จ่ายและของเสีย CLO3D ช่วยให้โรงงานสามารถลดค่าใชจ่้ายในการผลิตตวัอย่าง
จริงและการใชว้ตัถุดิบ โดยการจ าลองผลิตภณัฑใ์นระบบเสมือนท าให้สามารถปรับปรุงแบบอย่าง
รวดเร็วโดยไม่ตอ้งใชว้สัดุจริง 
 ความต้องการทางตลาด ตลาดการออกแบบและการผลิตเส้ือผา้มีการเปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเร็ว การใช้ CLO3D ท าให้โรงงานสามารถตอบสนองความตอ้งการของตลาดได้เร็วขึ้นด้วย  
การน าเสนอแบบอยา่งใหม่ ๆ ท่ีสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามความตอ้งการของลูกคา้ 
 การเติบโตของเทคโนโลยีดิจิทลั การเพิ่มขึ้นของเทคโนโลยีดิจิทลัในอุตสาหกรรมเส้ือผา้
ท าให้การปรับตวัเขา้กับเคร่ืองมือดิจิทลัเช่น CLO3D เป็นขั้นตอนท่ีจ าเป็นในการรักษาความเป็น
ผูน้ าทางเทคโนโลยแีละการแข่งขนัในตลาด 

การสนับสนุนการตดัสินใจท่ีขับเคล่ือนด้วยขอ้มูล CLO3D ช่วยให้ผูบ้ริหารสามารถท า  
การตดัสินใจท่ีดีขึ้นโดยอาศยัขอ้มูลจากการทดสอบและการวิเคราะห์ในสภาพแวดลอ้มเสมือน
สามารถประเมินผลกระทบของการเปล่ียนแปลงแต่ละอยา่งก่อนท าในรูปแบบจริง 
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การเปล่ียนมาใช้ CLO3D ไดก้ลายเป็นจุดเปล่ียนส าคญัในการด าเนินงานของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ 
ABC, ท าให้สามารถยกระดับคุณภาพ  ลดค่าใช้จ่าย และเพิ่มความตอบสนองต่อความตอ้งการท่ี
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วของตลาดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สุดทา้ย ผูบ้ริหารไดแ้สดงความมุ่งมัน่ในการน าเสนอผลิตภณัฑ์ท่ีไม่เพียงแต่สวยงามและ
ทนัสมยัเท่านั้น แต่ยงัตอ้งการให้ผลิตภณัฑ์เหล่าน้ีสะทอ้นถึงความยัง่ยืนและความรับผิดชอบต่อ
ส่ิงแวดลอ้มอีกดว้ย 
 

ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นของลูกค้าต่อการออกแบบเส้ือกฬีาโดยการใช้โปรแกรม CLO3D 
ของโรงงานตดัเย็บเส้ือผ้า ABC 

4.1 ความคิดเห็นด้านการใช้งานโปรแกรมออกแบบ CLO3D จ าลองเส้ือผ้าเสมือนจริง 
 CM1 (ผู้จัดงานวิ่งมาราธอน) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "CLO3D ช่วยให้เราสามารถจ าลองเส้ือผา้
เสมือนจริงได ้ท าใหเ้ห็นภาพสุดทา้ยของเส้ือผา้ไดช้ดัเจนและตดัสินใจไดง้่ายขึ้น" 
 CM2 (ครูผู้รับผิดชอบการจัดงานกีฬาสี) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้ CLO3D ท าให้
สามารถออกแบบและปรับปรุงชุดนกักีฬาให้เหมาะสมกบักิจกรรมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเห็น
ภาพเสมือนจริงก่อนการผลิต" 
 CM3 (ฝ่ายจัดซ้ือ) ไดใ้หส้ัมภาษณ์ว่า "CLO3D ช่วยใหเ้ห็นตวัอยา่งเส้ือผา้เสมือนจริง ท าให้
กระบวนการตดัสินใจในการจดัซ้ือมีความแม่นย  ามากขึ้น และลดความเส่ียงในการสั่งซ้ือผิดแบบ" 
 CM4 (ต ารวจ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้ CLO3D ท าให้สามารถออกแบบเคร่ืองแบบ
ต ารวจไดต้ามมาตรฐานและเห็นภาพเสมือนจริงก่อนการผลิตจริง ช่วยให้การตดัสินใจเป็นไปอย่าง
รวดเร็วและมัน่ใจ 
 CM5 (ผู้จัดแข่งขันฟุตบอลท้องถิ่น) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "CLO3D ท าให้สามารถเห็นภาพ
เส้ือทีมฟุตบอลท่ีชดัเจนก่อนการผลิต ช่วยลดความเส่ียงในการผลิตผิดแบบและเพิ่มความพึงพอใจ
ใหก้บัทีมงานและผูเ้ล่น" 
 CM6 (ผู้จัดการชมรมปิงปองท้องถิ่น) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "การใช้ CLO3D ท าให้สามารถ
ออกแบบและจ าลองเส้ือปิงปองของชมรมไดอ้ย่างชดัเจน และปรับปรุงแบบไดต้ามความตอ้งการ
ของสมาชิก" 
 CM7 (ผู้จัดงานวิ่งภาคในอีสาน) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "ความสมจริงของแบบเส้ือผา้เสมือนท่ี 
CLO3D สร้างขึ้นช่วยใหผู้เ้ขา้ร่วมงานเห็นภาพสุดทา้ยของเส้ือผา้ไดอ้ยา่งชดัเจน" 
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 CM8 (ตัวแทนจากหน่วยงานราชการ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "CLO3D ช่วยให้สามารถ
ออกแบบและตรวจสอบเส้ือผา้ส าหรับเจ้าหน้าท่ีได้อย่างละเอียดและมีประสิทธิภาพ ช่วยลด     
ความเส่ียงในการผลิตผิดแบบ" 
 CM9 (ตัวแทนจากมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "ภาพจ าลองแบบ
เส้ือผา้เสมือนจริงจาก CLO3D ช่วยในการตัดสินใจและลดความเส่ียงของความผิดพลาดใน        
การผลิต" 
 CM10 (เจ้าของสนามแบตมินตัน) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้ CLO3D ท าให้สามารถ
ออกแบบเส้ือผา้ส าหรับผูเ้ล่นแบตมินตนัไดอ้ยา่งชดัเจนและตรงตามความตอ้งการของผูเ้ล่น" 
 
ตารางท่ี 11 ความคิดเห็นด้านการใช้งานโปรแกรมออกแบบ CLO3D 
ผู้ให้สัมภาษณ์ ความคิดเห็นด้านการใช้งานโปรแกรมออกแบบ CLO3D 
CM1 (ผูจ้ดังานว่ิงมาราธอน), 
CM9 (ตวัแทนจากมหาวิทยาลยั
ในกรุงเทพมหานคร) 

CLO3D ช่ วย ให้ เห็ น ภ าพ สุ ดท้ ายของ เส้ื อผ้า เส มื อน จ ริง            
ช่วยในการตดัสินใจได้ง่ายขึ้นและลดความเส่ียงในการผลิตผิด
แบบ 

CM2 (ครูผูรั้บผิดชอบการจดั
งานกีฬาสี), CM5 (ผูจ้ดัแข่งขนั
ฟุตบอลทอ้งถ่ิน), CM7 (ผูจ้ดั
งานว่ิงภาคในอีสาน) 

CLO3D ช่วยในการออกแบบและปรับปรุงชุดให้เหมาะสมกับ 
การจดังานกีฬาสี, การแข่งขนัฟุตบอล, และงานว่ิง 

CM3 (ฝ่ายจดัซ้ือ), CM4 
(ต ารวจ), CM8 (ตวัแทนจาก
หน่วยงานราชการ) 

CLO3D ช่วยใหเ้ห็นตวัอยา่งเส้ือผา้เสมือนจริง ท าให้กระบวนการ
ตัด สิ น ใจใน ก ารจัด ซ้ื อแล ะก ารจัด ก าร มี ค ว าม แม่ น ย  า                
และประสิทธิภาพมากขึ้น 

CM6 (ผูจ้ดัการชมรมปิงปอง
ทอ้งถ่ิน), CM10 (เจา้ของสนาม
แบตมินตนั) 

CLO3D ช่วยในการออกแบบเส้ือผา้ส าหรับทีมกีฬาและชมรมต่าง 
ๆ เช่น ทีมปิงปองและทีมแบตมินตัน ท าให้เห็นภาพเส้ือผา้ท่ี
ชดัเจนและตรงตามความตอ้งการ 

 
 จากตารางท่ี 11 ความคิดเห็นเก่ียวกับการใช้งานโปรแกรมออกแบบ CLO3D โดยผูใ้ห้
สัมภาษณ์ เช่น ผูจ้ดัการโรงงาน, ครูผูฝึ้กสอนการตดัเยบ็, และผูบ้ริหารจากหน่วยงานราชการ พบว่า
โปรแกรม CLO3D ช่วยให้กระบวนการออกแบบมีความสมจริงมากขึ้น ท าให้สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ย่างแม่นย  า และลดความเส่ียงในการผลิตผิดแบบ นอกจากน้ียงัช่วยใน
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การออกแบบและปรับปรุงชุดให้เหมาะสมกบักิจกรรมต่าง ๆ เช่น กีฬา , การแสดงทางศิลปะ, และ
งานอีเวนต์ ท าให้เกิดความสะดวกและความคล่องตัวในการปรับเปล่ียนและแก้ไขแบบเส้ือผา้ 
ผูใ้ช้งานยงัระบุว่า CLO3D มีส่วนช่วยในการพฒันาทกัษะของนักศึกษาและบุคลากร รวมถึงช่วย
เสริมสร้างความเขา้ใจในกระบวนการออกแบบและการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
 
 4.2 ความคิดเห็นด้านการปรับแต่งการออกแบบ 
 CM1 (ผู้จัดงานวิ่งมาราธอน) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้สามารถ
ออกแบบเส้ือผา้ท่ีตรงกบัธีมของงานว่ิงและสร้างความประทบัใจใหก้บัผูเ้ขา้ร่วมงานไดเ้ป็นอยา่งดี" 
 CM2 (ครูผู้รับผิดชอบจัดงานกฬีาสีของโรงเรียน) ไดใ้หส้ัมภาษณ์วา่ "ความสามารถในการ
ปรับแต่งการออกแบบเส้ือผา้ให้ตอบสนองความตอ้งการและสีสัญลกัษณ์ของโรงเรียนไดเ้ป็นอย่าง
ดี" 
 CM3 (ฝ่ายจัดซ้ือ) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "การใชโ้ปรแกรม CLO3D ช่วยให้เห็นภาพรวมของ
เส้ือผา้ก่อนการสั่งซ้ือจริง ลดความเส่ียงในการสั่งซ้ือผิดพลาดและท าให้กระบวนการจัดซ้ือมี    
ความแม่นย  ามากขึ้น" 
 CM4 (ต ารวจ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้การออกแบบเคร่ืองแบบ
ต ารวจเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถปรับแต่งไดต้ามความตอ้งการของหน่วยงาน" 
 CM5 (ผู้จัดแข่งขันฟุตบอลท้องถิ่น) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "CLO3D ช่วยให้สามารถออกแบบ
ชุดแข่งขนัท่ีเหมาะสมกบัทีมและสร้างความเป็นเอกลกัษณ์ให้กบัทีมฟุตบอลในทอ้งถ่ินไดอ้ย่างลง
ตวั" 
 CM6 (ผู้จัดการชมรมปิงปองท้องถิ่น) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้
สามารถออกแบบชุดนกักีฬาใหเ้หมาะสมกบัชมรมและสร้างความเป็นเอกลกัษณ์ไดง้่ายขึ้น" 
 CM7 (ผู้จัดงานวิ่งภาคในอีสาน) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้โปรแกรม CLO3D ช่วยให้
ออกแบบเส้ือผา้ส าหรับงานว่ิงไดอ้ย่างรวดเร็วและสามารถปรับแต่งตามความตอ้งการของผูเ้ขา้ร่วม
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ" 
 CM8 (ตัวแทนจากหน่วยงานราชการ) ไดใ้หส้ัมภาษณ์ว่า "CLO3D ช่วยในการออกแบบชุด
ท างานและชุดพิธีการของหน่วยงานราชการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสวยงามตรงตามระเบียบท่ี
ก าหนด" 
 CM9 (ตัวแทนจากมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร) ไดใ้ห้สัมภาษณ์วา่ "การใชโ้ปรแกรม 
CLO3D ช่วยให้ออกแบบชุดนกัศึกษาและชุดกิจกรรมของมหาวิทยาลยัไดอ้ย่างเหมาะสมและสร้าง
ความประทบัใจใหก้บันกัศึกษา" 
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 CM10 (เจ้าของสนามแบตมินตัน) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้โปรแกรม CLO3D ใน      
การออกแบบช่วยปรับแต่งสีสันและดีไซน์ใหเ้หมาะกบับรรยากาศของสนาม" 
 
ตารางท่ี 12 ความคิดเห็นด้านการใช้งานโปรแกรม CLO3D 
ผู้ให้สัมภาษณ์ ความคิดเห็นด้านการปรับแต่งการออกแบบ 
CM2 (ครูผูรั้บผิดชอบการจดังาน
กีฬาสี)  
CM10 (เจา้ของสนามแบตมินตนั)   

ปรับแต่งการออกแบบเส้ือผา้ให้ตอบสนองความตอ้งการและ
สีสัญลกัษณ์ของสถานท่ีไดเ้ป็นอยา่งดี 

CM1 (ผูจ้ดังานว่ิงมาราธอน)  
CM7 (ผูจ้ดังานว่ิงภาคในอีสาน)  
CM5 (ผูจ้ดัแข่งขนัฟุตบอล
ทอ้งถ่ิน)  
CM6 (ผูจ้ดัการชมรมปิงปอง
ทอ้งถ่ิน) 

ออกแบบเส้ือผ้าส าห รับงานแข่งกีฬาท่ีตรงกับ ธีมและ       
สร้างความประทบัใจใหก้บัผูเ้ขา้ร่วมงาน 

CM3 (ฝ่ายจดัซ้ือ) 
CM4 (ต ารวจ) 
CM8 (ตวัแทนจากหน่วยงาน
ราชการ) 

ช่ วย ให้ เห็ น ภาพ รวมของ เส้ื อผ้า ก่ อนการสั่ ง ซ้ื อจ ริ ง               
ลดความเส่ียงในการสั่งซ้ือผิดพลาด 

CM9 (ตวัแทนจากมหาวิทยาลยัใน
กรุงเทพมหานคร) 

ออกแบบชุดนักศึกษาและชุดกิจกรรมของมหาวิทยาลัยได้
อยา่งเหมาะสมและสร้างความประทบัใจใหก้บันกัศึกษา 

 
 จากตารางท่ี 12 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชง้านโปรแกรมออกแบบ ผูใ้ห้สัมภาษณ์ เช่น ครู
ผูฝึ้กสอนด้านกีฬาศิลปะการต่อสู้ , ผูจ้ ัดงานว่ิงมาราธอน, และตัวแทนจากมหาวิทยาลัย เห็นว่า
โปรแกรมออกแบบช่วยในการปรับแต่งเส้ือผา้ให้ตอบสนองความต้องการและสัญลักษณ์ของ
สถานท่ีจดังานหรือองคก์รไดอ้ยา่งชดัเจน เช่น การออกแบบเส้ือส าหรับงานแข่งกีฬาท่ีตอ้งการความ
ยืดหยุ่นและสร้างความประทบัใจให้กบัผูเ้ขา้ร่วม นอกจากน้ี โปรแกรมยงัช่วยให้ทีมสามารถมอง
เส้ือผา้ตัวอย่างได้อย่างสมจริง ลดความเส่ียงในการสั่งซ้ือผิดพลาด และท าให้การออกแบบชุด
นกัศึกษาและชุดกิจกรรมของมหาวิทยาลยัสามารถตรงตามความตอ้งการและสร้างความประทบัใจ
แก่ผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 3.3 ความคิดเห็นด้านการตัดสินใจและลดความเส่ียง 
 CM1 (ผู้จัดงานวิ่งมาราธอน) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้โปรแกรม CLO3D ช่วยให้เห็น
ภาพรวมของการออกแบบเส้ือผา้และช่วยในการตดัสินใจไดอ้ยา่งมัน่ใจ ลดความเส่ียงท่ีเกิดจากการ
ออกแบบท่ีไม่ตรงตามตอ้งการ" 
 CM2 (ครูผู้รับผิดชอบการจัดงานกีฬาสี) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้
สามารถดูภาพรวมของการออกแบบเส้ือผา้ส าหรับนักเรียนและลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นจาก     
การตดัสินใจท่ีผิดพลาด" 
 CM3 (ฝ่ายจัดซ้ือ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้ CLO3D ช่วยให้การตัดสินใจเก่ียวกับ       
การจดัซ้ือเส้ือผา้มีความแม่นย  าและลดความเส่ียงในการสั่งซ้ือสินคา้ท่ีไม่ตรงตามความตอ้งการ" 
 CM4 (ต ารวจ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้เราสามารถจ าลองและ
ตรวจสอบแบบเส้ือผา้ส าหรับการปฏิบติังานไดอ้ย่างละเอียด ลดความเส่ียงท่ีเกิดจากความผิดพลาด
ในการผลิต" 
 CM5 (ผู้จัดแข่งขันฟุตบอลท้องถิ่น) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "การใช้ CLO3D ในการออกแบบ
เส้ือผา้ส าหรับนกักีฬา ช่วยลดความเส่ียงในการสั่งซ้ือเส้ือผา้ท่ีไม่ตรงตามขนาดและความตอ้งการ" 
 CM6 (ผู้จัดการชมรมปิงปองท้องถิ่น) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้โปรแกรม CLO3D ใน
การออกแบบช่วยใหม้ัน่ใจในการตดัสินใจและลดความเส่ียงของความไม่สอดคลอ้ง" 
 CM7 (ผู้จัดงานวิ่งภาคในอีสาน) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "CLO3D ช่วยให้เห็นภาพรวมของ   
การออกแบบเส้ือผา้ส าหรับงานว่ิงและลดความเส่ียงจากการตดัสินใจท่ีไม่แม่นย  า" 
 CM8 (ตัวแทนจากหน่วยงานราชการ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให ้   
การออกแบบเส้ือผา้ส าหรับกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงานเป็นไปอยา่งราบร่ืนและลดความเส่ียงจาก  
การออกแบบท่ีไม่ตรงตามความตอ้งการ" 
 CM9 (ตัวแทนมหาวิทยาลัยในกรุงเทพ) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "ภาพจ าลองแบบเส้ือผา้เสมือน
จริงจาก CLO3D ช่วยในการตดัสินใจและลดความเส่ียงของความผิดพลาดในการผลิต" 
 CM10 (เจ้าของสนามแบตมินตัน) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้ CLO3D ช่วยให้มัน่ใจใน
แบบเส้ือผา้ท่ีจะสั่งผลิต ลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นจากการตดัสินใจท่ีผิดพลาด" 
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ตารางท่ี 13 ความคิดเห็นด้านการใช้งานโปรแกรมออกแบบ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ ความคิดเห็นด้านการตัดสินใจและลดความเส่ียง 
CM1 (ผูจ้ดังานว่ิงมาราธอน)  
CM2 (ครูผูรั้บผิดชอบการจดังานกีฬาสี)  
CM3 (ฝ่ายจดัซ้ือ)  
CM4 (ต ารวจ)  
CM5 (ผูจ้ดัแข่งขนัฟุตบอลทอ้งถ่ิน)  
CM6 (ผูจ้ดัการชมรมปิงปองทอ้งถ่ิน)  
CM7 (ผูจ้ดังานว่ิงภาคในอีสาน)  
CM8 (ตวัแทนจากหน่วยงานราชการ)  
CM9 (ตวัแทนจากมหาวิทยาลยัใน
กรุงเทพมหานคร) 
 CM10 (เจา้ของสนามแบตมินตนั) 

การใชโ้ปรแกรม CLO3D ช่วยใหม้ัน่ใจในการ
ตดัสินใจ ลดความเส่ียงจากความไม่สอดคลอ้งและ
ขอ้ผิดพลาดในการผลิต 

CM9 (ตวัแทนจากมหาวิทยาลยัใน
กรุงเทพมหานคร) 

เห็นภาพจ าลองแบบเส้ือผา้เสมือนจริงช่วยในการ
ตดัสินใจและลดความเส่ียงจากความผิดพลาดในการ
ผลิต 

  
 
 จากตารางท่ี 13 ผูใ้ห้สัมภาษณ์มีความคิดเห็นด้านการตัดสินใจและลดความเส่ียงด้วย
โปรแกรม CLO3D โดยภาพจ าลองแบบเส้ือผ้าเส มือนจริงจาก  CLO3D ช่วยให้มั่นใจใน              
การตดัสินใจของลูกคา้และลดความเส่ียงของความผิดพลาดในการผลิต 
 
 3.4 ความคิดเห็นด้านความยืดหยุ่นและความหลากหลายในการออกแบบ 
 CM1 (ผู้จัดงานวิ่งมาราธอน) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้การออกแบบ
เส้ือผา้กีฬามีความยดืหยุน่ สามารถปรับแต่งใหต้รงกบัธีมของงานว่ิงมาราธอนไดเ้ป็นอยา่งดี" 
 CM2 (ครูผู้รับผิดชอบการจัดงานกีฬาสี) ไดใ้ห้สัมภาษณ์วา่ "CLO3D ช่วยให้การออกแบบ
เส้ือผา้กีฬาสีมีความหลากหลาย สามารถสร้างสรรคชุ์ดท่ีมีเอกลกัษณ์และตรงกบัสีสันของแต่ละทีม
ไดอ้ยา่งลงตวั" 
 CM3 (ฝ่ายจัดซ้ือ) ไดใ้หส้ัมภาษณ์วา่ "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้การเลือกและปรับเปล่ียน
แบบเส้ือผา้เป็นไปอยา่งสะดวก ท าใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดห้ลากหลาย" 
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 CM4 (ต ารวจผู้รับผิดชอบจัดงานกีฬา) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "ความหลากหลายของรูปแบบ
เส้ือผา้กีฬาและการออกแบบท่ียืดหยุ่นผ่าน CLO3D ตอบโจทยค์วามตอ้งการของหน่วยงานต ารวจ
ไดอ้ยา่งดี" 
 CM5 (ผู้จัดแข่งขันฟุตบอลท้องถิ่น) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "CLO3D ช่วยให้การออกแบบมี
ความยดืหยุน่และหลากหลาย การออกแบบเคร่ืองแบบท่ีสะทอ้นตวัตนของทีมไดเ้ป็นอยา่งดี" 
 CM6 (ผู้จัดการชมรมปิงปองท้องถิ่น) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้งาน CLO3D ท าให้
สามารถออกแบบเส้ือผา้ส าหรับทีมปิงปองได้หลากหลายและเหมาะสมกับความต้องการของ
สมาชิกทุกคน" 
 CM7 (ผู้จัดงานวิ่งภาคในอีสาน) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "CLO3D ช่วยให้การออกแบบเส้ือผา้ว่ิง
มีความยดืหยุน่และปรับเปล่ียนไดต้ามลกัษณะของงานว่ิงท่ีจดัขึ้นในแต่ละพื้นท่ี" 
 CM8 (ตัวแทนจากหน่วยงานราชการ)  ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให ้   
การออกแบบชุดส าหรับงานราชการมีความหลากหลายและสามารถปรับให้ตรงกบัความตอ้งการ
ของแต่ละหน่วยงานได"้ 
 CM9 (ตัวแทนมหาวิทยาลัยในกรุงเทพ) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "CLO3D ช่วยให้การออกแบบ
เส้ือผา้ส าหรับกิจกรรมมหาวิทยาลัยมีความยืดหยุ่นและสามารถสร้างสรรค์ชุดท่ีเหมาะสมกับ
กิจกรรมต่าง ๆ ได"้ 
 CM10 (เจ้าของสนามแบตมินตัน) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ท าให้สามารถ
ออกแบบชุดส าหรับผูเ้ล่นแบตมินตนัไดห้ลากหลายรูปแบบ ตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูเ้ล่นทุก
คนไดเ้ป็นอยา่งดี" 
 
ตารางท่ี 14 ความคิดเห็นด้านความยืดหยุ่นและความหลากหลายในการออกแบบ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ ความคิดเห็นด้านความยืดหยุ่นและความหลากหลาย

ในการออกแบบ 
CM1 (ผูจ้ดังานว่ิงมาราธอน) CM4 
(ต ารวจ) CM5 (ผูจ้ดัแข่งขนัฟุตบอล
ทอ้งถ่ิน) CM7 (ผูจ้ดังานว่ิงภาคใน
อีสาน) CM8 (ตวัแทนจากหน่วยงาน
ราชการ) CM9 (ตวัแทนจาก
มหาวิทยาลยัในกรุงเทพมหานคร) 

CLO3D ช่วยใหก้ารออกแบบเส้ือผา้กีฬามี            
ความยดืหยุน่และปรับเปล่ียนไดต้ามธีมของงาน 
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ผู้ให้สัมภาษณ์ ความคิดเห็นด้านความยืดหยุ่นและความหลากหลาย
ในการออกแบบ 

CM2 (ครูผูรั้บผิดชอบการจดังานกีฬา
สี) 

การออกแบบเส้ือผา้กีฬาสีมีความหลากหลายและ
สามารถสร้างสรรคชุ์ดท่ีมีเอกลกัษณ์ 

CM3 (ฝ่ายจดัซ้ือ), CM5 (ผูจ้ดัแข่งขนั
ฟุตบอลทอ้งถ่ิน), CM6 (ผูจ้ดัการ
ชมรมปิงปองทอ้งถ่ิน), CM10 
(เจา้ของสนามแบตมินตนั) 

การออกแบบเส้ือผา้ส าหรับการแข่งขนัและกิจกรรม
ต่าง ๆ สามารถสะทอ้นตวัตนของทีมและเหมาะสมกบั
ความตอ้งการของสมาชิก 

  
 
 จากตารางท่ี 14 ผูใ้ห้สัมภาษณ์ เช่น ผูจ้ดังานว่ิงมาราธอน ผูฝึ้กสอนกีฬา และผูแ้ทนจาก
หน่วยงานราชการ เห็นว่าโปรแกรม CLO3D ช่วยให้การออกแบบเส้ือผา้กีฬามีความยืดหยุ่นสูง 
สามารถปรับเปล่ียนให้ตรงตามความต้องการและบริบทของงานได้อย่างง่ายดาย การออกแบบ
เส้ือผา้ท่ีหลากหลายช่วยสร้างสรรค์ชุดท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั และสามารถน าไปใช้กบักิจกรรม 
ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 
 3.5 ความคิดเห็นด้านการส่ือสารและการอนุมัติแบบ 
 CM1 (ผู้จัดงานวิ่งมาราธอน) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้โปรแกรม CLO3D ช่วยให ้      
การส่ือสารกบัทีมออกแบบชดัเจนและรวดเร็วขึ้น ท าใหก้ารอนุมติัแบบเป็นไปไดอ้ยา่งราบร่ืน" 
 CM2 (ครูผู้รับผิดชอบการจัดงานกีฬาสี) ไดใ้ห้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให้
การส่ือสารระหว่างครูและนกัเรียนในเร่ืองการออกแบบเส้ือผา้เป็นไปอย่างราบร่ืน ท าให้การอนุมติั
แบบรวดเร็วและตรงตามความตอ้งการ" 
 CM3 (ฝ่ายจัดซ้ือ) ไดใ้หส้ัมภาษณ์วา่ "การใช ้CLO3D ช่วยใหเ้ราเห็นภาพรวมของสินคา้ได้
ชดัเจนขึ้น ท าใหก้ารส่ือสารกบัผูจ้ดัหาวสัดุและการอนุมติัแบบมีความรวดเร็วและแม่นย  า" 
 CM4 (ต ารวจผู้รับผิดชอบจัดงานกฬีา) ไดใ้ห้สัมภาษณ์วา่ "การใชโ้ปรแกรม CLO3D ช่วย
ให้การส่ือสารกบัทีมงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และการอนุมติัแบบต่าง  ๆ เป็นเร่ืองง่ายและ
รวดเร็ว" 
 CM5 (ผู้จัดแข่งขันฟุตบอลท้องถิ่น) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให ้      
การส่ือสารกบัทีมออกแบบเส้ือทีมเป็นไปอยา่งราบร่ืน และการอนุมติัแบบเกิดขึ้นไดอ้ยา่งรวดเร็ว" 
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 CM6 (ผู้จัดการชมรมปิงปองท้องถิ่น ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้  CLO3D ท าให ้           
การส่ือสารกบัทีมออกแบบและสมาชิกในชมรมมีความชดัเจนและเขา้ใจตรงกนั ท าให้การอนุมติั
แบบเส้ือผา้เป็นเร่ืองง่ายขึ้น" 
 CM7 (ผู้จัดงานวิ่งภาคในอสีาน) ไดใ้ห้สัมภาษณ์วา่ "โปรแกรม CLO3D ช่วยใหก้ารส่ือสาร
และการอนุมติัแบบเส้ือผา้ส าหรับงานว่ิงเป็นไปอยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ" 
 CM8 (ตัวแทนจากหน่วยงานราชการ) ไดใ้ห้สัมภาษณ์วา่ "การใช ้CLO3D ในการออกแบบ
ช่วยท าใหก้ารส่ือสารกบัทีมออกแบบและการอนุมติัแบบเป็นเร่ืองง่ายขึ้นมาก" 
 CM9 (ตัวแทนมหาวิทยาลัยในกรุงเทพ) ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "การใช้ CLO3D ช่วยให ้      
การส่ือสารกบันกัศึกษาและทีมออกแบบมีความชดัเจน และการอนุมติัแบบเส้ือผา้เกิดขึ้นไดร้วดเร็ว
และตรงตามความตอ้งการ" 
 CM10 (เจ้าของสนามแบตมินตัน)  ได้ให้สัมภาษณ์ว่า "โปรแกรม CLO3D ช่วยให ้        
การส่ือสารกบัทีมออกแบบในการสร้างแบบเส้ือผา้และการอนุมติัแบบเป็นไปอย่างราบร่ืนและมี
ประสิทธิภาพ" 
 
ตารางท่ี 15 ความคิดเห็นด้านการส่ือสารและการอนุมัติแบบ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ ความคิดเห็นด้านการส่ือสารและการอนุมัติแบบ 
CM1 (ผูจ้ดังานว่ิงมาราธอน) 
CM2 (ครูผูรั้บผิดชอบการจดังาน
กีฬาสี), CM4 (ต ารวจ) CM5        
(ผูจ้ดัแข่งขนัฟุตบอลทอ้งถ่ิน) 
CM6 (ผูจ้ดัการชมรมปิงปอง
ทอ้งถ่ิน) CM7 (ผูจ้ดังานว่ิงภาค
ในอีสาน) CM9 (ตวัแทนจาก
มหาวิทยาลยัใน
กรุงเทพมหานคร) CM10 
(เจา้ของสนามแบตมินตนั) 

โปรแกรม CLO3D ช่วยใหก้ารส่ือสารกบัทีมออกแบบเป็นไป
อยา่งราบร่ืน ชดัเจน และรวดเร็ว 
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ผู้ให้สัมภาษณ์ ความคิดเห็นด้านการส่ือสารและการอนุมัติแบบ 
CM1 (ผูจ้ดังานว่ิงมาราธอน) 
CM2 (ครูผูรั้บผิดชอบการจดังาน
กีฬาสี), CM3 (ฝ่ายจดัซ้ือ) CM4 
(ต ารวจ), CM5 (ผูจ้ดัแข่งขนั
ฟุตบอลทอ้งถ่ิน) CM6 (ผูจ้ดัการ
ชมรมปิงปองทอ้งถ่ิน) CM7 (ผู ้
จดังานว่ิงภาคในอีสาน) CM8 
CM9 (ตวัแทนจากมหาวิทยาลยั
ในกรุงเทพมหานคร) CM10 
(เจา้ของสนามแบตมินตนั) 

โปรแกรม CLO3D ช่วยใหก้ารอนุมติัแบบเป็นไปไดอ้ยา่ง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

CM3 (ฝ่ายจดัซ้ือ) โปรแกรม CLO3D ช่วยใหเ้ห็นภาพรวมของสินคา้และท าให้
การส่ือสารกบัผูจ้ดัหาวสัดุมีความแม่นย  าและรวดเร็ว 

 
 จากตารางท่ี 15 ผูใ้ห้สัมภาษณ์มีความคิดเห็นการส่ือสารและการอนุมติัแบบดว้ยโปรแกรม 
CLO3D โดยโปรแกรม CLO3D ช่วยท าใหก้ารส่ือสารระหว่างโรงงานตดัเยบ็และลูกคา้เป็นเร่ืองง่าย
เพราะเส้ือผา้เสมือนจริงจาก CLO3D ช่วยในการตดัสินใจและลดความเส่ียงของความผิดพลาดใน
การส่ือสารขั้นตอนการสั่งซ้ือ 
 
ตารางท่ี 16 สรุปความคิดเห็นของลูกค้าท่ีมีต่อการออกแบบเสื้อโดยโปรแกรมช่วยออกแบบ 
CLOD3D ของโรงงานตัดเยบ็เสื้อผ้า ABC 

ประเด็นส าคัญ ค าอธิบาย 
การจ าลองเส้ือผา้เสมือนจริง ความสามารถของ CLO3D ในการจ าลองเส้ือผา้เสมือนจริงช่วย

ให้สามารถวางแผนและจดัหาเส้ือท่ีเหมาะสมกบันกัว่ิงไดอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพ 

การปรับแต่งการออกแบบ
เส้ือผา้ 

ความสามารถในการปรับแต่งการออกแบบเส้ือผา้ใหต้อบสนอง
ความตอ้งการและสีสัญลกัษณ์ของโรงเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี 

การออกแบบและปรับแต่ง
เส้ือผา้กีฬา 

CLO3D ช่วยให้การออกแบบและปรับแต่งเส้ือผา้กีฬาเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพสูง 
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ประเด็นส าคัญ ค าอธิบาย 
การออกแบบเส้ือผา้ทนทาน ความทนทานของเส้ือผา้กีฬาและการออกแบบท่ียืดหยุ่นผ่าน 

CLO3D ตอบโจทยค์วามตอ้งการของหน่วยงานต ารวจไดอ้ย่าง
ดี 

การออกแบบหลากหลายและ
สะทอ้นตวัตน 

การออกแบบท่ีหลากหลายและการน าเสนอเคร่ืองแบบท่ี
สะทอ้นตวัตนของทีมไดอ้ยา่งดีผา่น CLO3D 

การลดความเส่ียงในการ
ออกแบบ 

การใช้โปรแกรม CLO3D ในการออกแบบช่วยให้มั่นใจใน  
การตดัสินใจและลดความเส่ียงของความไม่สอดคลอ้ง 

ความสมจริงของแบบเส้ือผา้
เสมือน 

ความสมจริงของแบบเส้ือผา้เสมือนท่ี CLO3D สร้างขึ้น ช่วยให้
ผูเ้ขา้ร่วมงานเห็นภาพสุดทา้ยของเส้ือผา้ไดอ้ยา่งชดัเจน 

การส่ือสารและการอนุมติัแบบ การใช้ CLO3D ในการออกแบบช่วยท าให้การส่ือสารกับทีม
ออกแบบและการอนุมติัแบบเป็นเร่ืองง่ายขึ้นมาก 

การตดัสินใจและลดความเส่ียง
ในการผลิต 

ภาพจ าลองแบบ เส้ื อผ้า เส มือนจริงจาก  CLO3D ช่ วยใน         
การตดัสินใจและลดความเส่ียงของความผิดพลาดในการผลิต 

การปรับแต่งสีสันและดีไซน์ การใช้โปรแกรม CLO3D ในการออกแบบช่วยปรับแต่งสีสัน
และดีไซน์ให้เหมาะกบับรรยากาศของสนามและช่วยลดความ
เส่ียงของความไม่สอดคลอ้ง 

 
สรุปความคิดเห็นของลูกคา้ท่ีมีต่อการออกแบบเส้ือผา้ดว้ยโปรแกรม CLO3D ของโรงงาน

ตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC โดยเน้นความสามารถของ CLO3D ในการทดลองเส้ือผา้เสมือนจริงท่ีช่วยให้
ลูกคา้มองเห็นและจดัท าเส้ือผา้ท่ีสวมใส่กบัร่างไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี CLO3D ยงัช่วย
ในการปรับแต่งการออกแบบและแสดงผลเส้ือผา้กีฬาไดต้ามความตอ้งการ การออกแบบเส้ือผา้ท่ีท า
ให้เห็นภาพรวมและรายละเอียดท่ีชดัเจน รวมถึงการทดลองเส้ือผา้และการจดัการแบบท่ีช่วยให้
กระบวนการผลิตเป็นไปไดอ้ยา่งราบร่ืนและมีคุณภาพสูง การใช ้CLO3D ช่วยให้การออกแบบและ
การตรวจสอบรายละเอียดการตดัเย็บเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และช่วยลดความผิดพลาดใน    
การผลิต 
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ส่วนที่ 5 แนวทางในการเพิม่ประสิทธิภาพการออกแบบเส้ือผ้ากฬีาโดยโปรแกรม CLO3D 
ของโรงงานตดัเย็บเส้ือผ้า ABC 

 
ตารางท่ี 17 เปรียบเทียบคุณสมบัติและการใช้งานของโปรแกรม CLO3D และ Illustrator 

คุณสมบัติ/การใช้งาน CLO3D Illustrator 
การจ าลองเส้ือผา้แบบ    
3 มิติ 

สามารถสร้างและจ าลองเส้ือผา้ใน
รูปแบบ 3 มิติไดอ้ยา่งสมจริง 

ไม่รองรับการจ าลองแบบ 
3 มิติ 

การปรับแต่งลวดลาย
และพื้นผิว 

มีเคร่ืองมือ Texture Editor และ 
Pattern Editor ส าหรับการ
ปรับแต่งลวดลายและพื้นผิว
โดยตรงบนแบบจ าลอง 3 มิติ 

สามารถปรับแต่งลวดลาย
และพื้นผิวในรูปแบบ 2 
มิติ 

การท างานร่วมกนัแบบ
เรียลไทม ์ 

รองรับการท างานร่วมกนัแบบ
เรียลไทมผ์า่นฟังกช์นัการแชร์       
โปรเจ็กต ์

ไม่มีฟังกช์นัการท างาน
ร่วมกนัแบบเรียลไทม ์

การแสดงผลภาพ
สุดทา้ยก่อนการผลิต  

การแสดงผลภาพสุดทา้ยก่อน   
การผลิต  

การแสดงผลภาพสุดทา้ย
ก่อนการผลิต  

 

การใชง้านในการสร้าง
ส่ือการตลาด 

รองรับการสร้างภาพและวิดีโอ
คุณภาพสูงส าหรับการตลาดดว้ย
ฟังกช์นั Animation และ Render 

ใชใ้นการออกแบบกราฟิก
และส่ือการตลาดแบบ 2 
มิติ 

การใชง้านง่ายส าหรับ  
ผูเ้ร่ิมตน้  

มีบทเรียนออนไลน์และคู่มือการ
ใชง้าน รวมถึง Community 
Forums ส าหรับผูเ้ร่ิมตน้ 

มีคู่มือการใชง้านและ
บทเรียนออนไลน์แต่    
การใชง้านอาจซบัซอ้น
กวา่ CLO3D 

การออกแบบกราฟิก
แบบดั้งเดิม  

สามารถใชง้านร่วมกบัโปรแกรม
อ่ืน เช่น Illustrator เพื่อการ
ออกแบบกราฟิก 

เป็นโปรแกรมท่ีเนน้     
การออกแบบกราฟิกแบบ
ดั้งเดิม (2 มิติ) 
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ตารางท่ี 18 แนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการออกแบบเส้ือผ้ากีฬาโดยโปรแกรม 
CLO3D ของโรงงานตัดเยบ็เส้ือผ้า ABC 

ผู้ให้สัมภาษณ์ ความต้องการและข้อเสนอแนะ แนวทางการเพิม่ประสิทธิภาพ 

EX1 (ผูบ้ริหาร) 
WK9 (ทายาทของบริษทั) 

ตอ้งการเห็นการพฒันาโปรแกรม 
CLO3D ในดา้น การรองรับ    
การท างานร่วมกนัระหวา่งทีม
มากขึ้น 

ใชฟั้งกช์นัการแชร์โปรเจ็กต์
และการท างานร่วมกนัแบบ
เรียลไทมท่ี์มีอยูใ่น CLO3D 
เพื่อใหที้มสามารถท างานพร้อม
กนัได ้

WK2 (ออกแบบเส้ือ) เพิ่มฟังกช์นัท่ีช่วยให ้              
การออกแบบมีความยดืหยุน่มาก
ขึ้น 

ใชเ้คร่ืองมือปรับแต่งลวดลาย
และรายละเอียดของเส้ือผา้ท่ีมี
อยูใ่น CLO3D เช่น Texture 
Editor และ Pattern Editor 

WK3 (หวัหนา้ฝ่าย
ออกแบบ) 

ควรเพิ่มเคร่ืองมือท่ีช่วยใน      
การวิเคราะห์ตลาดและพฤติกรรม
ผูบ้ริโภค 

ใชข้อ้มูลจากการออกแบบใน 
CLO3D ร่วมกบัการวิเคราะห์
ตลาดจากแหล่ง อ่ืน ๆ เพื่อ
ปรับปรุงการออกแบบใหต้รง
ตามความตอ้งการของผูบ้ริโภค 

WK5 (หวัหนา้ฝ่ายขาย) ควรเพิ่มฟังกช์นัท่ีช่วยใน        
การติดตามการผลิตและการจดัส่ง 

ใชฟั้งกช์นั Tech Pack ใน 
CLO3D เพื่อสร้างขอ้มูล       
การผลิตท่ีครบถว้นและ
สามารถแชร์กบัฝ่ายผลิต 

WK6 (พนกังานฝึกงาน) ตอ้งการใหมี้คู่มือหรือบทเรียน
ออนไลน์ท่ีละเอียดขึ้นส าหรับผู ้
เร่ิมตน้ใชง้าน 

ใชบ้ทเรียนออนไลน์และคู่มือ
การใชง้านท่ีมีอยูใ่น CLO3D's 
Help Center และเรียนรู้จาก 
Community Forums 

WK7 (ฝ่ายการตลาด) ควรเพิ่มฟังกช์นัท่ีช่วยใน        
การวางแผนและจดัการแคมเปญ
การตลาดใหค้รอบคลุมทุก
ช่องทาง 

ใชฟั้งกช์นั Animation และ 
Render    ใน CLO3D เพื่อสร้าง
ภาพและวิดีโอส าหรับการตลาด
ท่ีมีคุณภาพสูง 
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ผู้ให้สัมภาษณ์ ความต้องการและข้อเสนอแนะ แนวทางการเพิม่ประสิทธิภาพ 

WK8 (ฝ่ายตดัเยบ็) ควรเพิ่มเคร่ืองมือวิเคราะห์
คุณภาพการตดัเยบ็ 

ใชฟั้งกช์นั 3D Simulation ใน 
CLO3D เพื่อตรวจสอบการตดั
เยบ็ของเส้ือผา้อยา่งละเอียด 

WK10 (ประชาสัมพนัธ์) ควรเพิ่มเคร่ืองมือท่ีช่วยใน      
การสร้างเน้ือหาและส่ือ
ประชาสัมพนัธ์ท่ีมีความ
หลากหลายและน่าสนใจมากขึ้น 

ใชฟั้งกช์นั Render และ 
Snapshot ใน CLO3D เพื่อสร้าง
ส่ือประชาสัมพนัธ์ท่ีมีความ
ละเอียดสูงและสมจริง 

CM3 (ฝ่ายจดัซ้ือ) ตอ้งการเห็นตวัอยา่งเส้ือผา้
เสมือนจริง ท าใหก้ระบวนการ
ตดัสินใจในการจดัซ้ือมีความ
แม่นย  ามากขึ้น 

ใชฟั้งกช์นั Virtual Fitting และ 
Fabric Testing ใน CLO3D เพื่อ
ทดสอบและตรวจสอบคุณภาพ
เส้ือผา้ก่อนการจดัซ้ือ 

WK4 (ฝ่ายขาย), CM1 (ผูจ้ดั
งานว่ิงมาราธอน), CM2 
(ครูผูรั้บผิดชอบการจดังาน
กีฬาสี), CM5 (ผูจ้ดัแข่งขนั
ฟุตบอลทอ้งถ่ิน), CM6 
(ผูจ้ดัการชมรมปิงปอง
ทอ้งถ่ิน), CM7 (ผูจ้ดังานว่ิง
ภาคในอีสาน),  

ตอ้งการให้โปรแกรม CLO3D มี
ฟังกช์นัท่ีช่วยใหก้ารจดัการค าสั่ง
ซ้ือและการติดต่อกบัลูกคา้
สะดวกยิง่ขึ้น ช่วยให ้การส่ือสาร
กบัทีมออกแบบและการอนุมติั
แบบเป็นเร่ืองง่ายขึ้น 

ใชฟั้งกช์นั Review Mode และ 
Commenting ใน CLO3D เพื่อ        
การตรวจสอบและอนุมติัแบบ
เส้ือผา้ และใชฟั้งกช์นั Virtual 
Showroom  ในการติดต่อกบั
ลูกคา้ 

 

จากตารางท่ี 18 แนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการออกแบบเส้ือผา้กีฬาโดยโปรแกรม 
CLO3D ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC มีดงัน้ี  

1. การพัฒนาโปรแกรม CLO3D ในด้านการรองรับการท างานร่วมกันระหว่างทีม            
ใช้ฟังก์ชันการแชร์โปรเจ็กต์และการท างานร่วมกันแบบเรียลไทม์ท่ีมีอยู่ใน CLO3D เพื่อให้ทีม
สามารถท างานพร้อมกนัได ้ช่วยใหก้ารส่ือสารและการประสานงานเป็นไปไดอ้ยา่งราบร่ืน  
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2. ฟังก์ชนัท่ีช่วยให้การออกแบบมีความยืดหยุ่นมากขึ้น ใช้เคร่ืองมือปรับรายละเอียดของ
เส้ือผา้ท่ีมีอยูใ่น CLO3D เช่น Texture Editor และ Pattern Editor ท าให้การออกแบบมีความยืดหยุ่น
และสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามตอ้งการ  

3. เคร่ืองมือท่ีช่วยในการวิเคราะห์ตลาดและพฤติกรรมผูบ้ริโภค ใชข้อ้มูลจากการออกแบบ
ใน CLO3D ร่วมกับการวิ เคราะห์ตลาดจากแหล่งอ่ืน ๆ เพื่อปรับปรุงการแบบให้ตรงตาม           
ความตอ้งการของผูบ้ริโภค  

4. ฟังก์ชันท่ีช่วยในการติดตามการผลิตและการจดัส่ง ใช้ฟังก์ชัน Tech Pack ใน CLO3D 
เพื่อสร้างขอ้มูลการผลิตท่ีครบถว้นและสามารถแชร์กับฝ่ายผลิตได ้ช่วยให้กระบวนการผลิตและ
การจดัส่งเป็นไปอยา่งราบร่ืนและลดขอ้ผิดพลาดในการผลิตและเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัส่ง 

5. คู่มือหรือบทเรียนออนไลน์ท่ีละเอียดขึ้นส าหรับผูเ้ร่ิมตน้ใช้งาน ใช้บทเรียนออนไลน์และ
คู่มือการใชง้านท่ีมีอยู่ใน CLO3D's Help Center และเรียนรู้จาก Community Forums เพื่อเพิ่มความรู้
และทกัษะการใชง้านโปรแกรม  

6. ฟังก์ชันท่ีช่วยในการวางแผนและจัดการแคมเปญการตลาด ใช้ฟังก์ชัน Animation และ 
Render ใน CLO3D เพื่อสร้างภาพและวิดีโอส าหรับการตลาดท่ีมีคุณภาพสูง ช่วยให้การตลาดมี
ประสิทธิภาพและเขา้ถึงลูกคา้ไดม้ากขึ้น  

7. การวิเคราะห์คุณภาพการตัดเย็บ  ใช้ฟังก์ชัน 3D Simulation ใน CLO3D เพื่อตรวจสอบ    
การตดัเยบ็และการฟิตของเส้ือผา้อยา่งละเอียด ช่วยใหม้ัน่ใจในคุณภาพของเส้ือผา้ก่อนการผลิตจริง  

8. เคร่ืองมือท่ีช่วยในการสร้างเน้ือหาและส่ือประชาสัมพนัธ์ ใชฟั้งก์ชนั Render และ Snapshot 
ใน CLO3D ประชาสัมพันธ์ ท่ี มีความละเอียดสูงและสมจริง ช่วยให้การประชาสัมพันธ์ มี           
ความน่าสนใจและดึงดูดลูกคา้ไดม้ากขึ้น  

9. การแสดงตัวอย่างเส้ือผ้าเสมือนจริง ใช้ฟังก์ชัน Virtual Fitting และ Fabric Testing ใน 
CLO3D เพื่อทดสอบและตรวจสอบก่อนการจดัซ้ือ ช่วยให้ลูกค้าเห็นตัวอย่างเส้ือผา้ในรูปแบบ
เสมือนจริงและสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามตอ้งการ  

10. การตรวจสอบและอนุมติัแบบเส้ือผา้ ใชฟั้งกช์นั Review Mode และ Commenting  
11. ในการติดต่อกบัลูกคา้ ใช ้Virtual Showroom ช่วยให้การจดัการค าสั่งซ้ือและการติดต่อกบั

ลูกคา้เป็นไปอยา่งราบร่ืนและมีประสิทธิภาพช่วยเพิ่มความสะดวกในการติดต่อและจดัการค าสั่งซ้ือ

กบัลูกคา้ไดม้ากขึ้น  
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บทที ่5 

สรุปผล อภปิราย และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเร่ือง “การประยุกต์ใช้โปรแกรม CLO3D เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการออกแบบ
เส้ือผา้กีฬา: กรณีศึกษาโรงงานตดัเย็บเส้ือผา้ ABC” เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพและเชิงทดลอง โดย
กลุ่มตวัอย่างท่ีเข้าร่วมการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ถูกคดัเลือกมาจากพนักงานและ
ผูบ้ริหารของโรงงานตัดเย็บเส้ือผา้ ABC รวมถึงลูกค้า จ านวน 20 ท่านเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือใน     
การเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งดงักล่าว โดยมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับการใช้โปรแกรม CLO3D เพื่อการออกแบบเส้ือกีฬาใน
มุมมองของผูบ้ริหารและพนกังานของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 
 2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของลูกคา้ต่อการออกแบบเส้ือกีฬาโดยการใชโ้ปรแกรม CLO3D 
ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 
 3. เพื่อน าเสนอแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการออกแบบเส้ือผา้กีฬาโดยโปรแกรม 
CLO3D ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 
 

สรุปผลการวิจัย 
 ส่วนท่ี 1 สรุปข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 1 คุณลกัษณะทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 

กลุ่มท่ี 1 พนกังานโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC จ านวน 10 ท่าน 
ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั ประกอบด้วย พนักงานจากหลากหลายต าแหน่งงานในโรงงานตดัเย็บ

เส้ือผา้ ABC ซ่ึงรวมถึงผูบ้ริหาร (EX1) และทายาทของบริษทั (WK9), พนักงานออกแบบกราฟิก 
(WK2), หัวหน้าพนักงานออกแบบกราฟฟิก (WK3), ฝ่ายขาย (WK4), หัวหน้าฝ่ายขาย (WK5), 
พนักงานฝึกงานออกแบบกราฟฟิก (WK6), ฝ่ายการตลาดออนไลน์ (WK7), พนักงานฝ่ายตดัเย็บ 
(WK8), และฝ่ายประชาสัมพันธ์  (WK10) พนักงานกลุ่มน้ีมีระดับความเช่ียวชาญในการใช้
โปรแกรม CLO3D ท่ีแตกต่างกนัไป นอกจากน้ี พนกังานกลุ่มน้ียงัมีความตอ้งการและขอ้เสนอแนะ
ท่ีหลากหลายเก่ียวกบัการใชโ้ปรแกรม CLO3D ในการท างาน พนกังานกลุ่มน้ีมีทั้งเพศชายและหญิง 
ช่วงอายุอยู่ระหว่าง 25 - 50 ปี ระดับการศึกษาตั้ งแต่ต ่ากว่าปริญญาตรีถึงปริญญาตรีขึ้ นไป มี
ต าแหน่งงานตั้งแต่พนกังานปฏิบติัการถึงผูบ้ริหาร  
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กลุ่มท่ี 2 ลูกคา้โรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC จ านวน 10 ท่าน 
 ลูกคา้ท่ีให้ขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย ลูกคา้จากหลากหลายกลุ่มท่ีใช้

บริการจากโรงงานตัดเย็บเส้ือผา้ ABC รวมถึงผูจ้ ัดงานว่ิงมาราธอน ผูจ้ ัดซ้ือบริษัทผลิตสินค้า
อุตสาหกรรม เจ้าหน้าท่ีต ารวจผูรั้บผิดชอบการจดังานกีฬา ผูจ้ดัแข่งขนัฟุตบอลทอ้งถ่ิน ผูจ้ดัการ
ชมรมปิงปองท้องถ่ิน ผูจ้ ัดงานว่ิงในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ตัวแทนจากหน่วยงานราชการ 
ตวัแทนจากมหาวิทยาลยัในกรุงเทพมหานคร และเจ้าของสนามแบตมินตนั ลูกคา้กลุ่มน้ีมีความ
ตอ้งการและขอ้เสนอแนะท่ีหลากหลายเก่ียวกบัการใชโ้ปรแกรม CLO3D ในการออกแบบและผลิต
เส้ือผา้ เช่น ความตอ้งการฟังก์ชนัการท างานร่วมกนัระหว่างทีม การวิเคราะห์ตลาดและพฤติกรรม
ผูบ้ริโภค การสนับสนุนและการฝึกอบรมเพิ่มเติม และการบูรณาการกบักระบวนการผลิตทั้งหมด 
ลูกค้ากลุ่มน้ีมีทั้ งเพศชายและหญิง ช่วงอายุอยู่ระหว่าง 25 - 50 ปี ระดับการศึกษาตั้งแต่ต ่ากว่า
ปริญญาตรีถึงปริญญาตรีขึ้นไป มีต าแหน่งงานหลากหลายในองค์กรต่าง ๆ และมีประเภทงานท่ี
เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมท่ีตอ้งใชเ้ส้ือผา้กีฬา หลากหลายประเภท 

ส่วนท่ี 2 สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้โปรแกรม CLO3D เพ่ือการออกแบบเส้ือกีฬาใน
มุมมองของผู้บริหารและพนักงานของโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 

ผูว้ิจยัไดท้ าการสัมภาษณ์พนักงานและลูกคา้ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC เพื่อรวบรวม
ความคิดเห็นเก่ียวกับการใช้โปรแกรม CLO3D ในการออกแบบเส้ือผา้ สรุปได้ว่า  โปรแกรม 
CLO3D ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ทั้งในด้านการออกแบบท่ีมีความหลากหลายและ 
ความยืดหยุ่น การตรวจสอบรายละเอียดการตดัเยบ็ การสร้างสรรค์เน้ือหาและการประชาสัมพนัธ์
สินคา้ให้เป็นมืออาชีพ นอกจากน้ียงัมีการเสนอแนะเก่ียวกบัการปรับปรุงโปรแกรมในอนาคต เช่น 
การเพิ่มฟังก์ชันท่ีช่วยให้การออกแบบและการตดัเยบ็มีความแม่นย  ามากขึ้น การเสริมเคร่ืองมือท่ี
สนบัสนุนการท างานร่วมกนัในทีม และการพฒันาเคร่ืองมือวิเคราะห์เพื่อรองรับกลยทุธ์การตลาดท่ี
มีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 

ส่วนท่ี 3 สรุปความคิดเห็นของลูกค้าต่อการออกแบบเส้ือกีฬาโดยการใช้โปรแกรม CLO3D 
ของโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 

โปรแกรม CLO3D มีความสามารถเฉพาะในการจ าลองเส้ือผา้แบบ 3 มิติ ซ่ึงช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการออกแบบและการผลิต โดยสามารถตรวจสอบและปรับปรุงแบบเส้ือผา้ไดอ้ยา่ง
ละเอียดและสมจริง ขณะท่ี Illustrator ยงัคงเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัส าหรับการออกแบบกราฟิกแบบ 
2 มิติ แต่มีขอ้จ ากดัในการใชง้านดา้นการจ าลองเส้ือผา้แบบ 3 มิติ   

ความคิดเห็นของลูกคา้ท่ีมีต่อการออกแบบเส้ือผา้ด้วยโปรแกรม CLO3D ของโรงงานตดั
เยบ็เส้ือผา้ ABC โดยเนน้ความสามารถของ CLO3D ในการทดลองเส้ือผา้เสมือนจริงท่ีช่วยให้ลูกคา้
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มองเห็นและจดัท าเส้ือผา้ท่ีสวมใส่กับร่างได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี CLO3D ยงัช่วยใน  
การปรับแต่งการออกแบบและแสดงผลเส้ือผา้กีฬาไดต้ามความตอ้งการ การออกแบบเส้ือผา้ท่ีท าให้
เห็นภาพรวมและรายละเอียดท่ีชัดเจน รวมถึงการทดลองเส้ือผา้และการจัดการแบบท่ีช่วยให้
กระบวนการผลิตเป็นไปไดอ้ยา่งราบร่ืนและมีคุณภาพสูง การใช ้CLO3D ช่วยให้การออกแบบและ
การตรวจสอบรายละเอียดการตดัเย็บเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และช่วยลดความผิดพลาดใน    
การผลิต 

ส่วนท่ี 4 สรุปแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการออกแบบเส้ือผ้ากีฬาโดยโปรแกรม CLO3D 
ของโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 

การวิจยัน้ีไดเ้สนอแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการออกแบบเส้ือผา้กีฬาของโรงงานตดัเยบ็
เส้ือผ้า ABC โดยการใช้โปรแกรม CLO3D โดยสรุปได้ว่า แนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพ       
การออกแบบเส้ือผา้กีฬาของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC โดยใชโ้ปรแกรม CLO3D ซ่ึงประกอบดว้ย
การพฒันาฟังก์ชนัการท างานร่วมกนัระหว่างทีม การปรับแต่งลวดลายและรายละเอียดของเส้ือผา้ 
การวิเคราะห์และปรับปรุงการออกแบบตามตลาดและผูบ้ริโภค การจัดท าคู่ มือและบทเรียน
ออนไลน์ และการเพิ่มฟังก์ชันการส่ือสารและการอนุมติัแบบ นอกจากน้ี ยงัเสนอการใช้ฟังก์ชัน 
Tech Pack เพื่อสร้างข้อมูลการผลิตท่ีครบถ้วน การใช้ฟังก์ชัน Virtual Showroom เพื่อน าเสนอ
ตัวอย่างเส้ือผา้ให้กับลูกค้า และการตรวจสอบคุณภาพการตัดเย็บด้วย 3D Simulation เพื่อเพิ่ม
คุณภาพและลดขอ้ผิดพลาดในการผลิต ทั้งน้ีการบูรณาการโปรแกรม CLO3D กบักระบวนการผลิต
ทั้งหมดจะช่วยใหก้ารท างานเป็นไปไดอ้ยา่งราบร่ืนและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้โปรแกรม CLO3D เพ่ือการออกแบบเส้ือกีฬาในมุมมองของ

พนักงานและผู้บริหารของโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC  

จากการสัมภาษณ์พนักงานและผูบ้ริหารของโรงงานตัดเย็บเส้ือผา้ ABC พบว่าการใช้

โปรแกรม CLO3D ในการออกแบบเส้ือกีฬาไดรั้บความคิดเห็นท่ีดีจากหลายฝ่าย พนักงานเห็นว่า

โปรแกรมน้ีช่วยให้การออกแบบเส้ือผา้เป็นไปอย่างรวดเร็วและแม่นย  ามากขึ้น รวมถึงสามารถ

ปรับแต่งลวดลายและสีสันไดอ้ย่างง่ายดาย นอกจากน้ีโปรแกรม CLO3D ยงัช่วยลดความเส่ียงของ

การออกแบบท่ีไม่ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจยัของ Choi (2020) ท่ี
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พบว่าโปรแกรม CLO3D สามารถสร้างแบบจ าลอง 3 มิติท่ีมีความแม่นย  าสูงและช่วยลดเวลาใน  

การออกแบบไดม้าก 

ความคิดเห็นของลูกค้าต่อการออกแบบเส้ือกีฬาโดยการใช้โปรแกรม CLO3D ของโรงงาน
ตัดเย็บเส้ือผ้า ABC  

ลูกคา้ช่ืนชอบการท่ีโปรแกรม CLO3D สามารถจ าลองเส้ือผา้ในรูปแบบเสมือนจริง ท าให้
เห็นภาพรวมของเส้ือผา้ก่อนการผลิต ซ่ึงช่วยให้ลูกคา้สามารถท าการปรับแกไ้ขไดต้ามตอ้งการ ลด
ความผิดพลาดในการผลิตเส้ือผา้จริง งานวิจยัของ Choi (2020) พบว่าโปรแกรม CLO3D สามารถ
สร้างแบบจ าลอง 3 มิติท่ีมีความแม่นย  าสูงและช่วยลดเวลาในการออกแบบได้มาก  นอกจากน้ี
โปรแกรมช่วยการปรับแต่งการออกแบบเส้ือผา้ สามารถออกแบบเส้ือผา้ไดอ้ย่างง่ายดาย ไม่ว่าจะ
เป็นลวดลาย สีสัน หรือรูปทรงของเส้ือผา้ การปรับแต่งน้ีท าให้เส้ือผา้ตรงตามความตอ้งการของ
ลูกค้าได้มากขึ้ น  งานวิจัยของ Wang. and Cho (2021) สนับส นุนว่า  CLO3D สามารถเพิ่ ม
ประสิทธิภาพในการจ าลองและลดเวลาการออกแบบไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั 

ลูกค้าท่ีใช้บริการออกแบบเส้ือผา้กีฬากับโรงงานตัดเย็บเส้ือผา้ ABC พบว่าโปรแกรม 

CLO3D เส้ือผา้กีฬาเป็นไปอย่างราบร่ืน ท าให้สามารถสร้างเส้ือผา้กีฬาท่ีมีคุณภาพสูงและตรงตาม

ความต้องการของลูกค้าได้อย่างแม่นย  า งานวิจัยของ  Xu et al. (2024) สามารถช่วยให้เส้ือผา้ท่ี

ออกแบบมีความทนทานและเหมาะสมกบัการใชง้านจริง 

โปรแกรม CLO3D ช่วยให้ลูกคา้สามารถสร้างสรรค์เส้ือผา้ท่ีมีการออกแบบหลากหลาย

และสะทอ้นตวัตนของลูกคา้ไดอ้ยา่งดี ท าใหลู้กคา้รู้สึกพึงพอใจและมีความสุขกบัการสวมใส่เส้ือผา้

ท่ีออกแบบเฉพาะตัว งานวิจยัของ Jingyu et al. (2021) ช้ีให้เห็นว่า การออกแบบท่ีสอดคลอ้งกับ

ตวัตนของลูกคา้ไม่เพียงแต่ช่วยเพิ่มความพึงพอใจในการใช้งาน แต่ยงัส่งเสริมความรู้สึกเช่ือมโยง

กบัผลิตภณัฑ์ ท าให้ลูกคา้มีความภกัดีต่อแบรนด์และมีแนวโน้มท่ีจะเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ท่ีสะทอ้น

ตวัตนของตนเองมากขึ้น ซ่ึงสอดคลอ้งกับความสามารถของ CLO3D ในการมอบประสบการณ์  

การออกแบบท่ีตรงตามความตอ้งการและเอกลกัษณ์ของลูกคา้ อีกทั้งโปรแกรม CLO3D ช่วยลด

ความเส่ียงในการออกแบ บเส้ือผา้ ท าให้ลูกค้ามั่นใจในคุณภาพของเส้ือผา้ท่ีจะได้รับ เน่ืองจาก

สามารถเห็นตัวอย่างเส้ือผา้ในรูปแบบเสมือนจริงและท าการปรับแก้ไขได้ทันที งานวิจัยของ 

Kawamura (2005) ระบุว่าการลดความเส่ียงในการออกแบบเป็นประโยชน์ส าคัญในการใช้

โปรแกรมออกแบบเส้ือผา้ 3 มิติ 

ลูกคา้ช่ืนชมความสมจริงของแบบเส้ือผา้ท่ีสร้างขึ้นโดยโปรแกรม CLO3D ท่ีสามารถแสดง

รายละเอียดต่าง ๆ ของเส้ือผา้ไดอ้ย่างชดัเจน ท าให้ลูกคา้สามารถตรวจสอบและอนุมติัแบบไดอ้ย่าง
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มีประสิทธิภาพ งานวิจัยของ Fletcher & Grose (2012) สนับสนุนว่าความสมจริงในการจ าลอง

เส้ือผ้าช่วยให้ลูกค้าตัดสินใจได้ง่ายขึ้ น ฟังก์ชันการส่ือสารและการอนุมัติแบบในโปรแกรม

กระบวนการตรวจสอบและอนุมติัแบบเป็นไปไดอ้ย่างรวดเร็วและชดัเจน ลูกคา้พึงพอใจท่ีสามารถ

มีส่วนร่วมในการตรวจสอบและอนุมติัแบบเส้ือผา้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ งานวิจยัของ Kapferer 

(2012) พบว่าการส่ือสารท่ีชัดเจนและรวดเร็วช่วยให้กระบวนการอนุมัติแบบเป็นไปได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

การใช้โปรแกรม CLO3D ช่วยให้ลูกค้าสามารถตัดสินใจได้อย่างมั่นใจมากขึ้นและลด   

การผลิตเส้ือผา้ท่ีไม่ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ นอกจากน้ียงัช่วยให้กระบวนการผลิตเป็นไป

อยา่งราบร่ืนและมีประสิทธิภาพ งานวิจยัของ Niinimäki et al. (2020) ระบุว่าการใชเ้ทคโนโลยีช่วย

ในการตดัสินใจและลดความเส่ียงในการผลิตเป็นส่ิงส าคญัในการออกแบบเส้ือผา้ 

แนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการออกแบบเส้ือผ้ากีฬาโดยโปรแกรม CLO3D ของ

โรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC  

การพฒันาโปรแกรม CLO3D มุ่งเนน้ท่ีการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานร่วมกนัระหว่าง

ทีมโดยใช้ฟังก์ชนัแชร์โปรเจ็กต์แบบเรียลไทม์ รวมถึงการเพิ่มความยืดหยุ่นในการออกแบบผ่าน

เคร่ืองมืออย่าง Texture Editor และ Pattern Editor นอกจากน้ี การวิเคราะห์ตลาดและพฤติกรรม

ผูบ้ริโภคได้รับการปรับปรุงด้วยการใช้ขอ้มูลจาก CLO3D ร่วมกับแหล่งขอ้มูลอ่ืน ๆ การติดตาม 

การผลิตและการจดัส่งไดรั้บการเสริมดว้ยฟังกช์นั Tech Pack และการพฒันาคู่มือออนไลน์ส าหรับผู ้

เร่ิมตน้ใชง้าน เพื่อเพิ่มทกัษะและความรู้ในการใชโ้ปรแกรม เคร่ืองมืออย่าง Animation และ Render 

ใช้ในการสร้างส่ือการตลาดและประชาสัมพันธ์ ท่ี มีคุณภาพสูง ขณะท่ี 3D Simulation ช่วย

ตรวจสอบคุณภาพการตัดเย็บและการฟิตของเส้ือผา้ ฟังก์ชัน Virtual Fitting ช่วยให้ลูกค้าเห็น

ตัวอย่างเส้ือผา้เสมือนจริงก่อนตัดสินใจซ้ือ ฟังก์ชัน Review Mode และ Showroom ช่วยในการ

ตรวจสอบและอนุมัติแบบ รวมถึงการจัดการค าสั่ ง ซ้ือและการติดต่อกับลูกค้าได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Choi (2020) ระบุว่าการท างานร่วมกนัแบบเรียลไทมช่์วย

เพิ่มประสิทธิภาพในการออกแบบและลดเวลาในการพัฒนา การใช้เคร่ืองมือเหล่าน้ีช่วยให ้        

การออกแบบมีความแม่นย  าและหลากหลายมากขึ้น (Wang and Cho, 2021) และยงัสอดคลอ้งกับ

งานวิจยัของ Niinimäki et al. (2020) ระบุว่าการใช้ขอ้มูลการวิเคราะห์ตลาดช่วยให้การออกแบบ

สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดดี้ยิง่ขึ้น 
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ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย  
การประยกุตใ์ชโ้ปรแกรม CLO3D เพื่อพฒันาการออกแบบเส้ือผา้ของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ 

ABC การใช้ฟังก์ชันการท างานร่วมกันในโปรแกรม CLO3D เพื่อลดเวลาในการส่ือสารและ
ปรับปรุงการประสานงาน การใช้โปรแกรม CLO3D ในการจ าลองการตดัเยบ็ก่อนการผลิตจริงจะ
ช่วยลดขอ้ผิดพลาดในกระบวนการผลิตและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของโรงงาน ผูว้ิจยัจึงมี
ขอ้เสนอแนะดงัน้ี  

ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการออกแบบโดยใช้โปรแกรม CLO3D การใช้โปรแกรม 
CLO3D ในการออกแบบเส้ือผ้า 

1. การพัฒนาโปรแกรม CLO3D ในด้านการรองรับการท างานร่วมกันระหว่างทีม  ใช้
ฟังก์ชันการแชร์โปรเจ็กต์และการท างานร่วมกันแบบเรียลไทม์ท่ีมีอยู่ใน CLO3D เพื่อให้ทีม
สามารถท างานพร้อมกนัได ้ช่วยใหก้ารส่ือสารและการประสานงานเป็นไปไดอ้ยา่งราบร่ืน  

2. เพื่อให้การออกแบบมีความยืดหยุน่มากขึ้น ควรใชเ้คร่ืองมือปรับรายละเอียดของเส้ือผา้ท่ี
มีอยู่ใน CLO3D เช่น Texture Editor และ Pattern Editor ท าให้การออกแบบมีความยืดหยุ่นและ
สามารถปรับเปล่ียนไดต้ามตอ้งการ  

3. ในการวิเคราะห์ตลาดและพฤติกรรมผูบ้ริโภค ใช้ขอ้มูลจากการออกแบบใน CLO3D 
ร่วมกับการวิเคราะห์ตลาดจากแหล่งอ่ืน ๆ เพื่อปรับปรุงการแบบให้ตรงตามความต้องการของ
ผูบ้ริโภค  

4. การติดตามการผลิตและการจดัส่ง ใช้ฟังก์ชัน Tech Pack ใน CLO3D เพื่อสร้างข้อมูล 
การผลิตท่ีครบถว้นและสามารถแชร์กบัฝ่ายผลิตได ้ช่วยให้กระบวนการผลิตและการจดัส่งเป็นไป
อยา่งราบร่ืนและลดขอ้ผิดพลาดในการผลิตและเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัส่ง 

5. ควรจดัท าคู่มือหรือบทเรียนออนไลน์ท่ีละเอียดขึ้นส าหรับผูเ้ร่ิมตน้ใช้งาน ใช้บทเรียน
ออนไลน์และคู่มือการใช้งานท่ีมีอยู่ใน CLO3D's Help Center และเรียนรู้จาก Community Forums 
เพื่อเพิ่มความรู้และทกัษะการใชง้านโปรแกรม  

6. การวางแผนและจัดการแคมเปญการตลาด ใช้ฟังก์ชัน Animation และ Render ใน 
CLO3D เพื่อสร้างภาพและวิดีโอส าหรับการตลาดท่ีมีคุณภาพสูง ช่วยให้การตลาดมีประสิทธิภาพ
และเขา้ถึงลูกคา้ไดม้ากขึ้น  

7. การวิเคราะห์คุณภาพการตดัเย็บ ใช้ฟังก์ชนั 3D Simulation ใน CLO3D เพื่อตรวจสอบ
การตดัเยบ็และการฟิตของเส้ือผา้อยา่งละเอียด ช่วยใหม้ัน่ใจในคุณภาพของเส้ือผา้ก่อนการผลิตจริง  
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8. การสร้างเน้ือหาและส่ือประชาสัมพนัธ์ ใช้ฟังก์ชัน Render และ Snapshot ใน CLO3D 
ประชาสัมพนัธ์ท่ีมีความละเอียดสูงและสมจริง ช่วยให้การประชาสัมพนัธ์มีความน่าสนใจและ
ดึงดูดลูกคา้ไดม้ากขึ้น  

9. การแสดงตวัอย่างเส้ือผา้เสมือนจริง ใช้ฟังก์ชัน Virtual Fitting และ Fabric Testing ใน 
CLO3D เพื่อทดสอบและตรวจสอบก่อนการจดัซ้ือ ช่วยให้ลูกค้าเห็นตัวอย่างเส้ือผา้ในรูปแบบ
เสมือนจริงและสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามตอ้งการ  

10. การตรวจสอบและอนุมติัแบบเส้ือผา้ ใชฟั้งกช์นั Review Mode และ Commenting  
11. การติดต่อกบัลูกคา้ ใช ้Virtual Showroom ช่วยใหก้ารจดัการค าสั่งซ้ือและการติดต่อกบั

ลูกคา้เป็นไปอยา่งราบร่ืนและมีประสิทธิภาพช่วยเพิ่มความสะดวกในการติดต่อและจดัการค าสั่งซ้ือ
กบัลูกคา้ไดม้ากขึ้น 

12. การฝึกอบรมพนกังาน จดัการฝึกอบรมเพิ่มเติมให้กบัพนกังานเก่ียวกบัการใชโ้ปรแกรม 
CLO3D เพื่อเพิ่มทกัษะและความเช่ียวชาญในการใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ ของโปรแกรม รวมถึงการสร้าง
และปรับปรุงลวดลายเส้ือผา้ 

13. การสนับสนุนด้านเทคโนโลยี จัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีท่ี มี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้การใชง้านโปรแกรม CLO3D เป็นไปอย่างราบร่ืน ลดปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นจาก
ขอ้จ ากดัดา้นอุปกรณ์หรือการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต 

 
ข้อเสนอแนะเพ่ือเพิ่มความพึงพอใจและตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าใน           

การออกแบบเส้ือกฬีาโดยโปรแกรม CLO3D 
1. ควรปรับปรุงคุณภาพการออกแบบเส้ือกีฬา โปรแกรม CLO3D ช่วยให้เห็นตัวอย่าง

เส้ือผา้ในรูปแบบสามมิติและทดสอบคุณภาพก่อนการผลิตจริง ท าใหเ้ส้ือผา้ท่ีไดรั้บมีคุณภาพดีและ
ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ 

2. ควรเพิ่มความรวดเร็วในการออกแบบและผลิต โปรแกรม CLO3D ช่วยลดเวลาใน     
การออกแบบและผลิตเส้ือกีฬา ลูกคา้พึงพอใจท่ีสามารถไดรั้บเส้ือผา้ในระยะเวลาท่ีรวดเร็วขึ้น ลด
ระยะเวลาการรอคอยและการปรับแกไ้ขแบบเส้ือ 

3. ควรเสริมฟังกช์นัการส่ือสารและการอนุมติัแบบ โปรแกรม CLO3D ช่วยใหก้ระบวนการ
ตรวจสอบและอนุมติัแบบเป็นไปไดอ้ย่างรวดเร็วและชดัเจน ลูกคา้พึงพอใจท่ีสามารถมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบและอนุมติัแบบเส้ือผา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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4. ควรเพิ่มความยืดหยุ่นในการปรับแต่งแบบ ให้ลูกคา้สามารถปรับแต่งแบบเส้ือกีฬาได้
ตามความตอ้งการในโปรแกรม CLO3D ท าให้เส้ือผา้ท่ีได้รับตรงตามความตอ้งการและสามารถ
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงหรือขอ้เสนอแนะไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

5. การใช้โปรแกรม CLO3D ช่วยให้ลูกคา้เห็นภาพรวมของผลิตภณัฑ์ไดอ้ย่างชดัเจนก่อน
การผลิตจริง ช่วยในการตดัสินใจและสร้างความมัน่ใจในการสั่งซ้ือ 

6. ควรปรับปรุงฟังก์ชนัการท างานร่วมกนัในโปรแกรม CLO3D ช่วยให้ทีมออกแบบและ
ทีมผลิตสามารถท างานพร้อมกนัไดอ้ย่างราบร่ืนและลดปัญหาการส่ือสาร สามารถผลิตผลงานได้
ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ 

7. ตอ้งใช้เคร่ืองมือท่ีช่วยในการวิเคราะห์ตลาดและพฤติกรรมผูบ้ริโภค เพื่อให้สามารถ
ปรับแต่งการออกแบบเส้ือกีฬาใหต้รงกบัความตอ้งการของตลาดไดม้ากยิง่ขึ้น 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

จากผลการวิจยัและขอ้จ ากดัท่ีพบในการวิจยัเร่ือง "การประยุกตใ์ช้โปรแกรม CLO3D เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการออกแบบเส้ือกีฬาของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC" มีขอ้เสนอแนะในการวิจยั
คร้ังต่อไปดงัน้ี 

1. ควรเพิ่มขนาดกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัใหค้รอบคลุมทั้งพนกังานและลูกคา้จ านวนมากขึ้น 
เพื่อใหผ้ลการวิจยัมีความแม่นย  าและเป็นตวัแทนของประชากรมากขึ้น 

2. ศึกษาและน าเทคโนโลยหีรือเคร่ืองมือใหม่ ๆ ท่ีอาจมีประโยชน์ในการออกแบบและผลิต
เส้ือผา้มาใชใ้นการวิจยั เช่น โปรแกรมออกแบบสามมิติอ่ืน ๆ หรือเทคโนโลยีการสแกนสามมิติท่ีมี
ความแม่นย  าสูง 

3. ท าการวิจยัเพิ่มเติมเก่ียวกับความพึงพอใจและความตอ้งการของลูกคา้ในเชิงลึก เช่น 
การส ารวจความคิดเห็นของลูกคา้เก่ียวกบัการออกแบบเส้ือผา้ดว้ย CLO3D และการเปรียบเทียบกบั
การออกแบบดว้ยวิธีการอ่ืน ๆ 

4. ควรศึกษาและวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนของการใช้โปรแกรม CLO3D ใน      
การออกแบบและผลิตเส้ือผ้า เพื่อให้เห็นภาพรวมของความคุ ้มค่าในการลงทุนและการใช้
เทคโนโลยดีงักล่าว 

5. ควรท าการวิจยัเพิ่มเติมเก่ียวกบัการปรับปรุงกระบวนการผลิตโดยใชโ้ปรแกรม CLO3D 
เช่น การใชฟั้งกช์นัการจ าลองการผลิตเพื่อทดสอบและปรับปรุงกระบวนการต่าง ๆ 
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6. ควรท าการศึกษาเปรียบเทียบระหวา่งการใชโ้ปรแกรม CLO3D กบัโปรแกรมหรือวิธีการ
ออกแบบอ่ืน ๆ เพื่อหาขอ้ดีและขอ้เสีย รวมถึงแนวทางในการปรับปรุงการใชโ้ปรแกรม CLO3D ให้
มีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 

การน าข้อเสนอแนะเหล่าน้ีไปใช้ในการวิจัยคร้ังต่อไปจะช่วยเพิ่มความลึกซ้ึงและ        
ความครอบคลุมของการวิจัย ท าให้ได้ผลลัพธ์ท่ีเป็นประโยชน์และน าไปใช้ในการปรับปรุง
กระบวนการออกแบบและผลิตเส้ือผา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
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ภาคผนวก ก  
แบบค าถามในการสัมภาษณ์ 
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ค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก 

เร่ือง “การประยุกต์ใช้โปรแกรม CLO3D เพ่ือพฒันาการออกแบบเส้ือกฬีาของโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า 
ABC” 

ค าถามในการสัมภาษณ์ชุดน้ีจดัท าขึ้นเพื่อใชป้ระกอบการเก็บขอ้มูลในการจดัท างานนิพนธ์ 
หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 

 วิทยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จากท่านในการใหส้ัมภาษณ์ 

และขอขอบคุณท่านมา ณ โอกาสน้ี 
 

ชุดท่ี 1 ค าถามในการสัมภาษณ์ผู้บริหารและพนักงานโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
1. ช่ือ -นามสกุล 
2. เพศ  
3. อาย ุ
4. ต าแหน่งงาน 
 

           ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นเกีย่วกับการใช้โปรแกรม CLO3D เพ่ือการออกแบบเส้ือกีฬาในมุมมอง
ของผู้บริหารและพนักงานของโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 

1. บทบาทหนา้ท่ีและความรับผิดชอบในการท างานในโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 
2. โปรแกรมท่ีเคยใชใ้นการออกแบบเส้ือกีฬาคือโปรแกรมอะไร 
3. การออกแบบเส้ือผา้กีฬาในปัจจุบนัมีขั้นตอนอะไรบา้ง อยา่งไร 
4. ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในขั้นตอนการออกแบบเส้ือผา้กีฬาคืออะไร 
5. โปรแกรมออกแบบเส้ือผา้กีฬาควรมีความสามารถในการออกแบบอยา่งไร 
6. ปัจจยัอะไรท่ีมีส่วนในการตดัสินใจเปล่ียนโปรแกรมท่ีใชอ้อกแบบเส้ือผา้กีฬา 
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ค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก 

เร่ือง “การประยุกต์ใช้โปรแกรม CLO3D เพ่ือพฒันาการออกแบบเส้ือกฬีาของโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า 
ABC” 

ค าถามในการสัมภาษณ์ชุดน้ีจดัท าขึ้นเพื่อใชป้ระกอบการเก็บขอ้มูลในการจดัท างานนิพนธ์ 
หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 

 วิทยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จากท่านในการใหส้ัมภาษณ์ 

และขอขอบคุณท่านมา ณ โอกาสน้ี 
 

ชุดท่ี 2 ค าถามในการสัมภาษณ์ลูกค้าของโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
1.ช่ือ -นามสกุล 
2. เพศ  
3. อาย ุ
4. ต าแหน่งงาน 

ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นของลูกค้าต่อการออกแบบเส้ือกีฬาโดยการใช้โปรแกรม CLO3D ของโรงงาน
ตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 

1. บริษทัของคุณประกอบธุรกิจประเภทอะไร 
2. ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ือเส้ือผา้กีฬา 
3. เหตุผลในการเลือกเส้ือผา้กีฬาของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 
4. คุณรู้สึกพึงพอใจกบัการบริการของโรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC หรือไม่ อยา่งไร 
5. คุณรู้สึกพอใจกบัเส้ือผา้กีฬาท่ีออกแบบโดยการใช ้โปรแกรม CLO3D หรือไม่ อยา่งไร? 
6. คุณรู้สึกอยา่งไรกบัแบบเส้ือผา้กีฬาเสมือนท่ีจ าลองโดยโปรแกรม CLO3D 
7. ถา้ให้เปรียบเทียบระหว่างเส้ือผา้กีฬาท่ีออกแบบโดยโปรแกรม CLO3D กบัเส้ือผา้กีฬาาท่ี 

ออกแบบโดยโปรแกรม Illustrator คุณคิดวา่โปรแกรมใดมีประสิทธิภาพมากกว่า และกรุณาอธิบาย
เหตุผล   
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ภาคผนวก ข  
ผลการวเิคราะห์การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
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ผลการวิเคราะห์การหาค่าดัชนีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ 
 (Internal Objective Congruency : IOC) ของค าถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก                            

จากผู้ทรงคุณวุฒิ  
 

ช่ือเร่ือง : การประยุกต์ใช้โปรแกรม CLO3D เพ่ือเพิม่ประสิทธิภาพการออกแบบเส้ือกฬีา

ของโรงงานตดัเย็บเส้ือผ้า ABC 

ผลการวิเคราะห์หาค่าคะแนนความสอดคลอ้งของค าถามกบัวตัถุประสงค ์(Internal Objective 

Congruency: IOC) ผูว้ิจยัไดก้ าหนดค่าดชันีความสอดคลอ้งของวตัถุประสงค ์(IOC) ของ แต่ละขอ้

ไม่นอ้ยกวา่ 0.5 ดงัน้ี  

ค่าคะแนน  +1  หมายถึง สอดคลอ้ง 

  0  หมายถึง ไม่แน่ใจ 

  -1  หมายถึง ไม่สอดคลอ้ง 

ผูท้รงคุณวุฒิท่ีท า IOC 

1. ดร.ศรัญยา แสงลิ้มสุวรรณ 

2. ผศ.ดร.ปริญญา เรืองทิพย ์

3. ผศ.ดร.ธีทตั ตรีศิริโชติ 

 

 

 

 

  



 91 

ชุดท่ี 1 ค าถามในการสัมภาษณ์ผู้บริหารและพนักงาน โรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกีย่วกบัผู้ให้สัมภาษณ์ 

ข้อค าถาม ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ผล IOC 

ดร.ศรัญยา ผศ.ดร.ปริญญา ผศ.ดร.ธีทัต 
1.ช่ือ-นามสกุล +1 +1 +1 +1 
2.เพศ +1 +1 +1 +1 
3.อาย ุ +1 +1 +1 +1 
4.ต าแหน่งงาน +1 +1 +1 +1 

 
ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นเกีย่วกบัการใช้โปรแกรม CLO3D เพ่ือการออกแบบเส้ือกฬีาใน
มุมมองของผู้บริหารและพนักงานของโรงงานตดัเย็บเส้ือผ้า ABC 

ข้อค าถาม ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ผล IOC 

ดร.ศรัญยา ผศ.ดร.ปริญญา ผศ.ดร.ธีทัต 

1.บทบาทหนา้ท่ีและความ

รับผิดชอบในการท างานใน

โรงงานตดัเยบ็เส้ือผา้ ABC 

+1 +1 +1 +1 

2โปรแกรมท่ีเคยใชใ้นการ

ออกแบบเส้ือกีฬาคือ

โปรแกรมอะไร 

+1 +1 +1 +1 

3.การออกแบบเส้ือผา้กีฬา

ในปัจจุบนัมีขั้นตอน

อะไรบา้ง อยา่งไร 

+1 +1 +1 +1 

4.ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในขั้นตอน

การออกแบบเส้ือผา้กีฬาคือ

อะไร 

+1 +1 +1 +1 
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ข้อค าถาม ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ผล IOC 

5. โปรแกรมออกแบบ

เส้ือผา้กีฬาควรมี

ความสามารถในการ

ออกแบบอยา่งไร  

+1 +1 +1 +1 

6.ปัจจยัอะไรท่ีมีส่วนในการ

ตดัสินใจเปลี่ยนโปรแกรมท่ี

ใชอ้อกแบบเส้ือผา้กีฬา 

+1 +1 +1 +1 
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ชุดท่ี 2 ค าถามในการสัมภาษณ์ลูกค้าของโรงงานตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 
 
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลเกีย่วกบัผู้ให้สัมภาษณ์ 

ข้อค าถาม ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ผล IOC 

ดร.ศรัญยา ผศ.ดร.ปริญญา ผศ.ดร.ธีทัต 
1.ช่ือ-นามสกุล +1 +1 +1 +1 
2.เพศ +1 +1 +1 +1 
3.อาย ุ +1 +1 +1 +1 
4.ต าแหน่งงาน +1 +1 +1 +1 

 
ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นของลูกค้าต่อการออกแบบเส้ือกีฬาโดยการใช้โปรแกรม CLO3D ของโรงงาน
ตัดเย็บเส้ือผ้า ABC 

ข้อค าถาม ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ผล IOC 

ดร.ศรัญยา ผศ.ดร.ปริญญา ผศ.ดร.ธีทัต 
1.บริษทัของคุณประกอบ
ธุรกิจประเภทอะไร 

+1 +1 +1 +1 

2.ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือเส้ือผา้กีฬา 

+1 +1 +1 +1 

3.เหตุผลในการเลือกเส้ือผา้
กีฬาของโรงงานตดัเยบ็
เส้ือผา้ ABC 

+1 +1 +1 +1 

4.คุณรู้สึกพึงพอใจกบัการ
บริการของโรงงานตดัเยบ็
เส้ือผา้ ABC หรือไม่ 
อยา่งไร 

+1 +1 +1 +1 
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

ผล IOC 

ดร.ศรัญยา ผศ.ดร.ปริญญา ผศ.ดร.ธีทัต 

5.คุณรู้สึกพอใจกบัเส้ือผา้
กีฬาท่ีออกแบบโดยการใช ้
โปรแกรม CLO3D หรือไม่ 
อยา่งไร? 

+1 +1 +1 +1 

6.คุณรู้สึกอยา่งไรกบัแบบ
เส้ือผา้กีฬาเสมือนท่ีจ าลอง
โดยโปรแกรม CLO3D 

+1 +1 +1 +1 

7.ถา้ใหเ้ปรียบเทียบ
ระหวา่งเส้ือผา้กีฬาท่ี
ออกแบบโดยโปรแกรม 
CLO3D กบัเส้ือผา้กีฬาาท่ี 
ออกแบบโดยโปรแกรม 
Illustrator คุณคิดวา่
โปรแกรมใดมี
ประสิทธิภาพมากกวา่ และ
กรุณาอธิบายเหตุผล 

+1 +1 +1 +1 
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ภาคผนวก ค  
ผลตรวจอกัขราวสุิทธ์ิ 
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โดยมีผลรวมการตรวจออกขอ้ราวสิทธิทั้ง 5 บท เท่ากบั 0.4% 
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ภาคผนวก ง  
เอกสารรับรองผลการพจิารณาจริยธรรมการวจัิยในมนุษย์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  



 98 

 
 

 



 99 

 
 

 



 100 



ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

ช่ือ-สกุล นายยทุธนา ศรีกมลกริช 
วัน เดือน ปี เกดิ 3 มกราคม 2539 
สถานท่ีเกดิ จงัหวดัสมุทรปราการ 
สถานท่ีอยู่ปัจจุบัน 70/14 หมู่ 2 ต.บางเพรียง อ.บางบ่อ จ.สมุทรปราการ 10560 
ต าแหน่งและประวัติการ
ท างาน 

ผูจ้ดัการบริษทั พาร์ท ริช พรีซีชัน่ จ ากดั 

ประวัติการศึกษา พ.ศ.2557  คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอม
เกลา้พระนครเหนือ  
พ.ศ.2567  บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (บริหารธุรกิจ ส าหรับผูบ้ริหาร)  
มหาวิทยาลยับูรพา   
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