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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 
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เตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  จังหวัดชลบุรี. (FACTORS AND  APPROACHES  ON  QUALITY 
DEVELOPMENT  OF  EDUCATIONAL MANAGEMENT FOR TODDLERS OF  CHILD 
DEVELOPMENT CENTER IN CHONBURI PROVINCE) คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์: 
ภัคณัฏฐ์ จันทนวรานนท์ สมพงษ์ธรรม, Ed.D., สฎายุ ธีระวณิชตระกูล, กศ.ด. ปี พ.ศ. 2567. 

  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยและแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี  โดยการศึกษาปัจจัยที่ส่งผล 
ศึกษาคุณภาพการจัดการศึกษา  พัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์  และศึกษาแนวทางพัฒนาคุณภาพ  ดำเนินการวิจัยแบบผสมวิธี 
(Mixed  Methods Research) แบบเชิงอธิบายเป็นลำดับ (explanatory sequential design) โดย
ใช้เทคนิคการวิจัยเชิงปริมาณเป็นหลักและใช้ข้อมูลคุณภาพเพ่ือขยายผลในเชิงลึก ในระยะที่ 1 เป็น
การศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง เป็นครูที่ปฏิบัติการสอนเด็กปฐมวัย ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จังหวัดชลบุรี  จำนวน  280 คน ได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และ
วิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง ในระยะที่ 2 เป็นการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ  โดยการสัมภาษณ์
ผู้ให้ข้อมูลหลัก จำนวน 9 คน โดยการเลือกแบบเจาะจงและวิธีโยนลูก เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบ
สัมภาษณ์  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยสรุปได้ ดังนี้ 

1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก จังหวัดชลบุรี ประกอบด้วย ผู้บริหารองค์การ วัฒนธรรมคุณภาพ และจิตวิญญาณความเป็นครู   

2. คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัด
ชลบุรี ประกอบด้วย  การเป็นนักออกแบบการเรียนรู้   การเป็นนักสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้  การ
เป็นผู้อำนวยการเล่น  การเป็นผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้  และการเป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ  
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3. โมเดลสมการโครงสร้างมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดย Chi-squared = 
145.43, CFI  =  0.98, TLI  = 0.97, RNI = 0.98, SRMR  = 0.02 และ RMSEA = 0.06  

 4. แนวทางพัฒนาคุณภาพ ประกอบด้วย (1) ร่วมสร้างวัฒนธรรมคุณภาพในองค์การ 
(2) พัฒนานักบริหารให้มีความเป็นผู้นำทางการศึกษา (3) ปลูกฝังจิตวิญญาณความเป็นครูผู้มุ่งมั่น
พัฒนาเด็ก และ (4) ส่งเสริมความรอบรู้ในศาสตร์การศึกษาปฐมวัยสู่ความเป็นครูปฐมวัยหัวใจใหม่     
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 The purposes of this research were to study the factors and  approaches 

on quality development of educational management for toddlers of child 
development center in Chonburi province  through the factor affecting analysis; 
quality of educational management analysis, develop and validate the consistency of 
the structural equation modeling with the empirical data; and approaches on quality 
development. This mixed-method research had an explanatory sequential design, 
and the first main focus was on the quantitative phase whereas the qualitative phase 
was conducted to explain the quantitative results. Phase 1 of the study was 
quantitative data with the sample of 280 people consisting of early childhood 
teachers who were teaching in child  development center under the jurisdiction of 
Chonburi Local Administrative Organization was selected by stratified random 
sampling. The instrument used was a questionnaire. Data analysis was mean, 
standard deviation and was analyzed by Structural Equation Modeling. Phase 2 of the 
study was qualitative data using interviews from 9 key informants, selected by 
purposive sampling and snowball. The instrument used was a interviews form and 
was analyzed by content analysis. 

The research results were summarized as follows: 

 1. Factors affecting to quality development of educational management 
for toddlers of child development center in Chonburi province consisting of 
Organization Administrators, Quality Culture  and Teacher Spirituality. 
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2. Quality of educational management for toddlers of child development 
center in Chonburi province consisting of  Learning Designer, Learning Space, Visible 
Learning, Play worker  and Transition from home to child development center. 

3. The structural equation modeling  model fit with the empirical data as 
Chi-squared = 145.43,CFI = 0.98,TLI = 0.97,RNI = 0.98,SRMR = 0.02 and  RMSEA = 0.06  

4. Approaches for quality development consist of (1)developing the 
administrators to be  the educational Leaders, (2) creating the quality culture in the 
organization, (3) growing the teachers’ spirit for early childhood teachers to be more 
determined, and (4) advocating the competence in science for early childhood 
teachers to be the holistic teachers. 
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บทท่ี 1 
บทนำ 

 
ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 การศึกษาเป็นต้นทุนทางปัญญาในการพัฒนาคนให้มีความเจริญงอกงามทุกด้าน ทั้งทักษะ 
คุณลักษณะ และการดำรงชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างเป็นสุข  โดยต้องเริ่มพัฒนาตั้งแต่เด็ก
ปฐมวัยเพราะเป็นวัยเริ่มต้นของชีวิต เป็นฐานรากที่สำคัญสำหรับพัฒนาการในช่วงวัยต่อ  ๆ ไป        
ดังปรากฏในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ในมาตรา 54 ทีบ่ัญญัติให้รัฐมีหน้าที่ดำเนินการให้เด็ก
เล็กได้รับการดูแลและพัฒนาเพ่ือการพัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สม
กับวัย  สมควรให้เด็กปฐมวัยได้รับการคุ้มครองและดูแล มีพัฒนาการที่ดีรอบด้าน ได้รับการศึกษา
อย่างเป็นระบบ ต่อเนื่อง ทั่วถึง และเสมอภาค มีการส่งเสริมการเรียนรู้และเตรียมความพร้อมให้แก่
เด็กปฐมวัย  เพ่ือให้เติบโตขึ้นเป็นพลเมืองที่ดีและมีคุณภาพ ประกอบกับพระราชบัญญัติการพัฒนา
เด็กปฐมวัย พ.ศ.2562  ทีม่ีวัตถุประสงค์ให้เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการที่ดีรอบด้านให้สมกับวัย เพ่ือให้เกิด
ทักษะพ้ืนฐานในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สามารถเรียนรู้อย่างสอดคล้องกับหลักการพัฒนา
ศักยภาพของแต่ละบุคคล (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562)  ดังนั้นการศึกษาปฐมวัยจึงเป็น
การเตรียมความพร้อมเด็กในการเรียนรู้และสร้างรากฐานชีวิต ให้พัฒนาไปสู่ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์
ตอบสนองธรรมชาติ และความต้องการของเด็กให้มีพัฒนาการสมวัย  ให้สามารถเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่ดี
มีคุณภาพ และเป็นกำลังสำคัญของประเทศชาติต่อไปในอนาคต   
 มนุษย์ในช่วงอายุตั้งแต่แรกเกิดจนถึง 8 ปี มีการเปลี่ยนแปลงและเจริญเติบโตอย่าง
ต่อเนื่อง ดังนั้นความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ที่เด็กได้รับในวัยนี้จึงมีความสำคัญมากต่อพัฒนาการ
ของเด็ก ครูต้องเตรียมสิ่งแวดล้อมและประสบการณ์ที่เหมาะสมให้กับเด็กวัยนี้   (NAEYC, 2020)       
ดังที่สิริมา   ภิญโญอนันตพงษ์ (2560) ได้กล่าวไว้ว่า เด็กวัยเตาะแตะซึ่งเป็นช่วงอายุคาบเกี่ยว 1-3 ปี  
เป็นระยะที่เด็กเริ่มมีอิสระ ทั้งทางด้านร่างกายและสังคม จึงเป็นช่วงสำคัญที่ต้องคอยดูแลความเป็น
อิสระของเด็กอย่างใกล้ชิดให้มีการพัฒนาทุกด้าน   การจัดการศึกษาสำหรับเด็กในวัยนี้จึงถือเป็น
การศึกษาในช่วงแรกของชีวิตเด็ก  เป็นช่วงรอยเชื่อต่อจากบ้านสู่สถานศึกษา  ที่เด็กจำเป็นต้อง
ปรับตัวไปสู่สภาพแวดล้อมใหม่ เพ่ือเรียนรู้ระบบของสังคมและโรงเรียน (UNICEF, 2012) ดังนั้นสถาน
พัฒนาเด็กปฐมวัยจึงมีความสำคัญเป็นอย่างมาก  ที่ต้องส่งเสริมสนับสนุนเอาใจใส่เด็กวัยนี้เป็นพิเศษ  
เพราะจะเป็นพื้นฐานที่ช่วยในการเตรียมความพร้อมให้เด็กได้รับประสบการณ์พ้ืนฐาน  เพ่ือการเติบโต
อย่างเต็มตามศักยภาพ  และเชื่อมโยงกับการเรียนรู้ตลอดชีวิตสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่
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ยั่งยืน (SDGs) ในเรื่องการได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียมและทั่วถึง และส่งเสริมโอกาสใน
การเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่ทุกคน ลดความเหลื่อมล้ำและสร้างความเป็นธรรมในสังคม  
 สภาวการณ์ด้านเด็กปฐมวัยของประเทศไทย พบว่า เด็กมีพัฒนาการไม่สมวัยเป็นจำนวน
มากโดยเฉพาะกลุ่มอายุต่ำกว่า 3 ปี ที่มีพัฒนาการที่ล่าช้า โดยเฉพาะด้านภาษา สาเหตุส่วนใหญ่มา
จากครอบครัวไม่มีความรู้และเวลาในการเลี้ยงดู ทั้งที่ช่วงวัยนี้สมองของเด็กจะมีพัฒนาการสูงสุด 
ปัญหานี้ส่งผลต่อระดับสติปัญญา บุคลิกภาพ และความฉลาดทางอารมณ์ในระยะยาว  ทั้งนี้
เนื่องมาจากสภาพเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบันทำให้โครงสร้างของสถาบันครอบครัวเปลี่ยนแปลง
อย่างมาก บิดามารดาและผู้ปกครองส่วนใหญ่ไม่สามารถเลี้ยงดูลูกด้วยตัวเอง  มีความจำเป็นต้องพา
เด็กไปรับบริการดูแลในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ที่มีคุณภาพแตกต่างเหลื่อมล้ำกันมาก ทั้งที่เด็กในวัยนี้
เป็นช่วงวัยที่เด็กต้องได้รับการดูแลและส่งเสริมพัฒนาการจากครอบครัวเป็นหลัก  (สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2564)  ทำให้เด็กไทยส่วนใหญ่จึงต้องอยู่ในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่มี
ปัญหาด้านคุณภาพและมาตรฐาน  ซึ่งส่งผลต่อรูปแบบการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ นอกจากนี้ยัง
พบว่า มาตรฐานของครูมีความแตกต่างกันส่งผลต่อพัฒนาการที่เหมาะสมกับแต่ละช่วงวัยของเด็ก
ปฐมวัย ดังนั้นการพัฒนาคุณภาพของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยจึงเป็นความจำเป็นเร่งด่วน  ทั้งจาก
มุมมองของการพัฒนาคุณภาพมนุษย์และการปฏิรูปการศึกษา  รัฐบาลจึงได้กำหนดมาตรฐานสถาน
พัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ  ซึ่งถือเป็นเครื่องกำกับให้การดำเนินงานด้านเด็กปฐมวัยของประเทศ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  ให้ทุกหน่วยงานใช้ร่วมกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพการบริการดูแลพัฒนา และ
จัดการศึกษาสำหรับเด็กตั้งแต่แรกเกิดถึงก่อนเข้าประถมศึกษา เป็นการปรับกระบวนทัศน์ให้ใช้เด็ก
เป็นที่ตั้งของการกำหนดมาตรฐาน คำนึงถึงการตอบสนองต่อสิทธิพ้ืนฐานที่เด็กทุกคนพึงได้รับ  
 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  เป็นสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยประเภทหนึ่งที่มีวัตถุประสงค์ในการจัด
การศึกษาให้แก่เด็กปฐมวัย  จัดให้มีการอบรมเลี้ยงดู เพ่ิมพูนประสบการณ์ ส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้
อย่างทั่วถึง รวมทั้งจัดให้มีการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กปฐมวัยที่เหมาะสมในช่วงรอยต่อ  ตั้งแต่ก่อน
ระดับอนุบาลจนถึงระดับประถมศึกษาอย่างต่อเนื่อง  โดยศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในจังหวัดชลบุรี ได้ดำเนินการจัดการศึกษาให้กับเด็กในวัยเตาะแตะ อายุ 2-3 ปี ที่มิได้
เป็นการศึกษาภาคบังคับ ตามนโยบายของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย      
โดยทำหน้าที่บริการช่วยเหลือครอบครัว  จัดบริการให้เด็กวัยเตาะแตะได้มีโอกาสเริ่มต้นชีวิตอย่างมี
คุณภาพและเท่าเทียมกัน  ลดความเหลื่อมล้ำ  เป็นการเพ่ิมคุณภาพทรัพยากรมนุษย์ที่สำคัญที่สุดใน
การนำประเทศไทยสู่ความเจริญก้าวหน้า มั่นคง ยั่งยืน ท่ามกลางความท้าทายของโลกในศตวรรษที่ 
21  ดังคำขวัญในการจัดการศึกษาท้องถิ่นที่ว่า “เด็กเล็กเบิกบาน  วิชาการก้าวหน้า  เยาวชนพัฒนา 
ปวงประชาร่วมใจ”  ถือเป็นภารกิจสำคัญของท้องถิ่นในการตอบสนองนโยบายการศึกษาของชาติ   
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 การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการพัฒนาเด็กปฐมวัย เป็นยุทธศาสตร์ที่สำคัญ
ของแผนพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ. 2564 – 2570  ที่มีเป้าประสงค์ให้ระบบการพัฒนาเด็กปฐมวัยได้รับ
การปรับปรุงพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ  สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยได้รับการพัฒนาให้มีคุณภาพ บุคลากร
ได้รับการพัฒนาศักยภาพและสนับสนุนให้ดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
จึงต้องดำเนินการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพซึ่งมาจากหลายปัจจัยสำคัญ โดยผู้บริหารนับเป็นปัจจัย
สำคัญประการหนึ่งของการพัฒนา ดังที่ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2561) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้นำหรือผู้บริหาร
การศึกษาเป็นทั้งจุดตั้งต้น เป็นตัวนำและเป็นผู้ผลักดันการเลี่ยนแปลงและการพัฒนาการศึกษาที่
แท้จริง ความสำเร็จและหรือความล้มเหลวของการพัฒนาขึ้นอยู่ตัวผู้นำอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้            
ซึ่งสอดคล้องกับศิโรจน์  ผลพันธิน (2564) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารมีความสำคัญอย่างยิ่งในการนำพา
ให้องค์การขับเคลื่อนต่อไปได้ โดยผู้บริหารต้องมีทั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหารให้คนทำงานร่วมกัน
ได้ด้วยการใช้ใจทำ เพราะคนเป็นผู้กำหนดวิธีการทำงานหรือการได้มาซึ่งงานต่าง ๆ และสอดคล้องกับ
ภัคณัฏฐ์  จันทนวรานนท์  สมพงษ์ธรรม (2566) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษาให้มีคุณภาพ
เป็นสิ่งที่สำคัญและท้าทาย ผู้บริหารที่มีความสามารถ ความเชี่ยวชาญ มีความรู้ความเข้าใจในการ
บริหารย่อมส่งผลต่อคุณภาพของผลผลิต นำพาให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขับเคลื่อนสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ 
นอกจากผู้บริหารแล้วหัวใจสำคัญของการพัฒนาคือการสร้างวัฒนธรรมคุณภาพ หากองค์การขาด
วัฒนธรรมการทำงานที่มีประสิทธิภาพ ก็ส่งผลให้การพัฒนาขับเคลื่อนได้ยาก  ในทางกลับกันหาก
องค์กรใดมีวัฒนธรรมคุณภาพที่เข้มแข็ง การพัฒนางานก็ย่อมประสบความสำเร็จได้ง่าย  (ชาญณรงค์  
พรรุ่งโรจน์, 2557) และกุญแจในการพัฒนาเด็กก็คือครูผู้อบรมเลี้ยงดู เป็นผู้วางรากฐานพัฒนาเด็กให้
เป็นไปอย่างเต็มศักยภาพ  นับเป็นบุคคลที่มีความสำคัญรองจากผู้ปกครอง  โดยเฉพาะเด็กวัย
เตาะแตะที่ต้องจากอ้อมกอดของคนในครอบครัว ถือเป็นช่วงของรอยเชื่อมต่อจากบ้านสู่โรงเรียน 
(Transition period) เด็กจะยึดถือครูแทนผู้ปกครองของตน  (รัตนวดี    รอดภิ รมย์ , 2565)               
ซึ่งคุณลักษณะของครูปฐมวัยที่ดีต้องมีบุคลิกลักษณะเหมาะสม  มีทักษะในการจัดประสบการณ์         
มีคุณธรรมจริยธรรม รอบรู้ในศาสตร์การศึกษาปฐมวัย  สนใจใฝ่หาความรู้และประสบการณ์เพ่ิมเติม
ในการพัฒนาตนเองและวิชาชีพอย่างสม่ำเสมอ  
 จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยและแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  จังหวัดชลบุรี   เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สามารถ
นำไปใช้ในการวางแผนการดำเนินงานเพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพ           
ตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ   เหมาะสมกับบริบทท้องถิ่น  และสามารถจัด
การศึกษาให้เกิดประสิทธิผลอย่างยั่งยืน  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือศึกษาปัจจัยและแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะเพ่ือ 
  1. ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี 
  2. ศึกษาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
จังหวัดชลบุรี 
  3. พัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี กับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ 
  4. ศึกษาแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ ของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี 
 

คำถามของการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยและแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี  มีคำถามของการวิจัย ดังนี้ 
  1.  ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี มีอะไรบ้าง แต่ละปัจจัยมีลักษณะเป็นอย่างไร และอยู่ในระดับใด 
  2.  คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัด
ชลบุรี มีคุณภาพด้านใดบ้าง แต่ละด้านมีลักษณะเป็นอย่างไร  และอยู่ในระดับใด 
  3.  โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัย
เตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี มีลักษณะเป็นอย่างไร เมื่อเปรียบเทียบกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์แล้วมีผลเป็นอย่างไร 
  4. แนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ ของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก จังหวัดชลบุรี เป็นอย่างไร 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยและแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ
ของศูนย์ พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี   ผู้วิจัยได้วางกรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual 
Framework) ไว้ 2 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1  เป็นการศึกษา สร้าง และตรวจสอบโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  โดยผู้วิจัยศึกษา แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร ตำรา 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งช่วยให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มของปัจจัยที่มีอิทธิพล นำไปสู่การ
กำหนดเส้นทางอิทธิพล  เพ่ือนำมาสร้างเป็นของโมเดลเชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ ดังนี้ 
   1. แนวคิดคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ ได้มาจากการศึกษา
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องการจัดประสบการณ์สำหรับเด็กปฐมวัยของ สำนักวิชาการ
และมาตรฐานการศึกษา (2561,2565)  สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ (2564)  มูลนิธิโรงเรียนรุ่ง
อรุณ (2564,2564ก,2564ข)  สิริมา  ภิญโญอนันตพงษ์ (2560)  สมชนก  ลดาดก (2564) สรุปได้ว่า 
คุณภาพในการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะจะดีมีประสิทธิภาพ ครูมีส่วนสำคัญในการเป็น
ผู้สร้างการเรียนรู้ให้แก่เด็กที่ดีต้องความรอบรู้ในศาสตร์การศึกษาปฐมวัย  โดยมีทักษะเฉพาะตัวใน
การออกแบบการเรียนรู้ให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมด้วยความสนุกสนาน  ภายใต้บรรยากาศรอบตัว
ที่ถูกรังสรรค์ให้เป็นพ้ืนที่แห่งการเรียนรู้ พ้ืนที่เล่น ของเล่น กระบวนการเล่นที่เด็กเป็นผู้สร้างเอง โดย
ครูเป็นเพียงผู้อำนวยความสะดวก และร่วมเรียนรู้กับเด็กทำให้ได้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้ของเด็กใน
ทุกมิต ิพร้อมทั้งสร้างรอยเชื่อมต่อให้เด็กไว้วางใจเหมือนอยู่กับคนในครอบครัว  
   2.  แนวคิดปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ ได้มาจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหาร ของอภิชา  มนต์วิเศษ  (2562) ปิยะนุช  ศรีตะปัญญะ  (2560)  
ลภัสรดา น้อยเอ่ียม และวรกฤต เถื่อนช้าง (2565) สรุปได้ว่า ผู้บริหารองค์การเป็นผู้ที่มีบทบาทและมี
ความสำคัญยิ่งต่อการดำเนินงานของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย  มีภาวะผู้นำในฐานะที่เป็นผู้ควบคุม
บังคับบัญชา มีวิสัยทัศน์กว้างไกลในการริเริ่มกิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นไปตามเป้าหมาย และเป็นผู้นำ
นโยบายไปสู่การปฏิบัติให้สำเร็จตามวัตถุประสงค์ในการเป็นสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่มีคุณภาพ   
   3. แนวคิดปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ ได้มาจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับวัฒนธรรมคุณภาพในองค์การ ของชาญณรงค์  พรรุ่งโรจน์ (2557) กรรณาภรณ์  
สินประสงค์ (2564) ทรงพร  อุดรพันธ์ (2564)  สมคิด   สกุลสถาปัตย์ (2564) สุปวีย์  ศรีวันทนาสกุล  
และฉลอง  ชาตรูประชีวิน (2564)  ศิริพงษ์ ตรัสศรี  และธีระวัฒน์ มอนไธสง (2564) สรุปได้ว่า 
องค์การที่มุ่งเสริมสร้างคุณภาพของคน โดยนำวัฒนธรรมคุณภาพมาใช้ในการบริหารจัดการ ย่อม
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ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่มุ่งเน้นเพ่ือสร้างทีมงานอย่างมีคุณภาพ มีความเชื่อและค่านิยม
ร่วมกัน  เกิดเป็นความผูกพันลึกซึ้งต่อองค์การ โดยทุกคนจะร่วมแรงร่วมใจ มีแรงจูงใจในการทำงาน 
ส่งผลต่อประสิทธิผลของงานที่ทำร่วมกันทั้งองค์การ    
   4. แนวคิดปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู  ได้มาจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องคุณลักษณะครูปฐมวัย  ของ UNICEF (2012) รัตนวดี รอดภิรมย์ (2565)     
นงคราญ  สุขเวชชวรกิจ  และคณะ (2563) วชิราภรณ์  ศรีผา และคณะ (2563) อนุศรา อุดทะ      
และจิติมา วรรณศรี (2562)  สรุปได้ว่า งานของครูปฐมวัยนั้นนับว่าเป็นงานสร้างสรรค์อย่างสูง เป็น
ผู้รับช่วงต่อในการอบรมเลี้ยงดูเด็กท่ีต้องออกจากครอบครัวมาสู่รั้วของโรงเรียน  อบรมขัดเกลาเด็กให้
เป็นคนดี มีความรู้ ให้เจริญงอกงามเป็นอนาคตของชาติ  ผู้ที่จะทำหน้าที่นี้ให้บรรลุผลสมบูรณ์ได้
จะต้องมีความเป็นครู  ศรัทธาในวิขาชีพ  รักและเมตตาหวังดีต่อลูกศิษย์โดยเสมอหน้า พร้อมที่จะ
ทำงานสอนเด็กด้วยความทุ่มเท   
  จากแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าว จะเห็นได้ว่าคุณภาพการจัดการศึกษา
สำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ได้มาจากมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ  
โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  ที่สามารถคัดสรรค์แล้ว 
ประกอบด้วย  ปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ  ปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ  ปัจจัยด้านจิตวิญญาณ
ความเป็นครู  และปัจจัยด้านความรอบรู้ในศาสตร์การศึกษาปฐมวัย  แล้วจึงทำการพัฒนาโมเดล
สมการโครงสร้างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก จังหวัดชลบุรี  
 ระยะที่ 2  เป็นการศึกษาแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  
โดยผู้วิจัยพิจารณาผลที่ได้จากการวิเคราะห์ในระยะที่ 1 แล้วสรุปประเด็นที่สำคัญจากโมเดล
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ   สังเคราะห์ข้อมูล  แล้วทำการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง (Structured interview)  เพ่ือให้ได้แนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับ
เด็กวัยเตาะแตะ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี  ที่ดีที่สุด 
 จากขั้นตอนการดำเนินการวิจัยทั้ง 2 ระยะ  สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 
แสดงดังภาพที่ 1  
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 

จิตวิญญาณ 
ความเป็นคร ู

ผู้บริหารองค์การ 

คุณภาพการจัด
การศึกษาสำหรับ 
เด็กวัยเตาะแตะ 

วัฒนธรรม
คุณภาพ 

แนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ 

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 
 ผลการวิจัยครั้งนี้จะก่อให้เกิดประโยชน์และคุณค่า ดังต่อไปนี้ 
  1. ประโยชน์เชิงนโยบาย  ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับแนวทางในการจัดการศึกษา
สำหรับเด็กปฐมวัย ตามพระราชบัญญัติการพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ พ.ศ. 2562  ที่ให้ทุกหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องมีภารกิจร่วมกันดำเนินการเพ่ือให้มีการพัฒนาเด็กปฐมวัย และดำเนินการให้เป็นไปตาม
มาตรฐานและแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย รวมทั้งส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาตาม
มาตรฐานและแนวปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย  
  2. ประโยชน์เชิงวิชาการ  ผลการวิจัยครั้งนี้จะทำให้ได้องค์ความรู้เกี่ยวกับปัจจัยในด้าน
ต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการดำเนินงานการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หรือสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย
รูปแบบอื่น ๆ   ให้บรรลุผลสำเร็จเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล  
  3. ประโยชน์เชิงปฏิบัติ  ผลการวิจัยครั้งนี้มีประโยชน์ต่อผู้บริหารองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ผู้บริหารการศึกษา  ผู้บริหารสถานศึกษาปฐมวัย ครูปฐมวัย ผู้เกี่ยวข้อง ในการนำแนวทางไป
ประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา  
  เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้มาจากการทบทวนวรรณกรรมและกำหนดขอบเขต
เนื้อหา ดั้งนี้  (1) คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  ประกอบด้วย  การเป็นนัก
ออกแบบการเรียนรู้   การเป็นนักสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้  การเป็นผู้อำนวยการเล่น  การเป็นผู้
มองเห็นสภาวะการเรียนรู้  การเป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ  (2) ปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ  ได้แก่  
ภาวะผู้นำ  การมีวิสัยทัศน์  การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ  (3) ปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ ได้แก่  
การทำงานเป็นทีม การพัฒนาบุคคลากร การสร้างแรงจูงใจ  (4)  ปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู  
ได้แก่  ความศรัทธาในวิขาชีพ   ความรักเด็ก  ความรักงานสอน    
 2. ขอบเขตด้านประชากร  กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลหลักที่ใช้ในการวิจัย 
  2.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ  ครูที่ปฏิบัติการสอนเด็กปฐมวัย ปีการศึกษา 
2567  ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จังหวัดชลบุรี   จำนวน 985  คน 
  2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูที่ปฏิบัติการสอนเด็กปฐมวัย  ปีการศึกษา 
2567  ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จังหวัดชลบุรี  โดยผู้วิจัยใช้วิธีการ
กำหนดกลุ่มตัวอย่างตามกฎแห่งความชัดเจน ตามข้อเสนอของ Kline (2015) และ Hair et al. 
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(2019) คือ ใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 10-20 คน ต่อตัวแปรสังเกตได้ในการวิจัยหนึ่งตัวแปร ซึ่งงานวิจัยนี้
มีจำนวน 14 ตัวแปร  เทียบเท่าจำนวนกลุ่มตัวอย่าง 140 - 280 คน แต่เพ่ือลดข้อผิดพลาดในการเก็บ
ข้อมูลและเพ่ือให้โมเดลมีความน่าเชื่อถือ  ผู้วิจัยจึงกำหนดการกลุ่มตัวอย่างที่  280 คน ซึ่งถือว่าขนาด
กลุ่มตัวอย่างมีความเหมาะสมและเพียงพอ  ที่จะนำมาใช้ในการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง และ
ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) เพ่ือให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่ครอบคลุมและตรง
กับจุดประสงค์ในการวิจัย 
  2.3 ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัย (Key Informants) ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  เป็นกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรอบรู้เกี่ยวกับการศึกษาปฐมวัย  และรู้ลึกเก่ียวกับการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัย
เตาะแตะ  การบริหารสถานศึกษาปฐมวัย  ประกอบด้วย อาจารย์ผู้สอนในสาขาการศึกษาปฐมวัย/
การบริหารการศึกษา ในสถาบันอุดมศึกษา ครูผู้สอน/ผู้บริหารสถานศึกษา/ศึกษานิเทศก์  และนัก
บริหารการศึกษา จำนวน  9 คน  โดยใช้การเลือกแบบแบบเจาะจง (Purposive sampling) และวิธี
โยนลูก (Snowball)  ในการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interview) ในการวิจัยระยะที่ 
2  เพ่ือหาแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะที่ดีที่สุด   
 3. ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 
  3.1  ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous latent variables) ได้แก่ 
   3.1.1 ปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ  วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร ประกอบด้วย  
ภาวะผู้นำ  วิสัยทัศน์   และการนำนโยบายสู่การปฏิบัติ  
   3.1.2 ปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ วัดจากตัวแปรสังเกตได้3 ตัวแปร ประกอบด้วย 
การทำงานเป็นทีม  การพัฒนาบุคลากร   และการสร้างแรงจูงใจ  
  3.2  ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous latent variables) ได้แก่ 
   3.2.1  ปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร 
ประกอบด้วย ความศรัทธาในวิชาชีพ  ความรักเด็ก  และความรักงานสอน   
   3.2.2 คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 5 
ตัวแปร  ประกอบด้วย การเป็นนักออกแบบการเรียนรู้   การเป็นนักสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้  การ
เป็นผู้อำนวยการเล่น   การเป็นผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้  และการเป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ   
 
 
 
 
 



 10 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  หมายถึง  คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม
ของครู  ที่ เป็นผลมาจากความรอบรู้ในศาสตร์การศึกษาปฐมวัย  ประสบการณ์  ทักษะ และ
ความสามารถของครูที่ใช้ในการจัดประสบการณ์สำหรับเด็กวัยเตาะแตะให้มีพัฒนาการสมวัย  โดย
ผู้วิจัยมุ่งศึกษาประเด็น ดังต่อไปนี้  
  1.1 การเป็นนักออกแบบการเรียนรู้  หมายถึง  พฤติกรรมอันมาจากความรู้  ทักษะ 
ประสบการณ์ของครูที่แสดงออกถึงความสามารถในการออกแบบแผนการเรียนรู้ ทั้งที่ออกแบบการ
เรียนรู้ล่วงหน้าและออกแบบการเรียนรู้จากเหตุการณ์จริงเฉพาะหน้าด้วยความยืดหยุ่น  ที่ทำให้เด็กมี
ประสบการณ์ตรงกับเรื่องนั้นได้มากที่สุดด้วยวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย  
  1.2 การเป็นนักสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้ หมายถึง พฤติกรรมอันมาจากความรู้ ทักษะ 
ประสบการณ์ของครูที่แสดงออกถึงการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้  ให้เด็กรู้สึกอบอุ่นคุ้นเคยเหมือน
อยู่บ้านและเรียนรู้อย่างมีความสุขตามเป้าหมายที่กำหนด ได้แก่ พ้ืนที่ เพ่ือการเรียนรู้ ในวิถี
ชีวิตประจำวัน  พ้ืนที่เพ่ือการเรียนรู้ในห้องเรียน  และพ้ืนที่เพ่ือการเรียนรู้นอกห้องเรียน 
  1.3 การเป็นผู้ อำนวยการเล่น  หมายถึ ง พฤติกรรมอันมาจากความรู้  ทั กษะ 
ประสบการณ์ของครูที่แสดงออกถึงการเป็นผู้ที่สนับสนุนการเล่นของเด็ก   โดยยึดเด็กเป็นศูนย์กลาง   
ดูแลและสร้างโอกาสให้เด็กได้เล่นอย่างมีความสุข สนุกสนานอย่างปลอดภัย สร้างสรรค์จินตนาการ
อย่างอิสระตามวัย 
  1.4  การเป็นผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้ หมายถึง พฤติกรรมอันมาจากความรู้ ทักษะ 
ประสบการณ์ของครูที่แสดงออกถึงการใช้ทักษะการสังเกตอย่างลึกซึ้ง  ถึงพฤติกรรมในการเรียนรู้ของ
เด็กซึ่งเป็นนามธรรมที่เกิดขึ้น  ขณะเด็กกำลังเรียนรู้ในเรื่องที่สนใจด้วยวิธีการเรียนรู้ต่าง ๆ  แล้วจับ
ประเด็นเพ่ือเรียนรู้ร่วมกันกับเด็ก  
  1.5  การเป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ หมายถึง พฤติกรรมอันมาจากความรู้ ทักษะ 
ประสบการณ์ของครูที่แสดงออกถึงบทบาทความเป็นพ่อแม่และครูในการให้ความรักและการดูแลเด็ก   
เพ่ือให้เปิดใจยอมรับและให้ความไว้วางใจที่มีต่อบุคคลอ่ืนที่ไม่ใช่พ่อแม่  มาสู่การดูแลเลี้ยงดูโดยครูซึ่ง
เป็นบุคคลอืน่ที่มิใช่สมาชิกภายในครอบครัว 
 
 
 
 



 11 

 2. ปัจจัย หมายถึง ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  จังหวัดชลบุรี ประกอบด้วย 
  2.1  ผู้บริหารองค์การ  หมายถึง  ผู้นำการดำเนินงานทางการบริหารทั้งผู้บริหารท้องถิ่น
และผู้บริหารการศึกษา นำมาใช้เพ่ือทำให้การบริหารจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการพัฒนา
ได้อย่างมีคุณภาพ  โดยผู้วิจัยมุ่งศึกษาประเด็น ดังต่อไปนี้ 
   2.1.1 ภาวะผู้นำ หมายถึง ผู้บริหารที่กระตุ้นตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลง มีบุคลิกภาพ
ในการแสดงออกที่ดี ควบคุมอารมณ์ได้อย่างเหมาะสม มีความเป็นผู้ใหญ่ ใช้ศาสตร์และศิลป์ในการ
สื่อสารเชิงบวกเพ่ือสร้างปฏิสัมพันธ์กับบุคคลทุกระดับ รวมทั้งปฏิบัติต่อครูด้วยความเสมอภาคเท่า
เทียมกัน  
   2.1.2 วิสัยทัศน์ หมายถึง ผู้บริหารที่มีเป้าหมายชัดเจนในการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก  รับฟังความคิดเห็น สร้างความเข้าใจในวิสัยทัศน์  ตระหนักถึงความสำคัญของคุณภาพของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก  ผลักดันวิสัยทัศน์องค์การ กระจายความรับผิดชอบอย่างเหมาะสม  
   2.1.3 การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ หมายถึง กระบวนการดำเนินของผู้บริหารในการ
พัฒนาคุณภาพของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยการแปลงนโยบาย จัดสรรทรัพยากร  วางแผน จัดองค์การ 
ปฏิบัติ และดำเนินงาน 
  2.2  วัฒนธรรมคุณภาพ  หมายถึง  การดำเนินงานขององค์การเกี่ยวกับแบบแผนหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ยึดถือปฏิบัติร่วมกัน เป็นพฤติกรรมในการปฏิบัติงานหรือดำเนิน
ชีวิตของบุคลากร ไม่ว่าจะเป็นการรับผิดชอบงานหรือปฏิบัติภารกิจใด ๆ ก็ตาม ที่ทุกคนจะคำนึงถึง/
ต้องการทำให้ได้ผลงานที่ดีไว้อย่างสม่ำเสมอ โดยผู้วิจัยมุ่งศึกษาประเด็น ดังต่อไปนี้ 
   2.2.1 การทำงานเป็นทีม  หมายถึง การเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการทำ
กิจกรรมต่าง ๆ ขององค์การ ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในทิศทางเดียวกัน โดยทุกคนมีบทบาทในการ
ทำงาน ติดต่อสื่อสาร ประสานงาน ตัดสินใจ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ใช้ทักษะประสบการณ์ทำงาน
อย่างเต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่อผลของงานที่ได้รับมอบหมายร่วมกัน  
   2.2.2 การพัฒนาบุคคลากร หมายถึง การมุ่งเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงาน ความรู้ 
ทักษะ และทัศนคติของครูให้เป็นไปทางที่ดีขึ้น โดยวิธีการต่าง ๆ เพ่ือให้ครูพัฒนาตนเองได้ผลอย่างมี
ประสิทธิภาพ  ซึ่งจะส่งผลถึงความก้าวหน้าในตำแหน่งหน้าที่ของตนเองและองค์การ และนำ
ประโยชน์จากความรู้ที่ได้รับสู่การพัฒนาเด็ก 
   2.2.3 การสร้างแรงจูงใจ หมายถึง การยกย่อง/ให้รางวัลกับครูที่ปฏิบัติงานดีเด่นใน
ด้านต่าง ๆ โดยมีนโยบายส่งเสริมครูที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานที่บรรลุความสำเร็จ  มีการให้
เกียรติยกย่องชมเชยด้วยความจริงใจหรือให้รางวัลในโอกาสอันควร  เพ่ือกระตุ้นให้ครูปฏิบัติงานที่ท้า
ทายความสามารถ 
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  2.3  จิตวิญญาณความเป็นครู หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่มีจิตสำนึกตาม
กรอบคุณธรรมจริยธรรมในจิตใจ อันนำไปสู่การปฏิบัติตนตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ 
และก่อให้เกิดเป็นความภาคภูมิใจในการทำหน้าที่ครูที่  โดยผู้วิจัยมุ่งศึกษาประเด็น ดังต่อไปนี้ 
   2.3.1 ความศรัทธาในวิชาชีพ หมายถึง  พฤติกรรมการแสดงออกที่ทำด้วยความสุข 
ความเต็มใจ รับผิดชอบในหน้าที่หรือต่อบทบาทที่ต้องรับผิดชอบ มีเจตคติที่ดีศรัทธาต่ออาชีพครู มีใจ
รักความเป็นครูมีความมุ่งมั่นที่จะแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน รักความก้าวหน้า และมีความภาคภูมิใจ 
ขยันหมั่นเพียร ในการทำงานตามบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ 
   2.3.2 ความรักเด็ก หมายถึง  พฤติกรรมการแสดงออกถึงการดูแล ให้ความรักความ
อบอุ่นกับเด็ก  มีใจโอบอ้อมอารี เมตตาต่อเด็กทุกคนเสมือนลูกเสมือนหลาน  สนทนาพูดจากับเด็ก
ด้วยคำพูดที่ไพเราะ สุภาพ  อ่อนโยน พร้อมช่วยเหลือให้เด็กได้มีความเจริญก้าวหน้าอย่างเต็มตาม
ศักยภาพในทุก ๆ ด้าน   
   2.3.3 ความรักงานสอน  หมายถึง  พฤติกรรมการแสดงออกในการสอนอย่างมี
ความสุข  โดยเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนอย่างหลากหลาย มีเทคนิคและวิธีการที่สามารถถ่ายทอดให้เด็ก
วัยเตาะแตะเข้าใจง่าย รักในการเล่านิทาน  งานศิลปะ เตรียมสื่อของจริงมาใช้สอน รวมถึงพัฒนาสื่อ
การสอน  และวิธีการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่หลากหลาย  
 3. แนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ หมายถึง วิธีการ
พัฒนาหรือวิธีการดำเนินงาน และใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีคุณภาพตาม
มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ เป็นไปในทิศทางเดียวกันทั้งองค์การ  
 4. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  หมายถึง สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่จัดการศึกษาสำหรับเด็กในช่วง
วัยเตาะแตะ (อายุ 2-3 ปี)  สังกัดเทศบาลตำบล  เทศบาลเมือง  เทศบาลนคร  องค์การบริหารส่วน
ตำบล  และเมืองพัทยา  ที่ตั้งอยู่ในจังหวัดชลบุรี 
 5. เด็กวัยเตาะแตะ  หมายถึง  เด็กนักเรียนชาย - หญิง ที่มีอายุระหว่าง 2 ปี - 2 ปี 11 
เดือน  29  วัน ที่กำลังศึกษาอยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัด
ชลบุรี   
 
 
 
 

 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือพัฒนาเป็น
กรอบแนวทางในการวิจัยเรื่อง “ปัจจัยและแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัย
เตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  จังหวัดชลบุรี” ซึ่งองค์ความรู้ที่ได้รับในครั้งนี้  จะนำไปสู่การ
กำหนดแนวทางในการบริหารและจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ เป็นอรรถวิธีที่มีความสำคัญ
ต่อการพัฒนาประเทศอย่างแท้จริง ในการนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดย
นำเสนอตามหัวข้อดังต่อไปนี้ 
 1.  สภาพทั่วไปของการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี 
 2.  แนวคิดเก่ียวกับการบริหารและการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ 
  2.1 ความหมาย  ธรรมชาติ และพัฒนาการของเด็กวัยเตาะแตะ 
  2.2 ทฤษฎีพัฒนาการที่เกี่ยวข้องกับเด็กวัยเตาะแตะ 
  2.3 รูปแบบในการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ 
  2.4 รูปแบบในการบริหารจัดการสถานศึกษาปฐมวัย 
  2.5 หลักการและยุทธศาสตร์ในการจัดการศึกษาของชาติเพ่ือพัฒนาเด็กปฐมวัย 
  2.6 การจัดการศึกษาตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 
 3. แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  3.1 การเป็นนักออกแบบการเรียนรู้    
  3.2 การเป็นนักสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้   
  3.3 การเป็นผู้อำนวยการเล่น   
  3.4 การเป็นผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้   
  3.5 การเป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ   
 4. ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  4.1 ปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ 
  4.2 ปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ 
  4.3 ปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู 
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สภาพทั่วไปของการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  จังหวดัชลบุรี 
 1. สภาพทั่วไปของการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  จังหวัดชลบุรี 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560  มาตรา 250 กำหนดให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น มีหน้าที่และอำนาจดูแลและจัดทำบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่นตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน รวมทั้งส่งเสริม และสนับสนุนการจัดการศึกษาให้แก่
ประชาชนในท้องถิ่น โดยได้กำหนดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาไว้ ในมาตรา 54  ให้รัฐต้องดำเนินการให้เด็ก
ทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี ตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพโดย
ไม่เก็บค่าใช้จ่าย รัฐต้องดำเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษาตามวรรคหนึ่ง 
เพ่ือพัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สมกับวัย โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมในการดำเนินการด้วย  รัฐต้องดำเนินการให้
ประชาชนได้รับการศึกษาตามความต้องการในระบบต่าง ๆ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ
จัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชนในการจัดการศึกษาทุกระดับ 
โดยรัฐมีหน้าที่ดำเนินการ กำกับ ส่งเสริม และสนับสนุนให้การจัดการศึกษาดังกล่าวมีคุณภาพและได้
มาตรฐานสากล ทั้งนี้ ตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติซึ่งอย่างน้อยต้องมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการ
จัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติ และการดำเนินการและตรวจสอบการดำเนินการให้เป็นไปตามแผนการ
ศึกษาแห่งชาติด้วย การศึกษาทั้งปวงต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ สามารถ
เชี่ยวชาญได้ตามความถนัดของตน และมีความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ  
 ในการดำเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาตามวรรคสอง หรือให้ประชาชนได้รับ
การศึกษาตามวรรคสาม รัฐต้องดำเนินการให้ผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ได้รับการสนับสนุนค่าใช้จ่ายใน
การศึกษาตามความถนัดของตน ให้จัดตั้งกองทุนเพ่ือใช้ในการช่วยเหลือผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ เพ่ือลด
ความเหลื่อมล้าในการศึกษา และเพ่ือเสริมสร้างและพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครู โดยให้รัฐจัดสรร
งบประมาณให้แก่กองทุน หรือใช้มาตรการหรือกลไกทางภาษีรวมทั้งการให้ผู้บริจาคทรัพย์สินเข้ากองทุน
ได้รับประโยชน์ในการลดหย่อนภาษีด้วย ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายบัญญัติ ซึ่งกฎหมายดังกล่าวอย่างน้อยต้อง
กำหนดให้การบริหารจัดการกองทุนเป็นอิสระและกำหนด ในมาตรา 258 ให้ดำเนินการปฏิรูปประเทศ
อย่างน้อยในด้านต่าง ๆ  ให้เกิดผลในด้านการศึกษาดังต่อไปนี้  
  1. ให้สามารถเริ่มดำเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษา ตาม
มาตรา 54 วรรคสอง เพ่ือให้เด็กเล็กได้รับการพัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้
สมกับวัยโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย 
  2. ให้ดำเนินการตรากฎหมายเพ่ือจัดตั้งกองทุนตามมาตรา 54 วรรคหก ให้แล้วเสร็จภายใน
หนึ่งปีนับแต่วันประกาศใช้รัฐธรรมนูญนี้ 
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  3. ให้มีกลไกและระบบการผลิต คัดกรองและพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพครูและอาจารย์ ให้ได้
ผู้มีจิตวิญญาณของความเป็นครู มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริง ได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับ
ความสามารถและประสิทธิภาพในการสอน รวมทั้งมีกลไกสร้างระบบคุณธรรมในการบริหารงานบุคคลของ
ผู้ประกอบวิชาชีพครู 
  4. ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนทุกระดับเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเรียนได้ตามความถนัด  
และปรับปรุงโครงสร้างของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือบรรลุเป้าหมายดังกล่าว โดยสอดคล้องกันทั้งใน
ระดับชาต ิและระดับพ้ืนที ่
 จะเห็นว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอำนาจหน้าที่ในการส่งเสริมและสนับสนุนการจัด
การศึกษา  ให้แก่ประชาชนในท้องถิ่นได้เรียนรู้ทุกช่วงวัยอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต และร่วมมือกับรัฐในการ
จัดการศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหน้าที่ดำเนินการกำกับ ส่งเสริม และสนับสนุนให้การจัดการศึกษาดังกล่าว
มีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล ดังนั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงจำเป็น ต้องส่งเสริม สนับสนุน และ
ร่วมมือกับรัฐจัดการศึกษาตามกรอบยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 -2580) เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศ
มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”      
ที่มุ่งพัฒนาให้คนไทยมีความสุข และสนองตอบต่อการบรรลุซึ่งผลประโยชน์แห่งชาติในการที่จะพัฒนา
คุณภาพชีวิต สร้างรายได้ระดับสูง เป็นประเทศพัฒนาแล้ว และสร้างความสุขของคนไทย สังคมมีความ
มั่นคง เสมอภาคและเป็นธรรม สามารถแข่งขันได้ในระบบเศรษฐกิจ ซึ่งมีกรอบแนวทางการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพคนไว้ 5 แนวทาง ดังนี้ (1) พัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต   (2) การยกระดับ
การศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพเท่าเทียมและทั่วถึง  (3) ปลูกฝังระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม 
ค่านิยมที่พึงประสงค์   (4) การสร้างเสริมให้คนมีสุขภาวะที่ดี   และ (5) การสร้างความอยู่ดีมีสุขของ
ครอบครัวไทย และเพ่ือให้บรรลุประเทศไทย 4.0 
 เดิมส่วนราชการต่าง ๆ ที่ดำเนินการจัดตั้งสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ได้แก่ กรมพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย บริหารงานโดยตัวแทนผู้ปกครอง/ ผู้นำท้องถิ่น กรมการศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ 
ปัจจุบันอยู่ในสังกัดกระทรวงวัฒนธรรม (ศูนย์อบรม เด็กก่อนเกณฑ์) ดำเนินการในวัด/มัสยิด บริหารงาน
โดยคณะกรรมการบริหารศูนย์อบรมก่อนเกณฑ์ใน วัด/มัสยิด โดยมีเจ้าอาวาส/อิหม่าม เป็นประธาน และ
สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (สปช.) ดำเนินการในโรงเรียน เรียกว่า การจัดการ
ศึกษาอนุบาล 3 ขวบ บริหารงานโดยผู้บริหารโรงเรียน หลังจากการปฏิรูปการศึกษาและมีพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ประกาศใช้ทำให้เกิดการตื่นตัวและการปรับเปลี่ยนทางด้าน
การศึกษาในทุกระดับ ทางด้านการศึกษาปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ส่วนราชการต่าง ๆ ดำเนินการได้
ถ่ายโอนให้เทศบาล และองค์การบริหารส่วนตำบล ซึ่งเป็นหน่วยการปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีกฎหมาย
จัดตั้งขึ้นเพ่ือรองรับการกระจายอำนาจจากรัฐบาล โดยกฎหมายได้บัญญัติให้การจัดการศึกษาเป็นหน้าที่
ประการหนึ่งขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้รับผิดชอบดำเนินการแทนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 เป็นต้น
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มาจนถึงปัจจุบัน ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผน และขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๒ ภายใต้การส่งเสริมสนับสนุน การดำเนินงานของ กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นทั้งในด้านวิชาการ งบประมาณ และการพัฒนาบุคลากร   ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้อง
รับผิดชอบภารกิจการดำเนินการ  จัดการศึกษาให้ได้คุณภาพและมาตรฐาน เพ่ือให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กใน
ความรับผิดชอบขององค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่นเป็นสถานศึกษาแห่งแรกที่มีคุณภาพและมาตรฐาน
สามารถให้บริการตอบสนองชุมชนด้านการจัดการศึกษาแก่เด็กปฐมวัยอย่างทั่วถึงและเป็นทรัพยากรที่มี
คุณภาพตามอำนาจหน้าที่ และเจตนารมณ์ของรัฐบาล 
 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทยเป็นหน่วยงานที่มีบทบาทภารกิจสำคัญ 
ในการส่งเสริมสนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็งและมีศักยภาพในการให้บริการ 
สาธารณะต่าง ๆ แก่ประชาชน โดยเฉพาะในด้านการศึกษาได้มีการทำจัดแผนพัฒนาการศึกษาท้องถิ่น 
เพ่ือใช้เป็นกรอบทิศทางในการดำเนินงานด้านการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกประเภทได้จัด
การศึกษาที่เหมาะสมกับสภาพและความต้องการของแต่ละท้องถิ่น   ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  เป็นสถานศึกษาที่จัดการศึกษาปฐมวัยในรูปแบบของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย  โดยมี
หน้าที่จัดการศึกษาให้กับเด็กปฐมวัยในหลายช่วงอายุเพ่ือดูแลและพัฒนาเด็กปฐมวัยที่มีอายุ 2-6 ปี ที่เข้า
รับการบริการทุกคนให้มีสุขภาพร่างกายและจิตใจที่สมบูรณ์  แข็งแรง มีพัฒนาการตามวัยอย่างเต็ม
ศักยภาพของแต่ละบุคคล มีพัฒนาการที่เหมาะสมทุกด้าน ทั้งด้านร่างกาย ด้านวินัย ด้านอารมณ์ จิตใจ 
ด้านสังคม และด้านสติปัญญา เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม มีความพร้อมในการเข้าศึกษาต่อในระดับ
การศึกษาที่สูงขึ้น เติบโตเป็นสมาชิกที่ดีของครอบครัว  ชุมชน และประเทศชาติ  ดังนั้นเพ่ือให้ศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กขององค์กรปกครองท้องถิ่นสามารถดำเนินงานได้อย่างมีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานที่กรม
ส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น และมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติกำหนด ทั้งนี้ต้องเปิด
โอกาสให้บุคสากรทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
คณะครู บุคลากรทางการศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน สถานบันการศึกษา หน่วยงานราชการ  และภาคี
เครือข่ายอ่ืนๆ มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพ่ือเกื้อหนุนให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นสถานศึกษาที่มี
คุณภาพและมาตรฐาน และเป็นที่ยอมรับของประชาชนในท้องถิ่น 
 จังหวัดชลบุรีแบ่งเขตการปกครองออกแบ่งเป็น 11 อำเภอ ได้แก่ เมืองชลบุรี  บ้านบึง  หนอง
ใหญ่  บางละมุง  พานทอง  พนัสนิคม  ศรีราชา  เกาะสีชัง  สัตหีบ   บ่อทอง  เกาะจันทร์  สำหรับการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดชลบุรีมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งหมด 99 แห่ง ประกอบด้วย องค์การ
บริหารส่วนจังหวัด 1 แห่ง คือ องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี มีเทศบาล 47 แห่ง เป็นเทศบาลนคร 2 
แห่ง เทศบาลเมือง 10 แห่ง และเทศบาลตำบล 36 แห่ง ที่เหลือเป็นองค์การบริหารส่วนตำบลจำนวน 49 
แห่ง นอกจากนี้ ยังมีเขตการปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 1 แห่ง คือ เมืองพัทยา 
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แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ 
 2. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ 
 2.1 ความหมาย  ธรรมชาติ และพัฒนาการของเด็กวัยเตาะแตะ 
  เด็กวัยเตาะแตะ (Toddler) เป็นช่วงวัยที่ต่อจากวัยทารก อยู่ในช่วงอายุ 1 ขวบ - 3 ขวบ  
ในวัยนี้จะมีพัฒนาการในด้านต่าง ๆ มากมาย ด้านร่างกาย แขนขาจะยาวขึ้น  กล้ามเนื้อแข็งแรงขึ้น      
เริ่มวิ่ง กระโดดได้ ด้านสติปัญญาของเด็กวัยนี้มีความสัมพันธ์กับพัฒนาการด้านอ่ืน ซึ่งมีนักวิชาการ นัก
การศึกษาได้กล่าวถึงความหมาย  ธรรมชาติ และพัฒนาการของเด็กวัยเตาะแตะ ไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 
  สิริมา  ภิญโญอนันตพงษ์ (2560, หน้า 2) ได้กล่าวถึงเด็กวัยเตาะแตะ หรือวัยเด็กเล็ก 
(Infant or Toddle) หมายถึง เด็กที่มีช่วงอายุคาบเกี่ยว 1-3 ปี ตามพัฒนาการแล้วเด็กจะเริ่มหัดเดินเมื่อ
อายุประมาณ 1 ขวบ ลักษณะการเริ่มหัดเดิน เด็กจะ เดินไม่มั่นคงจึงเรียกเด็กที่เพ่ิงหัดเดินว่าเป็น เด็กวัย
เตาะแตะ (Infant) ครั้นเติบโตขึ้นอายุประมาณ 1 ขวบครึ่ง 2 ขวบ จนถึง 3 ขวบ เด็กมีพัฒนาการทางด้าน
ร่างกาย สามารถเดินได้ด้วยตนเอง ไม่ต้อง เอามือไปจับโต๊ะ เก้าอ้ีหรือผนังกำแพงในการเดิน ผู้ใหญ่ไม่ต้อง
ช่วยเหลือเป็นวัยที่มีความเป็นตัวของตัวเอง ซึ่งมีพัฒนาการทางด้านร่างกายเจริญขึ้นกล้ามเนื้อใหญ่ต่าง ๆ 
แข็งแรงขึ้น ชอบฝึกฝน ช่วยเหลือตนเอง เป็นระยะที่เด็กเริ่มมี ความอิสระทั้งทางด้านร่างกายและสังคม 
ชอบเดินไปเดินมาอย่างอิสระ จึงเป็นช่วงสำคัญที่แม่ ต้องคอยดูแลความเป็นอิสระของเด็กอย่างใกล้ชิด  
  กุสุมา   ชูศิลป์ (2560, หน้า 4)  ได้กล่าวไว้ว่า เด็กทุกคนจะมีลักษณะเฉพาะของการแสดง
พฤติกรรมในแต่ละช่วงอายุ ซึ่งสามารถนำมาจัดเป็นกลุ่มทักษะตามความสามารถของเด็กส่วนใหญ่และ
เรียกว่า พฤติกรรมหลักตามวัย (Developmental milestones) โดยเด็กวัยเตาะแตะ (Toddlers) จะอยู่
ในช่วงอายุ 1 -2 ปี มีอัตราการเจริญเติบโตที่ชะลอตัวลง น้ำหนักเพ่ิมเพียง 2.5 กิโลกรัม ความยาวเพ่ิม 12 
เซนติเมตร/และเส้นรอบศีรษะเพ่ิมเพียง 2 เซนติเมตร/ ลักษณะรูปร่างของทารกจะหายไป ทารกเริ่มหัด
เดิน เคลื่อนไหวได้เร็วขึ้น เรียนรู้การวิ่งและการกระโดด มีการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรม ทั้งด้านเชาว์
ปัญญา อารมณ์ และสังคม เริ่มมีการเลียนแบบพฤติกรรมของผู้อ่ืนและพยายามค้นหาวัตถุที่ซ่อนไว้ด้วย
ตนเอง เมื่ออายุ 15 -18 เดือนเริ่มเรียนรู้การใช้ภาษา เริ่มรู้การแยกเพศชายและเพศหญิง 
  ศรีเรือน   แก้วกังวาน  (2553, หน้า 199) ได้กล่าวไว้ว่า  เดีกวัยเตาะแตะอยู่ในกลุ่มเด็กวัย
ก่อนเข้าเรียน เริ่มตั้งแต่อายุ  2  ขวบ  มีลักษณะเด่นตามวัยคือ อยากเป็นอิสระ  อยากเป็นตัวของตัวเอง
ชอบปฏิเสธ  หัวดื้อ  ไม่ตามใจใครง่าย ๆ  เรียกว่าวัยช่างปฏิเสธ  (Negativistic period) เพราะเด็กพ่ึงพ้น
จากความเป็นทารก  เพ่ิงเริ่มมีความสามารถในการใช้ภาษา  เพ่ิงเข้าใจสิ่งแวดล้อม เพิ่ งรู้จักการใช้
ความสามารถทางกาย เช่น นิ้วมือ แขน ขา ดังนั้นเด็กต้องการใช้ความสามารถเหล่านี้ รวมทั้งเด็กเริ่มมี
ความสัมพันธ์กับบุคคลต่าง ๆ ในครอบครัวและขยายวงกว้างไปยังบุคคลอ่ืน จึงทำให้มีความปรารถนาที่จะ
เป็นตัวของตัวเองมากขึ้น อยากตามใจตนเองและอยากตามใจคนอ่ืนในเวลาเดียวกัน 
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  สุธากร   วสุโภคิน และคณะ (2560, หน้า 68)  ได้กล่าวถึง เด็กวัยเตาะแตะ หมายถึง เด็กที่
มีช่วงอายุคาบเกี่ยว 1-3 ปี ซึ่งมีลักษณะกำลังเริ่มหัดเดินได้รับการช่วยเหลือจากผู้ใหญ่ ในการเดิน การแต่ง
กาย และการรับประทานอาหาร จนสามารถเดินเอง ช่วยเหลือตนเอง และรับประทานอาหารเองได้ เริ่ม
เข้าใจความหมาย พูดคุยและสนทนาได้มีความอิสระมากยิ่งขึ้น รวมทั้งยึดตัวเองเป็นสำคัญ 
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า  เด็กวัยเตาะแตะเป็นวัยที่สนใจทุกสิ่งที่อยู่รอบตัว มีความใคร่รู้ใคร่
เห็น ต้องการแสดงออกด้วยตนเอง เรียนรู้จากการสัมผัสทั้งตัวโดยกระบวนการสัมผัสทางกาย  เป็นวัยที่มี
ความสามารถในการเรียนโดยการเรียนรู้เกิดจากการรับรู้ทางสัมผัส เพราะว่าเด็กไม่สามารถเรียนรู้จากการ
พูดหรือสื่อสารทางภาษาเหมือนเด็กโต  สำหรับการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้มุ่งศึกษาการจัดการศึกษาสำหรับ
เด็กวัยเตาะแตะ ในช่วงอายุ 2 – 3 ปี  โดยธรรมชาติของเด็กในช่วงวัยนี้นี้ เป็นวัยที่ชอบปฏิเสธและต่อต้าน
เมื่อถูกบังคับ ช่วยเหลือตนเองได้หลายอย่าง ช่างซัก ช่างถาม ช่างจำ ชอบเล่นกับเพ่ือน มักจะแย่งของและ
ทะเลาะกัน พ่อแม่หรือผู้เลี้ยงดูจึงควรสอนเด็กให้รู้จักการให้และการรับ ให้โอกาสเด็กได้เล่นกับเด็กอ่ืน ๆ 
แต่ต้องคอยดูแลอยู่ด้วย มีพัฒนาการด้านต่าง ๆ พัฒนาขึ้นเป็นไปตามวัย เด็กมักอยู่ไม่นิ่งซุกซนจากการ
เล่น ซึ่งเป็นธรรมชาติของเด็กที่ชอบเคลื่อนไหวอยู่ตลอดเวลา ส่งผลให้เด็กมีพัฒนาการด้านต่างๆ (สำนัก
วิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2561, หน้า 75-77)  ดังนี้ 
  พัฒนาการด้านร่างกาย ความสามารถของร่างกายในการทรงตัว การเคลื่อนไหวโดยใช้
กล้ามเนื้อใหญ่  เช่น เด็กสามารถนั่ง ยืน เดิน กระโดด เดินขึ้นบันได และขี่จักรยาน 3 ล้อ เป็นต้น 
นอกจากนี้ยังมีการเคลื่อนไหว การสัมผัสรับรู้ ได้แก่ การใช้กล้ามเนื้อเล็ก คือ การใช้ตาและมือทำงาน
ประสานกันในการทำกิจกรรมต่างๆ เช่น กิจกรรมการปั้น การขีดเขียนตามใจชอบ 
  พัฒนาการด้านอารมณ์ จิตใจ คือ การเปลี่ยนแปลงทางอารมณ์ของเด็ก เด็กวัยนี้มีการ
เปลี่ยนแปลงอารมณ์ง่ายกว่าเด็กวัยทารก เอาแต่ใจตัวเองโดยไม่คำนึงถึงเหตุผลและกาลเทศะ เพราะอยู่ใน
วัยช่างปฏิเสธ และกำลังพัฒนาความเป็นตัวของตัวเอง ต้องการควบคุมสถานการณ์ พ่อแม่หรือผู้เลี้ยงดู
สามารถสังเกตอากัปกริยาและการแสดงอารมณ์ต่าง ๆ ของเด็กได้ ใช้ตัวเองเป็นศูนย์กลาง ยังสื่อภาษาได้
ไม่เต็มที่ จึงมีความคับข้องใจ ดูเผิน ๆ จะเห็นว่าดื้อรั้น เจ้าอารมณ์ ช่างปฏิเสธ ต่อต้านคำสั่งเพราะต้องการ
เป็นอิสระ ซึ่งเด็กจะเรียนรู้อารมณ์ การควบคุมอารมณ์ และการแสดงออกทางอารมณ์ที่เหมาะสมมากขึ้น 
อย่างไรก็ตาม พัฒนาการด้านอารมณ์ของเด็กจะมีการเปลี่ยนแปลงเป็นลำดับเพียงใด ขึ้นอยู่กับวิธีการ
อบรมเลี้ยงดูเป็นสำคัญ อารมณ์ที่เกิดกับเด็กวัยนี้ ได้แก่  (1) โกรธ เด็กวัยนี้รู้สึกโกรธได้ง่าย รู้สึกถูกขัดใจ
เมื่อไม่ได้สิ่งที่ตนต้องการ (2) กลัว เด็กจะกลัวสิ่งเร้าเป็นชนิด ๆ ตามประสบการณ์และจินตนาการของตน 
(3) อิจฉา ริษยา เกิดขึ้นเมื่อเด็กมีความรู้สึกว่าตนเองด้อยกว่าผู้อ่ืน หรือกำลังจะสูญเสียสิ่งที่เป็นของตนเอง
ไปให้แก่ผู้อ่ืน (4) สุข เมื่อพ่อแม่หรือผู้เลี้ยงดูยิ้มแย้มแจ่มใส และเด็กได้รับการตอบสนองความต้องการ
อย่างเหมาะสมรอบด้านและสม่ำเสมอ  
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  พัฒนาการด้านสังคม เด็กวัยนี้ เริ่มต้องการเป็นอิสระ เป็นตัวของตัวเอง เริ่มห่างจาก
ครอบครัวมาสู่สังคมภายนอก สามารถเล่นกับเพ่ือนบ้านใกล้ๆ ในระยะต้นของวัย เริ่มรู้จักเล่นกับผู้ใหญ่
และเด็กคนอ่ืน ลักษณะการเล่นของเด็กจะอยู่ร่วมกัน แต่ต่างคนต่างเล่น เริ่มรู้จักการรอคอยช่วงสั้นๆ และ
ชอบเก็บของตัวเองไว้ใกล้ตัว ชอบเลียนแบบผู้ใหญ่ ทั้งนี้พัฒนาการด้านสังคมจะรวมถึงการช่วยเหลือ
ตนเองในชีวิตประจำวัน เช่น กินข้าว ดื่มน้ำ ขับถ่าย เป็นต้น 
  พัฒนาการด้านสติปัญญา    ความสามารถในการเรียนรู้ระหว่างความสัมพันธ์ระหว่างสิ่ง
ต่าง ๆ กับตัวเอง การรับรู้ รู้จักสังเกต จดจำ วิเคราะห์ การคิด การมีเหตุผล ความสามารถในการแก้ปัญหา 
ซึ่งเป็นความสามารถในระดับสูง เด็กมีพัฒนาการด้านสติปัญญาเพ่ิมขึ้น รู้จักใช้เครื่องมือช่วยและลองผิด
ลองถูกในการแก้ปัญหา เช่น ร้องเพลง พูดคำคล้องจองง่าย ๆ สนใจหนังสือภาพ เลียนแบบการกระทำของ
คนใกล้ชิด อยากรู้สิ่งต่าง ๆ ถามบ่อยถามซํ้า ด้วยคำถามว่า อะไร ทำไม จดจ่อต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งได้ยาวนาน
ขึ้น มีความสามารถในเรื่องของการใช้ภาษามากขึ้น  แสดงออกโดยใช้ภาษาสื่อความหมายโดยการกระทำ 
  หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 สำหรับเด็กอายุต่ำกว่า 3 ปี  กำหนด
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่ต้องการให้เกิดขึ้นแก่เด็กอายุต่ำกว่า 3 ปี ทุกคน คุณลักษณะและสภาพที่พึง
ประสงค์เป็นพฤติกรรมหรือความสามารถตามวัย  ที่จำเป็นต้องให้เกิดกับเด็กบนพ้ืนฐานพัฒนาการตามวัย
และความสามารถตามธรรมชาติในแต่ละระดับอายุ ดังนี้ 
   1. พัฒนาการด้านร่างกาย 
    1.1 ร่างกายเจริญเติบโตตามวัยและมีสุขภาพดี 
    1.2 ใช้อวัยวะของร่างกายได้ประสานสัมพันธ์กัน 
   2. พัฒนาการด้านอารมณ์ จิตใจ 
    2.1 มีความสุขและแสดงออกทางอารมณ์ได้เหมาะสมกับวัย 
   3. พัฒนาการด้านสังคม 
    3.1 รับรู้และสร้างปฏิสัมพันธ์กับบุคคลและสิ่งแวดล้อมรอบตัว 
    3.2 ช่วยเหลือตนเองได้เหมาะสมกับวัย 
   4. พัฒนาการด้านสติปัญญา 
    4.1 สื่อความหมายและใช้ภาษาได้เหมาะสมกับวัย 
    4.2 สนใจเรียนรู้สิ่งต่างๆ รอบตัว 
 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า เด็กวัยเตาะแตะเรียนรู้จากการเลียนแบบจากบุคลิกภาพของผู้ใกล้ชิด 
เป็นพื้นฐานบุคลิกภาพของเด็กในวัยต่อมา เด็กวัยเตาะแตะจะพัฒนาตามวัยและตามธรรมชาติ โดยมี
ผู้ใหญ่คอยให้การดูแลเอาใจใส่ให้เป็นไปในทิศทางที่เหมาะสม เด็กต้องการอาหารที่มีคุณค่าเพียงพอ
สำหรับการเจริญเติบโตของร่างกาย ต้องการความอบอุ่นและความเข้าใจ ผู้เลี้ยงดูเด็กวัยเตาะแตะจึงเป็น
บุคคลสำคัญ ทีช่่วยเสริมสร้างการเรียนรู้และพัฒนาการแต่ละด้าน ให้เป็นไปด้วยดีสมวัย 
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 2.2 ทฤษฎีพัฒนาการที่เกี่ยวข้องกับเด็กวัยเตาะแตะ 
  การพัฒนาเด็กวัยเตาะแตะซึ่งเป็นวัยที่เด็กมีพัฒนาการแทบทุกด้านสูงสุด ผู้อบรมเลี้ยงดู
ควรเข้าใจถึงพัฒนาการตามธรรมชาติของเด็กเพ่ือเป็นแนวทางในการอบรมเลี้ยงดูเด็กได้อย่างถูกต้อง 
เพราะเด็กในวัยนี้จะมีอิทธิพลถึงการพัฒนาการและพฤติกรรมในวัยอื่นต่อไป โดยในการพัฒนาเด็กวัย
เตาะแตะสอดคล้องกับทฤษฎีพัฒนาการ  ดังนี้ 
  2.2.1 ทฤษฎีพัฒนาการของกีเซล (Gesell. 1880-1961) 
   กีเซล (Arnold Gesell. 1880-1961) เป็นนักจิตวิทยาชาวอเมริกัน ผู้เริ่มก่อตั้งสถาบัน
พัฒนาการเด็ก (Institute of Child Development) ณ มหาวิทยาลัยเยล ระหว่างปี ค.ศ. 1930-1940 
อธิบายเกี่ยวกับการเจริญเติบโตและพัฒนาการของเด็กว่าการเจริญเติบโตของเด็กทางร่างกาย เนื้อเยื่อ 
อวัยวะ หน้าที่ของอวัยวะต่าง ๆ และพฤติกรรมที่ปรากฏขึ้นเป็นรูปแบบที่แน่นอนและเกิดขึ้นเป็นลำดับขั้น 
ประสบการณ์ และสภาพแวดล้อมเป็นองค์ประกอบรองที่ต่อเติมเต็มเสริมพัฒนาการต่าง ๆ กีเซลเชื่อว่าวุฒิ
ภาวะจะถูกกำหนดโดยพันธุกรรม และมีในเด็กแต่ละคนมาตั้งแต่เกิด ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญที่ทำให้เด็กแต่ละวัยมี
ความพร้อมทำสิ่งต่าง ๆ ได้ถ้าวุฒิภาวะหรือความพร้อมยังไม่เกิดขึ้นตามปกติในวัยนั้น สภาพแวดล้อมจะ
ไม่มีอิทธิพลต่อพัฒนาการของเด็ก  
   การเจริญเติบโตของมนุษย์ เป็นกระบวนการพัฒนาต่อเนื่อง เป็นแบบแผนตามลาดับขั้น
ความก้าวหน้าของพัฒนาการ  จำเป็นต้องมีการปรับประสบการณ์ใหม่เข้ามารวมกับประสบการณ์เก่าและ
เกิดความสามารถใหม่ขึ้น พฤติกรรมที่แสดงออกมาเป็นการแสดงออกของกระบวนการเปลี่ยนแปลงของ
วุฒิภาวะ (maturation) ของระบบประสาทของมนุษย์  พฤติกรรมเป็นผลมาจากยีนส์ ความพร้อมของ
กล้ามเนื้อและระบบประสาท และจะปรากฏเมื่อถึงเวลาที่เหมาะสมและในเวลาที่ไล่เลี่ยกัน ซึ่งเป็นวงจร
ของพฤติกรรม (Cycle of behavior) กีเซล ใช้พฤติกรรมเป็นเครื่องวัดพัฒนาการเด็ก โดยแบ่งพัฒนาการ
ออกเป็น 4 ด้านใหญ่ๆ พฤติกรรมทางการเคลื่อนไหว (Motor Behavior) พฤติกรรมการปรับตัว 
(Adaptive Behavior) พฤติกรรมทางการใช้ภาษา (Language Behavior) พฤติกรรมทางส่วนตัวและ
สังคม (Personal–Social Behavior) (สิริมา  ภิญโญอนันตพงษ์, 2560, หน้า 53-54) 
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า พฤติกรรมทุกชนิดของบุคคลจะต้องมาจากความพร้อมภายใน  
การเจริญเติบโตมีแบบแผนพฤติกรรมของเด็กที่พัฒนาในแต่ละช่วงอายุ ดังนั้นในการจัดประสบการณ์จึง
ควรจัดที่เหมาะสมกับวุฒิภาวะของเด็ก การฝึกหัดเด็กในเรื่องของพฤติกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้
ว่าจะทำได้ผลดีต่อเมื่อเด็กมีความพร้อม การบังคับเด็กขณะที่ยังไม่พร้อมจะทำให้เกิดผลเสียมากกว่าผลดี 
สำหรับกรณีที่เด็กยังไม่มีความพร้อม การเร่งฝึกฝนหรือให้เรียนรู้ในสิ่งใดย่อมเป็นไปด้วยความยากลำบาก 
แม้ว่าเด็กจะทำได้ก็ต้องใช้เวลาที่ยาวนาน แต่ถ้าเด็กมีความพร้อมสำหรับการฝึกหัดในเรื่องนั้น ๆ ย่อมทำ
ให้ง่ายและใช้เวลาน้อย ดังนั้น การให้เด็กเร่งเรียนก่อนที่จะพร้อมจะเป็นการเสียเวลาโดยไม่จำเป็น 
นอกจากนี้ ยังเป็นการสร้างความเครียดทางอารมณ์ให้กับเด็ก 
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  2.2.2 ทฤษฎีจิตวิเคราะห์ของฟรอยด์  (Sigmund Freud. 1856-1939) 
   ซิกมัน ฟรอยด์ (Sigmund Freud, 1856-1939) เป็นชาวออสเตรีย เป็นคนแรกท่ีเห็น
ความสำคัญของพัฒนาการในวัยเด็ก ซึ่งถือได้ว่าเป็นรากฐานของพัฒนาการของบุคลิกภาพตอนวัยผู้ใหญ่ 
สนับสนุนคำกล่าวของนักกวี Wordsworth ที่ว่า "The child is father of the man" และมีความเชื่อว่า 
5 ปีแรกของชีวิตมีความสำคัญมาก เป็นระยะวิกฤติของพัฒนาการของชีวิตบุคลิกภาพของผู้ใหญ่มักจะเป็น
ผลรวมของ 5 ปีแรก เขาเชื่อว่าความพึงพอใจในส่วนต่าง ๆ ของร่างกายเป็นไปตามวัยเริ่มตั้งแต่วัยทารกถึง
วัยผู้ใหญ่ ซึ่งแบบออกเป็น 5 ขั้น (สุรางค์  โค้วตระกูล, 2565, หน้า 32-35) ดังนี้  
    1. ขั้นปาก (Oral stage) เริ่มตั้งแต่แรกเกิดถึง 18 เดือน เป็นขั้นความพึงพอใจอยู่ที่
ช่องปาก เด็กอ่อนจนถึงอายุราว ๆ 2 ปี หรือวัยทารก ซึ่งเป็นวัยที่ความพึงพอใจเกิดจากการดูดนมแม่ นม
ขวด และดูดนิ้ว เป็นต้น  
    2. ขั้นทวารหนัก (Anal stage) เริ่มตั้งแต่อายุ 18 เดือน - 3 ปี เด็กวัยนี้ได้รับความ
พึงพอใจทางทวารหนัก คือ จากการขับถ่ายอุจจาระ ในระยะซึ่งเป็นสาเหตุของความขัดแย้งและความคับ
ข้องใจ เพราะพ่อแม่มักจะหัดให้เด็กลองใช้กระโถน ต้องขับถ่ายเป็นเวลา เนื่องจากความต้องการของผู้ฝึก 
และเด็กเกี่ยวกับการขับถ่ายไม่ตรงกัน คือความอยากที่จะถ่ายเมื่อไรก็ควรจะทำได้ เด็กก็อยากจะขับถ่าย
เวลาที่มีความต้องการ กับการที่พ่อแม่หัดให้ขับถ่ายเป็นเวลา บางทีเกิดความขัดแย้งมาก 
    3. ขั้นอวัยวะเพศ (Phallic stage) เริ่มตั้งแต่อายุ 3 - 5 ปี ความพึงพอใจของเด็กวัยนี้
อยู่ที่อวัยวะสืบพันธุ์ เด็กมักจะจับต้องลูกคลำอวัยวะเพศ ในระยะเด็กผู้ชายจะติดแม่และรักแม่มาก 
ต้องการที่จะเป็นเจ้าของแม่แต่เพียงคนเดียว อยากเป็นเจ้าของแม่แต่คนเดียวและพยายามทำตัวให้
เหมือนกับพ่อทุกอย่าง ส่วนเด็กผู้หญิงก็อยากทำตัวให้เหมือนแม่ มีความรักพ่อ แต่ก็รู้ว่าแย่งพ่อมาจากแม่
ไม่ได้ จึงเลียนแบบแม่ถือแม่เป็นต้นแบบของพฤติกรรมของ "ผู้หญิง" 
    4. ขั้นแฝง (Latency stage) เด็กวัยนี้อยู่ระหว่างอายุ 6-12 ปี เป็นระยะที่เด็กเก็บกด
ความต้องการทางเพศ หรือความต้องการทางเพศสงบลง (Quiescence period) เด็กชายมักเล่น หรือจับ
กลุ่มกับเด็กชาย ส่วนเด็กผู้หญิงก็จะเล่นหรือจับกลุ่มกับเด็กผู้หญิง 
    5. ขั้นสนใจเพศตรงข้าม (Genital stage) วัยนี้เป็นวัยรุ่นเริ่มจากอายุ 12 ปีขึ้นไป จะ
มีความต้องการทางเพศ มีความสนใจในเพศตรงข้ามซึ่งเป็นระยะเริ่มต้นของวัยผู้ใหญ่  
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การตอบสนองตามข้ันของพัฒนาการจะช่วยให้เด็กสามารถ
พัฒนาตนเองไปอย่างดี และพัฒนาในขั้นที่สูงขึ้นไปได้ การเลี้ยงดูเด็กจึงต้องเข้าใจลักษณะพัฒนาการของ
เด็กแต่ละวัยเปิดโอกาสให้เด็กได้พัฒนาไปตามขีดความสามารถ ได้แสดงออก เพ่ือให้สัญชาติญาณที่เก็บกด
ไว้มีทางออก การบังคับเด็กให้ทำในสิ่งที่ยังไม่ถึงขั้นพัฒนาการจะทำให้เกิดความเครียด แต่การตอบสนอง
ด้วยการเข้าใจและให้ความรักเมตตาต่อเด็ก จะช่วยให้เด็กผ่านขั้นพัฒนาการแต่ละขั้นไปด้วยดี 
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  2.2.3 ทฤษฎีจิตสังคมของอิริคสัน  (Erikson. 1902-1994) 
   อีริคสัน (Erikson. 1902-1994) เป็นนักจิตวิทยาชาวเยอรมนี  ได้รับยกย่องเป็น
ศาสตราจารย์ในวิชาพัฒนาการมนุษย์จากมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด งานเขียนของเขาเรื่อง “Childhood and 
Social” (1960) เป็นที่แพร่หลายมีการนำไปแปล และตีพิมพ์เป็นภาษาต่าง ๆ มากมาย โดยอีริคสัน แบ่ง
ระยะพัฒนาการของเด็กออกเป็นขั้นต่าง ๆ 8 ขั้น (สุรางค์  โค้วตระกูล, 2565, หน้า 40-44) สำหรับเด็กวัย
เตาะแตะจะอยู่ในชั้นที่ 1-2 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
   ขั้นที่ 1 ความไว้วางใจ-ความไม่ไว้วางใจ (Trust vs Mistrust) อยู่ขั้นในวัยทารก อีริคสัน
ถือว่าเป็นรากฐานที่สำคัญของพัฒนาการในวัยต่อไป เด็กวัยทารกจำเป็นจะต้องมีผู้เลี้ยงดูเพราะช่วยตนเอง
ไม่ได้ ผู้เลี้ยงดูจะต้องเอาใจใส่เด็ก ถึงเวลาให้นมก็ควรจะให้และปลดเปลื้องความเดือดร้อน ไม่สบายของ
ทารกอันเนื่องมาจากการขับถ่าย เป็นต้น ซึ่งเด็กที่ขาดความไว้วางใจจะกลายเป็นคนที่ชอบก้าวร้าว ตีตัว
ออกจากสิ่งแวดล้อม บางกรณีถึงกับเป็นโรคจิต 
   ขั้นที่ 2 ความเป็นตัวของตัวเองอย่างอิสระ-ความสงสัยไม่แน่ใจตัวเอง (Autonomous 
vs Shame and Doubt) อยู่ในวัยอายุ 2-3 ปี วัยนี้ เป็นวัยที่ เริ่มเดินได้สามารถที่จะพูดได้และความ
เจริญเติบโตของร่ายการช่วยให้เด็กมีความอิสระ พ่ึงตัวเองได้ และมีความอยากรู้อยากเห็น อยากจับต้อง
สิ่งของต่าง ๆ เพ่ือต้องการสำรวจว่าคืออะไร เด็กเริ่มที่อยากเป็นอิสระ เป็นตัวของตัวเอง 
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ทฤษฎีจิตสังคมของอีริคสัน แบ่งพัฒนาการออกเป็น 8 ขั้น
ตลอดช่วงวัยของชีวิต ซึ่งขั้นที่มีความสำคัญกับเด็กวัยเตาะแตะคือ ขั้นที่ 1-2 พัฒนาการแต่ละขั้นติดต่อ
สืบเนื่องกันตลอดเวลาโดยมีพัฒนาการด้านร่างกายเป็นตัวนำไปสู่พัฒนาการขั้นต่อๆ ไป สิ่งที่มีอิทธิพลต่อ
พัฒนาการคือ  แรงขับพ้ืนฐาน อิทธิพลจากวัฒนธรรม และความแตกต่างของแต่ละบุคคล ดังนั้น เด็กจึง
ควรได้รับการอบรมเลี้ยงดูอย่างเหมาะสมตั้งแต่อยู่ในวัยทารก เพราะจะส่งผลต่อบุคลิกภาพในอนาคต 
  2.2.4 ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของเพียเจต์  (Piaget. 1896-1980) 
   เพียเจต์ (Jean Piaget) เป็นนักจิตวิทยาพัฒนาการชาวสวิส เป็นผู้สนใจกระบวนการ
เชาวน์ปัญญาของเด็กตั้งแต่แรกเกิดจนถึงวัยรุ่น ทำการศึกษาพัฒนาการด้านการคิดของมนุษย์อย่างเป็น
ระบบ  เน้นเรื่องการเรียนรู้จะเกิดขึ้นเมื่อเด็กมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม โดยอธิบายว่า พัฒนาการทาง
สติปัญญาของคนมีลักษณะเดียวกันในช่วงอายุเท่ากัน และแตกต่างกันในช่วงอายุต่างกัน พัฒนาการทาง
สติปัญญาเป็นผลมาจากการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อม โดยบุคคลพยายามปรับตัวให้อยู่ใน
สภาวะสมดุล ด้วยการใช้กระบวนการดูดซึมและกระบวนการปรับให้เหมาะสมจนทำให้เกิดการเรียนรู้  โดย
เริ่มจากการสัมผัสต่อมาจึงเกิดความคิดทางรูปธรรม และพัฒนาไปเรื่อย ๆ จนเกิดความคิดที่เป็นนามธรรม 
ซึ่งเป็นการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามลำดับ เด็กทุกคนตั้งแต่เกิดมาพร้อมที่จะมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม 
และปฏิสัมพันธ์นี้ทำให้ เกิดพัฒนาการทางสติปัญญา เพียเจต์แบ่งองค์ประกอบที่มีส่วนเสริมสร้าง
พัฒนาการทางสติปัญญามี 4 องค์ประกอบ คือ (สุรางค ์  โค้วตระกูล, 2565, หน้า 49-50) 
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    1. วุฒิภาวะ (Maturation) สภาพร่างกายที่มีความพร้อม การจัดประสบการณ์ หรือ
สิ่งแวดล้อมให้เหมาะสมกับความพร้อมของเด็กมีส่วนสำคัญต่อการพัฒนาการทางสติปัญญา 
    2. ประสบการณ์ ทุกครั้งที่คนเรามีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมก็จะเกิดประสบการณ์ 
2 ชนิด คือ ประสบการณ์ที่เนื่องมาจากปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมตามธรรมชาติ และประสบการณ์ที่
เกี่ยวกับการคิดหาเหตุผล ซึ่งมีความสำคัญในการแก้ปัญหาต่าง ๆ 
    3. การถ่ายทอดความรู้ทางสังคม หมายถึง การที่พ่อ แม่ ครู และบุคคลที่อยู่รอบตัว
เด็กถ่ายทอดความรู้ให้เด็ก หรือสอนเด็กที่พร้อมจะรับการถ่ายทอดด้วยกระบวนการซึมประสบการณ์หรือ
การปรับโครงสร้างทางสติปัญญา 
    4. กระบวนการพัฒนาความสมดุล หรือการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง ซึ่งอยู่ในตัว
ของแต่ละบุคคล เพ่ือปรับความสมดุลของพัฒนาการเชาว์ปัญญาต่อไปอีกขั้นหนึ่งซึ่งสูงกว่า โดยใช้
กระบวนการซึมประสบการณ ์และการปรับโครงสร้างทางสติปัญญา 
  เพียเจต์ มีความเห็นว่ามนุษย์มีความสามารถในการสร้างความรู้ผ่านการปรับตัวให้เข้ากับ
สิ่งแวดล้อมซึ่งปรากฏอยู่ในตัวเด็กตั้งแต่แรกเกิด ความสามารถนี้คือการปรับตัว (Adaptation) เป็น
กระบวนการที่เด็กสร้างตามความคิด (Schema) โดยมีการปฏิสัมพันธ์โดยตรงกับสิ่งแวดล้อม   2 ลักษณะ 
คือ เด็กพยายามปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมโดยซึมซับประสบการณ์ (Assimilation) และการปรับ
โครงสร้างสติปัญญา  (Accomodation) ตามสภาพแวดล้อมเพ่ือให้เกิดความสมดุลในโครงสร้างความคิด
ความเข้าใจ (Equilibration) ซึ่งพัฒนาการทางสติปัญญาตามทฤษฎีของเพียเจต์ ในระดับปฐมวัยมี 2 ขั้น 
(สิริมา  ภิญโญอนันตพงษ์,  2560, หน้า 55-57) ดังนี้ 
   1. ขั้นประสาทสัมผัสและการเคลื่อนไหว (Sensorimotor)  อายุ 0-2 ปี เด็กเรียนรู้โดย
ใช้ประสาทสัมผัส เช่น ปาก หู ตา สิ่งแวดล้อมรอบตัว 
   2. ขั้นความคิดก่อนเกิดปฏิบัติการ (Intuitive or Preoperational)  อายุ 2 – 7 ปี  เด็ก
เรียนรู้ภาษาพูด สัญลักษณ์  เครื่องหมาย ท่ าทางในการสื่ อความหมาย รู้จักสิ่ งที่ เป็นตัวแทน 
(Representation) โครงสร้างสติปัญญาแบบง่ายๆ สามารถหาเหตุผลอ้างอิงได้ มีความเชื่อมั่นในความคิด
ของตนอย่างมาก ยึดตัวเองเป็นศูนย์กลาง (Egocentric) เลียบแบบพฤติกรรมของผู้ใหญ่ 
  จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของเพียเจต์ สามารถนำไปเป็น
พ้ืนฐานในการจัดประสบการณ์ให้เด็กปฐมวัยได้ เพราะกระบวนการปรับโครงสร้างภายในเกี่ยวกับความคิด
และสติปัญญา เมื่อบุคคลรับสิ่งเร้าหรือความรู้ใหม่เข้าไปก็มีการปรับโครงสร้างของระบบความคิดใหม่ 
เพ่ือให้ตนเองสามารถปรับตัวให้เหมาะสมกับสิ่งแวดล้อม หรือสิ่งเร้าใหม่ ๆ หรือความรู้ใหม่นั้น ดังนั้น ถ้า
ครูอบรมสั่งสอนหรือสั่งสมประสบการณ์ให้กับเด็ก เด็กย่อมมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างของระบบความคิด
ด้านนี้เช่นกัน 
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 2.3 รูปแบบการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ 
  รูปแบบการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ ในช่วงอายุ 2-3 ปี มุ่งเน้นการเรียนรู้และ
พัฒนาทักษะพ้ืนฐานของเด็กอย่างเป็นองค์รวมทั้งทางร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา โดยจัด
กิจกรรมให้สอดคล้องกับความต้องการ ความสนใจ และความสามารถของเด็กตามวัย มีการบูรณาการการ
เรียนรู้ผ่านการอบรมเลี้ยงดูตามวิถีชีวิตประจำวัน และการเล่นของเด็กตามธรรมชาติที่เหมาะสมกับวัย โดย
รูปแบบในการจัดการศึกษา ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 สำหรับเด็กอายุต่ำกว่า 3 ปี  
ที่จัดขึ้นสำหรับพ่อแม่ ผู้เลี้ยงดู หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับการอบรมเลี้ยงดูและพัฒนาเด็ก เพ่ือใช้เป็นแนว
ทางการอบรมเลี้ยงดูและส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้อย่างเหมาะสมกับเด็กเป็นรายบุคคล โดยมี
รายละเอียดสาระสำคัญ (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2560, หน้า 1-19) สรุปได้ดังนี้  
  ปรัชญาการศึกษาปฐมวัย : การศึกษาปฐมวัยเป็นการพัฒนาเด็กตั้งแต่แรกเกิดถึง 6 ปี 
บริบูรณ์ อย่างเป็นองค์รวม บนพ้ืนฐานการอบรมเลี้ยงดู และส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่สนองต่อ
ธรรมชาติและพัฒนาการตามวัยของเด็กแต่ละคนให้เต็มตามศักยภาพภายใต้บริบทสังคมและวัฒนธรรมที่
เด็กอาศัยอยู่ ด้วยความรัก ความเอ้ืออาทร และความเข้าใจของทุกคน เพ่ือสร้างรากฐานคุณภาพชีวิตให้
เด็กพัฒนาไปสู่ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์เกิดคุณค่าต่อตนเอง ครอบครัว สังคม และประเทศชาติ 
  วิสัยทัศน์ : หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยมุ่งพัฒนาเด็กทุกคนให้ได้รับการพัฒนาด้านร่างกาย 
อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญาอย่างมีคุณภาพและต่อเนื่อง ได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
อย่างมีความสุขและเหมาะสมตามวัย มีทักษะชีวิตและปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
เป็นคนดี มีวินัย และสำนึกความเป็นไทย โดยความร่วมมือระหว่างสถานศึกษา พ่อแม่ ครอบครัว ชุมชน 
และทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเด็ก 
  หลักการ :  เด็กทุกคนมีสิทธิ์ที่จะได้รับการอบรมเลี้ยงดูและส่งเสริมพัฒนาการตาม
อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก  ตลอดจนได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้อย่างเหมาะสม  ด้วยปฏิสัมพันธ์
ที่ดีระหว่างเด็กกับพ่อแม่  เด็กกับผู้สอน  เด็กกับผู้เลี้ยงดูหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการอบรมเลี้ยงดู การพัฒนา 
และให้การศึกษาแก่เด็กปฐมวัย  เพ่ือให้เด็กมีโอกาสพัฒนาตนเองตามลำดับขั้นของพัฒนาการทุกด้าน  
อย่างเป็นองค์รวม มีคุณภาพ และเต็มตามศักยภาพโดยมีหลักการดังนี้ 
   1. ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาการที่ครอบคลุมเด็กปฐมวัยทุกคน  
   2. ยึดหลักการอบรมเลี้ยงดูและให้การศึกษาที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ โดยคำนึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคลและวิถีชีวิตของเด็กตามบริบทของชุมชน สังคม และวัฒนธรรมไทย  
   3. ยึดพัฒนาการและการพัฒนาเด็กโดยองค์รวมผ่านการเล่นอย่างมีความหมายและมี
กิจกรรมที่หลากหลาย ได้ลงมือกระทำในสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ เหมาะสมกับวัย และมีการ
พักผ่อนที่เพียงพอ 
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   4. จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้เด็กมีทักษะชีวิต และสามารถปฏิบัติตนตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เป็นคนดี มีวินัย และมีความสุข  
   5. สร้างความรู้  ความเข้าใจและประสานความร่วมมือในการพัฒนาเด็กระหว่าง
สถานศึกษากับพ่อแม่  ครอบครัว ชุมชน และทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
  จุดหมาย :  มุ่งส่งเสริมให้เด็กมีพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา 
ที่เหมาะสมกับวัย ความสามารถ ความสนใจ และความแตกต่างระหว่างบุคคล ดังนี้ 
   1. ร่างกายเจริญเติบโตตามวัย แข็งแรง และมีสุขภาพดี 
   2. สุขภาพจิตดีและมีความสุข 
   3. มีทักษะชีวิตและสร้างปฏิสัมพันธ์กับบุคคลรอบตัว และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี
ความสุข 
   4.  มีทักษะการใช้ภาษาสื่อสาร และสนใจเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ 
  สาระการเรียนรู้ : สาระการเรียนรู้ของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กอายุ 2-3 ปี 
เป็นสื่อกลางในการจัดประสบการณ์ เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการทุกด้าน ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม 
และสติปัญญา ซึ่งจำเป็นต่อการพัฒนาเด็กให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ โดยอาจจัดในรูปแบบหน่วยการเรียนรู้
แบบบูรณาการ หรือเลือกใช้รูปแบบที่เหมาะสมกับเด็กปฐมวัย สาระการเรียนรู้ประกอบไปด้วย 2 ส่วน คือ 
ประสบการณ์สำคัญ และสาระที่ควรเรียนรู้ (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2561) ดังนี้ 
   1. ประสบการณ์สำคัญ เป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องให้เด็กได้ลงมือทำด้วยตนเอง 
ประสบการณ์สำคัญจะเกี่ยวข้องกับการจัดสภาพแวดล้อมทุกด้านที่กระตุ้นให้เด็กเกิดการเรียนรู้และมี
ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์กับสิ่งต่างๆ รอบตัวในวิถีชีวิตของเด็กและในสังคมภายนอก อันจะ
สั่งสมเป็นทักษะพ้ืนฐานที่จำเป็นต่อการเรียนรู้ และสามารถพัฒนาต่อเนื่องไปสู่ระดับที่สูงขึ้น ดังนั้น การ
ฝึกทักษะต่างๆ ต้องให้เด็กมีประสบการณ์สำคัญผ่านการปฏิบัติกิจวัตรประจำวันและการเล่น จำเป็นต้องมี
การจัดประสบการณ์สำคัญแบบองค์รวมที่ยึดเด็กเป็นสำคัญ ดังต่อไปนี้ 
    1.1 ประสบการณ์สำคัญที่ส่งเสริมพัฒนาการด้านร่างกาย เป็นการสนับสนุนให้เด็ก
ได้มีโอกาสพัฒนาการใช้กล้ามเนื้อใหญ่ กล้ามเนื้อเล็ก การประสานสัมพันธ์ระหว่างกล้ามเนื้อและระบบ
ประสาทในการทำกิจวัตรประจำวันหรือทำกิจกรรมต่าง ๆ การนอนหลับพักผ่อน การดูแลสุขภาพอนามัย 
และความปลอดภัยของตนเอง 
    1.2 ประสบการณ์สำคัญที่ส่งเสริมพัฒนาการด้านอารมณ์ จิตใจ เป็นการสนับสนุนให้
เด็กได้แสดงออกทางอารมณ์และความรู้สึกที่เหมาะสมกับวัย มีความสุข ร่าเริง แจ่มใส ได้พัฒนาความรู้สึก
ที่ดีต่อตนเองและความเชื่อมั่นในตนเอง จากการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตประจำวัน พ่อแม่หรือผู้เลี้ยง
ดูเป็นบุคคลที่มีส่วนสำคัญอย่างยิ่งในการทำให้เด็กรู้สึกเป็นที่รัก อบอุ่น มั่นคง รู้สึกปลอดภัย ไว้วางใจ ซึ่ง
จะส่งผลให้เด็กเกิดความรู้สึกที่ดีต่อตนเองและเรียนรู้ที่จะสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืน 
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    1.3 ประสบการณ์สำคัญที่ส่งเสริมพัฒนาการด้านสังคม เป็นการสนับสนุนให้เด็กได้มี
โอกาสปฏิสัมพันธ์กับบุคคลและสิ่งแวดล้อมต่างๆ รอบตัวในชีวิตประจำวัน ได้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ และ
ปรับตัวอยู่ในสังคม เด็กควรมีโอกาสได้เล่นและทำกิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืน ไม่ว่าจะเป็นผู้ใหญ่ เด็กวัยเดียวกัน
หรือต่างวัย เพศเดียวกันหรือต่างเพศอย่างสม่ำเสมอ 
    1.4 ประสบการณ์สำคัญที่ส่งเสริมพัฒนาการด้านสติปัญญา เป็นการสนับสนุนให้เด็ก
ได้รับรู้และเรียนรู้สิ่งต่างๆ รอบตัวในชีวิตประจำวันผ่านประสาทสัมผัสทั้งห้า และการเคลื่อนไหวได้
พัฒนาการใช้ภาษาสื่อความหมายและความคิด รู้จักสังเกตคุณลักษณะต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นสี ขนาด รูปร่าง 
รูปทรง ผิวสัมผัส จดจำชื่อเรียกสิ่งต่าง ๆ รอบตัว 
   2. สาระที่ควรเรียนรู้ สาระที่จะให้เด็กช่วงอายุ 2-3 ปีเรียนรู้ ควรเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับตัว
เด็กเองเป็นลำดับแรก แล้วจึงขยายไปสู่เรื่องที่อยู่ใกล้ตัวเด็กเพ่ือนำไปใช้ในการดำเนินชีวิตประจำวัน     
เด็กควรได้รับการอบรมเลี้ยงดูและส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ให้เหมาะกับวัย ดังนี้ 
    2.1 เรื่องราวเกี่ยวกับตัวเด็ก เด็กควรเรียนรู้เกี่ยวกับชื่อและเพศของตนเอง การ
เรียกชื่อส่วนต่าง ๆ ของใบหน้าและร่างกาย การดูแลตนเองเบื้องต้นโดยมีผู้ใหญ่ให้การช่วยเหลือ การล้าง
มือ การขับถ่าย การรับประทานอาหาร การถอดและสวมใส่เสื้อผ้า การรักษาความปลอดภัย และการนอน
หลับพักผ่อน 
    2.2 เรื่องราวเกี่ยวกับบุคคลและสถานที่แวดล้อมเด็ก เด็กควรเรียนรู้เกี่ยวกับบุคคล
ภายในครอบครัวและบุคคลภายนอกครอบครัว การรู้จักชื่อเรียกหรือสรรพนามแทนตัวของญาติหรือผู้เลี้ยง
ดู วิธีปฏิบัติกับผู้อ่ืนอย่างเหมาะสม การทักทายด้วยการไหว้ การเล่นกับพ่ีน้องในบ้าน การไปเที่ยวตลาด
และสถานที่ต่าง ๆ ในชุมชน การเล่นที่สนามเด็กเล่น การเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนา วัฒนธรรม ประเพณ ี
    2.3 ธรรมชาติรอบตัว เด็กควรเรียนรู้เกี่ยวกับการสำรวจสิ่งต่าง ๆ ในธรรมชาติ
รอบตัว เช่น สัตว์ พืช ดอกไม้ ใบไม้ ผ่านการใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้า การเล่นน้ำเล่นทราย การเลี้ยงสัตว์
ต่างๆ ที่ไม่เป็นอันตราย การเดินเล่นในสวน การเพาะปลูกอย่างง่าย 
    2.4 สิ่งต่าง ๆ รอบตัวเด็ก เด็กควรเรียนรู้เกี่ยวกับชื่อของเล่นของใช้ที่อยู่รอบตัว การ
เชื่อมโยงลักษณะหรือคุณสมบัติอย่างง่าย ๆ ของสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่ใกล้ตัวเด็ก เช่น สี รูปทรง ขนาด ผิวสัมผัส 
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า เด็กวัยเตาะแตะ เป็นวัยที่เริ่มพัฒนาความเป็นตัวของตัวเอง เริ่มดื้อ
รั้น ไม่ค่อยเชื่อฟัง ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง เคลื่อนไหวร่างกายได้มาก ชอบทำกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยตนเอง 
อยู่ไม่นิ่ง ซุกซน มีพลังในการเรียนรู้สิ่งแวดล้อมต่าง ๆ รอบตัวมากมาย ชอบเล่นสนุกสนาน เริ่มห่างจาก
สังคมบ้านไปสู่สังคมนอกบ้าน เด็กมีเพ่ือนที่ตนพอใจ และเมื่อถึงวัยเข้าสู่โรงเรียนเด็กเริ่มห่างจากครอบครัว
ไปสู่สังคมโรงเรียน เด็กพัฒนาบุคลิกภาพ รู้จักเล่นกับเพ่ือน พยายามทำให้เพ่ือนและครูรัก เรียนรู้จากการ
เลียนแบบ ผู้ใหญ่ควรเป็นแบบอย่างที่ดีให้เด็กด้านการพูด การมีมารยาทในสังคม จัดประสบการณ์ให้เด็ก
เรียนรู้จากการใช้ประสาทสัมผัส เพ่ือเป็นพ้ืนฐานของการฝึกทักษะต่าง ๆ ที่จำเป็นในชีวิตประจำวัน 
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 2.4 รูปแบบในการบริหารจัดการสถานศึกษาปฐมวัย 
  การบริหารจัดการสถานศึกษาปฐมวัย เป็นกระบวนการที่เป็นระบบในดำเนินการใด ๆ ของ
ผู้บริหารโดยใช้ทรัพยากรที่มีอยู่เพ่ือให้เกิดการทำงานของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง อันจะนำไปสู่การบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของสถานศึกษา ที่มุ่งพัฒนาเด็กให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี สามารถพัฒนาไปสู่ความ
เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เกิดคุณค่าต่อตนเองและสังคม สร้างเสริมให้เด็กได้เติบโตมีพัฒนาการทุกด้านอย่าง
สมดุลเหมาะสมกับวัย เป็นคนดี คนเก่ง มีความสุขและเติบโตเป็นพลเมืองที่ดีมีคุณภาพ  ในสถานศึกษา
ปฐมวัย ผู้บริหารสถานศึกษา ครู บุคลากร และผู้เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ ทั้งในและนอกสถานศึกษา มีหน้าที่
ร่วมกันพัฒนาเด็กปฐมวัยให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี  ซึ่งต้องมีการดำเนินการต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ ทั้งการ
ดำเนินการในด้านการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม การวัดและประเมินผล การสรรหาบุคคลมา
ดำเนินการหรือมาทำการสอนในสถานศึกษา การจัดอาคารสถานที่และพัสดุครุภัณฑ์ การจัดการทาง
การเงินงบประมาณ การให้บริการเด็ก เพ่ือให้เด็กเป็นคนดีมีวินัย ได้พัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ ในการ
ดำเนินการดังกล่าวของผู้บริหารมีการดำเนินการทั้งในส่วนที่เป็นการกำหนดทิศทาง  กำหนดนโยบายของ
สถานศึกษา และท้ังในส่วนของการปฏิบัติการเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของสถานศึกษา    
ทั้งการวางแผน การจัดองค์การและการจัดการเกี่ยวกับบุคลากร การนำและการควบคุม  การดำเนินงาน
อย่างเป็นระบบ โดยการบริหารจัดการสถานศึกษาปฐมวัยมีความสำคัญ  (วัฒนา   มัคคสมัน  และอมรชัย   
ตันติเมธ, 2561, หน้า 9-10) ดังนี้ 
   1. ทำให้เด็กปฐมวัยมีคุณภาพ เป็นไปตามมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์ เพราะ
สถานศึกษาปฐมวัยเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษให้กับเด็กปฐมวัย เป็นหน่วยงานระดับ
ปฏิบัตทิำให้นโยบายทางการศึกษาเห็นผลการปฏิบัติที่เป็นจริงเกิดขึ้น  
   2. ทำให้บุคลากรในสถานศึกษาทำงานอย่างมีความสุข  มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล  
เพราะการบริหารจัดการสถานศึกษาปฐมวัยย่อมส่งผลต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา  ทำให้
ปฏิบัติงานในหน้าที่ได้อย่างมีคุณภาพ 
   3. ทำให้การดำเนินงานของสถานศึกษาปฐมวัยมีคุณภาพ มีระบบระเบียบ ได้มาตรฐาน 
มีทิศทางการดำเนินงานที่ชัดเจน เพราะการบริหารจัดการที่ดี ย่อมส่งผลต่อการดำเนินงานด้านต่าง ๆ ให้มี
การวางแผนอย่างเป็นระบบ มีการประสานงานที่ดีระหว่างหน่วยงานย่อย ให้ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 
   4. ทำให้การจัดการศึกษาปฐมวัยมีคุณภาพ เพราะการที่จะสามารถจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพได้ ขึ้นอยู่กับความสามารถในการบริหารจัดการเป็นหลัก  ซึ่งถ้าต้องการปรับปรุงคุณภาพนักเรียน
ให้ดีที่สุด ต้องทำการเปลี่ยนแปลงปฏิรูปสถานศึกษาเท่านั้นจึงจะทำให้การพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนของคนทั้งประเทศประสบความสำเร็จ 
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  ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นสถานศึกษาประเภทหนึ่งที่จัดการศึกษาปฐมวัย  ซึ่งในการ
บริหารงาน บุคลากรที่เกี่ยวข้องในการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย ผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น บุคลากรซึ่งทำหน้าที่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก   โดยบุคลากรที่เกี่ยวข้อง จะต้องมี
คุณสมบัติ บทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการ เพ่ือให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสามารถ
ดำเนินงานให้การศึกษาและพัฒนาสำหรับเด็กได้อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ  ตามความเหมาะสมและ
เป็นไปตามความต้องการของท้องถิ่น (จรูญธรรม  นิสาโรจน์, 2561) ดังนี้  
   1. ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมีบทบาท ดังนี้ (1) สำรวจความต้องการของ 
ชุมชน ในการจัดตั้ง และดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (2) กำหนดโครงสร้างการบริหารงานศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กตามความพร้อมด้านทรัพยากรบุคคล สถานที่ และฐานะการคลังของแต่ละท้องถิ่น  
   2. หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ควรมีบทบาทหน้าที่รับผิดชอบดูแลบุคลากรและการ
ดำเนินงานในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้เป็นไปตามนโยบาย และแผนงานที่วางไว้ อย่างถูกต้องตามหลัก
วิชาการและด้วยความเรียบร้อย เกิดประโยชน์ต่อเด็กมากที่สุด  
   3. ผู้ดูแลเด็ก มีบทบาทหน้าที่ดูแลเด็ก ดังนี้ (1) ปฏิบัติหน้าที่ตามกิจวัตรของเด็กเพ่ือให้
เด็กมีความเจริญเติบโตมีพัฒนาการครบทุกด้าน ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคมและสติปัญญา (2) 
ส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในลักษณะบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ (3) สังเกตและบันทึกการเจริญเติบโต 
พฤติกรรม พัฒนาการต่างๆ ของเด็ก (4) จัดสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ เหมาะสมกับการพัฒนา
เด็กทุกด้าน (5) ประสานสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับพ่อแม่ ผู้ปกครอง และสมาชิกในครอบครัว (6) มีการ
พัฒนาตนเองในทางวิชาการ และอาชีพใฝ่หาความรู้ และพัฒนาตนเองอยู่เสมอทั้งด้านความรู้ทางวิชาการ 
และทักษะอาชีพอย่างต่อเนื่องและการพัฒนาบุคลิกภาพ (7) รู้จักใช้ประโยชน์จากเหล่งข้อมูล ความรู้ และ
เครือข่ายการปฏิบัติงานเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ   
  การจัดตั้งศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเพ่ือกระจายโอกาสการเตรียมความพร้อม และพัฒนาเด็ก
อย่างเหมาะสมตามวัย ตลอดจนเพ่ือแบ่งเบาภาระของผู้ปกครองนักเรียน และเป็นพื้นฐานการศึกษาใน
ระดับที่สูงขึ้นต่อไป  ซึ่งการบริหารและจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพ   มีความสำคัญต่อการทำ
ให้เด็กปฐมวัยได้รับการพัฒนาให้เป็นผู้ที่มีคุณภาพชีวิตที่เหมาะสม  สามารถดำรงชีวิตในสังคมได้อย่างมี
ความสุข ต่อการทำงานบุคลากรในสถานศึกษา ต่อคุณภาพการดำเนินงานของสถานศึกษา และต่อคุณภาพ
ของการศึกษาปฐมวัย  โดยขอบข่ายของการบริหารจัดการสถานศึกษาปฐมวัย ประกอบด้วย  
  2.4.1 การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาปฐมวัย 
   การบริหารงานวิชาการถือเป็นงานที่สำคัญสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาปฐมวัย  เป็นการ
ดำเนินการที่ส่งผลให้งานวิชาการซึ่งเป็นหลักของสถานศึกษา ที่มีขอบข่ายกว้างขวางบรรลุวัตถุประสงค์ 
ช่วยให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาให้มีคุณภาพตามที่คาดหวังไว้ส่งผลให้สถานศึกษามีคุณภาพตามที่คาดหวัง
ไว้ ซึ่งขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการในถานศึกษาปฐมวัย ประกอบด้วย  การวางแผนงานวิชาการ  
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การบริหารงานหลักสูตร  การบริหารงานการจัดประสบการณ์   การบริหารงานสนับสนุนการจัด
ประสบการณ์  การบริหารงานวัดและประเมินผล  การบริหารงานนิเทศภายในสถานศึกษา  และการ
บริหารงานประกันคุณภาพ  ซึ่งแนวทางการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาปฐมวัย  (นฤมล   เนียมหอม 
และคณะ, 2561, หน้า 12-13)  มีดังนี้ 
    1. การบริหารงานหลักสูตร  เป็นการดำเนินการเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุเป้าหมาย
ที่หลักสูตรกำหนด โดยวางแผนการใช้หลักสูตรอย่างเป็นระบบ ตรวจสอบดวามสอดคล้องและความ
เชื่อมโยงหลักสูตรของสถานศึกษากับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 บริบทของชุมชน นำ
หลักสูตรไปใช้ในการจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียนมีพัฒนาการอย่างเต็มตามศักยภาพ และได้รับสาระที่ควร
เรียนรู้อย่างครบถ้วนและครอบคลุม  และกำกับติดตามและประเมินผล ตรวจสอบคุณภาพการใช้หลักสูตร  
    2. การบริหารงานการจัดประสบการณ์ ถือเป็นหัวใจของงานวิชาการเป็นการนำ
หลักสูตรสู่การปฏิบัติ และส่งผลกระทบต่อพัฒนาการและการเรียนของเด็กปฐมวัยโดยตรง ต้องคำนึงถึง
พัฒนาการและการเรียนให้ผู้ เรียนพัฒนาทุกด้านอย่างสมดุล โดยบูรณาการผ่านการเล่นและเป็น
ประสบการณ์ตรงให้เหมาะสมกับวัยและความแตกต่างระหว่างบุคคล  
    3. การบริหารงานการประเมินพัฒนาการ เป็นการสะท้อนให้เห็นว่าหลักสูตรและ
การจัดประสบการณ์มีประสิทธิภาพเพียงไร และนำไปสู่การแก้ไขปรับปรุงให้มีความเหมาะสม ผู้บริหาร
จะต้องบริหารจัดการให้เหมาะสม โดยมีความเข้าใจหลักการและวิธีการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยที่
ถูกต้องและเหมาะสม เพ่ือให้สามารถให้คำแนะนำแก่ครู และอำนวยความสะดวกในการประเมิน
พัฒนาการ ส่งผลให้การประเมินมีความเหมาะสมกับเด็กปฐมวัย 
    4. การบริหารงานการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้  ซึ่งมีความสำคัญต่อการบริหารงาน
วิชาการ เนื่องจากผลจากการทำวิจัยนำไปสู่การจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและพัฒนานวัตกรรมทาง
การศึกษา เป็นข้อมูลในการตัดสินใจวางแผนหรือกำหนดนโยบายของสถานศึกษา ทั้งนี้ผู้บริหาร
สถานศึกษาจำเป็นต้องสนับสนุนให้บุคลากรทำวิจัยและนำผลจากการวิจัยมาปรับปรุงการจัดประสบการณ์ 
และเผยแพร่เพ่ือประโยชน์ในการจัดการศึกษาต่อไป 
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการเป็นงานที่สำคัญสำหรับผู้บริหาร 
ประกอบด้วย การบริหารหลักสูตร การจัดประสบการณ์  การประเมินพัฒนาการ และการวิจัย เพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้  ซึ่งล้วนส่งผลต่อการพัฒนาเด็กปฐมวัยให้ได้รับการศึกษาอย่างมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
  2.4.2 การบริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาปฐมวัย 
   การบริหารงานงบประมาณเป็นสิ่งจําเป็นอย่างยิ่งในการบริหารงาน  โดยทุกองค์การ
จะต้องจัดทำงบประมาณให้มีประสิทธิภาพ  เพ่ือสามารถใช้งบประมาณที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
รวมทั้งคาดการณ์ล่วงหน้าถึงการเปลี่ยนแปลงทางการเงินที่จะเพ่ิมหรือลดในอนาคตด้วย  โดยการควบคุม
การใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามรายการ โครงการและแผนงานหรืองานที่โรงเรียนได้รับงบประมาณ  
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โดยขอบข่ายของด้านงบประมาณ  ประกอบด้วย   ด้านการจัดทำแผนงบประมาณ   ด้านการรายงานผล
การดำเนินการ   ด้านการตรวจสอบภายใน  ด้านการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา       
ด้านการบริหารพัสดุและสินทรัพย์   ด้านการบริหารการเงิน   ด้านการบริหารบัญชี   
   การบริหารงานงบประมาณเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับระเบียบกฎหมายที่ใช้ในการวางแผน
ทางการเงิน  เพ่ือสนับสนุนให้การบริหารงานของสถานศึกษาเป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย หรือ
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้  โดยอาศัยเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ช่วยกันปฏิบัติภารกิจตามหลักเกณฑ์ที่
เจ้าของงบประมาณกำหนด และถูกต้องตามระเบียบในการใช้จ่ายเงินแต่ละประเภท สำหรับการดำเนินการ
บริหารงานงบประมาณในสถานศึกษาปฐมวัย  จะต้องครอบคลุมภารกิจ 3 ส่วน (เจริญศรี   พันปี และ
จำรัส   นองมาก, 2561) ได้แก่  (1) การวางแผนงบประมาณ ประกอบด้วย   การจัดทำแผนงบประมาณ   
การจัดทำแผนปฏิบัติการ  การอนุมัติใช้จ่ายงบประมาณ  การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ   
การรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณ    การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ การ
ตรวจสอบติดตามการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ และการปรับปรุงแผนงบประมาณให้เข้ากับสถานการณ์  
(2) การพัสดุในสถานศึกษาปมวัย ประกอบด้วย การจัดหาพัสดุ  การควบคุมพัสดุ  และการจำหน่ายพัสดุ   
(3) การเงินในสถานศึกษาปมวัย ประกอบด้วย  การรับเงิน  การเก็บรักษาเงิน การเบิกจ่ายเงิน  และการ
จัดทำบัญชีการเงิน 
   จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า การบริหารงานงบประมาณเป็นงานที่สำคัญสำหรับผู้บริหาร 
เพราะการใช้งบประมาณในการดำเนินงานของสถานศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ และทำให้เกิด
ความคุ้มค่ากับงบประมาณที่ได้รับโดยยึดหลักความโปร่งใสและตรวจสอบได้ ย่อมส่งผลให้เกิดประโยชน์
ทางการศึกษาและส่งผลให้เกิดคุณภาพที่ดีต่อผู้เรียน 
  2.4.3 การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาปฐมวัย 
   การบริหารงานบุคคลเป็นภารกิจที่มีความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะงานต่าง ๆ จะสำเร็จได้
ต้องอาศัยบุคลากรเป็นกำลังสำคัญ  เป็นกระบวนการหนึ่งในสถานศึกษาที่มีความสำคัญและมีหน้าที่
กระบวนการในการวิเคราะห์ วางแผนเกี่ยวกับบุคลากรในสถานศึกษา อันเป็นงานสำคัญที่ผู้บริหาร
สถานศึกษาจำเป็นต้องมีความรู้ ความสามารถ ในการดึงศักยภาพของบุคลากรออกมาอย่างมีประสิทธิภาพ 
เป็นภารกิจที่สำคัญที่มุ่งส่งเสริมให้ครูสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา  หากการ
บริหารงานบุคคลใเกิดความคล่องตัว อิสระ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ครูได้รับการศึกษาและมีความรู้ 
ความสามารถ มีขวัญและกาลังใจได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติมีความมั่นคงและความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
จะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นสำคัญ   โดยภารกิจหลักของการบริหารงานบุคคล  
ประกอบด้วย  (1) การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง  (2) การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง         
(3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (4) วินัยและการรักษาวินัย และ (5) การออกจาก
ราชการ (พิพัฒน์พงษ์   พงกะพันธ์, 2564, หน้า 51)  
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   การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาปฐมวัยเริ่มมาจากการวิเคราะห์งาน การวางแผน
และการจัดหาบุคคลที่ มีความความสามารถมาปฏิบัติงาน การคัดเลือกผู้มีความรู้ความสามารถไว้
ปฏิบัติงาน   การปฐมนิเทศและมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูน
สมรรถภาพในการปฏิบัติงาน การสร้างแรงจูงใจ ขวัญและกำลังใจให้บุคคลสามารถปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด  การจัดกิจกรรมและประสบการณ์รวมทั้งการจัดบริการด้านต่าง ๆ ให้แก่เด็ก จำเป็นต้อง
อาศัยบุคสากรทางการศึกษา ได้แก่ ครู ครูพ่ีเลี้ยง เจ้าหน้าที่ และคนงานเป็นสำคัญ ถ้าเปรียบสถานศึกษา
ปฐมวัยในฐานะที่เป็นองค์การแล้ว ภารกิจที่จะต้องทำตามวัตถุประสงค์ขององค์การ คือต้องให้การศึกษา
อบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัยอย่างถูกต้องและเหมาะสมกับวัย  สถานศึกษาปฐมวัยจะสามารถประกอบภารกิจนี้
ได้ผลมากน้อยเพียงใด  ขึ้นและส่งเสริมพัฒนาการเด็กให้เป็นไปตามเป้าหมาย  ซึ่งขึ้นอยู่ครูหรือบุคลากรที่
มีความความสามารถและทักษะที่เหมาะสมกับงานอย่างเพียงพอที่จะปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์   
(อรุณี   หรดา, 2561, หน้า 7-13)   
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคลถือเป็นระบบการปฏิบัติการเกี่ยวกับบุคลากร
ในสถานศึกษาปฐมวัย นับตั้งแต่การสรรหา การพัฒนา ตลอดจนการบังคับบัญชาเพ่ือที่จะได้บุคคลที่มี
ความรู้ความสามารถ และใช้บุคคลนั้นให้เกิดประโยชน์แก่องค์กรในด้านประสิทธิภาพของานและผลงาน
มากที่สุด ในการบริหารงานใด ๆ ก็ตาม ย่อมเกิดจากตัวบุคคลเป็นส่วนสำคัญ 
  2.4.4 การบริหารงานทั่วไปในสถานศึกษาปฐมวัย 
   การบริหารงานทั่วไปเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหารองค์การ  ให้บริการ และ
บริหารงานอ่ืน ๆ บรรลุผลมาตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายที่กำหนดไว้  เช่น งานธุรการ  งาน
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา   งานอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม  งานกิจการนักเรียน  งานประชาสัมพันธ  
โดยมีบทบาทหลักในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบเป็นกระบวนการสำคัญที่ช่วยประสาน ส่งเสริม 
สนับสนุน ให้บรรลุตามมาตรฐานคุณภาพเป้าหมายที่กำหนดไว้  งานการบริการงานทั่วไปจึงเป็น
กระบวนการสำคัญที่จะส่งเสริมและสนับสนุนให้การบริหารงานอื่น ๆ บรรลุตามมาตรฐานคุณภาพและ
เป้าหมายที่กำหนดไว้  โดยมีบทบาทในการประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และอํานวยความสะดวกต่าง ๆ ใน
การให้การบริหารทางการศึกษาทุกรูปแบบ  ถ้าการบริหารงานทั่วไปขาดประสิทธิภาพจะมีผลต่องานด้าน
อ่ืนขาดประสิทธิภาพตามไปด้วย 
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การบริหารจัดการสถานศึกษาปฐมวัย เป็นการดำเนินการต่าง ๆ 
อย่างเป็นระบบ ทั้งในส่วนที่เป็นการกำหนดทิศทาง กำหนดนโยบายเพ่ือให้บรรลุ วัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของสถานศึกษา ทั้งการดำเนินการในด้านการเรียนการสอน และการจัดกิจกรรมอ่ืน ๆ การ
วางแผน การจัดองค์การ การจัดการเกี่ยวกับบุคลากร คุณภาพการศึกษาปฐมวัยที่ดีขึ้นอยู่คุณภาพของการ
บริหารจัดการสถานศึกษาปฐมวัยที่ดี  
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 2.5 หลักการและยุทธศาสตร์ในการจัดการศึกษาของชาติเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย 
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนาเด็ก
ปฐมวัยไว้หลายมาตรา คือ มาตรา 54 วรรคสอง กำหนดว่า “...รัฐต้องดำเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแล
และพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษา เพ่ือพัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สมกับวัย 
โดยส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมในการดำเนินการด้วย” มาตรา 
258 ให้ดำเนินการปฏิรูปประเทศให้เกิดผล จ. ด้านการศึกษา (1) ให้สามารถเริ่มดำเนินการให้เด็กเล็ก
ได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษา ตามมาตรา 54 วรรคสอง เพ่ือให้เด็กเล็กได้รับการพัฒนา
ร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สมกับวัยโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย  
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545) 
และฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2553) มาตรา 18 (1) กำหนดให้การจัดการศึกษาปฐมวัยจัดในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 
และมาตรา13 (1) ให้บิดา มารดา หรือผู้ปกครอง มีสิทธิได้รับสิทธิประโยชน์ในการสนับสนุนจากรัฐ ให้มี
ความรู้ความสามารถในการอบรมเลี้ยงดู และการให้การศึกษาแก่บุตรหรือบุคคลซึ่งอยู่ในความดูแล 
  แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2569 ในยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพคนทุก
ช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ เป้าหมายข้อ 3.3 สถานศึกษาทุกระดับการศึกษาสามารถจัด
กิจกรรม/กระบวนการเรียนรู้ตามหลักสูตรอย่างมีคุณภาพและมาตรฐานมีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น ศูนย์เด็ก
เล็ก/สถานศึกษาระดับก่อนประถมศึกษาที่จัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้คุณภาพและมาตรฐานเพ่ิมขึ้น 
สถานศึกษา/สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับหลักสูตรปฐมวัย และสมรรถนะของเด็กที่
เชื่อมโยงกับมาตรฐานคุณภาพเด็กปฐมวัยของอาเซียนเพ่ิมขึ้น  สถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่
จัดการศึกษาตามหลักสูตรที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะ  และทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
  การพัฒนาเด็กปฐมวัยของประเทศไทยเป็นสิ่งที่รัฐบาลให้ความสำคัญ เนื่องจากเป็น
ช่วงเวลาที่ให้ผลของการลงทุนที่คุ้มค่าที่สุดต่อการสร้างรากฐานของชีวิต โดยเริ่มตั้งแต่การพัฒนาให้มี
สุขภาพกายและใจที่ดี มีทักษะทางสมอง ทักษะการเรียนรู้ และทักษะชีวิต  ให้เติบโตอย่างมีคุณภาพ และ
สามารถเข้าถึงบริการสุขภาพ การศึกษา และสวัสดิการสังคมได้อย่างเท่าเทียมกัน  ดังนั้นประเทศไทยจึง
ให้ความสำคัญกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2564) ด้วยเหตุผลดังนี้ 
   1. เป็นช่วงวัยที่พัฒนาการด้านสมองและการเรียนรู้เป็นไปอย่างรวดเร็วที่สุดในชีวิต  
   2. เป็นช่วงเวลาที่ให้ผลของการลงทุนที่คุ้มค่าที่สุด เพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เต็ม
ศักยภาพ  
   3. เป็นสิทธิขั้นพ้ืนฐานของเด็กตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กที่พึงได้รับสิทธิที่จะมีชีวิต
รอด ได้รับการพัฒนา คุ้มครอง ตลอดจนมีส่วนร่วมต่าง ๆ  
   4. เป็นรากฐานของการพัฒนาทั้งปวง ซึ่งเป็นการพัฒนาคุณภาพมนุษย์ที่ยั่งยืน และ
ป้องกันปัญหาสังคมในระยะยาว  
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   5. เป็นการสร้างรากฐานของชีวิต เพราะเป็นช่วงวัยที่ต้องการปลูกฝังและบ่มเพาะเป็น
พิเศษ และหากมีภาวะความต้องการพิเศษด้านใดก็ตาม วัยนี้เป็นวัยที่สามารถจัดการได้อย่างเห็นผลที่สุด  
   6. เป็นการสร้างความพร้อมในการเรียนรู้และเชื่อมโยงกับการเรียนรู้ตลอดชีวิต
สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) เป้าหมายที่ 4 ในเรื่องการได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ
อย่างเท่าเทียมและทั่วถึง และส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่ทุกคน ลดความเหลื่อมล้ำและสร้าง
ความเป็นธรรมในสังคม  
  ที่ผ่านมามีการดำเนินงานเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกันหลายภาคส่วน  ดังนั้นคณะกรรมการ 
นโยบายการพัฒนาเด็กปฐมวัยจึงจัดทำแผนพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ. 2564 – 2570 เพ่ือกำหนดนโยบาย
และยุทธศาสตร์ในการพัฒนาเด็กปฐมวัยของประเทศให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีรายละเอียดดังนี้  
  นโยบายด้านเด็กปฐมวัย  
   1. เด็กปฐมวัยทุกคนต้องได้รับการพัฒนาอย่างรอบด้าน อย่างมีคุณภาพ ตามศักยภาพ 
ตามวัยและต่อเนื่อง  
   2. การพัฒนาเด็กตามข้อ 1 ต้องจัดให้เป็นระบบและมีความสัมพันธ์ระหว่างกัน โดย
บูรณาการชัดเจนระหว่างหน่วยงานราชการและที่ไม่ใช่ราชการ ระหว่างวิชาชีพที่สัมพันธ์กับการพัฒนาเด็ก
ปฐมวัย และระหว่างระดับต่าง ๆ ของการบริหารราชการแผ่นดินจากระดับชาติ ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค 
และส่วนท้องถิ่น  
   3. รัฐและทุกภาคส่วนต้องร่วมกันระดมทรัพยากรให้เพียงพอแก่การพัฒนาเด็กปฐมวัย
ตามนโยบายข้อ 1 
  เพ่ือให้นโยบายด้านเด็กปฐมวัยดังกล่าวข้างต้นสามารถนำไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็น
รูปธรรม จึงกำหนดให้มียุทธศาสตร์เพ่ือการพัฒนาเด็กปฐมวัย 7 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 1 การจัดและการให้บริการแก่เด็กปฐมวัย  
  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาและสร้างความเข้มแข็งให้กับสถาบันครอบครัวในการอบรมเลี้ยง
ดูเด็กปฐมวัย 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการพัฒนาเด็กปฐมวัย  
  ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบและกลไกการบูรณาการสารสนเทศเด็กปฐมวัยและการ
นำไปใช้ประโยชน์ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 5 การจัดทำและปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ ที่เกี่ยวกับเด็กปฐมวัยและการ
ดำเนินการตามกฎหมาย 
  ยุทธศาสตร์ที่ 6 การวิจัยพัฒนาและเผยแพร่องค์ความรู้ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 7 การบริหารจัดการ การสร้างกลไกการประสานการดำเนินงานและการ
ติดตามประเมินผล 
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 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า  แผนพัฒนาเด็กปฐมวัย มียุทธศาสตร์ 7 ข้อ ที่มุ่งพัฒนาให้เด็กปฐมวัย
ทุกคนได้รับการดูแล พัฒนา และเรียนรู้รอบด้าน ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคม และ
สติปัญญาให้สมกับวัย อย่างมีคุณภาพ บนพ้ืนฐานของการจัดประสบการณ์ที่ดีที่สุดสอดคล้องกับหลักการ
พัฒนาศักยภาพ โดยคำนึงถึงความสุข ความเป็นอยู่ที่ดี และความต้องการพ้ืนฐานของเด็กปฐมวัย รวมทั้ง
การปฏิบัติต่อเด็กทุกคนโดยยึดหลักศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ การมีส่วนร่วม การเป็นที่ยอมรับของผู้ที่
เกี่ยวข้องกับเด็ก และทั้งปวงเพ่ือประโยชน์สูงสุดของเด็กเป็นสำคัญ ด้วยการบูรณาการการทำงานจากทุก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับเป้าหมายสำคัญของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
 

 2.6 การจัดการศึกษาตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ 
  มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ ประกอบด้วยมาตรฐาน 3 ด้าน ได้แก่มาตรฐาน
ด้านที่ 1 การบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย มีจำนวน  5 ตัวบ่งชี้/ 26 ข้อ มาตรฐานด้านที่ 2 ครู/
ผู้ดูแลเด็กให้การดูแล และจัดประสบการณ์การเรียนรู้และการเล่นเพ่ือพัฒนาเด็กปฐมวัย จำนวน  5 ตัว
บ่งชี้/ 20 ข้อ  มาตรฐานด้านที่ 3 คุณภาพของเด็กปฐมวัย แบ่งเป็น  (1) 3ก แรกเกิด ถึง 2 ปี (2 ปี 11 
เดือน 29 วัน) จำนวน 2 ตัวบ่งชี้/ 7 ข้อ   และ (2) 3ข 3 ปี ถึง 6 ปี (ก่อนเข้าเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1) 
จำนวน 7 ตัวบ่งชี้/ 22 ข้อ  โดยสาระแต่ละด้าน (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) มีดังนี้ 
  มาตรฐานด้านที่ 1 การบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 
   ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ  โดยบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็ก
ปฐมวัยอย่างเป็นระบบ บริหารหลักสูตรสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย  และบริหารจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
   ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 การบริหารจัดการบุคลากรทุกประเภทตามหน่วยงานที่สังกัด  โดยบริหาร
จัดการบุคลากรอย่างเป็นระบบ  ผู้บริหารสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย/หัวหน้าระดับปฐมวัย/ผู้ดำเนินกิจการ  
มีคุณวุฒิ/คุณสมบัติเหมาะสม และบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ  ครู/ผู้ดูแลเด็กที่ทำหน้าที่หลักในการ
ดูแลและพัฒนาเด็กปฐมวัยมีวุฒิการศึกษา/คุณสมบัติเหมาะสม  และบริหารบุคลากรจัดอัตราส่วนของครู/
ผู้ดูแลเด็กอย่างเหมาะสมพอเพียงต่อจำนวนเด็กในแต่ละกลุ่มอายุ 
   ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 การบริหารจัดการสภาพแวดล้อมเพ่ือความปลอดภัย  โดยบริหารจัดการ
ด้านสภาพแวดล้อมเพ่ือความปลอดภัยอย่างเป็นระบบ  โครงสร้างและตัวอาคารมั่นคง ตั้งอยู่ในบริเวณและ
สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย   จัดการความปลอดภัยของพ้ืนที่เล่น/สนามเด็กเล่น และสภาพแวดล้อม
ภายนอกอาคาร   จัดการสภาพแวดล้อมภายในอาคาร ครุภัณฑ์ อุปกรณ์ เครื่องใช้ให้ปลอดภัยเหมาะสม
กับการใช้งานและเพียงพอ  จัดให้มีของเล่นที่ปลอดภัยได้มาตรฐาน มีจำนวนเพียงพอ สะอาดเหมาะสมกับ
ระดับพัฒนาการของเด็ก   ส่งเสริมให้เด็กปฐมวัยเดินทางอย่างปลอดภัย  จัดให้มีระบบป้องกันภัยจาก
บุคคลทั้งภายในและภายนอกสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย   จัดให้มีระบบรับเหตุฉุกเฉิน ป้องกันอัคคีภัย/ภัย
พิบัติตามความเสี่ยงของพ้ืนที่ 
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   ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 การจัดการเพ่ือส่งเสริมสุขภาพและการเรียนรู้    โดยมีการจัดการเพ่ือ
ส่งเสริมสุขภาพ เฝ้าระวังการเจริญเติบโตของเด็กและดูแลการเจ็บป่วยเบื้องต้น   มีแผนและดำเนินการ
ตรวจสุขอนามัยประจำวัน ตรวจสุขภาพประจำปี และป้องกันควบคุมโรคติดต่อ   อาคารต้องมีพ้ืนที่ใช้สอย
เป็นสัดส่วนตามกิจวัตรประจำวันของเด็กที่เหมาะสมตามช่วงวัย และการใช้ประโยชน์   จัดให้มีพ้ืนที่/มุม
ประสบการณ์และแหล่งเรียนรู้ในห้องเรียนและนอกห้องเรียน   จัดบริเวณห้องน้ำ ห้องส้วม ที่แปรงฟัน/
ล้างมือให้เพียงพอ สะอาด ปลอดภัย และเหมาะสมกับการใช้งานของเด็ก   จัดการระบบสุขาภิบาลที่มี
ประสิทธิภาพ ครอบคลุมสถานที่ปรุงประกอบอาหาร น้ำดื่มน้ำใช้ กำจัดขยะ สิ่งปฏิกูล และพาหะนำโรค  
จัดอุปกรณ์ภาชนะและเครื่องใช้ส่วนตัวให้เพียงพอกับการใช้งานของเด็กทุกคน และดูแลความสะอาดและ
ปลอดภัยอย่างสม่ำเสมอ 
   ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน  โดยมีการสื่อสารเพ่ือ
สร้างความสัมพันธ์และความเข้าใจอันดีระหว่างพ่อแม่/ผู้ปกครองกับสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยเกี่ยวกับตัว
เด็ก และการดำเนินงานของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย   การจัดกิจกรรมที่พ่อแม่/ผู้ปกครอง/ครอบครัว และ
ชุมชนมีส่วนร่วม   ดำเนินงานให้สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยเป็นแหล่งเรียนรู้แก่ชุมชนในเรื่องการพัฒนาเด็ก
ปฐมวัย   มีคณะกรรมการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 
  มาตรฐานด้านที่ 2 ครู/ผู้ดูแลเด็กให้การดูแล และจัดประสบการณ์การเรียนรู้และการเล่น
เพ่ือพัฒนาเด็กปฐมวัย 
   ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 การดูแลและพัฒนาเด็กอย่างรอบด้าน  โดยมีแผนการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย มีการดำเนินงานและประเมินผล  จัดพ้ืนที่/มุม
ประสบการณ์การเรียนรู้และการเล่นที่เหมาะสมอย่างหลากหลาย   จัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการทุกด้าน
อย่างบูรณาการตามธรรมชาติของเด็กที่เรียนรู้ด้วยประสาทสัมผัส ลงมือทำ ปฏิสัมพันธ์ และการเล่น  
เลือกใช้สื่อ/อุปกรณ์ เทคโนโลยี เครื่องเล่นและจัดสภาพแวดล้อมภายใน-ภายนอก แหล่งเรียนรู้ ที่เพียงพอ 
เหมาะสม ปลอดภัย   เฝ้าระวังติดตามพัฒนาการเด็กรายบุคคลเป็นระยะ เพ่ือใช้ผลในการจัดกิจกรรม
พัฒนาเด็กทุกคนให้เต็มตามศักยภาพ 
   ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 การส่งเสริมพัฒนาการด้านร่างกายและดูแลสุขภาพ   โดยให้เด็กอายุ 6 
เดือนขึ้นไป รับประทานอาหารที่ครบถ้วนในปริมาณท่ีเพียงพอ และส่งเสริมพฤติกรรมการกินที่เหมาะสม
จัดกิจกรรมให้ เด็กได้ลงมือปฏิบัติอย่างถูกต้องเหมาะสมในการดูแลสุขภาพ  ความปลอดภัยใน
ชีวิตประจำวัน   ตรวจสุขภาพอนามัยของเด็กประจำวัน ความสะอาดของร่างกาย ฟันและช่องปาก เพ่ือคัด
กรองโรคและการบาดเจ็บ   เฝ้าระวังติดตามการเจริญเติบโตของเด็กเป็นรายบุคคล บันทึกผลภาวะ
โภชนาการอย่างต่อเนื่อง  จัดให้มีการตรวจสุขภาพร่างกาย ฟันและช่องปาก สายตา ห ูตามกำหนด 
   ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 การส่งเสริมพัฒนาการด้านสติปัญญา ภาษาและการสื่อสาร   โดยจัด
กิจกรรมส่งเสริมให้เด็กได้สังเกต สัมผัส ลองทำ คิดตั้งคำถาม สืบเสาะหาความรู้ แก้ปัญหา จินตนาการ คิด
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สร้างสรรค์ โดยยอมรับความคิดและผลงานที่แตกต่างของเด็ก   จัดกิจกรรมและประสบการณ์ทางภาษาที่
มีความหมายต่อเด็ก เพ่ือการสื่อสารอย่างหลากหลาย ฝึกฟัง พูด ถาม ตอบ เล่าและสนทนาตามลำดับ
ขั้นตอนพัฒนาการ   จัดกิจกรรมปลูกฝังให้เด็กมีนิสัยรักการอ่านให้เด็กมีทักษะการดูภาพฟังเรื่องราว พูด
เล่า อ่าน วาด/เขียน เบื้องต้น ตามลำดับพัฒนาการ โดยครู/ผู้ดูแลเด็ก เป็นตัวอย่างของการพูด และการ
อ่านที่ถูกต้อง   จัดให้เด็กมีประสบการณ์เรียนรู้เกี่ยวกับตัวเด็ก บุคคล สิ่งต่างๆ สถานที่และธรรมชาติ
รอบตัวด้วยวิธีการที่เหมาะสมกับวัยและพัฒนาการ   จัดกิจกรรมและประสบการณ์ด้านคณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์เบื้องต้นตามวัย โดยเด็กเรียนรู้ผ่านประสาทสัมผัส และลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 
   ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 การส่งเสริมพัฒนาการด้านอารมณ์ จิตใจ-สังคม ปลูกฝังคุณธรรมและ
ความเป็นพลเมืองดี   โดยสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและมั่นคง ระหว่างผู้ใหญ่กับเด็ก จัดกิจกรรมสร้างเสริม
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างเด็กกับเด็ก และการแก้ไขข้อขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์   จัดกิจกรรมส่งเสริมให้เด็ก
มีความสุข แจ่มใส ร่าเริง ได้แสดงออกด้านอารมณ์ความรู้สึกที่ดีต่อตนเอง โดยผ่านการเคลื่อนไหวร่างกาย 
ศิลปะ ดนตรี ตามความสนใจและถนัด   จัดกิจกรรมและประสบการณ์ ปลูกฝังคุณธรรมให้เด็กใฝ่ดี มีวินัย
ซื่อสัตย์ รู้จักสิทธิและหน้าที่รับผิดชอบของพลเมืองดี รักครอบครัว โรงเรียน ชุมชนและประเทศชาติด้วย
วิธีที่เหมาะสมกับวัย และพัฒนาการ 
   ตัวบ่งชี้ที่ 2.5 การส่งเสริมเด็กในระยะเปลี่ยนผ่านให้ปรับตัวสู่การเชื่อมต่อในขั้นถัดไป 
โดยจัดกิจกรรมกับผู้ปกครองให้เตรียมเด็กก่อนจากบ้านเข้าสู่สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย/โรงเรียน และจัด
กิจกรรมช่วงปฐมนิเทศให้เด็กค่อยปรับตัวในบรรยากาศที่เป็นมิตร  จัดกิจกรรมส่งเสริมการปรับตัวก่อนเข้า
รับการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นแต่ละขั้น จนถึงการเป็นนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 
  มาตรฐานด้านที่ 3 คุณภาพของเด็กปฐมวัย  สำหรับเด็กแรกเกิด -  2 ปี 11 เดือน 29 วัน 
   ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 ก เด็กมีการเจริญเติบโตสมวัย  โดยเด็กมีน้ำหนักตัวเหมาะสมกับวัยและ
สูงดีสมส่วน ซึ่งมีบันทึกเป็นรายบุคคล 
   ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 ก เด็กมีพัฒนาการสมวัย  โดยเด็กมีพัฒนาการสมวัยโดยรวม 5 ด้าน  
ได้แก่  เด็กมีพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดใหญ่ (Gross Motor)  เด็กมีพัฒนาการด้านกล้ามเนื้อมัดเล็กและ
สติปัญญาสมวัย (Fine Motor Adaptive)   เด็กมีพัฒนาการด้านการรับรู้และเข้าใจภาษา (Receptive 
Language)  เด็กมีพัฒนาการการใช้ภาษาสมวัย (Expressive Language)  เด็กมีพัฒนาการการช่วยเหลือ
ตนเองและการเข้าสังคม(Personal Social) 
 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ ถือเป็นมาตรฐานขั้นต้นที่
จำเป็นสำหรับการพัฒนาเด็กของประเทศ และเป็นมาตรฐานเชิงคุณภาพเพ่ือใช้ประโยชน์ในการดำเนินงาน
และจัดบริการให้เด็กปฐมวัยได้มีโอกาสเริ่มต้นชีวิตอย่างมีคุณภาพและเท่าเทียมกัน เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำ
ในการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
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แนวคิดคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 3. แนวคิดคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะจะมีมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับการดูแลและจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้และการเล่นเพ่ือพัฒนาเด็ก  ซึ่งเป็นผลมาจากความรอบรู้ในศาสตร์การศึกษา
ปฐมวัย ประสบการณ์ ทักษะ และความสามารถของครูที่ใช้ในการจัดประสบการณ์  ดังนั้นครูปฐมวัยควรมี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเด็กปฐมวัย รักการอ่าน ค้นคว้าวิจัย พัฒนาตนเองทั้งในด้านความรู้และทักษะ
การสอน ซึ่งจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัย ได้มีนักวิชาการ  นักการศึกษา และนักวิจัยได้ศึกษาถึง
คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กปฐมวัย ไว้อย่างหลากหลาย  ดังนี้  
 มาตรฐานความรู้ในศาสตร์การศึกษาปฐมวัยสำหรับครูปฐมวัย 
 มาตรฐานความรู้ที่จำเป็นสำหรับครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ตามข้อบังคับคุรุสภาว่า
ด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4)  พ.ศ.2562  ได้กำหนดมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพสำหรับ
หรับครู เพ่ือให้ครูยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน   ซึ่งเป็นเกณฑ์ความรู้และประสบการณ์ในการ
จัดการเรียนรู้ ที่ครูต้องมีเพียงพอที่สามารถนำไปใช้ในการประกอบวิชาชีพได้  โดยมาตรฐานความรู้       
ครูต้องมีความรอบรู้และเข้าใจในเรื่องต่าง ๆ ประกอบด้วย (1)  การเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก สังคม และ
แนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (2) จิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยาให้
คำปรึกษาในการวิเคราะห์และพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ  (3) เนื้อหาวิชาที่สอน หลักสูตร ศาสตร์การสอน 
และเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ (4) การวัด ประเมินผลการเรียนรู้ และการวิจัยเพ่ือแก้ปัญหา
และพัฒนาผู้เรียน  (5) การใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การศึกษา  (6) การออกแบบและการดำเนินการเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพการศึกษา  สำหรับมาตรฐาน
การปฏิบัติงานในด้านการจัดการเรียนรู้  ประกอบด้วย (1) พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนรู้ 
สื่อ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  (2) บูรณาการความรู้และศาสตร์การสอนในการวางแผนและจัดการ
เรียนรู้ที่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีปัญญารู้คิด และมีความเป็นนวัตกร  (3) ดูแล ช่วยเหลือ และพัฒนา
ผู้เรียนเป็นรายบุคคลตามศักยภาพ สามารถรายงานผลการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนได้อย่างเป็นระบบ  (4) 
จัดกิจกรรมและสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีความสุขในการเรียนโดยตระหนักถึงสุขภาวะของ
ผู้เรียน  (5) วิจัย สร้างนวัตกรรม และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน  (6) ปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพ  
 ครูผู้จะได้ชื่อว่ามีความเป็นครูปฐมวัยจะต้องสามารถปฏิบัติบทบาทหน้าที่ต่าง ๆ ได้อย่าง
สมบูรณ์ ในการพัฒนาตนในยุคศตวรรษท่ี 21 ด้วยการพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีทักษะเพ่ือการเป็นครูมือ
อาชีพ (รัตนวดี   รอดภิรมย์, 2565, หน้า 76-78)  ได้แก่   
  1. ทักษะการสร้างหลักสูตร ซึ่งเป็นทักษะที่มีความสำคัญ และจำเป็นของความก้าวหน้าทาง
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การศึกษา รวมทั้งความอยู่รอดของสังคมและงานในทุกส่วน  
  2. ทักษะการจัดการเรียนการสอนที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ ซึ่งต้องใช้วิธีสอน รูปแบบการสอน 
และเทคนิคการสอน อย่างหลากหลายเพ่ือนำมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะกับเด็กและสถานการณ์  
  .3. ทักษะการใช้นวัตกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียน เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ และนำไป
ประยุกต์ใช้ด้วยความตระหนักและรู้คุณค่า เพ่ือให้สามารถอธิบายเหตุผล แนวคิดการปฏิบัติงานในบทบาท
หน้าที่ครูของตนเองได้อย่างชัดเจน  
  4. ทักษะการประเมินการเรียนรู้ ซึ่งเป็นกระบวนการตรวจสอบการเรียนรู้ และพัฒนาการ
ของผู้เรียนตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ของหลักสูตร เพ่ือนำผลไปใช้ปรับปรุง การเรียนการสอนให้บรรลุ
มาตรฐานที่กำหนด และใช้เป็นข้อมูลเพ่ือตัดสินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน  
  5. ทักษะการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน ซึ่งเป็นนวัตกรรมการเรียนรู้ที่เป็นบทบาทสำคัญ
ของครูยุคใหม่  
  6. ทักษะการจัดการชั้นเรียน ที่จะช่วยให้การดำเนินกิจกรรมเป็นไปได้อย่างราบรื่น  
  7. ทักษะการพัฒนาลักษณะ นิสัย ทักษะนี้ถือว่าเป็นสิ่งที่สำคัญที่สุด เพราะเป็นสิ่งที่ต้องใช้
เวลาในการบ่มเพาะ ทั้งในบ้านและนอกบ้าน และเป็นความร่วมมือทั้งพ่อแม่ ผู้ปกครอง ชุมชน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งเมื่อเด็กมาโรงเรียน จำเป็นที่ครูต้องพัฒนาตนเองให้เป็นคนดี มีวินัย เก่ง และมีความสุขอย่าง
สม่ำเสมอก่อน นอกจากนี้ เมื่อครูพบสถานการณ์ซึ่งเป็นโอกาสในการอบรมบ่มนิสัย ครูต้องใช้สถานการณ์
นั้นให้เกิดประโยชน์ ภายใต้บรรยากาศแห่งความเมตตาและความเข้าใจ 
 ผู้ประกอบวิชาชีพครูจำเป็นต้องพัฒนาตนเพ่ือให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เป็นไปอย่าง
ต่อเนื่อง  โดยมีทักษะการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ คือ การสร้างบรรยากาศให้เกิดความรู้สึก หรือทัศนคติ
ทางบวกในการจัดการกับการเปลี่ยนแปลง การแสวงหาความรู้เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงตนเอง และการ
ปรับปรุงตนเอง โดยแสวงหาการสนับสนุนจากบุคคลในอาชีพเดียวกัน คุณลักษณะที่แสดงถึงความสามารถ
ที่ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา (อรรณพ  จีนะวัฒน์, 2559) ประกอบด้วย 
  1. เป็นนายหน้า (Broker) ทางการศึกษาที่จะนำเสนอ ดูแล จัดหา ผลประโยชน์จาก
การศึกษาให้แก่ผู้เรียน นำเสนอวิธีการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ทำให้ผู้เรียนเกิด
ความสุขในการเรียนรู้ มีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ และเรียนรู้อย่างมีความหมาย 
  2. เป็นผู้รอบรู้ในเนื้อหาสาระที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน ซึ่งความรอบรู้นี้จะต้องรู้ทั้ง
พ้ืนฐานของวิชาและความรู้ในปัจจุบัน รวมทั้งข้อเท็จจริง หลักการ แนวคิด และทักษะของวิชา 
  3. เป็นผู้มีความเข้าใจอย่างลึกซึ้งถึงกระบวนการเรียนรู้ ว่ากระบวนการใดเหมาะสมกับเด็ก
คนใดหรือกลุ่มใด เนื้อหาใดควรใช้กระบวนการเรียนรู้แบบใด 
  4. เป็นผู้บริหารจัดการห้องเรียน และแผนการจัดการเรียนรู้ ได้อย่างเป็นระบบทั้งรายวิชา 
รายภาครายสัปดาห์ และแต่ละชั่วโมงที่สอน 
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  5. เป็นผู้เชื่อมโยงการจัดการเรียนรู้กับความต้องการจำเป็นของเด็กแต่ละคนได้ และช่วยให้
เด็กสามารถเชื่อมโยงหัวข้อการเรียนรู้เข้ากับชีวิตของตนได้ อีกทั้งพัฒนาสมรรถนะที่สัมพันธ์กับการ
พัฒนาการเรียนรู้ของเด็ก 
  6. เป็นผู้ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการดำรงชีวิต มีความเสมอต้นเสมอปลาย ตรงต่อ
เวลาปฏิบัติงานแล้วเสร็จตามเวลา กระตือรือร้นในการร่วมมือร่วมใจปฏิบัติงานการศึกษา นับถือให้เกียรติ
ผู้อ่ืน ดำรงรักษาจิตใจให้มีความเมตตา แสดงความคิดอย่างมีวิจารณญาณ ใช้ทักษะในการสื่อสารสัมพันธ์
กับนักเรียน ผู้ปกครอง และผู้เกี่ยวข้อง ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้จะเป็นตัวแบบที่ดีให้กับสังคม 
  7. เป็นผู้ใส่ใจเกี่ยวกับสิทธิเด็ก โดยมีสร้างบรรยากาศแห่งความปลอดภัย สร้างบรรยากาศ
แห่งความเป็นมิตรให้นักเรียนรู้สึกอบอุ่น มั่นคง สร้างความเชื่อมั่นให้แก่นักเรียนทุกคนเกิดความรู้สึกว่าทุก
คนสามารถเรียนรู้ ได้   มีความรู้สึกไวต่อการเปลี่ยนแปลงของเด็ก พัฒนาทักษะในการประเมิน
ความก้าวหน้าของนักเรียน และใช้ผลการประเมินในการพัฒนาเด็กอย่างต่อเนื่อง 
 จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า  ครูปฐมวัยที่จะปฏิบัติการจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัยได้เป็น
อย่างดี ต้องมีคุณลักษณะและมาตรฐานความรู้ที่จำเป็นหลากหลาย เช่น  ความรู่ในหลักสูตรการศึกษา
ปฐมวัย  ศาสตร์การสอนรูปแบบต่าง ๆ   เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้  สื่อการเรียนรู้ การจัด
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้  การวัด ประเมินผลการเรียนรู้ และการวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาเด็กในห้องเรียน  
 บทบาท หน้าที่ และคุณลักษณะของครูปฐมวัย 
 ครูปฐมวัย เป็นบุคคลที่มีความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะอยู่ใกล้ชิดกับเด็กรองจากพ่อแม่ และทำ
หน้าที่ในการถ่ายทอดความรู้ ความดี และประสบการณ์ อันเป็นประโยชน์ต่อเด็ก ตลอดจนดูแลส่งเสริม
พัฒนาการของเด็กท้ังด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา ให้มีความเจริญงอกงามเต็มตาม
ศักยภาพ และเติบโตเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพต่อไป ดังนั้น ครูจึงมีบทบาทหน้าที่สำคัญ  (สำนักวิชาการ
และมาตรฐานการศึกษา, 2561, หน้า 37-40)  ดังนี้ 
  1. ปฏิบัติหน้าที่ต่อกิจวัตรประจำวันของเด็ก  โดยมีหน้าที่ดูแลและปฏิบัติตามกิจวัตร
ประจำวันให้เหมาะสมกับเด็ก เพ่ือให้เด็กเจริญเติบโตมีพัฒนาการทุกด้านตามวัย เช่น ทักทาย โอบกอด
เด็กด้วยความนุ่มนวลอ่อนโยน  ดูแลเรื่องขับถ่าย การทำความสะอาดร่างกาย  ให้นมและอาหารที่
เหมาะสมกับวัย  เล่นกับเด็ก พร้อมสังเกตพฤติกรรมการแสดงออกหรือการเจ็บป่วย  ร้องเพลง เล่านิทาน 
อ่านหนังสือให้ฟัง  ให้อาหารว่าง ให้พักผ่อนนอนหลับ พาเด็กเดินเล่น ชี้ชวนให้รู้จักสิ่งรอบตัว 
  2. ส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในลักษณะบูรณาการ  ตระหนักถึงความสำคัญของการ
ส่งเสริมพัฒนาการเด็กว่าเป็นเสมือนประสบการณ์ช่วยให้เด็กเกิดการเรียนรู้และทักษะ ส่งเสริมพัฒนาการ
เด็กในลักษณะบูรณาการ โดยให้โอกาสเด็กเรียนรู้จากสิ่งของและผู้คนที่อยู่รอบข้าง ซึ่งเด็กจะเรียนรู้ได้โดย
ผ่านประสาทสัมผัสทั้งห้า การเคลื่อนไหว การเล่น และการลงมือกระทำ ให้โอกาสเด็กได้พัฒนาโดยการใช้
ประสาทสัมผัสทั้งห้า 
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  3. ปฏิบัติต่อเด็กด้วยคำพูดและวิธีการที่อ่อนโยน  โดยต้องทำให้เด็กรู้สึกว่ามีผู้ให้ความรัก
ความอบอุ่น ความมั่นคงปลอดภัย ซึ่งเป็นพ้ืนฐานสำคัญที่จะช่วยพัฒนาทักษะทุกด้าน ทั้งนี้การสร้าง
บรรยากาศที่มั่นใจว่าจะสามารถพัฒนาทางด้านจิตใจเด็ก และเป็นการสนองอารมณ์ของเด็กให้รู้สึกมีค่า 
  4. สังเกตและบันทึกการเจริญเติบโต พฤติกรรม พัฒนาการด้านต่าง ๆ ของเด็ก  ครูปฐมวัย
จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเป็นคนช่างสังเกต โดยเฉพาะพฤติกรรมที่ผิดปกติของเด็ก เพ่ือจะได้รีบค้นหา
สาเหตุและวิธีแก้ไขได้ทันท่วงที ในการสังเกตควรทำอย่างแนบเนียนเป็นธรรมชาติ จึงจะได้เห็นพฤติกรรม
ที่แท้จริง การบันทึกต้องสังเกตเด็กเป็นระยะอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือจะได้เห็นความเปลี่ยนแปลงของลักษณะ
พฤติกรรมที่ต่างออกไปได้ทันท่วงที 
  5. เฝ้าระวังความผิดปกติที่อาจเกิดขึ้นกับเด็ก  นอกจากจะเป็นนักสังเกตและจดบันทึก
พฤติกรรมและพัฒนาการเด็กแล้ว  การเฝ้าระวังความผิดปกติที่เกิดขึ้นกับเด็กเป็นบทบาทหน้าที่ที่สำคัญ
อีกประการหนึ่งที่ผู้เลี้ยงดูจะต้องให้ความสนใจ เอาใจใส่เด็กที่เลี้ยงดู เพ่ือให้เด็กได้เจริญเติบโต มีสุขภาพ
สมบูรณ์แข็งแรง มีพัฒนาการทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา  
  6. จัดสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ เหมาะสมกับการพัฒนาเด็กทุกด้านเด็กวัยแรก
เกิด - 3 ปี เป็นช่วงวัยที่สำคัญยิ่ง เพราะพัฒนาการหลายด้านกำลังเริ่มต้นขึ้น การจัดสภาพแวดล้อมจึงมี
ความสำคัญต่อเด็กและมีอิทธิพลต่อการพัฒนาเด็กอย่างมาก สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกบ้าน
ควรได้รับการดูแลให้สะอาด ถูกสุขลักษณะ และปลอดภัย 
  คุณลักษณะและบุคลิกภาพของครูอนุบาลที่ดีต้องมี 9 นัก คือ (1) นักรัก ครูจะต้องเป็นคน
ที่รักเด็กและทำตัวให้เด็กรัก จะต้องรักเด็กอย่างเท่าเทียมกันและสอนให้เด็กรู้จักการรักตนเอง รักพ่อแม่ 
รักเพ่ือน รักคนรอบข้าง รักโรงเรียน รักสภาพแวดล้อม เพ่ือเป็นการสร้างรากฐานที่ดีสำหรับเด็ก  (2) 
นักเล่น ครูจะต้องเป็นคนที่สามารถเล่นกับเด็กได้  (3) นักร้อง ครูจะต้องเป็นคนที่สามารถร้องเพลงเด็กได้ 
และสามารถเลือกเพลงที่เหมาะสมกับเด็ก  (4)  นักรำ ครูต้องมีความสามารถในการเคลื่อนไหวและการทำ
ท่าทางประกอบจังหวะต่าง ๆ  (5)  นักเล่า ครูต้องเป็นนักเล่านิทาน หรือเรื่องราวต่าง ๆ  (6)  นักคิด ครู
ต้องเป็นคนที่คิดเก่ง ในเรื่องของการคิดกิจกรรม คิดประดิษฐ์สื่อของเล่น คิดหาทางส่งเสริม กระตุ้น
พัฒนาการเด็ก  (7) นักทำ ครูที่ดีต้องเป็นผู้ที่ขยันในการทำงาน ทำสื่ออุปกรณ์ต่าง ๆ  (8) นักฝัน เด็ก
ปฐมวัยเป็นวัยที่ช่างเพ้อฝันจินตนาการ ดังนั้นครูจะต้องเป็นคนที่ช่างฝันจินตนาการร่วมกับเด็กด้วย   (9)  
นักแต่ง ครูปฐมวัยจะต้องเป็นผู้ที่สามารถแต่งนิทาน เรื่องราวต่าง ๆ ที่เหมาะสมกับเด็ก ตกแต่งห้องเรียน
สถานที่ แต่งเพลง และการรู้จักแต่งตัว (เบญจา   แสงมะลิ, 2552) 
 จากท่ีกล่าวมาสรุป  คุณสมบัติ และลักษณะของครูปฐมวัย เป็นผู้ที่มีลักษณะทั้งภายในและ
ภายนอกท่ีเหมาะสมในการเป็นแบบอย่างที่ดีสำหรับเด็ก คือ บุคลิกภาพภายในเป็นผู้ที่คิดดี มีคุณธรรม    
มีจิตใจที่เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ รักและเมตตาเด็ก อารมณ์ดี ส่วนบุคลิกภาพภายนอนนั้น คือการแต่งกาย การยิ้ม
แย้ม การปฏิบัติต่อเด็กในรูปแบบต่าง ๆ 
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 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของครู 
  ครูต้องเป็นผู้มีความรอบรู้ในศาสตร์การศึกษาปฐมวัย และสมรรถนะทางวิชาการเป็นสิ่งที่
จำเป็นอย่างยิ่ง เป็นมืออาชีพมีความสามารถและศักยภาพสูง เป็นผู้ที่มีนวัตกรรมการสอน เพ่ือให้ส่งผลต่อ
พัฒนาการของเด็กอย่างเต็มที่ โดยผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพการจัดการศึกษา
สำหรับเด็กวัยเตาะแตะของครู โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  จีระพันธุ์   พูลพัฒน์ (2555) ได้ศึกษาคุณลักษณะสำคัญของครูปฐมวัยตามการรับรู้ของ
นิสิตชั้นปีที่ 4  ผลการศึกษาพบว่า  คุณลักษณะด้านประสิทธิภาพทางวิชาการ ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ 
ความรู้ ความพร้อมและทักษะ ความรู้ ครูควรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับปรัชญาการศึกษา หลักสูตร 
การสอน พัฒนาการเด็ก และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่เด็ก ความพร้อม ครูต้องมีการ
ตระเตรียมการสอนด้วยการศึกษาหลักสูตรและพัฒนาแผนการสอนด้วยวิธีการสอนที่เหมาะสมโดย
คำนึงถึงความสนใจและความแตกต่างระหว่างบุคคล  มีการเตรียมสื่อและวัสดุอุปกรณ์ประกอบการสอน
และมีเครื่องมือในการประเมินพัฒนาการเด็กด้วยเกณฑ์ที่ชัดเจน ทักษะการสอน ดำเนินการสอนตามแผน
ที่กำหนดและมีกิจกรรมที่หลากหลายให้เป็นไปตามความสนใจของเด็ก จัดกิจกรรมทั้งรายบุคคล กลุ่มเล็ก
และกลุ่มใหญ่ จัดสภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและเอ้ือต่อการเรียนรู้ นำผลของการประเมินพัฒนาการ
และการเรียนรู้ของเด็กมาปรับการจัดการเรียนการสอน 
  พิชญาภา   ยืนยาว และธีรวุธ   ธาดาตันติโชค (2561) ได้ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบ
คุณลักษณะของครูมืออาชีพในศตวรรษที่ 21 ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบของคุณลักษณะของครูมือ
อาชีพในศตวรรษที่ 21 มี 12 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ (2) ผู้นำวิชาการ 
(3) บุคคลแห่งการเรียนรู้ (4) ผู้สอน (5) ที่ปรึกษา (6) ผู้สร้างนวัตกรรม หรือ นักประดิษฐ์ (7) นักทฤษฎี 
(8) นักกิจกรรม  (9) นักเทคโนโลยี (10) ผู้สร้างการเปลี่ยนในองค์การ  (11) นักวิจัย  และ (12) นักเรียน 
หรือ นักศึกษา โดยมีค่าน้ำหนักองค์ประกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง  0.55-0.84  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ทุกองค์ประกอบสามารถร่วมกันอธิบายคุณลักษณะของครูมืออาชีพ ได้ร้อยละ 69.57 
  อนุศรา   อุดทะ  และจิติมา  วรรณศรี (2562) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของครู
ปฐมวัย สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผลการศึกษาพบว่า สมรรถนะของครูปฐมวัย ประกอบด้วย 7 
สมรรถนะ ได้แก่ (1) ด้านการส่งเสริมพัฒนาการเด็ก เป็นความรอบรู้เกี่ยวกับพัฒนาการและธรรมชาติของ
เด็กปฐมวัย สามารถดำเนินการจัดกิจกรรมรวมถึงสามารถดำเนินโครงการต่างๆ เพ่ือพัฒนาเด็กปฐมวัย (2) 
ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ เป็นความรอบรู้เกี่ยวกับการจัดการศึกษาปฐมวัย สามารถประยุกต์ใช้
ในการออกแบบเนื้อหาและวิธีการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ (3) ด้านการปฏิสัมพันธ์เชิงบวก เป็นการ
ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี แสดงออกภาวะทางอารมณ์ได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ต่างๆ 
(4)  ด้านการพัฒนาวิชาชีพ เป็นการพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพด้วยความมุ่งมั่น (5) ด้านการบริหารจัดการ
ชั้นเรียน เป็นการจัดการชั้นเรียนให้สงบ มีระเบียบวินัย สร้างบรรยากาศทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน
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ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้ที่เสริมสร้างศักยภาพการเรียนรู้   (6) ด้านการวิเคราะห์และการ
วิจัยเพ่ือพัฒนา สามารถออกแบบวิธีการและเครื่องมือในการวัดและประเมินผล เพ่ือส่งเสริมและพัฒนา
ผู้เรียน (7) ด้านการบริการชุมชน การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน  
  นันธิยา   ไทยสมบูรณ์  (2562) ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะการสอนของครูปฐมวัย
ในศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียน 5 จังหวัดชายแดนใต้  ผลการศึกษาพบว่า  สมรรถนะการสอนด้านเนื้อหา
และการสร้างองค์ความรู้  ได้แก่ (1) ครูมีความรู้ในการจัดทำหลักสูตร (2) ครูมีความรู้เกี่ยวกับพัฒนาการ
ผู้เรียน (3) ครูมีความรู้ในการใช้เกณฑ์ตัดสินพัฒนาการของผู้ เรียน (4) ครูมีความรู้เกี่ยวกับการจัด
ประสบการณ์ (5) ครูการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  (6) ครูมีความรู้ในการให้ข้อมูลที่ถูกต้อง
สำหรับเด็ก  (7) ครูมีความรู้เกี่ยวกับจิตวิทยาเด็ก  (8) ครูการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (9) ครูเข้าใจ
แนวคิดที่ว่าผู้ เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ขึ้นมาได้เอง  (10) ครูสามารถเชื่อมโยงความรู้ เดิมกับ
ประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่ได้รับ  (11) ครูสามารถนำแนวคิดนี้ไปวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  (12) ครู
สามารถสร้างนวัตกรรมที่ส่งเสริมพัฒนาการของผู้เรียนในแต่ละด้านได้ 
  อภิชา   มนต์วิเศษ  (2562)  ได้ศึกษาโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา
เพ่ือความเป็นเลิศสำหรับโรงเรียนอนุบาล ในภาคตะวันออก ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านผู้สอน  ส่งผล
ทางตรงเชิงบวกต่อคุณภาพการศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศสำหรับโรงเรียนอนุบาล ในภาคตะวันออก อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ .01 เพราะครูมีการนำผลการประเมินในอดีตมาปรับปรุงและพัฒนาตนเอง พัฒนาการ
สอนด้วยเทคนิคที่หลากหลาย เข้าฝึกอบรมตามความถนัดหรือความสนใจ และมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ครูศึกษาหลักสูตร วางแผน และร่วมกันพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอย่างมีระบบ ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เพ่ือเสริมทักษะชีวิตที่เหมาะสมแก่ผู้เรียน ครูและผู้ปกครองมีกิจกรรมพบปะ ติดต่อสื่อสาร 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ และร่วมกันส่งเสริมการเรียนรู้ ป้องกันและแก้ไขปัญหาพฤติกรรมที่ไม่
พึงประสงค์ และพัฒนาการด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน ซึ่งเหล่านี้ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาที่เป็นเลิศ 
  นงคราญ   สุขเวชชวรกิจ  และคณะ (2563) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครู
ปฐมวัยในศตวรรษท่ี 21  ผลการศึกษาพบว่า อิทธิพลที่ส่งผลต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูปฐมวัย 
ขึ้นอยู่กับปัจจัยด้านการจัดการเรียนรู้ เด็กปฐมวัย  ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม   ส่วนปัจจัยด้าน
สมรรถนะในการปฏิบัติงานถึงแม้ไม่มีความสัมพันธ์เชิงสาเหตุทางอ้อมแต่มีความสัมพันธ์ทางตรงต่อการ
พัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูปฐมวัย ดังนั้นการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เด็กปฐมวัย  และทักษะ
การเรียนรู้และนวัตกรรมจะต้องได้รับการสนับสนุนส่งเสริมและพัฒนา โดยให้การส่งเสริมพัฒนารูปแบบ
สาระการเรียนรู้  รวมทั้งการจัดประสบการณ์และการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนให้เหมาะสมกับวัย 
  นัยนา  พรหมดำ และ ศิริพร  สุวรรณรังษี (2563) ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะทาง
วิชาชีพของครูปฐมวัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา ผลการศึกษาพบว่า 
ตัวบ่งชี้สมรรถนะทางวิชาชีพของครูปฐมวัย ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก 9 องค์ประกอบย่อย 18 
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ตัวบ่งชี้ จำแนกเป็น (1) ด้านการจัดการเรียนรู้ มี 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่  การบริหารจัดการเรียนรู้ 
การประเมินพัฒนาการ และการประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน (2) ด้านการพัฒนาตนเอง 
มี 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่  การทำงานเป็นทีม การศึกษาหาความรู้ และการวิจัยในชั้นเรียน และ (3) 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ มี 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ความรักและศรัทธาใน
วิชาชีพ การมีวินัยและความรับผิดชอบ และการประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  
  นันทา  ทั่งสุวรรณ์ และคณะ (2563) ได้ศึกษาสมรรถนะของครูปฐมวัยกลุ่มโรงเรียนโชคชัย 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ ส่งเสริมการศึกษาเอกชน ผลการศึกษาพบว่า สมรรถนะของครูปฐมวัย โดย
ภาพรวม 3 ด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงลำดับการปฏิบัติจากมากไปหาน้อย ดังนี้ (1) ด้าน
คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยที่การมีความภูมิใจในวิชาชีพครูและการมีความรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ที่ ได้รับมอบหมาย มีการปฏิบัติอยู่ ในระดับมากที่สุด เป็นอันดับสูงสุด (2) ด้านการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ โดยที่การเลือกใช้สื่ออุปกรณ์ที่มีความปลอดภัยสำหรับเด็ก มีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก เป็นอันดับสูงสุด (3) ด้านการพัฒนาตนเอง โดยที่การยอมรับความแตกต่างของสมาชิกแต่ละคน 
และรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด เป็นอันดับสูงสุด  
  วชิราภรณ์  ศรีผา และคณะ (2564) ได้ศึกษาอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยใน
ทศวรรษหน้า (พ.ศ.2562-2572) ผลการศึกษาพบว่า อนาคตคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหน้า 
(พ.ศ.2562-2572) ประกอบด้วยด้านต่าง ๆ 6 ด้าน คือ (1) ด้านความรู้ ความสามารถ (2) ด้านบุคลิกภาพ 
(3) คุณลักษณะด้านคุณธรรมและจริยธรรม (4) ด้านทักษะการแสวงหาความรู้และการใช้เทคโนโลยี (5) 
คุณลักษณะด้านการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองการพัฒนาตนเองและการพัฒนา และ (6) ด้านการจัด
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
  ธนันท์ยา  พิลางาม (2565) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองท้องถิ่น ในจังหวัดหนองคาย ผลการศึกษาพบว่า แนวทางการพัฒนา
สมรรถนะครูปฐมวัย โดยรวมพบว่า (1) พัฒนาครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ให้
สามารถออกแบบการเรียนรู้ได้หลากหลาย เหมาะสมกับผู้เรียน  (2) ส่งเสริมให้ครูได้รับการอบรมด้านการ
ประเมินผลการจัดการเรียนรู้ ให้สามารถทำการประเมินผลการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  (3) พัฒนา
ครูด้านจริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ  ให้เห็นความสำคัญของวิชาชีพครู  รักษาชื่อเสียงของวิชาชีพครู      
รักและศรัทธาในวิชาชีพ 
  ปรียาภรณ์  หนองบัว และคณะ (2565) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัย
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบของ
สมรรถนะครูปฐมวัย 3 มีองค์ประกอบ 5 ด้าน  ประกอบด้วย (1) ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน โดยต้อง
จัดบรรยากาศในชั้นเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน สะอาด ปลอดภัย เพ่ือให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมี
ความสุข (2) ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ โดยต้องตระหนักถึงความสำคัญ
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ของหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ มีการพัฒนาตนเองในการเข้าร่วมอบรมให้มีความรู้ เข้าใจ นำไปใช้ใน
การจัดการเรียนรู้ที่ถูกต้อง (3) ด้านการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการ
เรียนรู้ (4) ด้านการพัฒนาตนเอง โดยควรอบรมเพ่ิมเติมความรู้ทางการศึกษาปฐมวัย (5) ด้านจริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพ  ปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม จริยธรรม รู้จักครองตน ครองคน ครองงาน ปฏิบัติ
ตนตามกฎ ระเบียบข้อบังคับของทางราชการ ยึดมั่นในการรักษาจรรยาบรรณวิชาชีพครู  
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ 
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การออกแบบ
การเรียนรู้  

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

การจัด
สภาพแวดล้อม 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

การส่งเสริมการ
เล่น 

✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

การวัดและ
ประเมินผล 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓  ✓ 

การสร้างรอย
เชื่อต่อ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

 
 จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า สมรรถนะของครูมีความสำคัญต่อคุณภาพใน
การจัดการศึกษาทุกระดับ สรุปว่า คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก  จังหวัดชลบุรี ประกอบด้วย (1) นักออกแบบการเรียนรู้   (2) นักสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้  (3) 
ผู้อำนวยการเล่น  (4) ผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้  และ (5) ผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ 
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 3.1 การเป็นนักออกแบบการเรียนรู้    
  ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับนักออกแบบการเรียนรู้    
  การออกแบบการเรียนรู้ในการจัดประสบการณ์สำหรับเด็กปฐมวัย เป็นการจัดโดยยึด
หลักการอบรมเลี้ยงดูและให้การศึกษาแก่เด็ก  เพ่ือให้เด็กพัฒนาทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และ
สติปัญญา ผ่านกิจกรรมการเล่นที่เหมาะสมกับวัย  โดยผู้วิจัยได้นำเสนอองค์ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการ
ออกแบบการเรียนรู้   รายละเอียดที่สำคัญ ดังนี้ 
  ปัจจุบันเด็กสามารถเข้าถึงการเรียนรู้ได้จากสิ่งแวดล้อมรอบตัวที่หลากหลาย แต่ในความ
เป็นจริงแล้วสะท้อนให้เห็นภาพห้องเรียนอนุบาลตามบริบทต่าง ๆ ที่ต้องจัดให้เด็กนั่งเรียนดังผู้ใหญ่ถูก
ย่อส่วน และมุ่งเร่งปฏิกิริยาให้เด็กอ่านออกเขียนได้ด้วยแบบฝึกหรือชุดการเรียนรู้รายวิชา ซึ่งนับเป็น
สัญญาณอันตรายที่สุดของการเรียนรู้ เพราะสิ่งที่เด็กฝึกฝนนั้นอยู่ในกรอบที่เกินพัฒนาการและฝืนการใช้
งานด้านสติปัญญาและด้านทักษะของเด็กวัยนี้ ขณะเดียวกันยังได้ผลการตอบสนองที่น้อยต่อธรรมชาติ
ของการเรียนรู้และบริบทที่แตกต่างหลากหลายของเด็กแต่ละคน  วัฒนธรรมการเรียนรู้ดังกล่าวอาจเป็น
ความหวังดีของครูที่อยากให้เด็กเกิดการเรียนรู้ตามที่ครูตั้งใจ จึงอาศัยแผนหรือชุดการเรียนรู้สำเร็จรูปมา
เป็นเครื่องมือของการพัฒนาเด็ก จุดนี้อาจจะเป็นการมองข้าม “ตัวเด็ก” ที่เป็นผู้เรียนอย่างแท้จริง ด้วย
ประเด็นสำคัญดังกล่าวจึงนำมาเป็นต้นทุนของการใคร่ครวญที่จะสร้างกระบวนทัศน์ใหม่  เพ่ือนำไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับเด็กปฐมวัย ท้าทายครูในการเป็น“ครูนักออกแบบการ
เรียนรู้ (Teacher as a Learning Designer)” ที่เชื่อมั่นว่าเด็กสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และศรัทธาใน
ธรรมชาติการเรียนรู้ของเด็ก แล้วออกแบบการเรียนรู้ที่เข้าถึงใจเด็ก  สอดคล้องกับธรรมชาติการเรียนรู้
ของเด็กวัยนี้ รวมทั้งสอดคล้องกับบริบทของเด็กหรือบริบทของโรงเรียนที่แตกต่างกันไปในแต่ละพ้ืนที่       
(สืบศักดิ์   น้อยดัด, 2564, หน้า 5-6)  ซึ่งการออกแบบการเรียนรู้ทำให้ครูมองเห็นเด็ก ครูต้องระลึกอยู่
เสมอว่าจะทำอย่างไรให้เด็กมีประสบการณ์ตรงกับเรื่องนั้นได้มากท่ีสุด โดยครูเพียงเตรียมความรู้ที่เด็ก
ต้องการ นอกจากนั้นเด็กจะค้นคว้า หาคำตอบด้วยตนเอง 
  งานออกแบบการเรียนรู้ถือเป็นหัวใจสำคัญของการนำหลักสูตรไปสู่การเรียนการสอน ครู
ต้องทำหน้าที่เสมือนพ่อครัว/แม่ครัวที่นำเอาวัตถุดิบ (มาตรฐานและเนื้อหาสาระในหลักสูตร) มาปรุง
รสชาติ(ออกแบบการเรียนรู้) ให้น่ารับประทาน จำเป็นต้องอาศัยศิลปะและความคิดสร้างสรรค์เมนูอาหาร 
(กิจกรรมการเรียนรู้) ใหม่ๆ เพ่ือให้ผู้เรียนบริโภคอาหาร (เรียนรู้) อย่างมีความสุข หากครูยังใช้วิธีหยิบยื่น
วัตถุดิบนั้นให้นักเรียนรับประทานเลยโดยปราศจากการปรุงแต่งรสชาติใด ๆ คงไม่แปลกนักที่นักเรียนจะ
พากันแสดงอาการเบื่ออาหารให้เห็นในขณะที่ครูยืนอยู่หน้าชั้นเรียน (พงศธร  มหาวิจิตร, 2558, หน้า 
100)   สำหรับการออกแบบการเรียนรู้ของเด็กวัยเตาะแตะ ต้องสอดคล้องกับแนวทางการอบรมเลี้ยงดูและ
การจัดประสบการณ์สำหรับเด็กช่วงอายุ 2-3 ปี  ที่เป็นการจัดกิจกรรมในลักษณะบูรณาการผ่านการเล่น 
การลงมือกระทำจากประสบการณ์ตรงอย่างหลากหลาย โดยบูรณาการผ่านการเล่นลงมือกระทำผ่าน
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ประสาทสัมผัสทั้งห้าในการสัมผัสสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมรอบตัว  สร้างเสริมลักษณะนิสัยที่ดีและทักษะ
การใช้ชีวิตประจำวัน ให้เด็กได้ค้นพบศักยภาพของตนเอง (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2561, 
หน้า 83-84) ดังนี้  
  1. จัดประสบการณ์ที่ช่วยให้เด็กเกิดการเรียนรู้ทักษะต่างๆ ให้เด็กได้ปฏิบัติด้วยตนเองใน
ชีวิตประจำวัน โดยผู้ใหญ่ให้การสนับสนุนและกำลังใจ  
  2. การสนับสนุนให้เด็กได้เล่น และจัดหาของเล่นให้เด็กมีโอกาสเล่นคนเดียวหรือเล่นกับเด็ก
อ่ืน  เช่น การเล่นตุ๊กตา การเล่นเลียนแบบกิจวัตรประจำวัน 
  3. การอ่านหนังสือให้เด็กฟังบ่อยๆ เพ่ือปลูกฝังนิสัยรักการอ่าน อาจให้เด็กนั่งตักหรืออ่าน
ให้ฟังในกลุ่มย่อย  2-3 คน ร้องเพลง เล่นกับนิ้วมือ แสดงบทบาทสมมติตามเนื้อเรื่องในนิทานกับเด็ก 
  4. จัดกิจกรรมให้เด็กได้เล่นกับวัสดุอุปกรณ์ที่เกี่ยวกับศิลปะ เช่น สีเทียนแท่งใหญ่ ปั้นแป้ง
ดินน้ำมัน ดินเหนียว สีน้ำกับกระดาษแผ่นใหญ่ 
  5. จัดกิจกรรมให้เด็กเล่นน้ำเล่นทราย ชื่นชมธรรมชาติเป็นประจำทุกวัน 
  6. กิจกรรมให้เด็กเรียนรู้จากการลงมือกระทำผ่านประสาทสัมผัสทั้งห้า ได้แก่ ตา – การ
มองเห็น ห ู- การได้ยิน จมูก - การรับกลิ่น ลิ้น - การรับรส ผิวหนัง – การสัมผัส 
  7. กำหนดระยะเวลาในการจัดกิจกรรมแต่ละกิจกรรมให้เหมาะสมกับวัยเด็กในแต่ละวัน 
และยืดหยุ่นได้ตามความต้องการและความสนใจของเด็ก 
  8. กิจกรรมที่ต้องใช้ความคิดทั้งในกลุ่มเล็กและกลุ่มใหญ่ ไม่ควรใช้เวลาต่อเนื่องนานเกิน
กว่า 10-15 นาที กิจกรรมเล่นอิสระใช้เวลาประมาณ 20-30 นาท ี
  9. กิจกรรมควรมีความสมดุลระหว่างกิจกรรมในห้องและนอกห้อง  กิจกรรมที่ใช้กล้ามเนื้อ
ใหญ่ และกล้ามเนื้อเล็ก กิจกรรมที่เป็นรายบุคคล กลุ่มย่อย และกลุ่มใหญ่ กิจกรรมที่เด็กเป็นผู้ริเริ่มและผู้
เลี้ยงดูเป็นผู้ริเริ่ม 
 จากในอดีตที่เน้น “ครูเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้” ปัจจุบันคือ “เด็กเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้” 
และในอนาคตที่ให้ผู้เรียนร่วมกันจัดการเรียนการสอนเป็นการ “เรียนรู้ร่วมกัน” ดังนั้นการออกแบบการ
เรียนรู้สำหรับเด็กปฐมวัย จึงเป็นลักษณะการบูรณาการผ่านการเล่นด้วยการลงมือปฏิบัติจริงโดยใช้
ประสาทสัมผัสทั้งห้า เพ่ือให้เด็กได้รับประสบการณ์ตรงอย่างหลากหลายสอดคล้องกับพัฒนาการของ
ผู้เรียน  เหมาะสมกับความสนใจความต้องการของผู้เรียน สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของสิ่งที่เรียน และ
ควรให้ผู้เรียนได้มีโอกาสคิด ทำ แก้ปัญหา เรียนสิ่งที่มีความหมายต่อผู้เรียน  เร้าความสนใจมิให้ซ้ำซาก 
สนุกสนานเน้นการปฏิบัติและได้ร่วมกิจกรรมให้มากท่ีสุด  (เยาวพา  เดชะคุปต์, 2542, หน้า 118)  โดย
หลักการจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัย (สิริมา   ภิญโญอนันตพงษ์, 2560: 6-7)  มีดังนี้ 
  1. ส่งเสริมให้เด็กมีความเจริญงอกงามในทุก ๆ ด้าน คือ ด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม 
และสติปัญญา โดยใช้วิธีการแบบบูรณาการเน้นการเรียนรู้ของเด็กให้เกิดการผสมผสาน 
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  2. การวางแผนแนวทางการจัดประสบการณ์ทั่วไป ควรตั้งอยู่บนพื้นฐานการสังเกตของครู 
การจดบันทึกข้อมูลความสนใจของเด็กแต่ละคน รวมทั้งความก้าวหน้าของพัฒนาการ 
  3. เน้นหลักการมีปฏิสัมพันธ์โดยครูจัดเตรียมสภาพแวดล้อมให้เด็กได้ใช้สำรวจอย่าง
กระตือรือร้น มีปฏิสัมพันธ์กับผู้ใหญ่ เพ่ือนและวัสดุอุปกรณ์ 
  4. จัดเตรียมประสบการณ์ให้เด็กโดยคำนึงถึงความแตกต่าง ทางด้านความสนใจและ
ความสามารถมากกว่าความแตกต่างของช่วงอายุปฏิทิน 
  5. จัดกิจกรรมและสื่อการเรียนรู้เน้นในรูปของจริง เป็นรูปธรรมและสัมพันธ์กับชีวิตจริง 
ความรู้จะเกิดขึ้นได้ขณะที่เด็กจับต้องสัมผัส ทดลองกับสิ่งของต่าง ๆ ได้เล่นกับเพ่ือน ในที่สุดเด็กจะเกิด
ความคิดรวบยอด เกิดการพัฒนาเรียนรู้สัญลักษณ์ ภาษาทีละน้อย ๆ  
  6. เตรียมโอกาสสำหรับเด็กในการให้เด็กทำกิจกรรม วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือต่าง ๆ โดยให้
โอกาสเด็กเลือกตามความสนใจ และทำงานโดยอิสระและทำงานเป็นกลุ่มย่อย 
 ครูนักออกแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นครูที่สามารถกำหนดแนวทางของแผนการจัดการเรียนรู้
ได้อย่างมีเป้าหมาย มีความรู้เฉพาะด้าน สามารถใช้กระบวนการเชิงระบบในการระบุความท้ายในการ
จัดการเรียนรู้ สามารถประยุกต์ความรู้และทักษะที่ศึกษามาโดยเฉพาะเพ่ือกำหนดและวางกรอบการ
จัดการเรียนรู้ที่ท้าทาย โดยสามารถเลือกใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ เทคนิคการจัดการเรียนรู้ และ
เทคโนโลยีที่ส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม ดังนั้น สิ่งที่ครูนักออกแบบการจัดการเรียนรู้จะได้รับเมื่อ
ทำหน้าที่เป็นผู้ออกแบบการเรียนรู้มีหลายประการ  (ไสว   ฟักขาว และอาภาพร  สิงหราช, 2563)  ดังนี้ 
  1. มีความเข้าใจเนื้อหาอย่างลึกซึ้งจากการใช้การคิดอย่างเป็นระบบในการทำความเข้าใจ
เนื้อหา และใช้เครื่องมือช่วยในการออกแบบการจัดการเรียนรู้  
  2. ได้เรียนรู้วิธีการที่จะรู้จักผู้ เรียนโดยการใช้ทักษะพิเศษ และใช้วิธีการเชิงระบบใน
การศึกษาข้อมูลเพ่ือให้เข้าใจผู้เรียนเป็นรายบุคคลได้ลึกซึ้ง และแลกเปลี่ยนความต้องการของผู้เรียนกับครู  
  3. ได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง ครูจะได้เรียนรู้และเข้าใจสิ่งที่กำลังเกิดขึ้นจากการปฏิบัติ
มากขึ้น ซึ่งจะนำไปสู่การปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ของตนต่อไป 
  4. ได้รับประสบการณ์ที่คุ้มค่าจากการปฏิบัติ ผู้เรียนจะประสบความสำเร็จเรียนรู้ได้ตาม
เป้าหมาย เนื่องจากครูมีการออกแบบการเรียนรู้โดยยึดความต้องการของผู้เรียนเป็นสำคัญ  
 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า  การออกแบบการเรียนรู้สำหรับเด็กปฐมวัยนั้นต้องจัดให้เด็กได้พัฒนา
โดยองค์รวม เพ่ือให้เด็กได้พัฒนาไปในรูปแบบที่พึงประสงค์ทุกด้าน ผ่านกิจกรรมที่หลากหลายและ
สอดคล้องกับความพร้อม   ความสนใจ  ความสามารถของเด็ก  เป็นกิจกรรมที่เด็กได้ลงมือปฏิบัติจริงด้วย
ตนเอง โดยบูรณาการสิ่งที่ต้องการให้เด็กเรียนรู้จากการเล่นผ่านประสาทสัมผัสทั้งห้า ด้วยวิธีการที่
หลากหลายที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญจะช่วยส่งเสริมให้เด็กมีทักษะในการเรียนรู้ 
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  การเป็นนักออกแบบการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 
  การออกแบบการเรียนรู้ของครู  เป็นการกำหนดขอบเขตเนื้อหาที่จะเรียน จนได้เป็น
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ เหมาะสมกับความสนใจ ซึ่งจะมีความสำคัญต่อการเรียนรู้ของเด็กที่ มีความ
กระตือรือร้นอยากที่จะเรียนรู้  ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ของความเป็นนักออกแบบ
การเรียนรู้ของครูที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ ดังนี้  
  อนุชิต   มโนรินทร์ (2560) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ของครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดบึงกาฬ       
ผลการศึกษาพบว่า  การออกแบบการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ มี 4 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ (1) การนำหน่วยการ
จัดประสบการณ์มาจัดทำแผนการจัดกิจกรรมในแต่ละวันครบทั้ง 6 กิจกรรม   (2) การออกแบบแผนการ
จัดประสบการณ์ครบตามสาระของหน่วย (3) การเขียนจุดมุ่ งหมายเชิงพฤติกรรมในแผนการจัด
ประสบการณ์  และ (4) การออกแบบการจัดประสบการณ์โดยนำวัสดุหรือทรัพยากรที่มีในท้องถิ่นมาใช้
เป็นสื่อการจัดประสบการณ ์  
  กรจักร   สุขลิ้ม  (2562) ได้ศึกษากระบวนทัศน์ใหม่ด้านนโยบายทางการศึกษากับการ
พัฒนาครูเด็กปฐมวัย ในศตวรรษท่ี 21  ผลการศึกษาพบว่า  การพัฒนาด้านครูผู้สอน ควรส่งเสริมให้มี
ความสามารถในการสอน  มีความรับผิดชอบในการเรียนการสอน  มีความตรงต่อเวลาและเอาใจใส่ผู้เรียน
เป็นรายบุคคล  มีการตรวจสอบงานที่มอบหมายและให้ข้อมูลย้อนกลับอย่างสม่ำเสมอ  มีความรู้ ความ
เข้าใจ รู้เป้าหมายของหลักสูตรสถานศึกษา   มีความรู้ความเข้าใจมาตรฐาน/ตัวชี้วัดตามหลักสูตร
การศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2560  มีความสามารถในการจัดทำแผนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ    
มีความสามารถในการจัดประสบการณ์ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ มีความรู้ ความเข้าใจในการทำโครงงาน     
มีความรู้ ในด้านการวัดผลและประเมินผลการเรียน มีความรู้ ความสามารถในการจัดทำและใช้สื่อการ
เรียนรู้  มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนดี 
  จันทร์ธิมา   ไทยแก้ว และปนัฐษรณ์  จารุชัยนิวัฒน์ (2563) ได้ศึกษาบทบาทครูอนุบาลใน
การส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของเด็กวัยอนุบาล ในโรงเรียนสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 กลุ่มบูรพาศึกษา  ผลการศึกษาพบว่า  การปฏิบัติของครูอนุบาลในการเป็น
ผู้อำนวยความสะดวก ช่วยเหลือ และสนับสนุนให้เด็กวัยอนุบาลได้รับการพัฒนาคุณลักษณะและทักษะ
สำหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยครูเปิดโอกาสให้เด็กได้รับประสบการณ์ในการเล่นที่หลากหลาย     
มีการจัดสื่อวัสดุอุปกรณ์และพ้ืนที่ที่ช่วยส่งเสริมทักษะการเรียนรู้  เปิดโอกาสให้เด็กได้เล่นอย่างอิสระ    
และสร้างแรงบันดาลใจ   ชี้ ให้ เห็นว่าครูที่ ให้ความสำคัญและมีการปฏิบัติ เป็นประจำในการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้หรือกิจกรรม เพ่ือส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ผ่านกิจกรรม ให้เด็กมีความสามารถใน
การเรียนรู้ทั้งในด้านการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์  ด้านการสนับสนุนให้เด็กสื่อสารกับผู้อ่ืน ด้านการ
ส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา และด้านการเปิดโอกาสให้เด็กทำงานร่วมกับผู้อ่ืน 
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  พัชราภรณ์ กุณแสงคา  และสถิรพร   เชาวน์ชัย (2563) ได้ศึกษาแนวทางการบริหาร
หลักสูตรและการจัดประสบการณ์ของครูปฐมวัยในโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1   ผลการศึกษาพบว่า  แนวทางการบริหารหลักสูตรและการจัดประสบการณ์ของ
ครูปฐมวัย ด้านการออกแบบการจัดประสบการณ์  ประกอบด้วย  (1) ควรส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาตนเอง 
เข้ารับอบรมจากหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือนำความรู้มาใช้ในการออกแบบการจัดประสบการณ์  (2) ครูควรมี
ทักษะการใช้คำถามเพ่ือกระตุ้นให้เด็กเกิดความสนใจ  (3) ครูควรศึกษาจิตวิทยาพัฒนาการของเด็กแต่ละ
ช่วงวัย แล้วจึงกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับพัฒนาการของเด็ก  และวิธีการเรียนรู้ของเด็ก
ในแต่ละช่วงวัย ดังนั้นจึงจำเป็นต้องมีความรู้เกี่ยวกับจิตวิทยาพัฒนาการ และต้องเข้ารับการอบรม พัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้มีความรู้และสามารถจัดประสบการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  วชิราภรณ์  ศรีผา  และคณะ (2564) ได้ศึกษาอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยใน
ทศวรรษหน้า (พ.ศ.2562-2572)  ผลการศึกษาพบว่า  อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัย ควรมี
ความสามารถในการจัดประสบการณ์ เน้นกิจกรรมให้เด็กได้เรียนรู้ โดยปฏิบัติจริงด้วยกิจกรรมที่
หลากหลายและจัดการเรียนรู้โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีความสามารถในการนำความรู้ 
หรือประสบการณ์ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน มีความรู้เรื่องการเล่นและวรรณกรรมสำหรับเด็ก
ปฐมวัย มีความรู้เกี่ยวกับการดูแลสุขภาวะสำหรับเด็กปฐมวัย มีความรู้ ด้านการปฐมพยาบาลเบื้องต้น
สำหรับเด็กปฐมวัย มีความรู้ ความเข้าใจความแตกต่างของบุคคลแต่ละยุคสมัย มีความสามารถในการ
ทำงานร่วมกับผู้อ่ืน มีความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู่อย่างเหมาะสม 
  พิชญาภา ยืนยาว  และธีรวุธ ธาดาตันติโชค (2564) ได้ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบ
คุณลักษณะของครูมืออาชีพในศตวรรษที่ 21  ผลการศึกษาพบว่า  องค์ประกอบด้านผู้อำนวยความสะดวก
ในการเรียนรู้ เป็นการสร้างกระบวนการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วมระหว่างสมาชิกในชั้นเรียน  จัดกระบวนการ
เรียนรู้โดยการแลกเปลี่ยนระหว่างสมาชิกในชั้นเรียน   ส่งเสริมให้นักเรียนได้แสดงออกถึงความสามารถ
ความถนัด และความสนใจ   ให้นักเรียนแต่ละคนมีโอกาสร่วมกันทำงาน  เปิดโอกาสให้นักเรียนเข้าร่วม
กิจกรรม ส่งเสริมให้นักเรียนสร้างองค์ความรู้ขึ้นเองได้จากภายในตัวของนักเรียนเอง   จัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ในลักษณะการเรียนรู้แบบร่วมมือกัน ออกแบบสร้างสรรค์กิจกรรมการเรียนรู้ จัดสภาพแวดล้อม ให้
เอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง  แนะแนวทางการเรียนรู้เพ่ือให้นักเรียนได้ค้นคว้าหาความรู้และสร้างความรู้
ด้วยตนเองได้เต็มศักยภาพ  กระตุ้นความสนใจโดยตรวจสอบความรู้ความเข้าใจระหว่างทำกิจกรรมด้วย
คำถามที่สะท้อนคิด  สนทนาโดยตั้งคำถามให้นักเรียนอยากเรียนรู้หาคำตอบด้วยตนเอง  
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า  ความสามารถและทักษะในการออกแบบการจัดกิจกรรมของครู
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย  โดยการออกแบบการเรียนรู้ให้ครอบคลุม
ประสบการณ์ต่าง ๆ ที่จัดให้เด็กอายุ 2-3 ปี จะช่วยส่งเสริมพัฒนาการให้เหมาะสมกับความสามารถ ความ
สนใจของเด็กตามวัยในทุกด้านทั้งด้านร่างกาย อารมณ์-จิตใจ สังคม และสติปัญญา   
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 3.2 การเป็นนักสร้างสรรค์พื้นที่การเรียนรู้   
  ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับนักสร้างสรรค์พื้นที่การเรียนรู้   
  การสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้สำหรับเด็กปฐมวัย มีความสำคัญเนื่องจากธรรมชาติของเด็ก
ในวัยนี้สนใจที่จะเรียนรู้ค้นคว้า ทดลอง และต้องการสัมผัสกับสิ่งแวดล้อมรอบตัว  การจัดเตรียม
สิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสมตามความต้องการของเด็ก จึงมีความสำคัญกับการเรียนรู้ของเด็ก โดยผู้วิจัยได้
นำเสนอองค์ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับนักสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้ มีรายละเอียดที่สำคัญ ดังนี้ 
  ครูนักสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้  Learning Space   ต้องรู้และเข้าใจพัฒนาการตาม
ธรรมชาติของเด็กปฐมวัย  โดยพ้ืนที่ไม่ตายตัวปรับเปลี่ยนได้ตามเป้าหมายและกระบวนการ โดยต้องสร้าง
พ้ืนที่การเรียนรู้ของเด็ก ให้เด็กมีโอกาสในการเรียนรู้มากขึ้น จากการเข้าไปใช้หรือเล่นในพ้ืนที่นั้น ๆ  โดย
ที่ครูไม่ต้องสอน ซึ้งพ้ืนที่การเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย (มูลนิธิโรงเรียนรุ่งอรุณ, 2564) ประกอบด้วย  
   1. พ้ืนที่ การเรียนรู้ ในวิถีชีวิตประจำวัน เป็นการพาเด็กรู้จักพ่ึงพาตนเองในวิถี
ชีวิตประจำวัน ลงมือทำอย่างมั่นใจว่า “หนูทำได้” 
   2. พ้ืนที่การเรียนรู้ในห้องเรียน  โดยออกแบบการจัดห้องเรียนให้เป็นบ้านของเด็ก เด็ก
เป็นผู้เรียนรู้จากการอ่านพ้ืนที่ออกและใช้พ้ืนที่เป็น ผ่านการเล่นและการใช้ชีวิตร่วมกันในกิจกรรม 
   3. พ้ืนที่การเรียนรู้นอกห้องเรียน  เป็นพ้ืนที่ เล่นอิสระ ภายใต้โครงสร้างและการ
ออกแบบเครื่องเล่นที่สร้างสรรค์ ท้าทายพัฒนาการด้านร่างกายของเด็ก  รวมทั้งการออกแบบกระบวนการ
พาเด็กเรียนรู้จากพ้ืนที่ที่เป็นธรรมชาติอันเป็นแหล่งเรียนรู้สำคัญของเด็กปฐมวัย 
  การจัดสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาให้พรั่งพร้อมหลากหลาย และเอ้ือต่อการเรียนรู้ที่
แตกต่างของเด็ก ทำให้เด็กได้เรียนรู้ผ่านการรับประสบการณ์ตรงจากการเล่น หรือทำงานด้วยตนเองและ
ทำงานร่วมกับเพ่ือน มุมประสบการณ์จึงนับเป็นแหล่งสำหรับการเรียนรู้ที่ทำให้เด็กได้ทั้งความรู้ และได้
ปฏิบัติจนเกิดเป็นประสบการณ์ นำไปสู่การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้เป็นวิธีการที่จะ
ช่วยให้เด็กพัฒนาตนเองในการใช้ร่างกาย อารมณ์ และสังคมในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน สำหรับปัจจัยที่ควร
คำนึงถึงจากการจัดมุมประสบการณ์สำหรับเด็กวัยอนุบาล (อัญมณี  บุญซื่อ, 2558, หน้า 111-116)        
มีดังนี้ 
   1. วัยของเด็ก  การจัดมุมประสบการณ์สำหรับเด็กอนุบาลควรคำนึงถึงวัยเด็กที่แตกต่าง 
ควรมีมุมให้เด็กได้สำรวจทดลองด้วยตนเอง และร่วมกับเพ่ือนอย่างหลากหลาย  
   2. ความสอดคล้องกับวิถีชีวิตปกติประจำวันของเด็ก ด้วยการใช้ทรัพยากรท้องถิ่น 
ทรัพยากรธรรมชาติ และมีบรรยากาศตามทรัพยากรทางสังคม เพราะวัฒนธรรมต่าง ๆ เป็นเสมือนสะพาน
เชื่อมการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างเด็ก ครอบครัว และชุมชน 
   3. การออกแบบห้องเรียน  ต้องการวางแผนเพ่ือให้เด็กมีพ้ืนที่นั่งทำงาน แสดงผลงาน มี
ชั้นเก็บของ โดยควรคำนึงถึง 
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    3.1 การกำหนดตำแหน่งหน้าห้องเรียนไว้สำหรับทำกิจกรรมวงกลม โดยมีกระดาน
เพ่ือเขียนสิ่งที่เรียน มีบอร์ดติดผลงานข้าง ๆ เพ่ือสะท้อนการทำงานของเด็ก 
    3.2 ความเฉพาะและวัตถุประสงค์ของแต่ละมุม   เพราะมุมเล็ก ๆ จะช่วยส่งเสริม
การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเด็ก เด็กจะเกิดปฏิสัมพันธ์กันเงียบ ๆ ในการเล่นกลุ่มเล็ก  
    3.3 การกำหนดขนาดและความหนาแน่นของพ้ืนที่ ควรมีการกำหนดขนาดของพ้ืนที่
แต่ละมุม โดยคำนึงว่าในมุมหนึ่ง ๆ สามารถรับเด็กเข้าไปเล่นได้กี่คน ลักษณะการเล่นเป็นการทำงานเดี่ยว 
เป็นคู่หรือกลุ่มเล็ก 
  การจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียน เช่น สนามเด็กเล่น การจัดรูปแบบชั้นเรียน  บอร์ด
แสดงผลงาน มุมประสบการณ์ รวมถึงการเลือกสรรและจัดวางวัสดุอุปกรณ์ เหล่านี้เป็นสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพที่สะท้อนให้เห็นถึงแนวคิดของโรงเรียนนั้น ๆ ในการจัดการศึกษาให้กับเด็ก สภาพแวดล้อมจึงมี
อิทธิพลการส่งเสริมให้เด็กพัฒนาทักษะสมอง (ธิดา   พิทักษ์สินสุข, 2561, หน้า 114-127) ดังนี้  
    1. สภาพแวดล้อมเป็นพลังเงียบ สภาพแวดล้อมมีอิทธิพลและส่งผลกระทบต่อการ
พัฒนาเด็กอย่างรอบด้านทั้งการเรียนรู้ อารมณ์ ความรู้สึก ตลอดจนการกระทำของเด็ก เด็กรับสัมผัสจาก
สภาพแวดล้อมด้วยประสาทสัมผัสทุกด้าน สภาพแวดล้อมจึงเข้าถึงเด็กได้โดยง่ายจนสามารถโน้มนำเด็กไป
ในทิศทางใดก็ได้ เพราะประสาทสัมผัสของเด็กนั้นไวต่อการรับรู้จากสิ่งแวดล้อมมาก 
   2. สภาพแวดล้อมเป็นครู ไม่สอนแต่เรียนรู้  เด็กนั้นเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา เด็กจึงเรียนรู้
ได้มากกว่าสิ่งที่ผู้ใหญ่สอน เพราะเขาจะเรียนรู้จากสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบตัว การเดินเล่นสำรวจต้นไม้ใบ
หญ้ารอบบ้านทุกวัน ทำให้เด็กสังเกตว่ามีหญ้าต้นเล็ก ๆ ขึ้นเต็มสนามแต่ไม่มีหญ้าแม้แต่ต้นเดียวใต้กอต้น
เข็มที่ไร้แสงแดด เด็กเรียนรู้ที่จะเข้าใจความสัมพันธ์ของธรรมชาติรอบตัว เป็นความเข้าใจที่แท้จริงจากการ
ค้นพบและประสบการณ์ตรง ได้เชื่อมโยงความรู้ใหม่กับประสบการณ์เดิม  
   3. สภาพแวดล้อมส่งเสริมการเรียนรู้แบบที่เด็กเป็นผู้ริเริ่มและเป็นอิสระ  เป็นการเรียนรู้
แบบที่ผู้เรียนเป็นผู้ริเริ่ม มีอิสระในการวางแผน เลือก และตัดสินใจด้วยตัวเองได้ลองผิดลองถูก ผิดไม่
เป็นไรทำใหม่ได้  
   4. สภาพแวดล้อมส่งผลต่ออุปนิสัยของเด็ก เนื่องจากเด็กจะตอบโต้ สร้างความหมาย 
และซึมซับจากสิ่งแวดล้อมอยู่ตลอดเวลา จึงไม่น่าจะแปลกใจว่าทำไมเด็กที่เติบโตมาจากบ้านที่จัดวางข้าว
ของอย่างมีระเบียบ มีความพิถีพิถันในการจัดหาจัดวาง เมื่อเติบโตขึ้นเขาก็จะมีความประณีตในการใช้ชีวิต
มากกว่าเด็กที่พ่อแม่ไม่มีระเบียบ บ้านรกรุงรัง  
   5. สภาพแวดล้อมก่อเกิดสุนทรียภาพ สภาพแวดล้อมที่มีความสวยงาม มีระเบียบ
เรียบร้อย มีความพอเหมาะพอดีของการจัดวาง การเลือกใช้สีที่นุ่มนวล คู่สีที่ตัดกัน หรือเข้ากันได้อย่าง
เหมาะเจาะมีความพิถีพิถันในการเลือกใช้วัสดุ การตกแต่งที่มีรสนิยมที่ดี เป็นบรรยากาศที่ช่วยให้มี
ความสุขใจ และก่อให้เกิดแรงบันดาลใจที่จะสร้างสรรค์งานที่ประณีตและงดงาม 
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   6. สภาพแวดล้อมที่อบอุ่น ปลอดภัยและเป็นมิตร จะทำให้เด็กเกิดความมั่นคงทางจิตใจ 
กล้าคิด กล้าตัดสินใจ ไม่กลัวที่จะล้มเหลว กล้าริเริ่มสิ่งใหม่ ๆ สภาพแวดล้อมที่ร่มรื่น โปร่งสบาย ใกล้ชิด
ธรรมชาติจะทำให้เด็กมีความสงบสบายใจ และพร้อมที่จะเรียนรู้สภาพแวดล้อมที่ยืดหยุ่นและตอบสนอง
ความต้องการที่หลากหลายของเด็กในสถานการณ์ที่แตกต่างกันไป 
 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า  การสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการของเด็กปฐมวัย 
ต้องมีการจัดการด้านพ้ืนที่ วัสดุอุปกรณ์  ของเล่นในมุมประสบการณ์ และการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  ให้
เหมาะสมกับการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย เพราะเด็กรับสัมผัสจากสภาพแวดล้อมด้วยประสาทสัมผัสทุกด้าน 
สภาพแวดล้อมจึงมีอิทธิพลและส่งผลต่อพัฒนาการทั้งการเรียนรู้ อารมณ์ ความรู้สึก และการกระทำ 
  การเป็นนักสร้างสรรค์พื้นที่การเรียนรู้ที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 
  การออกแบบพ้ืนที่การเรียนรู้ให้เด็กได้สืบค้นและสำรวจสิ่งรอบตัวเขาด้วยวิธีการเล่นจากสิ่ง
รอบตัว เวลาเด็กเล่นเด็กต้องการใช้พ้ืนที่ เวลาและสื่อทรัพยากรที่หลากหลายเพ่ือสำรวจ ทดลอง ค้นหาให้
พบ สิ่งแวดล้อมที่พรั่งพร้อมจึงนับเป็นสิ่งสำคัญที่จะเอ้ือต่อการเล่นสำหรับเด็ก ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่ง
ศึกษาความสัมพันธ์ของความเป็นนักสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้ของครูที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา
ปฐมวัย จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ ดังนี้  
  พิไลพร  นุ่นมา (2561) ได้ศึกษาการออกแบบพ้ืนที่เรียนรู้ธรรมชาติสำหรับโรงเรียนปฐมวัย 
ผลการศึกษาพบว่า แนวคิดการออกแบบอาคารมุ่งเน้นให้เกิดพ้ืนที่เชื่อมต่อภายในห้องเรียนกับธรรมชาติ
ภายนอก โดยการจัดผังอาคารรูปแบบลานพ้ืนที่สีเขียว และทางเดินยาวโอบล้อมพ้ืนที่ทำกิจกรรมเรียนรู้
ธรรมชาติ ซึ่งประกอบด้วย พ้ืนที่การเกษตร ได้แก่ แปลงปลูกผักและที่เลี้ยงสัตว์ พ้ืนที่หลากหลายผิวสัมผัส 
ได้แก่ลานหญ้า ลานทราย และแอ่งน้ำ พ้ืนที่ส่งเสริมการเคลื่อนไหวร่างกาย ได้แก่ เนินดิน ต้นไม้ใหญ่ และ
ขอนไม ้
  นัฎฐิกา   นวพันธุ์ (2561) ได้ศึกษาการออกแบบสถาปัตยกรรมและพ้ืนที่สำหรับเด็กปฐมวัย
ตามแนวการสอนแบบมอนเตสซอรี  ผลการศึกษาพบว่า  สภาพแวดล้อมมีความสำคัญต่อการเรียนรู้แบบ
มอนเตสซอรี ถือเป็นองค์ประกอบสำคัญที่ช่วยให้การเรียนรู้บรรลุเป้าหมายแนวทางของมอนเตสซอรี  
รูปแบบสภาพแวดล้อมที่ถูกจัดเตรียมอย่างมีจุดมุ่งหมาย (Prepared Environment) ที่สัมพันธ์กับ
กิจกรรมของเด็ก ซึ่งจะเกิดขึ้นอย่างอิสระและเป็นธรรมชาติภายในสภาพแวดล้อมนั้น เพ่ือให้เด็กมีอิสระใน
การเลือก มีอิสระในตนเอง ได้เรียนรู้ ค้นพบ เกิดความตระหนัก และพัฒนาได้ด้วยตนเอง 
   วิศณี   ไชยรักษ์  และวิไลวรรณ  พานทอง (2564) ได้ศึกษาแนวทางการจัดพ้ืนที่ภายใน
ห้องเรียนเด็กปฐมวัยที่ส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  ผลการศึกษาพบว่า  ปัจจัยที่มี
ผลต่อการจัดพ้ืนที่ภายในห้องเรียนเด็กปฐมวัยที่ส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ที่ เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  
ประกอบด้วย กิจกรรมเคลื่อนไหวและจังหวะ เสริมประสบการณ์ ศิลปะสร้างสรรค์ เล่นตามมุม และเกม
การศึกษา  การจัดวางผังภายในห้องเรียนแบ่งพ้ืนที่ 4 ส่วนคือ ส่วนที่ 1 พ้ืนที่ครู ส่วนที่ 2 พ้ืนที่เก็บของ
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ส่วนตัวเด็ก  ส่วนที่ 3 พ้ืนที่สำหรับกิจกรรมเสรีหรือเล่นตามมุมที่จัดวางมุมประสบการณ์ และส่วนที่ 4  
ที่ว่างกลางห้องเป็นพ้ืนที่นั่งเรียน นอน รับประทานอาหาร กิจกรรมเคลื่อนไหวและจังหวะ และลักษณะ
เครื่องเรือนควรมีน้ำหนักเบา เลือกใช้วัสดุที่ปลอดภัยต่อเด็กทำจากวัสดุไม้อัดปิดผิวลามิเนตหลากสีสัน    
ไม้ธรรมชาติ และวัสดุที่มีในท้องถิ่นใช้ประกอบกิจกรรมการเรียนรู้ โต๊ะเรียนขนาดและรูปแบบที่เหมาะสม 
เคลื่อนย้ายได้สะดวก 
  ภูรี   สาโคตร์  และคณะ (2565) ได้ศึกษารูปแบบสถาปัตยกรรมภายในของศูนย์พัฒนา เด็ก
ก่อนวัยเรียนกรุงเทพมหานครที่เสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย ตามการจัดการเรียนรู้แบบ
สมองเป็นฐาน    ผลการศึกษาพบว่า   (1) รูปแบบสถาปัตยกรรมภายในของศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียน 
ปัจจุบันยังไม่เอ้ือต่อบรรยากาศการเรียนรู้ของเด็ก เช่น การจัดวางสื่อ การใช้สีของผนัง วัสดุ ของ
เฟอร์นิเจอร์ พ้ืนที่กิจกรรมขาดความยืดหยุ่น เป็นต้น ดังนั้นนอกจากการให้ความสำคัญกับผู้สอน สื่อ และ
หลักสูตรแล้ว สภาพแวดล้อมทางกายภาพเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลและ ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาเด็ก
อย่ างรอบด้านและ (2) การออกแบบสถาปัตยกรรมภายในของศูนย์ พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียน
กรุงเทพมหานคร ที่เสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย ตามการจัดการเรียนรู้แบบสมองเป็น
ฐาน  ควรนำแนวคิด ทฤษฎี จิตวิทยาสีมาใช้ในการออกแบบ ห้องให้สอดคล้องกับกิจกรรมและการพัฒนา
สมองของเด็ก เพ่ิมการรับรู้และเรียนรู้ด้วยการออกแบบ กราฟิก เช่น รูปสัตว์ และต้นไม้ เป็นต้น เพ่ือ
กระตุ้นความสนใจ ส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ และเพ่ิมการจดจำได้ดีขึ้น 
  นิฤมล  วงค์อินพ่อ และสถิรพร   เชาวน์ชัย (2565) ได้ศึกษาสภาพและแนวทางการจัด
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย 
เขต 2  ผลการศึกษาพบว่า  การจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย อยู่ในระดับมาก 
เนื่องจากหน่วยงานให้ความสำคัญกับการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย โดยผลการ
สังเคราะห์รายงานประจำปีของสถานศึกษา ที่ว่าครูต้องมีความรู้ความสามารถ มีความชำนาญในการจัด
ประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ ที่สอดคล้องหลักสูตรปฐมวัย ครอบคลุมพัฒนาการเด็กทั้ง 4 ด้าน คือ 
พัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา ใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก
ห้องเรียนจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยได้อย่างเหมาะสม โดยมีเป้าหมายที่ว่า 
สถานศึกษามีสภาพแวดล้อมสวยงาม สะอาด ร่มรื่น ปลอดภัย เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ ร่วมมือกับชุมชน 
ภาคเอกชน และผู้เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา 
 จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า  การสร้างสรรค์พ้ืนที่ที่มีการออกแบบอย่างเหมาะสมต่อการเรียนรู้
ของเด็ก  ส่งผลให้เด็กมีการเชื่อมโยงของระบบประสาทสัมผัสได้ดี  ทำให้เด็กมีการพัฒนาสมองได้เป็น
อย่างดี ส่งผลให้เด็กทำกิจกรรมได้อย่างราบรื่น เป็นการส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก เพ่ิมโอกาสในการเล่น
ของเด็ก  ทำให้เด็กมีการเรียนรู้จากการเคลื่อนไหวและการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม และมีการทดลอง
สิ่งใหม่ ๆ ในสภาพแวดล้อมผ่านการเล่นของเด็ก อันจะส่งเสริมพัฒนาการด้านต่าง ๆ ของเด็กได้ดี 
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 3.3 การเป็นผู้อำนวยการเล่น  
  ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับผู้อำนวยการเล่น 
  การเล่นเป็นการเรียนรู้ตามธรรมชาติที่เกิดขึ้นกับเด็ก  ทำให้เด็กสนุกสนานเพลิดเพลิน เกิด
จินตนาการ ช่วยให้เด็กได้ฝึกคิด คิดสร้างสรรค์คิดรูปแบบการเล่น คิดแก้ปัญหา เพ่ือนำไปสู่จุดหมายของ
การเล่น  ช่วยให้เด็กพร้อมที่จะเรียนรู้ในสิ่งที่มากขึ้นจากเดิมและพร้อมที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ครูในฐานะ
ผู้อำนวยการเล่นจึงมีบทบาทสำคัญในการจัดประสบการณ์ให้เด็กเล่นอย่างมีจุดมุ่งหมาย  โดยผู้วิจัยได้
นำเสนอองค์ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการเล่นของเด็ก การจัดกิจกรรมการเล่น มีรายละเอียดที่สำคัญ ดังนี้ 
  การเล่นถือว่าเป็น “งาน” สำหรับเด็ก และเป็นตัวช่วยส่งต่อที่เด็กๆ ได้รับความรู้และทักษะ 
เด็กได้มีส่วนร่วมอย่างอิสระและกับผู้อ่ืน  วิถีแห่งการเรียนรู้ที่เป็นธรรมชาติและง่ายที่สุดสำหรับเด็กคือ
การเล่น การเล่นเป็นกิจกรรมที่จะทำให้เด็กเป็นส่วนหนึ่งของสิ่งแวดล้อมในโลกได้อย่างสมบูรณ์  เป็น
กระบวนการที่มีผลช่วยส่งเสริมพัฒนาการทุกด้าน และยังถือเป็นสัญลักษณ์ของการถ่ายทอดประสบการณ์
ของเด็ก   เด็กเกิดมาเพ่ือเรียนรู้ผ่านการเล่น ถือเป็นเครื่องมือสำหรับการเสริมสร้างและการเรียนรู้ของเด็ก
นั้นมีอยู่ในเราแล้ว เด็กมีศักยภาพในการเรียนรู้ที่น่าอัศจรรย์และเป็นธรรมชาติ ทารกที่อายุน้อยกว่าสอง
สามชั่วโมงชอบฟังเสียงของมนุษย์มากกว่าเสียงอ่ืน ๆ และเด็กทารกยังถูกเรียกว่า "นักวิทยาศาสตร์ในเปล" 
(Gopnik, Meltzoff, & Kuhl, 1999) เนื่องจากความอยากรู้อยากเห็นและแรงขับตามธรรมชาติของพวก
เขา นอกเหนือจากพ้ืนที่ที่ชัดเจนมากข้ึน  การเล่นของเด็กเป็นการแสดงออกถึงความสามารถใยการใช้
ร่างกาย ความคิด ภาษา การแสดงออกทางอารมณ์และการสัมพันธ์กับผู้อ่าน เป็นการใช้พลังงานส่วนเกิน
ของเด็ก ซึ่งเป็นการฝึกซ้อมตามสัญชาติญาณ ทั้งยังเป็นการทบทวนการปฏิบัติตามวัฒนธรรมที่ก่อให้เกิด
ความสนุกสนานเพลิดเพลินและเป็นการลองผิดลองถูก   ที่ค้นคว้าด้วยการสัมพันธ์ด้วยตนเอง  
ความสัมพันธ์ระหว่างการเล่นและการเรียนรู้ที่เด่นชัด  การเล่นเป็นตัวนำไปสู่การค้นพบและการเรียนรู้ 
การเล่นทำให้เด็กเป็นอิสระและเกิดความสนุกสนาน  การเล่นเป็นกิจกรรมหลักที่เด็กทุกคนจะทำ และเมื่อ
การเล่นมีความสำคัญและช่วยให้การเรียนมีความหมายต่อเด็กมากขึ้น ครูผู้สอนจึงควรรู้จักเลือกกิจกรรม
อุปกรณ์ที่ช่วยให้การเรียนมีความหมายต่อเด็กมากขึ้น เป็นที่น่าสนใจของเด็กและมีคุณค่าทางการศึกษา
ด้วย การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และสภาพแวดล้อมของเด็กปฐมวัยผ่านการเล่น สามารถทำได้หลาย
รูปแบบ เช่น  เล่นกับวัตถุ  เล่นจินตภาพ   เล่นกับเพ่ือนและผู้ใหญ่  เล่นโดดเดี่ยว  เล่นแบบร่วมมือ   เล่น
แบบเชื่อมโยง และเล่นทางกายภาพ (ศิริรัตน์   เพ็ชร์แสงศรี  และนวรัตน์   สิทธิมงคลชัย, 2562, หน้า 4)  
  การจัดประสบการณ์การเล่นมีความสำคัญกับเด็ก  ในขณะที่เด็กเล่นจะเกิดการเรียนรู้แบบ
ลงมือปฏิบัติ การเล่นเป็นจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยทั้งทางสังคม สติปัญญา ความคิด
สร้างสรรค์ และร่างกาย การเล่นช่วยให้เด็กได้เกิดประสบการณ์ในชีวิติ  และมีโอกาสแก้ปัญหาด้วยตนเอง
ผ่านกิจกรรมที่เด็กสนใจ  โดยครูมีหน้าที่ในการสังเกตอย่างใกล้ชิดและให้ความช่วยเหลือเด็กตามความ
เหมาะสม โดยครูเป็นเพียงผู้เตรียมสภาพแวดล้อมในการเล่นที่เหมาะสมให้กับเด็ก  ซึ่งสภาพแวดล้อมที่
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เต็มไปด้วยการเล่นถือเป็นจุดเริ่มต้นและเป็นตัวช่วยสร้างประสบการณ์ที่สนุกสนานการเรียนรู้   มีการ
วางแผนอย่างรอบคอบ และการโต้ตอบที่เกิดขึ้นเองบนความอยากรู้ธรรมชาติ  ซึ่งช่วยเด็กด้วยการเรียนรู้
ผ่านประสบการณ์จริงและทำให้การเรียนน่าสนใจ เป็นการส่งเสริมและเสริมสร้างการเรียนรู้ โดยครูต้อง
แสดงบทบาทเป็นผู้อำนวยการเล่น  (play worker)  คือผู้ที่สนับสนุนการเล่นของเด็ก โดยยึดเด็กเป็น
ศูนย์กลาง ดูแลเด็กเล่น และเล่นสนุกสนานไปกับเด็กในบางครั้ง อำนวยการเล่นของเด็กให้เกิดความสุข 
สนุกสนาน เพลิดเพลินและความปลอดภัย มีส่วนช่วยในการพัฒนาศักยภาพ ทักษะชีวิตต่าง ๆ ทั้งร่างกาย 
จิตใจ   ความคิดที่ เป็นพ้ืนฐานต่อการใช้ชีวิตในอนาคตของเด็ก ให้ เติบโตเป็นผู้ ใหญ่ที่มีคุณภาพ             
ช่วยเสริมสร้างคุณค่า ความภาคภูมิใจในตนเอง และเกิด Self esteem โดยครูผู้ดูแลเด็ก พ่อแม่ ผู้ปกครอง 
เจ้าหน้าที่สาธารณสุข จะมีบทบาทในการสร้าง SOFT SKILL ให้กับเด็ก ผู้อำนวยการเล่นช่วยเพ่ิมศักยภาพ
ใหม่ ๆ ให้กับเด็ก ผู้อำนวยการเล่นช่วยจัดกระบวนการเรียนรู้เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจและส่งเสริม
บรรยากาศการเรียนรู้ของเด็ก  ผู้อำนวยการเล่นช่วยเติมเต็มการเรียนรู้ ให้แก่ เด็กอย่างต่อเนื่อง 
ผู้อำนวยการเล่นช่วยพัฒนาทักษะการสื่อสารการเจรจาพูดคุยกับเด็กอย่างเข้าใจด้วยเหตุและผล  
ผู้อำนวยการเล่นช่วยส่งเสริมความสามารถของเด็กได้อย่างเต็มศักยภาพ  ผู้อำนวยการเล่นช่วยให้เด็กทุก
คนปลดปล่อยผ่อนคลายภาวะกดดันภายในด้วยตัวเอง รู้สึกปลอดภัยทางด้านจิตใจ และมีตัวตน  
  การเล่นเปลี่ยนโลก เป็นการเล่นรูปแบบใหม่ที่พัฒนาขึ้นโดยใช้หลักความร่วมมือกันใน 3 
องค์ประกอบ ได้แก่  (1) Family การเล่นกับครอบครัว เพ่ือน มีทักษะจูงใจในการเล่น  (2) Free การเปิด
โอกาสให้เด็กเล่นอิสระตามความต้องการ โดยมีมุมเล่น สถานที่เล่นที่ปลอดภัย  (3) Fun การเล่นให้สุข 
สนุก มีกิจกรรมหลากหลาย สื่ออุปกรณ์หาง่าย ไม่ซับซ้อน เป็นไปตามวัย เน้นธรรมชาติ   โดยผู้ที่มีบทบาท
สำคัญคือผู้อำนวยการเล่น ที่ต้องสร้างโอกาสให้เด็กได้เล่นอิสระอย่างมีความสุข สนุกสนานส่งเสริม
พัฒนาการ และปลอดภัย มีบทบาทในกระบวนการเล่นให้เด็กปฐมวัยได้มีการเล่นแบบอิสระและเล่นด้วย
กิจกรรมทางกาย โดย (1) เตรียมพ้ืนที่เล่นดูแลความสะอาด ดูแลความปลอดภัย จัดมุมการเล่น และเตรียม
กิจกรรมเพ่ิมทักษะให้เหมาะสมกับเด็กที่มาเล่น   (2) ระหว่างการเล่น ใช้หลักการสร้างการมีส่วนร่วมโดย
ยึดเด็กเป็นศูนย์กลาง และการมีส่วนร่วมของเด็กกับผู้ใหญ่ เป็นแนวทางร่วมเล่นไปพร้อมกันกับเด็ก มีการ
แนะนำอุปกรณ์การเล่น และกิจกรรมเสริมทักษะ มีข้อตกลงร่วมกันกับเด็ก  กำหนดขอบเขตสถานที่เวลา 
และคอยสังเกตพฤติกรรมการเล่นของเด็กโดยไม่แทรกแซง  (3) หลังการเล่นและทำกิจกรรมเสร็จ ให้เด็ก
เรียนรู้ถึงความรับผิดชอบในการเล่นประชุมสรุปผลพูดคุยประเด็นเด็กที่มีพฤติกรรมด้านบวกและด้านลบ  
(สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ, 2565)   
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า  การเล่นนับเป็นส่วนสำคัญสิ่งหนึ่งที่ทั้งเด็ก และผู้ใหญ่จำเป็นต้อง
คำนึงถึงเพราะในวัยเด็กมีการเรียนรู้เกิดขึ้นระหว่างการเล่นโดยไม่รู้ตัว  การเล่นนำไปสู่การเรียนรู้และ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและสังคม การเล่นสามารถส่งเสริมพัฒนาการในหลายด้าน ดังนั้นจึงเป็น
หน้าที่ของครูที่ต้องเป็นผู้อำนวยการเล่นที่จะร่วมมือกันในการพัฒนาส่งเสริม กิจกรรมการเล่นของเด็ก 
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รวมทั้งผู้ใหญ่ให้สอดคล้องเหมาะสมกับชีวิตและกิจกรรมการเรียน การทำงานเพ่ือประโยชน์ที่ได้รับอย่างมี
คุณค่าและสร้างสรรค์ในอนาคตของเขาต่อไป 
  การเป็นผู้อำนวยการเล่นที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 
  ผู้อำนวยการเล่นมีบทบาทในการเตรียมสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเล่นของเด็กเท่านั้น  
ขณะเล่นเด็กจะเกิดกระบวนการคิดสร้างสรรค์ คิดแก้ปัญหาและตัดสินใจ สร้างองค์ความรู้ รวมทั้งฝึก
ทักษะต่าง ๆ แบบองค์รวมอย่างไร้ขอบเขต ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ของความเป็น
ผู้อำนวยการเล่นของครูที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ ดังนี้  
  เพลงไพร   รัตนวงศ์  และปัทมศิริ ธีรานุรักษ์ จารุชัยนิวัฒน์ (2558) ได้ศึกษาการนำเสนอ
แนวทางสำหรับครูในการจัดการเล่นนอกห้องเรียนสำหรับเด็กวัยอนุบาล  ผลการศึกษาพบว่า แนวทาง 
ประกอบด้วย (1) การสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองให้กับครู เพ่ือให้ครูเปลี่ยนทัศนคติและเห็น
ความสำคัญของสภาพแวดล้อมในการส่งเสริมการเล่นนอกห้องเรียนให้แก่เด็ก โดยอาศัยการสนับสนุนจาก
ผู้บริหาร เพ่ือนร่วมงาน และการทำงานเป็นทีม  (2) ผู้บริหารให้การสนับสนุน อำนวยความสะดวก ให้
ความช่วยเหลือต่างๆ แก่ครู ทั้งในด้านการจัดสรรงบประมาณ การจัดอบรมให้ความรู้ครูเกี่ยวกับการ
จัดการเล่นนอกห้องเรียนสำหรับเด็กวัยอนุบาล  (3) การเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมใน
การแก้ปัญหาด้านการจัดสรรพ้ืนที่ในการเล่นนอกห้องเรียนของเด็กวัยอนุบาล 
  อภิพร   เป็งปิง และศศิลักษณ์   ขยันกิจ (2562) ได้ศึกษาการนำเสนอกรอบแนวคิดบทบาท
ครูในการส่งเสริมความเข้มแข็งทางจิตใจของเด็กวัยอนุบาล  ผลการศึกษาพบว่า บทบาทครูใน ด้านการ
ส่งเสริมการเล่น เป็นการจัดโอกาสให้เด็กได้เรียนรู้หรือประยุกต์ใช้ทักษะในการจัดการกับอารมณ์และ
สังคมผ่านการตัดสินใจเลือก การแก้ปัญหาและการช่วยเหลือตนเองผ่านการเล่นอิสระ โดยครูเป็นผู้ให้
ความช่วยเหลือตามความจำเป็น ประกอบด้วย  (1) การตัดสินใจเลือก โดยให้เด็กได้สำรวจและให้เด็กได้ทำ
ตามสิ่งที่ตนเองสนใจ  (2) การแก้ปัญหาด้วยตนเอง โดยเป็นผู้สังเกตอย่างใกล้ชิด และไม่รีบชี้แนะหรือบอก
วิธีการแก้ปัญหาให้กับเด็ก  (3) การช่วยเหลือตนเองตามความเหมาะสม โดยเปิดโอกาสให้เด็กได้ช่วยเหลือ
ตนเองและให้ความช่วยเหลือเด็กเท่าที่จำเป็น 
  .ยุพารัตน์   กงจีน และทัศนะ ศรีปัตตา (2565) ได้ศึกษาสภาพและแนวทางการดำเนินงาน
ของครูที่ให้การดูแลการจัดประสบการณ์เรียนรู้และการเล่นเพ่ือพัฒนาเด็กปฐมวัยตามมาตรฐานสถาน
พัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  อำเภอหล่มสัก 
จังหวัดเพชรบูรณ์   ผลการศึกษาพบว่า  ครูควรจัดแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่สอดคล้อง
หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 2560 จัดกิจกรรมที่บูรณาการหลากหลาย เน้นพัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้าน 
เช่น ด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และการอยู่ในสังคมอย่างมีความสุขโดยส่งเสริมพัฒนาผ่านการเล่น 
ตลอดจนส่งเสริมให้มีการจัดอบรมเรื่องการแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับครู 
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  วรานิษฐ์    ธนชัยวรพันธ์   และคณะ (2565) ได้ศึ กษาการพัฒนารูปแบบการจัด
ประสบการณ์การเล่นแบบชี้แนะโดยใช้แนวคิดกิจวัตรการคิดร่วมกับการสอนอย่างมีจุดมุ่งหมายเพ่ือ
ส่งเสริมทักษะการแสวงหาความรู้ของเด็กอนุบาล ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบสามารถนำไปใช้จัด
ประสบการณ์นำไปสู่การส่งเสริมให้เด็กอนุบาลมีความสามารถในการสังเกต การตั้งคำถาม การสำรวจและ
การสื่อสารได้อย่างเหมาะสมต่อการพัฒนาทักษะการแสวงหาความรู้ของเด็กอนุบาล โดยหลักการของ
รูปแบบการจัดประสบการณ์ฯ ที่ได้มาจากแนวคิดกิจวัตรการคิดร่วมกับแนวคิดการสอนอย่างมีจุดมุ่งหมาย
ในบริบทของการเล่นแบบชี้แนะ (guided play) แนวคิดกิจวัตรการคิดเป็นแนวคิดที่ช่วยส่งเสริม
กระบวนการคิดให้เด็กให้เด็กคิดอย่างเป็นกิจวัตร มีข้ันตอนให้เด็กได้ฝึกปฏิบัติซ้ำ ๆ เพ่ือพัฒนากิจวัตรการ
คิดให้เป็นเครื่องมือในการชี้แนะและสนับสนุนการคิดของเด็กอนุบาล แนวคิดการสอนอย่างมีจุดมุ่งหมาย 
ที่เปิดโอกาสให้เด็กได้เป็นผู้ชี้แนะการเรียนรู้และครูเป็นผู้ชี้แนะการสอนอย่างมีจุดมุ่งหมายช่วยให้เด็กเกิด
การเรียนรู้ที่แท้จริง 
  ธนันญา  ธีระธนานนท์ และคณะ (2566) ได้ศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเล่นสื่อวัสดุ
ปลายเปิดที่มีต่อทักษะความสัมพันธ์ของเด็กปฐมวัย ผลการศึกษาพบว่า  การที่ครูเป็นผู้จัดเตรียม
สภาพแวดล้อม จัดสรรพ้ืนที่และเวลา เฝ้าสังเกต มีส่วนร่วมในการเล่นโดยตามความคิดหรือจินตนาการ
ของเด็ก ชี้แนะต่อยอดการเรียนรู้ในการเล่นรูปแบบเดิม ให้มีความแปลกใหม่มากขึ้น ครูเป็นผู้เข้าใจ
ช่วงเวลาเล่นของเด็ก ไม่ควบคุมการเล่นของเด็ก เป็นตัวอย่างในการเล่นที่ดี เป็นปัจจัยเกื้อหนุนที่ส่งเสริม
ให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับผู้ใหญ่ เนื่องจาก  (1) ครูต้องมีบุคลิกภาพที่ดี เป็นแบบอย่างให้เด็กใน
การแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ  สร้างทัศนคติที่ดีและการสร้างพลังเชิงบวกเกี่ยวกับการเล่นให้แก่เด็ก ให้
คำปรึกษา ให้กำลังใจ รับฟังความรู้สึก หรือชมเชยเด็กเมื่อเด็กทำสิ่งต่าง ๆ ได้สำเร็จ เพ่ือให้เด็กเกิดความ
มั่นใจ ไว้วางใจ  (2) การชี้แนะการเล่น ครูเข้าไปชี้แนะต่อเติมบทบาทการเล่นของเด็ก เมื่อสังเกตว่าเด็กไม่
สามารถเล่นต่อได้  หรือเด็กร้องขอความช่วยเหลือสามารถชี้แนะการเล่นในรูปแบบที่แตกต่างจากเด็ก 
ขยายประสบการณ์การเล่นของเด็ก ให้คำแนะนำและการช่วยเหลือเด็กในการเล่น ไม่เร่งเร้า ไม่ควบคุมการ
เล่นของเด็ก ไม่แทรกแซงการเล่นของเด็กบ่อยเกินไปหรือเป็นผู้นำการเล่นของเด็ก ให้ เด็กได้เกิด
กระบวนการคิดหาวิธีด้วยตนเอง  (3) การเข้าเล่นร่วมกับเด็ก หาจังหวะในการเข้าร่วมเล่นกับเด็ก 
เปรียบเสมือนเด็กคนหนึ่ง  หากต้องการเข้าร่วมเล่นกับเด็ก ควรรอให้เด็กเป็นผู้ชักชวนให้เข้าร่วมเล่น      
ไม่เข้าไปควบคุมการเล่นของเด็ก 
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า  บทบาทของครูในการเป็นผู้อำนวยการเล่น เป็นการเตรียมเด็กให้
กล้าที่จะเรียนรู้ไปสู่กิจกรรมที่ทันต่อยุคสมัยในโลกที่มีความเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ส่งเสริมการทำงาน
อย่างเป็นระบบของร่างกายรวมไปถึงการใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้า  กิจกรรมการเล่นที่ เหมาะสมต่อ
พัฒนาการและมีความท้าท้ายจะทำให้เด็กเกิดความสนใจและอยากจะเล่น  และช่วยให้เด็กมีปฏิสัมพันธ์ที่
ดีต่อครู ผู้ปกครอง เพ่ือนและสามารถช่วยให้เด็กปรับตัวเพ่ืออยู่ในสังคมต่อไปในอนาคต 
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 3.4 การเป็นผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้ 
  ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้ 
  การมองเห็นสภาวะการเรียนรู้ เป็นการร่วมเรียนรู้  สังเกต ประเมินพัฒนาการ โดยถือเป็น
กระบวนการต่อเนื่อง และเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมปกติที่จัดให้เด็กในแต่ละวัน โดยผู้วิจัยได้นำเสนอองค์
ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้  มีรายละเอียดที่สำคัญ ดังนี้ 
  ครูปฐมวัยจะต้องเข้าไปนั่งในใจเด็กแต่ละคน มองให้เห็นสภาวะการเรียนรู้ (Visible ของเด็ก
ที่เกิดขึ้น Learning)  อ่านให้ออกว่าสีหน้า แววตา ท่าทาง หรือถ้อยคำที่เด็กเอ่ยออกมานั้น  สะท้อน
ความรู้สึกอะไร  เด็กกำลังสนใจใคร่รู้หรือติดขัดในเรื่องใด เพ่ือที่ครูจะได้ต่อยอดการเรียนรู้ของเขาต่อไป  
สภาวะการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มองเห็นได้  เกิดขึ้นขณะที่ผู้เรียนกำลังเรียนรู้ในเรืองที่สนใจด้วยวิธีการ
เรียนรู้ต่าง ๆ  สังเกต ลงมือทำ ประเมิน ลองผิดลองถูก เพ่ือทำความเข้าใจในเรื่องนั้นๆ  ด้วยตัวเอง  เด็ก
ปฐมวัยเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา โลกการเรียนรู้ของเด็กไม่เคยหยุดนิ่ง เพราะในทุกการเล่นและการลงมือทำ
ของเด็กมีความรู้เกิดขึ้นเสมอ แล้วปัจจัยอะไรที่จะช่วยให้แม่ครูปฐมวัยมีสายตามองเห็นสภาวะการเรียนรู้
ของเด็กที่เกิดขึ้น แล้วพาเด็กขยายการเรียนรู้ไปสู่ความเข้าใจในเรื่องที่เขากำลังสนใจได้  ครูต้องมีทักษะ
การสังเกตอย่างลึกซึ้งถึงความสามารถในการเรียนรู้ของผู้เรียนซึ่งเป็นนามธรรมที่เกิดขึ้นขณะกำลังเรียนรู้ 
โดยปัจจัยที่ทำให้ครูมองเห็นสภาวะการเรียนรู้ของเด็ก (มูลนิธิโรงเรียนรุ่งอรุณ, 2564ข)  ประกอบด้วย 
    1.  เชื่อมั่นในศักยภาพการเรียนรู้ของเด็ก  ทำให้ครูเปิดโอกาสให้เด็กได้ลงมือทำด้วย
ตัวเอง และรอเป็น ไม่รีบเข้าไปช่วย เพราะวางใจว่านี่เป็นพ้ืนที่เรียนรู้ของเด็ก ครูจะคอยสังเกต รอจังหวะที่
เหมาะสมแล้วเข้าไปชวนคุยหรือตั้งคำถามเพ่ือขยายการเรียนรู้ของเด็กต่อไป 
   2. จัดการเรียนรู้แบบเปิด และ Active Learning โดยการเลือกใช้สื่อและจัดพ้ืนที่การ
เรียนรู้ที่ท้าทายดึงดูดความสนใจของเด็ก เพ่ือให้เด็กเอาตัวเองเข้าไปเรียนรู้ร่วมกับเพ่ือนและครูได้คิด ได้
ทำ นำเสนอความคิด ลงมือทดลองความคิด แล้วเกิดประสบการณ์ตรงในเรื่องนั้น ๆ ด้วยตัวเอง 
   3. มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเด็ก ว่าเด็กทำอะไรได้แค่ไหน ใช้ภาษาได้มากน้อย
เท่าใด เขามีวิธีการเรียนรู้อย่างไร และความรู้ในเรื่องที่เด็กจะเรียน 
   4. สังเกตและอ่านเด็กออก จากสถานการณ์การเรียนรู้ตรงหน้า  เด็กกำลังสนใจหรือ ทำ
ความเขา้ใจเรื่องอะไรอยู่ สามารถสังเกตได้จากสีหน้า แววตา ท่าทาง และถ้อยคำที่เด็กพูดออกมา 
   5. ยืดหยุ่นในกระบวนการเรียนรู้ของเด็ก ฉวยสถานการณ์ตรงหน้าเป็นโอกาสในการ
เรียนรู้ของเด็ก 
   6. ตั้งคำถามเพ่ือขยายการเรียนรู้ของเด็ก โดยชวนคิดชวนคุย บนความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างกัน จะทำให้เด็กเกิดความเชื่อมั่นว่ามีผู้รับฟังความคิดของเขาอย่างแท้จริง 
   7. พาเด็กถอดความรู้และบันทึกความรู้  โดยเขียนคำตอบของเด็กขึ้นกระดาน เขียนเป็น
หมวดหมู่ และจัดเรียงอย่างเป็นลำดับ ในรูปแบบของผังความคิด 
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  การประเมินพัฒนาการเด็กอายุต่ำกว่า 3 ปี เป็นกระบวนการที่ต้องปฏิบัติอย่างต่อเนื่องครบ
ทุกอายุและครอบคลุมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ได้แก่ ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์ จิตใจ ด้านสังคม และ
ด้านสติปัญญา  เพ่ือเฝ้าระวังและติดตามดูแลอย่างใกล้ชิด โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  โดย
การประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยควรยึดหลักการ (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. 2561, หน้า 
108-109)  ดังนี้ 
   1. ประเมินพัฒนาการของเด็กครบทุกด้าน ทั้งทางร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และ
สติปัญญา  ควรประเมินควบคู่กับการอบรมเลี้ยงดูหรือการจัดประสบการณ์ 
   2. ประเมินเป็นรายบุคคลอย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง  เพราะเด็กแต่ละคนมีอัตราการ
เปลี่ยนแปลงพัฒนาการที่แตกต่างกัน  มีความสัมพันธ์ระหว่างพัฒนาการในแต่ละด้าน 
   3. ประเมินด้วยวิธีการที่หลากหลายและเหมาะสมกับเด็กอายุต่ำกว่า 3 ปี ควรมีการ
ประเมินให้หลากหลายทั้งจำนวนครั้ง วิธีการ เครื่องมือ และสถานการณ์ โดยเน้นการประเมินตามสภาพ
จริง เพ่ือให้ได้ข้อมูลรอบด้านก่อนสรุปผลให้ตรงกับข้อเท็จจริงมากที่สุด 
   4. บันทึกพัฒนาการลงในสมุดบันทึกสุขภาพแม่และเด็ก (เล่มสีชมพู) และใช้คู่มือการ
เฝ้าระวังและส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย (DSPM) ของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข  
   5. นำผลสรุปที่ได้จากการประเมินพัฒนาการไปพิจารณาจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการ
ในด้านต่าง ๆ โดยเปิดโอกาสให้เด็กเรียนรู้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น หรืออาจนำผลสรุปไปใช้เพ่ือแก้ไขปัญหาให้เด็กมี
พัฒนาการที่เหมาะสมตามวัย เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นลำดับ 
  การสังเกตเด็กอนุบาลซึ่งมีชีวิตจิตใจจำเป็นต้องใช้คำถามกระตุ้นเพ่ือให้ครูเคลื่อนระดับจาก
การไตร่ตรองตนเองในระดับผิวไปสู่ระดับที่ลึกขึ้น ร่วมกับการใช้บันทึกสะท้อนการเรียนรู้รายบุคคลซึ่งเป็น
เทคนิคท่ีเป็นประโยชน์ในการพัฒนาความสามารถในการไตร่ตรองตนเอง โดยตั้งคำถามให้ครูได้ทบทวน
เหตุผลหรือเบื้องหลังการแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ประกอบกับการให้ข้อมูลป้อนกลับเป็นระยะในระหว่าง
การเรียนรู้ และในวงสุนทรียสนทนาช่วยให้ครูเข้าใจกระบวนในการไตร่ตรองตนเองมากขึ้น  คุณภาพการ
ประเมินเด็กจะเกิดขึ้นได้ย่อมขึ้นอยู่กับความสามารถของครูในการดำเนินการอย่างเป็นระบบและ
ปราศจากอคติ เพ่ือให้ได้ข้อมูลพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กตามความเป็นจริง อันจะนำไปสู่การ
ออกแบบการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับความต้องการจำเป็นและความสนใจของเด็กในชั้นเรียน
อย่างแท้จริงโดยอาศัยการไตร่ตรองตนเองอย่างสม่ำเสมอ  การประเมินพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็ก
ปฐมวัยที่มีความเป็นธรรมจะเกิดขึ้นได้ เมื่อครูตระหนักรู้ต่ออคติ ความคาดหวัง และความลำเอียงที่มีอยู่
ภายในใจ  จำเป็นอย่างยิ่งที่ครูต้องห้อยแขวนการตัดสินใดใดที่เกิดขึ้นในระหว่างการสังเกตเด็ก  ครูต้อง
เปิดใจ รับฟัง ไม่รีบตัดสิน และไวต่อการตอบสนองต่อเด็ก ซึ่งสร้างให้เกิดความรู้สึกเห็นใจและความจริงใจ
ในปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างครูที่มีสติรู้ตัวและเด็กในชั้นเรียน   (ศศิลักษณ์   ขยันกิจ, 2560)  
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 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การมองเห็นสภาวะการเรียนรู้เป็นการประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย 
ซ่ึงจำเป็นต้องมีจุดมุ่งหมายของการประเมินนั้นต้องชัดเจน  ผู้ประเมินต้องทราบว่าจะประเมินอะไร กับใคร 
และจะประเมินไปทำไม  เลือกเครื่องมือที่เหมาะสม ผู้จัดต้องคิดก่อนว่าควรใช้เครื่องมืออะไรจึงจะวัดการ
คิด หรือสติปัญญาได้เหมาะสมกับคุณลักษณะและอายุของเด็กปฐมวัย พร้อมกันนั้นเครื่องมือตัวนั้นจะต้อง
ผ่านการวิเคราะห์คุณภาพ  ถ้าเป็นไปได้ควรประเมินด้วยเครื่องมือหลายแบบและควรประเมินจากการวัด
หลายด้าน 
  การเป็นผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 
  การที่ครูมองเห็นสภาวะการเรียนรู้ของเด็กนั้นมีความสำคัญต่อการยกระดับการเรียนรู้ของ
เด็กและการสอนของครู เพราะโดยแท้จริงแล้วเด็กแต่ละคนมีลีลาในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน ในการวิจัย
ครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ของความเป็นผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้ของครูที่ส่งผลต่อคุณภาพการ
จัดการศึกษาปฐมวัย จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ ดังนี้  
  ชนิพรรณ   จาติเสถียร  และศศิลักษณ์   ขยันกิจ (2559) ได้ศึกษาการพัฒนาความสามารถ
ของครูในการประเมินเด็กปฐมวัยโดยใช้กระบวนการฝึกอบรมครูประจำการตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา
และการชี้แนะทางปัญญา ผลการศึกษาพบว่า เงื่อนไขที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการ
ประเมินเด็กปฐมวัย ได้แก่ (1) ลักษณะกิจกรรมการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อความแตกต่างของบุคลิกลักษณะ
และพ้ืนฐานเดิมของครู (2) บรรยากาศชุมชนแห่งการเรียนรู้นำไปสู่ความไว้วางใจภายใต้บรรยากาศการ
เรียนรู้ของความรัก ความเมตตา มีความไว้วางใจในกันและกัน  (3) การเท่าทันตนเองเป็นจุดเริ่มต้นสำคัญ
ที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานด้านการประเมินเด็กปฐมวัย  ซึ่งกระบวนการที่พัฒนาขึ้นมุ่งเน้น
ให้ครูเกิดการพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ทีม่ีความรู้ความเข้าใจ และมีคุณสมบัติที่เหมาะสมในการประเมิน 
  เทิน   สีนวน และคณะ (2561) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการสอนเพ่ือพัฒนาการคิดอย่าง
มีวิจารณญาณของเด็กปฐมวัยโดยใช้การไตร่ตรองการสอนและสารนิทัศน์ ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบการ
สอนเพ่ือพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณของเด็กปฐมวัย มีผลการประเมินความเหมาะสมอยู่ในระดับ มี
ความเหมาะสมมาก มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.27 โดยมีองค์ประกอบหลัก คือ (1) หลักการ (2) วัตถุประสงค์   
(3) เนื้อหา   (4) ขั้นตอนการจัดกิจกรรม ได้แก่ ขั้นที่ 1 การสงสัยและคาดเดา ขั้นที่ 2 การปฏิบัติจริง  ขั้น
ที่  3 การเชื่อมโยงและตัดสินใจ ขั้นที่  4 การสรุปองค์ความรู้ ขั้นที่  5 การประยุกต์ใช้ และ (5) การ
ประเมินผล  และการคิดอย่างมีวิจารณญาณของเด็กปฐมวัยหลังการทดลองใช้รูปแบบการสอนสูงกว่าก่อน
การทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
  พรใจ สารยศ  (2563) ได้ศึกษาการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นครูปฐมวัยด้านทักษะการ
สังเกตพฤติกรรมเด็กผ่านการเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติในรายวิชาการสอนแบบมอนเตสซอรี่ของ
นักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย  ผลการศึกษาพบว่า  คุณลักษณะความเป็นครูปฐมวัยด้านทักษะการ
สังเกตพฤติกรรมเด็ก ประกอบด้วย (1)  ด้านการวางแผน ก่อนการสังเกตพฤติกรรมเด็ก ผู้สังเกตต้อง
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เตรียมการอย่างรอบคอบ ทั้งการเตรียมตัวและการเตรียมเครื่องมือที่ใช้ในการสังเกต (2) ด้านการสังเกต
และการบันทึกข้อมูล เป็นการคอยเฝ้าดูพฤติกรรมเด็กที่เกิดขึ้นในสถานการณ์จริงอย่างใกล้ชิด เป็น
ระเบียบแบบแผนด้วยความตั้งใจและความใส่ใจ  โดยผู้สังเกตรวบรวมสิ่งที่พบเห็นผ่านการใช้ประสาท
สัมผัสต่าง ๆ รวมถึงอาจมีการบันทึกสิ่งที่พบเห็นตามความเป็นจริง ตามที่ได้เห็นและได้ยินปราศจากการ
สอดแทรก ความคิดเห็นส่วนตัว การตีความหรือแปลความเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ตรงตามพฤติกรรมที่แท้จริง
ของเด็ก  (3)  ด้านการจัดระบบและตีความข้อมูล เป็นต้องการนำข้อมูลที่ได้มาจัดระบบให้เรียบร้อย 
ก่อนที่จะนำไปวิเคราะห์ สะท้อนและสรุป นำไปสู่มุมมองใหม่ที่ช่วยให้ผู้สังเกตเข้าใจพฤติกรรมเด็กมาก
ยิ่งขึ้น รวมถึงทำให้ได้ข้อสรุปที่สามารถนำไปใช้เพ่ือเปรียบเทียบกับเกณฑ์การเจริญเติบโต และพัฒนาการ 
และประเมินพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย  (4) ด้านการนำผลไปใช้ ข้อมูลที่ได้จากการสังเกต
เด็ก เป็นการชี้ให้เห็นความสามารถเฉพาะอย่างของเด็ก จะช่วยให้ผู้ที่เกี่ยวข้อกับเด็กได้พิจารณาปัญหา
ของเด็กเป็นรายบุคคล รวมทั้งช่วยให้ผู้เชี่ยวชาญมีข้อมูลสำหรับวินิจฉัยเด็กได้ชัดเจนขึ้น ว่าสมควรจะ
ได้รับคำปรึกษาเพ่ือลดปัญหา หรือส่งเสริมพัฒนาการของเด็กได้อย่างถูกต้อง และเป็นข้อมูลในการ
พิจารณา ปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาการจัดกิจกรรมและประสบการณ์ของผู้สอนให้ดียิ่งขึ้น 
  จิรวรรณ   สาคร และศศิลักษณ์   ขยันกิจ (2563) ได้ศึกษาสภาพและปัญหาในการประเมิน
พัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยในโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ  ผลการศึกษาพบว่า  สภาพการ
ประเมินพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยด้านการวางแผน ครูมีการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานก่อนวาง
แผนการประเมิน โดยศึกษาหลักสูตรและปรัชญาของโรงเรียน ข้อมูลเกี่ยวกับเด็กจากการพูดคุยกับ
ผู้ปกครอง การจัดระบบและแปลผลข้อมูล พบว่า ครูกำหนดช่วงเวลาในการเก็บข้อมูลเป็น 3 ระยะ และ
เก็บข้อมูลพัฒนาการครบทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านร่างกายด้านอารมณ์ สังคม และสติปัญญา โดยใช้การ
สังเกตเด็กเป็นรายบุคคล การนำผลไปใช้ พบว่า ครูนำผลการประเมินพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กไป
ใช้ในการปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรของโรงเรียน และสื่อสารกับผู้ปกครองผ่านสมุดบันทึกลูกรัก      
สมุดพก และแฟ้มงานผล ปัญหาการประเมินครูส่วนใหญ่ไม่สามารถดำเนินการประเมินได้ตามที่วางแผนไว้ 
ครูบางส่วนพบปัญหา  ได้แก่   การเก็บข้อมูลจากผู้ปกครอง และครูบางส่วนพบปัญหาในการสรุปและแปล
ผลข้อมูล  
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า  บทบาทของครูในการเป็นผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้มี
ความสำคัญต่อการยกระดับการเรียนรู้ของเด็ก เพราะเด็กแต่ละคนมีลีลาในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน หาก
ครูมองเห็นและเชื่อมโยงการเรียนรู้ของเด็กได้เป็นอย่างดี  แล้วนำข้อมูลผลการสังเกตและการประเมิน
พัฒนาการเด็กมาพิจารณา ปรับปรุงวางแผน การจัดกิจกรรม และส่งเสริมให้เด็กแต่ละคนได้รับการพัฒนา
ตามจุดหมายของหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 
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 3.5  การเป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ   
  ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ   
  การสร้างรอยเชื่อมต่อจากบ้านสู่สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยเป็นระยะเปลี่ยนผ่าน (Transition 
period ) ที่สำคัญที่เด็กจำเป็นต้องปรับตัวไปสู่สภาพแวดล้อมใหม่  หากเด็กสามารถปรับตัวให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้แล้วเด็กจะสามารถเรียนรู้และและมีพัฒนาการก้าวหน้า โดยผู้วิจัยได้นำเสนอองค์
ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ  มีรายละเอียดที่สำคัญ ดังนี้ 
  ช่วงแรกเกิดถึง 8 ปีแรกของชีวิตเป็นช่วงเวลาที่เด็กมีพัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงที่ผัน
ผวนและก้าวกระโดด ซึ่งจะแตกต่างกันไปตามความพร้อมและประสบการณ์ชีวิตที่ได้รับของแต่ละบุคคล  
ผ่านการเลี้ยงดูจากพ่อแม่ ผู้ปกครอง บุคคลใกล้ชิด สถาบันการศึกษา จึงถือได้ว่าเป็น “ช่วงวิกฤติของชีวิต
เด็ก” เนื่องจากเป็นช่วงระยะเวลาที่เด็กจำเป็นต้องปรับตัวไปสู่สภาพแวดล้อมใหม่ โดยช่วงรอยเชื่อมต่อ
หรือระยะเปลี่ยนผ่าน ที่สำคัญในชีวิตเด็ก 3 ช่วง  ได้แก่ (1) รอยเชื่อมต่อจากบ้านสู่สถานพัฒนาเด็ก
ปฐมวัย  (2) รอยเชื่อมต่อจากสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยสู่ระดับอนุบาล และ (3) รอยเชื่อมต่อจากระดับ
อนุบาลสู่ระดับประถมศึกษา  เด็กปฐมวัยและครอบครัวจึงจำเป็นต้องได้รับการช่วยเหลือและสนับสนนุ 
เพ่ือการปรับตัวได้อย่างราบรื่นในรอยเชื่อมต่อทั้ง  3 ช่วงเวลานี้  เพ่ือให้เด็กมีพัฒนาการสมวัย เต็มตาม
ศักยภาพและความต้องการจำเป็นของแต่ละบุคคล (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2566)   
  รอยเชื่อมต่อทางการศึกษา เป็นช่วงระยะเวลาที่เด็กจำเป็นต้องปรับตัวไปสู่สภาพแวดล้อม
ใหม่ ซึ่งช่วงระยะเวลาดังกล่าว นอกจากจะเป็นการปรับตัวสำหรับเด็กแล้ว ยังเป็นการปรับตัวของ
ครอบครัวอีกด้วย เนื่องจากทั้งเด็กและครอบครัวต้องเรียนรู้ระบบของสังคมและโรงเรียน  รวมถึงต้อง
เตรียมความพร้อมในการปรับตัวกับสภาพแวดล้อมใหม่ และการทำงานเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กเป็น
รายบุคคล (UNICEF, 2012)  การเชื่อมต่อการพัฒนาเด็กจึงมีความสำคัญ เนื่องจากการพัฒนาต้องมีความ
ต่อเนื่อง และพัฒนาการของเด็กวัยนี้ยังไม่เอ้ือต่อการยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ในขณะเดียวกัน
พัฒนาการของเด็กวัยนี้ขึ้นอยู่กับการปรับตัวให้ทันกับสิ่งแวดล้อม และเรียนรู้พฤติกรรมทางสังคมที่
เหมาะสม เพ่ือเตรียมความพร้อมอยู่ ณ สังคมที่กว้างขึ้น ดังนั้น เด็กจำเป็นต้องเรียนรู้และปรับตัว การ
ปรับตัวของเด็กในรอยเชื่อมต่อจำเป็นต้องได้รับการสนับสนุน การช่วยเหลือจากบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
บุคลากรในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยทุกคนมีความสำคัญในการช่วยเหลือการปรับตัวของเด็กในระยะ
เชื่อมต่อ โดยมีบทบาท (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2561, หน้า 152) ดังนี้ 
   1. บุคลากรทุกคนในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยต้องตระหนักในเรื่องการกลัวการพลัดพราก
ว่าเป็นเรื่องปกติ การสร้างบรรยากาศของความรัก ความอบอุ่น ความไว้วางใจ มีความเมตตาต่อเด็กจะช่วย
ส่งเสริมให้เด็กมีความไว้วางใจผู้อื่น อันเป็นพ้ืนฐานสำคัญของการพัฒนาบุคลิกภาพ 
   2. รวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานของเด็ก ซึ่งเป็นข้อมูลเกี่ยวกับการเจริญเติบโตทางร่างกาย 
ข้อมูลด้านพัฒนาการ สุขภาพและประวัติการเจ็บป่วย ข้อมูลพ้ืนฐานส่วนตัวของเด็กและครอบครัว 
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   3. บุคลากรทุกคนควรมีการปฏิบัติต่อเด็กอย่างอ่อนโยน เช่น สัมผัสโอบกอด สบตา ใช้
คำพูดที่ไพเราะ เป็นแบบอย่างที่ดี เช่น ใช้ภาษาที่สร้างสรรค์ มีกิริยาสุภาพใช้เหตุผลมากกว่าอารมณ์ 
   4. จัดกิจกรรมส่งเสริมให้เด็กเกิดความคุ้นเคยกับสิ่งแวดล้อมใหม่ ส่งเสริมการเรียนรู้ให้
โอกาสเด็กได้ทำกิจกรรมด้วยตนเอง จัดเตรียมของเล่นและสื่อเพ่ือการเล่น ทดลองสิ่งใหม่ ๆ ในที่ปลอดภัย
ตามลำพังบ้าง ในระยะแรกอาจยินยอมให้เด็กนำสิ่งของที่เด็กรักจากบ้านมาได้ 
   5. ประสานความร่วมมือด้วยการสื่อสารสองทาง เพ่ือให้พ่อแม่ ผู้เลี้ยงดูรับรู้และเข้าใจ
กระบวนการอบรมเลี้ยงดู และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยจัดให้ 
  ความเป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อของครู/ผู้ดูแลเด็กในการสร้างรอยเชื่อมต่อทางการศึกษา
สำหรับเด็กปฐมวัยจากบ้านสู่สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ครูควรปฏิบัติตามแนวทาง  3 ด้าน  (สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2566, หน้า 21 -27)  ดังนี้  
   1. ด้านการเตรียมความพร้อมเด็กก่อนเข้าสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย  โดยครูศึกษา
เพ่ิมเติมความรู้และพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องสำหรับการส่งเสริมและช่วยเหลือเด็กช่วงรอยเชื่อมต่อทาง
การศึกษา   จัดตารางเวลา กิจกรรม พ้ืนที่ภายในและภายนอกห้องเรียนให้เพียงพอ หลากหลาย เหมาะสม 
กับรูปแบบของกิจกรรมและพัฒนาการของเด็กตามช่วงอายุ  จัดตารางเวลากิจกรรม อุปกรณ์ พ้ืนที่ เพ่ือ
ส่งเสริมพัฒนาการด้านภาษาและการสื่อสาร  พัฒนาการด้านสังคมให้เด็กมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน  ทักษะการ
ช่วยเหลือตนเอง  และศึกษาวิธีการในการรับมือกับพ้ืนฐานอารมณ์ของเด็ก 
   2. ด้านการสร้างความคุ้นเคยเกี่ยวกับสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย  โดยครูจัดเตรียมข้อมูล
พ้ืนฐานของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย กิจวัตรประจำวัน รูปแบบการจัดกิจกรรม และข้อปฏิบัติต่าง ๆ 
ออกแบบกิจกรรมที่ผู้ปกครอง และเด็กสามารถทำร่วมกันได้ก่อนเข้าเรียน ทำความรู้จักเด็กเบื้องต้นเป็น
รายบุคคล สังเกตและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับเด็กเพ่ือประเมินความพร้อม 
   3. ด้านการออกแบบเพ่ือสร้างความสัมพันธ์เชิงบวกและสภาพแวดล้อมเพ่ือช่วยเหลือให้
เด็กสามารถปรับตัวได้  โดยครูสังเกตและเก็บข้อมูลเพ่ือออกแบบกิจกรรมที่ยืดหยุ่นปรับได้ตามความ
ต้องการรายบุคคล สร้างช่องทางในการสื่อสารที่เหมาะสมกับผู้ปกครองทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ  ดูแล ตอบสนอง และส่งเสริมความต้องการและพัฒนาการของเด็กเป็นรายบุคคล ออกแบบ
กิจวัตรประจำวันที่เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็ก  ให้ความรู้ผู้ปกครองในแนวทางการส่งเสริมพัฒนาการ
เด็ก สังเกต ติดตาม บันทึกและประเมินพัฒนาการเด็กอย่างต่อเนื่อง 
  จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า  การสร้างรอยเชื่อมต่อในการพัฒนาเด็กวัยเตาะแตะ เป็นความ
รับผิดชอบของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ด้วยการประสานพลังความเข้าใจ และการปฏิบัติที่ถูกต้องเพ่ือบรรลุ
เป้าหมายการพัฒนาเด็ก  บุคลากรในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยทุกคน ต้องช่วยเหลือในการปรับตัวของเด็ก
ในระยะเชื่อมต่อ  ด้วยการสร้างบรรยากาศทางสังคมและอารมณ์ และการสร้างปฏิสัมพันธ์ที่สร้างสรรค์ 
เพ่ือให้เด็กเกิดความรู้สึกอบอุ่นมั่นใจ และมีความสุข คลายกังวลใจกับสถานที่ใหม่ 
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  การเป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 
  รอยเชื่อมต่อระหว่างบ้านกับสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยเป็นก้าวย่างที่สำคัญกับเด็ก  หากเด็ก
สามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้แล้วเด็กจะสามารถเรียนรู้และและมีพัฒนาการ
ก้าวหน้า ครูและผู้เกี่ยวข้องกับเด็กต้องเข้าใจตัวตนของเด็กตลอดจนธรรมชาติและปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
เรียนรู้และความพร้อมของเด็ก  ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ของความเป็นผู้สร้างรอย
เชื่อมต่อที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ ดังนี้  
  จิตโสภิณ   โสหา  และวรวรรณ เหมชะญาติ  (2561) ได้ศึกษาการวิเคราะห์แนวปฏิบัติของ
ครูในการสร้างรอยเชื่อมต่อจากบ้านสู่โรงเรียนอนุบาล ผลการศึกษา พบว่า (1) การส่งเสริมพัฒนาการและ
การเรียนรู้ พบว่า โรงเรียนอนุบาลมีการจัดทำนโยบายการวางแผนกิจกรรมหรือจัดหลักสูตรในประเด็นการ
จัดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมให้เด็กปรับตัว และครูอนุบาลสร้างทัศนคติที่ดีต่อการมาโรงเรียนด้วยการจัด
สภาพแวดล้อมให้ปลอดภัยและคล้ายบ้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด และ (2) การสร้างความสัมพันธ์กับเด็ก 
ครอบครัว และชุมชน พบว่า ครูอนุบาลมีการสร้างความสัมพันธ์ที่มั่นคงและสร้างความคุ้นเคยกับเด็กเป็น
รายบุคคล และใช้การประชุมผู้ปกครองในการแลกเปลี่ยน และส่งต่อข้อมูลเด็กในระดับมากที่สุด 
  พนิตกานต์  อรรภสุขวัฒนา  และอุดมลักษณ์  กุลพิจิตร (2561) ได้ศึกษาการพัฒนากรอบ
แนวคิดการสร้างรอยเชื่อมต่อทางการศึกษาของเด็กอนุบาลเพ่ือเข้าสู่ชั้นประถมศึกษา ผลการศึกษา พบว่า 
กรอบแนวคิดการสร้างรอยเชื่อมต่อทางการศึกษา 3 ด้าน ดังนี้  (1) การวางแผนการดำเนินงานการสร้าง
รอยเชื่อมต่อ ประกอบด้วย การกำหนดแนวปฏิบัติและบทบาทหน้าที่ในการดำเนินงาน การกำกับติดตาม
และประเมินผลการดำเนินงาน (2) การสร้างความร่วมมือกับผู้ที่ เกี่ยวข้องในการสร้างรอยเชื่อมต่อ 
ประกอบด้วย การสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ การติดต่อสื่อสาร (3) การส่งเสริมความพร้อมทางการเรียน
และการจัดบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการปรับตัวทางสังคม ประกอบด้วย  พัฒนาการและการเรียนรู้  การจัด
บรรยากาศที่เอ้ือต่อการปรับตัวทางสังคม ซึ่งสามารถนำไปใช้ศึกษาในด้านการสร้างรอยเชื่อมต่อของครู
อนุบาลต่อไป 
  กมลทิพย์   นิ้มคธาวุธ  และศศิลักษณ์ ขยันกิจ (2561)  ได้ศึกษาบทบาทครูในการสร้างรอย
เชื่อมต่อทางการศึกษาของเด็กเพ่ือเข้าสู่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ผลการศึกษาพบว่า (1) การส่งเสริม
พัฒนาการและการเรียนรู้ พบว่า ครูส่งเสริมพัฒนาการด้านการพ่ึงพาตนเอง เรื่องการดูแลความสะอาด
ของร่างกายสูงกว่าพัฒนาการด้านอ่ืน ๆ และใช้สื่อประเภทนิทานเพ่ือพัฒนาเด็กมากกว่าวิธีอ่ืน  (2) การ
ทำงานร่วมกันของครู ได้แก่ ด้านการแลกเปลี่ยนข้อมูลการใช้แบบฝึกหัด ใบงานและใบความรู้ และ
พัฒนาการและข้อมูลเด็ก ด้านการวางแผน การทำงาน ครูใช้การประชุมร่วมกับผู้ที่เกี่ยวข้อง พัฒนา
หลักสูตรรอยเชื่อมต่อโดยการร่วมกันกำหนดการวัดและประเมินผลเด็ก และประเมินผลของการทำงานโดย
คำนึงถึงพัฒนาการและความก้าวหน้าของเด็ก  (3) การส่งเสริมความร่วมมือกับผู้ปกครอง พบว่า ด้านการ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดี ครูสื่อสารกับผู้ปกครอง ผ่านการโทรศัพท์  ครูทำความรู้จักและประชาสัมพันธ์
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ข่าวสารความรู้เกี่ยวกับความพร้อมในการเรียนของเด็กโดยการประชุมผู้ปกครอง  ด้านการสร้างความเป็น
หุ้นส่วน ครูสื่อสารกับผู้ปกครองเพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับพัฒนาการตามวัย และเปิดโอกาสให้
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมกับการเรียนรู้ของเด็ก โดยการเป็นผู้ช่วยสอนการบ้านเด็ก  
  เมธิกานต์   กลิ่นทุม (2563) ได้ศึกษาบทบาทของผู้ดูแลเด็กในการสร้างรอยเชื่อมต่อทาง
การศึกษาจากสถานรับเลี้ยงเด็กสู่โรงเรียนอนุบาลในกรุงเทพมหานคร  ผลการศึกษาพบว่า (1) โดย
ภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ด้านการส่งเสริมความ
พร้อมทางการเรียน ส่วนด้านการสร้างรอยเชื่อมต่อทางการศึกษาอยู่ในระดับมาก  (2) ปัญหาที่ผู้ดูแลเด็ก
พบมากที่สุด คือ การสร้างรอยเชื่อมต่อทางการศึกษาจากสถานรับเลี้ยงเด็กสู่โรงเรียนอนุบาล เนื่องจาก
การขาดความร่วมมือจากผู้ปกครองในการเตรียมความพร้อมเด็กเพ่ือปรับตัวเข้าสู่โรงเรียนอนุบาล โดยมี
ข้อเสนอแนะว่า ผู้ดูแลเด็กควรให้ความรู้แก่ผู้ปกครองเพ่ือให้ตระหนักถึงความสำคัญในการเตรียมความ
พร้อมทางการเรียนให้แก่เด็กเพ่ือใช้ในการปรับตัวเข้าสู่โรงเรียนอนุบาล ส่วนด้านการส่งเสริมความพร้อม
ทางการเรียน พบว่า ผู้ดูแลเด็กให้ความสำคัญกับการส่งเสริมพัฒนาการด้านอารมณ์และสังคม ด้าน
สุขภาพและร่างกาย และด้านภาษาและการสื่อสารมากกว่า การส่งเสริมด้านสติปัญญา ซึ่งสอดคล้องกับ
ข้อเสนอแนะว่า ผู้ดูแลเด็กควรส่งเสริมพัฒนาการอย่างเหมาะสมกับวัยให้ครบทั้ง 4 ด้านอย่างเป็นองค์รวม 
  ชนาสร นิ่มนวล  (2564)  ได้ศึกษาการออกแบบและพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความพร้อม
ทางการเรียนของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การวิจัยอิงการออกแบบ  ผลการศึกษาพบว่า (1) 
นักเรียนที่เข้าร่วมการวิจัย จำนวน 29 คน มีความพร้อมทางการเรียนทุกด้าน (ด้านอารมณ์สังคม และด้าน
ทักษะทางวิชาการ) สูงกว่าก่อนการใช้โปรแกรมส่งเสริมความพร้อมทางการเรียนฯ อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ .05   (2) ผู้ปกครองมีบทบาทในการส่งเสริมความพร้อมทางการเรียนฯ ทุกด้าน (ด้านการสื่อสาร
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมความพร้อมทางการเรียน ด้านการส่งเสริมความพร้อมทางการเรียนที่บ้าน 
และด้านการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในการส่งเสริมความพร้อมทางการเรียน) สูงกว่าก่อนการใช้โปรแกรม
ส่งเสริมความพร้อมทางการเรียนฯ และ (3) ครูมีบทบาทในการส่งเสริมความพร้อมทางการเรียนฯ ทุกด้าน 
(ด้านการเตรียมการสำหรับการเริ่มเข้าเรียนของเด็ก ด้านการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องให้กับเด็ก และ
ด้านการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองเป็นหุ้นส่วน) สูงกว่าก่อนการใช้โปรแกรมส่งเสริมความพร้อมทางการเรียน
ฯ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า  ครูปฐมวัยมีหน้าที่เป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อจากครอบครัวสู่รั้ว
สถานศึกษาที่เด็กต้องพบเจอ   ส่งเสริมเด็กทางด้านทักษะการช่วยเหลือตัวเองและการเรียนรู้ในห้องเรียน 
ซึ่งทำได้โดยผ่านกิจกรรมในชีวิตประจำวัน หรือผ่านสื่อเสริมพัฒนาการต่าง ๆ และการจัดสภาพแวดล้อมที่
เอ้ืออำนวยต่อการเรียนรู้ เพ่ือให้เด็กเกิดทัศนคติที่ดีในการก้าวผ่านช่วงรอยเชื่อมต่อ สิ่งเหล่านี้เป็นแนวทาง
ที่จะช่วยเตรียมความพร้อมได้เป็นอย่างดี เพ่ือให้เด็กสามารถรับมือและปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงได้ 
พร้อมทั้งได้รับการพัฒนาด้านต่าง ๆ อย่างเต็มศักยภาพ 
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ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะและงานวิจยัที่
เกี่ยวข้อง  
 4. ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อ 
 4.1 ปัจจัยด้านผู้บริหารองค์กร 
  ผู้บริหารองค์การมีบทบาทสำคัญในการควบคุม ดูแล และสั่งการงานต่าง ๆ เกี่ยวกับสถาน
พัฒนาเด็กปฐมวัยให้มีประสิทธิภาพตามเป้าหมาย โดยผู้วิจัยได้นำเสนอความรู้พ้ืนฐาน งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ ตามลำดับหัวข้อ ดังนี้ 
  ความหมาย ความสำคัญ และบทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร 
  ผู้บริหารมีบทบาทหน้าที่ในการขับเคลื่อนองค์การให้ไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยจะดำเนินงาน 
ประสานงาน ควบคุมดูแล  ติดตามและประเมินผลงานให้บรรลุผล ซึ่งมีนักวิชาการ  นักการศึกษา ได้
กล่าวถึงความหมาย ความสำคัญ และบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารไว้อย่างหลากหลาย  ดังนี้ 
  Stephen (2018, p.1) ได้ให้ความหมายว่า ผู้บริหาร หมายถึง ผู้ที่ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนโดย
ทำหน้าที่เป็นผู้ประสานงาน และดูแลงานของคนอ่ืน ๆ ในทีมงาน หรือในแผนกงานหรือในองค์การ รวมทั้ง
ประสานงานกับบุคคลหรือแผนงานหรือองค์การภายนอกด้วย ทั้งนี้เพ่ือให้เป้าหมายของหน่วยงานหรือ
องค์การบรรลุผลสำเร็จ 
  Cheng (2022, p.107) ได้ให้ความหมายว่า ผู้บริหาร หมายถึง ผู้ที่ส่งเสริมสนับสนุนให้มี
การปรับปรุงและพัฒนาการสอน การวิเคราะห์ปัญหาทางการศึกษา ได้ความคิดเห็นและคำแนะนำเชิง
วิชาชีพเกี่ยวกับการสอน เป็นกระบวนการสร้างและพัฒนาการทำงานร่วมกับคนในองค์การ เป็นการมุ่งคน
มุ่งสร้างแรงจูงใจให้กับคน ใช้มนุษยสัมพันธ์หรือการปฏิบัติในองค์การ การสื่อสารระหว่างบุคคล การสร้าง
บรรยากาศ การบริหารความขัดแย้งระหว่างบุคคลในองค์การ 
  ศิโรจน์  ผลพันธิน (2564, หน้า 125-127) ได้กล่าวไว้ว่า การเป็นผู้บริหารที่ดีต้องมาจาก
การฝึกฝน ประพฤติ ปฏิบัติด้วยตัวตนของผู้บริหารเอง “สิ่งที่สำคัญที่สุดของการบริหารงาน คือ การ
บริหารคน” เพราะคนเป็นผู้กำหนดวิธีการทำงานหรือการได้มาซึ่งงานต่าง ๆ การบริหารงานจึงต้องมีการ
บริหารคนด้วยการพัฒนาคน การบริหารด้วยภาวะผู้นำต้องใช้บารมี หรือ Charisma ในการทำงาน ต้องมี
ความสามารถทำให้คนทำงานร่วมกันได้ด้วยการใช้ใจทำ บารมีของผู้นำนี้เกิดจากการจัดการที่ดี บารมีของ
ผู้นำนี้เกิดจากการจัดการที่ดี การบริหารที่ดี ซึ่งจะทำให้คนทำงานเกิดการยอมรับและใช้ใจในการทำงาน  
ซึ่งการสร้างบารมีของผู้บริหารต้อง (1) มีใจที่รู้จักให้ ต้องให้ความร่วมมือในการทำงานร่วมกัน ให้
ความสำคัญกับทั้งงานและคน มีความเห็นอกเห็นใจ เอาใจใส่ และดูแลทุกสิ่งทุกอย่างอย่างทั่วถึง (2) ความ
กล้าในการตัดสินใจที่รวดเร็ว ถ้าผู้บริหารมีความรู้ มีความพร้อมในข้อมูล ก็จะใช้เวลาน้อยในการตัดสินใจ 
ซึ่งจะทำให้การทำงานเร็วขึ้นแก้ปัญหาได้ไวขึ้น (3) ความหนักแน่นของใจ รับฟัง เอาใจใส่ในหน้าที่ เพราะ
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ทุกอย่างมีความไม่แน่นอนต้องมีใจที่พร้อมและทำใจให้ดีอยู่เสมอ ซึ่งการเป็นผู้บริหารต้องมีทั้งศาสตร์และ
ศิลป์ในการปฏิบัติ กล่าวคือ (1) ศาสตร์ คือ ความรู้ ต้องรู้หลาย ๆ เรื่อง รู้รอบ เรียนรู้ เรื่องใหม่ ๆ 
ตลอดเวลา รู้ความแตกต่างระหว่างวัยของบุคลากร การรับฟังจะทำให้เรามีความรู้ใหม่ ๆ ได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 
(2) ศิลปะในการบริหาร คือ การทำอย่างไรก็ได้ให้คนทำงานได้ ทำให้กระบวนการทำงานสำเร็จ ผู้บริหารที่
ดีต้องขอโทษเป็น ยอมรับเป็น รู้จักปรับตัวพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงบนความไม่แน่นอน 
  ผู้บริหารสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยจึงนับเป็นองค์ประกอบสำคัญประการหนึ่งในการจัด
การศึกษาปฐมวัย  และมีบทบาทหน้าที ่(สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2561, หน้า 51) ดังนี้ 
   1. จัดให้มีแผนพัฒนาสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย เพ่ือใช้ในการดำเนินการจัดการศึกษาของ 
สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 
   2. เป็นผู้นำในการจัดทำหลักสูตร โดยร่วมประสานกับบุคลากรทุกฝ่าย เพ่ือกำหนด
วิสัยทัศน์และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของเด็ก ตลอดจนสาระตามหลักสูตรสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 
   3. จัดให้มีการประชาสัมพันธ์หลักสูตรสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 
   4. สนับสนุนการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ืออำนวยต่อการเรียนรู้ สนับสนุนให้บุคลากรทุก
ฝ่ายของสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยได้รับความรู้และสามารถจัดทำหลักสูตรสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย รวมทั้ง
พัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
   5. เป็นผู้สนับสนุนให้สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยได้รับการพัฒนาอยู่ในระดับมาตรฐาน โดย
ให้การสนับสนุนทั้งบุคลากรและเด็ก ร่วมมือกันพัฒนาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
   6. จัดให้มีการนิเทศภายใน เพ่ือกำกับ ติดตามการใช้หลักสูตรปฐมวัยอย่างมีระบบ 
   7. จัดให้มีการประเมินการนำหลักสูตรไปใช้เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาสาระของหลักสูตร
สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยให้ทันสมัย สอดคล้องกับความต้องการของเด็ก ชุมชน และท้องถิ่น 
  บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จะต้องมีความรู้เชิงทฤษฎี มีความสามารถ   
มีทักษะและประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษาให้ทันสมัย เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงโลกยุคใหม่ 
(จริญญาภรณ์   ศรีจันดารี และจุฬาพรรณภรณ์   ธนะแพทย์, 2564, หน้า 874-875) ดังนี้  
   1. ความรู้ทางวิชาการ  นักประกอบการ  นักริเริ่มสร้างสรรค์  นักสร้างพลังและแรง
บันดาลใจเชิงบวก ตัวแบบที่ดี และการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ ต้องทำความรู้จักกับการเปลี่ยนแปลง  
สร้างการเปลี่ยนแปลง เป็นตัวแทนความเปลี่ยนแปลง  เป็นนักคิด นักพัฒนา ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
โลก  ประชาธิปไตย ประสาน  ประนีประนอม ประชาสัมพันธ์ และประชาสงเคราะห์  
   2. ทักษะสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย คิดวิเคราะห์  คิดสร้างสรรค์ 
แก้ปัญหา  สื่อสาร ทำงานเป็นทีม เทคโนโลยีและดิจิตอล การตัดสินมุ่งผลสัมฤทธิ์และมนุษยสัมพันธ์ 
    3.  บทบาทในฐานะผู้นำทางวิชาการ ผู้รักษาระเบียบวินัย  ผู้ประเมิน  การทบทวน
นโยบาย การบริหารหลักสูตรและการสอน การกำหนดตารางการปฏิบัติงาน การสร้างบรรยากาศและ
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วัฒนธรรมการเรียนรู้ การส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากร การประชาสัมพันธ์ การประสานสัมพันธ์กับ
ชุมชนและบทบาทในการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  
   4. คุณธรรมและจริยธรรม ผู้บริหารสามารถเลือกใช้ให้เหมาะสมกับบริบทการบริหาร
จัดการซึ่งเป็นคุณธรรมที่มีอยู่ในตัวของผู้บริหาร การนำหลักธรรมมาปฏิบัติจนเป็นอุปนิสัยติดตัว 
ประกอบด้วยคุณธรรมจริยธรรมสำหรับตนเอง เพ่ือการปฏิบัติหน้าที่การบริหารและสำหรับสังคม 
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า  ผู้บริหารการศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทและเป็นผู้ที่มีความสำคัญยิ่ง
ต่อการดำเนินงาน  ในฐานะที่เป็นผู้ควบคุมบังคับบัญชาและริเริ่มกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์การให้เป็นไป
ตามเป้าหมาย เป็นผู้นำนโยบายและโครงการต่าง ๆ ไปสู่การปฏิบัติสำเร็จให้สำเร็จตามวัตถุประสงค์     
และเป็นผู้บ่งชี้ความสำเร็จขององค์การ ถ้าผู้บริหารมีคุณลักษณะและความสามารถที่เหมาะสมก็จะได้รับ
ความร่วมมือร่วมใจจากผู้ร่วมงาน   
  องค์ประกอบและคุณลักษณะของผู้บริหาร 
  ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีอิทธิพลต่อบุคลากร มีบทบาทต่อการกำหนดทิศทาง นโยบายและนำพา
องค์การไปสู่ความสำเร็จ โดยต้องมีคุณลักษณะที่โดดเด่นทั้งทักษะทางปัญญาสูง เป็นนักบริหารมืออาชีพ 
มีจิตเชิงสร้างสรรค์ มีเจตคติที่ดี  มีวิสัยทัศน์  มุ่งสร้างความสำเร็จของงาน ซึ่งมีนักวิชาการ  นักการศึกษา 
ได้กล่าวถึงองค์ประกอบและคุณลักษณะของผู้บริหารไว้อย่างหลากหลาย  ดังนี้ 
  Dessler (2020, p.78) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของผู้บริหารในการเป็นผู้นำบุคคลและ
องค์การว่าควรมีลักษณะเฉพาะ คือ 
   1. มีแรงขับและปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะทำให้งานสำเร็จ  
   2. มีความต้องการที่จะนำ จะต้องมีอิทธิพลมีพลังอำนาจมากกว่าผู้ตาม และมีความ
จริงจัง ชอบเป็นผู้นำมากกว่าการเป็นผู้ตาม 
   3. มีความซื่อสัตย์และมีคุณธรรม ต้องเป็นที่ไว้วางใจของผู้ตาม มีความจริงใจ ยุติธรรม 
และมีใจกว้างต่อผู้ตาม 
   4. มีการตัดสินใจที่ดี ต้องใช้ความรู้และสติปัญญา ประสบการณ์ และมีข้อมูลที่เพียงพอ
ในการตัดสินใจ เพ่ือการตัดสินใจถูกต้องเหมาะสม 
   5. มีความเชื่อมั่นในตนเอง ต้องเป็นตัวของตัวเอง ไม่เชื่อผู้อ่ืนโดยไม่มีเหตุผล ซึ่งความ
เชื่อมั่นในตนเองนับว่าเป็นสิ่งสำคัญที่ผู้นำจะต้องใช้เพ่ือการตัดสินใจเป็นอย่างมาก 
  บัณฑิต   คุณาวุฒิกร (2561) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะผู้บริหารที่ดี ประกอบด้วย  (1)  กล้า
ตัดสินใจ  (2) ไวต่อข้อมูล  (3) เพ่ิมพูนวิสัยทัศน์ (4) ซื่อสัตย์และสร้างสรรค์ผลงาน (5) ประสานสิบทิศ  (6) 
คิดสร้างสรรค์วิธีการทำงานใหม่ ๆ (7) จูงใจเพ่ือร่วมงาน  (8) ทนทานต่อปัญหาและอุปสรรค  (9) รู้จัก
ยืดหยุ่นตามเหตุการณ์ (10) บริหารงานแบบมีส่วนร่วม จะต้องบริหารงานแบบให้ทีมงานมีส่วนร่วมคิด 
ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจ และร่วมรับผิดชอบ (บัณฑิต   คุณาวุฒิกร, 2561) 
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  กุลจิรา รักษนคร (2563, หน้า 343) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา ในการ
นำพาองค์กรทางด้านการศึกษาไปสู่ศตวรรษที่ 21 ที่โลกแห่งการเปลี่ยนแปลง โดยมีองค์ประกอบ ดังนี้ 
   1. การเป็นผู้นำที่พึงประสงค์ ประกอบด้วย  ความตระหนักรู้ด้านวัฒนธรรม บรรยากาศ
และบริบท การจัดการความรู้ ด้านเทคโนโลยี และ ทางสติปัญญา 
   2. การมีวิสัยทัศน์ ประกอบด้วย การสร้างวิสัยทัศน์ การสื่อสารวิสัยทัศน์ และการสร้าง
แรงบันดาลใจ 
   3. การมีมนุษยสัมพันธ์ ประกอบด้วย  การสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ การสร้างความ
เชื่อมั่น  การสร้างเครือข่าย และความเห็นอกเห็นใจผู้อื่น 
   4. ความสัมพันธ์กับงาน ประกอบด้วย  การบริหารโดยเน้นคุณภาพ การมองแบบองค์
รวม การทำงานแบบบูรณาการ และการวิเคราะห์และสังเคราะห์งาน 
   5. ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ประกอบด้วย  ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์/
นวัตกรรม  การผสมผสานเทคโนโลยี นวัตกรรมนำสู่เป้าหมาย ความท้าทาย และคิดอย่างจิตนาการ 
  สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่จัดการศึกษาประสบผลสำเร็จได้ดีมีคุณภาพ ส่วนหนึ่งเป็นเพราะ
มีผู้บริหารที่ตระหนักถึงความสำคัญของการศึกษาในระดับนี้ และเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารอย่าง
ถ่องแท้และนำไปปฏิบัติอย่างจริงจังต่อเนื่อง  โดยคุณสมบัติของผู้บริหารสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย ต้องมี
ความเข้าใจในการจัดการศึกษาปฐมวัย  มีวิสัยทัศน์กว้างไกล  มีความมุ่งมั่นในการจัดการศึกษาปฐมวัย 
และมุ่งมั่นต่อการสร้างระบบคุณภาพให้เกิดขึ้นในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย  และเป็นผู้มีความสามารถใน
การสร้างความร่วมมือและประสานกับทุกฝ่าย เพ่ือให้สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยดำเนินกิจการต่าง ๆ ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ  (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2561, หน้า 51) โดยขอบข่ายการเป็นผู้นำของ
ผู้บริหารสถานศึกษาปฐมวัยให้ประสบความสำเร็จ  จะต้องอาศัยทักษะที่สำคัญ  (ประภาพรรณ          
เอ่ียมสุภาษิต และคณะ, 2561, หน้า 18-19) ดังนี้ 
   1. ด้านความรู้ การพัฒนาความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติงานอยู่แล้ว คือการ
พัฒนาความรู้ใหม่ ๆ ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานที่ทำอยู่ หรืออาจเป็นความรู้เพ่ิมเติมที่จะเป็นประโยชน์ต่อ
งานในตำแหน่ง เช่น ความรู้เกี่ยวกับการบริหารงานแบบใหม่ ๆ การบริหารแบบมีส่วนร่วม การบริหารเวลา 
การบริหารจิตใจ การใช้เทคโนโลยีในการบริหารงาน เป็นต้น 
   2. ด้านทักษะหรือความชำนาญงาน เป็นสิ่งที่มีความสำคัญเช่นเดียวกับด้านความรู้  
ผู้บริหารทุกระดับควรจะต้องพัฒนาตามความเหมาะสมและความจำเป็น ผู้บริหารจะทำหน้าที่ของตนได้ดี
เพียงใด ประสบความสำเร็จมากน้อยกว่ากันหรือไม่ ขึ้นอยู่กับทักษะ 3 ด้าน คือ ทักษะเชิงเทคนิค ทักษะ
เชิงมนุษยสัมพันธ์  และทักษะเชิงมโนมติ  
   3. ด้านเจตคติ หรือด้านทัศนคติ ซึ่งอาจจะเหมือนกันหรือต่างกันก็ได้ เช่น  การทำงาน
เป็นทีมและความสามัคคีสมานฉันท์  การสร้างเสริมความรู้สึกนึกคิดที่ถูกต้องในการทำงาน  
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  ผู้บริหารสถานศึกษาปฐมวัย เป็นบุคคลที่มีเกียรติ มีศักดิ์ศรี ต้องทำงานด้วยความเสียสละ
ยุติธรรมและชื่อสัตย์สุจริต เพ่ือประโยชน์ของเด็กปฐมวัย งานการศึกษาปฐมวัยเป็นงานที่ชับซ้อนและ
ละเอียดอ่อน ที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาเด็กปฐมวัยให้เจริญเติบโตเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เป็นไปในทางที่เกิด
ประโยชน์แก่ตัวเด็ก สังคมและประเทศชาติ   โดยผู้บริหารสถานศึกษาปฐมวัยเป็นบุคคลหนึ่งที่ต้องมี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์เฉพาะสำหรับงานการศึกษาปฐมวัย ต้องมีคุณธรรมยึดถือเป็นแนวในการปฏิบัติ
หน้าที ่ เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (พัชรี   ผลโยธิน และคณะ, 2561)  ดังนี้ 
   1. ด้านความรู้ความคิด สามารถเป็นที่พ่ึงทางวิชาการให้กับครู โดยมีความรู้เกี่ยวกับ
การศึกษาปฐมวัย สามารถบริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพ  
   2. ด้านความสามารถในการวางแผนและจัดการ ทั้งด้านบุคลากร การเงิน ทรัพยากร 
การจัดระบบสารสนเทศ รับการทำงาน และการติดตามงานที่มีประสิทธิภาพ  
   3. ด้านการประสานงาน โดยต้องถือว่าตนเป็นผู้ให้บริการและผู้อำนวยความสะดวก
ให้แก่ครู เพ่ือให้สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   4. ด้านภาวะผู้นำ ต้องเป็นผู้นำทั้งด้านการพัฒนาหลักสูตร การเรียนการสอน การจัด
กิจกรรมต่าง ๆ รู้จักดึงศักยภาพของบุคลากรให้ทำงานได้เต็มที่ 
   5. ด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยให้เกียรติผู้ใต้บังคับบัญชาในฐานะผู้ร่วมงาน กระตุ้นให้
ผู้ร่วมงานมีความรู้สึกว่าตนมีบทบาทสำคัญ ดูแลให้ความสำคัญ ความสนใจ และความเสมอภาค 
   6. ด้านความใฝ่รู้ ติดตามความเคลื่อนไหวในวงการศึกษาปฐมวัย จัดระบบในการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเพ่ือช่วยให้ครูปฐมวัยนำไปใช้ประโยชน์ในห้องเรียน 
   7. ด้านการเป็นแบบอย่างที่ดีและมีคุณธรรม มีกิริยาวาจาสุภาพเรียบร้อย นิ่มนวล
อ่อนโยน ยิ้มแย้มแจ่มใสมีอารมณ์ดี ใจเย็น ควบคุมอารมณ์ได้ อดทนเสียสละเพ่ือเด็กได้ 
  นอกจากคุณลักษณะทั้ ง 7 ประการดังกล่าวข้างต้นแล้ว คุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษามืออาชีพที่เรียกว่า ผู้บริหารต้นแบบ ได้ถูกกำหนดเป็นเกณฑ์คุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาโดยมุ่งเน้นให้ผู้บริหารมีคุณลักษณะทางวิชาชีพและคุณลักษณะส่วนบุคคล เหมาะสมกับ
สถานภาพและหน้าที่ที่รับผิดชอบ ได้แก่ (1) คุณลักษณะทางวิชาชีพ เป็นผู้นำที่เข้มแข็ง โดยเฉพาะเป็น
ผู้นำการเปลี่ยนแปลง เป็นผู้วิสัยทัศน์ มีเป้าหมายทางการศึกษา มีการวางแผนการทำงาน มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ มีทักษะทางการบริหารที่ดีเยี่ยม มีความตั้งใจจริงในการบริหารงาน เป็นผู้นำที่มีความรู้และ
รู้จักแสวงหาความรู้ให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงของสังคม (2) คุณลักษณะส่วนบุคคล เป็นแบบอย่างที่ของ
บุคลากรในสถานศึกษา มีบุคลิกภาพดีปฏิภาณไหวพริบ มีการตัดสินใจและแก้ปัญหาได้ดี มีมนุษยสัมพันธ์ 
มีความรับผิดชอบสูง มีใจเปิดกว้าง เสียสละ รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน ซื่อสัตย์สุจริต ยุติธรรม  มีความ
อุตสาหะวิริยะ อดทน มีความสามารถ ในการสื่อสาร มีความกล้าในการพูดและการปฏิบัติ เป็นนักพัฒนา
และนักบริการสังคม (อรรณพ  จีนะวัฒน์, 2551)  
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  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า  ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีบทบาทและมีความสำคัญยิ่งต้องมีความพร้อม
ทั้งด้านคุณลักษณะที่โดดเด่นมีทักษะทางปัญญาระดับสูง มีทักษะในการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ มี
เจตคติที่ดี มีวิสัยทัศน์ และความคาดหวังสูง มุ่งสร้างความสำเร็จและมีจิตเชิงสร้างสรรค์ และสำหรับผู้
บริหารงานการศึกษาปฐมวัยเป็นบุคคลหนึ่งที่จะต้องมีคุณลักษณะเฉพาะสำหรับงานบริหารการศึกษา
ปฐมวัย เช่น มีความรู้ความเข้าใจในการศึกษาปฐมวัย เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง มีมนุษยสัมพันธ์ดี มีความ
ใฝ่รู้ เป็นแบบอย่างที่ดีและมีคุณธรรม จะช่วยให้ผู้บริหารพัฒนาสถานศึกษาปฐมวัยของตนให้มีคุณภาพ
ตามโยบายหรือเป้าหมายที่วางไว้ 
  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านผู้บริหาร 
  คุณลักษณะของผู้บริหารที่ดี มีความรู้ความสามารถ  มีทักษะในการบริหาร  และมีความ
เป็นผู้นำ   นับว่าเป็นปัจจัยสำคัญที่สามารถทำให้การบริหารงานในองค์การบรรลุผลสำเร็จตามต้องการ
และมีประสิทธิภาพ  โดยผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านผู้บริหาร  คุณลักษณะของ
ผู้บริหารองค์การ ที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย และขั้นพ้ืนฐาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  สุทธนา   ฮ่ันเกียรติพงษ์ (2552)  ได้ศึกษาการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการ
ที่เป็นเลิศของโรงเรียนอนุบาลเอกชน  ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านผู้บริหาร ประกอบด้วย ลักษณะชีว
สังคมของผู้บริหาร พฤติกรรมผู้นำ วิสัยทัศน์ผู้บริหาร และการติดต่อสื่อสาร โดยผู้บริหารมีส่วนร่วมในการ
สนับสนุนโครงการเพ่ือให้การบริหารจัดการในโรงเรียนประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ มีบทบาทใน
การกำหนดวิสัยทัศน์ นโยบายและเป้าหมาย ของโรงเรียนรวมทั้งการจัดทำกลยุทธ์ สอดคล้องกับวิสัยทัศน์
ของโรงเรียน เป็นผู้ตัดสินใจในการดำเนินงานของโรงเรียน โดยชี้แจงให้ครูทุกคนทราบและเข้าใจ วิสัยทัศน์ 
นโยบายและเป้าหมายของโรงเรียน รวมทั้งเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น/ดำเนินการ
เกี่ยวกับวิสัยทัศน์ นโยบาย และเป้าหมายของโรงเรียน โดยผู้บริหารจะประสาน สร้างความเข้าใจ เพ่ือให้
เกิดความร่วมแรงร่วมใจระหว่างครูและบุคลากรในการปฏิบัติงานให้สำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ และ
สื่อสารให้ผู้ปกครอง ชุมชน และสังคม เข้าใจการดำเนินงานของโรงเรียนอย่างชัดเจน 
  สุรีพร   จิตต์เอ้ือ (2558) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการจัด
การศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้าน
นโยบายและแผนการจัดการศึกษา ด้านภาวะผู้นำของผู้บริหาร ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาเด็ก และด้าน
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน  มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลการจัดการศึกษาศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการจัดการศึกษา
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ได้ร้อยละ 75.70 เพราะการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิผลได้นั้นจะต้องมีองค์ประกอบ
ที่หลากหลายทั้งนโยบายและแผนการจัดการศึกษา การส่งเสริมสนับสนุนของผู้บริหาร โดยผู้บริหารที่มี
ภาวะผู้นำ  มีความกระตือรือร้น บริหารจัดการได้อย่างเป็นระบบชัดเจน เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้
แสดงความสามารถอย่างเต็มที่  ความสามารถในการจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ  
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  ปิยะนุช   ศรีตะปัญญะ  (2560)  ได้ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการพัฒนาคุณภาพ
ด้านผู้เรียนระดับปฐมวัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 2 ผลการศึกษาพบว่า 
ปัจจัยด้านผู้บริหาร ประกอบด้วย ด้านภาวะผู้นำ  ด้านการสร้างแรงจูงใจครู  ด้านการสร้างความสัมพันธ์
กับผู้ปกครอง  และมีความสัมพันธ์กับการพัฒนา ฯ  โดยรวมและรายด้านอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 เพราะว่าผู้บริหารมีภาวะผู้นำที่ดี จะพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เมื่อผู้นำเป็นต้นแบบแห่งการเรียนรู้ก็จะ
สามารถออกแบบหรือกำหนดนโยบายที่จะสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นภายในสถานศึกษา โดย
มุ่งเน้นที่พัฒนาศักยภาพผู้รับบริการอย่างเต็มศักยภาพ เมื่อผู้บริหารมีกรอบนโยบายที่ดีแล้วตอบสนองต่อ
ความต้องการของผู้รับบริการแล้ว กระตุ้นให้นโยบายเกิดผลสำเร็จโดยการสร้างแรงจูงใจให้ครูปฏิบัติตาม
นโยบายด้วยความเต็มใจ  คำนึงถึงบทบาทหน้าที่ที่ครูควรปฏิบัติร่วมด้วย  ก่อให้เกิดผลสำเร็จทางการ
พัฒนาคุณภาพได้ต้องอาศัยความร่วมมือกันใน 3 ส่วน คือ สถานศึกษา ครู และผู้ปกครอง  
  วสุกฤต สุวรรณเทน (2560) ได้ศึกษารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบ ฯ ที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย ภาวะผู้นำทางวิชาการของ
ผู้บริหารสมรรถนะขององค์การ บรรยากาศของโรงเรียน และการบริหารจัดการเรียนรู้ สำหรับคุณภาพการ
จัดการศึกษาปฐมวัย ประกอบด้วย คุณภาพผู้เรียน ประสิทธิภาพในการบริหารงาน การเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน และความพึงพอใจในการทำงาน (2) รูปแบบที่
พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ การบริหารจัดการเรียนรู้มีอิทธิพลรวมที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยมากท่ีสุด รองลงมาคือ ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร บรรยากาศ
ของโรงเรียนและสมรรถนะขององค์การ ตามลำดับ (3) เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์ ภาวะผู้นำ
ทางวิชาการของผู้บริหาร สมรรถนะขององค์การ บรรยากาศของโรงเรียน และการบริหารจัดการเรียนรู้ 
สามารถร่วมกันพยากรณ์คุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยได้ร้อยละ 57 
  อุไรวรรณ   ศรีสุข (2561) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตาม
มาตรฐานการศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การบริหารในด้านที่เกี่ยวกับผู้บริหาร ประกอบด้วย ด้านกระบวนการบริหารของผู้บริหาร ในการใช้แผน
กลยุทธ์และแผนปฏิบัติการในการบริหารให้เกิดผลตามเป้าหมาย  ด้านภาวะผู้นำของผู้บริหาร ในการโน้ม
น้าว ผลักดันให้บุคลากรปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ และด้านคุณลักษณะของผู้บริหาร เรื่องความซื่อสัตย์ 
สุจริต รักษาคำพูดในการทำงาน  เพราะผู้บริหารนับเป็นบุคคลสำคัญที่จะบริหารจัดการให้บรรลุเป้าหมาย 
โดยจะต้องสามารถวางแผน กำหนดแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการในการดำเนินงานให้เกิดผลตาม
เป้าหมาย มีภาวะผู้นำที่สามารถในการโน้มน้าว ผลักดันให้บุคลากรปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจเป็น
ตัวอย่างต้นแบบของผู้ที่มีความซื่อสัตย์ สุจริต รักษาคำพูด  เป็นความสามารถและคุณลักษณะที่สำคัญ
อย่างยิ่งของผู้บริหารที่จะบริหารศูนย์ฯ อย่างมีทิศทางตรงตามเป้าหมายที่ต้องการ 
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  อภิชา   มนต์วิเศษ  (2562)  ได้ศึกษาโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา
เพ่ือความเป็นเลิศสำหรับโรงเรียนอนุบาล ในภาคตะวันออก ผลการศึกษาพบว่า (1) ปัจจัยด้านผู้บริหาร 
ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง คุณธรรม จริยธรรม ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา ฯ  
(2) ปัจจัยด้านผู้บริหาร ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา ฯ ทั้งทางตรงเชิงบวกและทางอ้อมผ่านปัจจัยด้านการ
บริหาร ปัจจัยด้านผู้สอน และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 เพราะผู้บริหารที่
มีวิสัยทัศน์ มีการกำหนดเป้าหมายในการพัฒนาสถานศึกษาไปสู่คุณภาพ รับฟัง ความคิดเห็นและเปิด
โอกาสให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา และกระจายความรับผิดชอบแก่ทุกฝ่าย 
ผู้บริหารมีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ส่งเสริมครูและนักเรียนในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนางานวิชาการ 
ริเริ่มการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ สนับสนุน ให้ความมั่นใจและสร้างแรงจูงใจให้แก่ครู และ
เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม ยึดหลักคุณธรรม มีความซื่อสัตย์ รู้จักหน้าที่และใช้สิทธิ์ตามระบอบ
ประชาธิปไตย ตัดสินใจโดยใช้กระบวนการที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ มุ่งมั่นพัฒนาและทุ่มเท อุทิศตนและ
เสียสละเอาใจใส่กิจกรรมของสถานศึกษา และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ ส่งเหล่านี้ผลต่อคุณภาพการศึกษา 
  ประจักษ์   ชูศรี และคณะ (2562) ได้ศึกษาปัจจัยการจัดการคุณภาพโดยรวมที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนอนุบาลประจำจังหวัดชายแดนภาคใต้  ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านการวางแผน
กลยุทธ์ ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน เพราะโรงเรียนได้ให้ความสำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา      การวางแผนกลยุทธ์เป็นเครื่องมือที่สำคัญของผู้บริหารในการพัฒนาการเปลี่ยนแปลง โดยผู้
มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการหาแนวทางการปฏิบัติที่ดีที่สุด โดยทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องมีการ
ประสานงานและบูรณาการทางด้านความคิดมาสู่การนำแผนไปปฏิบัติให้บรรลุผลสำเร็จร่วมกัน ปัจจัยด้าน
การมีส่วนร่วมของทีมงาน  ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน เพราะโรงเรียนยึดถือการบริหารงานยุคใหม่
ให้เกิดคุณภาพในทุกด้านทุกกิจกรรม  ต้องอาศัยทุกคนมีส่วนร่วมและมีส่วนรับผิดชอบ โดยเฉพาะการมี
ส่วนร่วมร่วมของผู้ปกครองเป็นปัจจัยสำคัญต่อการพัฒนาโรงเรียน เพราะผู้ปกครองเป็นครูคนแรกของ
นักเรียน โรงเรียนต้องบริหารโดยให้ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจการดำเนินการ
ต่าง ๆ เพ่ือพัฒนานักเรียนและโรงเรียนในพ้ืนที่ให้เกิดคุณภาพ 
  ฉัตรกมล   สมแตง (2564) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการบริหารสู่โรงเรียน
มาตรฐานสากลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2                 
ผลการศึกษาพบว่า  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จ ประกอบด้วย ปัจจัยด้านการบริหารองค์กร  ปัจจัยด้าน
การวางแผนกล  ปัจจัยด้านผู้ เรียนและผู้รับบริการ  ปัจจัยด้านบุคลากร ครูผู้สอนต้องมีความรู้                
ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ  
  กมลวรรณ   เอ้ืองเพ็ชร์ และคณะ (2565) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการ
บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ พ.ศ. 2562 สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จอย่างมีนัยสำคัญทาง
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สถิติระดับ 0.01 ได้แก่ ปัจจัยด้านภาวะผู้นำของผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และปัจจัยด้านการบริหาร
จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สำหรับปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จระดับ 0.05 ได้แก่ ด้านการจัดโครงสร้าง
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ปัจจัยที่มีขนาดอิทธิพลสูงสุด ได้แก่ ปัจจัยด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
ปัจจัยด้านภาวะผู้นำของผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  และปัจจัยด้านการจัดโครงสร้างศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของปัจจัยด้านผู้บริหาร 
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ภาวะผู้นำ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   ✓ ✓ 
วิสัยทัศน์/  
การวางแผน 

✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

คุณธรรม 
จริยธรรม 

✓     ✓ ✓  ✓   

การสื่อสาร/
ความสัมพันธ์  

✓ ✓  ✓    ✓    

การนำนโยบาย
สู่การปฏิบัติ 

✓ ✓ ✓ ✓  ✓  ✓ ✓  ✓ 

 
 จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า ผู้บริหารมีความสำคัญต่อคุณภาพในการจัด
การศึกษาทุกระดับตั้งแต่ระดับการศึกษาปฐมวัย ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา ของสถานศึกษาทุก
รูปแบบทั้งศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โรงเรียนอนุบาล โรงเรียนที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยผู้วิจัยได้ทำการ
แจงนับความถี่จากงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง สรุปว่า ปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพ ฯ 
ประกอบด้วย (1) ภาวะผู้นำ  (2) วิสัยทัศน์ และ (3) การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดองค์
ความรู้พื้นฐานและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในแต่ละด้าน ดังนี้ 
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  4.1.1 ภาวะผู้นำ (Leadership) 
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับภาวะผู้นำ 
   ภาวะผู้นำ (Leadership) เป็นความสามารถในตัวของบุคคลที่จะนำพาองค์การให้
ประสบความสำเร็จ ซึ่งมีความสำคัญอย่างมากในการพัฒนาองค์การให้มีการปฏิบัติ ที่ทำให้จุดมุ่งหมาย
ที่ตั้งไว้บรรลุเป้าหมาย โดยผู้วิจัยได้นำเสนอองค์ความรู้เกี่ยวกับภาวะผู้นำ มีรายละเอียดที่สำคัญ ดังนี้ 
   ภาวะผู้นำเป็นความสามารถที่จะมี อิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืนในการทำตามสิ่งที่ผู้นำ
ต้องการ  โดยสร้างแรงบันดาลใจ สร้างความปรารถนา ทำให้ เกิดความเชื่อถือศรัทธา ตลอดจน
ความสามารถในการจูงใจบุคคลให้ทำงาน  ใช้ความสามารถอย่างดีที่สุด ให้บรรลุเป้าหมายขององค์การได้  
(รังสรรค์  ประเสริฐศรี, 2558) เป็นพฤติกรรมของผู้บริหารที่มีความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำและผู้ตาม เพ่ือทำ
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือบรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกันโดยมีความสามารถในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เผชิญได้ 
ซึ่งได้อาศัยอำนาจหน้าที่หรือการกระทำของผู้นำในการชักจูง หรือชี้นำบุคคลให้ปฏิบัติงานสำเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่วางไว้  โดยลักษณะของผู้มีภาวะผู้นำในยุคใหม่โดยจัดแบ่งเป็น 3 ลักษณะ ประกอบด้วย (1) 
ลักษณะบุคลิกภาพ (Personality) เป็นลักษณะพฤติกรรมที่แสดงออกเฉพาะทางที่ไม่ค่อยเปลี่ยนแปลง 
ได้แก่ ความเชื่อมั่นในตนเอง ความอดทนต่อความกดดัน ความมีวุฒิภาวะทางอารมณ์  ความซื่อสัตย์ (2) 
ลักษณะจูงใจ (Motivation) เป็นพลังอำนาจที่เกิดขึ้นจากภายในที่ทำให้เกิดพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับงาน  
ได้แก่  ภาระหน้าที่และความต้องการระหว่างบุคคล  ความต้องการอำนาจ  การมุ่งความสำเร็จ  ความ
คาดหวังที่สูง  และ (3) ลักษณะทักษะ/ประสบการณ์ (Skills and Experiences)  สามารถทำงานให้บรรลุ
เป้าหมาย ได้แก่ ทักษะวิธีการ  ทักษะมนุษย์  ทักษะความคิดรวบยอด  ทักษะการบริหาร  ดังนั้นผู้บริหาร
ทางการศึกษาจำเป็นต้องบริหารจัดการให้ประสบความสำเร็จ โดยคำนึงถึงผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนเป็นสำคัญ 
เพราะว่าการบริหารงานที่ดีจะต้องมีผู้บริหารที่มีภาวะความเป็นผู้นำ  เก่งงาน เก่งคน เก่งคิด เก่งการ
ดำเนินชีวิตไปพร้อม ๆ กัน (ภารดี   อนันต์นาวี, 2561, หน้า 11-12)  
   ภาวะผู้นำเป็นศิลปะและความสามารถในการนำผู้ร่วมงานให้ทำงานด้วยความเต็มใจและ
กระตือรือร้น  เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ คุณลักษณะส่วนตัวของบุคคลในสถาบันใดก็ตาม 
ล้วนเป็นกระบวนการที่แสดงออกมาเพ่ือปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มในระหว่างการปฏิบัติงาน  หรือให้ผู้ร่วมใน
สถานการณ์เดียวกัน  (พระมหายุทธพิชาญ  โยธสาสโน และคณะ, 2566, หน้า 159)  เพ่ือจูงใจให้บุคคล
หรือกลุ่มปฏิบัติตามความคิดเห็น และความต้องการของตนเองด้วยความเต็มใจที่จะให้ความร่วมมือ 
นำไปสู่ความสำเร็จและบรรลุเป้าหมายขององค์การตามที่กำหนดไว้ ดังนั้น ผู้บริหารต้องมีภาวะผู้นำเพ่ือให้
การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ (ณิรดา  เวชญาลักษณ์, 2564, หน้า 5)  โดยภาวะผู้นำ
มีความสำคัญต่อการรวมกลุ่มของคนในองค์กร  (ฐิติวัสส์   หมั่นกิจ, 2564) ดังนี้   
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    1.  ผู้นำที่มีภาวะผู้นำจะทำให้กลุ่มคนรวมตัวกันได้ โดยมีความขัดแย้งกันน้อยที่สุด 
ในองค์กรจึงเปรียบเสมือนบ้านที่อบอุ่น  
    2. ผู้นำที่มีภาวะผู้นำจะดำเนินงานขององค์กร เช่น การวางแผน การจัดองค์กร การ
บริหารงานบุคคล การประสานงาน การอำนวยการและการสั่งการ การประเมินผลงาน เพ่ือไปสู่การใช้
ทรัพยากรอย่างประหยัดคือสูญเสียน้อยที่สุด  
    3. ผู้นำที่มีภาวะผู้นำจะเป็นผู้สร้างบรรยากาศการทำงานที่ก่อให้เกิดความพึงพอใจ
ให้กับผู้ตามซึ่งเป็นผู้ใต้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน   
    4. ผู้นำที่มีภาวะผู้นำจะสร้างวิสัยทัศน์และอธิบาย ให้ผู้ตามเข้าใจ และเห็นภาพ
ชัดเจนของจุดยืนที่องค์กร ชักชวนให้สมาชิกขององค์กรปฏิบัติตามด้วยกัน  
    5. ผู้นำที่มีภาวะผู้นำจะเป็นผู้สร้างค่านิยม ความเชื่อ เป็นแบบแผนพฤติกรรมที่
เรียนรู้กันได้ ถ้าผู้นำสร้างวัฒนธรรมที่ถูกต้องผู้นำก็สามารถใช้วัฒนธรรมนั้นช่วยการบริหารงานได้ง่ายขึ้น  
   ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำจึงเป็นตัวแปรสำคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ  
สามารถชักนำให้คนในองค์กรมาประสานกันและพากันไปสู่จุดหมายที่ดี ผู้บริหารที่มีประสิทธิผลควรมี
คุณลักษณะในการเป็นนักสร้างสรรค์  นักการสื่อสาร นักคิดวิเคราะห์ สร้างชุมชน การมีวิสัยทัศน์ การ
สร้างความร่วมมือ และการติดต่อ สร้างพลังเชิงบวก ความเชื่อมั่น ความมุ่งมั่นและความพากเพียร ความ
เต็มใจที่จะเรียนรู้ ต้องเป็นนักประกอบการ คิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม นักริเริ่มงาน ความสามารถในการ
สร้างแรงบันดาลใจ การเจียมเนื้อเจียมตัว ตัวแบบที่ดี (คชา  ประณีตพลกรัง, 2564, หน้า 22-26)  โดย
ภาวะผู้นำยุคใหม่มีความสำคัญอย่างมากต่อการพัฒนาและการจัดการองค์การ ซึ่งภาวะผู้นำที่แตกต่างย่อม
ก่อให้เกิดผลที่แตกต่าง และในสภาพการณ์ที่โลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและรุนแรง องค์การยิ่ง
ต้องการผู้นำที่เข้มเข็งมีความตั้งใจที่จะแก้ปัญหาอย่างกล้าหาญ อดทน และต่อเนื่อง สามารถสร้างความ
มั่นใจที่จะทำให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในองค์การ และทำให้การทำงานเดินไปสู่ทิศทางที่ดีขึ้น ผู้บริหาร
จะต้องมีคุณลักษณะที่สามารถนำพาองค์การบรรลุสู่เป้าหมาย เป็นคุณลักษณะภาวะผู้นำที่จะทำให้การ
บริหารมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเวลา (พัฒนศักดิ์  
อภัยสม และคณะ, 2565, หน้า 5-6)  
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ภาวะผู้นำมีความสำคัญต่อการพัฒนาองค์การ  โดยผู้บริหาร
ต้องจัดการองค์การให้ประสบความสำเร็จและอยู่รอด ในขณะเดียวกันต้องรักษากำลังคนและบรรยากาศ
ของการทำงานให้ดี ซึ่งความสำเร็จของการบริหารงานเป็นผลมาจากความร่วมมือระหว่างคนในองค์การ 
ภายใต้การนำของผู้บริหารในองค์การ ผู้บริหารจะทำหน้าที่ในการบริหารงานต่าง ๆ ให้ดำเนินไปด้วยความ
พร้อมเพรียง และมีประสิทธิภาพ ประหยัดกำลังคน กำลังทรัพย์ และบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ 
 
 



 77 

   ภาวะผู้นำของผู้บริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 
   ภาวะผู้นำเป็นทักษะหนึ่งของผู้บริหารที่สามารถนำพาองค์การไปสู่เป้าหมาย โดยกำหนด
ทิศทางและแรงบันดาลใจให้กับบุคลากร  ยึดเป้าหมายและภารกิจขององค์การเป็นหลัก  ในการวิจัยในครั้ง
นี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ของคุณลักษณะด้านภาวะผู้นำของผู้บริหาร ที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัด
การศึกษาปฐมวัยจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ ดังนี้ 
   ทัศนีย์    มณเฑียร  (2562) ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการดำเนินงาน
ตามมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี               
ผลการศึกษาพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงที่สุดกับการดำเนินงาน
ตามมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยคุณลักษณะของผู้บริหารที่
ส่งผลต่อการดำเนินงานตามมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก คือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านภาวะผู้นำ ด้าน
บุคลิกภาพ ด้านมนุษยสัมพันธ์ มีค่าประสิทธิภาพในการพยากรณ์ เท่ากับ .828 แสดงว่า คุณลักษณะของ
ผู้บริหาร จำนวน 4 ด้าน สามารถร่วมกันทำนายการดำเนินงาน โดยรวมได้ร้อยละ 82.80 
   วรัญญา  หามา (2562) ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด
องค์การบริหารส่วนตำบล จังหวัดนครนายก ผลการวิจัยพบว่า  คุณลักษณะของผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก ประกอบด้วย ความสามารถทางสติปัญญา  ความสามารถในการทำงานให้มีประสิทธิภาพ 
ความสามารถในการจูงใจ  ความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้ อ่ืน ความสามารถในการตัดสินใจ  
ความสามารถในการสร้างบุคลิกภาพที่ดีและมีความเป็นผู้นำ  ความสามารถในการเสริมสร้างความ
รับผิดชอบทั้งตนเองและผู้อื่นได้ดี   
   ปารณีย์   ณ นคร และคณะ (2564) ได้ศึกษาแบบภาวะผู้นำที่ส่งผลต่อการบริหารงาน
ตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการศึกษา
พบว่า แบบภาวะผู้นำแบบมุ่งความสำเร็จและแบบให้้มีีส่วนร่วมส่งผลต่อการบริิหารงานตามมาตรฐานของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สามารถร่วมพยากรณ์การบริหารงานได้ร้อยละ 60.30 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ทั้งนี้เพราะว่า ผู้้บริหารมีีหน้าที่ในการปฏิบัติิงานที่่หลากหลายตามสภาพการเปลี่ยนแปลงของ
ระบบการศึกษาในปัจจุบัน และมีีหน้าที่สำคัญในการบริหารงานให้้บรรลุุผลสำเร็จจึงทำให้ผู้้บริหารต้อง
ปรับเปลี่ยนพฤติิกรรมในการบริหารงานที่มีต่อครูู  ให้้มีีความเหมาะสมตามสถานการณ์์สอดคล้องกับความ
ต้องการในการปฏิบัติงานของครูู โดยใช้พฤติิกรรมการบริหารที่่มีีความหลากหลายและแตกต่างกัน 
   แก้วตา   มีสิทธิ์ และสรรฤดี ดีปู่ (2564) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการ
เปลี่ยนแปลงของนักบริหารการศึกษากับการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น จังหวัดนครราชสีมา  ผลการศึกษาพบว่า  โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ในทิศทางบวก ระดับ
ค่อนข้างสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.752 ทั้งนี้
เพราะว่า เมื่อนักบริหารการศึกษามีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ได้แก่ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การ
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สร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีการกำหนดวิสัยทัศน์
และเป้าหมายในการทำงานไว้อย่างชัดเจน ถ่ายทอดนโยบายไปยังผู้ร่วมงานได้อย่างถูกต้องครบถ้วน ทำให้
ผู้ร่วมงานเชื่อมั่นไว้วางใจในความสามารถ อยากอุทิศตนทำงาน ทำให้ผู้ร่วมงานรู้สึกมีคุณค่าและมี
ความสำคัญต่อองค์กร มีการติดต่อสื่อสารและมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ร่วมงาน มอบหมายงานให้ผู้ร่วมงาน
ปฏิบัติงานตามความถนัด ความสนใจและความสามารถของแต่ละบุคคล ทำให้ผู้ร่วมงานเกิดความ
กระตือรือร้นและเกิดแรงบันดาลใจต่อการทำงาน จนทำให้ผู้ร่วมงานปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มศักยภาพ ทำให้
การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีประสิทธิภาพ 
   บรรจบ   จันทร์ที  และคณะ (2564) ได้ศึกษาภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารที่
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  อำเภอศรี
ราชา จังหวัดชลบุรี ผลการศึกษา ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กันทางบวกใน
ระดับสูงที่สุด กับประสิทธิภาพการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
โดยภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร ด้านการนิเทศและประเมินผลการสอน ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนา
บุคลากร ด้านการจัดหลักสูตรที่พัฒนาความรู้และกิจกรรมนักเรียน ด้านการส่งเสริมการทำงานเป็นทีม 
ด้านการพัฒนาบรรยากาศในโรงเรียน ด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   ธนกฤต   ศรีทองปลอด และคณะ (2565) ได้ศึกษาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารที่
ส่งผลต่อมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุพรรณบุรี  
ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร ประกอบด้วย ความคาดหวังและสร้างโอกาสสำหรับ
อนาคต และความคิดความเข้าใจในระดับสูง เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อมาตรฐานการดำเนินงานร่วมกันทำนาย
ได้ร้อยละ 55.20 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เพราะว่า ผู้บริหารมีบทบาทในการกำหนด
รูปแบบในการบริหารงานให้เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด เพ่ือให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีประสิทธิภาพสูงสุด  
   กมลวรรณ   เอ้ืองเพ็ชร์ และคณะ (2565) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการ
บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ พ.ศ. 2562 สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านภาวะผู้นำของผู้บริหาร เป็นปัจจัยที่
ส่งผลต่อความสำเร็จในการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ทั้งนี้เนื่องจากการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กให้มีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพนั้น ภาวะผู้นำเป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
จำเป็นต้องนำมาใช้ในการบริหารจัดการ ไม่ว่าจะเป็นการประพฤติปฏิบัติตนในการเป็นแบบอย่างที่ดีแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา การมีภาวะผู้นำทางวิชาการในการส่งเสริมพัฒนาคุณภาพด้านงานวิชาการ 
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลง มีบุคลิกภาพ
แสดงออกที่ดี ควบคุมอารมณ์ได้เหมาะสม มีความเป็นผู้ใหญ่ ใช้ศาสตร์และศิลป์ในการสื่อสารเชิงบวกเพ่ือ
สร้างปฏิสัมพันธ์กับบุคคลทุกระดับด้วยความเสมอภาค ย่อมส่งมีผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา  



 79 

  4.1.2 วิสัยทัศน์  
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ 
   วิสัยทัศน์เป็นศัพท์เฉพาะศาสตร์ที่ถูกบัญญัติขึ้นจากคำว่า “Vision” ที่แปลว่า การเห็น 
หรือภาพ  ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญต่อความสำเร็จซึ่งสิ่งที่ขาดไม่ได้ก็คือ วิสัยทัศน์ เปรียบเสมือน
แผนที่ประกอบการเดินทางไปสู่จุดหมายในอนาคต ทำให้การบริหารดำเนินไปอย่างมีทิศทาง และ
เป้าหมาย โดยผู้วิจัยได้นำเสนอองค์ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับวิสัยทัศน์  มีรายละเอียดที่สำคัญ ดังนี้ 
   วิสัยทัศน์เป็นความสามารถในการมองเห็นภาพที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้ไกลที่สุดและชัด
ทีสุ่ด การมองเห็นที่ว่านี้มิใช่การมองเห็นด้วยสายตา แต่เป็นการมองเห็นด้วยปัญญาเป็นภูมิรู้ของบุคคลนั้น 
ๆ วิสัยทัศน์เป็นจินตนาการ หรือภาพเสมือนจริงที่เกิดขึ้นในอนาคตข้างหน้า ในการหยั่งรู้ต่ออนาคตแม้
เป็นสิ่งไม่แน่นอน แต่เป็นการมองและคิดอย่างรอบคอบ สามารถคาดการณ์ประเมินสถานการณ์ได้อย่าง
ชัด เที่ยงตรงมีความแน่นอนสูง แล้วจึงนำมากำหนดเป็นจุดหมายโยงกับภารกิจค่านิยม (บุรชัย              
สิริมหาสาคร, 2558, หน้า 14) การเป็นผู้มีวิสัยทัศน์จะสามารถมองเห็นภาพอนาคตของสถานศึกษา        
ที่เป็นภาพที่มีความเฉพาะเจาะจง และสามารถบรรลุถึงจุดได้ ความสามารถหยั่งรู้ถึงก้าวต่อ ๆ ไปของ
องค์การนั้นถือเป็นคุณสมบัติเบื้องต้นของผู้นำ เมื่อสามารถสร้างภาพอนาคตได้ชัดเจนแล้ว ต้องนำเผยแพร่ 
แก่คณะครูและผู้ร่วมงานอ่ืน ๆ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกันและเกิดการยอมรับ หากจะต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนก็เป็นความเห็นพ้องต้องกันว่า เป็นภาพอนาคตที่เป็นที่พึงประสงค์ของทุกคนในสถานศึกษานั้น 
(สมจิตร   เจริญกร, 2561, หน้า 1)  
   ผู้นำในฐานะเป็นตัวบุคคลผู้กระทำ ผู้นำจะต้องมาดูที่ศักยภาพ หากจะกล่าวอย่างง่าย
คนที่จะเป็นผู้นำนั้นต้องมีสายตา มีวิธีการมอง มีมุมมองที่กว้างไกล สามารถมองเชิงสัมพันธ์ระหว่าง ๆ 
ปัจจัยต่าง ๆ ที่เชื่อมกันได้ ในทางกลับกันสามารถวิเคราะห์แยกแยะประเมินสถานการณ์ปัจจุบันที่เป็น
เช่นนี้ เมื่อสถานการณ์แปรเปลี่ยนสามารถคาดการณ์พยากรณ์จากปัจจุบันสู่อนาคตได้ ตามหลักที่ว่า เมื่อ
เหตุปัจจัยนี้มี เป็นอยู่ ภายใต้สถานการณ์เช่นนี้ย่อมส่งผลต่ออนาคต สามารถคาดการอนาคตได้ จึงเรียกว่า
มีศักยภาพในการมอง หากแต่เป็นการมองและคิดที่กว้างไกล โดยรอบครอบคลุม จึงส่งผลให้สามารถเห็น
ได้กว้าง จิตนาการเป็นภาพฝันที่วาดไว้เป็นเส้นทางหรือมรรควิธีสำหรับนำพาไป (วิสัยทัศน์) เป็นตัวขยาย
การมองให้เห็นให้ได้ชัดเจนขึ้นไม่พร่ามัว  (ชมพู  โกติรัมย์ และคณะ, 2566, หน้า 380) วิสัยทัศน์จึงเป็นสิ่ง
สำคัญสำหรับผู้บริหารที่จะต้องมี เพราะวิสัยทัศน์เป็น Roadmap ให้ทุกคนในองค์การได้ใช้เป็นประทีปนำ
ทางในการปฏิบัติงาน  ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์ที่แท้จริงนั้นจะต้องมีกระบวนการลีลาของวิสัยทัศน์ครบทั้ง 3 
มิติ คือ คิดได้ (การสร้างวิสัยทัศน์) สื่อเป็น (การเผยแพร่วิสัยทัศน์) และโน้มนำให้มีการปฏิบัติล่วงหน้า 
(การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์) พร้อมทั้งมีการประเมินผลเพ่ือการปรับปรุงแก้ไขให้เชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ
ด้วย (พระมหาประยูร ธีรวโร (ตระการ), 2565) ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์จะมีความสามารถในการกำหนดภาพ
ที่คาดหวังและกระตุ้น โน้มน้าว จูงใจให้บุคลากรปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ขององค์กรโดยการ สนับสนุนการ



 80 

ทำงานเป็นทีม การอบรมพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง การส่งเสริมสนับสนุนให้ สร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่  
การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆและการจัดสภาพแวดล้อมและ บรรยากาศขององค์กรให้เอ้ืออำนวย
ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรไปสู่เป้าหมายองค์กร  โดยองค์ประกอบของวิสัยทัศน์สำหรับผู้บริหารใน
ศตวรรษที่ 21 (กุลจิรา   รักษนคร, 2563, หน้า 337-338) มีคุณลักษณะ ดังนี้ 
    1. การสร้างวิสัยทัศน์ เป็นการแสดงออกถึงการมีความสามารสร้างบรรยากาศที่ดี 
และวิเคราะห์สภาพโดยเก็บรวบรวมข้อมูล เน้นการมีส่วนร่วม มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน โดยการ
สร้างภาพอนาคตด้วยการกำหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน เพ่ือให้องค์กรบรรลุเป้าหมายตามที่คาดหวังของสังคม 
    2. การสื่อสารวิสัยทัศน์ เป็นการแสดงออกถึงการประชาสัมพันธ์และการสื่อสาร
วิสัยทัศน์ การสร้างความเข้าใจ แรงจูงใจ เพ่ือให้เกิดการยอมรับในการสื่อสารที่หลากหลายมีระบบ รวมทั้ง
จูงใจกระตุ้นให้เกิดความเชื่อมั่น สามารถกำหนดเป้าหมายโดยมีส่วนร่วมในบุคลากรตลอดเห็นคุณค่าใน
วิสัยทัศน์และความสำคัญกับองค์การ 
    3. การสร้างแรงบันดาลใจ เป็นการแสดงออกถึงการมีความเชื่อมั่น และการสร้างแรง
บันดาลใจ ความท้าทาย งานบรรลุตามเป้าหมาย  ให้กำลังใจ สร้างสรรค์ความคิดริเริ่มงานใหม่ ๆ เห็น
คุณค่าในการทำงานร่วมกันเป็นทีมและปลูกจิตสำนึกที่ดี ในการปฏิบัติงานร่วมกันอย่างเต็มใจและเป็นทีม 
   การสร้างวิสัยทัศน์เป็นการสร้างความฝันที่เป็นจริง หรือเป็นการสร้างพิมพ์เขียวของ
องค์กรที่มีความเป็นเลิศในอนาคต  ซึ่งวิสัยทัศน์จะช่วยสร้างความผูกพันและร้อยรัดพลังของสมาชิกเพ่ือ
การบรรลุเป้าหมาย   ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์จะสามารถสร้างวิสัยทัศน์ให้กับองค์กรและเปลี่ยนวิสัยทัศน์ให้
เป็นสภาพที่เป็นจริง  มองเห็นได้อย่างชัดเจนว่าเป้าหมายที่ต้องการให้เกิดคืออะไร จะต้องทำอะไร และทำ
อย่างไรจึงจะบรรลุเป้าหมายนั้น   วิสัยทัศน์ที่แจ่มแจ้งชัดเจนนั้นมาจากการเข้าใจองค์กรอย่างถ่องแท้และ
ลึกซึ้ง งานวิจัยและวรรณกรรมต่าง ๆ ได้ยืนยันว่า วิสัยทัศน์เป็นสิ่งจำเป็นและเป็นองค์ประกอบที่สำคัญ
ของผู้บริหาร เหตุนั้น ในการสร้างวิสัยทัศน์นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาตนเองให้มีความสามารถใน
ด้าน (1) การมองการณ์ไกล (2) การมองย้อนกลับไปข้างหลัง (3) การมองผลกระทบและแนวโน้มต่างๆ (4) 
การมององค์กรในภาพรวม (5) การคาดคะเนแรงต่อต้านต่าง ๆ  (6) การวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนของ
องค์กร (7) การมีความมุ่งมั่นหรือความสนใจที่จะเปลี่ยนแปลง (8) การทดสอบว่าวิสัยทัศน์ที่สร้างขึ้นนั้น 
สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร  และความสามารถของสมาชิกในองค์กรหรือไม่  (เสริมศักดิ์                  
วิศาลาภรณ์, 2546)   
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า วิสัยทัศน์เป็นความสามารถของผู้บริหารในการกำหนดทิศทาง 
เป้าหมาย และวางแผนพัฒนา ให้องค์การเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิผล ตามเป้าหมายของ
องค์การในการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  รับฟังความคิดเห็น สร้างความเข้าใจในวิสัยทัศน์  ตระหนักถึง
ความสำคัญ พร้อมทั้งผลักดันวิสัยทัศน์องค์การ กระจายความรับผิดชอบอย่างเหมาะสม 
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   วิสัยทัศน์ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 
   วิสัยทัศน์ของผู้บริหารเป็นสิ่งจำเป็นที่ผู้บริหารทุกคนจะต้องมีเพ่ือนำการเปลี่ยนแปลง 
มาสู่องค์การให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงเช่นใน
ปัจจุบัน ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ของคุณลักษณะด้านวิสัยทัศน์ของผู้บริหารที่ส่งผล
ต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ ดังนี้  
   อุไรวรรณ   ภูชาดา และคณะ (2558) ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้ภาวะผู้นำเชิงวิสัยทัศน์
ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ    
ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบหลักมี 5 องค์ประกอบ ได้แก่  การสร้างวิสัยทัศน์ การเผยแพร่วิสัยทัศน์ 
การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์  การเป็นแบบอย่างที่ดี และการประเมินวิสัยทัศน์ ซึ่งมีองค์ประกอบย่อยรวม
ทั้งหมด 18 องค์ประกอบ มีความสอดคล้องและเป็นไปตามข้อบังคับว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ มาตรฐานวิชาชีพของผู้บริหารสถานศึกษา 3 ด้าน คือ มาตรฐานความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพ การปฏิบัติงาน และการปฏิบัติตน อีกทั้งยังสอดคล้องกับหลักการและเกณฑ์ต่าง ๆ 
ที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องดำเนินการ ได้แก่ การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา ดำเนินงานอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบตามวงจรคุณภาพ (PDCA)   ซึ่งในการปฏิบัติหน้าที่
ของผู้บริหารล้วนแต่ต้องอาศัยภาวะผู้นำเชิงวิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการทั้งสิ้น 
   กรรณิกา เรดมอนด์ (2559) ได้ศึกษาตัวบ่งชี้ทักษะภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 สำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบด้านทักษะวิสัยทัศน์ (VSS) ประกอบด้วย 
การสร้างวิสัยทัศน์ การสื่อสารวิสัยทัศน์ และการสร้างแรงบันดาลใจ มีตัวบ่งชี้ รวม 17 ตัวบ่งชี้ โดย
ผู้บริหารควรให้ความสำคัญตัวบ่งชีมองปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นสิ่งท้าทายเพ่ือค้นหาวิธีการแก้ไขปัญหาด้วย
วิธีการใหม่ ๆ ให้ความสำคัญกับจัดกิจกรรมสร้างแรงจูงใจให้ผู้เกี่ยวข้องเต็มใจปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุตาม
วิสัยทัศน์และให้ทุกคนมีส่วนร่วมกำหนดเป้าหมายและกิจกรรมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ สนับสนุนส่งเสริม
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายสูงสุดเป็นสำคัญ 
   จาตุรงค์  ยตะโคตร และคณะ (2564) ได้ศึกษาภาวะผู้นำเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร ด้านการสร้างวิสัยทัศน์  ด้านการ
เผยแพร่วิสัยทัศน์ และด้านการปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
โรงเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดย มีอำนาจพยากรณ์ร้อยละ 61.90  
   รัตนา  คนไว  (2565) ได้ศึกษาภาวะผู้นำเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผล
ต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษามุกดาหาร 
ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านที่มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผล
การปฏิบัติงานของครู ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มี 3 ด้าน คือ การสร้างวิสัยทัศน์  การ
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ปฏิบัติตามวิสัยทัศน์  และการเป็นแบบอย่างที่ดี เพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลที่รอบรู้ มีการ
กระตุ้นใหครูบุคลากรเกิดความกระตือรือร้น สนใจ และใฝเรียนรูสิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ ตลอดจนผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครูและบุคลากรจึงทำให้ครูปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผล 
   อารยา  ตาพล (2565) ได้ศึกษาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
การดำเนินงานตามมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดยโสธร          
ผลการศึกษาพบว่า  ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการดำเนินงานตาม
มาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ทางบวกในระดับสูงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เพราะ
ผู้บริหารเป็นผู้บทบาทสำคัญในการดำเนินงานเป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่  ความ
รับผิดชอบในการดำเนินการส่งเสริมพัฒนาการสำหรับเด็ก รวมทั้งมีการกำหนดนโยบายด้านการจัด
การศึกษา วางแผนงานด้านงบประมาณ  
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์สามารถนำวิสัยทัศน์ไปใช้ และสร้างความ
เชื่อมั่นให้บุคลากรที่ปฏิบัติตามวิสัยทัศน์   เพ่ือนำองค์การที่ พึงปรารถนาในอนาคต ก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงที่ก้าวหน้า สิ่งสำคัญที่ผู้นำต้องปฏิบัติ คือ จะต้องมีวิสัยทัศน์ และสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์
ไปยังผู้ตาม แสดงการอุทิศตัวหรือความผูกพันต่อเป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน แสดงความเชื่อมั่นและ
แสดงให้เห็นความตั้งใจอย่างแน่วแน่ว่า จะสามารถบรรลุเป้าหมายในด้านคุณภาพการจัดการศึกษาได ้
  4.1.3 การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ 
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการนำนโยบายสู่การปฏิบัติ 
   การนำนโยบายสู่การปฏิบัติชี้ให้เห็นถึงการกระทำที่อาศัยกลไกทางการบริหาร มาทำให้
นโยบายถูกปฏิบัติหรือดำเนินงานอย่างจริงจัง ดังนั้นการนำนโยบายไปปฏิบัติจึงเป็นการแสวงหาวิธีการ
และแนวทางเพ่ือปรับปรุงนโยบาย แผนงานและโครงการให้ดีขึ้น โดยผู้วิจัยได้นำเสนอองค์ความรู้พ้ืนฐาน
เกี่ยวกับการนำนโยบายสู่การปฏิบัติ  มีรายละเอียดที่สำคัญ ดังนี้ 
   การนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นเรื่องของการศึกษาว่า องค์กร บุคคล หรือ กลุ่มบุคคลที่
เกี่ยวข้องสามารถนำและกระตุ้นให้ทรัพยากรทางการบริหารทั้งมวล ปฏิบัติงานให้บรรลุตามนโยบายที่ระบุ
ไว้หรือไม่แค่ไหนเพียงใด  เป็นความสามารถที่จะผลักดันให้การทำงานของกลไกที่สำคัญทั้งมวลสามารถ
บรรลุผลตามนโยบายที่ได้ตั้งเป้าหมายเอาไว้  (วรเดช  จันทรศร, 2559) เป็นองค์ประกอบสำคัญของ
กระบวนการนโยบายที่จะส่งผลต่อ การบรรลุความสำเร็จของนโยบาย เป็นกระบวนการจัดการและ
ประสานกิจกรรมเพ่ือนำการเปลี่ยนแปลงไปสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์  ให้บรรลุความสำเร็จตามเจตจำนงของ
นโยบาย และเป็นโอกาสที่จะนำการตัดสินใจเลือกทางเลือกนโยบายไปปฏิบัติในสถานการณ์จริง (นันทรัตน์  
เจริญกุล, 2564, หน้า 179) เป็นสิ่งสำคัญในการผลักดันให้นโยบายได้รับการรับรู้ เข้าใจ ยอมรับและสร้าง
ทัศนคติที่ดีต่อผู้ปฏิบัติตามนโยบายและผู้ได้รับการรับรู้ เข้าใจ ยอมรับและสร้างทัศนคติที่ดีต่อผู้ปฏิบัติ
ตามนโยบายและผู้ได้รับผลจากนโยบาย อันจะเป็นเครื่องมือที่ทำให้นโยบายได้รับความสำเร็จในที่สุด ใน
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การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ ผู้มอบและรับนโยบายจะต้องมีความชัดเจนเรื่ององค์ประกอบของนโยบาย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้รับนโยบายจะต้องเข้าใจและสามารถแปลความหมายของนโยบายได้อย่างถูกต้อง ทั้งนี้
เนื่องจากโดยทั่วไปนโยบายอาจจะมีลักษณะที่ขาดความชัดเจนในตัวเองอยู่บ้าง กล่าวคือนโยบายส่วนหนึ่ง
มีลักษณะเป็นเชิงอุดมการณ์ ดังนั้นการแปลงนโยบายให้เป็นแผนปฏิบัติก็ดีจะต้องจัดวัตถุประสงค์แนวทาง
ดำเนินการและกลไกให้สอดคล้องสัมพันธ์กัน (จักรี  ศรีจารุเมธีญาณ และชุติมา   ศรีจารุเมธีญาณ, 2563) 
   การบริหารนโยบาย เป็นการกระทำที่อาศัยกลไกทางการบริหาร  มาทำให้นโยบายถูก
ปฏิบัติหรือดำเนินงานอย่างจริงจัง  โดยองค์การที่รับผิดชอบให้บรรลุวัตถุประสงค์ ดังนั้นการนำนโยบายไป
ปฏิบัติจึงเป็นการแสวงหาวิธีการและแนวทางเพ่ือปรับปรุงนโยบาย แผนงานและโครงการให้ดีขึ้นซึ่ง
ครอบคลุมถึงสมรรถนะขององค์การ พฤติกรรมขององค์การ ปฏิสัมพันธ์ของบุคคลและกลุ่มบุคคล การใช้
ทรัพยากรทางการบริหารทั้งมวล (สัญญา  เคณาภูมิ  และบุรฉัตร จันทร์แดง, 2562, หน้า 99) การนำ
นโยบายไปปฏิบัติมีความสำคัญเพราะเป็นกระบวนการที่ส่งผลต่อความสำเร็จของนโยบาย แต่ในทาง
ปฏิบัติยังพบว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติของสถานศึกษายังเป็นปัญหาและขาดแนวทางการดำเนินที่
ชัดเจน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นผู้มีบทบาทสำคัญและจำเป็นต้องมีสมรรถนะในการนำนโยบายไป
ปฏิบัติให้บรรลุผล สมรรถนะที่สำคัญในการนำนโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่ (1) การแปลงนโยบาย (2) การ
สร้างความเข้าใจและการยอมรับนโยบาย (3) การจัดโครงสร้าง (4) การจัดการทรัพยากร (5) การพัฒนา
บุคลากร (6) การควบคุมกำกับและประเมินผล และ (7) การสร้างความเป็นปึกแผ่นต่อเนื่อง สำหรับ
แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการนำนโยบายไปปฏิบัติของผู้บริหารจำแนกได้ 2 ลักษณะ คือ การพัฒนา
โดยการพัฒนาตนเองของผู้บริหาร โดยผู้บริหารต้องตระหนักและเห็นคุณค่าของการพัฒนาตนเอง มีการ
วิเคราะห์สมรรถนะ และจัดทำแผนการพัฒนาตนเองเพ่ือจะนำไปสู่การปฏิบัติที่เหมาะสม และการพัฒนา
โดยหน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่จะต้องพัฒนาช่องทางการสื่อสารนโยบาย จัดทำระบบ
การประเมินสมรรถนะการนำนโยบายไปปฏิบัติของผู้บริหาร ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาในรูปแบบและ
วิธีการต่าง ๆ และมีการนิเทศชี้แนะอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ (เก็จกนก   เอ้ือวงศ์, 2565, หน้า 89-90)  
   ขั้นตอนการนำนโยบายไปปฏิบัติสามารถพิจารณาออกได้เป็น 2 ขั้นตอนหลัก คือ 
ขั้นตอนระดับมหภาค (Macro) และขั้นตอนระดับจุลภาค (Micro) แต่ละขั้นตอนมีรายละเอียดและ
เกี่ยวพันกับบุคคลที่แตกต่างกันไป (วรเดช  จันทรศร, 2559, หน้า 35-47) ดังนี้ 
    1. การนำนโยบายไปปฏิบัติในระดับมหภาค แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ 
     1.1 ขั้นตอนการแปลงนโยบาย  โดยผู้ที่มีหน้าที่ในการแปลงนโยบายจะต้องศึกษา
วัตถุประสงค์ของนโยบายให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ ได้แก่ (1) ความชัดเจน (2) ความสอดคล้องกัน (3) ความ
เข้าใจในนโยบาย (4) ความร่วมมือและความจริงใจของหน่วยงานที่นำนโยบายไปปฏิบัติ  
     1.2 ขั้นตอนการยอมรับ คือ การทำให้หน่วยงานในระดับภูมิภาค หรือท้องถิ่น
ยอมรับแผน แผนงาน หรือโครงการดังกล่าวไปปฏิบัติต่อไป 
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    2. การนำนโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาค แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ 
     2.1 ขั้นการระดมพลัง เป็นขั้นตอนที่หน่วยงานในระดับท้องถิ่น จะต้อง
ดำเนินการใน 2 กิจกรรม คือ การพิจารณารับนโยบาย และการแสวงหาความสนับสนุน 
     2.2 ขั้นการปฏิบัติ  ถือเป็นขั้นตอนการปฏิบัติจริง จึงเป็นเรื่องของตัวผู้ปฏิบัติ 
หรือผู้ให้บริการตามโครงการโดยตรง  
     2.3 ขั้นการสร้างความเป็นปึกแผ่น หรือความต่อเนื่อง จะเกิดขึ้นต่อจากขั้นการ
ปฏิบัติเนื่องจากความสำเร็จของนโยบายจะเกิดขึ้น  หากนโยบายถูกนำไปปฏิบัติอย่างต่อเนื่องโดยปฏิบัติ 
   จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ คือการที่ผู้บริหารสามารถแปล
ความหมายของแผนงานการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยไปสู่กิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นระบบขั้นตอนเพ่ือปฏิบัติ
ให้นโยบายบรรลุผลเป็นที่เรียบร้อย โดยเริ่มตั้งแต่การจัดตั้งองค์การ บุคคล และการบริหารจัดการ 
ตลอดจนกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 
   การนำนโยบายสู่การปฏิบัติที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 
   การนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นขั้นตอนที่ หน่วยงานที่รับผิดชอบจะต้องเปลี่ยนนโยบาย
ออกมาเป็นแผนงานและโครงการ เพ่ือนำไปสู่การปฏิบัติ ผู้บริหารและบุคลากรในองค์การเป็นกลไกสำคัญ
ในการนำนโยบายไปปฏิบัติให้บรรลุผล ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ของการนำนโยบายสู่
การปฏิบัติที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ ดังนี้  
   เก็จกนก เอ้ือวงศ์ และ ศศิธร บัวทอง (2561) ได้ศึกษาสมรรถนะการขับเคลื่อนนโยบาย
การศึกษาสู่การปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ผลการศึกษาพบว่า แนวทางการพัฒนา
สมรรถนะการนำนโยบายไปปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษานั้น ควรยึดถือหลักการที่สำคัญ ๆ สรุปได้ ดังนี้ 
(1) หลักการเสริมสร้างทัศนคติที่ดีต่อการพัฒนาตนเอง (2) หลักการเสริมสร้างทัศนคติที่ดีต่อนโยบายการ
จัดการศึกษา (3) หลักการพัฒนาด้วยความยืดหยุ่นตามความต้องการจำเป็น (4) หลักการเน้นการสร้าง
ความรู้ (5) หลักการของ ความทันสมัยสอดคล้องกับบริบทในปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และ (6) 
หลักการพัฒนาจาก การปฏิบัติจริงและการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยอาจจำแนกได้ 2 ลักษณะ คือ การ
พัฒนาโดยการพัฒนาตนเองของผู้บริหาร และการพัฒนาโดยหน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   กันตนา   มาใหญ่ (2562) ได้ศึกษารูปแบบการนำนโยบายการศึกษาปฐมวัยไปปฏิบัติ
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดชลบุรี ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบการนำ
นโยบายการศึกษาปฐมวัยไปปฏิบัติ ประกอบไปด้วยปัจจัย 7 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านการมีหน่วยงานที่
รับผิดชอบในการดำเนินนโยบายเฉพาะ  การมีมาตรฐานในการสร้างความร่วมมือกับเครือข่าย  การที่
ชุมชนท้องถิ่นให้การสนับสนุนการจัดการศึกษา  การจัดสรรงบประมาณ การกระจายอำนาจการจัด
การศึกษา  กฎระเบียบชัดเจน  และกลไกขับเคลื่อนนโยบาย ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่เชื่อมโยงกระบวนการ
การนำนโยบายไปปฏิบัติในพ้ืนที่ที่เป็นรูปธรรม  



 85 

   สุภาภรณ์   นฤภัย และคณะ (2564) ได้ศึกษาการนำนโยบายการพัฒนาการศึกษาใน
พ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) ไปปฏิบัติ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัย
ที่ส่งผลต่อการนำนโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่ ผู้นำ บุคลากร โครงสร้าง และการได้รับการสนับสนุนจาก
หน่วยงานอ่ืน แนวทางการนำนโยบายการพัฒนาการศึกษาในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกไป
ปฏิบัติให้ประสบผลสำเร็จ ได้แก่ ปรับปรุงโครงสร้างกระทรวงศึกษาธิการ จัดสรรงบประมาณภายใต้
แผนพัฒนาการศึกษา จัดให้มีการทบทวนแผนพัฒนาการศึกษารายปี จัดตั้งศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศที่
จำเป็น  และสร้างกลไกส่งเสริมความรู้ความเข้าใจให้กับประชาชน  สถานประกอบการ  และสถานศึกษา 
   ฐิรญา   หนองหารพิทักษ์  และคณะ (2565) ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายการ
จัดการศึกษาไปปฏิบัติ กรณีศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดพิษณุโลก ผลการศึกษาพบว่า 
ปัจจัยด้านประสิทธิภาพในการวางแผนและการควบคุมส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ของการนำนโยบายการจัด
การศึกษาไปปฏิบัติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อยู่ร้อยละ 66.80 และแนวทางการนำนโยบาย
การจัดการศึกษาไปปฏิบัติ ได้แก่ จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการ พัฒนาทักษะการเรียนรู้  จัดอบรม 
ศึกษาดูงาน พัฒนาทักษะทางวิชาการสู่ยุคดิจิตอลให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา จัดสรรงบประมาณ 
เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน อย่างเพียงพอและเหมาะสม จัดสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา โดยยึด
หลัก 3 ประการคือ “มีความพอประมาณ มีเหตุผล มีภูมิคุ้มกัน” พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา และจัดทำรายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษาในทุกปีการศึกษา 
   ไชยยุทธ์   อินบัว และสืบพงศ์  สุขสม (2565) ได้ศึกษาการนำนโยบายพื้นที่นวัตกรรม
ทางการศึกษาไปปฏิบัติในเขตพ้ืนที่การศึกษาจังหวัดปัตตานี  ผลการศึกษาพบว่า การสร้างรากฐานที่
เข้มแข็งของโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนต้นแบบในพื้นที่นวัตกรรมทางการศึกษา ประกอบด้วย (1) ปัจจัย
ภายในสถานศึกษา คือ ผู้บริหารสถานศึกษา จะต้องมีภาวะผู้นำ มีการสื่อสารภายในองค์กรอย่างสม่ำเสมอ   
และมีการจัดโครงสร้างภายในให้รองรับการทำงาน (2) ปัจจัยภายนอก คือ ต้องปรับปรุง ระเบียบ 
กฎเกณฑ์ ข้อบังคับต่าง ๆ ที่ยังเป็นอุปสรรค และไม่สอดคล้องกับพื้นที่นวัตกรรมทางการศึกษา และให้
อิสระกับทางโรงเรียนดำเนินงานอย่างแท้จริง ได้รับความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของชุมชน ผู้ปกครอง 
ผู้นำศาสนา มหาวิทยาลัย จึงจะส่งผลให้โรงเรียนมีอิสระในการดำเนินงาน สามารถคิดค้นนวัตกรรมด้าน
การบริหาร นวัตกรรมด้านวิชาการ ที่สอดคล้องกับพ้ืนที่ สร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ ส่งผลต่อการลด
ความเหลื่อมล้าทางการศึกษาในพ้ืนที่และนาไปสู่ความเป็นเลิศของนักเรียนในด้านต่าง ๆ 
   จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า การนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติเป็นกระบวนการที่สำคัญ หาก
นโยบายดีแต่ไม่สามารถนำไปสู่การปฏิบัติได้  ย่อมไม่เกิดประโยชน์ ผู้บริหารจึงมีความสำคัญมากที่จะทำ
ให้การนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติประสบความสำเร็จ หากมีการศึกษารูปแบบ แนวทาง วิธีการ ขั้นตอน 
ตลอดจนปัจจัยที่ส่งผลกระทบหรือปัญหาต่าง ๆ การนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ ก็สามารถทำให้นโยบาย
ประสบความสำเร็จส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาได ้
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 4.2 ปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ 
  วัฒนธรรมที่มีคุณภาพขององค์การมีบทบาทสำคัญในการบริหารสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยให้
มีประสิทธิภาพตามเป้าหมาย   ซึ่งจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัย ได้มีนักวิชาการ  นักการศึกษา และ
นักวิจัยได้ศึกษาถึงปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กปฐมวัย
และเด็กในวัยเตาะแตะไว้อย่างหลากหลาย  ดังนี้  
  ความหมายและแนวคิดของวัฒนธรรมคุณภาพ 
  วัฒนธรรมคุณภาพ (Quality Culture)  มีที่มาจากคำว่า วัฒนธรรม ซึ่งถือเป็นแบบอย่าง
หรือวิถีการดำเนินชีวิตรวมทั้งมีการยึดถือปฏิบัติจนเป็นพฤติกรรมขององค์กร ชุมชน ซึ่งอาจมีการ
เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย ส่วนคำว่า คุณภาพ เป็นคำที่มีการตีความหมายแตกต่างกันตามแนวความคิด
ของผู้ให้คำนิยาม ซึ่งอาจหมายถึงลักษณะที่ดีของผลิตภัณฑ์ การบริการ ความเหมาะสมในการใช้งาน 
ความมีประโยชน์ มีคุณค่า เมื่อรวมกันเป็นคำว่า วัฒนธรรมคุณภาพ  จึงมีผู้ตีความและให้ความหมายไว้
ดังนี้ 
  Batten (1992, p.6) ได้ให้ความหมายวัฒนธรรมคุณภาพ หมายถึง แบบแผนหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ยึดถือปฏิบัติตามพันธกิจ เพ่ือการนำไปสู่การมีประสิทธิภาพและคุณภาพ  
เป็นพฤติกรรมในการปฏิบัติงานหรือดำเนินชีวิตของบุคลากรในสถาบันหรือองค์การนั้น ๆ ไม่ว่าตนจะ
รับผิดชอบงานหรือปฏิบัติงานหรือปฏิบัติภารกิจใดก็ตาม ทุกคนจะคำนึงถึงผลงานที่ดีมีคุณภาพอยู่เสมอ 
  ชาญณรงค์   พรรุ่งโรจน์  (2557, หน้า 24) ได้กล่าวถึงวัฒนธรรมคุณภาพ ว่าเป็นหัวใจ
สำคัญของการทำงานที่มีประสิทธิภาพ โดยบุคลากรจะมีพฤติกรรมที่มุ่งเน้นคุณภาพ ซึ่งหากผู้ปฏิบัติงานมี
ความเชื่อและค่านิยมร่วมกัน จะเกิดความผูกพันลึกซึ้งต่อองค์การ ทุกคนจะร่วมแรงร่วมใจทำงาน ทำให้
เกิดประสิทธิภาพและผลของงาน  โดยวัฒนธรรมคุณภาพ ถือเป็นหัวใจสำคัญของการพัฒนาหากองค์กร
ขาดวัฒนธรรมการทำงานที่มีประสิทธิภาพ ก็ส่งผลให้การพัฒนาขับเคลื่อนได้ยาก ในทางกลับกันหาก
องค์กรใดมีวัฒนธรรมคุณภาพที่เข้มแข็ง การพัฒนางานในด้านใดๆ ก็ย่อมประสบความสำเร็จได้ง่าย 
สำหรับวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษานั้น จะเกิดขึ้นได้ย่อมหมายถึงการที่ผู้บริหารสถานศึกษา ครู 
และบุคลากรทางการศึกษาต้องมีคุณภาพ เพ่ือสร้างบรรยากาศการดำเนินงานของสถานศึกษาให้สามารถ
พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพได้ตามอัตลักษณ์ที่กำหนด วัฒนธรรมคุณภาพมีองค์ประกอบที่สำคัญหลาย
ประการ เช่น ค่านิยมร่วม ทัศนคติ การสื่อสาร การมีส่วนร่วมแต่ปัจจัยสำคัญในการสร้างวัฒนธรรมให้
เกิดขึ้น จะต้องอาศัย “รูปแบบ” ที่รับรู้ เข้าใจ และเป็นที่ยอมรับร่วมกันจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือร่วมแรง
ร่วมใจกันในการดำเนินงานให้องค์กรบรรลุตามค่านิยมร่วม ซึ่งหากเปรียบกับภาคธุรกิจอุตสาหกรรมแล้ว 
ค่านิยมร่วมโดยทั่วไปจะหมายถึงหรือเกี่ยวข้องกับ “ความพึงพอใจของลูกค้า” ดังนั้น ค่านิยมร่วมของ
สถานศึกษาจึงควรจะหมายถึง หรือเกี่ยวข้องกับคุณภาพผู้เรียน หรือ “คุณภาพศิษย์” นั่นเอง 
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  ทรงพร  อุดรพันธ์ (2564, หน้า 61) ได้ให้ความหมายของวัฒนธรรมคุณภาพ หมายถึง การ
ดำเนินงานของสถานศึกษาเกี่ยวกับแบบแผนหรือแนวทางการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ยึดถือปฏิบัติ เพ่ือ
นำไปสู่การมีประสิทธิภาพและคุณภาพ เป็นพฤติกรรมในการปฏิบัติงานหรือดำเนินชีวิตของบุคลากร ไม่ว่า
จะรับผิดชอบงานหรือปฏิบัติภารกิจใด ๆ ก็ตาม ทุกคนจะคำนึงถึงหรือต้องการทำให้ได้ผลงานที่ดีไว้อย่าง
สมำ่เสมอ 
  กรรณาภรณ์    สินประสงค์ (2564, หน้า 58) ได้กล่าวถึงวัฒนธรรมคุณภาพ ว่าเป็น
เครื่องมือที่สำคัญในการส่งเสริมให้เกิดการสร้างคุณภาพการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบต่อเนื่อง ด้วยการมี
ส่วนร่วมของบุคลากรทุกหน่วยในองค์การซึ่งคำว่า วัฒนธรรมคุณภาพนั้น เป็นคำที่มาจากคำว่า วัฒนธรรม 
(culture) อันหมายถึง แบบแผนพฤติกรรม การปฏิบัติ หรือวิถีชีวิตของหมู่คณะ หรือสิ่งที่ทำให้เกิดความ
เจริญงอกงามแก่หมู่คณะ กับคำว่า คุณภาพ (quality) ซึ่งมีความหมายว่า ลักษณะความดีหรือลักษณะ
ประจำตัวบุคคล หรือความเหมาะสม มีคุณค่า มีประโยชน์ 
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า วัฒนธรรมคุณภาพ เป็นแบบแผนหรือรูปแบบวัฒนธรรมการ
ทำงานของบุคลากรทุกคน ซึ่งมีค่านิยมด้านคุณภาพที่สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันโดยอาศัยการบริหาร
จัดการเชิงคุณภาพ เป็นกระบวนการขับเคลื่อนองค์การให้ก้าวไปสู่การพัฒนาคุณภาพอย่างมั่นคงและ
ยั่งยืน สามารถผลิตและพัฒนากำลังคนที่มีคุณภาพและตรงกับความต้องการของประเทศ 
  องค์ประกอบและแนวทางส่งเสริมวัฒนธรรมคุณภาพ 
  Ehlers (2009) มองว่าวัฒนธรรมคุณภาพในสถานศึกษาเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรม
องค์การโดยมีลักษณะเป็นวัฒนธรรมย่อยเช่นเดียวกับวัฒนธรรมย่อยอื่น ๆ ไม่ว่าจะเป็นวัฒนธรรมการ
จัดการหรือวัฒนธรรมการติดต่อสื่อสาร โดยจุดเน้นของวัฒนธรรมคุณภาพอยู่ที่การตั้งคำถามว่าองค์การมี
การจัดการต่อความท้าทายใหม่ ๆ ในเรื่องของคุณภาพและมีการดำเนินการเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ใน
ด้านคุณภาพดังกล่าวอย่างไรเป็นสำคัญ วัฒนธรรมคุณภาพในสถานศึกษามีองค์ประกอบที่สำคัญ 4 
ประการ ดังต่อไปนี้ 
   1. องค์ประกอบด้านโครงสร้าง สะท้อนผ่านแนวทางการจัดการคุณภาพรูปแบบต่าง ๆ  
   2. องค์ประกอบด้านปัจจัยสนับสนุน เป็นสิ่งที่ส่งเสริมให้บุคคลหรือกลุ่มต่าง ๆ ใน
องค์การแสดงพฤติกรรมและปฏิบัติตามเงื่อนไขหรือระเบียบต่าง ๆ ตามที่องค์การกำหนด 
   3. องค์ประกอบด้านวัฒนธรรมคุณภาพ ประกอบไปด้วยค่านิยมร่วม พิธีการ และ
วัฒนธรรมคุณภาพอ่ืน ๆ ที่จับต้องได้ นอกจากนี้ ยังรวมถึงผู้เป็นแบบอย่างประสบความสำเร็จในการ
พัฒนาคุณภาพภายในองค์การ 
   4. องค์ประกอบด้านการเชื่อมโยง ประกอบไปด้วยการมีส่วนร่วม การติดต่อสื่อสาร 
และความไว้วางใจ  
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  อิสระ  ทองสามสี (2555) ได้กล่าวไว้ว่าวัฒนธรรมคุณภาพ เป็นวัฒนธรรมองค์การที่มุ่งสร้าง
คุณภาพให้เกิดขึ้นอย่างยั่งยืนโดยมีองค์ประกอบ 2 ประการ ประการแรกเป็นองค์ประกอบด้านเทคโนโลยี
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการคุณภาพ  ได้แก่ เครื่องมือและกลไกต่าง ๆ ที่ใช้ในการวัดผล ประเมินผล ปรับปรุง 
และประกันคุณภาพ  อีกประการหนึ่งเป็นองค์ประกอบด้านวัฒนธรรม ที่เกี่ยวข้องกับความมุ่งมั่นด้าน
คุณภาพ ซึ่งมี 2 ระดับ คือระดับปัจเจกบุคคลและระดับองค์รวม ระดับปัจเจกบุคคลเป็นเรื่องของความ
มุ่งมั่นของบุคคลที่จะขับเคลื่อนเรื่องของคุณภาพ ส่วนระดับองค์รวมเป็นเรื่องของค่านิยมร่วม เจตคติ 
ความเชื่อและความคาดหวังของบุคคลที่มุ่งไปสู่วัฒนธรรมคุณภาพ องค์ประกอบในส่วนนี้เกิดขึ้นจากระดับ
ล่าง เป็นสำคัญซึ่งจะนาไปสู่องค์การที่มีสมรรถนะด้านคุณภาพตามมา  
  สมศักดิ์   ดลประสิทธิ์ (2550, หน้า 94-97) ได้กล่าวถึงวัฒนธรรมคุณภาพว่ามีความ
จำเป็นต้องถูกสร้างขึ้นเพ่ือคุณภาพของการทำงานด้านการศึกษา ผู้ที่รับผิดชอบทั้งครูและผู้บริหารจะต้อง
มุ่งพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษา เพ่ือให้ผู้รับบริการมีความเชื่อมั่น ศรัทธา และมีความพึงพอใจ 
ได้ผลผลิตตรงตามความต้องการและความคาดหวังของสังคม โดยวัฒนธรรมคุณภาพ ประกอบด้วย  
   1. การให้ความสำคัญกับผู้รับบริการ ต้องยึดหลักว่าผู้รับบริการสำคัญที่สุด การทำงาน
ในหน้าที่ใด ผู้ปฏิบัติงานต้องทราบว่าใครคือผู้ที่มารับบริการ หรือมีส่วนเกี่ยวข้อง  
   2. การทำงานเป็นระบบ ระบบมีความสำคัญ ทางด้านกระบวนการคิดและกระบวนการ
ทำงาน  โดยใช้เทคนิคการทำงานด้วยวงจรคุณภาพ (PDCA)  
   3. การทำให้ถูกต้องตั้งแต่เริ่มต้น เป็นวิธีการทำงานที่เน้นการป้องกันปัญหาและสร้าง
ความเชื่อมั่นว่ากระบวนการถัดไปมีความถูกต้อง ประหยัดทั้งเวลาและค่าใช้จ่ายและทรัพยากร  
   4. การปรับปรุงการทำงานอย่างต่อเนื่อง การทำงานทุกอย่างทุกประเภท สามารถ
แข่งขันและยืนหยัดอยู่ได้ ต้องได้รับการปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
   5. การทำงานเป็นทีม การสร้างทีมงานเป็นการสร้างพลังสู่ความสำเร็จของการทำงาน 
ต้องร่วมกันทำงาน ประสานกันอย่างเป็นระบบ มีการกำหนดหน้าที่ชัดเจนถูกต้อง ทุกคนทำหน้าที่ของ
ตนเอง และมีสัมพันธภาพระหว่างเพ่ือนร่วมงานรวมทั้งผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ 
   6. การยึดมั่นหลักการและรักษากฎระเบียบการทำงาน มีหลักคิด หลักการ และหลัก
ปฏิบัติ รักษากติกา วัฒนธรรมประเพณีปฏิบัติ มุ่งประโยชน์สาธารณะ หรือผู้รับบริการเป็นสำคัญ  
   7. การมีจิตสำนึกสาธารณะ มีความรับผิดชอบ และสร้างประโยชน์ต่อส่วนรวมลด
ความเห็นแก่ตัว สำนึกบุญคุณทางสังคม รักษาความสมดุลของสังคมและธรรมชาติ  
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า วัฒนธรรมคุณภาพ เป็นสิ่งที่ต้องมีการยอมรับในองค์การซึ่ง
สามารถพัฒนาไปสู่การสร้างชุมชนทางที่เข้มแข็งพร้อม ๆ ไปกับการเปลี่ยนแปลงในเจตคติ ค่านิยม และ
พฤติกรรมของสมาชิกในองค์การ จุดมุ่งหมายที่สำคัญประการหนึ่งของโครงการวัฒนธรรมคุณภาพคือการ
เพ่ิมความตระหนักถึงความจำเป็นในการพัฒนาวัฒนธรรมคุณภาพให้เกิดขึ้นภายในองค์การ 
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  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ 
  วัฒนธรรมคุณภาพเป็นแบบแผนการประพฤติปฏิบัติของบุคลากรที่แสดงถึงค่านิยม ความ
เชื่อ ซึ่งใช้เป็นแนวทางปฏิบัติและบรรทัดฐานร่วมกัน ปฏิบัติงานเป็นไปตามแนวทางเดียวกันเพ่ือให้บรรลุ
ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ วัฒนธรรมคุณภาพเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานและผลสำเร็จในองค์การ
เป็นอย่างมาก  โดยผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ  วัฒนธรรม
องค์การ ที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย และระดับอ่ืน ๆ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
   ดาวรุวรรณ  ถวิลการ (2559) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาวัฒนธรรมคุณภาพของ
โรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพมี 5 
องค์ประกอบ ได้แก่ ภาวะผู้นำด้านคุณภาพ การพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง การยกย่องและการให้รางวัล 
การทำงานเป็นทีมและการมีส่วนร่วม  และการจัดการเชิงกลยุทธ์ด้านคุณภาพ 
   มนูญ   เศษแอ  และชวลิต  เกิดทิพย์ (2560) ได้ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบ
วัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษารางวัลพระราชทาน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษารางวัลพระราชทานระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มี 7 องค์ประกอบ คือ การเน้นการปฏิบัติงานที่
ต่อเนื่อง การสื่อสารอย่างเป็นกัลยาณมิตร การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง การให้ความสำคัญกับผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย  ทีมคุณภาพ การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และการมีวิสัยทัศน์ร่วม  
   คชธร   คชพันธ์  และจุมพจน์ วนิชกุล (2560) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหาร
วัฒนธรรมคุณภาพสำหรับโรงเรียนประถมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบการบริหารวัฒนธรรม
คุณภาพสำหรับโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ คือ การปรับปรุงคุณภาพการบริหาร
วัฒนธรรมคุณภาพ การตรวจสอบในการบริหารวัฒนธรรมคุณภาพ การบริหารด้านคุณภาพ การควบคุมใน
การบริหารวัฒนธรรมคุณภาพ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ความรับผิดชอบในการบริหารวัฒนธรรม
คุณภาพ  การทำงานเป็นทีม การยกย่องและการให้รางวัล  และการประเมินในการบริหารวัฒนธรรม 
   วิดาพร  สุขแสงนิล (2562)  ได้ศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
ดำเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อำเภอสามพรานและอำเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การ ส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานโดยภาพรวม อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 เพราะวัฒนธรรมองค์กรมีการสนับสนุนบุคลากรปฏิบัติ
หน้าที่ของตนอย่างเต็มกำลังความสามารถ รวมทั้งมีการสนับสนุนบุคลากรมีระเบียบแบบแผนในการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน ส่งเสริมให้บุคลากรสร้างอุดมการณ์ร่วมกันเพ่ือให้งานประสบความสำเร็จ สร้างบรรทัด
ฐานในการทำงานร่วมกัน อุทิศตนในการปฏิบัติงานให้กับหน่วยงาน มีการส่งเสริมให้มีส่วนร่วม พร้อมทั้ง
ร่วมกำกับติดตามและประเมินผล อีกทั้งมีการส่งเสริมบุคลากรให้มีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายและ
ทิศทางในการบริหารจัดการศึกษา   
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   เนตรนภา   โพธิ์สาวัง และคณะ (2562) ได้ศึกษาการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัย
ที่มีอิทธิพลต่อวัฒนธรรมคุณภาพโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ผลการศึกษาพบว่า โมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
วัฒนธรรมคุณภาพ ฯ ประกอบด้วย 6 ปัจจัย คือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การทำงานเป็นทีม   การ
จัดการเชิงกลยุทธ์ด้านคุณภาพ   การเสริมสร้างพลังอำนาจ  การยกย่องและการให้รางวัล   การประเมิน
คุณภาพ   
   วริศรา โยธาและคณะ (2563)  ได้ศึกษาวัฒนธรรมคุณภาพที่ส่งผลต่อสมรรถนะครูใน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจังหวัดหนองคาย ผลการศึกษาพบว่า วัฒนธรรมคุณภาพ  ประกอบด้วย ภาวะผู้นำ
คุณภาพ  การพัฒนาบุคลากร  การทำงานเป็นทีม โดยวัฒนธรรมคุณภาพของผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
ส่งผลต่อสมรรถนะของครู  ซึ่งค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมคุณภาพ กับสมรรถนะครูมี
ความสัมพันธ์ในทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยด้านที่มีค่าความสัมพันธ์สูงสุด คือ ด้าน
การพัฒนาบุคลากร ด้านการทำงานเป็นทีม  
   สุปวีย์   ศรีวันทนาสกุล  และฉลอง   ชาตรูประชีวิน (2564)  ได้ศึกษาวัฒนธรรม
คุณภาพและแนวทางการส่งเสริมวัฒนธรรมคุณภาพในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาแพร่ เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า วัฒนธรรมคุณภาพในสถานศึกษา ประกอบด้วย ด้านการ
สร้างทีมงานคุณภาพ   ด้านผลผลิต  ด้านภาวะผู้นำในการจัดการด้านคุณภาพ  ด้านการยกย่องและให้
รางวัล   ด้านการพัฒนาบุคลากร และด้านการประเมินคุณภาพ  
   ทรงพร   อุดรพันธ์ (2564)  ได้ศึกษาปัจจัยทางการบริหารและปัจจัยวัฒนธรรมคุณภาพ
ที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต1 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษา ประกอบด้วย  ด้านการพัฒนา
บุคลากร  ด้านการทำงานเป็นทีม ด้านการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยปัจจัยวัฒนธรรมคุณภาพ
กับความเป็นเลิศของสถานศึกษา ฯ มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 และสามารถร่วมกันพยากรณ์ความเป็นเลิศของสถานศึกษา ฯ ได้ร้อยละ 72.20 อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
   อภิสิทธิ์   โคสาดี และคณะ (2565)  ได้ศึกษาโมเดลสมการโครงสร้างภาวะผู้นำการ
เรียนรู้ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อวัฒนธรรมคุณภาพ ของสถานศึกษาสังกัดสำานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพมี 5 ด้าน คือ  การ
พัฒนาบุคลากร  การมีส่วนร่วมในการทำงาน  การจัดการเชิงกลยุทธด้านคุณภาพ  การยกย่องและการให้
รางวัล และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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   กรรณาภรณ์   สินประสงค์ (2564)  ได้ศึกษารูปแบบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษา
อาชีวศึกษาเอกชน ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน 
มี 5 องค์ประกอบ คือ การกำหนดแผนงานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา  การให้รางวัลเพ่ือพัฒนา
ทีมงาน  การส่งเสริมภาวะผู้นำด้านวิสัยทัศน์  การกำหนดแนวทางการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ และการ
สร้างความภักดีในสถานศึกษา ทุกองค์ประกอบมีความสัมพันธ์ระหว่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01  
 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ 
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การยกย่อง/
แรงจูงใจ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

การทำงานเป็น
ทีม  

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

การพัฒนา
บุคลากร 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

การประเมิน   ✓ ✓ ✓  ✓     

การบริหาร/ 
ภาวะผู้นำ 

✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓  

 
 จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า วัฒนธรรมคุณภาพในองค์การส่งผลต่อการ
ปฏิบัติงานและผลสำเร็จในองค์การเป็นอย่างมาก  โดยผู้วิจัยได้ทำการแจงนับความถี่จากงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง สรุปว่า ปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพที่ส่งผลต่อคุณภาพ ฯ ประกอบด้วย (1) การทำงานเป็นทีม  
(2) การพัฒนาบุคลากร และ (3) การสร้างแรงจูงใจ โดยมีรายละเอียดองค์ความรู้พ้ืนฐานและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องในแต่ละด้าน ดังนี้ 
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  4.2.1 การทำงานเป็นทีม  
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการทำงานเป็นทีม 
   การทำงานเป็นทีมนับได้ว่าเป็นเทคนิคหนึ่งในการพัฒนาองค์การที่ถูกนำมาใช้กันอย่าง
แพร่หลาย โดยถือว่าทุกคนในองค์การมีความสำคัญ  ทีมงานที่มีศักยภาพสามารถพัฒนาองค์การที่มี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน โดยผู้วิจัยได้นำเสนอองค์ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการทำงานเป็นทีม มีรายละเอียด
ที่สำคัญ ดังนี้ 
   การทำงานเป็นทีม (Teamwork) เป็นการกระทำกิจกรรมที่มีการวางแผนไว้ล่วงหน้า 
เพ่ือช่วยในการปรับปรุงประสิทธิภาพของทีมในการทำงาน และปรับปรุงความสามารถของทีมงานในการ
แก้ปัญหาอันเกิดจากการทำงานร่วมกันเป็นทีม รวมทั้งเสริมสร้างความสามัคคีของสมาชิกในการทำงานให้
ได้ผลดีและมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งสมาชิกในทีมงานเกิดความพึงพอใจในการทำงานร่วมกัน เป็นกลยุทธ์
ของการพัฒนาองค์การอย่างหนึ่ ง มีคุณค่าทั้ งต่อทีมและต่อองค์การซึ่งเกิดจากการเชื่อมประสาน
ความสามารถที่แตกต่างกันของบุคคลหลายฝ่าย การมีส่วนร่วมในกระบวนการท่างาน การมีปฏิสัมพันธ์
และมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ตลอดจนการรับรู้ในความเป็นสมาชิกของทีม  สิ่งเหล่านี้จะน่าไปสู่การ
พัฒนาและยกระดับผลงานขององค์การ ก่อให้เกิดการสร้างสรรค์ผลงานที่ตอบสนองผู้รับบริการ  (ธนารัฐ  
ฉ่ำสุริยา, รุ่งทิพย์ นิลพัท, และนาถรพี  ชัยมงคล, 2561, หน้า 20)  ซึ่งการทำงานเป็นทีมมีความสำคัญใน
ทุกองค์การ เป็นสิ่งจำเป็นสำหรับการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารงาน มีบทบาท
สำคัญที่จะนำไปสู่ความสำเร็จของงานที่ต้องอาศัยความร่วมมือของกลุ่มสมาชิกเป็นอย่างดี การทำงานเป็น
ทีมเป็นทักษะที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารในการพัฒนาองค์การโดยมีองค์ประกอบที่สำคัญ 5 องค์ประกอบ 
(พิมลพรรณ เพชรสมบัติ, 2564, หน้า 6) ได้แก่  
    1. การติดต่อสื่อสาร (Communication) เป็นการติดต่อสื่อสารกันระหว่างสมาชิกใน
ทีมงานให้มีการรับฟังและเข้าใจซึ่งกัน และกันในปัญหาของงานปฏิบัติที่เกิดขึ้น และสามารถแก้ไขได้
ทันท่วงทีที่มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร มีอิสระในการให้ข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกัน มีการแก้ปัญหา มี
ความคิดสร้างสรรค์ หลากหลายเพ่ือเพ่ิมผลผลิตของงาน  
    2. ความร่วมมือ (Cooperation) เป็นการร่วมมือในการทำงานร่วมกันให้ความ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุเป้าหมายตามที่ทีมตั้งไว้ โดยแบ่งปัน
ข้อมูลข่าวสารเพ่ือการตัดสินใจของสมาชิกภายในทีม  
    3. การประสานงาน (Coordination) การที่สมาชิกในทีมทุกคน มีการประสานงาน
กันในการปฏิบัติงาน โดยการประชุมวางแผนที่เหมาะสมใน การปฏิบัติงานที่รับผิดชอบของแต่ละบุคคลใน
ทีมงาน ซึ่งต้องมีการพ่ึงพาอาศัยกันและกันโดยปราศจากการควบคุมในองค์การ การประสานงานเป็นสิ่ง
สำคัญในการพัฒนาองค์การเพ่ือเชื่อมโยงการกระทำของหน่วยงานย่อยซึ่งกันและกัน จากโครงสร้างเป็น
ลักษณะแนวตั้งและแนวราบ เพ่ือให้การทำงานบรรลุเป้าหมายและดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
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    4. ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Breakthrough) การที่สมาชิกในทีมต้องมีความคิด
สร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรมมาใช้ในการแก้ปัญหาของงานที่ทำ จึงเป็นการปฏิบัติที่แตกต่างไปจากงานที่
ทำอยู่ โดยมีสิ่งเร้าเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดความคิดใหม่ๆ ต่อปัญหาที่เกิดขึ้นและนำไปใช้ได้จริง จึงเป็นการ
ปรับปรุงงานและเพ่ิมผลผลิตอีกด้วย  
    5. การปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement) เป็นการปรับปรุง
ของกระบวนการทำงานและการพัฒนางาน เพ่ือลดระยะเวลาในการทำงาน และเป็นการปรับปรุงคุณภาพ
ออกแบบสิ่งใหม่ ๆ อย่างสร้างสรรค์และเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้มีการเรียนรู้ข้อผิดพลาดในการทำงาน 
   การทำงานบางอย่างต้องอาศัยการทำงานร่วมกันจึงจะประสบความสำเร็จ เนื่องจากทุก
คนมีความสามารถของทุกคนมีจำกัด การนำความสามารถของทุกคนมารวมกันจึงเกิดผลงานมากขึ้น     
อีกทั้งงานบางอย่างต้องการความคิดที่ริเริ่มสร้างสรรค์  จึงต้องการคนมาทำงานด้วยการคิดร่วมกันงานจึง
ออกมาสำเร็จ องค์กรที่สามารถสร้างทีมพัฒนาทีมให้ทำงานร่วมกันได้ องค์กรนั้นจะเจริญก้าวหน้าไปได้
อย่างรวดเร็ว ทีมงานที่ดี จึงส่งผลให้งานเกิดประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อองค์กร ช่วยลดความ
สูญเสียขององค์กร  โดยความสำคัญของการทำงานเป็นทีม  (Johnson, & Johnson, 2016)  มีดังนี้ 
    1. การปฏิบัติงานกลุ่มหนึ่ง ทีมจะมีประโยชน์หรือประสิทธิภาพดีกว่าการทำงานโดย
บุคคลเดียว  เมื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจกลุ่มกับการตัดสินใจเดียว พบว่า การตัดสินใจกลุ่มมี
ประสิทธิภาพมากกว่า และ การแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงกว่า 
    2. บุคคลเรียนรู้ที่จะเป็นผู้มีค่านิยมในการช่วยเหลือผู้ อ่ืน เมตตาปรานี มีความ
รับผิดชอบ เข้าใจผู้อ่ืน เสียสละ จากการที่เขาได้เข้าร่วมกลุ่ม  โดยจะแสดงออกทางอารมณ์ต่าง ๆ เช่น 
สนุกสนาน ตื่นเต้น ร่าเริง ผิดหวัง ฯลฯ เหล่านี้จะมีความเข้มข้นกว่าปกติ เมื่อบุคคลอยู่ในกลุ่มมากกว่าเมื่อ
อยู่เพียงคนเดียว  คุณภาพการใช้ชีวิตประจำวันจะสูงขึ้นเพราะกลุ่มได้มีการแบ่งงานกันทำตามความ
ชำนาญของแต่ละคน 
    3. การขจัดความขัดแย้ง สามารถทำได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงเมื่อได้อยู่ในกลุ่มการ
จัดการกับผู้มีอิทธิพลทางสังคมที่ดีกว่า ถ้ามีกลุ่มก็จะไม่มีมาตรฐานของสังคม ไม่มีค่านิยมของสังคม ไม่มี
กฎระเบียบของสังคม ความเจริญย่อมเกิดขึ้นไม่ได้ เอกลักษณ์ของบุคคล การยอมรับนับถือในตนเอง และ
สมรรถภาพทางสังคมของคนเราล้วนแล้วไม่กล่อมเกลาหรือหล่อหลอมจากสังคม ถ้าปราศการร่วมมือ
ระหว่างคนเราแล้ว กลุ่มและองค์กรทั้งหลายย่อมอยู่รอดไม่ได้ 
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การทำงานเป็นทีมคือกลุ่มบุคคลที่ทำงานร่วมกัน มีปฏิสัมพันธ์
กันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายเดียวกัน และผู้ร่วมงานต่างมีความพอใจในการทำงานนั้น  ซึ่งการทำงานเป็นทีม
มีความสำคัญในทุกองค์การและเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับการเพ่ิมประสิทธิผลของการบริหารงาน มีบทบาท
สำคัญที่จะนำไปสู่ความสำเร็จของงานที่ต้องอาศัยความร่วมมือของกลุ่มสมาชิกเป็นอย่างดี 
 



 94 

   การทำงานเป็นทีมที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 
   การทำงานเป็นทีมงานที่มีประสิทธิภาพนั้นก็ถือเป็นเรื่องสำคัญ เพราะทีมที่มี
ประสิทธิภาพจะมีความเข้มแข็งก็ต่อเมื่อคนทำงาน  ทุกคนคิดเหมือนกันหรืออย่างน้อยคิดให้คล้ายคลึงกัน
มากที่สุดและทำงานได้ตรงจุดประสงค์ข้ึน ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ของการทำงานเป็น
ทีมที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ ดังนี้  
   ธรรมรัตน์   มณฑาทิพย์ และดวงใจ ชนะสิทธิ์ (2561) ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารใน
การพัฒนาทีมงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดราชบุรี ผลการศึกษา
พบว่า ผู้บริหารมีบทบาทในการพัฒนาทีมงาน ในด้านการสื่อสาร ด้านการสร้างความไว้วางใจ  ด้านการ
แก้ไขปัญหาความขัดแย้ง  ด้านการเป็นผู้นำ  ด้านการสร้างความร่วมมือ  และด้านการติดตามผล    โดย
ผู้บริหารต้องสร้างบรรทัดฐานในการปฏิบัติงานให้รับทราบไปในทิศทางเดียวกัน  ต้องเป็นผู้นำที่สามารถจูง
ใจให้สมาชิกในทีมทุกคนเห็นความสำคัญของการเสียสละ และความสำคัญของงานมากกว่าเรื่องส่วนตัว 
และในกรณีที่เกิดความขัดแย้งขึ้นภายในทีมงานไม่ว่าเป็นเรื่องส่วนตัว หรือความคิดเห็นไม่สอดคล้องกันใน
เรื่องการปฏิบัติหน้าที่  
   แสงวุฒิ   แสนสุภา และ วันทนา  อมตาริยกุล (2563) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการ
ทำงานเป็นทีมของครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อำเภอโพนพิสัย จังหวัด
หนองคาย  ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนาการทำงานเป็นทีมของครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เพ่ือให้ครูทำงาน
เป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีคุณภาพที่ดี
ขึ้นต่อไป โดยแนวทางการพัฒนาการทำงานเป็นทีมของครู ฯ มี 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในการ
ทำงาน ด้านความสัมพันธ์ภายในทีมงาน ด้านการยอมรับนับถือ ด้านการติดต่อสื่อสารแบบเปิด ด้าน
เป้าหมายของทีมงาน และด้านทักษะในการทำงานเป็นทีม  
   ทัศนีย์ ลูกโม และคณะ (2563) ได้ศึกษาการทำงานเป็นทีมของครูในกลุ่มเครือข่าย
สถานศึกษาที่ 11 แก่งเค็ง-หนองทันน้ำ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 
2 ผลการศึกษาพบว่า การทำงานเป็นทีมของครู ประกอบด้วย เป้าหมายของทีม  บทบาทของสมาชิก  
บรรทัดฐานของทีม  ความเป็นสมาชิก  และการสื่อสารในทีม โดยวุฒิการศึกษาของครูนั้นส่งผลต่อการ
ทำงานเป็นทีมของครูในด้านบทบาทของสมาชิก เพราะเมื่อเรามีการศึกษาที่สูงขึ้น จะทำให้ เห็น
ความสำคัญของกระบวนการทำงานเป็นทีมมากยิ่งขึ้นกว่าเดิม  และจะเห็นความสำคัญของการร่วมมือ
ประสานงานต่าง ๆ มากยิ่งขึ้น จะมองภาพการทำงานเป็นทีมได้ชัดเจนขึ้น โดยเริ่มจากการปรับตัวเองก่อน 
ไม่ว่าจะเป็นการเข้าใจหน้าที่ของตนเอง มีความรับผิดชอบ การมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อเพ่ือนร่วมงาน การ
กำหนดบทบาทหน้าที่ร่วมกันในการทำงานและที่สำคัญอีกอย่างคือการสนับสนุนการทำงานของทีม 
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   ประหยัด   ชำนาญ และสาคร   อัฒจักร (2563) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการทำงาน
เป็นทีมสำหรับสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบของ
การทำงานเป็นทีม จำนวน 7 องค์ประกอบ 34 ตัวชี้วัด องค์ประกอบการทำงานเป็นทีมโดยรวม มีความ
เหมาะสมในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 5 ด้าน 
และระดับมาก 2 ด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยสามลำดับแรก ได้แก่ การสร้างบรรยากาศที่ดี
ภายในทีม การแสดงบทบาทผู้นำหรือผู้ตาม และการกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของทีม โดยจะเห็น
ได้ว่าการสร้างบรรยากาศที่ดีภายในทีม จะนำสู่การเป็นทีมที่เข้มแข็ง บรรยากาศที่นอกจากสภาพแวดล้อม
แล้ว ยังหมายถึงสัมพันธภาพระหว่างสมาชิกในทีมที่ดี ไม่เคร่งเครียดมากเกินไป 
   ไชยวิทย์   แจ่มเที่ยงตรง และคณะ (2564) ได้ศึกษาการสร้างทีมงานของผู้บริหารเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพโรงเรียนเอกชนในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า (1) การสร้างทีมงานของผู้บริหารเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพโรงเรียนเอกชนในประเทศไทย มีทั้งหมด 6 องค์ประกอบ ได้แก่ การพัฒนาทีมงานอย่าง
เป็นระบบ การประเมินผลและการปฏิบัติงาน การเสริมพลังอำนาจให้กับทีมงาน ความร่วมมือในการ
ทำงาน กลยุทธ์ในการสร้างทีมงาน และการเลือกบุคลากรให้เหมาะสมกับงาน (2) การพัฒนากิจกรรมใน
แต่ละองค์ประกอบของการสร้างทีมงานของผู้บริหารเพ่ือพัฒนาศักยภาพโรงเรียนเอกชนในประเทศไทย มี
ทั้งหมด 6 กิจกรรม และ (3) ผลการยืนยันกิจกรรมในแต่ละองค์ประกอบ มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้
ความเป็นประโยชน์ และความถูกต้องครอบคลุม 
   ทรงพร   อุดรพันธ์ (2564)  ได้ศึกษาปัจจัยทางการบริหารและปัจจัยวัฒนธรรมคุณภาพ
ที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต1 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านการทำงานเป็นทีม ส่งผลต่อความเป็นเลิศของสถานศึกษา เพราะการ
ทำงานร่วมกัน เพ่ือให้ถึงเป้าหมายในทิศทางเดียวกัน โดยที่ทุกคนจะมีบทบาทในการทำงาน ติดต่อสื่อสาร 
ประสานงาน ตัดสินใจแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ช่วยเหลือกัน ใช้ทักษะประสบการณ์ทำงานอย่างเต็ม
ความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่อผลของงานที่ได้รับมอบหมายร่วมกัน และพัฒนาองค์การให้
ประสบความสำเร็จอย่างมีประสิทธิผลสูง อีกทั้งยังมีอิทธิพลต่อบรรยากาศการทำงานภายในสถานศึกษา
อีกด้วย และยังพัฒนาบุคลากรให้มีสัมพันธ์อันดีต่อกัน สร้างความสามัคคี มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกัน
และกัน ยอมรับในความแตกต่าง เพ่ือลดความขัดแย้งในองค์การ การทำงานมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลให้
การทำงานบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ร่วมกันอย่างมีคุณภาพ 
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การทำงานเป็นทีมมีความสำคัญมากต่อความสำเร็จของ
องค์การ ที่ต้องอาศัยความพยายาม การทุ่มเทความรู้ ความสามารถอย่างเต็มที่ของผู้ปฏิบัติงาน และมี
บทบาทสำคัญในการปฏิบัติภารกิจที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงมีการปรับปรุง พัฒนาระบบ กระบวนการ
ดำเนินงานขององค์การให้ทันต่อสถานการณ์ที่ เปลี่ ยนแปลงไปเสมอ เพ่ือให้องค์การเกิดความ
เจริญก้าวหน้า 
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  4.2.2 การพัฒนาบุคลากร  
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 
   บุคคลหรือทรัพยากรมนุษย์ทำให้องค์การมีความเจริญก้าวหน้า การพัฒนาคนให้มี
คุณภาพอยู่ตลอดเวลาได้นั้น ผู้บริหารจำเป็นต้องนำเอากระบวนการพัฒนาบุคลากรมาใช้ เพ่ือให้ทันกับ
ความเปลี่ยนแปลงและได้ผลตามเป้าหมาย มีความกระตือรือร้นที่ปฏิบัติงานให้บรรลุผลได้เป็นอย่างดี  
โดยผู้วิจัยได้นำเสนอองค์ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร  มีรายละเอียดที่สำคัญ ดังนี้ 
   การพัฒนาบุคลากรเป็นสิ่งสำคัญของการบริหารจัดการองค์การ ทำให้ เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่แสดงออกมาอย่างถาวร จากการนำเอาความรู้ ทักษะ ทัศคติที่ได้จากการฝึกฝน
และประสบการณ์ อันเป็นผลไปสู่การเปลี่ยนแปลง  ซึ่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นการลงทุนด้าน
บุคลากร (Human capital) และเป็นองค์ความรู้ที่พัฒนาคู่ขนานไปพร้อมกันทั้งองค์การและบุคลากร โดย
ผ่านกระบวนการศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือปรับปรุงความสามารถในการทำงานของ
บุคลากรทั้งในฐานะปัจเจกบุคคลและกลุ่ม เพ่ือให้การดำเนินงานขององค์การมีประสิทธิผล (ประเวศน์ 
มหารัตน์สกุล, 2556, หน้า 4)  เป็นการพัฒนาเพ่ือการเรียนรู้ (Learning) ความรู้ (Knowledge) ทักษะ 
(Skill) ประสบการณ์ใหม่ ๆ (Experience) และเป็นการเพ่ิมศักยภาพของบุคคลให้เป็นผู้ที่มีพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานตามที่ต้องการ เพ่ือสามารถทำให้สมการแห่งความสำเร็จอันประกอบด้วย ผลรวมของการบรรลุ
ความต้องการของปัจเจกบุคคล รวมแล้วมีค่าเท่ากับความสำเร็จขององค์การ (ศิรภัสสรศ์   วงศ์ทองดี, 
2559, หน้า 19) เป็นกระบวนการที่องค์การพัฒนาขึ้นเพ่ือที่จะปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และเพ่ิมระดับ
ความสามารถให้กับบุคลากรในองค์การ ผ่านกิจกรรมที่สำคัญ 4 ด้าน คือ การให้การศึกษา (Education) 
การฝึกอบรม (Training) การพัฒนา (Development) และการเรียนรู้ (Learning) ซึ่งถือได้ว่าเป็นกิจกรรม
ที่มีความจำเป็นอย่างยิ่งที่องค์การจะต้องให้ความสำคัญ เพ่ือพัฒนาบุคลกรในองค์การให้มีทักษะ ความรู้ 
ความสามารถ และมีทัศนคติที่ดีต่อองค์การ อีกท้ังเป็นการเพ่ิมขีดความสามารถให้ทั้งตัวบุคลากรและ
องค์การ  (ภิมภ์วิมล   ปรมัตถ์วรโชต,ิ 2564, หน้า 340)  
   ปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงในสังคมมีอัตราที่รวดเร็วมากกว่าในอดีต เนื่องจากผลกระทบ
ด้านวิทยาการ ความรู้ และเทคโนโลยีสมัยใหม่ ควบคู่กับกระแสโลกาภิวัตน์  ได้ส่งผลกระทบด้านความ
เป็นอยู่ของมนุษย์ในทุกมิติ ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม จนทำให้เกิดปรากฏการณ์ “การตระหนกต่อ
อนาคต” การรองรับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  องค์การต้องจัดเตรียมการพัฒนาในทุกด้านโดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งการพัฒนาบุคลากรในองค์การ ซึ่งมคีวามสำคัญ (วิลาวรรณ  รพีพิศาล, 2559, หน้า 5) ดังนี้  
    1. ช่วยสร้างความเจริญเติบโตมั่นคงให้แก่องค์กร ในฐานะที่งานด้านการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์จะทำให้ ได้บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ และมีความพร้อมเข้ามาเพ่ือขับเคลื่อนพันธ
กิจขององค์กรไปสู่ความสำเร็จได้  
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    2. ช่วยสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน เมื่อบุคลากรได้ปฏิบัติงานที่ตนเองมี
ความรู้ ความสามารถ และยังจะส่งผลให้เกิดความทุ่มเท เสียสละ จงรักภักดีต่อองค์กรมากขึ้น  
    3. ช่วยกระตุ้นให้บุคลากรตื่นตัวที่จะเพ่ิมศักยภาพการปฏิบัติงานของตนเอง โดย
อาศัยความรู้ ความสามารถ และทักษะที่หลากหลาย  
    4. ช่วยสร้างความม่ันคงให้แก่สังคมและประเทศชาติ โดยเฉพาะหากมีการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ที่ดีย่อม จะช่วยเสริมให้บุคลากรมีคุณภาพ ก่อให้เกิดการจ้างงานและภาวการณ์มีงานทำ
สร้างผลผลิตให้แก่องค์กรและเพ่ิม รายได้ให้กับประเทศชาติมากยิ่งขึ้น 
   การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็นการเพ่ิมองค์ความรู้ทักษะให้กับมนุษย์  เพ่ิมขีด
ความสามารถในการทำงานเชิงบูรณาการก่อให้เกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานของ
คนและองค์การ ทั้งนี้การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จำเป็นต้องอาศัยปัจจัยพ้ืนฐานเข้ามาเกี่ยวข้อง เพราะสิ่ง
เหล่านี้จะเป็นตัวกำหนดทิศทางในการดำเนินการ ทำให้เกิดกระบวนการพัฒนาอย่างเป็นระบบตามแนวคิด
ของ Maslow (ฉัตรณรงค์ศักดิ์ สุธรรมด ีและจินตกานด์ สุธรรมดี, 2560, หน้า 173) ดังนี้  
    1. มนุษย์มีความต้องการและมีความเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอไม่มีที่สิ้นสุด เมื่อความ
ต้องการอันใดได้รับการตอบสนองแล้ว ก็จะเกิดความต้องการอันอ่ืนเข้ามาแทนที่ 
    2. ความต้องการที่ไม่ได้รับการตอบสนองจะเป็นสิ่งจูงใจของพฤติกรรม ความ
ต้องการที่ได้รับการตอบสนองแล้วไม่เป็นสิ่งจูงใจพฤติกรรมอีกต่อไป 
    3. ความต้องการของมนุษย์มีลำดับขั้นความจำเป็น หรือความสำคัญ เมื่อความ
ต้องการในระดับต่ำได้รับการตอบสนองแล้ว ความต้องการระดับสูงก็จะถูกกระตุ้นให้มีการตอบสนองทันที  
   การดำเนินการให้บุคคลได้เพ่ิมพูนความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยการพัฒนาบุคคล
จะเกิดการพัฒนาให้เกิดความรู้  ความชำนาญ หรือทักษะในการปฏิบัติงานเพ่ิมขึ้น และพัฒนาให้เกิด
ทัศนคติหรือเจตคติที่ดีต่องานหรือต่อการทำงาน สามารถทำได้โดยการบรรยาย (Lecture) การสาธิต 
(Demonstration) การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop training)  การระดมสมอง (Brainstorming)  
การอภิปราย (Discussion) การใช้กรณีศึกษา (Case study) การฝึกอบรมขณะปฏิบัติงาน (On the Job 
Training) การศึกษาดูงาน (Observation) การฝึกสอน (Coaching) ระบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring system) 
การให้คำปรึกษา (Counseling) การหมุนเวียนงาน (Job rotation) (โชติชวัล   ฟูกิจกาญจน์, 2559)   
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การพัฒนาบุคลากรเป็นกระบวนการส่งเสริมเจตคติที่ดี  
เปลี่ยนแปลงเจตคติที่ไม่ดี เพ่ิมพูนประสบการณ์ และความรู้ความสามารถให้แก่บุคลากร ผู้บริหารจำเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนางานและพัฒนาคนของตน เพราะงานจะประสบความสำเร็จได้นั้นขึ้นอยู่กับ
ผู้ปฏิบัติงานเป็นสำคัญโดยใช้ทั้งกลยุทธ์ และทักษะที่มีอยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ให้บุคลากรสามารถ
พัฒนาตนเองได้ต่อเนื่องสม่ำเสมอต่อเนื่องและครอบคลุมทุกคน เพ่ือที่จะสามารถนำความรู้ความสามารถ
มาใช้ในการพัฒนางาน ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษาต่อไปในอนาคต 
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   การพัฒนาบุคลากรที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 
   การพัฒนาบุคลากรให้เกิดการเรียนรู้ เพ่ือดึงเอาพลังศักยภาพของบุคลากรออกมาใช้
ประโยชน์ให้ได้เต็มที่สูงสุดในช่วงเวลาที่เหมาะสม อันจะนำไปสู่ประสิทธิผลท่ีต้องการ จัดได้ว่าเป็นการ
ลงทุนที่สำคัญ หากไม่มีการพัฒนาคน องค์การจะไม่สามารถเปลี่ยนแปลงปรับปรุงผลการดำเนินงานได้  ใน
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ของการพัฒนาบุคลากรที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา
ปฐมวัย จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ ดังนี้  
   วาสนา  มะณี เรือง และคณะ (2559) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาครูเก่งครูดีของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการศึกษาพบว่า  รูปแบบที่สามารถพัฒนาครูเก่งครูดีของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ได้มากท่ีสุด คือ (1) การสร้างระบบพ่ีเลี้ยง มีกระบวนการ ได้แก่ ผู้บริหารกำหนดนโยบายและระบบการ
พัฒนาครูใหม่ และให้ครูแม่แบบนำผลการประเมินมาแก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงานของครูใหม่มีครูแม่แบบ  
ซึ่งเป็นพ่ีเลี้ยงดำเนินการสอนงานให้กับครูใหม่และมีการนำผลการประเมินมาแก้ไข ปรับปรุง การ
ปฏิบัติงานของครูใหม่ (2) การฝึกอบรม  มีกระบวนการ ได้แก่ การวางแผนกำหนดวัตถุประสงค์ของการ
ฝึกอบรม มีการศึกษาความต้องการและความจำเป็นก่อนฝึกอบรม มีการออกแบบ/กำหนดหลักสูตรในการ
ฝึกอบรม มีการเลือกเทคนิควิธีการฝึกอบรมที่เหมาะสมและดำเนินงานตามที่กำหนด มีการนำผลการ
ประเมินมาแก้ไขปรับปรุง และ (3) การนิเทศแบบคลินิก  มีกระบวนการ ได้แก่ การสังเกตการณ์สอนของ
ครูและพฤติกรรมของนักเรียนในห้องเรียน มีการให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครูเพ่ือนำไปสู่การปรับปรุงแก้ไขการ
สอนของครูผู้สอน เพ่ือการวางแผนการสอนร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับครูผู้สอน มีการวิเคราะห์การสอน
ของครูหลังสังเกตการสอนของครูและพฤติกรรมของนักเรียนในห้องเรียน  
   ประเสริฐ   ธิลาว (2561) ได้ศึกษากลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงพุทธสู่ความ
เป็นองค์กรสมรรถนะสูงของ มหาวิทยาลัยสงฆ์แห่งคณะสงฆ์ไทย ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ด้วยพุทธบูรณาการ (หลักไตรสิกขา) ควรส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการประพฤติดีปฏิบัติตามหลัก
จริยธรรม และคุณธรรมส่งเสริมให้บุคลากรทำความเข้าใจในกฎ กติกาการอยู่ร่วมกันเคารพสิทธิและหน้าที่
ของกันและกัน และเน้นการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ปลูกจิตสำนึกในการ
ปฏิบัติหน้าที่ โดยสนับสนุนส่งเสริมให้เข้าร่วมฝึกอบรมเพ่ือสร้างองค์ความรู้ ส่งเสริมชำนาญและก่อให้เกิด
ประสบการณ์ใหม่ ๆ และเพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการทำงาน ส่งเสริมในเรื่องการศึกษาในสาขาวิชาหรือ
หลักสูตรสูงขึ้น มีการสนับสนุนในเรื่องทุนการศึกษาเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้กับบุคลากรเล่าเรียนใน
ระดับสูง โดยให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงในอนาคตอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือนำองค์ความรู้ที่ได้รับมา
ปรับปรุง เพ่ิมทักษะในการทำงาน มีหลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากรโดยการเพ่ิมศักยภาพของบุคลากรใน
องค์กรโดยผ่านกระบวนให้การศึกษา 
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   ภัททิยา   โสมภีร์  และสายสุดา  เตียเจริญ (2562) ได้ศึกษาการพัฒนาบุคลากรกับการ
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้   ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9            
ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนาบุคลากรมีความสัมพันธ์กับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  ฯ อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เพราะว่าการพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนล้วนแล้วแต่เป็นการทำให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น ทั้งเป็นการเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ ทัศนคติ ความพร้อมที่จะก้าวหน้าใน
ตำแหน่งหน้าที่ และพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้สามารถนำความรู้ความสามารถมาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
และการได้รับการสนับสนุนที่ดีจากผู้บริหาร คอยชี้แนะบุคลากร และเป็นผู้นำในการปรับเปลี่ยนโรงเรียน
ให้ทันยุคสมัย จะช่วยให้บุคลากรทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
   รณิภา   พงศ์พุทธชาติ และเพ็ญศรี  ฉิรินัง (2562) ได้ศึกษาการพัฒนาบุคลากรตามแนว
ทางการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ขององค์การบริหารส่วนตำบลจังหวัดราชบุรี ผลการศึกษาพบว่า (1) 
องค์การบริหารส่วนตำบล จังหวัดราชบุรี มีวิธีการพัฒนาบุคลากรเพ่ือให้มีขีดความสามารถในการทำงานที่
สูงขึ้นด้วยวิธีการฝึกอบรม การศึกษา และการพัฒนา (2) การจัดการภาครัฐแนวใหม่ด้านการปรับเปลี่ยน
กระบวนการและวิธีการทำงาน มีความสัมพันธ์ทางบวกค่อนข้างสูง กับการพัฒนาบุคลากร อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ .01 (3) แนวทางการพัฒนาบุคลากร ประกอบด้วย การสำรวจความต้องการในการเข้า
รับการอบรม  การส่งเสริมให้บุคลากรศึกษาต่อทั้งในระบบและนอกระบบ การศึกษาดูงานนอกสถานที่ 
และการศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองเกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับงานในหน้าที่ความรับผิดชอบ 
   สนธยา  ละอองนวล  และสมเดช  มุงเมือง (2566) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผล
การพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ผลการศึกษาพบว่า 
ปัจจัยที่นำไปสู่การพัฒนาบุคลากรควรคำนึงถึงองค์ความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์และหลักการเรียนรู้ โดยให้
ความสำคัญกับตัวบุคลากร ยึดบุคลากรเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา และเป็นจุดเริ่มต้นของการหาความ
จำเป็นของการพัฒนารูปแบบ วิธีการ กิจกรรมที่มีการจูงใจโดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
ความรู้พ้ืนฐาน ประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถของการพัฒนาบุคลากร กระบวนการการพัฒนา
บุคลากร ควรปรับพฤติกรรมและปรับทัศนคติของบุคลากรเพ่ือเป็นตัวกระตุ้นในการพัฒนา โดยองค์กรควร
ชี้ให้เห็นความสำคัญ ความจำเป็นของการพัฒนาตนเอง โดยการหารูปแบบหรือกิจกรรมในการปรับ
พฤติกรรมและสร้างความตระหนักให้บุคลากรมีความต้องการที่จะพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
   จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า การพัฒนาบุคลากรถือเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาองค์การ 
หรืออาจกล่าวได้ว่าการพัฒนาบุคลากรมักจะมีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาองค์การ แรงผลักดันสำคัญที่จะ
เปลี่ยนแปลงไปจะส่งผลให้การเรียนรู้แบบทั่วทั้งองค์การเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ คือ การปรับเปลี่ยนโลก
แห่งการทำงานในองค์การ การปลูกฝังความรู้และการเรียนรู้จึงเป็นสินทรัพย์ที่สำคัญขององค์การ โดย
องค์การมีความจำเป็นต้องให้ความสำคัญกับการเรียนรู้และการจัดการความรู้ให้กับบุคลากร  เพ่ือให้
กระบวนการทำงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุประสิทธิผลขององค์การ 
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  4.2.3 การสร้างแรงจูงใจ  
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการสร้างแรงจูงใจ 
   การสร้างแรงจูงใจในการทำงานเป็นตัวกระตุ้นให้บุคคลมีความมุ่งมั่น และทุ่มเทความ
พยายาม  มีความเต็มใจในการทำงาน เกิดความพึงพอใจ และอยากที่จะทำงานให้ดีที่สุด เพ่ือให้การทำงาน
มีประสิทธิผลบรรลุความสำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยผู้วิจัยได้นำเสนอองค์ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการ
สร้างแรงจูงใจ  มีรายละเอียดที่สำคัญ ดังนี้ 
   แรงจูงใจ (Motivation) เป็นสิ่งกระตุ้นหรือสิ่งเร้าที่ทำให้คนมีพลังในการใช้ความรู้ 
ความสามารถที่มีอยู่ แสวงหาความรู้ใหม่ในการทำงานด้วยความเต็มใจ  และมีความสุขกับการทำงานเพ่ือ
จะบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์การ  เป็นพลังผลักดันให้คนมีพฤติกรรม และยังกำหนด
ทิศทางและเป้าหมายของพฤติกรรมนั้นด้วย คนที่มีแรงจูงใจสูงจะใช้ความพยายามในการกระทำไปสู่
เป้าหมายโดยไม่ลดละ แต่คนมีมีแรงจูงใจต่ำจะไม่แสดงพฤติกรรมหรือไม่กล้า ไม่ก็ล้มเลิกการกระทำก่อน
บรรลุเป้าหมาย (วิไล  พรมดาว, 2563, หน้า 51-52) แรงจูงใจเป็นสิ่งที่สำคัญอย่างยิ่งในการปฏิบัติงานของ
องค์การ ที่องค์การควรให้ความสำคัญต่อผู้ที่ปฏิบัติงาน ซึ่งทรัพยากรบุคคลถือเป็นทรัพยากรที่สำคัญที่สุด 
ถ้าหากบุคคลมีเจตคติในทางลบเกิดขึ้นจะทำให้เกิดความไม่พึงพอใจในการทำงาน ขาดความรับผิดชอบมี
พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ มีผลทำให้ผลงานที่ออกมาขาดประสิทธิภาพ และหากมีการเพ่ิมการจูงใจโดย
การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการทำงานต่าง ๆ อยู่เสมอ มีการมอบรางวัลเพ่ือเป็นขวัญกำลังใจ ซึ่งจะเป็น
การสร้างความพึงพอใจให้ผู้ที่ปฏิบัติงาน ส่งผลให้ผลงานที่ออกมาเกิดประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์กร หากได้รับการตอบสนองที่ดีแล้วนั้น  จะทำให้องค์กรเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการ
ทำงาน อันจะส่งผลให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย  และประสบความสำเร็จมากยิ่งขึ้น  (กฤตภาคิน   มิ่งโสภา 
และณกมล จันทร์สม, 2563, หน้า 213)  
   การบริหารงานให้ประสบผลสำเร็จนอกจากจะต้องรู้จักการบริหารจัดการทรัพยากรที่มี
อยู่ในองค์การแล้ว  ยังจะต้องรู้จักการจูงใจโดยหาแรงกระตุ้นให้บุคลากรรู้สึกอยากทำงานให้เกิด
ประสิทธิภาพ  เพ่ือให้องค์การบรรลุเป้าหมายที่ได้กำหนดไว้ โดยเฉพาะสิ่งเร้าที่มีอิทธิพลต่อสภาวะทาง
อารมณ์ ความรู้สึก และความต้องการด้านร่างกาย การที่ผู้นำจะกระตุ้นให้บุคลากรเกิดกำลังใจในการ
ปฏิบัติงาน  จะต้องรู้จักหรือทำความรู้จักกับคนในองค์การของตนด้วย ผู้นำต้องมีความเข้าใจความรู้สึก 
ค่านิยม และธรรมชาติของบุคคลและความต้องการเพ่ือจะได้กำหนดสิ่งจูงใจ  หรือเป้าหมายที่สำคัญ
สำหรับการจูงใจให้บุคลากรทำงานได้ตามความต้องการขององค์การ (จักรี  ศรีจารุเมธีญาณ  และสุรศักดิ์  
อุดเมืองเพีย, 2563, หน้า 425) ซึ่งการสร้างแรงจูงใจในองค์การเพ่ือให้บุคลากรในองค์การเกิดความพึง
พอใจต่อพฤติกรรมการทำงานจะสำเร็จหรือไม่  ขึ้นอยู่กับผู้บริหารว่ามีแนวทางที่เหมาะสมในการสร้าง
แรงจูงใจให้เกิดความพึงพอใจในการทำงานหรือไม่ ซึ่งเกิดความพึงพอใจในการทำงานนั้นมาจากหลาย
สาเหตุ (ณัฏฐ์พัชร์   ลาภบารุงวงศ,์ 2562, หน้า 167-168) ได้แก่  
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    1. การจ่ายค่าตอบแทนที่ได้รับอย่างเป็นธรรม และเป็นไปตามความรู้ความสามารถ  
    2. งานที่ทำมีความสนใจและมีโอกาสในการเรียนรู้งาน และได้รับการยอมรับ 
    3. มีโอกาสได้รับความก้าวหน้าในการเลื่อนตำแหน่งให้สูงขึ้น มีความก้าวหน้าในงาน
ได้รับการส่งเสริมให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น 
    4. การมีหัวหน้าที่ดี มีความสามารถทางเทคนิคการทำงานและมีทักษะระหว่าง
บุคคลที่ดี มีความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างหัวหน้างานและพนักงาน มีการสื่อสารที่ดีกับหัวหน้างาน  
    5. มีเพ่ือนร่วมงานที่ดีเป็นมิตร มีความสามารถและให้การสนับสนุนที่ดี 
    6. มีสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดีมีบรรยากาศการทำงานที่สะดวกสบาย มี
อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ในการทำงานที่ด ี
    7. มีความมั่นคงในงาน มีการจ้างงานที่มั่นคงและต่อเนื่องตลอดเวลา 
   การสร้างแรงจูงใจในการทำงานเพ่ือให้บุคลากรองค์การเกิดความพึงพอใจ และมี
พฤติกรรมการทำงานที่ดี ขับเคลื่อนองค์การสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายได้นั้น ขึ้นอยู่กับผู้บริหารว่ามี
แนวทางในการบริหารและจูงใจบุคคลกรหรือไม่ ยิ่งสังคมปัจจุบันมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี วิทยาการ 
สารสนเทศต่าง ๆ รอบด้าน ผู้บริหารจึงควรนำพาองค์กรให้ทันสมัยอยู่ตลอด และสร้างความพึงพอใจใน
การทำงาน (Job Satisfaction) ต้องมีวิธีการจูงใจให้บุคลากรมีความพึงพอใจ และมีความต้องการอยาก
ทำงาน สำหรับแนวทางการสร้างแรงจูงใจในการทำงาน (บุรินทรวรวิทย์  พ่วนอุ๋ย และคณะ, 2565, หน้า 
240-241) มีดังนี้  
    1. สร้างเจคติที่ดี ในการทำงาน มีการวางแผนงานอย่างเป็นระบบ ใช้ข้อมูล
สารสนเทศสมัยใหม่มาประยุกต์ในการปฏิบัติงาน  
    2. ความสำเร็จของการปฏิบัติงานมีเครื่องมือวัดผลรองรับ และมีมาตรฐานเดียวกัน 
มีระบบการปฏิบัติงานที่คอยเตือนว่าบุคคลยังทำงานไม่เสร็จ หรือขาดตกบกพร่องส่วนใดก็ร่วมแก้ไข  
    3. สร้างความสัมพันธ์ร่วมกัน ให้การยอมรับแก่สมาชิกอย่างเท่าเทียม ทำงานด้วย
ความไว้วางใจ เข้าใจ ให้เกียรติ ไม่สร้างช่องว่างระหว่างลูกจ้างกับข้าราชการ  
    4. มีสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ดี วัสดุ อุปกรณ์ สื่อ เทคโนโลยีที่ทันสมัย  
    5. การมอบหมายงานที่ชัดเจน ไม่คลุมเครือ ตรงความรู้ความสามารถของบุคลากร  
    6. สนับสนุน และเพ่ิมโอกาสความก้าวหน้าในหน้าที่การงานของบุคลากร   
    7. สนับสนุนค่าตอบแทน และรวมถึงผลตอบแทนอ่ืน ๆ นอกเหนือจากเงินเดือน 
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ผู้บริหารองค์การจำเป็นต้องสร้างแรงจูงใจให้เกิดขึ้นภายใน
องค์การของตนเอง เพ่ือที่จะให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดแรงจูงใจในการทำงาน สามารถขับเคลื่อนงานภายใน
องค์การให้เดินหน้าไปในทิศทางที่เหมาะสม โดยพึงระลึกไว้เสมอว่าทีมงานที่แรงจูงใจในการทำงาน มีความ
กระตือรือร้นในการทำงาน การทำงานย่อมประสบความสำเร็จ 
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   การสร้างแรงจูงใจที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 
   การสร้างแรงจูงใจเป็นพลังบวกในการขับเคลื่อนการทำงานให้ เกิดความสำเร็จมี
ประสิทธิภาพ ผู้บริหารต้องมีกระบวนการที่จะควบคุมพฤติกรรมที่เกิดขึ้น ให้แสดงออกในรูปแบบและ
ทิศทางที่เอ้ือต่อความสำเร็จขององค์การ  ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ของการสร้าง
แรงจูงใจที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กปฐมวัย จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ ดังนี้  
   พัลลภ   จิระโร (2563)  ได้ศึกษาแรงจูงใจในการทำงานของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดชุมพร      ผล
การศึกษาพบว่า ปัจจัยจูงใจและมีปัจจัยค้ำจุน ประกอบด้วย ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล ความก้าวหน้านโยบายและการบริหาร เงินเดือน การยอมรับนับถือ สภาพการปฏิบัติงาน 
ลักษณะของงาน ความสำเร็จในการทำงาน ความรับผิดชอบ เพราะแรงจูงใจเป็นสิ่งที่ผู้บริหารใช้เป็น
เครื่องมือในการกระตุ้น ให้บุคลากรเกิดความพอใจในการปฏิบัติงานเพ่ือส่งเสริม  ให้บุคลากรเกิด
แรงผลักดันให้แสดงพฤติกรรมทำงานสำเร็จ เป็นตัวกระตุ้นให้มนุษย์แสดงพฤติกรรมที่ต้องการออกมา  
สามารถส่งเสริมให้เกิดความก้าวหน้าในการทำงานโดยใช้ความตั้งใจและความทุ่มเท และใช้ความพยายาม
ในการทำงานให้มีคุณภาพ  เพ่ือให้สถานศึกษาเป็นองค์กรมีคุณภาพมากขึ้น โดยแรงจูงใจด้านความ
รับผิดชอบที่ส่งผลทางบวกต่อคุณภาพของผู้เรียนในโรงเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางที่ระดับ .05 เพราะความ
รับผิดชอบ เป็นการปฏิบัติงานในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน  เพ่ือให้
สามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียน ดังนั้นผู้หน้าที่หลักจะต้องมีความรับผิดชอบในงานเพ่ือให้งาน
ที่ปฏิบัติออกมาประสบผลความสำเร็จ และยังสามารถส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานในด้านความก้าวหน้าใน
ตำแหน่ง ลักษณะงานและการยอมรับนับถือจากผู้ร่วมงาน 
   ณัฐธิดา  หม้อทอง และคณะ (2564)  ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้แรงจูงใจของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนรัตนบุรี  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33    ผลการศึกษาพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้
แรงจูงใจกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 เพราะผู้บริหารให้การยอมรับนับถือต่อบุคลากร ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการปฏิบัติงานร่วมกันในการ
ขับเคลื่อนงานต่าง ๆ ให้การสนับสนุนในการพัฒนาความรู้ความสามารถ สนับสนุนให้ได้มีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงานขององค์กร ส่งเสริมให้แสดงความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ มอบหมายงานสอดคล้องกับ
ความรู้ความสามารถของบุคลากร แต่งตั้งบุคลากรเข้าสู่ตำแหน่งได้อย่างเหมาะสม ทำให้บุคลากรมี
ความรู้สึกว่าได้รับความไว้วางใจ   มีอิสระในการทำงาน และยินดีที่จะปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย 
จัดบรรยากาศให้เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้มีกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์   มีหลักการเลื่อน
เงินเดือนอย่างถูกต้อง ยุติธรรม เหมาะสมต่อตำแหน่งและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรแต่
ละคน 
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   กัทลี  ตาคำ และพิษณุ   บุญนิยม  (2565)  ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
แรงจูงใจกับสภาพการดำเนินงานมาตรฐานการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในพ้ืนที่อำเภอขาณุวร
ลักษบุรี จังหวัดกำแพงเพชร  ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยแรงจูงใจกับสภาพการดำเนินงานมาตรฐานการ
ดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับมาก  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ซึ่งประกอบด้วย ด้านความสำเร็จในการทำงาน ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ด้านลักษณะ
ของงานที่ปฏิบัติ  ด้านความรับผิดชอบ ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ สำหรับรายด้านคือตัวแปรลักษณะ
ของงานที่ทำมีความสัมพันธ์กับการได้รับนับถือที่เหมาะสมกับงานที่ทำนั้น  มีความเหมาะสมต่อกัน และ
ยังหนุนเสริมให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ยังส่งผลต่อผลการดำเนินงานตามมาตรฐานอีก
ด้วย ตัวแปรความรับผิดชอบกับลักษณะงานที่ทำนั้น มีความสัมพันธ์เพราะลักษณะงานที่ทำนั้นบุคลากร
ทำด้วยใจรักและตรงกับความรู้ความสามารถของตน  คือลักษณะงานที่ทำจึงหนุนเสริมแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วย 
   จิราภรณ์  คงสุวรรณ์ และปิยะนาถ  บุญมีพิพิธ (2566)  ได้ศึกษาบทบาทผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ราชบุรี ผลการศึกษาพบว่า บทบาทผู้บริหารที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เพราะ
แรงจูงใจเป็นแรงกระตุ้นที่อยู่ในตัวทำให้เกิดแรงขับ เพ่ือให้ได้มาซึ่งสิ่งที่ตนเองต้องการแรงจูงใจจะมีทั้ง
แรงจูงใจภายใน และแรงจูงใจภายนอกบุคคลที่มีแรงจูงใจภายในจะมีความสุขในการกระทาสิ่งต่าง ๆ  มี
ความพึงพอใจโดยตัวของเขาเอง รางวัลหรือคำชม การได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน หวังรางวัลหรือ
ผลตอบแทน ซึ่งเป็นปัจจัยที่มากระตุ้นเพ่ือำไปสู่เป้าหมายตามที่ตั้งไว้ เป็นความเต็มใจที่จะทุ่มเทความ
พยายามอย่างเต็มที่จนงานบรรลุผลสำเร็จ 
   ภัทราลี   แน่นอน และวัลลภา  เฉลิมวงศาเวช (2566) ได้ศึกษาแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2  ผล
การศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ด้านปัจจัยจูงใจ ซึ่งประกอบด้วย ด้านความสำเร็จของ
งาน ด้านการได้รับการยอมรับ ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ด้านความรับผิดชอบต่อภาระงาน และด้าน
ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน และด้านปัจจัยค้ำจุน ซึ่งประกอบด้วย ด้านนโยบายและการบริหาร ด้าน
การบังคับบัญชา ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน และด้านเงินเดือน
และความมั่นคงในหน้าที่การงาน สามารถนำไปเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้เหมาะสม เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ  
   จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า การบริหารงานในองค์การให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้ต้องอาศัย
ทรัพยากรบุคลากรที่ทำงานด้วยความขยันหมั่นเพียร  ตั้งใจทำงานด้วยความกระตือรือร้น และความ
อุตสาหะ ผู้บริหารจะต้องมีการจูงใจบุคลากรในองค์การเพื่อเป็นการกระตุ้นให้บุคลากรในองค์การมี
กำลังใจ มีความตั้งใจ และเต็มใจที่จะปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ  
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 4.3 ปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู 
 

“...ผู้ที่จะเป็นครูอาจารย์นั้น ใช่ว่าจะมีแต่ความรู้ในทางวิชาการ 
และในทางการสอนเท่านั้นก็หาไม่ จะต้องรู้จักอบรมเด็กทั้งในด้านศีลธรรม 

จรรยาและวัฒนธรรม รวมทั้งให้มีความสำนึกรับผิดชอบหน้าที่ด้วย...” 
 

      พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพอดุลยเดช บรมนาถบพิตร 
           พิธีพระราชทานปริญญาบัตรของวิทยาลัยวิชาการศึกษา 

              วันที ่15 ธันวาคม 2503 
 

  จากพระบรมราโชวาทดังกล่าวจะเห็นได้ว่าพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลย
เดชบรมนาถบพิตร ทรงให้ความสำคัญของ  “ความเป็นครู” ว่าผู้ที่เป็นครูนั้นต้องพร้อมด้วยจิตใจที่จะ
อบรมสั่งสอนเด็กให้เป็นคนดีของสังคม  ครูที่เป็นครูด้วยใจรัก เป็นครูด้วยจิตและวิญญาณ มีความเป็นครู
ทุกลมหายใจตั้งแต่เกิดจนตาย จะทำทุกวิถีทางที่จะให้ศิษย์เป็นคนดี ไม่ละทิ้งและมีความสุขมากในการที่
ได้เกิดมาเป็นครู รักเกียรติเทิดทูนสถาบันครูอย่างภาคภูมิใจ ซึ่งจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัย ได้มี
นักวิชาการ  นักการศึกษา และนักวิจัยได้ศึกษาถึงปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครูที่ส่งผลต่อคุณภาพ
การจัดการศึกษาสำหรับเด็กปฐมวัยและเด็กในวัยเตาะแตะไว้อย่างหลากหลาย  ดังนี้  
  ความหมาย ความสำคัญ และคุณลักษณะของจิตวิญญาณความเป็นครู 
  จิตวิญญาณความเป็นครู (Teacher spirituality) เป็นคุณลักษณะของการเป็นครูด้วยจิต
วิญญาณครู มีศรัทธาในวิชาชีพ มีความรักเมตตาและปรารถนาดีต่อศิษย์ ดำรงชีวิตอย่างเหมาะสม      
แบ่งครึ่งชีวิตให้กับตนเองและสังคม เป็นแบบอย่างที่ดี ซึ่งมีนักวิชาการ นักการศึกษา ได้กล่าวถึง
ความหมาย ความสำคัญ และคุณลักษณะของจิตวิญญาณความเป็นครูไว้อย่างหลากหลาย  ดังนี้ 
  พระธรรมโกศาจารย์ (ปัญญานันทภิกขุ) (2538) ใช้คำว่า วิญญาณครู หมายถึง ความ
เสียสละสิ่งที่เรามีได้เพ่ือประโยชน์ของศิษย์ โดยมุ่งหวังให้ศิษย์เกิดปัญญาความรู้ความเข้าใจอย่างแท้จริง 
  สุมน อมรวิวัฒน์ (2534) ให้ความหมายว่า จิตวิญญาณครู ประกอบด้วย การเป็น 
กัลยาณมิตร การเป็นผู้นำทางปัญญาและวิญญาณ การมีความเป็นมนุษย์และดำรงค้ำจุนความเป็นไทย 
และมีศาสตร์และศิลป์ในการสอน 
  วัลนิกา   ฉลากบาง (2559) ให้ กล่าวถึงคุณลักษณะของจิตวิญญาณความเป็นครู 
ประกอบด้วย คุณลักษณะส่วนตัวและการมีคุณธรรมจริยธรรม เช่น วิริยะอุตสาหะ เมตตากรุณา ซื่อสัตย์ 
มีเหตุผล การตระหนักรู้และปฏิบัติตนบนวิถีความเป็นครู เช่น ทำงานเพ่ือเด็ก ปฏิบัติตนตาม จรรยาบรรณ
วิชาชีพครู เป็นแบบอย่างที่ดี เป็นต้น รักและศรัทธาในวิชาชีพครู ความเชี่ยวชาญในการสอน และการ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
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  ครูเป็นตำแหน่งที่สังคมยกย่อง เป็นผู้เปิดประตูแห่งความรู้  ช่วยให้ศิษย์ได้พัฒนาความเป็น
มนุษย์ มีชีวิตจิตใจที่สูงส่ง ซึ่งคุณลักษณะของครูผู้ที่มีจิตวิญญาณความเป็นครู (จรูญศรี   มาดิลกโกวิท 
และคณะ, 2561) ประกอบด้วย  
   1. มีความตระหนักถึงความรู้สึกภายในตน คือมีความยินดีต่องานที่ตนเองทำ  เชิดชูว่า 
“ครู” เป็นวิชาชีพที่มี เกียรติ  มีความเคารพตนเอง  และระลึกเสมอว่าเป็นเกียรติที่ ได้ เป็นผู้ ให้                    
มีจรรยาบรรณต่อตนเอง ศิษย์ และสังคมโดยรวม ยอมรับการทำงานหนัก ยอมรับการติชมและการ
เปลี่ยนแปลงต่างๆของสังคม พร้อมที่จะพัฒนาตนเองทั้งด้านวิชาการและการปฏิบัติการสอนอยู่เสมอ 
   2. คำนึงถึงประโยชน์ของผู้เรียนอยู่เสมอ คือความปรารถนาดีต่อผู้เรียน สนับสนุนให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างถูกต้องเหมาะสมกับความสามารถ ไม่คิดถึงอามิสสินจ้าง เข้าใจความแตกต่าง
ระหว่างผู้เรียนและจัดการศึกษาได้สอดคล้องกับความแตกต่างเหล่านั้น 
   3. ทำตามบทบาทหน้าที่และเป็นต้นแบบ โดยเป็นต้นแบบให้กับเด็ก ครูรุ่นใหม่ ชุมชน
และสังคมโดยรอบ 
   4. ร่วมมือพัฒนา ความสำเร็จของการจัดการศึกษามิได้ประกอบด้วยเด็กและครูเท่านั้น 
แต่ยังประกอบด้วยโรงเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และสังคมที่ต้องร่วมมือกันพัฒนาเยาวชนของชาติต่อไปด้วย 
  การจัดการศึกษาในปัจจุบันเน้นเนื้อหาวิชาการมากข้ึน ทำให้มิได้มีเวลาเพียงพอที่จะบ่ม
เพาะและพัฒนาทักษะความคิด ทัศนคติและพฤติกรรมของการเป็นคนดีได้   คุณลักษณะครูที่สังคม
ต้องการเปลี่ยนแปลงไป โดยเป็นเพียงผู้สอนหรือผู้สนับสนุนส่งเสริมให้นักเรียนมีความรู้เพ่ือการสอบให้
ผ่านเท่านั้น แต่มิได้เป็นครูที่มีบทบาทหน้าที่ที่จะอบรมบ่มนิสัยของเด็กดังเช่นครูในอดีต จากบทบาทของผู้ 
“บ่ม” และ “เพาะ” ให้เด็กเป็นคนดี กลับกลายเป็นเพียงผู้ “สั่ง” และ “สอน” เพียงเท่านั้น  ครูท่ามกลาง
พลวัตของสังคมและวัฒนธรรมโลกย่อมมีความแตกต่างกันจากอดีต ปัจจุบัน สู่อนาคต  หากแต่สิ่งที่
เหมือนกันคือ ครูที่ยังคงต้องถึงพร้อมด้วยความรู้ ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ และจิตวิญญาณของความ
เป็นครู โดยมีกระบวนการพัฒนา ดังนี้  (1) Recruit การสรรหาบุคลากรที่เหมาะสม (2) Retain การรักษา
ความรักและทุ่มเทของการเป็นครู (3) Reinforce การสนับสนุนอย่างเป็นระบบขององค์กรใช้ครูเพ่ือให้เกิด
การทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  (4) Creativity การสร้างสรรค์แนวทางการเสริมสร้างจิตวิญญาณความ
เป็นครู (5) Community ความสำนึกถึงความรับผิดชอบต่อชุมชน (6) Collaboration ความเป็นผู้นำของ
ครูที่สามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนเพ่ือให้เกิดการพัฒนาได ้(ดวงกมล  บางชวด, 2563, หน้า 2)  
  จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า จิตวิญญาณความเป็นครูเป็นคุณลักษณะของบุคคลที่มีจิตใจและ
การกระทำที่สะท้อนถึงการเป็นครูที่ดี ซึ่งประกอบด้วย ความศรัทธาในวิชาชีพครู ความเสียสละ ความ
อดทน ความรับผิดชอบ การรู้บทบาทหน้าที่ ความมุ่งมั่นปฏิบัติหน้าที่ ความรักและเมตตาช่วยเหลือต่อ
ศิษย์ ความเข้าใจเคารพเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น และการเป็นแบบอย่างที่ดีของสังคม  
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  คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูปฐมวัย 
   ครูปฐมวัยนับเป็นบุคคลที่มีความสำคัญรองจากผู้ปกครองของเด็ก ในฐานะบุคคลผู้
วางรากฐานการพัฒนาของเด็กให้เป็นไปอย่างเต็มศักยภาพ  รวมถึงเป็นผู้ที่ปูพื้นฐานความรู้ เชิงวิชาการแก่
เด็กเป็นด่านแรก ตลอดจนเป็นแบบอย่างที่ดี อันเป็นประโยชน์ต่อชีวิตของเด็ก หากครูปฐมวัยขาดความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับเด็กปฐมวัย ขาดการอ่าน ค้นคว้าวิจัย พัฒนาตนเองทั้งในด้านความรู้และทักษะการ
สอน ขาดความมุ่งมั่นในการพัฒนาเด็ก ย่อมก่อให้เกิดผลเสียแก่เด็กท้ังในระยะต้นและระยะยาว รวมทั้ง
สร้างผลกระทบต่อสังคมในอนาคต ดังนั้นจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งในการเร่งสร้างคุณลักษณะของครู
ปฐมวัยให้มีความเป็นครูผู้มุ่งมั่น ด้วยเพราะคุณลักษณะความเป็นครูผู้มุ่งมั่นจะช่วยให้ครูมองเห็น
ประโยชน์ของสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ผ่านเข้ามา และใช้สิ่งเหล่านั้นมาสร้างประโยชน์ทั้งกับตนเองและเด็ก 
โดยไม่ท้อแท้ท้อถอยต่ออุปสรรค และมีความพร้อมที่จะสร้างความเจริญและความสุขแก่เด็กเสมอ (รัตนวดี  
รอดภิรมย์, 2565) ในการจัดประสบการณ์ให้เด็กสามารถพัฒนาตนเต็มตามศักยภาพ ผู้เลี้ยงดูควรมี
คุณสมบัติหน้าที่ (สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2561, หน้า 62-63) ดังนี้ 
   1. เป็นผู้มีสุขภาพดี ผู้ เลี้ยงดูต้องเป็นผู้ที่มีร่างกายสมบูรณ์แข็งแรง ไม่มีโรคติดต่อ
ร้ายแรงสามารถทำหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ต้องเป็นผู้ที่มีความรู้สึกดีต่อตนเองและผู้อ่ืน มีความ
มั่นคงทางอารมณ์ รู้จักกาลเทศะ มีความรับผิดชอบ ปรับตัวได้ในสภาวะต่างๆ ไม่เป็นโรคจิตเภท และดำรง
ตัวอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
   2. มีระดับวุฒิภาวะและบุคลิกลักษณะเหมาะสม 
    ด้านบุคลิกลักษณะ - รักเด็ก มีความเมตตากรุณา มีคุณธรรม เสียสละ อารมณ์ดี   
ร่าเริงแจ่มใส ใจเย็น มีความมั่นคงทางอารมณ์ มีความอดทนอดกลั้น ชอบพูดคุยกับเด็ก กระตือรือร้น เป็น
คนช่างสังเกต มีมนุษยสัมพันธ์ กริยามารยาทเรียบร้อย 
    ด้านการปฏิบัติงาน - มีความมุ่งมั่นในการทำงาน รับผิดชอบ คิดและตัดสินใจอย่างมี 
เหตุผล กล้าเผชิญปัญหาและความยากลำบาก มีระเบียบวินัย 
   3. เป็นผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการเลี้ยงดูเด็ก หรือมีคุณสมบัติตาม
ข้อกำหนดของหน่วยงานที่จัดบริการดูแลเด็ก 
   4. เป็นผู้พัฒนาตนเองอยู่เสมอ ผู้เลี้ยงดูเด็กต้องสนใจใฝ่หาความรู้และประสบการณ์
เพ่ิมเติมอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ เพ่ือนำความรู้ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ให้เป็นประโยชน์ในการอบรมเลี้ยงดู
เด็กได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  การตระเตรียมครูเพ่ือไปทำงานกับเด็กปฐมวัยจะต้องมีความครอบคลุมในสาระต่าง ๆ ทั้งใน
แง่ของความรู้ ทักษะ บุคลิกภาพ และคุณสมบัติสำคัญต่างๆ ตามบริบทและความต้องการของแต่ละ
ประเทศ  ดังที่สุมน อมรวิวัฒน์ (2534, หน้า 33-38)  ได้แบ่งคุณลักษณะของความเป็นครูไว้ 2 ด้าน คือ
รูปลักษณ์ (Appearance) และกิจลักษณ ์(Performance) 
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   1. รูปลักษณ์ หมายถึง ลักษณะภายนอกที่มองเห็นถึงความเป็นครูที่พึงประสงค์มี 7 
ลักษณะ คือ  (1) สดชื่น แจ่มใส สะอาด (2)  ตื่นตัว หนักเอาเบาสู้ (3) มั่นใจในตนเอง (4) รอบรู้เนื่องจากได้
อ่าน-ฟังมาก (พหุสูต)  (5) เป็นกัลยาณมิตร ความมีน้ำใจ ความใกล้ชิดผูกพัน มีมนุษยสัมพันธ์ (6) ฉลาด 
โต้ตอบกับผู้อ่ืนได้อย่างถูกต้อง รับฟังเรื่องราวต่างๆ ได้เข้าใจและรวดเร็ว จับประเด็นสำคัญต่างๆ ได้ (7) 
สุภาพ มีกิริยาที่เหมาะสมกับบุคคล และกาลเทศะ 
   2. กิจลักษณ์ หมายถึง ลักษณะภารกิจที่ครูต้องปฏิบัติเพ่ือพัฒนาตนเองให้มีความเจริญ 
สมกับความเป็นครู มี 4 ประการ เรียกว่า ภาวนา 4 คือ 
    2.1 กายภาวนา การพัฒนาทางกายด้วยการอบรมวิธีการปฏิบัติงานกับสิ่งแวดล้อม
ในทางที่ถูกที่ควร มุ่งพัฒนาการปฏิบัติที่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ตนและส่วนรวม 
    2.2 ศีลภาวนา การพัฒนาความประพฤติและจรรยาของบุคคลให้เป็นไปตาม
หลักการและระเบียบวินัยที่ถูกต้อง 
    2.3 จิตตภาวนา การฝึกอบรมจิตใจให้เบิกบานผ่องใส เข้มแข็ง มั่นคง เป็นประเด็น
หลักที่ทำให้คนเป็นมนุษย์ 
    2.4 ปัญญาภาวนา การพัฒนาปัญญากระบวนการพัฒนาปัญญา เป็นการวิเคราะห์
ฝึกฝนตนเองจากภายใน ฝึกตนที่จะมองและมีปฏิกิริยาต่อสิ่งต่างๆ ตามความเป็นจริงที่มันเป็นอยู่รู้เท่าทัน 
ความเปลี่ยนแปลงและสามารถใช้สติปัญญาในการแก้ปัญหา 
  ความเป็นครูปฐมวัยผู้มุ่งมั่น เป็นคุณลักษณะของครูปฐมวัยที่มีความรอบคอบหรือรู้จริงรอบ
ด้าน โดยเฉพาะด้านการพัฒนาเด็กปฐมวัย มีเป้าหมายที่ชัดเจนในการปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
และมีความมุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติตามเป้าหมาย เพ่ือการพัฒนาเด็กปฐมวัย โดยมีองค์ประกอบ (รัตนวดี      
รอดภิรมย์, 2565, หน้า 80-81) ดังนี้  
   1. ความรอบคอบ หมายถึง การมีความรู้จริงเกี่ยวกับเด็กปฐมวัยในขอบเขตต่าง ๆ และรู้
จริงในสิ่งที่ปฏิบัติหรือสิ่งที่คาดว่าจะปฏิบัติ สามารถนำความรู้ที่มีไปใช้ในการวางแผนงาน ปฏิบัติงาน และ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยมีการไตร่ตรองและอธิบายเหตุผลได้  
   2. การมีเป้าหมายที่ชัดเจนในการปฏิบัติ หมายถึง การวางแผนการปฏิบัติสิ่งต่าง ๆ โดย
มีเป้าหมายที่ชัดเจน มีการวางแผนอย่างรอบคอบ รู้สึกสนุกกับการวางแผนอย่างมีเป้าหมาย และเชื่อว่า
การวางแผนอย่างมีเป้าหมายจะนำไปสู่ความสำเร็จได้  
   3. ความมุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติตามเป้าหมาย หมายถึง การปฏิบัติสิ่งต่างๆ ตามเป้าหมายที่
กำหนดอย่างมุ่งมั่นตั้งใจ โดยบูรณาการความรู้ที่มีอยู่เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติ ใช้การบันทึกและการถาม
ตนเองเพ่ือไตร่ตรองและประเมินผลการปฏิบัติ มีการยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืนเพ่ือนำไปสู่การ
ค้นพบใหม่ และเชื่อว่าการมีส่วนร่วม การแบ่งปันการตัดสินใจ และการต่อเติมความรู้จะช่วยให้เกิด
ความสำเร็จในการปฏิบัติตลอดจนรู้สึกสนุกกับการปฏิบัติ งานและภาคภูมิใจในความสำเร็จที่ได้รับ  
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  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู 
  คุณลักษณะของบุคคลในการมีจิตใจที่ปฏิบัติตนเพ่ือนำไปสู่การเป็นที่ยอมรับและภาคภูมิใจ
ในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่บุคคลอ่ืน ทั้งการปฏิบัติตนตามหน้าที่ครู การปฏิบัติตนต่อศิษย์โดยเสมอภาค 
ความเชื่อในศักยภาพมนุษย์ และการเสียสละในงานครู  โดยผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู ที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย และระดับอื่น ๆ โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
  กิตินันท์   โนสุ และเสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2557) ได้ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้จิต
วิญญาณความเป็นครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดภาคเหนือตอนบน       
ผลการศึกษาพบว่า จิตวิญญาณความเป็นครู มี 10 องค์ประกอบ 57 ตัวบ่งชี้ อธิบายความแปรปรวนได้
ร้อยละ 66.14 ได้แก่ (1) ด้านการพัฒนาตนเอง (2) ด้านความมีเหตุผลในการปฏิบัติงาน (3) ด้านความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์  (4) ด้านการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  (5) ด้านความวิริยะ อุตสาหะ (6) ด้านความ
มีเมตตา กรุณา (7) ด้านความซื่อสัตย์ต่อวิชาชีพ (8) ด้านความดี (9) ด้านความรัก ศรัทธาในวิชาชีพ และ 
10) ด้านการปฏิบัติการสอน จากการนำตัวบ่งชี้ไปทดสอบกับกลุ่มที่ชัดแจ้ง ปรากฏว่ามีนัยสำคัญทางสถิติ
ทุกตัวบ่งชี้ ซึ่งสามารถยืนยันได้ว่าตัวบ่งชี้ทั้ง 57 ตัวบ่งชี้ มีความเที่ยงตรงตามสภาพจริง 
  ปิยะวัฒน์  กรมระรวย (2560) ได้ศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อจิตวิญญาณความ
เป็นครู ผลการศึกษาพบว่า จิตวิญญาณความเป็นครู มี 9 องค์ประกอบ คือ ความศรัทธาในวิชาชีพครู 
ความเสียสละ ความอดทน ความรับผิดชอบ การรู้บทบาทหน้าที่ ความมุ่งมั่นปฏิบัติหน้าที่ ความรักและ
เมตตาช่วยเหลือต่อศิษย์ ความเข้าใจเคารพเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อ่ืน และการเป็นแบบอย่างที่ดีของ
สังคม โดยโมเดลเชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อจิตวิญญาณความเป็นครูมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ ์ทั้งนี้ตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของจิตวิญญาณความเป็นครูได้ร้อยละ 83.7 
  มลิวัลย์ สมศักดิ์ และคณะ (2561) ได้ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดจิตวิญญาณความเป็น
ครูของนักศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ ผลการศึกษาพบว่า จิตวิญญาณความเป็นครู มี 13 
องค์ประกอบ 94 ตัวชี้วัด อธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 58.314 คือ (1) องค์ประกอบด้านแก่นของจิต
วิญญาณความเป็นครู ได้แก่ รักและศรัทธาในอาชีพครู   มีเป้าหมายในการทำงานเพ่ือนักเรียน   เข้าใจคน
อ่ืน  ศรัทธาสิ่งที่อยู่เหนือธรรมชาติ   เห็นคุณค่าของจิตใจมากกว่าวัตถุ  และรู้จักและเข้าใจตนเอง (2) 
องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการทางานและการใช้ชีวิต ได้แก่  การจัดกระบวนการเรียนรู้   เป็นแบบอย่าง
ที่ดี ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรมจริยธรรม ก้าวทันและใช้เทคโนโลยี และพัฒนาตนเอง 
และ (3) ด้านการคงอยู่ของจิตวิญญาณความเป็นครู ได้แก่ ความสุขจากการทำหน้าที่  
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  ดวงใจ   ชนะสิทธิ (2562) ได้ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุของการส่งเสริมจิตวิญญาณความเป็น
ครูของนักศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูมิภาคตะวันตก  ผลการศึกษาพบว่า (1) 
องค์ประกอบของจิตวิญญาณความเป็นครูมี 6 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 1) รักการสอน มีความสุขใน
การสอน 2) รักและศรัทธาในวิชาชีพครู 3) เสียสละ จิตอาสา 4) เป็นแบบอย่างที่ดีต่อศิษย์ 5) ช่วยเหลือ 
เอ้ืออาทร เมตตาต่อศิษย์ และ6) รอบรู้ความเป็นครู (2) ปัจจัยการส่งเสริมจิตวิญญาณความเป็นครู 4 
ปัจจัย ประกอบด้วย 1) ปัจจัยการพัฒนาด้านนวัตกรรมเทคโนโลยีและความก้าวหน้าสู่อาชีพ  2) ปัจจัย
ด้านการยอมรับและการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์กร 3) ปัจจัยด้านการพัฒนาบุคลิกภาพและการส่งเสริม
สนับสนุน และ 4) ปัจจัยด้านเจตคติต่อวิชาชีพครู 
  ประภัสสร   ชโลธร  และคณะ (2563) ได้ศึกษากระบวนการถ่ายทอดทางสังคมของครูผู้มี
จิตวิญญาณความเป็ นครู : กรณี ศึกษาอาจารย์คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลั ยราชภัฏในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า (1) จิตวิญญาณความเป็นครูในบริบทสังคมไทย หมายถึง การที่
บุคคลมีความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับจิตใจในทิศทางบวก 4 ประการ คือ การเห็นคุณค่าตนเอง ศรัทธาใน
วิชาชีพ ตระหนักในบทบาทของการเป็นครู และยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ (2) กระบวนการถ่ายทอดทาง
สังคมของครูผู้มีจิตวิญญาณความเป็นครูของอาจารย์ครุศาสตร์ แบ่งเป็น 2 ช่วง ได้แก่ ช่วงก่อนที่จะมาเป็น
อาจารย์ครุศาสตร์ และช่วงของการเป็นอาจารย์ครุศาสตร์ ประกอบด้วยมิติเนื้อหา ตัวแทนและวิธีการ 
และ (3) เงื่อนไขการมีจิตวิญญาณความเป็นครู ได้แก่ เจตคติที่ดีต่อวิชาชีพครู แรงบันดาลใจที่อยากจะเป็น
ครู และการสนับสนุนทางสังคม 
  อริศรา   แก้วสุข (2563) ได้ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบจิตวิญญาณความเป็นครูของ
นิสิตคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบจิตวิญญาณความเป็นครู มี 4 
องค์ประกอบ  ได้แก่  การปฏิบัติตามหน้าที่ครู การปฏิบัติต่อศิษย์โดยเสมอภาค การพัฒนาตนเองด้าน
ความรู้อย่างต่อเนื่อง และความเชี่ยวชาญในการสอน  
  อนุสรณ์    จันทร์ประทักษ์  และจันทร์เพ็ญ   ภูโสภา (2563) ได้ศึกษาการเสริมสร้าง
คุณลักษณะความเป็นครู ด้านความรักและความศรัทธาในวิชาชีพครู  สำหรับนักศึกษาครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผลการศึกษาพบว่า แนวทางการเสริมสร้าง ได้แก่ (1) ใช้วิธีการตามหลัก
ศาสนาและหลักจิตวิทยา (2) จัดกิจกรรมในชั้นเรียน (3) ใช้การเรียนรู้จากสถานการณ์จริงและเรียนรู้จาก
ตัวแบบ (4) ใช้การเปิดเวทีเสวนา และ(5) จัดแบบค่าย โปรแกรม และการอบรมตามหลักสูตร  ส่วนผลการ
ทดลองใช้และประเมินความพึงพอใจต่อกิจกรรมเสริมสร้าง พบว่า นักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมตระหนักรู้
ต่อตนเองในการเป็นครูที่ดีและมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมเสริมสร้างคุณลักษณะความเป็นครูด้านความรัก
และความศรัทธาในวิชาชีพครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู 
 

 
ปัจจัยด้าน      
จิตวิญญาณ
ความเป็นครู 
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ความศรัทธาใน
วิชาชีพ 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ความรักเด็ก 
  

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ความรักงาน
สอน 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

 
 จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า จิตวิญญาณความเป็นครูส่งผลต่อความเป็นครู
ปฐมวัยและการปฏิบัติงานของครูเป็นอย่างมาก  โดยผู้วิจัยได้ทำการแจงนับความถี่จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
สรุปว่า ปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครูที่ส่งผลต่อคุณภาพ ฯ ประกอบด้วย (1) ความศรัทธาในวิชาชีพ 
(2) ความรักเด็ก และ (3) ความรักงานสอน โดยมีรายละเอียดองค์ความรู้พื้นฐานและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องใน
แต่ละด้าน ดังนี้ 
  4.3.1 ความศรัทธาในวิชาชีพ  
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับความศรัทธาในวิชาชีพ 
   ความศรัทธาในวิชาชีพครู เป็นเจตคติที่ดีต่ออาชีพครู มีความศรัทธาในอาชีพครู มีใจรัก
ความเป็นครู เป็นการทำสิ่งที่ทำด้วยความสุขความเต็มใจ เห็นคุณค่าในตนเองและผู้อ่ืน รับรู้และแสดงออก
ถึงความรับผิดชอบในหน้าที่หรือต่อบทบาทที่ต้องรับผิดชอบ  โดยผู้วิจัยได้นำเสนอองค์ความรู้พ้ืนฐาน
เกี่ยวกับความศรัทธาในวิชาชีพ มีรายละเอียดที่สำคัญ ดังนี้ 
   ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องประพฤติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพและแบบ
แผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ ครูควรประพฤติปฏิบัติตนตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วย
มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2556 ในทุกด้านและทุกข้อ ตั้งแต่หมวด 1 มาตรฐาน
ความรู้ ประสบการณ์และวิชาชีพ หมวด 2 มาตรฐานการปฏิบัติงาน และหมวด 3 จรรยาบรรณของวิชาชีพ 
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ประกอบด้วย (1) จรรยาบรรณต่อตนเอง โดยต้องมีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพบุคลิกภาพและ
วิสัยทัศน์ ให้ทันต่อการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยู่เสมอ  (2) จรรยาบรรณต่อ
วิชาชีพ  โดยต้องรัก ศรัทธา ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อวิชาชีพและเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรวิชาชีพ  (3) 
จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ  โดยต้องรัก เมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริมให้กำลังใจแก่ศิษย์ และ
ผู้รับบริการ ตามบทบาทหน้าที่โดยเสมอหน้า  ต้องส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทักษะ และนิสัยที่ถูกต้องดี
งามแก่ศิษย์ และผู้รับบริการ ตามบทบาทหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ ด้วยความบริสุทธิ์ใจ    ต้อง
ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ทั้งทางกายวาจา และจิตใจต้องไม่กระทำตนเป็นปฏิปักษ์ต่อความ
เจริญทางกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ และสังคมของศิษย์ และผู้รับบริการ ต้องให้บริการด้วยความ
จริงใจและเสมอภาคโดยไม่เรียกรับหรือยอมรับผลประโยชน์จากการใช้ตำแหน่งหน้าที่โดยมิชอบ   (4) 
จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ  ต้องพึงช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันอย่างสร้างสรรค์โดยยึดมั่นใน
ระบบคุณธรรม สร้างความสามัคคีในหมู่คณะ  และ (5) จรรยาบรรณต่อสังคม  ต้องพึงประพฤติปฏิบัติตน
เป็นผู้นำในการอนุรักษ์และพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา สิ่งแวดล้อม รักษา
ผลประโยชน์ของส่วนรวม และยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข  (ราชกิจจานุเบกษา, 2556)  
   ครูที่รักและศรัทธาในวิชาชีพต้องมี “วิญญาณความเป็นครู” เป็นมรดกธรรมอันล้ำค่าไว้
ในสังคมไทยโดยมุ่งหวังที่จะให้เกิดความเจริญงอกงามในวงการศึกษาไทย  โดยเฉพาะการทำหน้าที่ของครู
ที่จะไปปลูกฝังพัฒนาเยาวชนของชาติให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ดีเพ่ือไปพัฒนาประเทศต่อไป แนวทางใน
การพัฒนาวิญญาณความเป็นครูผ่านการปฏิบัติด้วยตนเอง ตั้งแต่ต้นด้วยวิญญาณความเป็นครูนั้น ครู
จะต้องตั้งอยู่ในบรมธรรมและปฏิบัติตนตามแนวทาง 4 ประการ  คือ  (1)  มีความสุขอย่างแท้จริง คือ มี
ความสุขที่สะอาด ถูกต้อง ไม่ติดในความสุขที่เกิดจากเนื้อหนัง ได้แก่ ความเอร็ดอร่อยทางตา ทางหู ทาง
จมูก ทางลิ้น ทางกาย และทางใจ  (2)  มีความเต็มเปี่ยมแห่งความเป็นมนุษย์ คือ ไม่ตกเป็นทาสของวัตถุ 
หรือมีร่างกายสมบูรณ์ไปด้วยเหยื่อหรือวัตถุเต็มเปี่ยม  ต้องมีจิตใจอยู่เหนือวัตถุ มิใช่เป็นทาสของวัตถุหรือ
ถูกวัตถุนิยมครอบงำจิตใจ  (3) มีการทำหน้าที่เพ่ือหน้าที่ คือ ทำหน้าที่ที่บริสุทธิ์   ทำหน้าที่ที่ถูกต้อง 
ทำงานที่ได้รับผิดชอบให้เต็มที่ตามกำลังความสามารถเพ่ือให้งานออกมาอย่างสมบูรณ์แบบ และ (4)  มี
ความรักสากล คือ มีความรักบริสุทธิ์ให้กับเพ่ือนมนุษย์ในฐานะเป็นเพ่ือนร่วมโลก ไม่ใช่มีความรักแบบเนื้อ
หนังหรือแบบวัตถุนิยมซึ่งจะรักคนอ่ืนด้วยการเห็นแก่ผลประโยชน์หรือทรัพย์สินเงินทองเป็นที่ตั้ง จนทำให้
ต้องไปเบียดเบียนผู้ อ่ืน (สมเจตน์ ผิวทองงาม  และอรรถกร  ภัทรจิตติกรกุล, 2565)  โดยครูจะต้อง
ปรับเปลี่ยนมุมมองในการทำหน้าที่  นำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตและในการทำงานในวิชาชีพครู ทำให้สามารถ
ประกอบวิชาชีพได้อย่างมีความสุข และเกิดการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เป็นครูที่มีคุณภาพ สามารถสร้าง
ศิษย์ที่ดี มีความรู้ ความสามารถ หากสามารถกระทำได้ก็จะเกิดประโยชน์ต่อครูต่อเด็ก  รวมทั้งสังคม
ประเทศชาติและต่อโลกอย่างมหาศาล  
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   คุณลักษณะของครูที่มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพ ที่ทำหน้าที่สอน อบรมศิษย์ 
ถ่ายทอดความรู้ให้แก่ศิษย์ ส่งเสริมและช่วยเหลือให้ศิษย์  เกิดการเรียนรู้ด้วยวิธีการต่างๆ  (ทัศนา 
ประสานตรี, 2562)  ได้แก่   
    1. การสอนดี การส่งเสริมให้บุคคลเจริญเติบโตและมีความเจริญงอกงาม การสอนมี
ความหมายที่หลากหลาย แต่จุดมุ่งหมายที่ต้องการให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน  การสอนเป็นภารกิจหลักของครู 
เพราะว่าคุณภาพการสอนของครูย่อมส่งผลดีต่อผู้เรียน และเยาวชนของชาติ 
    2. ความรู้ดี  ครูจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎี
ตลอดจนเนื้อหาการเรียนรู้ องค์ความรู้ด้านจิตวิทยาการศึกษาเป็นอย่างดี 
    3. มีความคดิ  โดยมีวิสัยทัศน์และมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครู 
    4. มีบุคลิกภาพดี  มีความภูมิฐานหรือสง่างามนั่นเอง ครูต้องเป็นแบบอย่างที่ดีแก่
ศิษย์และชุมชน  เป็นต้นแบบที่ผู้เรียนจะใช้เป็นแบบอย่างบุคลิกภาพมีความจำเป็นสำหรับวิชาชีพครูมาก 
    5. มีคุณธรรม จริยธรรมดี  จะช่วยให้บุคคลปฏิบัติงานได้อย่างราบรื่น มีความสำเร็จ
ในงานที่ทำ  เป็นคนดีของครอบครัว สังคม และประเทศชาติ  
    6. เป็นแบบอย่างทีดี  หากครูสามารถปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี และมีจรรยา
มรรยาทอย่างเคร่งครัดแล้ว ผู้เรียนก็จะนำไปเป็นแบบอย่างยึดถือเป็นแนวปฏิบัติผู้เรียน ซึ่งจะโตเป็น
ผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพและเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศชาติ 
   ผู้ประกอบวิชาชีพครู จำเป็นต้องพัฒนาตนเพ่ือให้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เป็นไป
อย่างต่อเนื่อง  โดยมีทักษะการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ คือ การสร้างบรรยากาศให้เกิดความรู้สึก หรือ
ทัศนคติทางบวกในการจัดการกับการเปลี่ยนแปลง การแสวงหาความรู้เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงตนเอง 
และการปรับปรุงตนเอง โดยแสวงหาการสนับสนุนจากบุคคลในอาชีพเดียวกัน  ผู้ประกอบวิชาชีพครูที่
ต้องการพัฒนาวิชาชีพของตนให้มีความก้าวหน้านั้น ต้องเป็นผู้ที่มีทัศนคติเชิงบวกต่อการเปลี่ยนแปลง 
และเป็นผู้ที่รอบรู้มีข้อมูลข่าวสารอย่างกว้างขวาง รู้จักวินิจฉัยตนเองเองตามความเป็นจริงก่อนเพ่ือทราบ
จุดอ่อนจุดแข็งของตนเอง พร้อมยอมรับเพ่ือปรับเปลี่ยนตนเองให้เห็นคุณค่าในตนเอง พยายามสร้างแรง
บันดาลใจให้กับตนเองแสวงหาความรู้ และสะสมประสบการณ์การทำงานอย่างมืออาชีพ เพ่ือสร้างพลังใน
ตนเองให้สามารถเผชิญการเปลี่ยนแปลงอย่างยั่งยืน (อรรณพ   จีนะวัฒน์, 2559) 
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า  ครูที่มีความศรัทธาในวิชาชีพ จะมีความรู้สึกที่ดี  มีความ
ภาคภูมิใจในสิ่งที่ทำด้วยความสุข ความเต็มใจ รับผิดชอบในหน้าที่หรือต่อบทบาทที่ต้องรับผิดชอบ มีเจต
คติที่ ดีต่ออาชีพครู มีใจรักความเป็นครู   มีความมุ่งมั่นที่ จะแก้ ไขปัญหาต่าง ๆ ที่ เกิดขึ้น รักใน
ความก้าวหน้า ขยันหมั่นเพียรในการทำงานตามบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ 
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   ความศรัทธาในวิชาชีพที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 
   การที่ครูมีความศรัทธาในวิชาชีพ  ด้วยตระหนักว่าอาชีพนี้ เป็นอาชีพที่มีเกียรติ มี
ความสำคัญและจำเป็นต่อสังคม ครูจะพึงปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจและภูมิใจ รวมทั้งปกป้องเกียรติภูมิ
ของอาชีพครูเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ของความศรัทธา
ในวิชาชีพที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ ดังนี้  
   ปิยะนุช  ศรีตะปัญญะ  (2560) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการพัฒนาคุณภาพ
ด้านผู้เรียนระดับปฐมวัยสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 2  ผลการศึกษาพบว่า  
ปัจจัยด้านครูผู้สอนด้านจรรยาบรรณ มีความสัมพันธ์กับการพัฒนาคุณภาพด้านผู้เรียนระดับปฐมวัย อย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  เพราะจรรยาบรรณเป็นเสมือนเครื่องกำหนดบทบาทหน้าของครู ที่พึงมี
ต่อศิษย์ต่อการปฏิบัติตามวิชาชีพของตนอย่างสุจริตชอบ  หากครูมีการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณที่ดีแล้ว
ครูจะคำนึงถึงการจัดประสบการณ์เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ จัดกิจกรรมให้ตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้เรียนในรูปแบบที่หลากหลาย คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และความสามารถที่จะ
เรียนรู้ได้ของเด็ก รวมไปถึงพัฒนาการของสมองที่ปรับเปลี่ยนไปตามช่วงวัยด้วย ความใส่ใจในการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ที่ดีให้กับนักเรียน กิจกรรมที่เหมาะสม และมีสื่อที่ตอบสนองสภาพแวดล้อมที่เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ ความปลอดภัยจากการใช้สื่อในการเรียนรู้ ล้วนแล้วต้องเกิดจากความเอาใจใส่ของครูผู้สอน
และการให้ความสำคัญของวิชาชีพของตนเองอย่างเต็มที่  
   ดุสิต   ปรีพูล และคณะ (2562) ได้ศึกษาการพัฒนาจริยธรรมของผู้ประกอบวิชาชีพครู 
ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1  ผลการศึกษาพบว่า   หลักจริยธรรม
ด้านการครองตน ได้แก่ เบญจศีล ฆราวาสธรรม 4 สติสัมปชัญญะ หิริโอตัปปะ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
โดยรูปแบบด้านการครองตน เป็นรูปแบบที่ผู้ประกอบวิชาชีพครูมีวินัยและความรับผิดชอบ มีคุณธรรม 
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู ตระหนักในหน้าที่ มีความพอเพียงในการดำรงชีวิต รู้จักประหยัดอด
ออมลดการกู้ยืมเงิน ปฏิบัติหน้าที่ตามระเบียบของทางราชการ เคารพกฎเกณฑ์ทางสังคม มีธรรมะเป็น
เครื่องยึดเหนี่ยวทางจิตใจ และมีความศรัทธาการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
   ศราวุธ    สุวรรณวรบุญ และธีร   หฤทัยธนาสันติ์ (2562) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้  ผลการศึกษาพบว่า  เจตคติที่ดี
ต่อวิชาชีพครูส่งผลโดยตรงไปยังคุณภาพการสอนของครูและยังส่งผลต่อทั้งการสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานให้กับครูและแนวคิดการสอนที่ยึดนักเรียนเป็นสำคัญซึ่งเป็นปัจจัยส่งผ่านที่ส่งผลต่อไปยัง
คุณภาพการสอนของครู  ทำให้ครูมีความตั้งใจสูงในการปฏิบัติหน้าที่และเกิดแรงขับที่เรียกว่าแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน  ที่ทำให้ครูมีความพยายามในการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ  อันจะส่งผลทำให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนดีขึ้น 
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   สุกัลยา   สุเฌอ (2563) ได้ศึกษาการศึกษาความคงทนด้านความรักและความศรัทธาใน
วิชาชีพครูของนิสิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา หลังเข้าร่วม
กิจกรรม CREAM  ผลการศึกษาพบว่า  กิจกรรม CREAM มีประสิทธิผลต่อการเสริมสร้างความรักและ
ความศรัทธาในวิชาชีพครู  และจากการวิเคราะห์การประเมินตนเองของนิสิต พบว่า คำตอบของนิสิตได้
สะท้อนให้เห็นถึงตัวบ่งชี้ทั้ง 4 ด้าน คือ (1) ด้านแรงบันดาลใจในการเป็นครูปฐมวัย คือ มีแรงบันดาลใจใน
การเป็นครูที่ดี ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และได้มุมมองของตนเอง ครูต้นแบบ อาจารย์และเพ่ือนนิสิต (2) ด้าน
ความตระหนักถึงคุณลักษณะที่ดีของครูปฐมวัย คือ ได้เรียนรู้และเข้าใจบทบาทและหน้าที่ของครูปฐมวัยที่
ดีมากขึ้น และได้เห็นแบบอย่างที่ดีจากครูต้นแบบ 3) ด้านเป้าหมายในการเป็นครูที่รักและศรัทธาใน
วิชาชีพครูปฐมวัย คือ ได้ทบทวนตนเองถึงความรู้สึกอยากเป็นครูหรือไม่ ได้แนวทางในการพัฒนาตนเอง 
และมีเป้าหมายที่จะเป็นครูที่ดี และ 4) ด้านการที่จะเป็นครูที่รักและศรัทธาในวิชาชีพครูปฐมวัย คือ มี
ความรักและความศรัทธาในวิชาชีพครูปฐมวัย และได้ตระหนักถึงความสำคัญของการเป็นครูปฐมวัย 
   วชิราภรณ์  ศรีผา  และคณะ (2564) ได้ศึกษาอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยใน
ทศวรรษหน้า (พ.ศ.2562-2572)  ผลการศึกษาพบว่า  อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัย ด้าน
คุณธรรม และจริยธรรม ต้องมีความเมตตากรุณา เป็นกัลยาณมิตรของศิษย์อย่างเท่าเทียมกัน รัก ศรัทธา
ในวิชาชีพครูและอุทิศตนอย่างเต็มเปี่ยมต่อวิชาชีพของตนเองปฏิบัติตนยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
ยึดมั่นตามหลักศาสนา วางตนอยู่ในศีลธรรมอันดี มีความรัก และเทิดทูน ชาติ ศาสนาพระมหากษัตริย์ 
และวางตนอยู่ในศีลธรรมอันดี รับผิดชอบ ตรงต่อเวลา ขยัน ประหยัด ยึดมั่นในสัมมาอาชีพ รักความ
ยุติธรรม มีความสามัคคี และความมานะอดทนต่อปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ มีความกล้าหาญ มีความเสียสละ
และมีความกตัญญู กตเวที มีความซื่อสัตย์สุจริต ไม่แสวงหาผลประโยชน์อันเป็นอามิสสินจ้าง ปฏิบัติตน
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีจิตสาธารณะ  
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ครูปฐมวัยที่รัก ภูมิใจ และศรัทธาในวิชาชีพ จะทำงานด้วย
ความมุ่งมั่น ตั้งใจ อดทน และไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคใด ๆ ให้ความรัก ความเมตตา และปรารถนาดีต่อเด็ก
ปฐมวัยอย่างเสมอหน้า ครองตนด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่ออาชีพโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน  มุ่งหวังให้เด็ก
เป็นคนดี มีพัฒนาการสมวัยเต็มตามศักยภาพ อยู่อย่างมีความสุข  มองเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น 
   4.3.2  ความรักเด็ก  
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับความรักเด็ก  
   องค์ความรู้ หลักการ แนวคิดเกี่ยวกับความรักเด็กและของครูปฐมวัยผู้วิจัยจะนำเสนอ
เนื้อหาองค์รวม  โดยครูปฐมวัยเป็นบุคคลที่มีความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะอยู่ใกล้ชิดกับเด็กรองจากพ่อแม่ 
และทำหน้าที่ในการถ่ายทอดความรู้ ความดี และประสบการณ์ อันเป็นประโยชน์ต่อเด็ก ครูจึงต้องมีความ
รักเด็ก โดยผู้วิจัยได้นำเสนอองค์ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับความรักเด็กของครูปฐมวัยมีรายละเอียดที่สำคัญ 
ดังนี้  
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   “ครูผู้สร้างโลก” คือ ครูสร้างจิตวิญญาณของเด็ก ครูจึงอยู่ในฐานะสร้างโลก โดยผ่าน
ทางเด็ก การที่ครูปฐมวัยต่างมองเห็นความสำคัญในเรื่องคุณธรรมจริยธรรมเป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์
อันดับแรกที่ครูปฐมวัยจำเป็นต้องมี แสดงให้เห็นถึงความตระหนักในบทบาทการเป็นแม่พิมพ์ที่ดี  เพ่ือช่วย
สร้างเด็กปฐมวัยที่มีคุณธรรมจริยธรรมเป็นประเด็นสำคัญ ในขณะเดียวกันย่อมสะท้อนให้เห็นมุมมองของ
ครูปฐมวัยต่อสภาพสังคมที่มีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว คนในสังคมให้ความสำคัญกับฐานะทาง
เศรษฐกิจมากกว่าคุณธรรมจริยธรรมและเกิดปัญหาต่างๆ ที่มีความเชื่อมโยงและส่งผลกระทบต่อเด็ก 
(พระเทพวิสุทธิเมธี (พุทธทาสภิกขุ), 2546)  โดยเฉพาะครูปฐมวัย ผู้ซึ่งมีหน้าที่ดูแลส่งเสริมพัฒนาการของ
เด็กท้ังด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา ให้มีความเจริญงอกงามเต็มตามศักยภาพ และ
เติบโตเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพต่อไป ดังนั้น ครูปฐมวัยจึงมีบทบาทหน้าที่สำคัญ  (สำนักวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา, 2561, หน้า 37-40)  ดังนี้ 
    1. ปฏิบัติหน้าที่ต่อกิจวัตรประจำวันของเด็ก  โดยมีหน้าที่ดูแลและปฏิบัติตาม
กิจวัตรประจำวันให้เหมาะสมกับเด็ก เพ่ือให้เด็กเจริญเติบโตมีพัฒนาการทุกด้านตามวัย เช่น ทักทาย โอบ
กอดเด็กด้วยความนุ่มนวลอ่อนโยน  ดูแลเรื่องขับถ่าย การทำความสะอาดร่างกาย  ให้นมและอาหารที่
เหมาะสมกับวัย  เล่นกับเด็ก พร้อมสังเกตพฤติกรรมการแสดงออกหรือการเจ็บป่วย  ร้องเพลง เล่านิทาน 
อ่านหนังสือให้ฟัง  ให้อาหารว่าง ให้พักผ่อนนอนหลับ พาเด็กเดินเล่น ชี้ชวนให้รู้จักสิ่งรอบตัว 
    2. ส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในลักษณะบูรณาการ  ตระหนักถึงความสำคัญของการ
ส่งเสริมพัฒนาการเด็กว่าเป็นเสมือนประสบการณ์ช่วยให้เด็กเกิดการเรียนรู้และทักษะ เช่น การใช้สายตา 
การฟัง การเคลื่อนไหวของมือ พัฒนาการกล้ามเนื้อและประสานสัมพันธ์ระหว่างมือกับตา ส่งเสริม
พัฒนาการเด็กในลักษณะบูรณาการ โดยให้โอกาสเด็กเรียนรู้จากสิ่งของและผู้คนที่อยู่รอบข้าง ซึ่งเด็กจะ
เรียนรู้ได้โดยผ่านประสาทสัมผัสทั้งห้า การเคลื่อนไหว การเล่น และการลงมือกระทำ ให้โอกาสเด็กได้
พัฒนาโดยการใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้า 
    3. ปฏิบัติต่อเด็กด้วยคำพูดและวิธีการที่อ่อนโยน  โดยต้องทำให้เด็กรู้สึกว่ามีผู้ให้
ความรักความอบอุ่น ความม่ันคงปลอดภัย ซึ่งเป็นพื้นฐานสำคัญที่จะช่วยพัฒนาทักษะทางด้านร่างกาย 
อารมณ์ จิตใจ สังคม  และสติปัญญา ทั้งนี้ การสร้างบรรยากาศที่มั่นใจว่าจะสามารถพัฒนาทางด้านจิตใจ
เด็ก และเป็นการสนองอารมณ์ของเด็กให้รู้สึกมีค่า 
    4. สังเกตและบันทึกการเจริญเติบโต พฤติกรรม พัฒนาการด้านต่าง ๆ ของเด็ก  ครู
ปฐมวัยจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเป็นคนช่างสังเกต โดยเฉพาะพฤติกรรมที่ผิดปกติของเด็ก เพ่ือจะได้รีบ
ค้นหาสาเหตุและวิธีแก้ไขได้ทันท่วงที ในการสังเกตควรทำอย่างแนบเนียนเป็นธรรมชาติ  จึงจะได้เห็น
พฤติกรรมที่แท้จริง การบันทึกต้องสังเกตเด็กเป็นระยะอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือจะได้เห็นความเปลี่ยนแปลง
ของลักษณะพฤติกรรมที่ต่างออกไปได้ทันท่วงที 
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    5. เฝ้าระวังความผิดปกติที่อาจเกิดขึ้นกับเด็ก  นอกจากจะเป็นนักสังเกตและจด
บันทึกพฤติกรรมและพัฒนาการเด็กแล้ว  การเฝ้าระวังความผิดปกติที่เกิดขึ้นกับเด็กเป็นบทบาทหน้าที่ที่
สำคัญอีกประการหนึ่งที่ผู้เลี้ยงดูจะต้องให้ความสนใจ เอาใจใส่เด็กที่เลี้ยงดู เพ่ือให้เด็กได้เจริญเติบโต มี
สุขภาพสมบูรณ์แข็งแรง มีพัฒนาการทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา  
    6. จัดสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ เหมาะสมกับการพัฒนาเด็กทุกด้านเด็ก
วัยแรกเกิด - 3 ปี  เป็นช่วงวัยที่ สำคัญยิ่ ง เพราะพัฒนาการหลายด้านกำลังเริ่มต้นขึ้น  การจัด
สภาพแวดล้อมจึงมีความสำคัญต่อเด็กและมีอิทธิพลต่อการพัฒนาเด็กอย่างมาก สภาพแวดล้อมทั้งภายใน
และภายนอกบ้านควรได้รับการดูแลให้สะอาด ถูกสุขลักษณะ และปลอดภัย 
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ครูปฐมวัย ต้องมีจิตวิญญาณความเป็นครู เป็นมิตรกับลูกศิษย์ 
มีความรักเด็ก มีความสุภาพ จริงใจและสร้างสรรค์ที่ก่อให้เกิดกำลังใจและเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืน รวมทั้งมี
ความเมตตา กรุณา กตัญญูกตเวที ซื่อสัตย์สุจริต  เชื่อมั่นว่าเด็กทุกคนมีศักยภาพ มีความรู้ความเข้าใจใน
การพัฒนาทักษะทางสมอง มีความคิดริเริ่มร้างสรรค์ มีความมุ่งมั่น กล้าเปลี่ยนแปลงให้เกิดสิ่งใหม่ที่ดีกว่า 
เป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่พ่ึงทางใจและมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวก 
   ความรักเด็กที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 
   ความรักเด็กของครู เป็นการมอบความรู้สึกทีด่ีกับศิษย์ พร้อมที่จะช่วยเหลือให้ศิษย์ได้มี
ความเจริญก้าวหน้าอย่างเต็มตามศักยภาพ  รัก ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ของความรัก
เด็กที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ ดังนี้  
   นันธิยา   ไทยสมบูรณ์ (2562)  ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะการสอนของครู
ปฐมวัยในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียน 5 จังหวัดชายแดนใต้  ผลการศึกษาพบว่า  สมรรถนะการสอนของครู
ปฐมวัยด้านการดูแลเอาใจใส่   ประกอบด้วย ครูมีมุทิตาจิตต่อผู้เรียน ครูแสดงออกถึงความรัก ความ
ห่วงใยจริงใจต่อผู้เรียน ครูเตือนเรื่องการรักษาความสะอาดของเส้นผมและหนังศีรษะ (เหา) ครูเตือนเรื่อง
ความสะอาดของเล็บมือ ครูเตือนเรื่องความสะอาดของเสื้อผ้า ครูดูแลเรื่องการปฏิบัติตนในการอยู่ร่วมกัน  
ครูฝึกนักเรียนในการช่วยเหลือตัวเองในการเข้าห้องน้า ครูฝึกนักเรียนในการช่วยเหลือตัวเองในการแปรง
ฟันครูฝึกนักเรียนในการช่วยเหลือตัวเองในการดื่มนม ครูฝึกนักเรียนในการเข้าแถวเพ่ือรับอาหารกลางวัน
และรับประทานด้วยตนเอง  ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า ครูปฐมวัยจะต้องมีความมุทิตา ความรัก ความปรารถนา 
และความห่วงใยอย่างจริงใจแก่ผู้เรียนซึ่งจะทำให้ผู้เรียนเกิดความเชื่อใจต่อผู้สอน ส่งผลให้เกิดสิ่งแวดล้อม
การเรียนรู้ในลักษณะการตื่นตัวอย่างผ่อนคลายแทนความรู้สึกวิตกกังวลในสิ่งที่จะเรียนรู้ ซึ่งการตื่นตัว
อย่างผ่อนคลายถือว่า เป็นสิ่งแวดล้อมที่ เหมาะสมที่สุดที่จะทำให้สมองเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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   วชิราภรณ์  ศรีผา  และคณะ (2564) ได้ศึกษาอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยใน
ทศวรรษหน้า (พ.ศ.2562-2572)  ผลการศึกษาพบว่า  อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัย ด้าน
บุคลิกภาพ ต้องมีกิริยา มารยาท สุภาพ เรียบร้อย อ่อนโยน พูดเพราะ ใจดี มีความประพฤติ ที่เหมาะสม
เป็นต้นแบบ ได้ทั้ งกาย วาจา ใจ มีการสื่อสารที่ เหมาะสม สบตา วาจา สร้างสรรค์ สัมผัสอบอุ่น               
มีบุคลิกภาพ สง่างามทั้งการเดิน การพูด การเคลื่อนไหวร่างกายมีปฏิสัมพันธ์สร้างสรรค์กับเด็ก (Positive 
relationship) ปฏิบัติตนในด้านภาพลักษณ์การแต่งกาย ที่เหมาะสมตามกาลเทศะ มีความกระฉับกระเฉง 
กระตือรือร้น คล่องแคล่ว ในการปฏิบัติงาน  มีพฤติกรรมที่ยืดหยุ่นปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้ดี 
   ฉัตรฑริกา  อยู่ดี และปนัฐษรณ์  จารุชัยนิวัฒน์  (2564) ได้ศึกษาบทบาทครูอนุบาลใน
การปกป้องคุ้มครองเด็กในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา กรุงเทพมหานคร     
ผลการศึกษาพบว่า  บทบาทครูอนุบาลในการปกป้องคุ้มครองเด็กโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยคะแนนการปฏิบัติสูงที่สุด คือ ด้านด้านการดูแลและให้การศึกษา รองลงมา คือ ด้านการให้ความ
ช่วยเหลือแก่เด็กและครอบครัว และด้านการประสานความร่วมมือกับผู้เกี่ยวข้อง ตามลำดับ หากพิจารณา
ในรายละเอียดพบว่า (1) ด้านการดูแลและให้การศึกษา ในองค์ประกอบการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพมี
ค่าเฉลี่ยคะแนนการปฏิบัติสูงที่สูด (2) ด้านการดูแลให้ความช่วยเหลือเด็กและครอบครัว ในองค์ประกอบ
การดำเนินการช่วยเหลือเด็กมีค่าเฉลี่ยคะแนนการปฏิบัติสูงที่สุด (3) ด้านการประสานความร่วมมือกับ
ผู้เกี่ยวข้อง ในองค์ประกอบการส่งเสริมความเป็นหุ้นส่วนกับครอบครัวมีค่าเฉลี่ยคะแนนการปฏิบัติสูงที่สุด  
   ปิยลักษณ์    พฤกษะวัน (2565) ได้ศึกษาการวิ เคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูปฐมวัย  ผลการศึกษาพบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูปฐมวัยตาม
ความคิดเห็นของครูปฐมวัย ประกอบด้วย (1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยเป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์
อันดับแรกที่ครูปฐมวัยจำเป็นต้องมี แสดงให้เห็นถึงความตระหนักในบทบาทการเป็นแม่พิมพ์ที่ดีเพ่ือช่วย
สร้างเด็กปฐมวัยที่มีคุณธรรมจริยธรรมเป็นประเด็นสำคัญ ในขณะเดียวกันย่อมสะท้อนให้เห็นมุมมองของ
ครูปฐมวัยต่อสภาพสังคมที่มีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว คนในสังคมให้ความสำคัญกับฐานะทาง
เศรษฐกิจมากกว่าคุณธรรมจริยธรรมและเกิดปัญหาต่างๆ ที่มีความเชื่อมโยงและส่งผลกระทบต่อเด็ก และ 
(2) ด้านบุคลิกภาพ โดยครูปฐมวัยต้องเป็นผู้ที่มีอารมณ์ดี ยิ้มแย้มแจ่มใส มีอารมณ์ขัน รู้จักกาลเทศะ       
มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี  เพราะครูปฐมวัยใช้เวลาอยู่กับเด็กปฐมวัยมาก โอกาสที่เด็กปฐมวัยจะเลียนแบบการ
กระทำ คำพูด กิริยาท่าทาง รวมถึงบุคลิกภาพของครูนั้นย่อมมากด้วย การที่ครูปฐมวัยมีบุคลิกภาพที่ดี
เป็นแบบอย่างให้เด็กซึมซับยึดถือเป็นตัวอย่างพฤติกรรมหล่อหลอมไปเป็นบุคลิกภาพของเด็กในที่สุด  
    จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ครูปฐมวัยที่ดีรักเด็กจะต้องมีเมตตาต่อเด็กทุกคน ถือว่าเด็กทุก
คนเป็นเสมือนลูกเสมือนหลาน มีความกระตือรือร้นในการสอน และสอนด้วยความสุข เพราะในดวงจิตของ
ครูมีแต่ความปรารถนาดีที่ต้องการให้เด็กมีความรู้ และมีอนาคตที่ดีในภายภาคหน้า พูดกับเด็กด้วยคำพูด
ไพเราะสุภาพ  อ่อนโยน และจะให้กำลังใจศิษย์อยู่เสมอ  
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   4.3.3  ความรักงานสอน   
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับความรักงานสอน   
   องค์ความรู้ หลักการ แนวคิดเกี่ยวกับความรักงานสอนของครูปฐมวัยผู้วิจัยจะนำเสนอ
เนื้อหาองค์รวม  โดยครูปฐมวัยเป็นบุคคลที่มีความสำคัญอย่างยิ่ง ครูจึงต้องรักในงานสอน โดยผู้วิจัยได้
นำเสนอองค์ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับความรักงานสอนของครูปฐมวัยมีรายละเอียดที่สำคัญ ดังนี้ 
   ครูปฐมวัย ผู้ซึ่งมีหน้าที่ดูแลส่งเสริมพัฒนาการของเด็กท้ังด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 
สังคม และสติปัญญา ให้มีความเจริญงอกงามเต็มตามศักยภาพ และเติบโตเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพต่อไป 
ครูผู้จะได้ชื่อว่ามีความเป็นครูปฐมวัย จะต้องสามารถปฏิบัติบทบาทหน้าที่ต่าง ๆ ได้อย่างสมบูรณ์     
(รัตนวดี รอดภิรมย์, 2565, หน้า 76-78) ประกอบด้วย 
    1. การเป็นแบบอย่างที่ดี แสดงกิริยาท่าทาง การพูดด้วยเสียงที่สุภาพอ่อนโยน 
ไพเราะ นุ่มนวล แต่งกายเหมาะสมตามสภาพวัฒนธรรมท้องถิ่น มีระเบียบสะอาด ประหยัด อ่อนน้อมถ่อม
ตน ไม่โอ้อวดความรู้ที่มี แต่มีความสามารถพร้อมที่จะปฏิบัติได้ มีคุณธรรม ปฏิบัติดีต่อเพ่ือนครูและเด็ก  
    2. การเป็นผู้ดูแลเด็ก เข้าใจธรรมชาติและพฤติกรรมของเด็ก รู้และตอบสนองความ
ต้องการของเด็กได้ รัก สนใจ และยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก ดูแลและส่งเสริมสุขภาพ
อนามัยของเด็ก สังเกตและส่งเสริม พัฒนาการของเด็กทุกด้าน รวมทั้งขัดเกลานิสัยที่ไม่ดี ตลอดจนให้
อิสรภาพ แบบมีขอบเขตแก่เด็ก  
    3. การจัดประสบการณ์หรือเสริมสร้างการเรียนรู้ โดยการยึดเด็กเป็นศูนย์กลางของ
การเรียนรู้ และจัดกิจกรรมที่เหมาะสม มีความหมายและมีประโยชน์ต่อเด็ก ยึดหลักการและแนวทางการ
จัดประสบการณ์ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยเป็นแนวทาง  
    4. การประเมินพัฒนาการของเด็ก เพ่ือให้ทราบระดับความสามารถ ด้านต่าง ๆ ของ
เด็ก รวมทั้งใช้ผลการประเมินเป็นข้อมูลการวางแผนทุกด้าน เช่น ด้านการเรียนการสอน การพัฒนา
หลักสูตร เพ่ือส่งเสริมเด็กปฐมวัยให้มีความสามารถเพ่ิมมากขึ้น  
    5. การจัดสภาพแวดล้อม เพ่ือให้ได้สภาพแวดล้อมที่จะนำไปสู่เป้าหมายของการ
พัฒนาเด็กตามที่กำหนดไว้   
   ครูมีบทบาทความสำคัญต่อสังคมมากมาย สังคมยกย่องให้ครูเป็นปูชนียบุคคล เพราะ
นอกจากครูจะคอยสั่งสอนอบรมวิชาความรู้ต่าง ๆ แล้วครูจะต้องคอยดูแลเอาใจใส่ต่อสุขทุกข์ของศิษย์ 
ความเจริญก้าวหน้าของศิษย์และคอยปกป้องมิให้ศิษย์กระทำความชั่วต่าง ๆ งานของครูเป็นงาน
สร้างสรรค์ที่บริสุทธิ์เพราะเป็นการวางรากฐานความรู้ ความดี และความสามารถทุก ๆ ด้านแก่ศิษย์ เพ่ือ
ช่วยให้สามารถดำรงตนเป็นคนดี มีอาชีพเป็นหลักฐาน และเป็นประโยชน์แก่สังคม เพ่ือความสำเร็จ 
ความก้าวหน้าและความสุขความเจริญของผู้อ่ืนตลอดชีวิต ครูเป็นบุคคลที่มีความสำคัญต่อสังคมและ
ประเทศชาติ เพราะครูเป็นทั้งผู้สร้าง และผู้กำหนดอนาคตของเยาวชน สังคมและประเทศชาติ ให้พัฒนา
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ไปในทิศทางที่ต้องการและถูกต้องแต่ความคาดหวังที่หลายฝ่ายหวังไว้กับครู จะสำเร็จได้ก็ต้องขึ้นอยู่กับ
ความรับผิดชอบ ความตั้งใจจริง ความเสียสละ ความเอาใจใส่ ความอดทน ในการที่จะอบรมสั่งสอนศิษย์
ของครูนั่นเอง 
   การเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงหลายอย่างทั้งสภาพสังคม การ
เรียนรู้ วิธีการคิด และ การดำรงชีวิตที่มีความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น ดังนั้น ผู้ที่จะฝึกตนเองให้เป็นครูมืออาชีพ
จึงต้องมีความรักใคร่รู้ด้านการเรียนการสอน (ฉันทะ) การพยายามพัฒนาตนเองด้านศาสตร์และศิลป์
(วิริยะ) การสอนจะทำให้ครูอยู่ในบรรยากาศของความเป็นวิชาการอย่างสม่ำเสมอ ชอบอ่าน ชอบคิด    
ชอบเขียน ชอบพูด และชอบนำความรู้และสิ่งต่างๆ ที่ได้รับมาปรับใช้ในห้องเรียน (จิตตะ) และหมั่น
ทบทวนความรู้และทำวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนจะทำให้ครูรู้สึกหลงใหลใคร่รู้สิ่งต่างๆ เกี่ยวกับการ
เรียนการสอน (วิมังสา)  รักการสอนและพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา  การเรียนรู้ให้เท่าทันกับผู้เรียนยุค
ใหม่ต้องใส่ใจคุณภาพ การสอน รู้จักสืบเสาะค้นคว้าหาความรู้   เทคนิค  วิธีการใหม่ๆ มาปรับใช้ในชั้น
เรียน    ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนสนุกกับ กิจกรรมและผู้สอนยังได้นำความรู้ใหม่มาทดลองใช้เพ่ือให้เหมาะสม
กับผู้เรียนแต่ละคน (พระมหาตุ๋ย ขนฺติธมฺโม และพระสมุห์พุฒิพงษ์ พุทฺธิวํโส, 2564) 
   จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ครูปฐมวัยต้องรักการสอน และมีความสุขในการสอน โดย
เปลี่ยนแปลงวิธีการสอนอย่างหลากหลาย มีเทคนิคและวิธีการที่สามารถถ่ายทอดดีทำให้เด็กวัยเตาะแตะ
เข้าใจง่าย  พัฒนาวิธีการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่หลากหลาย และสามารถพัฒนาตนเองให้รู้จักวิธีการ
ที่ทำให้ตนเองสอนด้วยความสุข  และรับรู้สาระในศาสตร์ที่ครูต้องรู้ 
   ความรักงานสอนที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 
   ครูที่มีความรักงานสอนจะพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนอย่างหลากหลาย มีเทคนิค
และวิธีการที่สามารถถ่ายทอดที่ทำให้ผู้เรียนเข้าใจง่าย และพัฒนาวิธีการสอนที่หลากหลาย  ในการวิจัย
ครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ของความรักงานสอนที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย จาก
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ ดังนี้  
   ดวงใจ   ชนะสิทธิ (2562) ได้ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุของการส่งเสริมจิตวิญญาณความ
เป็นครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูมิภาคตะวันตก  ผลการศึกษาพบว่า  
องค์ประกอบของจิตวิญญาณความเป็นครู มี 6 องค์ประกอบ ประกอบด้วย  (1) รักการสอน มีความสุขใน
การสอน  (2) รักและศรัทธาในวิชาชีพครู  (3) เสียสละ จิตอาสา (4) เป็นแบบอย่างที่ดีต่อศิษย์ (5) 
ช่วยเหลือ เอ้ืออาทร เมตตาต่อศิษย์ และ (6) รอบรู้ความเป็นครู โดยการพัฒนาด้านนวัตกรรมเทคโนโลยี
และความก้าวหน้าสู่อาชีพ การพัฒนาบุคลิกภาพและการส่งเสริมสนับสนุน การยอมรับและการเป็น
สมาชิกที่ดีขององค์กร รวมถึงเจตคติต่อวิชาชีพครู เป็นปัจจัยเชิงสาเหตุของการส่งเสริมจิตวิญญาณความ
เป็นครูของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูมิภาคตะวันตก 
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   นันธิยา   ไทยสมบูรณ์ (2562)  ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะการสอนของครู
ปฐมวัยในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียน 5 จังหวัดชายแดนใต้  ผลการศึกษาพบว่า  สมรรถนะการสอนของครู
ปฐมวัยด้านความคิดสร้างสรรค์   ประกอบด้วย ครูนำกิจกรรมเดิมมาเชื่อมโยงกับกิจกรรมใหม่เพ่ือให้ได้
กิจกรรมที่แปลกใหม่มาสอนผู้เรียน  ครูสามารถจัดกิจกรรมที่หลากหลาย  ครูจัดกิจกรรมเน้นให้ผู้เรียนลง
มือปฏิบัติจริง  ครูมีความคิดริเริ่มในการออกแบบกิจกรรม  ครูมีความยืดหยุ่นในการจัดประสบการณ์     
ครูจัดกิจกรรมใหม่ ๆ ได้อย่างคล่องแคล่ว  ครูจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมทักษะการคิดให้ผู้เรียน และครูจัด
กิจกรรมที่ส่งเสริมพัฒนาการผู้เรียนทั้ง 4 ด้าน 
   วชิราภรณ์  ศรีผา  และคณะ (2564) ได้ศึกษาอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยใน
ทศวรรษหน้า (พ.ศ.2562-2572)  ผลการศึกษาพบว่า  อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัย ด้านการจัด
สภาพแวดลอมการเรียนรู โดยการมีความสามารถในการสร้างบรรยากาศและสิ่งแวดลอมการเรียนรูที่
กระตุ้นความสนใจใฝรูและมีความสุข สนุกในการเรียนการสอน มีความสามารถในการสังเกตและรูจักแกไข
พฤติกรรม  การเสริมแรงและการลงโทษที่เหมาะสม 
   ปิยลักษณ์    พฤกษะวัน (2565) ได้ศึกษาการวิ เคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน
คุณลักษณะที่ พึงประสงค์ของครูปฐมวัย  ผลการศึกษาพบว่า ความพร้อมในการปฏิบัติงาน เป็น
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูปฐมวัย  เพราะในการปฏิบัติงานนั้นครูปฐมวัยจะต้องมีความพร้อมในการ
จัดเตรียมหลักสูตรสถานศึกษาระดับปฐมวัย โดยครูต้องมีการศึกษาผลการประเมินพัฒนาการของเด็ก
ปฐมวัยแต่ละคนเพ่ือวิเคราะห์ผู้เรียนแล้วนำจัดเตรียมวางแผนการจัดประสบการณ์ที่ เหมาะสมกับ
พัฒนาการ ความสนใจและความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยเน้นการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ จัดเตรียมสื่อที่หลากหลายและเพียงพอกับจำนวนเด็ก จัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ เตรียมแหล่งเรียนรู้และประสานความร่วมมือกับชุมชนในการให้ความรู้ เตรียมเครื่องมือประเมิน
พัฒนาการเด็กเป็นรายบุคคล เตรียมความพร้อมในการจัดการศึกษาเรียนร่วมให้กับเด็กที่มีความต้องการ
พิเศษ เตรียมความพร้อมของผู้ปกครองในการส่งเสริมพัฒนาการเด็ก วางแผนการทำวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือ
แก้ปัญหาและพัฒนาเด็กปฐมวัย 
    จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ครูปฐมวัยที่ดีจะต้องอาทรศิษย์ รักงานสอน สนใจที่ จะ
พัฒนาการสอนให้น่าสนใจ เปลี่ยนแปลงวิธีการสอนเพ่ือให้ได้ผล รู้จักวิธีถ่ายทอดที่ทำให้ผู้เรียนเข้าใจง่าย
ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาการเรียนของตนเองให้รู้จักวิธีเรียน  เรียนด้วยความสุขและรับรู้สาระในศาสตร์ที่
ครูสอน 
 
 



บทท่ี 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
 การวิจัย เรื่อง ปัจจัยและแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  จังหวัดชลบุรี  ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย โดยออกแบบการวิจัยด้วยวิธี
วิจัยแบบผสมวิธี  (Mixed  Methods Research)  แบบเชิ งอธิบายเป็นลำดับ  (explanatory 
sequential design) (Creswell & Clark, 2011) โดยใช้เทคนิคการวิจัยเชิงปริมาณเป็นหลัก และใช้
ข้อมูลเชิงคุณภาพเพ่ือขยายผลในเชิงลึก ให้การตอบคำถามมีความชัดเจนและสมบูรณ์   โดยมีคำถาม
การวิจัยว่า (1)  ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา มีอะไรบ้าง และอยู่ในระดับใด  (2)  
คุณภาพการจัดการศึกษา มีคุณภาพด้านใดบ้าง  และอยู่ในระดับใด (3)  โมเดลสมการโครงสร้างที่
พัฒนาขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับข้อมูลเชิงประจักษ์แล้วมีผลเป็นอย่างไร  และ (4)  แนวทางพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาเป็นอย่างไร  และมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการ
จัดการศึกษา (2) ศึกษาคุณภาพการจัดการศึกษา (3) พัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล
สมการโครงสร้าง กับข้อมูลเชิงประจักษ์  และ (4)  ศึกษาแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา   
มีวิธีดำเนินการวิจัย 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ใช้การวิเคราะห์สมการโครงสร้าง (Structural Equation 
Modeling) และระยะที่ 2  ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interview)  เพ่ือ
อธิบายข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัยในระยะที่ 1 และได้คำตอบของการวิจัยที่สมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยมี
รายละเอียดวิธีดำเนินการวิจัย  ดังนี้ 
 
  แบบแผนการวิจัย  
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นวิธีวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed  Methods Research) แบบเชิงอธิบาย
เป็นลำดับ (Explanatory Sequential Design)  ประกอบด้วยการวิจัย 2 ระยะที่เป็นลำดับต่อกัน    
ดังภาพที่  2  เริ่มจากการวิจัยเชิงปริมาณแล้วจึงตามด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยน้ำหนักของการวิจัย
จะเน้นที่การวิจัยเชิงปริมาณ  ซึ่งดำเนินการเพื่อตอบวัตถุประสงค์ 3 ข้อแรก ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ
จะตอบ วัตถุประสงค์ข้อ 4  เพ่ืออธิบายผลการวิจัยที่ได้จากระยะที่ 1 รูปแบบของการวิจัยนี้สามารถ

แสดงเป็นสัญลักษณ์คือ QUAN →  qual  (Creswell & Clark, 2011) 
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ภาพที่ 2 วิธีวิจัยแบบผสมวิธี แบบเชิงอธิบายเป็นลำดับ (Explanatory Sequential Design) 
 
 จากภาพที ่2  ทำให้ได้แนวทางในการออกแบบการวิจัย  โดยเริ่มต้นจากการวิจัยในระยะที่ 
1 คือ การสร้างเครื่องมือและเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ และทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธี
วิเคราะห์ทางสถิติ แล้วตามด้วยการวิจัยในระยะที่ 2 โดยจะใช้ผลการวิจัยเชิงปริมาณในระยะที่ 1     
ในการตั้งประเด็นคำถามที่ เกี่ยวข้อง และเลือกผู้ ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) เพ่ือทำการ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interview)  เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  โดย
จัดการเรียบเรียงข้อมูลที่ได้มาตัดสินใจในการเลือกแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับ
เด็กวัยเตาะแตะที่ดีที่สุด จากนั้นทำการแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
ร่วมกันเพื่ออธิบายผลการวิจัย โดยมีรายละเอียดของขั้นตอนการวิจัย แสดงดังภาพที่  3   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Results  

connected to  

and explained by 

Interpretation 

 

Quantitative Data 

Collection and 

analysis 

 

Qualitative Data 

Collection and 

analysis 



 123 

ระยะของการวิจัย กระบวนการ ผลที่ได้ 
 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
เชิงปริมาณ 

• เก็บข้อมูลจาก
แบบสอบถามด้วยตนเอง 

 

• ข้อมูลปัจจัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการจัดการศึกษา
สำหรับเด็กวัยเตาะแตะ 

   
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
เชิงปริมาณ 

• วิเคราะห์ระดับปัจจัย 

• วิเคราะห์สมการโครงสร้าง 
(SEM) 

• ค่าสถิติพ้ืนฐาน 

• ค่าสถิตทิี่ใช้ตรวจสอบ
ความสอดคล้องของโมเดล 

   
 

การพัฒนาประเด็นคำถาม 
ในการสัมภาษณ์ 

• การตั้งประเด็นคำถาม
สำหรับการวิจัยในระยะ   
ที่ 2 

 

• ประเด็นคำถาม 

   
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
เชิงคุณภาพ 

 

• การสัมภาษณ์แบบ         
มีโครงสร้าง 

• การสนทนากลุ่ม  

• ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 

   
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
เชิงคุณภาพ 

• การจัดแฟ้มข้อมูล 

• การถอดเทปสัมภาษณ์ 

• การวิเคราะห์ข้อมูล 

• ข้อมูลแนวทางที่ดีที่สุด 

   
 

การตีความ 

• การตีความหมายข้อมูลเชิง
คุณภาพ เพ่ืออธิบาย
ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 

• อภิปรายผลการวิจัย 

• ข้อเสนอแนะ 

• การวิจัยในอนาคต 
 

ภาพที่ 3 ขั้นตอนการวิจัย 
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ระยะที่ 1 การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  
 การวิจัยในระยะนี้เป็นการเก็บรวบรวมเพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่  (1) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผล
ต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี (2) ศึกษา
คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  จังหวัดชลบุรี   และ          
(3) พัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Method) ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 

     ขั้นตอนที่ 1 การกำหนดประชากร และกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
 1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ  ครูที่ปฏิบัติการสอนเด็กปฐมวัย ปีการศึกษา 2567   
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จังหวัดชลบุรี จำนวน 985  คน ตามข้อมูล
ของสำนักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดชลบุรี    
 1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูที่ปฏิบัติการสอนเด็กปฐมวัย  ปีการศึกษา 
2567  ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จังหวัดชลบุรี  โดยผู้วิจัยใช้วิธีการ
กำหนดกลุ่มตัวอย่างตามกฎแห่งความชัดเจน ตามข้อเสนอของ Kline (2015) และ Hair et al. 
(2019) คือ ใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 10-20 คน ต่อตัวแปรสังเกตได้ในการวิจัยหนึ่งตัวแปร ซึ่งงานวิจัยนี้
มีจำนวน 14 ตัวแปร  เทียบเท่าจำนวนกลุ่มตัวอย่าง 140-280 คน แต่เพ่ือลดข้อผิดพลาดในการเก็บ
ข้อมูลและเพ่ือให้โมเดลมีความน่าเชื่อถือ  ผู้วิจัยจึงกำหนดการกลุ่มตัวอย่างที่  280 คน ซึ่งถือว่าขนาด
กลุ่มตัวอย่างมีความเหมาะสมและเพียงพอ ที่จะนำมาใช้ในการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง และ
ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling)  เพ่ือให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่ครอบคลุมและตรง
กับจุดประสงค์ในการวิจัย  โดยมีขั้นตอน ตามลำดับ ดังนี้ 
  1.2.1  ผู้วิจัยใช้จำนวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไปคำนวณเพ่ือประมาณค่าขนาด
ของกลุ่มตัวอย่าง โดยมีเขตพ้ืนที่เป็นชั้นในการสุ่ม และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำนวน  98  แห่ง  
เป็นหน่วยการสุ่ม (Sampling unit) แล้วทำการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) ในแต่ละ
เขตพ้ืนทีใ่ห้ได้ครบตามจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่กำหนด 280  คน   
  1.2.2  ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 310 คน ซึ่งมีจำนวน
มากกว่าขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ประมาณไว้ เพ่ือป้องกันความผิดพลาดและไม่เพียงพอของข้อมูล     
ซึ่งเกิดจากที่ผู้ตอบแบบสอบถามไม่ตั้งใจทำแบบสอบถามหรือตอบไม่ครบทุกฉบับ หลังจากเก็บ
รวบรวมข้อมูลแล้ว ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความเรียบร้อย และคัดเลือกแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ์ไว้เพ่ือ
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 280  ฉบับ ดังตารางที่  5 
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ตารางที่ 5 จำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 

เขตพ้ืนที่การศึกษา/อำเภอ จำนวน อปท. กลุ่มตัวอย่างที่ได้ 

  จำนวน อปท จำนวนคร ู

เขต 1    
เมืองชลบุรี บ้านบึง 32 8 93 

หนองใหญ่    
เขต 2    

เกาะจันทร์ บ่อทอง 37 11 112 
พนัสนิคม พานทอง    

เขต 3    
เกาะสีชัง ศรีราชา 29 7 75 
บางละมุง สัตหีบ    

รวม 98 26 280 

 
     ขั้นตอนที่ 2 การกำหนดตัวแปรที่ต้องการศึกษา 
 ผู้วิจัยดำเนินการโดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง วิเคราะห์ตัวแปร และ
ผลลัพธ์ที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย โดยมีขั้นตอนดำเนินการ ดังนี้ 
 2.1 ศึกษาข้อมูลที่ได้จากการประมวลเอกสาร ดังนี้ (1) กฎหมาย นโยบายที่เกี่ยวข้อง 
ได้แก่ หลักสูตรและคู่มือหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 สำหรับเด็กอายุต่ำกว่า 3 ปี 
ของสำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2560) พระราชบัญญัติการพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ.2562  
มาตฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ  แผนพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ. 2564 – 2570  (2) เอกสาร 
ตำรา บทความทางวิชาการ ด้านการศึกษาปฐมวัย การบริหารการศึกษา   
 2.2 ศึกษาข้อมูลที่ได้จากการประมวลงานวิจัยที่มีความสัมพันธ์กับตัวแปร ดังนี้ งานวิจัย
เกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กร การทำงานเป็นทีม  การพัฒนาบุคลากร  แรงจูงใจ  ภาวะผู้นำ  
คุณลักษณะของผู้บริหาร/ผู้นำการศึกษา  วิสัยทัศน์  นโยบายสู่การปฏิบัติ   จรรยาบรรณวิชาชีพครู  
คุณลักษณะของครูปฐมวัย  การสร้างรอยเชื่อมต่อทางการศึกษา  การออกแบบการเรียนรู้  เทคนิคใน
การจัดประสบการณ์  การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้   การวัดและประเมิน  
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 2.3 วิเคราะห์ตัวแปรปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพ ฯ เพ่ือกำหนดเป็นกรอบแนวคิดที่ใช้ในการ
วิจัย  ซึ่งได้มาจากการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  แล้วสังเคราะห์
ได้เป็น 3 ปัจจัยหลัก รวม  9 ตัวแปร  ทำการกำหนดข้อความบ่งชี้คุณลักษณะของตัวแปรเพ่ือเขียน
เป็นนิยามเชิงปฏิบัติการ (operational definition) ผลปรากฏ  ดังนี้ 
 

ตารางที่ 6 ผลการสังเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ 
 

ปัจจัย ตัวแปรสังเกตได้ ข้อความบ่งชี้คุณลักษณะของตัวแปร 

ด้านผู้บริหาร
องค์การ 

1. ภาวะผู้นำ   (1) กระตุ้นตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลง  
(2) บุคลิกภาพความเป็นผู้นำ 
(3) การแสดงออกทางอารมณ์/การควบคุมอารมณ์  
(4) ทักษะในการสื่อสาร/ปฏิสัมพันธ์/การปฏิบัติตน 

 2. วิสัยทัศน์  (1) มีเป้าหมายที่ชัดเจน 
(2) รับฟังความคิดเห็น  
(3) ให้ความสำคัญของการศึกษาปฐมวัย 
(4)  กระจายความรับผิดชอบ 

 3. การนำนโยบาย   
สู่การปฏิบัติ 

(1) แปลงนโยบายจากส่วนกลาง 
(2) จัดสรรทรัพยากร/งบประมาณ   
(3) วางแผนงาน/การสั่งการ  
(4) ร่วมปฏิบัติ/ดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 

ด้านวัฒนธรรม
คุณภาพ 

4. การทำงานเป็นทีม (1) เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในองค์การ  
(2) มีเป้าหมายร่วมกัน/ทุกคนมีบทบาทในการทำงาน 
(3) ตัดสินใจ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกัน 
(4) ใช้ทักษะประสบการณ์ทำงาน/รับผิดชอบร่วมกัน 

 5. การพัฒนา
บุคลากร 

(1) มุ่งเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงาน  
(2) ส่งเสริมความรู้ ทักษะ และทัศนคติของครู 
(3) ส่งเสริมความก้าวหน้าในตำแหน่งหน้าที่ 
(4) ส่งเสริมความรู้ที่ได้รับสู่การพัฒนาเด็ก 

 6. การสร้างแรงจูงใจ (1) ยกย่องครูที่ปฏิบัติงานสำเร็จ/ให้รางวัลตามโอกาส 
(2) ส่งเสริมครูที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
(3) กระตุ้นให้ครูปฏิบัติงานที่ท้าทายความสามารถ 
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ตารางที่ 6  (ต่อ) 
 

ปัจจัย ตัวแปรสังเกตได้ ข้อความบ่งชี้คุณลักษณะของตัวแปร 

ด้านจิตวิญญาณ
ความเป็นครู 

7. ความศรัทธา      
ในวิขาชีพ    

(1) รับผิดชอบในหน้าที่/บทบาทท่ีต้องรับผิดชอบ  
(2) มีเจตคติท่ีดีศรัทธาต่ออาชีพครู  
(3) มีใจรักความเป็นครูมีความมุ่งมั่น 
(4) มีความภาคภูมิใจ ขยันหมั่นเพียร ในการทำงาน 

 8. ความรักเด็ก  (1) ช่วยเหลือให้เด็กได้มีความเจริญก้าวหน้า 
(2) ดูแลเด็กให้มีความปลอดภัย 
(3) อยู่กับเด็กด้วยความเต็มใจ 
(4) ใช้คำพูดกับเด็กด้วยความโอบอ้อม 

 9. ความรักงานสอน  (1) ทำการสอนด้วยความสุข 
(2) สนใจพัฒนาวิธีการจัดประสบการณ์ที่หลากหลาย 
(3) ชอบเล่านิทานให้เด็กฟัง 
(4) ถ่ายทอดเรื่องราวต่าง ๆ ด้วยความเต็มใจ 

 
 2.5 กำหนดตัวแปรคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก มีจำนวน 5 ตัวแปร แล้วเขียนเป็นนิยามเชิงปฏิบัติการ  ผลปรากฏผล ดังนี้ 
 

ตารางที่ 7 ตัวแปรคุณภาพการจัดการศึกษา 
 

ตัวแปร ตัวแปรสังเกตได้ ข้อความบ่งชี้คุณลักษณะของตัวแปร 

คุณภาพ 1. การเป็นนัก
ออกแบบการเรียนรู้   

(1) ทักษะในการออกแบบแผนการเรียนรู้ล่วงหน้า 
(2) ทักษะในออกแบบการเรียนรู้เหตุการณ์เฉพาะหน้า 
(3) ใช้เทคนิคในการจัดประสบการณ์ 
(4) ออกแบบกิจกรรมที่ใช้ทักษะการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

 2. การเป็นนัก
สร้างสรรค์พ้ืนที่การ
เรียนรู้   

(1) สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้อบอุ่นเหมือนบ้าน 
(2) ทักษะในการออกแบบพ้ืนที่ภายในห้องเรียน 
(3) ทักษะในการออกแบบพ้ืนที่เรียนรู้นอกห้องเรียน 
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ตารางที่ 7  (ต่อ) 
 

ตัวแปร ตัวแปรสังเกตได้ ข้อความบ่งชี้คุณลักษณะของตัวแปร 

 3. การเป็น
ผู้อำนวยการเล่น   

(1) เตรียมการและสนับสนุนการเล่นของเด็ก  
(2) ยึดเด็กเป็นศูนย์กลางในการเล่น  
(3) ให้โอกาสเด็กได้เล่นอย่างมีความสุข สนุกสนาน 

 4. การเป็นผู้มองเห็น
สภาวะการเรียนรู้    

(1) สังเกตพฤติกรรมการแสดงออก/การเรียนรู้ 
(2) เป็นผู้ร่วมเรียนรู้กับเด็ก 
(3) สะท้อนผลการเรียนรู้ 

 5. การเป็นผู้สร้าง
รอยเชื่อมต่อ   

(1) บทบาทความเป็นพ่อแม่ 
(2) ให้ความรักเพ่ือให้เด็กเปิดใจยอมรับ 
(3) สร้างความไว้วางใจกับเด็ก 
(4) เข้าใจในภูมิหลังของเด็ก 

 
     ขั้นตอนที่ 3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
      เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในระยะที่ 1 คือ แบบสอบถามปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการ
จัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี   โดยมีขั้นตอนดำเนินการ 
ดังนี้ 
 3.1 ศึกษาลักษณะ รูปแบบ และวิธีการเขียนแบบสอบถาม จากเอกสาร ตำรา ได้แก่ การ
พัฒนาเครื่องมือด้านเจตพิสัยและทักษะพิสัย ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2561)  การสร้าง
เครื่องมือการวิจัยทางการศึกษา  ของณัฏฐภรณ์  หลาวทอง (2561)  เครื่องมือการวิจัยทางการศึกษา
และสังคมศาสตร์  ของอัจศรา  ประเสริฐสิน (2564)  การพัฒนาเครื่องมือวัดในการวิจัยพฤติกรรม
ศาสตร์  ของศรัณย์  พิมพ์ทอง (2564)   
 3.2 วิเคราะห์นิยามเชิงปฏิบัติการที่ได้จากขั้นตอนที่ 2 ของปัจจัยย่อยแต่ละตัวแปร 
ประกอบกับการศึกษาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  แล้วนำข้อมูลที่ได้มามาสร้าง
เป็นข้อคำถามให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับนิยามเชิงปฏิบัติการที่ได้กำหนดไว้ทั้ง 9 ตัวแปร และตัว
แปรคุณภาพคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะทั้ง 5 ตัวแปร 
 3.3 สร้างแบบสอบถามปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  จังหวัดชลบุรี  โดยแบ่งออกเป็น  3  ตอน ดังนี้ 
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  ตอนที่ 1  เป็นลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ได้แก่  ตำแหน่งงาน คุณวุฒิ
การศึกษา  และประสบการณ์สอนเด็กปฐมวัย  โดยเป็นแบบตรวจสอบรายการ (checklist)  
  ตอนที่ 2  เป็นระดับความคิดเห็น/ความรู้สึกเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  ตามองค์ประกอบของตัวแปรปัจจัยทั้ง 3 ด้าน รวม 9 ตัวแปร ๆ 
ละ 7 ข้อ รวมข้อคำถามท้ังหมด 63 ข้อ  
  ตอนที่ 3 เป็นระดับปฏิบัติของครูเกี่ยวกับคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัย
เตาะแตะ  ตามองค์ประกอบรวม 5 ตัวแปร ๆ ละ 7 ข้อ รวมข้อคำถามท้ังหมด 35 ข้อ  
  โดยแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นข้อความที่มีความหมายเชิงบวก มีลักษณะเป็น
มาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) ห้าระดับ ได้แก่  5, 4 , 3 , 2  และ  1  โดยมีกฎเกณฑ์การให้
คะแนน (Scoring Rubrics) ดังนี้  จริงที่สุด, จริงมาก , จริงน้อย,   ไม่ค่อยจริง และไม่จริงเลย  
ตามลำดับ  ดังตัวอย่าง 
 
 

ตัวอย่างแบบสอบถามปัจจัย ฯ 
 

คำชี้แจง กรุณาใส่เครื่องหมาย ✓ ในช่องความคิดเห็นตามทัศนะของท่าน ในประเด็นต่อไปนี้ 
 

 

ข้อ 
 

รายการปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพ ฯ 
ระดับความคิดเห็น  

5 4 3 2 1 
 ด้านการทำงานเป็นทีม      

1. หน่วยงานให้ทุกคนร่วมกันกำหนดวัตถุประสงค์
และเป้าหมายของ ศพด.  

[   ] [   ] [   ] [   ] [   ] 

2.  [   ] [   ] [   ] [   ] [   ] 

3.  [   ] [   ] [   ] [   ] [   ] 
 
 
 3.4 นำแบบสอบถามเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญที่เป็นครูปฐมวัย/นักการศึกษา ที่จบการศึกษา
ตั้งแต่ปริญญาโทข้ึนไป  และมีประสบการณ์ในการทำวิจัยทางการศึกษาปฐมวัย/การบริหารการศึกษา  
จำนวน 3 คน  เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ (Face validity) ร่วมกับผู้วิจัย โดยพิจารณา
ข้อความในคำถามท่ีจะนำไปใช้กับครูปฐมวัย เพ่ือให้มีความชัดเจนและเข้าใจตรงกัน   
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 3.5 นำแบบสอบถามเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา  การศึกษาปฐมวัย  
การวัดและประเมินผลการศึกษา  จำนวน 3 ท่าน  พิจารณาตรวจสอบเกี่ยวกับการใช้ภาษา และความ
สอดคล้องของข้อความในแบบสอบถาม กับนิยามเชิงปฏิบั ติการในแต่ละด้านเป็นรายข้อ เพ่ือ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แล้วปรับปรุงแก้ไข ดังนี้ 
   ดร.ณัฐฉณ    ฟูเต็มวงศ ์ อาจารย์สาขาการบริหารการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
   ผศ.ดร.ธิดารัตน์   จันทะหิน อาจารย์สาขาการศึกษาปฐมวัย 
      คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
   ผศ.ดร.ศศิธร   รณะบุตร อาจารย์สาขาการศึกษาปฐมวัย 
      คณะครศุาสตร์  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
      ศูนยก์ารศึกษาลำปาง  
 3.6  นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูที่ปฏิบัติการสอนในศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก จังหวัดชลบุรี ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จำนวน  30 คน จากนั้นจึงนำข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อ
แสดงหลักฐานความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC)  แสดงหลักฐานค่าอำนาจจำแนกรายข้อ  CITC  แล้ว
คัดเลือกข้อคำถามตามจำนวนข้อที่กำหนดไว้ คือ 1 ตัวแปรสังเกตได้มีข้อคำถาม 5 ข้อ แล้วแสดง
หลักฐานความเชื่อมั่นโดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s Alpha)  ดังแสดงในตารางที่ 8  
 

ตารางที่ 8 การแสดงหลักฐานคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

แบบสอบถามด้าน K IOC CITC Cronbach’s 
 Alpha 

แปลผล 

ผู้บริหารองค์การ 15 0.67 – 1.00 0.44 - 0.77 0.81 เชื่อถือได้ 
วัฒนธรรมคุณภาพ 15 0.67 – 1.00 0.43 - 0.73 0.84 เชื่อถือได้ 
จิตวิญญาณความเป็นครู 15 0.67 – 1.00 0.32 - 0.78 0.83 เชื่อถือได้ 
คุณภาพการจัดการศึกษา 25 0.67 – 1.00 0.29 - 0.70 0.80 เชื่อถือได้ 

 
 3.7 นำแบบสอบถามจัดทำเป็นฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
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     ขั้นตอนที่ 4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการการเก็บรวบรวมข้อมูล  โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
 4.1 ติดต่อบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา เพ่ือทำหนังสือถึงนายกองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ในจังหวัดชลบุรีที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล 
 4.2  นำแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูปฐมวัยที่ปฏิบัติการ
สอนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยผู้วิจัยชี้แจงและอธิบายวิธีการใช้แบบสอบถามแก่ครูทุกคน  เพ่ือสร้าง
ความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในวิธีการตอบแบบสอบถามในตอนที่ 1 , 2  และ 3  
 4.3 เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืน ผู้วิจัยดำเนินการตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถ้วนของ
คำตอบของแบบสอบถามในแต่ละชุดข้อมูล  โดยคัดเลือกข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างที่มีความสมบูรณ์มา
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
     ขั้นตอนที่ 5 การจัดกระทำและวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการจัดกระทำและวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยโปรแกรม Jamovi version 2.5.5  
โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
 5.1 นำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาลงรหัส ให้คะแนนตามนำหนักคะแนนแต่ละข้อ และ 
ตรวจให้คะแนนแบบสอบถาม  ตามเกณฑ์การตรวจให้คะแนนที่กำหนดไว้ 
 5.2 วิเคราะห์หาค่าสถิติพ้ืนฐาน เพ่ือให้ทราบลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง และลักษณะการ
แจกแจงของตัวแปรแต่ละตัว ซึ่งวิเคราะห์โดยการหาค่าความถี ่(f) ค่าร้อยละ (Percentage)  
 5.3 วิเคราะห์ระดับปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ  ปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ  ปัจจัยด้าน
จิตวิญญาณความเป็นครู  และคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  ซึ่งวิเคราะห์โดยการ
หาค่าเฉลี่ย (M) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) โดยแปลผลระดับปัจจัยจากคะแนนจากแบบสอบถาม
ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  5 ระดับ (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ์, 2557) ดังนี้ 
    4.50 - 5.00   หมายถึง ระดับมากท่ีสุด 
    3.50 - 4.49   หมายถึง ระดับมาก  
    2.50 - 3.49   หมายถึง ระดับปานกลาง  
    1.50 - 2.49   หมายถึง ระดับน้อย  
    1.00 - 1.49   หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 
 5.4 วิ เคราะห์ เพ่ือตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นทางสถิติ  โดยวิ เคราะห์ค่าความเบ้  
(Skewness) ความโด่ง (Kurtosis) ตรวจสอบการแจกแจงเป็นโค้งปกติ  
 5.5  วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient)  
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 5.6 วิเคราะห์รูปแบบของโมเดล  โดยใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural 
Equation Modeling) เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลตามภาวะสันนิษฐานกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ และประมาณค่าพารามิเตอร์ด้วยวิธีความน่าจะเป็นสูงสุด  (Maximum Likelihood 
Estimate) เพ่ือวิเคราะห์โมเดลตามภาวะสันนิษฐานที่กำหนด ซึ่งมีค่าสถิติที่สำคัญที่ใช้ตรวจสอบความ
สอดคล้องของโมเดลตามภาวะสันนิษฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
 5.7 วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลรวม อิทธิพลทางตรง และอิทธิพลทางอ้อม ของตัว
แปรแฝงปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
จังหวัดชลบุรี 
 

ระยะที่ 2 การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  
 การวิจัยในระยะนี้ เป็นการเก็บรวบรวมเพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่   (4) ศึกษาแนวทาง
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี  โดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
(Structured interview)  แล้วทำการวิเคราะห์และจัดการเรียบเรียงข้อมูลเพ่ือตัดสินใจในการเลือก
แนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะที่ดีที่สุด  ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
     ขั้นตอนที่ 1 การกำหนดประเด็นที่สำคัญจากผลการวิจัยในระยะท่ี 1 
 ในการตั้งประเด็นสำหรับการวิจัยในระยะที่ 2 ของการวิจัยแบบผสมวิธี รูปแบบเชิงอธิบาย
เป็นลำดับ (Explanatory Sequential Design) ในครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แนวทางของ Creswell & Clark 
(2011) โดยให้พิจารณาจากผลที่ได้จากการวิเคราะห์เชิงปริมาณในระยะที่ 1 โดยผู้วิจัยสรุปประเด็นที่
สำคัญจากโมเดลสมการโครงสร้าง เพ่ือให้เป็นแนวทางในการสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือศึกษาแนวทาง
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  
     ขั้นตอนที่ 2 การกำหนดผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้ให้ข้อมูลหลักท่ีใช้ในการวิจัย (Key Informants) ขั้นตอนนี้ เป็นกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่มีความ
รอบรู้เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาปฐมวัย การบริหารการศึกษา การศึกษาปฐมวัย  หรือสามารถ
ทำหน้าที่อธิบาย ชี้แนะ ชี้แจง ถ่ายทอด หรือให้ข้อคิดเห็นในนำแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  ไปใช้ในการบริหารจัดการสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยในสภาพจริงใน
บริบทในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ในการเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก ผู้วิจัยใช้การเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) และวิธีโยนลูก (Snowball)  เพ่ือเชื่อมโยงต่อไปยังผู้ เชี่ยวชาญท่านอ่ืน     
รวม 9 คน  โดยมีคุณสมบัติตามเกณฑ์การพิจารณา ดังนี้  
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 กลุ่มที่ 1  ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา การศึกษาปฐมวัย  ที่เป็นอาจารย์ผู้สอนใน
สถาบันอุดมศึกษา ที่มีประสบการณ์การสอน การเขียนตำรา/บทความ การทำวิจัยเกี่ยวกับการศึกษา
ปฐมวัย/การบริหารงานการศึกษาปฐมวัย  จำนวน 3 คน ได้แก่  
  ผศ.ดร.ธารณ์   ทองงอก อาจารย์สาขาการบริหารการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
  ผศ.ดร.เยาวนุช   ทานาม อาจารย์สาขาการศึกษาปฐมวัย 
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
  อาจารย์สืบศักดิ์  น้อยดัด อาจารย์สาขาการศึกษาปฐมวัย 
      สถาบันอาศรมศิลป์ 
 กลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาปฐมวัย ที่เป็นครูผู้สอน/ผู้บริหาร/ศึกษานิเทศก์  ที่มี
ประสบการณ์เกี่ยวกับเด็กปฐมวัยไม่น้อยกว่า 10 ปี  และมีวุฒิทางการศึกษาปฐมวัย ตั้งแต่ระดับ
ปริญญาโทข้ึนไป จำนวน 3 คน  ได้แก่  
  ดร.อรัญญา   กุฏจอมศรี ครู วิทยฐานะ ครูชำนาญการพิเศษ 
      โรงเรียนสนามบิน สพป. ขอนแก่น เขต 1 
  ดร.ศิริมงคล   ทนทอง ผู้อำนวยการ วิทยฐานะ ชำนาญการพิเศษ 
      โรงเรียนวังวารีวนราษฎร์วัฒนา  
      สพป. นครราชสีมา เขต 3 
  ดร.นิติธร   ปิลวาสน์ ศึกษานิเทศก์  วิทยฐานะ ชำนาญการพิเศษ 
      สพป. นครศรีธรรมราช เขต 2 
 กลุ่มที่ 3 ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารงานการศึกษาในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ที่เป็น
นักบริหารการศึกษา  ที่มีประสบการณ์ในการบริหารงานการศึกษาปฐมวัยไม่น้อยกว่า 10 ปี และมีวุฒิ
ทางการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาโทข้ึนไป จำนวน 3 คน  
  ดร.วิมล   จันทร์ประภาพ (อดีต) ผู้อำนวยการกองการศึกษา  
      เทศบาลตำบลสุนทรภู่  จังหวัดระยอง 
  ผอ.ชัยวัฒน์   เล็กวุฒินันท์ ผู้อำนวยการกองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
      อบต.หนองอิรุณ   จังหวัดชลบุรี 
  ผอ.ภรรณธิราห์  ทองคำดี (อดีต) ผู้อำนวยการกองการศึกษา  
      เทศบาลตำบลเชิงดอย  จังหวัดเชียงใหม่ 
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     ขั้นตอนที่ 3 การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์  
    การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interview)  
ด้วยแบบสัมภาษณ์แนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  โดยมีขั้นตอน
ดำเนินการ ดังนี้ 
 3.1 วิเคราะห์ประเด็นที่สำคัญจากผลการวิจัยในระยะท่ี 1 แล้วนำข้อมูลที่ไดม้ามาสร้างเป็น
แบบสัมภาษณ์   โดยผู้วิจัยกำหนดแนวทางในการสร้างและกำหนดประเด็นคำถามที่ใช้ในการ
สัมภาษณ์  ได้แก่  หัวเรื่อง คำแนะนำในการสัมภาษณ์ คำถามเบื้องต้น  คำถามวิจัยเจาะลึก พ้ืนที่ใน
แบบสัมภาษณ์สำหรับการจดบันทึกรายละเอียดต่าง ๆ  
 3.2 ติดต่อนัดหมายผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัย พร้อมกับส่งแนวทางการสัมภาษณ์ก่อน 2-3 
สัปดาห์ และไปตามวันและเวลาที่นัดหมายไว้ 
 3.3 นำแบบสัมภาษณ์ไปสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัย จำนวน 9 คน ด้วยตนเอง 
โดยผู้วิจัยทำการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง    
 3.4 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ สรุปเรียบเรียงความคิดเห็น คำอธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับความสำคัญของเรื่องและ
สถานการณ์  ตลอดจนความเชื่อ ความหมายต่าง ๆ อย่างลึกซ้ึงในแง่มุมต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัด ปัจจัย
ที่ส่งผลต่อคุณภาพ การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะที่ควรจะเป็น  และแนวทางพัฒนาคุณภาพการ
จัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ 
 3.5 วิเคราะห์ความสำคัญของแนวทางที่มีแนวโน้มในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
สำหรับเด็กวัยเตาะแตะได้ แล้วคัดเลือกแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัย
เตาะแตะ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรีที่ดีที่สุด    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยและแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  จังหวัดชลบุรี  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี  (2) ศึกษาคุณภาพการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี (3) พัฒนาและตรวจสอบ
ความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัย
เตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี กับข้อมูลเชิงประจักษ์  และ (4) ศึกษาแนวทางพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี   เป็นการวิจัย
แบบผสมวิธี (Mixed  Methods Research) แบบเชิงอธิบายเป็นลำดับ (explanatory sequential 
design) โดยใช้เทคนิคการวิจัยเชิงปริมาณเป็นหลัก และใช้ข้อมูลเชิงคุณภาพเพ่ือขยายผลในเชิงลึก   
และเพ่ือให้มีความเข้าใจตรงกันผู้วิจัยกำหนดสัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
พร้อมทั้งนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตามลำดับดังนี้ 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   
 M   หมายถึง  ค่าเฉลี่ย  
 SD   หมายถึง  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 p    หมายถึง  ระดับนัยสำคัญทางสถิติ  

 𝑥2  หมายถึง  ค่าสถิติไค-สแควร์   

 𝑟2  หมายถึง  ค่าสัมประสิทธิ์พหุคูณยกกำลังสอง  
 CFI   หมายถึง  ดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ 
 TLI  หมายถึง  ค่าดัชนีทักเคอร์ลูอิส 
   RNI   หมายถึง  ค่าดัชนีที่ไม่เก่ียวกับศูนย์กลางสัมพัทธ์ 
 SRMR  หมายถึง  ค่าดัชนีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยกาลังสองของส่วนที่เหลือ  
 RMSEA  หมายถึง  ค่าดัชนีรากของค่าเฉลี่ยกำลังสองของความคลาดเคลื่อน 
       โดยประมาณ  
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 β   หมายถึง  ค่าความน่าจะเป็นของการยอมรับสมมติฐานหลัก 
 SE   หมายถึง  ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน   
 Sk   หมายถึง ค่าความเบ้  
 Ku   หมายถึง ค่าความโด่ง  
 

อักษรย่อที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   
 การนำเสนอข้อมูลเพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน ผู้วิจัยได้กำหนดตัวอักษรย่อที่ใช้แทนตัว
แปรแฝงและตัวแปรสังเกตได้ ดังนี้ 
 ADMIN แทน  ผู้บริหารองค์การ 
 LED  แทน  ภาวะผู้นำ 
 VISN  แทน  วิสัยทัศน์ 
 POL  แทน  การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ 
 CULT แทน  วัฒนธรรมคุณภาพ 
 TEAM แทน  การทำงานเป็นทีม 
 PERS  แทน  การพัฒนาบุคลากร 
 MOTI  แทน  การสร้างแรงจูงใจ 
 SPIR  แทน  จิตวิญญาณความเป็นครู 
 PROF  แทน  ความศรัทธาในวิขาชีพ    
 LOVE  แทน  ความรักเด็ก  
 TEAC  แทน  ความรักงานสอน   
 QUAL แทน  คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ 
 DESI  แทน  การเป็นนักออกแบบการเรียนรู้   
 SPACE แทน  การเป็นนักสร้างสรรค์พื้นท่ีการเรียนรู้ 
 PLAY  แทน  การเป็นผู้อำนวยการเล่น   
 VISI  แทน  การเป็นผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้ 
 TRAN  แทน  การเป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ   
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การนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับการวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ และระยะที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลคุณภาพ ในระยะของการวิจัยเชิง
ปริมาณ  ประกอบด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นและการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบคำถามวิจัย ส่วน
ระยะของการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก เพื่ออธิบายประเด็นที่สำคัญที่
ได้ผลการวิจัยเชิงปริมาณ โดยผู้วิจัยจักนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นสี่ตอน ได้แก่ 
 ตอนที่  1  ผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี 
 ตอนที่  2  ผลการศึกษาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี 
 ตอนที่  3  ผลการพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้าง กับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์  
 ตอนที่  4  ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ 
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี   
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที่  1 ผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัย
เตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี 
          การศึกษาในส่วนนี้เป็นการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัย
เตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี   ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยผู้วิจัยได้
แบ่งการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็นสามส่วนย่อย ตามลำดับดังนี้  
 1.1  ผลการวิเคราะหข์้อมูลลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
  การวิเคราะห์ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยมุ่งนำเสนอข้อมูลลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ 
ประเภทตำแหน่ง  คุณวุฒิทางการศึกษา  ประสบการณ์สอนเด็กปฐมวัย โดยทำการแจกแจงความถี่ 
พบว่า  จำนวนครูผู้ตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 280 คน แบ่งเป็นพนักงานจ้างตามภารกิจ (ผู้ช่วยครู
ผู้ช่วย/ผู้ดูแลเด็ก)  และข้าราชการ (ครูผู้ช่วย/ครู)  ในสัดส่วนใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 51.43 และ 
48.57  ตามลำดับ  ในส่วนของคุณวุฒิทางการศึกษาส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีทาง
การศึกษาปฐมวัย  (ร้อยละ  62.86)   รองลงมาจบการศึกษาปริญญาตรีสาขาอ่ืน (ร้อยละ  17.86)   
และส่วนมากมีประสบการณ์สอนเด็กปฐมวัย  ในช่วง 10 – 20 ปี (ร้อยละ 46.43)  รองลงมาในช่วงต่ำ
กว่า 10 ปี  (ร้อยละ 38.93)  โดยรายละเอียดของผลการวิเคราะห์  ดังแสดงในตารางที่  9 
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ตารางที่ 9  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 

ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง รวม 

  จำนวน ร้อยละ 

ประเภท  ข้าราชการ (ครูผู้ช่วย/ครู)   136 48.57 
ตำแหน่ง พนักงานจ้างตามภารกิจ (ผู้ดูแลเด็ก)   144 51.43 

 ต่ำกว่าปริญญาตรี 5 1.78 
คุณวุฒิ  ปริญญาตรีทางการศึกษาปฐมวัย 176 62.86 
ทางการศึกษา   ปริญญาตรีสาขาอ่ืน 50 17.86 
 สูงกว่าปริญญาตรี 49 17.50 

ประสบการณ์สอน ต่ำกว่า 10 ปี      109 38.93 
เด็กปฐมวัย 10 – 20 ปี    130 46.43 
 ตั้งแต่ 20 ปี ขึ้นไป 41 14.64 
 รวม 280 100.00 

 
  1.2  ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัย
เตาะแตะ 
  การวิเคราะห์ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยมุ่งนำเสนอระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  ได้แก่  ปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ ปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ   
และปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู  โดยได้นำคะแนนจากแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน  
280  คน มาวิเคราะห์หาค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ คะแนนเฉลี่ย (M) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
โดยแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยเป็น 5 ระดับ โดยรายละเอียดของผลการวิเคราะห์ในแต่ละปัจจัย    
มีดังนี้  
  1.2.1 ผลการวิเคราะหร์ะดับปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ  
   ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  พบว่า  คะแนนโดยรวมอยู่ในระดับมาก  (M = 4.48)  และเมื่อ
พิจารณาคะแนนรายด้าน พบว่า  ด้านภาวะผู้นำ ด้านวิสัยทัศน์   และด้านการนำนโยบายสู่การปฏิบัติ  
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก  (M = 4.47, 4.48  และ 4.43  ตามลำดับ)  โดยรายละเอียดผลการวิเคราะห์  
ดังแสดงในตารางที่  10 
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 ตารางที่ 10 ค่าสถิติพ้ืนฐาน และระดับคุณภาพ ของปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ 
 

 ปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ M SD ระดับ 

 ด้านภาวะผู้นำ    
1. ผู้บริหารพัฒนาตนเองให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 4.46 0.66 มาก 
2. ผู้บริหารมีบุคลิกภาพที่น่าเคารพมีความเป็นผู้ใหญ่ 4.50 0.64 มากที่สุด 
3. ผู้บริหารควบคุมอารมณ์ได้อย่างเหมาะสมในทุกสถานการณ์ 4.51 0.62 มากที่สุด 
4. ผู้บริหารสื่อสารงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้เข้าใจง่าย 4.50 0.66 มากที่สุด 
5. ผู้บริหารมีปฏิสัมพันธ์ที่ดกีับบุคคลทุกระดับ 4.40 0.67 มาก 

, รวม 4.47 0.55 มาก 

 ด้านวิสัยทัศน์    
1. ผู้บริหารกำหนดเป้าหมายในการพัฒนา ศพด. ชัดเจน 4.48 0.67 มาก 
2. ผู้บริหารให้ครมูีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายพัฒนา ศพด.  4.45 0.67 มาก 
3. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูเสนอความคิดเห็น ในการทำ

โครงการ/กิจกรรม 
4.48 0.72 มาก 

4. ผู้บริหารให้ความสำคัญในการพัฒนาเด็กวัยเตาะแตะ 4.51 0.66 มากที่สุด 
5. ผู้บริหารมอบหมายงานให้ครูได้รับผิดชอบงานอย่างท่ัวถึง 4.46 0.69 มาก 

 รวม 4.48 0.57 มาก 

 ด้านการนำนโยบายสู่การปฏิบัติ    
1. ผู้บริหารถ่ายทอดนโยบายเป็นแนวทางปฏิบัติให้ครูเข้าใจง่าย 4.46 0.62 มาก 
2. ผู้บริหารจัดสรรครูตามสัดส่วนของเด็กได้อย่างเหมาะสม 4.42 0.64 มาก 
3. ผู้บริหารจัดสรรงบประมาณให้ ศพด. ได้เพียงพอต่อการ

ดำเนินงาน 
4.38 0.67 มาก 

4. ผู้บริหารวางแผนการทำงานตามนโยบายต่าง ๆ ไว้ล่วงหน้า 4.45 0.71 มาก 
5. ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม ศพด. 4.45 0.70 มาก 
 รวม 4.43 0.55 มาก 

 รวมทุกด้าน 4.48 0.52 มาก 
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  1.2.2 ผลการวิเคราะหร์ะดับปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ 
   ผลการการวิเคราะห์ระดับปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  พบว่า  คะแนนโดยรวมอยู่ในระดับมาก  (M = 4.43)  และเมื่อ
พิจารณาคะแนนรายด้าน พบว่า ด้านการทำงานเป็นทีม  ด้านการพัฒนาบุคลากร   และด้านการสร้าง
แรงจูงใจ  ทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด  (M = 4.39, 4.46  และ 4.45  ตามลำดับ)  โดยรายละเอียด
ผลการวิเคราะห์  ดังแสดงในตารางที่  11 
 
ตารางที่ 11 ค่าสถิติพ้ืนฐาน และระดับคุณภาพ ของปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ 
 

 ปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ M SD ระดับ 

 การทำงานเป็นทีม      
1. ทุกคนมีส่วนร่วมในการทำโครงการ/กิจกรรม 4.34 0.71 มาก 
2. ทุกคนร่วมกันกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ ศพด. 4.38 0.68 มาก 
3. ทุกคนมีสิทธิ์เท่าเทียมกันในการตัดสินใจแก้ปัญหาในงาน  4.32 0.75 มาก 
4. ทุกคนได้ใช้ทักษะประสบการณ์ท่ีเหมาะสมกับความถนัด 4.41 0.68 มาก 
5. ทุกคนมีส่วนในการรับผิดชอบงานและปรึกษากันได้อย่าง

เปิดเผย 
4.48 0.63 มาก 

 รวม 4.39 0.55 มาก 

 ด้านการพัฒนาบุคลากร    
1. เปิดโอกาสให้ครูได้เลือกวิธีการกิจกรรมในการพัฒนาตนเอง 4.53 0.60 มากที่สุด 
2. จัดอบรมเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะการจัดประสบการณ์เด็กวัย

เตาะแตะ 
4.44 0.75 มาก 

3. กำหนดกิจกรรมการพัฒนาครูเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม 4.44 0.74 มาก 
4. ส่งเสริมความก้าวหน้าในตำแหน่งหน้าที่/การเลื่อนวิทยฐานะ 4.48 0.68 มาก 
5. ส่งเสริมการนำความรู้ที่ได้รับไปสู่การพัฒนาเด็กวัยเตาะแตะ 4.39 0.74 มาก 

 รวม 4.46 0.59 มาก 
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ตารางที่  11  (ต่อ) 
 

 ปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ M SD ระดับ 
 ด้านการสร้างแรงจูงใจ    
1. มีการยกย่องชมเชยครูที่ปฏิบัติงานสำเร็จด้วยความจริงใจ 4.46 0.69 มาก 
2. ให้รางวัลแก่ครูที่ปฏิบัติงานดีเด่นในโอกาสอันควร 4.45 0.69 มาก 
3. มีนโยบายเชิดชูครูที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตาม

เป้าหมาย 
4.42 0.71 มาก 

4. กระตุ้นให้ครูปฏิบัติงานที่ท้าทายความสามารถ 4.43 0.69 มาก 
5. มีวิธีการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยความถูกต้องเป็นธรรม 4.47 0.68 มาก 

 รวม 4.45 0.58 มาก 
 รวมทุกด้าน 4.43 0.52 มาก 

 
  1.2.3 ผลการวิเคราะหร์ะดับปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู  
   ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู ที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ พบว่า  คะแนนโดยรวมอยู่ในระดับมาก  (M = 4.43)  และเมื่อ
พิจารณาคะแนนรายด้าน พบว่า ด้านความศรัทธาในวิชาชีพ  ด้านความรักเด็ก  และด้านความรักงาน
สอน  ทุกด้านอยู่ในระดับมาก  (M = 4.45, 4.41  และ 4.42  ตามลำดับ)  โดยรายละเอียดผลการ
วิเคราะห์  ดังแสดงในตารางที่  12 
 

ตารางที่ 12 ค่าสถิติพ้ืนฐาน และระดับคุณภาพ ของปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู 
 

 ปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู M SD ระดับ 

 ด้านความศรัทธาในวิขาชีพ       
1. ครูรับผิดชอบงานการสอนและการดูแลเด็กในห้องเรียนด้วย

ความเต็มใจ 
4.40 0.70 มาก 

2. ครูรับผิดชอบงานหน้าที่อ่ืนที่ได้รับมอบหมายด้วยความเต็มใจ 4.48 0.67 มาก 
3. ครูมีเจตคติที่ดีและศรัทธาในอาชีพครู  4.45 0.64 มาก 
4. ครูมีความมุ่งมั่นในการสอนเด็กและการทำงาน 4.51 0.66 มากที่สุด 
5. ครูมีความภาคภูมิใจ ขยันหมั่นเพียร ในการเป็นครู 4.43 0.64 มาก 

 รวม 4.45 0.54 มาก 
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ตารางที่  12  (ต่อ) 
 

 ปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู M SD ระดับ 
 ด้านความรักเด็ก     
1. ครใูช้คำพูดที่อ่อนโยน ไพเราะ กับเด็ก 4.49 0.63 มาก 
2. ครูแสดงเข้าไปช่วยเหลือเมื่อเด็กเกิดปัญหาหรือร้องไห้ 4.46 0.65 มาก 
3. ครหู่วงใยและดูแลความปลอดภัยของเด็ก 4.31 0.90 มาก 
4. ครูดูแลเด็กในการทำกิจวัตรประจำวันด้วยความเต็มใจ 4.36 0.69 มาก 
5. ครูช่วยเหลือให้เด็กได้มีความเจริญก้าวหน้า 4.42 0.69 มาก 
 รวม 4.41 0.57 มาก 

 ด้านความรักงานสอน      
1. ครูทำการสอนด้วยความสุข 4.35 0.70 มาก 
2. ครูชอบเล่านิทานให้เด็กฟังเป็นประจำ 4.50 0.67 มากที่สุด 
3. ครูให้เด็กได้ทำงานศิลปะอย่างหลากหลาย 4.48 0.64 มาก 
4. ครูสนใจพัฒนาวิธีการจัดประสบการณ์ท่ีหลากหลาย 4.29 0.83 มาก 
5. ครเูตรียมสื่อต่างๆ มาใช้ในการสอนเป็นประจำ 4.49 0.65 มาก 

 รวม 4.42 0.54 มาก 

 รวมทุกด้าน 4.43 0.51 มาก 

 
 ตอนที่ 2 ผลการศึกษาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี 
          การศึกษาในส่วนนี้เป็นการศึกษาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี   ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยมุ่งนำเสนอ
ระดับคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  โดยได้นำคะแนนจากแบบสอบถามกับกลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน  280 คน มาวิเคราะห์หาค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ คะแนนเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน โดยแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยเป็นห้าระดับ พบว่า  คะแนนโดยรวมอยู่ในระดับมาก (M 
= 4.46)  และเมื่อพิจารณาคะแนนรายด้าน พบว่า  การเป็นออกแบบการเรียนรู้ และการเป็น
ผู้อำนวยการเล่น  อยู่ในระดับมากที่สุด  ส่วนด้านการเป็นนักสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้  การเป็นผู้
มองเห็นสภาวะการเรียนรู้  และการเป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ  อยู่ในระดับมาก  (M = 4.53, 4.51, 
4.41, 4.44 และ 4.44  ตามลำดับ)  โดยรายละเอียดผลการวิเคราะห์  ดังแสดงในตารางที่  13 
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ตารางที่ 13 ค่าสถิติพ้ืนฐาน และระดับคุณภาพ ของคุณภาพการจัดการศึกษา 
 

 คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ M SD ระดับ 

 การเป็นนักออกแบบการเรียนรู้      
1. ครูออกแบบแผนการเรียนรู้ไว้ล่วงหน้าก่อนสอน 4.47 0.58 มากที่สุด 
2. ครูสามารถออกแบบการเรียนรู้/ปรับเปลี่ยนวิธีการเมื่อมี

เหตุการณ์เฉพาะหน้า 

4.56 0.56 มากที่สุด 

3. ครูใช้เทคนิคที่หลากหลายในการสอนแต่ละครั้ง 4.51 0.57 มาก 
4. ครูออกแบบกิจกรรมที่เด็กได้ใช้ทักษะการเรียนรู้ที่หลากหลาย 4.45 0.66 มาก 
5. ครูออกแบบกิจกรรมที่เด็กได้เรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้ประสาท

สัมผัสทั้งห้า 

4.55 0.62 มากที่สุด 

 รวม 4.53 0.38 มากที่สุด 

 การเป็นนักสร้างสรรค์พื้นท่ีการเรียนรู้      
1. ครูสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้อบอุ่นเหมือนบ้าน 4.43 0.64 มาก 
2. ครูจัดมุมประสบการณ์ภายในห้องเรียนอย่างน้อย 3 มุม 4.29 0.73 มาก 
3. ครูปรับเปลี่ยน ของเล่นในมุมตามความสนใจของเด็ก 4.51 0.61 มากที่สุด 
4. ครูจัดพื้นท่ีอ่านหนังสือนิทานที่เด็กได้อ่านอย่างอิสระ 4.38 0.77 มาก 
5. ครูจัดพื้นท่ีให้เด็กเล่นกลางแจ้งนอกห้องเรียนอย่างอิสระ 4.47 0.64 มาก 

 รวม 4.41 0.53 มาก 
 การเป็นผู้อำนวยการเล่น      
1. ครูเตรียมสถานที่เล่น บรรยากาศ ให้ได้รับประสบการณ์ตรง 4.49 0.63 มาก 
2. ครูเปิดโอกาสให้เด็กเป็นศูนย์กลางในการเล่นตามความสนใจ 4.47 0.62 มาก 
3. ครูเพ่ิมความท้าทายโดยออกแบบกิจกรรมการเล่นอย่างมี

จุดมุ่งหมาย 
4.56 0.60 มากที่สุด 

4. ครูจัดหา ปรับเปลี่ยน อุปกรณ์การเล่น สื่อการเล่นให้เด็ก 4.49 0.62 มาก 
5. ครูสังเกตพฤติกรรมการเล่นของเด็กโดยไม่แทรกแซงการเล่น 4.53 0.60 มากที่สุด 

 รวม 4.51 0.45 มากที่สุด 
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ตารางที่  13  (ต่อ) 
 

 คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ M SD ระดับ 

 การเป็นผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้    
1. ครูสังเกตพฤติกรรมที่เด็กแสดงออกถึงการเรียนรู้ในเรื่องที่

สนใจ  
4.53 0.67 มากท่ีสุด 

2. ครูนำผลการสังเกตแล้วต่อยอดการเรียนรู้กับเด็กได้ 4.43 0.66 มาก 
3. ครูรู้ว่าเด็กทำอะไรได้แค่ไหน มีวิธีการเรียนรู้อย่างไร 4.38 0.78 มาก 
4. ครูตั้งคำถามเพ่ือขยายการเรียนรู้ของเด็กขณะทำกิจกรรม 4.43 0.67 มาก 
5. ครูอ่านเด็กออกโดยสังเกตจากสีหน้า แววตา ท่าทาง ถ้อยคำท่ี

เด็กพูดออกมา 
4.41 0.76 มาก 

 รวม 4.44 0.57 มาก 

 การเป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ      
1. ครูแสดงออกถึงบทบาทความเป็นพ่อแม่เมื่ออยู่กับเด็ก 4.45 0.59 มาก 
2. ครูแสดงออกถึงการให้ความรักเพ่ือให้เด็กเปิดใจยอมรับ 4.45 0.58 มาก 
3. ครูแสดงออกถึงการสร้างความไว้วางใจกับเด็ก 4.53 0.59 มากที่สุด 
4. ครูทำความรู้จักเด็กเป็นรายบุคคลเพื่อเข้าใจในภูมิหลัง       4.37 0.63 มาก 
5. ครูมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับคนในครอบครัวของเด็กเมื่อมาส่ง 4.39 0.70 มาก 

 รวม 4.44 0.36 มาก 
 รวมทุกด้าน 4.46 0.34 มาก 
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 ตอนที่ 3  ผลการพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้าง
ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัด
ชลบุรี กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
          การศึกษาในส่วนนี้ เป็นการพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการ
โครงสร้างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
จังหวัดชลบุรี กับข้อมูลเชิงประจักษ์   เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงปริมาณ โดยผู้วิจัยได้แบ่งการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็นสองส่วนย่อย ตามลำดับดังนี้ 
 3.1  ผลการวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นทางสถิติ 
  การวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบการแจกแจงเป็นโค้งปกติ (Normality) ของข้อมูลการ
วิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบการแจกแจงเป็นโค้งปกติของข้อมูล โดยใช้สถิติค่าไคสแควร์รวมระหว่างความ
เบ้และความโด่ง หลังจากนั้นทำการตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปรสังเกตได้ใน
โมเดลสมการโครงสร้าง  โดยรายละเอียดของผลการวิเคราะห์ ดังนี้  
  3.1.1  ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรสังเกตได้   
  การวิเคราะห์สถิติพ้ืนฐานของตัวแปรสังเกตได้ที่ทำการศึกษาในโมเดลสมการโครงสร้าง  
ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาโดยการคำนวณค่าเฉลี่ย (M) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) ค่าความเบ้ (Sk) 
ค่าความโด่ง (Ku) โดยผู้วิจัยได้ปรับคะแนนตัวแปรสังเกตได้ให้อยู่ในรูปของคะแนนมาตรฐานพิสัยอยู่
ระหว่าง 1 - 5  และทำการทดสอบการแจกแจงแบบโค้งปกติ  โดยพิจารณาจากผลการทดสอบของทั้ง
ความเบ้และความโด่ง  ผลการทดสอบพบว่า  ค่าเฉลี่ยของตัวแปรสังเกตได้ที่ทำการศึกษามีค่าอยู่
ระหว่าง  4.39  ถึง  4.53  การกระจายตัวของข้อมูลด้วยการพิจารณาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่า
อยู่ระหว่าง   0.38  ถึง 0.59  เมื่อพิจารณาจากความเบ้และความโด่งของตัวแปรสังเกตได้  มีค่าความ
เบ้ อยู่ระหว่าง -1.35  ถึง -0.36   และค่าความโด่ง อยู่ระหว่าง -0.44 ถึง 2.37  ซึ่งถือว่าตัวแปร
สังเกตได้มีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ  โดยเกณฑ์ความเบ้และความโด่งที่ยอมรับได้ใต้โค้งปกติ  ต้องมี
ค่าความเบ้ไม่เกิน 3.00 และค่าความโด่งไม่เกิน 10.00  (พูลพงศ์ สุขสว่าง, 2563, หน้า 6)  ดังนั้นจึง
สรุปได้ว่า ข้อมูลของตัวแปรสังเกตได้มีลักษณะการแจกแจงไม่เบ้หรือโด่งจนผิดปกติ  จึงเหมาะสมต่อ
การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างต่อไป  โดยรายละเอียดผลการวิเคราะห์  ดังแสดงในตารางที่  14 
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ตารางที่ 14 ค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบการแจกแจงแบบโค้งปกติของตัวแปรสังเกตได้ 
 

ตัวแปรสังเกตได้ M SD Sk Ku 

ภาวะผู้นำ (LED) 4.47 0.55 -1.25 2.27 
วิสัยทัศน์ (VISN) 4.48 0.57 -1.35 2.17 
การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ (POL) 4.43 0.55 -1.09 1.30 
การทำงานเป็นทีม (TEAM) 4.38 0.55 -0.67 0.14 
การพัฒนาบุคลากร (PERS) 4.46 0.59 -1.14 1.28 
การสร้างแรงจูงใจ (MOTI) 4.45 0.58 -1.18 1.53 
ความศรัทธาในวิขาชีพ (PROF) 4.45 0.54 -1.23 2.31 
ความรักเด็ก (LOVE) 4.41 0.57 -1.10 1.35 
ความรักงานสอน (TEAC) 4.42 0.54 -1.27 2.37 
นักออกแบบการเรียนรู้ (DISI) 4.53 0.38 -0.54 -0.08 
นักสร้างสรรค์พื้นที๋ (SPACE) 4.41 0.53 -1.06 1.13 
ผู้อำนวยการเล่น (PLAY) 4.51 0.45 -1.12 1.77 
ผู้มองเห็นสภาวะ (VISI) 4.44 0.57 -1.31 2.06 
ผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ (TRAN) 4.44 0.36 -0.36 -0.44 

 
 3.1.2  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได ้
  การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ที่ทำการศึกษาในโมเดล
สมการโครงสร้าง  ผู้วิจัยได้ทำการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองตัว (Bivariate 
relationship) ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) เพ่ือเป็นการตรวจสอบว่าตัวแปรสังเกตได้ที่ทำการศึกษาในโมเดลจะไม่มี
ความสัมพันธ์กันสูงจนเกิดปัญหาภาวะร่วมเส้นตรง (Multicollinearity) โดยผลการตรวจสอบ พบว่า 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในของตัวแปรสังเกตได้ 14 ตัวแปร รวมความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
ทั้งหมด 91  คู่ มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง  0.19 ถึง 0.83  โดยมี 90 คู่ ที่มีความสัมพันธ์
กันอย่างนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001  มี 1 คู่ คือ DISI กับ TRAN  ที่มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  โดยตัวแปรสังเกตได้ที่มีความสัมพันธ์กันสูงสุด คือ VISN กับ LED    
(r =  0.83) และน้อยที่สุดคือ  DISI กับ TRAN   (r =  0.19)  เมื่อพิจารณาค่าความสัมพันธ์ของตัว
แปรทุกคู่แล้ว พบว่าไม่มีคู่ความสัมพันธ์ใดมีค่าเกิน  0.85  ซึ่งจะทำให้เกิดปัญหาภาวะร่วมเส้นตรง  
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(Kline, 2005)  และเมื่อพิจารณาผลการทดสอบค่าสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity พบว่า ค่า 

 2 =  3689.45  สอดคล้องกับผลการวิ เคราะห์ ค่ าดั ชนี  Kaiser-Meyer-Olkin Measure of 
Sample Adequacy ซึ่งได้ค่า MSA = 0.95  แสดงให้เห็นว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
สังเกตได้  มีความเหมาะสมที่จะนำไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างต่อไป   ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า      
ตัวแปรที่ทำการศึกษามีค่าความสัมพันธ์ของตัวแปรในแต่ละคู่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสัมพันธ์ทาง
สถิติที่ระดับ 0.001 และ 0.01 และตัวแปรทุกคู่มีความสัมพันธ์กันไม่สูงเกินไปนัก  จึงไม่มีปัญหาภาวะ
ร่วมเส้นตรง  ซึ่งถือว่าเป็นข้อมูลที่เหมาะสมสำหรับการวิเคราะห์สมการโครงสร้างได้ และยังไม่ละเมิด
ข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง โดยรายละเอียดผลการวิเคราะห์  ดังแสดงใน
ตารางที่  15 
 
ตารางที่ 15 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ 
 

 LED VISN POL TEAM PERS MOTI PROF LOVE TEAC DESI SPACE PLAY VISI TRAN 

LED — 
             

VISN 0.83 — 
            

POL 0.81 0.82 — 
           

TEAM 0.78 0.73 0.74 — 
          

PERS 0.76 0.70 0.71 0.72 — 
         

MOTI 0.79 0.78 0.80 0.75 0.79 — 
        

PROF 0.79 0.75 0.74 0.77 0.74 0.78 — 
       

LOVE 0.73 0.71 0.68 0.73 0.73 0.72 0.79 — 
      

TEAC 0.75 0.70 0.72 0.67 0.73 0.75 0.76 0.73 — 
     

DESI 0.44 0.34 0.41 0.38 0.41 0.39 0.39 0.39 0.62 — 
    

SPACE 0.71 0.67 0.69 0.68 0.69 0.70 0.70 0.71 0.74 0.41 — 
   

PLAY 0.53 0.50 0.55 0.58 0.52 0.54 0.57 0.56 0.55 0.33 0.71 — 
  

VISI 0.71 0.71 0.68 0.63 0.66 0.71 0.75 0.67 0.70 0.36 0.71 0.54 — 
 

TRAN 0.33 0.28 0.25 0.28 0.29 0.26 0.33 0.33 0.32 0.19 0.35 0.26 0.29 — 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sample Adequacy: MSA = 0.95  

Bartlett’s Test of Sphericity:  2 =  3689.45  Significance: 0.001 
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 3.2  ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 
  ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเป็นการตรวจสอบโมเดลที่ได้พัฒนาจากพ้ืนฐาน
ทางทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ว่ามีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือไม่ สำหรับ
การวิจัยในระยะที่ 1 เป็นการตรวจสอบโมเดลตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ถ้าพบว่าโมเดลไม่
มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  ผู้วิจัยจะดำเนินการแก้โมเดลให้มีความสอดคล้องมากยิ่งขึ้น
โดยพิจารณาจากรายงานค่าดัชนีการปรับแก้  (Modification Index) และยอมให้ค่ าความ
คลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้  ในโมเดลสมการโครงสร้างบางคู่มีความสัมพันธ์กันได้ โดยคำนึงถึง
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ทางทฤษฎีและแนวคิด โดยผลการวิเคราะห์มีรายละเอียด ดังนี้ 
  3.2.1 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้าง 
   การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลตามสมมติฐานที่สร้างขึ้นกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ โดยงานวิจัยนี้มีกลุ่มตัวอย่างจำนวน 280 และมีตัวแปรสังเกตได้ 14 ตัวแปร  ผู้วิจัยจึงใช้
เกณฑ์พิจารณา  N > 250 และ จำนวนตัวแปร 12 < m < 30 ของ  Hair et al. (2019)  ในการ
พิจารณาจากค่าสถิติและดัชนีที่บ่งบอกถึงความกลมกลืนของโมเดล นำเสนอได้ดังนี้  
   ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของโมเดลสมการโครงสร้างกับข้อมูลเชิงประจักษ์

ก่อนการปรับโมเดล   พบว่า   2 มีค่าเท่ากับ 269.81  และมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.001 แต่ไม่ต้อง
พิจารณา เพราะว่าค่าไคสแควร์มีความแปรผันไปตามขนาดของกลุ่มตัวอย่างและจำนวนตัวแปร ยิ่ง
ขนาดกลุ่มตัวอย่างและจำนวนตัวแปรมาก ค่าไคสแควร์มีแนวโน้มที่จะมีนัยสำคัญทางสถิติ  (Hair et 
al.,2019) SRMR  มีค่าเท่ากับ 0.03  CFI  มีค่าเท่ากับ 0.95  และ TLI  มีค่าเท่ากับ 0.95  ผ่านเกณฑ์
ตามที่กำหนดไว้  ส่วน RNI  มีค่าเท่ากับ 0.93  และ  RMSEA มีค่าเท่ากับ 0.10  ซึ่งไม่ผ่านเกณฑ์
ตามที่กำหนดไว้  จึงมีความจำเป็นต้องปรับโมเดลให้มีความสอดคล้องมากขึ้น โดยผู้วิจัยได้ปรับให้
ความคลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้มีความสัมพันธ์กัน เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สอดคล้องกับสภาพความ
เป็นจริงที่ตัวแปรต่าง ๆ มีความสัมพันธ์กันได้ โดยในการปรับโมเดลจะพิจารณาค่าเสนอแนะจากดัชนี
ปรับโมเดล (Model Modification Indices: MI) จนได้โมเดลที่มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์  

   ผลการตรวจสอบโมเดลที่ปรับแล้ว พบว่า   2 มีค่าเท่ากับ เท่ากับ 145.43  และมี
นัยสำคัญที่ระดับ 0.001  CFI  มีค่าเท่ากับ 0.98   TLI  มีค่าเท่ากับ 0.97 RNI  มีค่าเท่ากับ 0.98 
SRMR  มีค่าเท่ากับ 0.02  RMSEA มีค่าเท่ากับ 0.06  ซึ่งค่าดัชนีเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด ดังนั้นจึง
สรุปได้ว่า โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยรายละเอียดผล
การวิเคราะห์ ดังแสดงในตารางที่  16  และภาพท่ี  4 
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ตารางที่ 16 ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 

ดัชนี เกณฑ์ ก่อนปรับโมเดล หลังปรับโมเดล 

 พิจารณา ค่าท่ีได้ แปลผล ค่าท่ีได้ แปลผล 

1. ค่า  2 - 269.81   ผ่านเกณฑ์ 145.43  ผ่านเกณฑ์ 

2. ค่า CFI  > 0.94 0.95 ผ่านเกณฑ์ 0.98 ผ่านเกณฑ์ 
3. ค่า TLI > 0.94 0.95 ผ่านเกณฑ์ 0.97 ผ่านเกณฑ์ 
4. ค่า RNI > 0.94 0.93 ไมผ่่านเกณฑ์ 0.98 ผ่านเกณฑ์ 
5. ค่า SRMR < 0.08 0.03 ผ่านเกณฑ์ 0.02 ผ่านเกณฑ์ 
6. ค่า RMSEA < 0.07 0.10 ไมผ่่านเกณฑ์ 0.06 ผ่านเกณฑ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา 
 

 

 

SPIR 

ADMIN 

QUAL 

CULT 
0.67** 

0.32* 

0.97** 



 150 

  3.2.2 ผลการวิเคราะห์ค่าน้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ 
   การวิเคราะห์ค่าน้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้  โดยพิจารณาค่าน้ำหนัก
องค์ประกอบปรากฏว่า ตัวแปรสังเกตได้ในแต่ละตัวแปรแฝงมีค่าน้ำหนักองค์ประกอบเป็นบวกใน
ระดับที่ยอมรับได้ โดยมีค่าอยู่ในช่วง  0.37  ถึง 0.94  โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 ทุกค่า  
และมีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานอยู่ในช่วง  0.04 ถึง 0.35 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า โมเดลการวัดตัว
แปรแฝงในสมการปัจจัยทุกตัวมีคุณภาพผ่านตามเกณฑ์ที่กำหนด แสดงว่าตัวแปรสังเกตได้ที่กำหนด
ขึ้นสำหรับใช้เป็นตัวบ่งชี้ของตัวแปรแฝงทุกตัวเป็นตัวบ่งชี้ที่เหมาะสม โดยรายละเอียดผลการวิเคราะห์      
ดังแสดงในตารางที่  17  
 
ตารางที่ 17 ค่าน้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ 
 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกตได้ ค่าน้ำหนักองค์ประกอบ 
   β SE t r2 

 LED 0.94 - - 0.89 
ADMIN VISN 0.89 0.04 24.78*** 0.84 

 POL 0.87 0.04 23.62*** 0.79 
 TEAM 0.85 - - 0.69 

CULT PERS 0.85 0.06 18.71*** 0.75 
 MOTI 0.89 0.05 20.33*** 0.82 

 PROF 0.92 - - 0.79 
SPIRI LOVE 0.85 0.05 21.73*** 0.71 

 TEAC 0.85 0.04 21.39*** 0.76 

 DESI 0.45 - - 0.25 
QUAL SPACE 0.84 0.33 7.79*** 0.70 

 PLAY 0.65 0.24 7.06*** 0.42 
 VISI 0.84 0.35 7.79*** 0.69 
 TRAN 0.37 0.15 5.07*** 0.14 

* p < .05, ** p < .01, *** p < .001 
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  3.2.3 ผลการวิเคราะห์การวิเคราะห์ค่าอิทธิของปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพ 
   การวิเคราะห์ค่าอิทธิของปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของตัวแปรปัจจัย โดยพิจารณา
จากค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลของตัวแปรแฝง พบว่า  จิตวิญญาณความเป็นครู (SPIR)  เป็นตัวแปรแฝงที่
มีอิทธิพลทางตรงต่อคุณภาพการจัดการศึกษา (QUAL) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ  0.97 
ขณะที่ตัวแปรแฝงที่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อคุณภาพการจัดการศึกษา (QUAL) ประกอบด้วย  ผู้บริหาร
องค์การ  (ADMIN)  มีอิทธิพลทางอ้อมต่อคุณภาพการจัดการศึกษา (QUAL) โดยส่งผ่านจิตวิญญาณ
ความเป็นครู (SPIR) มีค่าสัมประสิทธิ์ อิทธิพลเท่ากับ  0.31  และวัฒนธรรมคุณภาพ (CULT)            
มีอิทธิพลทางอ้อมต่อคุณภาพการจัดการศึกษา (QUAL) โดยส่งผ่านจิตวิญญาณความเป็นครู (SPIR)  
มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ  0.65  โดยรายละเอียดผลการวิเคราะห์ ดังแสดงในตารางที่  18  
 
ตารางที่ 18 ค่าอิทธิของปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพ 
 

ตัวแปรผล อิทธิพล ตัวแปรปัจจัย 

  ADMIN CULT SPIR 
 ทางตรง 0.32 0.67 - 

SPIR ทางอ้อม - - - 
 รวม 0.32 0.67 -  

 ทางตรง - - 0.97 
QUAL ทางอ้อม 0.31 0.65 - 

 รวม 0.31 0.65 0.97 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 152 

 ตอนที่  4  ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัย
เตาะแตะ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี    
          การศึกษาในส่วนนี้เป็นการอธิบายผลการศึกษาและหาแนวทางพัฒนา ซึ่งเป็นการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือ
อธิบายถึงปัจจัยที่ส่งผล  คุณภาพการศึกษา แล้วสังเคราะห์เป็นแนวทางพัฒนา  ตามลำดับดังนี้ 
 ประเด็นปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ   
 ผลการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า : ผู้บริหารองค์การไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารท้องถิ่น ผู้บริหาร
การศึกษา ผู้บริหารสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยทุกประเภท ล้วนมีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนงาน
การศึกษาปฐมวัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่เริ่มรับเด็กเข้าศึกษาตั้งแต่อายุ 2 ปี จนถึงชั้นสูงสุด
ก่อนเรียนในระดับประถมศึกษาปีที่ 1  ซึ่งถ้าผู้บริหารมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีภาวะผู้นำทางวิชาการ ก็
จะทำให้บรรยากาศในการทำงานเป็นไปในทางที่ดี  ส่งผลให้ครูมีขวัญกำลังใจ   มีความสุขในการ
ทำงาน ตั้งใจสอนและดูแลเด็กวัยเตาะด้วยความรัก ส่งผลให้การจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีคุณภาพ เป็นไปตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ  ดังนั้น
หน่วยงานที่จัดการศึกษาท้องถิ่นตั้งแต่ กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดจนองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น จึงต้อง  “พัฒนานักบริหารให้มีความเป็นผู้นำทางการศึกษา”  โดยควรพัฒนาสมรรถนะ
การบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พัฒนาให้มีอุดมการณ์ วิสัยทัศน์ บุคลิกภาพความเป็นผู้นำและมี
พฤติกรรมที่เหมาะสมต่อการเป็นผู้บริหารมืออาชีพ ดังข้อมูลที่ได้จากผลการสัมภาษณ์เหล่านี้ 
 

      “ผู้บริหารเป็นผู้ที่ขับเคลื่อนงานการศึกษาทุกระดับไม่ว่าจะเป็นการศึกษา 
   ปฐมวัย  ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  อาชีวศึกษา และอุดมศึกษา ซึ่งถ้าเป็นนัก 
   บริหารที่ดีย่อส่งผลให้สถานศึกษาไปสู่ความสำเร็จ”  

           ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มท่ี 1 คนที่ 1 
 

      “ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำ บริหารคนในองค์กรให้ทำงานอย่างมีความสุข  
   ย่อมส่งผลการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเพราะถ้าครูทำงานอย่างมีความสุข   
   ครูก็จะตั้งใจสอนเด็ก แล้วคุณภาพเด็กก็จะดี”  

           ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มท่ี 2 คนที่ 3 
 

      “ผู้บริหารเป็นผู้นำพาให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีคุณภาพ ครูทุกคนต้องการ 
   ผู้บริหารที่เป็นคนดี มีวิสัยทัศน์ ในการขับเคลื่อนนโยบายเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย    
   ดังนั้นการสรรหาและพัฒนาผู้บริหารให้เป็นผู้นำที่ดีจึงเป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่ง”  

           ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มท่ี 3 คนที่ 2 
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 ประเด็นปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ    
 ผลการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า : วัฒนธรรมองค์การเป็นสิ่งสำคัญที่ส่งผลต่อการทำงานของ
บุคลากรทุกคนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ผู้บริหารสามารถสร้างวัฒนธรรมในองค์การให้เป็นไปในทิศทาง
ที่เหมาะสมได้  โดยวัฒนธรรมคุณภาพจะเป็นบรรยากาศที่คนในองค์การมีความสามัคคี  ร่วมมือกัน
ทำงานจนงานสำเร็จตามเป้าหมาย  ครูได้ใช้ทักษะประสบการณ์ทำงานที่ตนมีอย่างเต็มความสามารถ  
หน่วยงานส่งเสริมศักยภาพและพัฒนาบุคลากรทั้งในด้านความรู้ และทักษะในการจัดประสบการณ์  
รวมถึงการทำงานในหน้าที่ด้านต่าง ๆ  มีการสร้างแรงจูงใจในการทำงาน  โดยการให้รางวัลหรือชื่นชม
ตามโอกาสที่สมควร  ซึ่งเมื่อผู้บริหารสร้างวัฒนธรรมคุณภาพในองค์การดี ครูก็จะมีความสุขในการ
ทำงานกับเด็ก และพร้อมที่จะพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้การจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัย
เตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีคุณภาพ เป็นไปตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ   
ดังนั้นผู้บริหาร บุคลากรของหน่วยงานสำนัก/กองที่มีหน้าที่ดูแลการศึกษาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น รวมไปถึงครูของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  จึงต้อง  “ร่วมสร้างวัฒนธรรมคุณภาพในองค์การ”       
โดยหน่วยงานควรส่งครูเข้ารับการอบรมเพ่ือพัฒนาวิธีการจัดประสบการณ์ที่มีประสิทธิภาพมาใช้  
ปลูกฝังให้ครูรักในองค์การและมุ่งมั่นในการทำงาน ให้ความสำคัญกับการทำงานเป็นทีม จัดกิจกรรม
ให้ครูได้มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน สร้างค่านิยมที่ดีของศูนย์พัฒนาเด็ก รณรงค์ให้ครูปฏิบัติตามค่านิยมอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อหล่อหลอมให้เกิดแนวทางการปฏิบัติวัฒนธรรมองค์การที่ดีและมีประสิทธิภาพ  ดังข้อมูล
ที่ได้จากผลการสัมภาษณ์เหล่านี้ 
 

      “วัฒนธรรมองค์การที่มีคุณภาพจะทำให้ครูมีความสุขในการทำงาน 
   อยากท่ีจะพัฒนางานให้ดี ในทางกลับกันถ้าวัฒนธรรมองค์การไม่ดี คนก็ไม่อยาก 
   ทำงาน ส่งผลต่อคุณภาพของงาน”  

           ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มท่ี 1 คนที่ 2 
 

      “ครูทุกคนต้องการอยู่ในหน่วยงานที่มีวัฒนธรรมคุณภาพที่ดี มีความสามัคคี  
   ได้รับการส่งเสริมสนับสนุนให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพจากผู้บริหาร/หน่วยงาน   
   ซึ่งถ้าสภาพแวดล้อมในการทำงานดี ก็จะมีใจในการทำงานอย่างเต็มที่”  

           ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มท่ี 2 คนที่ 1 
 

     “ผู้บริหารมีส่วนสำคัญท่ีจะทำให้วัฒนธรรมในองค์การเป็นไปในทิศทางใด  
   โดยผู้บริหารที่มีความเป็นผู้นำ จะสามารถสร้างวัฒนธรรมคุณภาพในองค์การได้    
   ส่งผลให้ครูทำงานร่วมกันด้วยความตั้งใจ นำพาเป้าหมายขององค์การสำเร็จ”  

           ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มท่ี 3 คนที่ 3 
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 ประเด็นปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู    
 ผลการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า : ครูปฐมวัยที่มีจิตวิญญาณความเป็นครู จะมีความตั้งใจในการ
ทำงาน ทำงานกับเด็กด้วยความรักและมีความอดทนในวิชาชีพ มุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติตามเป้าหมายเพ่ือ
การพัฒนาเด็ก เข้าใจธรรมชาติและพฤติกรรมของเด็ก รัก ดูแล สนใจและยอมรับความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลของเด็ก แสดงบทบาทเหมือนเป็นบุคคลในครอบครัวเพ่ือสร้างรอยเชื่อมต่ออย่างราบรื่น
ระหว่างบ้านกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  การปลูกฝังให้ครูมีจิตวิญญาณความเป็นครูจึงมีความสำคัญมาก  
เพราะถ้าครูเกิดความรักและศรัทธาในวิชาชีพ จะทำงานด้วยความสุขความเต็มใจ ในการให้ความรัก
และดูแลเด็กวัยเตาะแตะ  มีใจรักงานสอนและมีใจที่จะจัดประสบการณ์ท่ีหลากหลาย เต็มใจที่จะดูแล
เด็กให้ความปลอดภัยทั้งกายและใจ  มีความมุ่งมั่นในการทำงาน ส่งผลให้การจัดการศึกษาสำหรับเด็ก
วัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีคุณภาพ เป็นไปตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ   
ดังนั้นหน่วยงานที่จัดการศึกษาท้องถิ่นตั้งแต่ กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดจนองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จึงต้อง  “ปลูกฝังจิตวิญญาณความเป็นครูผู้มุ่งมั่นพัฒนาเด็ก” โดยผู้บริหารควร
ส่งเสริมให้ครูเข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาชีพ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) สร้างความตระหนัก
ให้ครูเกิดจิตสำนึกรักและศรัทธาในวิชาชีพ  จัดกจิกรรมให้ได้ทบทวนบุคลิกภาพและสะท้อนความเป็น
ครขูองตัวเอง  ดังข้อมูลที่ได้จากผลการสัมภาษณ์เหล่านี้ 
      “ครูปฐมวัยที่สอนเด็กวัยเตาะแตะต้องแสดงบทบาทเป็นพ่อแม่เพ่ือให้เด็ก 
   ไว้วางใจอยากท่ีจะมาเรียน ทำให้เด็กสามารถก้าวข้ามรอยเชื่อมต่ออย่างราบรื่น 
   ครูจึงต้องรักในอาชีพ รักเด็ก รักงานสอนเด็ก และมีความอดทน”  

           ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มท่ี 1 คนที่ 2 
 
      “ครูปฐมวัยนับเป็นบุคคลที่มีความสำคัญรองจากผู้ปกครองและครอบครัว 
   เป็นบุคคลผู้วางรากฐานการพัฒนาเด็กวัยเตาะแตะให้พร้อมเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่ด ี
   อีกท้ังยังเป็นผู้ที่ปูพ้ืนฐานความรู้เชิงวิชาการแก่เด็กเป็นด่านแรก”  

           ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มท่ี 2 คนที่ 1 
 
      “ครูที่สอนอยู่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กล้วนเป็นผู้มีจิตวิญญาณความเป็นครู 
   เพราะในแต่ละวันมีหลายบทบาทหลายหน้าที่ ทัง้ต้องดูแล สอนวิชาการ สอนใช้ชีวิต   
   เพ่ือให้เด็กช่วยเหลือตัวเองได้ มีพัฒนาการสมวัย เพ่ือที่จะเรียนในระดับท่ีสูงขึ้น”  

           ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มท่ี 3 คนที่ 3 
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 ประเด็นคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ 
 ผลการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า : ครูปฐมวัยที่สามารถจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะให้มี
คุณภาพได้นั้น  ต้องเป็นผู้มีทักษะ ความสามารถในการจัดประสบการณ์  รวมถึงต้องมีความรู้ใน
ศาสตร์การศึกษาปฐมวัยเป็นอย่างดี โดยรู้ถึงพัฒนาการการเรียนรู้ของเด็ก  มีทักษะในการออกแบบ
การเรียนรู้  การจัดประสบการณ์ด้วยรูปแบบวิธีการที่หลากหลาย เช่น การเล่านิทาน การจัดมุม
ประสบการณ์ การเป็นผู้อำนวยการเล่น  การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง   แล้วสามารถนำ
ความรู้เหล่านั้นมาใช้ในการสอนเด็กได้จริง เด็กจะได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ สามารถสร้าง
รอยเชื่อมต่อให้เด็กไว้วางใจเหมือนเป็นคนในครอบครัว  ซึ่งถ้าครูมีคุณลักษณะที่กล่าวมายังส่งผลให้
การจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีคุณภาพ เป็นไปตามมาตรฐานสถาน
พัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ  ดังนั้นหน่วยงานที่จัดการศึกษาท้องถิ่นตั้งแต่ กรมส่งเสริมการปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ตลอดจนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงต้อง  “ส่งเสริมความรอบรู้ในศาสตร์การศึกษา
ปฐมวัยสู่ความเป็นครูปฐมวัยหัวใจใหม่” โดยผู้บริหารต้องพัฒนาครูให้มีริเริ่มสร้างสรรค์ในการพัฒนา
เด็ก ให้ครูมีการศึกษา ค้นคว้า หาความรู้ เพ่ิมเติมใหม่ ๆ จากการอบรม สัมมนา ตำรา อย่างต่อเนื่อง 
ให้ครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้ใหม่ทางวิชาการและวิชาชีพกับเพ่ือนร่วมงานหรือผู้อ่ืนเพ่ือ
นำมาใช้เป็นแนวทางในการจัดประสบการณ์กับเด็กปฐมวัยและพัฒนาตนเองนำเทคโนโลยีต่าง ๆ มา
สร้างเป็นนวัตกรรม เพ่ือพัฒนาตนเอง และพัฒนางาน ดังข้อมูลที่ได้จากผลการสัมภาษณ์เหล่านี้ 
 

      “ครูปฐมวัยหัวใจใหม่จะต้องเป็นนักออกแบบการเรียนรู้ สร้างสรรค์พ้ืนที่ 
   การเรียนรู้ให้เหมาะสมกับเด็ก  ต้องแสดงบทบาทความเป็นผู้อำนวยการเล่น  
   โดยสนับสนุนเตรียมพ้ืนที่ให้เด็กเล่นเปลี่ยนโลก”  

           ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มท่ี 1 คนที่ 3 
 

      “การพัฒนาครูให้สอนเก่งโดยเฉพาะครูที่สอนเด็กเล็ก จะต้องพัฒนาเทคนิค 
   วิธีการสอนที่เหมาะกับวัยเด็ก สามารถออกแบบการเรียนรู้เฉพาะหน้าในขณะที่สอน 
   รู้ถึงพัฒนาการ พฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็ก ซึ่งครูต้องมีทักษะในการสังเกตเด็กว่า 
   เขาสนใจเรียนเรื่องอะไร มีปัญหาอย่างไร และต้องการให้ครูช่วยเหลืออย่างไร ”  
 

           ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มท่ี 2 คนที่ 1 
      “ครูอนุบาลที่มีความความรู้ศาสตร์วิชาการศึกษาปฐมวัยโดยรู้ลึก  
   รู้จริง แล้วนำความรู้มาใช้สอนเด็กที่ตนเองรับผิดชอบ  จะส่งผลให้เด็กได้รับ 
   ประสบการณ์ท่ีมีคุณค่า ส่งผลให้เด็กมีพัฒนาการสมวัย”  

           ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มท่ี 3 คนที่ 3 



บทท่ี 5 
สรุป  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยและแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี  เป็นการวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed  Methods Research)     
แบบเชิงอธิบายเป็นลำดับ (explanatory sequential design) โดยใช้เทคนิคการวิจัยเชิงปริมาณเป็น
หลัก และใช้ข้อมูลเชิงคุณภาพเพ่ือขยายผลในเชิงลึก มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ (1) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี   (2) ศึกษา
คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี (3) พัฒนาและ
ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา
สำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี กับข้อมูลเชิงประจักษ์  และ (4) ศึกษา
แนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัด
ชลบุรี    
 ขอบเขตของการวิจัย ประกอบด้วย กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูที่ปฏิบัติการสอนเด็กปฐมวัย        
ปีการศึกษา 2567 ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดชลบุรี  จำนวน 
350 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling)  และผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key 
Informants) เป็นกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่มีความรอบรู้เกี่ยวกับการศึกษาปฐมวัย การบริหารสถานศึกษา
ปฐมวัย  จำนวน  9 คน  โดยใช้การเลือกแบบแบบเจาะจง (Purposive sampling) และวิธีโยนลูก 
(Snowball)  ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous latent variables) 
ได้แก่  ปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ  ปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ และตัวแปรแฝงภายใน 
(Endogenous latent variables) ได้แก่ ปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู และคุณภาพการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  
 ขั้นตอนในการดำเนินการวิจัยมีสองระยะ ประกอบด้วย ระยะที่ 1 การเก็บรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  โดยการสร้างเครื่องมือและเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ และทำการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling)  ระยะที่ 2 
การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยจะใช้ผลการวิจัยเชิงปริมาณในการตั้งประเด็น
คำถามที่เกี่ยวข้อง และทำการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ สังเคราะห์ข้อมูลที่ได้มาจัดทำเป็นแนวทาง
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา แล้วแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  
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สรุปผลการวิจัย  
 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย สรุปเป็นสามตอน ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี  
  1.1 ปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ โดยรวมอยู่ในระดับมาก รายด้านประกอบด้วย  ภาวะ
ผู้นำ อยู่ในระดับมากที่สุด  ส่วนวิสัยทัศน์  และการนำนโยบายสู่การปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก 
  1.2  ปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก รายด้านประกอบด้วย    
การทำงานเป็นทีม  การพัฒนาบุคลากร   และการสร้างแรงจูงใจ ทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
  1.3  ปัจจัยด้ านจิตวิญญาณความเป็นครู  โดยรวมอยู่ ในระดับมาก  รายด้าน 
ประกอบด้วย  ความศรัทธาในวิชาชีพ  ความรักเด็ก  และความรักงานสอน  ทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
 2. คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี  
โดยรวมอยู่ในระดับมาก รายด้านประกอบด้วย การเป็นนักออกแบบการเรียนรู้  การเป็นผู้อำนวยการ
เล่น อยู่ในระดับมากที่สุด  ส่วนการเป็นนักสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้  การเป็นผู้มองเห็นสภาวะการ
เรียนรู้  และการเป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ อยู่ในระดับมาก  
 3. ผลการพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี กับข้อมูลเชิง
ประจักษ์  พบว่า ภายหลังดำเนินการปรับ โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่า    

 2 = 145.43  , CFI  =  0.98 , TLI  = 0.97, RNI = 0.98, SRMR  = 0.02 และ RMSEA = 0.06   
 4. ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ ของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี  ประกอบด้วย (1) พัฒนานักบริหารให้มีความเป็นผู้นำทางการศึกษา (2) 
ร่วมสร้างวัฒนธรรมคุณภาพในองค์การ  (3) ปลูกฝังจิตวิญญาณความเป็นครูผู้มุ่งมั่นพัฒนาเด็ก   และ 
(4) ส่งเสริมความรอบรู้ในศาสตร์การศึกษาปฐมวัยสู่ความเป็นครูปฐมวัยหัวใจใหม่       
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อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง ปัจจัยและแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี  สามารถอภิปรายผลการวิจัยออกเป็น สี่ประเด็น ตาม
วัตถุประสงค์การวิจัย ได้ดังนี้  
 1. ผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี ประกอบด้วย   
    1.1 ปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่าผู้บริหารเป็นผู้นำใน
การดำเนินงานบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้จัดการศึกษาได้คุณภาพ  มีทักษะในการบริหารที่มี
ประสิทธิภาพ มีเจตคติที่ดี มีวิสัยทัศน์ มุ่งสร้างความสำเร็จ มีความใฝ่รู้ เป็นแบบอย่างที่ดีมีคุณธรรม 
ซึ่งศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่จัดการศึกษาประสบผลสำเร็จได้ดีมีคุณภาพ ส่วนหนึ่งเป็นเพราะมีผู้บริหารที่
ตระหนักถึงความสำคัญของการศึกษาปฐมวัย  เข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนเองและนำไปปฏิบัติ
อย่างจริงจังต่อเนื่อง  มีวิสัยทัศน์กว้างไกล  มีความมุ่งมั่น และสามารถสร้างความร่วมมือและประสาน
กับทุกฝ่าย เพ่ือให้ดำเนินกิจการต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สำนักวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา, 2561, หน้า 51)  ซึ่งสอดคล้องกับ Cheng (2022, p.107) ที่กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารเป็นผู้ที่
ส่งเสริมสนับสนุนกระบวนการสร้างและพัฒนาการทำงานร่วมกับคนในองค์การ ที่มุ่งสร้างคนมุ่งสร้าง
แรงจูงใจให้กับคน ใช้มนุษยสัมพันธ์ สื่อสารระหว่างบุคคล สร้างบรรยากาศ  บริหารความขัดแย้ง
ระหว่างบุคคลในองค์การ ซึ่งคุณลักษณะของผู้บริหารองค์การในการวิจัยครั้งนี้  ประกอบด้วย     
ภาวะผู้นำ  วิสัยทัศน์ และการนำนโยบายสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดแต่ละด้าน ดังนี้ 
   1.1.1 ภาวะผู้นำ อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่าผู้บริหารมีภาวะผู้นำ ตื่นตัวต่อ
การเปลี่ยนแปลง มีบุคลิกภาพที่ดี ควบคุมอารมณ์ได้เหมาะสม สื่อสารเชิงบวกสร้างปฏิสัมพันธ์กับครู
ด้วยความเสมอภาค เป็นนักสร้างสรรค์  นักสื่อสาร นักคิดวิเคราะห์ ริเริ่มงาน สร้างความร่วมมือ สร้าง
พลังเชิงบวก แรงบันดาลใจให้กับครู สามารถนำพาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กไปสู่เป้าหมาย ซึ่งความสำเร็จ
ของการบริหารงานเป็นผลมาจากความร่วมมือระหว่างคนในองค์การ ภายใต้การนำของผู้บริหารที่มี
ประสิทธิภาพ ในสภาพการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำจึงเป็นตัวแปร
สำคัญที่จะต้องนำพาองค์การบรรลุสู่เป้าหมายในการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพ  
สามารถชักนำให้คนในองค์การมาประสานกันและพากันไปสู่จุดหมายที่ดี  (คชา  ประณีตพลกรัง, 
2564, หน้า 22-26) ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของแก้วตา  มีสิทธิ์   และสรรฤดี  ดีปู่ (2564)        
ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของนักบริหารการศึกษากับการดำเนินงาน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดนครราชสีมา  ผลการศึกษาพบว่า  
ผู้บริหารทีม่ีภาวะผู้นำโดยมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ สร้างแรงบันดาลใจ มีเป้าหมายในการทำงานไว้
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อย่างชัดเจน ทำให้ผู้ร่วมงานเชื่อมั่นไว้วางใจในความสามารถ อยากอุทิศตนทำงาน รู้สึกมีคุณค่ามี
ความสำคัญต่อองค์การ เกิดแรงบันดาลใจต่อการทำงาน ส่งผลปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มศักยภาพ ทำให้
การดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีประสิทธิภาพ  และสอดคล้องกับผลการวิจัยของบรรจบ   จันทร์ที  
และคณะ (2564) ได้ศึกษาภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ผลการศึกษา
พบว่า ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร ด้านการนิเทศและประเมินผลการสอน การจัดกิจกรรม
พัฒนาบุคลากร การจัดหลักสูตรที่พัฒนาความรู้และกิจกรรมนักเรียน การส่งเสริมการทำงานเป็นทีม 
การพัฒนาบรรยากาศในโรงเรียน การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
   1.1.2 วิสัยทัศน์ อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เป็นเพราะว่าผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์ จะ
สามารถกำหนดทิศทาง เป้าหมาย วางแผนพัฒนา รับฟังความคิดเห็น  สร้างความเข้าใจในวิสัยทัศน์  
และความเชื่อมั่นเพ่ือให้ครูปฏิบัติตามวิสัยทัศน์  นำพาให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นที่พึงปรารถนาใน
อนาคต ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ก้าวหน้าตามเป้าหมาย  ซึ่งสอดคล้องกับเสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์ 
(2546) ที่กล่าวไว้ว่าผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์จะสามารถสร้างวิสัยทัศน์ให้กับองค์การและเปลี่ยนวิสัยทัศน์
ให้เป็นสภาพที่เป็นจริง  มองเห็นได้อย่างชัดเจนว่าเป้าหมายที่ต้องการให้เกิดคืออะไร จะต้องทำอะไร 
และทำอย่างไรจึงจะบรรลุเป้าหมายนั้น   งานวิจัยและวรรณกรรมต่าง ๆ ได้ยืนยันว่า วิสัยทัศน์เป็น
สิ่งจำเป็นและเป็นองค์ประกอบที่สำคัญของผู้บริหาร  สอดคล้องกับผลการวิจัยของกรรณิกา           
เรดมอนด์ (2559) ที่ศึกษาตัวบ่งชี้ทักษะภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ผลการศึกษาพบว่า วิสัยทัศน์เป็นทักษะที่จำเป็นสำหรับผู้บริหาร ซึ่งประกอบด้วย การสร้าง
วิสัยทัศน์ การสื่อสารวิสัยทัศน์ และการสร้างแรงบันดาลใจ  โดยผู้บริหารควรให้ความสำคัญกับการ
สร้างแรงจูงใจให้ผู้เกี่ยวข้องเต็มใจปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ และให้ทุกคนมีส่วนร่วม
กำหนดเป้าหมายที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์  สนับสนุนส่งเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพ่ือมุ่งสู่
เป้าหมายสูงสุดเป็นสำคัญ  และสอดคล้องกับผลการวิจัยของจาตุรงค์  ยตะโคตร และคณะ (2564) 
ได้ศึกษาภาวะผู้นำเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำเชิง
วิสัยทัศน์ของผู้บริหาร ด้านการสร้างวิสัยทัศน์  ด้านการเผยแพร่วิสัยทัศน์ และด้านการปฏิบัติตาม
วิสัยทัศน์ ส่งผลประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียน  
   1.1.3 การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่าผู้บริหารมี
ความสำคัญมากที่จะทำให้การนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติให้ประสบความสำเร็จ หากนโยบายดีแต่ไม่
สามารถนำไปสู่การปฏิบัติได้ย่อมไม่เกิดประโยชน์  ซึ่งการนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นเรื่องของการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุตามนโยบาย เป็นความสามารถที่จะผลักดันให้ครูทำงานตามกลไก ให้บรรลุผลตาม
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นโยบายที่ได้ตั้งเป้าหมายเอาไว้  โดยการบรรลุความสำเร็จของนโยบาย เป็นกระบวนการจัดการและ
ประสานกิจกรรมเพ่ือนำการเปลี่ยนแปลงไปสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์  ให้บรรลุความสำเร็จตามเจตจำนง
ของนโยบาย เป็นโอกาสที่จะนำการตัดสินใจเลือกนโยบายไปปฏิบัติในสถานการณ์จริง หากมีแนวทาง 
วิธีการที่เหมาะสม ก็สามารถทำให้นโยบายประสบความสำเร็จได้ (นันทรัตน์  เจริญกุล, 2564, หน้า 
179) ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของกันตนา   มาใหญ่ (2562) ได้ศึกษารูปแบบการนำนโยบาย
การศึกษาปฐมวัยไปปฏิบัติของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดชลบุรี         
ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบการนำนโยบายการศึกษาปฐมวัยไปปฏิบัติ ประกอบไปด้วยปัจจัย 7 ปัจจัย 
ได้แก่ ปัจจัยด้านการมีหน่วยงานที่รับผิดชอบในการดำเนินนโยบายเฉพาะ  การมีมาตรฐานในการ
สร้างความร่วมมือกับเครือข่าย  การที่ชุมชนท้องถิ่นให้การสนับสนุนการจัดการศึกษา  การจัดสรร
งบประมาณ การกระจายอำนาจการจัดการศึกษา  กฎระเบียบชัดเจน  และกลไกขับเคลื่อนนโยบาย 
ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญท่ีเชื่อมโยงกระบวนการการนำนโยบายไปปฏิบัติในพ้ืนที่ที่เป็นรูปธรรม 
  1.2 ปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ  อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่าวัฒนธรรม
คุณภาพ  เป็นแนวทางการปฏิบัติงานของครูที่ยึดถือปฏิบัติร่วมกัน ทุกคนมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรม
ต่าง ๆ ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในทิศทางเดียวกัน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรับผิดชอบต่องานที่
ได้รับมอบหมายร่วมกัน  วัฒนธรรมคุณภาพจึงเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานและผลสำเร็จใน
องค์การเป็นอย่างมาก  จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อผู้บริหารและครูร่วมกันสร้างบรรยากาศการดำเนินงานให้
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีคุณภาพ  ซึ่งสอดคล้องกับชาญณรงค์  พรรุ่งโรจน์  (2557, หน้า 24) ที่กล่าวไว้ว่า 
วัฒนธรรมคุณภาพเป็นหัวใจสำคัญของการทำงานที่มีประสิทธิภาพ โดยบุคลากรจะมีพฤติกรรมที่
มุ่งเน้นคุณภาพ  ซึ่งหากผู้ปฏิบัติงานมีความเชื่อและค่านิยมร่วมกัน จนเกิดความผูกพันลึกซึ้งต่อ
องค์การ ทุกคนจะร่วมแรงร่วมใจทำงาน ทำให้เกิดประสิทธิภาพและผลของงาน  หากองค์กรใดมี
วัฒนธรรมคุณภาพที่เข้มแข็ง การพัฒนางานในด้านใดก็ย่อมประสบความสำเร็จได้ง่าย และสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของทรงพร   อุดรพันธ์ (2564)  ได้ศึกษาปัจจัยทางการบริหารและปัจจัยวัฒนธรรม
คุณภาพที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต1 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยวัฒนธรรมคุณภาพส่งผลต่อความเป็นเลิศของ
สถานศึกษา เพราะว่าองค์การที่มีการทำงานเป็นทีม มีการสร้างแรงจูงใจ จะมีอิทธิพลต่อบรรยากาศ
การทำงาน  และยังพัฒนาบุคลากรให้มีสัมพันธ์อันดีต่อกัน สร้างความสามัคคี มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ยอมรับในความแตกต่างเพ่ือลดความขัดแย้งในองค์การ ทำให้การทำงานมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้งาน
บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้  ซึ่งวัฒนธรรมคุณภาพของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสำหรับการวิจัยครั้งนี้
ประกอบด้วย การทำงานเป็นทีม  การพัฒนาบุคลากร   และการสร้างแรงจูงใจ   โดยมีรายละเอียด
แต่ละด้าน ดังนี้ 
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   1.2.1 การทำงานเป็นทีม  อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่าการทำงานเป็นทีมมี
ความสำคัญมากต่อความสำเร็จงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ที่ต้องอาศัยความพยายาม การทุ่มเทความรู้ 
ความสามารถอย่างเต็มที่ของครู และมีบทบาทสำคัญในการปฏิบัติภารกิจที่มีประสิทธิภาพ ให้ทันต่อ
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปเสมอ เพ่ือให้เกิดความเจริญก้าวหน้า ซึ่งสอดคล้องกับ Johnson, & 
Johnson (2016) ที่กล่าวไว้ว่า ความสามารถของทุกคนมีจำกัด การนำความสามารถของทุกคนมา
รวมกันจึงเกิดผลงานมากขึ้น  อีกท้ังงานบางอย่างต้องการความคิดที่ริเริ่มสร้างสรรค์จึงต้องคิดร่วมกัน
งานจึงออกมาสำเร็จ  องค์การที่สามารถสร้างทีมพัฒนาทีมให้ทำงานร่วมกันได้  เจริญก้าวหน้าไปได้
อย่างรวดเร็ว ทีมงานที่ดี จึงส่งผลให้งานเกิดประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของธรรมรัตน์   
มณฑาทิพย์ และดวงใจ ชนะสิทธิ์ (2561) ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารในการพัฒนาทีมงานของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดราชบุรี ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารมี
บทบาทในการพัฒนาทีมงาน การสื่อสาร  การสร้างความไว้วางใจ  การแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง    
การเป็นผู้นำ การสร้างความร่วมมือ  และการติดตามผล   โดยผู้บริหารต้องสร้างบรรทัดฐานในการ
ปฏิบัติงานให้รับทราบไปในทิศทางเดียวกัน  ต้องเป็นผู้นำที่สามารถจูงใจให้สมาชิกในทีมทุกคนเห็น
ความสำคัญของการเสียสละ และความสำคัญของงานมากกว่าเรื่องส่วนตัว  
   1.2.2 การพัฒนาบุคลากร  อยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้เป็นเพราะว่าการพัฒนาบุคลากร
เป็นกระบวนการส่งเสริมเจตคติที่ดี เปลี่ยนแปลงเจตคติที่ ไม่ดี เพ่ิมพูนประสบการณ์ ความรู้
ความสามารถให้แก่ครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  โดยมีการพัฒนางานและพัฒนาคนของตน เพราะงานจะ
ประสบความสำเร็จได้นั้นขึ้นอยู่กับผู้ปฏิบัติงานเป็นสำคัญ  ให้ครูสามารถพัฒนาตนเองได้ต่อเนื่อง
สม่ำเสมอต่อเนื่องและครอบคลุมทุกคน เพ่ือที่จะนำความรู้มาใช้พัฒนาการจัดประสบการณ์ ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งสอดคล้องกับภิมภ์วิมล   ปรมัตถ์วรโชติ (2564, หน้า 340) 
ที่กล่าวไว้ว่าการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็นกระบวนการที่องค์การพัฒนาขึ้นเพ่ือที่จะปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลง และเพ่ิมระดับความสามารถให้กับบุคลากรในองค์การ ผ่านการให้การศึกษา  ฝึกอบรม  
พัฒนา  และเรียนรู้  ซึ่งถือได้ว่าเป็นกิจกรรมที่มีความจำเป็นอย่างยิ่งที่องค์การจะต้องให้ความสำคัญ 
เพ่ือให้บุคลากรในองค์การให้มีทักษะ ความรู้ความสามารถ มีทัศนคติที่ดีต่อองค์การ เป็นการเพ่ิมขีด
ความสามารถให้ทั้งตัวบุคลากรและองค์การ  และสอดคล้องกับผลการวิจัยของสนธยา  ละอองนวล  
และสมเดช  มุงเมือง (2566) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผลการพัฒนาบุคลากรขององค์การ
บริหารส่วนตำบลในอำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนาบุคลากรควรให้
ความสำคัญกับตัวบุคลากร ยึดบุคลากรเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา ควรปรับพฤติกรรมและปรับ
ทัศนคติของบุคลากรเพ่ือเป็นตัวกระตุ้นในการพัฒนา โดยองค์กรควรชี้ ให้ เห็นความส ำคัญ          
ความจำเป็นของการพัฒนาตนเอง โดยการหารูปแบบหรือกิจกรรมในการปรับพฤติกรรม และสร้าง
ความตระหนักให้บุคลากรมีความต้องการที่จะพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
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   1.2.3 การสร้างแรงจูงใจ อยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้เป็นเพราะว่าการบริหารงานศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้  ต้องอาศัยครูที่ทำงานด้วยความขยันหมั่นเพียร  ตั้งใจทำงาน
ด้วยความกระตือรือร้น และความอุตสาหะ ผู้บริหารจะต้องมีการจูงใจกระตุ้นให้ครูมีกำลังใจ  มีความ
ตั้งใจ เกิดแรงจูงใจในการทำงาน สามารถขับเคลื่อนงานให้เดินหน้าไปในทิศทางที่เหมาะสม  โดย
ทีมงานที่มีแรงจูงใจและมีความกระตือรือร้น  การทำงานย่อมประสบความสำเร็จ   ซึ่งสอดคล้องกับ
จักรี  ศรีจารุเมธีญาณ  และสุรศักดิ์  อุดเมืองเพีย (2563, หน้า 425) ที่กล่าวไว้ว่าการบริหารงานให้
ประสบผลสำเร็จจะต้องรู้จักการจูงใจ  โดยหาแรงกระตุ้นให้บุคลากรรู้สึกอยากทำงานให้เกิด
ประสิทธิภาพ  เพ่ือให้องค์การบรรลุเป้าหมายที่ได้กำหนดไว้ โดยเฉพาะสิ่งเร้าที่มีอิทธิพลต่อสภาวะ
ทางอารมณ์ ความรู้สึก ความต้องการด้านร่างกาย และสอดคล้องกับผลการวิจัยของพัลลภ   จิระโร 
(2563)  ได้ศึกษาแรงจูงใจในการทำงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพของ
ผู้เรียนในโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดชุมพร   ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจใน
ด้านความรับผิดชอบส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน เพราะว่าความรับผิดชอบ เป็นการปฏิบัติงานใน
หน้าที่ที่ได้รับมอบหมายเพ่ือให้สามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียน ดังนั้นครูจะต้องมีความ
รับผิดชอบในงานเพ่ือให้งานที่ปฏิบัติออกมาประสบผลความสำเร็จ 
  1.3 ปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่าครูปฐมวัย
ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีจิตวิญญาณความเป็นครู  มีจิตใจและการกระทำที่สะท้อนถึงการเป็นครูที่ดี 
เสียสละ อดทน รับผิดชอบ รู้บทบาทหน้าที่ มุ่งมั่นปฏิบัติหน้าที่ รักและเมตตาช่วยเหลือต่อศิษย์  
เข้าใจเคารพเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อ่ืน และเป็นแบบอย่างที่ดีของสังคม  ซึ่งสอดคล้องกับรัตนวดี  
รอดภิรมย์ (2565) ที่กล่าวไว้ว่าครูปฐมวัยนับเป็นบุคคลที่มีความสำคัญรองจากผู้ปกครองของเด็ก ใน
ฐานะบุคคลผู้วางรากฐานการพัฒนาเด็กให้เป็นไปอย่างเต็มศักยภาพ รวมถึงเป็นผู้ที่ปูพ้ืนฐานความรู้
เชิงวิชาการแก่เด็กเป็นด่านแรก ตลอดจนเป็นแบบอย่างที่ดี อันเป็นประโยชน์ต่อชีวิตของเด็ก ดังนั้นจึง
มีความจำเป็นอย่างยิ่งในการเร่งสร้างคุณลักษณะของครูปฐมวัยให้มีความเป็นครูผู้มุ่งมั่นมีจิตวิญญาณ
ความเป็นครู โดยไม่ท้อแท้ท้อถอยต่ออุปสรรค และมีความพร้อมที่จะสร้างความเจริญและความสุขแก่
เด็กเสมอ  และสอดคล้องกับสุมน อมรวิวัฒน์ (2534, หน้า 33-38)  ได้กล่าวถึงการตระเตรียมครูให้มี
จิตวิญญาณเพ่ือไปทำงานกับเด็กปฐมวัย  จะต้องมีคุณลักษณะของความเป็นครู  ต้องปฏิบัติเพ่ือ
พัฒนาตนเองให้มีความเจริญสมกับความเป็นครู  4 ประการ คือ กายภาวนา ศีลภาวนา จิตตภาวนา 
ปัญญาภาวนา   ซึ่งคุณลักษณะจิตวิญญาณความเป็นครูปฐมวัยสำหรับการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 
ความศรัทธาในวิชาชีพ  ความรักเด็ก และความรักงานสอน  โดยมีรายละเอียดแต่ละด้าน ดังนี้ 
   1.3.1 ความศรัทธาในวิชาชีพ  อยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้เป็นเพราะว่าครูปฐมวัยใน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีความรักและศรัทธาในวิชาชีพ  มีความรู้สึกที่ดีมีความภาคภูมิใจในสิ่งที่ทำด้วย
ความสุข ความเต็มใจ รับผิดชอบในบทบาทท่ีต้องรับผิดชอบ มีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพครู มีใจรักความเป็น
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ครูจะทำงานด้วยความมุ่งมั่น ตั้งใจ อดทน และไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคใด ๆ ให้ความรัก ความเมตตา 
และปรารถนาดีต่อเด็กปฐมวัยอย่างเสมอหน้า ครองตนด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่ออาชีพ   มุ่งหวังให้
เด็กเป็นคนดี มีพัฒนาการสมวัยเต็มตามศักยภาพ อยู่อย่างมีความสุข  ซึ่งสอดคล้องกับทัศนา 
ประสานตรี (2562)  ที่กล่าวถึงคุณลักษณะของครูที่มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพ จะสอนดีส่งเสริม
ให้บุคคลเจริญเติบโตและมีความเจริญงอกงาม มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครู  มีบุคลิกภาพดี  มีความภูมิ
ฐาน  มีคุณธรรมจริยธรรมดี เป็นแบบอย่างทีดี  และทำหน้าที่สอน อบรมศิษย์ ถ่ายทอดความรู้ให้แก่
ศิษย์ ส่งเสริมและช่วยเหลือให้ศิษย์เกิดการเรียนรู้ด้วยวิธีการต่างๆ  และสอดคล้องกับผลการวิจัยของว
ชิราภรณ์  ศรีผา  และคณะ (2564) ได้ศึกษาอนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยในทศวรรษหน้า 
(พ.ศ.2562-2572)  ผลการศึกษาพบว่า อนาคตภาพคุณลักษณะของครูปฐมวัยต้องมีความรักศรัทธา
ในวิชาชีพครูและอุทิศตนอย่างเต็มเปี่ยมต่อวิชาชีพของตนเอง  ปฏิบัติตนยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ
ครู วางตนอยู่ในศีลธรรมอันดี รับผิดชอบ ตรงต่อเวลา ขยัน ประหยัด ยึดมั่นในสัมมาอาชีพ รักความ
ยุติธรรม มีความสามัคคี และความมานะอดทนต่อปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ มีความซื่อสัตย์สุจริต        
ไม่แสวงหาผลประโยชน์อันเป็นอามิสสินจ้าง  
   1.3.2 ความรักเด็ก อยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้เป็นเพราะว่าครูปฐมวัยในศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กมีความอาทรศิษย์ มีความรักเด็ก  เมตตา เข้าใจ และเอาใจใส่ดูแลลูกศิษย์   ทำหน้าที่ดูแลและ
ปฏิบัติตามกิจวัตรประจำวันให้เหมาะสมกับเด็ก เพ่ือให้เด็กเจริญเติบโตมีพัฒนาการทุกด้านตามวัย  
ปฏิบัติต่อเด็กด้วยคำพูดและวิธีการที่อ่อนโยน  ทำให้เด็กรู้สึกว่ามีผู้ให้ความรักความอบอุ่น ความม่ันคง
ปลอดภัย ซึ่งเป็นพ้ืนฐานสำคัญที่จะช่วยพัฒนาทักษะทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม  และ
สติปัญญา ให้มีความเจริญงอกงามเต็มตามศักยภาพ และเติบโตเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ (สำนัก
วิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2561, หน้า 37-40)  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของปิยลักษณ์   
พฤกษะวัน (2565) ได้ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครู
ปฐมวัย  ผลการศึกษาพบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของครูปฐมวัย ประกอบด้วย  ด้านคุณธรรม
จริยธรรม ที่แสดงให้เห็นถึงความตระหนักในบทบาทการเป็นแม่พิมพ์ที่ดีเพ่ือช่วยสร้างเด็กปฐมวัยที่มี
คุณธรรมจริยธรรมเป็นประเด็นสำคัญ และ ด้านบุคลิกภาพ โดยต้องเป็นผู้ที่มีอารมณ์ดี ยิ้มแย้มแจ่มใส 
มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี การที่ครูปฐมวัยมีบุคลิกภาพที่ดีเป็นแบบอย่างให้เด็กซึมซับยึดถือเป็นตัวอย่าง
พฤติกรรมหล่อหลอมไปเป็นบุคลิกภาพของเด็กในที่สุด   
   1.3.3 ความรักงานสอน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่าครูปฐมวัยในศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กรักงานสอน สนใจที่จะพัฒนาการสอนให้น่าสนใจ รู้จักวิธีถ่ายทอดที่ทำให้ เด็กวัย
เตาะแตะเข้าใจง่าย เรียนด้วยความสุขและรับรู้สาระในศาสตร์ที่ครูสอน  ทำหน้าที่เล่านิทาน เตรียม
งานศิลปะ จัดกิจกรรมประจำวันให้เหมาะสมกับเด็ก ทำให้เด็กมีประสบการณ์ตรงกับเรื่องนั้นด้วย
วิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย  สร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้ให้เด็กรู้สึกอบอุ่นคุ้นเคยเหมือนอยู่บ้าน และ
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เรียนรู้อย่างมีความสุขตามเป้าหมายที่กำหนด  อำนวยการเล่นโดยสนับสนุนการเล่นของเด็กเป็น
ศูนย์กลาง ดูแลและสร้างโอกาสให้เด็กได้เล่นอย่างมีความสุข สนุกสนานปลอดภัย สร้างสรรค์
จินตนาการอย่างอิสระตามวัย   ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของนันธิยา  ไทยสมบูรณ์  (2562)        
ได้ศึกษาการพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะการสอนของครูปฐมวัยในศตวรรษที่ 21 ในโรงเรียน 5 จังหวัด
ชายแดนใต้  ผลการศึกษาพบว่า  สมรรถนะการสอนด้านเนื้อหาและการสร้างองค์ความรู้  ได้แก่ 
ความรู้ในการจัดทำหลักสูตร พัฒนาการผู้เรียน การใช้เกณฑ์ตัดสินพัฒนาการของผู้เรียน การจัด
ประสบการณ์ การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  การให้ข้อมูลที่ถูกต้องสำหรับเด็ก  จิตวิทยา
เด็ก  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เชื่อมโยงความรู้เดิมกับประสบการณ์ใหม่ ๆ การวางแผนการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้  สร้างนวัตกรรมที่ส่งเสริมพัฒนาการของผู้เรียนในแต่ละด้าน      
 2. ผลการศึกษาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
จังหวัดชลบุรี  
  คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี  
อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่าการที่ครูปฐมวัยจัดประสบการณ์ให้กับเด็กวัยเตาะแตะได้เป็นอย่าง
ดี ย่อมเป็นผลมากจากความรู้ ประสบการณ์ ทักษะต่าง ๆ ทั้งการออกแบบการเรียนรู้ ที่ทำให้เด็กมี
ประสบการณ์ตรงกับเรื่องนั้นได้ด้วยวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย  สร้างบรรยากาศการเรียนรู้   
สนับสนุนการเล่นอย่างมีเป้าหมาย มีทักษะในการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของเด็ก และมีองค์
ความรู้ที่จำเป็น  เช่น  ความรู้ในหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย  ศาสตร์การสอนรูปแบบต่าง ๆ เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ การจัดสภาพแวดล้อม การวัดประเมินผลการเรียนรู้ และ
การวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาเด็กในห้องเรียน ซึ่งสอดคล้องกับมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ
สำหรับหรับครู ตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4)  พ.ศ.2562  โดยครูต้องมี
ความรอบรู้และเข้าใจในเรื่องต่าง ๆ เช่น จิตวิทยาพัฒนาการ เนื้อหาวิชาที่สอน หลักสูตร ศาสตร์การ
สอน การวัด ประเมินผลการเรียนรู้  การพัฒนาหลักสูตร  การจัดการเรียนรู้ สื่อ บูรณาการความรู้
และศาสตร์การสอนในการวางแผนและจัดการเรียนรู้ที่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีปัญญารู้คิด  พัฒนา
ผู้เรียนตามศักยภาพ   จัดกิจกรรมและสร้างบรรยากาศการเรียนรู้  สอดคล้องกับคุณลักษณะของครู
ปฐมวัยตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2560  ที่ครูต้องส่งเสริมพัฒนาการของเด็กใน
ลักษณะบูรณาการ  ปฏิบัติต่อเด็กด้วยคำพูดและวิธีการที่อ่อนโยน  สังเกตและบันทึกพฤติกรรม 
พัฒนาการด้านต่าง ๆ จัดสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัยเหมาะสมกับการพัฒนาเด็กทุกด้าน  (สำนักวิชาการ
และมาตรฐานการศึกษา, 2561, หน้า 37-40)  ซึ่งคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับการวิจัยครั้งนี้เป็น
คุณลักษณะของครูในการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ ประกอบด้วย  การเป็นนักออกแบบ
การเรียนรู้  การเป็นนักสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้   การเป็นผู้อำนวยการเล่น   การเป็นผู้มองเห็น
สภาวะการเรียนรู้ และการเป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ  โดยมีรายละเอียดแต่ละด้าน ดังนี้ 
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  2.1 การเป็นนักออกแบบการเรียนรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่าครูปฐมวัย
สามารถออกแบบการเรียนรู้ให้เด็กวัยเตาะแตะได้พัฒนาโดยองค์รวม สอดคล้องกับความพร้อม  ความ
สนใจ  ความสามารถ เป็นกิจกรรมที่หลากหลายได้ลงมือปฏิบัติจริงด้วยตนเอง  บูรณาการสิ่งที่
ต้องการให้เด็กเรียนรู้ผ่านการเล่นด้วยประสาทสัมผัสทั้งห้า ซึ่งสอดคล้องกับเยาวพา  เดชะคุปต์  
(2542, หน้า 118)  ที่กล่าวไว้ว่าการออกแบบการเรียนรู้สำหรับเด็กปฐมวัย เป็นลักษณะการบูรณา
การผ่านการเล่นด้วยการลงมือปฏิบัติจริงโดยใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้า เพ่ือให้เด็กได้รับประสบการณ์
ตรงอย่างหลากหลายสอดคล้องกับพัฒนาการของเด็ก  เหมาะสมกับความสนใจความต้องการ  ให้เด็ก
ได้มีโอกาสคิด ทำ แก้ปัญหา เน้นการปฏิบัติและได้ร่วมกิจกรรมให้มากที่สุด  สอดคล้องกับสืบศักดิ์   
น้อยดัด (2564, หน้า 5-6)  ที่กล่าวไว้ว่าครูนักออกแบบการเรียนรู้ เชื่อมั่นว่าเด็กสามารถเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเอง และศรัทธาในธรรมชาติการเรียนรู้ของเด็ก แล้วออกแบบการเรียนรู้ที่เข้าถึงใจเด็ก  โดยระลึก
อยู่เสมอว่าจะทำอย่างไรให้เด็กมีประสบการณ์ตรงกับเรื่องนั้นได้มากที่สุด โดยครูเพียงเตรียมความรู้ที่
เด็กต้องการ และสอดคล้องกับผลการวิจัยของกรจักร   สุขลิ้ม  (2562) ได้ศึกษากระบวนทัศน์ใหม่
ด้านนโยบายทางการศึกษากับการพัฒนาครูเด็กปฐมวัย ในศตวรรษที่ 21  ผลการศึกษาพบว่า  การ
ส่งเสริมครูปฐมวัยให้มีความสามารถในการสอน  ต้องพัฒนาครูให้มีความรู้ความเข้าใจหลักสูตร
การศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560  สามารถจัดทำแผนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  สามารถ
จัดประสบการณ์ที่ เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ การทำโครงงาน  การวัดผลและประเมินผลการเรียน        
การจัดทำและใช้สื่อการเรียนรู้  การใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรู้ 
  2.2  การเป็นนักสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้  อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่าครู
ปฐมวัยสามารถสร้างสรรค์พ้ืนที่ส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก จัดการพ้ืนที่ วัสดุอุปกรณ์  ของเล่นในมุม
ประสบการณ์เหมาะสมกับการเรียนรู้ ทำให้เด็กมีการพัฒนาสมองได้เป็นอย่างดีทำกิจกรรมได้อย่าง
ราบรื่น เพ่ิมโอกาสในการเล่นของเด็กและมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม อันจะส่งเสริมพัฒนาการด้าน
ต่าง ๆ ของเด็กได้ดี  โดยครูนักสร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้ ต้องรู้และเข้าใจพัฒนาการตามธรรมชาติ
ของเด็ก สร้างพ้ืนที่ให้เด็กมีโอกาสในการเรียนรู้มากขึ้น จากการเข้าไปเล่นในพ้ืนที่นั้น ๆ  โดยที่ครูไม่
ต้องสอน  (มูลนิธิโรงเรียนรุ่งอรุณ, 2564)  ซึ่งสอดคคล้องกับธิดา   พิทักษ์สินสุข  (2561, หน้า 114-
127) ที่กล่าวไว้ว่า สภาพแวดล้อมมีอิทธิพลและส่งผลกระทบต่อการพัฒนาเด็กอย่างรอบด้าน  โดย
สภาพแวดล้อมเป็นครู ไม่สอนแต่เรียนรู้  เด็กนั้นเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา เขาจะเรียนรู้จากสิ่งแวดล้อมที่
อยู่รอบตัว เป็นการเรียนรู้แบบที่ผู้เรียนเป็นผู้ริเริ่ม มีอิสระในการวางแผน เลือก และตัดสินใจด้วย
ตัวเองได้ลองผิดลองถูก  สอดคล้องกับสุจินดา ขจรรุ่งศิลป์ (2550)  ที่กล่าวไว้ว่า การออกแบบพ้ืนที่
และจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์เด็ก โดยสร้างบรรยากาศให้มีความ
สนุกสนาน อบอุ่น และปลอดภัย เพ่ือให้เด็กได้คืบคลาน เดิน วิ่ง เคลื่อนไหวร่างกายได้อย่างอิสระ 
สามารถเรียนรู้ประสบการณ์ได้อย่างเต็มที่  เป็นปัจจัยสำคัญในการเอ้ือต่อการพัฒนาเด็กอย่างมาก 
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และสอดคล้องกับผลการวิจัยของนิฤมล  วงค์อินพ่อ และสถิรพร   เชาวน์ชัย (2565) ได้ศึกษาสภาพและ
แนวทางการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 2  ผลการศึกษาพบว่า  การจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย 
อยู่ในระดับมาก เพราะหน่วยงานให้ความสำคัญกับการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ โดยครูมี
ความรู้ความสามารถ มีความชำนาญในการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ ที่สอดคล้องหลักสูตร
ปฐมวัย ครอบคลุมพัฒนาการเด็กทั้ง 4 ด้าน ใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกห้องเรียน โดยมี
เป้าหมายที่ว่า สถานศึกษามีสภาพแวดล้อมสวยงาม สะอาด ร่มรื่น ปลอดภัย เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้  
  2.3 การเป็นผู้อำนวยการเล่น  อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่าบทบาทของครู
ปฐมวัยในการอำนวยการเล่น โดยเตรียมเด็กให้กล้าที่จะเรียนรู้ไปสู่กิจกรรมที่ทันต่อยุคสมัยในโลกที่มี
ความเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ส่งเสริมการทำงานอย่างเป็นระบบรวมไปถึงการใช้ประสาทสัมผัสทั้ง
ห้า  การเล่นนำไปสู่การเรียนรู้และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและสังคม การเล่นที่เหมาะสมต่อ
พัฒนาการและมีความท้าท้ายจะทำให้เด็กเกิดความสนใจอยากที่จะเล่น  ช่วยให้เด็กมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี 
ซึ่งสอดคล้องกับ Gopnik, Meltzoff, & Kuhl (1999) ที่กล่าวไว้ว่าการเล่นถือว่าเป็น “งาน” สำหรับ
เด็ก เด็กเกิดมาเพ่ือเรียนรู้ผ่านการเล่น และเป็นตัวช่วยส่งต่อความรู้และทักษะ ทำให้เด็กเป็นส่วนหนึ่ง
ของสิ่งแวดล้อมในโลกได้อย่างสมบูรณ์  เป็นกระบวนการที่มีผลช่วยส่งเสริมพัฒนาการทุกด้าน และยัง
ถือเป็นสัญลักษณ์ของการถ่ายทอดประสบการณ์ของเด็ก  โดยครูต้องแสดงบทบาทเป็นผู้อำนวยการ
เล่น (play worker) ที่สนับสนุนการเล่นของเด็ก โดยยึดเด็กเป็นศูนย์กลาง ดูแลเด็กเล่น และเล่น
สนุกสนานไปกับเด็กในบางครั้ง อำนวยการเล่นให้เกิดความสุข เพลิดเพลิน ปลอดภัย ได้ปลดปล่อย
ผ่อนคลายภาวะกดดันภายในด้วยตัวเอง (สถาบันพัฒนาอนามัยเด็กแห่งชาติ, 2565) และสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของวธนันญา  ธีระธนานนท์ และคณะ (2566) ได้ศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเล่นสื่อ
วัสดุปลายเปิดที่มีต่อทักษะความสัมพันธ์ของเด็กปฐมวัย ผลการศึกษาพบว่า  การที่ครูเป็นผู้จัดเตรียม
สภาพแวดล้อม จัดสรรพ้ืนที่และเวลา  เฝ้าสังเกต มีส่วนร่วมในการเล่นโดยตามความคิดหรือ
จินตนาการของเด็ก ชี้แนะต่อยอดการเรียนรู้ในการเล่นรูปแบบเดิม ให้มีความแปลกใหม่มากขึ้น 
เข้าใจช่วงเวลาเล่นของเด็ก ไม่ควบคุมการเล่นของเด็ก เป็นตัวอย่างในการเล่นที่ดี เป็นปัจจัยเกื้อหนุน
ที่ส่งเสริมให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับผู้ใหญ่ 
  2.4  การเป็นผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้  อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะว่าบทบาท
ของครปูฐมวัยเป็นผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้  เด็กแต่ละคนมีลีลาในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน ซ่ึงครูจะ
เป็นผู้ที่มองเห็นและเชื่อมโยงการเรียนรู้ของเด็ก แล้วนำข้อมูลผลการสังเกตมาพิจารณา ปรับปรุง
วางแผนการจัดกิจกรรม และส่งเสริมให้เด็กได้รับการพัฒนาตามจุดหมายของหลักสูตร  ซึ่งสอดคล้อง
กับสิริมา  ภิญโญอนันตพงษ์ (2560, หน้า 6-7) ที่กล่าวไว้ว่าการวางแผนจัดประสบการณ์ควรตั้งอยู่บน
พ้ืนฐานการสังเกตของครู  การจดบันทึกข้อมูลความสนใจของเด็กแต่ละคน รวมทั้งความก้าวหน้าของ
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พัฒนาการ .แล้วจึงจัดเตรียมประสบการณ์ให้เด็กโดยคำนึงถึงความแตกต่าง  ความสนใจ และ
ความสามารถมากกว่าความแตกต่างของช่วงอายุปฏิทิน  ซึ่งบทบาทครูผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู้
จะต้องเข้าไปนั่งในใจเด็กแต่ละคน แล้วมองให้เห็นสภาวะการเรียนรู้ที่เกิดขึ้น ว่ากำลังสนใจใคร่รู้หรือ
ติดขัดในเรื่องใด เพ่ือที่จะได้ต่อยอดการเรียนรู้ของเขาต่อไป  ดังนั้นครูต้องมีทักษะการสังเกตอย่าง
ลึกซึ้งถึงความสามารถในการเรียนรู้ของเด็กที่เกิดข้ึนขณะกำลังเรียนรู้ (มูลนิธิโรงเรียนรุ่งอรุณ, 2564ข)  
และสอดคล้องกับผลการวิจัยของจิรวรรณ  สาคร และศศิลักษณ์   ขยันกิจ (2563) ได้ศึกษาสภาพ
และปัญหาในการประเมินพัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยในโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ  ผล
การศึกษาพบว่า  ครูมีการศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานก่อนวางแผนการประเมิน โดยศึกษาหลักสูตรและ
ปรัชญาของโรงเรียน ข้อมูลเกี่ยวกับเด็กจากการพูดคุยกับผู้ปกครอง การจัดระบบและแปลผลข้อมูล 
พบว่า ครูกำหนดช่วงเวลาในการเก็บข้อมูลเป็น 3 ระยะ และเก็บข้อมูลพัฒนาการครบทั้ง 4 ด้าน โดย
ใช้การสังเกตเด็กเป็นรายบุคคล แล้วจึงนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตร
ของโรงเรียน และสื่อสารกับผู้ปกครองผ่านสมุดบันทึกลูกรัก  สมุดพก และแฟ้มงานผลงาน 
  2.5  การเป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อ  อยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้เป็นเพราะว่าครูปฐมวัยมี
หน้าที่เป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อในการพัฒนาเด็กวัยเตาะแตะจากครอบครัวสู่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
ส่งเสริมเด็กทางด้านทักษะการช่วยเหลือตัวเองและการเรียนรู้ในห้องเรียน ให้เด็กเกิดทัศนคติที่ดีใน
การก้าวผ่านช่วงรอยเชื่อมต่อ ด้วยการสร้างบรรยากาศทางสังคมและอารมณ์ และการสร้าง
ปฏิสัมพันธ์ที่สร้างสรรค์ เกิดความรู้สึกอบอุ่นมั่นใจ คลายกังวลใจกับสถานที่ใหม่   ให้เด็กสามารถ
รับมือและปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงได้ พร้อมทั้งได้รับการพัฒนาด้านต่าง ๆ อย่างเต็มศักยภาพ   
สำหรับการสร้างรอยเชื่อมต่อทางการศึกษาสำหรับเด็กปฐมวัยจากบ้านสู่สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย     
ครูต้องเตรียมความพร้อมเด็กก่อนเข้าเรียนโดยศึกษาแนวทางส่งเสริมและช่วยเหลือเด็กช่วงรอย
เชื่อมต่อ จัดตารางเวลา กิจกรรม ออกแบบกิจกรรมที่ผู้ปกครองและเด็กทำร่วมกันได้ก่อนเข้าเรียน ทำ
ความรู้จักเด็กเบื้องต้นเป็นรายบุคคลและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับเด็ก  ประเมินความพร้อม  สร้าง
ความสัมพันธ์เชิงบวกและสภาพแวดล้อม ช่วยให้เด็กสามารถปรับตัวได้ (สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2566, หน้า 21 -27)  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของจิตโสภิณ   โสหา และวรวรรณ   
เหมชะญาติ  (2561) ได้วิเคราะห์แนวปฏิบัติของครูในการสร้างรอยเชื่อมต่อจากบ้านสู่โรงเรียน
อนุบาล ผลการศึกษาพบว่า โรงเรียนอนุบาลมีการจัดทำนโยบายการวางแผนกิจกรรมหรือจัดหลักสูตร
ในประเด็นการจัดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมให้เด็กปรับตัว และครูอนุบาลสร้างทัศนคติที่ดีต่อการมา
โรงเรียนด้วยการจัดสภาพแวดล้อมให้ปลอดภัยและคล้ายบ้าน และครูอนุบาลมีการสร้างความสัมพันธ์
ที่มั่นคงและสร้างความคุ้นเคยกับเด็กเป็นรายบุคคล และใช้การประชุมผู้ปกครองในการแลกเปลี่ยน  
และส่งต่อข้อมูลเด็ก 
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 3. ผลการพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี กับข้อมูลเชิง
ประจักษ์  ประกอบด้วย   
  3.1 ปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู ส่งผลทางตรงต่อคุณภาพการจัดการศึกษา 
ทั้งนี้เป็นเพราะว่าครูปฐมวัยเป็นผู้ที่มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพ ทำงานด้วยความสุข ความเต็มใจ 
รับผิดชอบในหน้าที่หรือต่อบทบาทที่ต้องรับผิดชอบ มีใจรักความเป็นครูมีความมุ่งมั่น ภาคภูมิใจ     
รักเด็ก พร้อมช่วยเหลือให้เด็กได้มีความเจริญก้าวหน้าอย่างเต็มตามศักยภาพทุกด้าน  รักการสอน 
พร้อมที่จะพัฒนาวิธีการจัดประสบการณ์ที่หลากหลาย โดยแสดงบทบาทความเป็นพ่อแม่และครูใน
การให้ความรักและการดูแลเด็ก  ทำให้เด็กเปิดใจยอมรับและให้ความไว้วางใจ ส่งผลให้เด็กวัย
เตาะแตะในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้รับการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ   ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของศราวุธ  สุวรรณวรบุญ และธีร   หฤทัยธนาสันติ์ (2562) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการ
สอนของครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผลการศึกษาพบว่า  เจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ
ครูส่งผลโดยตรงไปยังคุณภาพการสอนของครูและยังส่งผลต่อทั้งการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ให้กับครู และแนวคิดการสอนที่ยึดนักเรียนเป็นสำคัญ ซึ่งเป็นปัจจัยส่งผ่านที่ส่งผลต่อไปยังคุณภาพ
การสอนของครู  ทำให้ครูมีความตั้งใจสูงในการปฏิบัติหน้าที่และเกิดแรงขับที่เรียกว่าแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน  ที่ทำให้ครูมีความพยายามในการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ  อันจะส่งผลทำให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนดีขึ้น สอดคล้องกับผลการวิจัยของปิยะนุช   ศรีตะปัญญะ  (2560) ได้ศึกษา
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการพัฒนาคุณภาพด้านผู้เรียนระดับปฐมวัยสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 2  ผลการศึกษาพบว่า  ปัจจัยด้านครูผู้สอนด้านจรรยาบรรณ        
มีความสัมพันธ์กับการพัฒนาคุณภาพด้านผู้เรียนระดับปฐมวัย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
เพราะจรรยาบรรณเป็นเสมือนเครื่องกำหนดบทบาทหน้าของครู  ที่พึงมีต่อศิษย์ต่อการปฏิบัติตาม
วิชาชีพของตนอย่างสุจริตชอบ  หากครูมีการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณที่ดีแล้วครูจะคำนึงถึงการจัด
ประสบการณ์เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนในรูปแบบที่
หลากหลาย คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีสื่อและสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ล้วน
แล้วต้องเกิดจากความเอาใจใส่ของครูผู้สอนและการให้ความสำคัญของวิชาชีพของตนเองอย่างเต็มที่   
และสอดคล้องกับผลการวิจัยของอภิชา   มนต์วิเศษ  (2562)  ได้ศึกษาโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผล
ต่อคุณภาพการศึกษาเพ่ือความเป็นเลิศสำหรับโรงเรียนอนุบาล ในภาคตะวันออก ผลการศึกษาพบว่า 
ปัจจัยด้านผู้สอน  ส่งผลทางตรงเชิงบวกต่อคุณภาพการศึกษา อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 เพราะ
ครทูี่มีความรักในการสอนจะพัฒนาการสอนด้วยเทคนิคท่ีหลากหลาย เข้าฝึกอบรมตามความถนัดหรือ
ความสนใจ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และร่วมกันพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอย่างมีระบบ ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อเสริมทักษะชีวิตที่เหมาะสมแก่ผู้เรียน ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาท่ีเป็นเลิศ 
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  3.2 ปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ ส่งผลทางอ้อมต่อคุณภาพการจัดการศึกษา โดย
ส่งผ่านจิตวิญญาณความเป็นครู  ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ผู้บริหารองค์การ เป็นผู้นำในการดำเนินงาน
บริหารจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้พัฒนาได้อย่างมีคุณภาพ  ซึ่งผู้บริหารที่ดีจะมีภาวะผู้นำ 
มีความกระตุ้นตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลง มีบุคลิกภาพในการแสดงออกที่เหมาะสม สื่อสารเชิงบวกทำ
ให้มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับครูและคนในองค์การ  เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ รับฟังความคิดเห็น ตระหนักถึง
ความสำคัญการศึกษาปฐมวัย  สามารถนำนโยบายสู่การปฏิบัติ โดยการจัดสรรทรัพยากร  วางแผน 
จัดองค์การ ปฏิบัติ และดำเนินงานเพ่ือพัฒนาเด็กปฐมวัย โดยศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่จัดการศึกษา
ประสบผลสำเร็จได้ดีมีคุณภาพ ส่วนหนึ่งเป็นเพราะมีผู้บริหารที่ตระหนักถึงความสำคัญของการศึกษา
ปฐมวัย  เข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนเองและนำไปปฏิบัติอย่างจริงจังต่อเนื่อง  ซึ่งสอดคล้องกับ      
ศิโรจน์   ผลพันธิน (2564, หน้า 125-127)  ทีก่ล่าวไว้ว่า การเป็นผู้บริหารต้องมีทั้งศาสตร์และศิลป์ใน
การปฏิบัติ  ผู้บริหารที่ดีต้องมาจากการฝึกฝน ประพฤติ ปฏิบัติด้วยตัวตน โดยสิ่งที่สำคัญที่สุดของการ
บริหารงาน คือ การบริหารคน  เพราะคนเป็นผู้กำหนดวิธีการทำงานหรือการได้มาซึ่งงานต่าง ๆ การ
บริหารด้วยภาวะผู้นำต้องใช้บารมี ต้องมีความสามารถทำให้คนทำงานร่วมกันได้ด้วยการใช้ใจทำ 
เพ่ือให้กระบวนการทำงานสำเร็จ  และสอดคล้องกับผลการวิจัยของกมลวรรณ   เอ้ืองเพ็ชร์ และคณะ 
(2565) ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามมาตรฐานสถาน
พัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติ พ.ศ. 2562 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย ผลการศึกษา
พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จ ได้แก่ ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ  ปัจจัยด้านภาวะผู้นำของ
ผู้บริหาร และปัจจัยด้านการจัดโครงสร้าง   โดยการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้องมี
ประสิทธิภาพ  กำหนดนโยบาย เป้าหมายการดําเนินงานและมอบหมายงานอย่างชัดเจน ตามความรู้
ความสามารถ  นําระบบสารสนเทศมาใช้ มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 
โดยผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้องประพฤติปฏิบัติตนในการเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา มี
ภาวะผู้นําทางวิชาการในการส่งเสริมพัฒนาคุณภาพงาน 
  3.3 ปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ  ส่งผลทางอ้อมต่อคุณภาพการจัดการศึกษา       
โดยผ่านจิตวิญญาณความเป็นครู ทั้งนี้เป็นเพราะว่าวัฒนธรรมคุณภาพในองค์การ  เป็นแนวทางการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรที่ยึดถือปฏิบัติร่วมกัน โดยองค์การที่ดีต้องทำงานเป็นทีม  ทุกคนมีส่วนร่วมใน
การทำกิจกรรม มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรับผิดชอบร่วมกัน   พร้อมทั้งใช้ทักษะประสบการณ์
ทำงานอย่างเต็มความสามารถ พัฒนาบุคคลากรให้เป็นไปทางที่ดีขึ้น ส่งผลถึงความก้าวหน้าใน
ตำแหน่งหน้าที่ มีการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้บรรลุความสำเร็จ  วัฒนธรรมคุณภาพจึงเป็น
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานและผลสำเร็จในองค์การเป็นอย่างมาก  ซึ่งจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อ
ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาต้องมีคุณภาพ   โดยร่วมกันสร้างบรรยากาศการดำเนินงาน  
ให้สามารถพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพ  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของทรงพร   อุดรพันธ์ 
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(2564)  ได้ศึกษาปัจจัยทางการบริหารและปัจจัยวัฒนธรรมคุณภาพที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศของ
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต1 ผลการศึกษา
พบว่า ปัจจัยวัฒนธรรมคุณภาพกับความเป็นเลิศของสถานศึกษา ฯ มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ใน
ระดับสูงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสามารถร่วมกันพยากรณ์ความเป็นเลิศของ
สถานศึกษา ฯ ได้ร้อยละ 72.20 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เพราะว่าองค์การที่มีการ
ทำงานเป็นทีม มีการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน จะมีอิทธิพลต่อบรรยากาศการทำงานภายใน
สถานศึกษา  และยังพัฒนาบุคลากรให้มีสัมพันธ์อันดีต่อกัน สร้างความสามัคคี มีการแลกเปลี่ ยน
เรียนรู้ ยอมรับในความแตกต่างเพ่ือลดความขัดแย้งในองค์การ ทำให้การทำงานมีประสิทธิภาพ ส่งผล
ให้งานบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ร่วมกันอย่างมีคุณภาพ ทำให้สถานศึกษาขับเคลื่อนการจัดการ
เรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือเสริมความรู้ ความสามารถ ทักษะ สมรรถนะและคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ให้กับผู้เรียนได้อย่างมีคุณภาพ  และสอดคล้องกับผลการวิจัยของวิดาพร  สุขแสงนิล 
(2562)  ได้ศึกษาปัจจัยทางการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก อำเภอสามพรานและอำเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้าน
วัฒนธรรมองค์การ ส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานโดยภาพรวม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ
นัยสำคัญที่ระดับ 0.05 เพราะวัฒนธรรมองค์กรที่มีการสนับสนุนบุคลากรปฏิบัติหน้าที่เต็มกำลัง
ความสามารถ รวมทั้งมีการสนับสนุนบุคลากรมีระเบียบแบบแผนในการปฏิบัติงานร่วมกัน ส่งเสริมให้
บุคลากรสร้างอุดมการณ์ร่วมกันเพ่ือให้งานประสบความสำเร็จ สร้างบรรทัดฐานในการทำงานร่วมกัน 
อุทิศตนในการปฏิบัติงานให้กับหน่วยงาน มีการส่งเสริมให้มีส่วนร่วม พร้อมทั้งร่วมกำกับติดตามและ
ประเมินผล อีกทั้งมีการส่งเสริมบุคลากรให้มีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายและทิศทางในการบริหาร
จัดการศึกษา   
 4. ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ ของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี  ประกอบด้วย  4 แนวทางหลัก ดังนี้  
  4.1 พัฒนานักบริหารให้มีความเป็นผู้นำทางการศึกษา  ซึ่งการที่จะพัฒนาการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพได้นั้น  ผู้บริหารถือว่าเป็น
บุคคลที่มีบทบาทสำคัญมาก ดังนั้นจึงควรพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นำ กระตุ้นตื่นตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลง  พัฒนาบุคลิกภาพการวางตัว การแสดงออกของผู้บริหารให้เป็นที่เคารพ  ส่งเสริมทักษะ
สื่อสารเชิงบวกกับครูและคนในองค์การ  พัฒนาการสร้างวิสัยทัศน์ และความสามารถในการนำ
นโยบายสู่การปฏิบัติ โดยการจัดสรรทรัพยากร  วางแผน จัดองค์การ ปฏิบัติ เพ่ือดำเนินงานศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพ  ซึ่งสอดคล้องกับ Stephen (2018, p.1) ที่กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารมี
ความสำคัญเพราะต้องทำงานร่วมกับผู้อ่ืน  โดยทำหน้าที่เป็นผู้ประสานงานและดูแลงานในองค์การ 
รวมทั้งวางแผนขับเคลื่อนงานเพ่ือให้เป้าหมายองค์การบรรลุผลสำเร็จ สอดคล้องกับกุลจิรา รักษนคร 
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(2563, หน้า 343) ที่กล่าวถึงคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษา ในการนำพาองค์กรทางด้านการศึกษา
ไปสู่ศตวรรษที่ 21 ที่โลกแห่งการเปลี่ยนแปลง ต้องเป็นผู้นำที่พึงประสงค์ มีวิสัยทัศน์  มีมนุษยสัมพันธ์  
สร้างความสัมพันธ์กับงาน  มีความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม   และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ
วัชรศักดิ์   คุ้มศรี และคณะ (2566) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1  ผลการศึกษาพบว่า 
ผู้บริหารควรพัฒนาทักษะการสื่อสารที่ทำให้บุคลากรเกิดการรับรู้ร่วมกันทำให้เกิดความร่วมมือใน
องค์การ   พัฒนาทักษะการบริหารจัดการองค์การให้ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย  และ
มอบหมายงานให้เหมาะสมตรงตามความถนัดของแต่ละบุคคล  พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และการ
กระตุ้นให้บุคลากรแสดงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และเป็นแบบอย่างในการนำนวัตกรรมมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน  พัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัลเพ่ือใช้ในระบบการบริหารได้อย่างสร้างสรรค์   
พัฒนาดทักษะมนุษยสัมพันธ์โดยสร้างความร่วมมือให้กับผู้ร่วมงานในฐานะผู้นำได้อย่างเหมาะสม 
สามารถทำงานร่วมกับครูได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  4.2 ร่วมสร้างวัฒนธรรมคุณภาพในองค์การ  ซึ่งการที่จะพัฒนาการจัดการศึกษา
สำหรับเด็กวัยเตาะแตะ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพได้นั้น วัฒนธรรมคุณภาพในองค์การเป็น
สิ่งสำคัญที่ส่งผลต่อการทำงานของผู้บริหารและครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ดังนั้นผู้บริหารต้องสร้าง
ทีมงานที่มีความสามัคคี  ทำงานเป็นทีมให้งานสำเร็จตามเป้าหมาย  โดยเปิดโอกาสให้ครูใช้ทักษะ
ประสบการณ์ของตนตามที่ถนัดได้อย่างเต็มความสามารถ  มีการพัฒนาบุคลากรทั้งในด้านความรู้   
ทักษะการปฏิบัติงานและทักษะการสอนให้เป็นไปทางที่ดีขึ้น  สร้างแรงจูงใจขวัญกำลังใจ มีการให้
รางวัล ชื่นชมในโอกาสที่สมควรเมื่อปฏิบัติงานบรรลุผลสำเร็จ  ซึ่งสอดคล้องกับ Ehlers (2009) ทีม่อง
ว่าวัฒนธรรมคุณภาพในสถานศึกษา เป็นแบบแผนแนวทางการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ยึดถือปฏิบัติ
ตามพันธกิจ เพ่ือการนำไปสู่การมีคุณภาพ  ประกอบไปด้วยค่านิยมร่วม การมีส่วนร่วม การ
ติดต่อสื่อสาร และความไว้วางใจ เป็นสิ่งที่ส่งเสริมให้บุคคลในองค์การแสดงพฤติกรรมและปฏิบัติตาม
เงื่อนไขตามที่องค์การกำหนด และสอดคล้องกับผลการวิจัยของสุปวีย์   ศรีวันทนาสกุล  และฉลอง  
ชาตรูประชีวิน (2564)  ได้ศึกษาวัฒนธรรมคุณภาพและแนวทางการส่งเสริมวัฒนธรรมคุณภาพใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า        
แนวทางการส่งเสริมวัฒนธรรมคุณภาพ ประกอบด้วย ด้านภาวะผู้นำในการจัดการด้านคุณภาพ     
โดยผู้บริหารควรวิเคราะห์ผลการประเมินทำงาน เสริมสร้างการมีส่วนร่วมในการทำงาน  ด้านการ
พัฒนาบุคลากร  โดยผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคคลพัฒนาด้านความรู้ ทักษะ สร้างแรงจูงใจ ด้านการ
สร้างทีมงานคุณภาพ โดยผู้บริหารควรส่งเสริมให้ทีมงานมีความเชื่อใจ ไว้วางใจ  มีเป้าหมายร่วมกัน 
สร้างจิตสำนึกให้ทีมงานมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน  ด้านผลผลิต โดยผู้บริหารและครูควรร่วมกันกำหนด
สมรรถนะหลักขององค์กรและพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพ   
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  4.3 ปลูกฝังจิตวิญญาณความเป็นครูผู้มุ่งมั่นพัฒนาเด็ก ซึ่งการที่จะพัฒนาการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพได้นั้น  ดังนั้นการปลูกฝังให้ครูมี
จิตวิญญาณความเป็นครจูึงมีความสำคัญมาก  โดยต้องส่งเสริมครูปฐมวัยให้เกิดความรักและศรัทธาใน
วิชาชีพพร้อมที่จะทำงานด้วยความสุขความเต็มใจ ให้ความรักและดูแลเด็กวัยเตาะแตะที่ต้องการการ
ดูแลเอาใจใส่จากผู้ใหญ่  ส่งเสริมให้ครูรักงานสอนและมีใจที่จะจัดประสบการณ์ที่หลากหลาย ส่งเสริม
ให้ครูมีทักษะในการสร้างรอยเชื่อมต่อให้เด็กไว้วางใจเหมือนเป็นคนในครอบครัว   ซึ่งสอดคล้องกับ
ดวงกมล บางชวด  (2563, หน้า 2) ที่กล่าวถึงกระบวนการพัฒนาครู ให้ถึงพร้อมด้วยความรู้  
ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ และจิตวิญญาณของความเป็นครู โดยต้องสรรหาบุคลากรที่เหมาะสม  
ที่รักษาความรักและทุ่มเทต่อการเป็นครู สนับสนุนองค์กรใช้ครูให้ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
สร้างสรรค์แนวทางเสริมสร้างจิตวิญญาณความเป็นครู   ปลูกฝังให้สำนึกถึงความรับผิดชอบต่อชุมชน  
และส่งเสริมความเป็นผู้นำของครูที่สามารถทำงานร่วมกับผู้ อ่ืนเพ่ือให้เกิดการพัฒนาได้  และ
สอดคล้องกับผลการวิจัยของอนุสรณ์  จันทร์ประทักษ์  และจันทร์เพ็ญ   ภูโสภา (2563) ได้ศึกษาการ
เสริมสร้างคุณลักษณะความเป็นครู ด้านความรักและความศรัทธาในวิชาชีพครู สำหรับนักศึกษาครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผลการศึกษาพบว่า แนวทางการเสริมสร้างโดยใช้วิธีการ
ตามหลักศาสนาและหลักจิตวิทยา จัดกิจกรรมในชั้นเรียน ใช้การเรียนรู้จากสถานการณ์จริงและ
เรียนรู้จากตัวแบบ  ใช้การเปิดเวทีเสวนา และจัดแบบค่าย โปรแกรม และการอบรมตามหลักสูตร   
  4.4  ส่งเสริมความรอบรู้ในศาสตร์การศึกษาปฐมวัยสู่ความเป็นครูปฐมวัยหัวใจใหม่    
ซึ่งการที่จะพัฒนาการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพได้นั้น  
ควรส่งเสริมความรู้และทักษะในการจัดประสบการณ์จึงมีความสำคัญมาก  การพัฒนาให้ครูมีทักษะใน
การออกแบบการเรียนรู้  การจัดประสบการณ์ด้วยรูปแบบวิธีการที่หลากหลาย การจัดสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน  การเป็นผู้อำนวยการเล่น  และทักษะในการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ตามสภาพจริง ซึ่งสอดคล้องกับกุลยา   ตันติผลาชีวะ (2545, หน้า 74)  ที่กล่าวไว้ว่า       
ครูปฐมวัยต้องเป็นผู้มีความรู้ เข้าใจพัฒนาการของเด็กวัยเตาะแตะ พร้อมที่จะจัดกิจกรรมให้เด็กได้
อย่างเหมาะสม  โดยมีบทบาทหน้าที่ในการเป็นผู้จัดสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ให้เหมาะกับเด็ก   ผู้กระตุ้น
ให้เด็กเรียนรู้จากกิจกรรมการเล่น  ผู้ดูแลความปลอดภัย ผู้ออกแบบกิจกรรมเพ่ือการเรียนรู้              
ผู้ประเมินพัฒนาการและความก้าวหน้า สอดคล้องกับผลการวิจัยของธนันท์ยา  พิลางาม (2565)      
ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองท้องถิ่น 
ในจังหวัดหนองคาย ผลการศึกษาพบว่า ควรพัฒนาครูด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้
ให้สามารถออกแบบการเรียนรู้ได้หลากหลาย เหมาะสมกับผู้เรียน  ส่งเสริมให้ครูได้รับการอบรมด้าน
การประเมินผลการจัดการเรียนรู้ ให้สามารถทำการประเมินผลการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
และสอดคล้องกับผลการวิจัยของปรียาภรณ์  หนองบัว และคณะ (2565) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนา
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สมรรถนะครูปฐมวัยสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ผลการศึกษา
พบว่า ควรพัฒนาครูด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ ด้านการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู้  ด้านการ
พัฒนาตนเองโดยอบรมเพ่ิมเติมความรู้ทางการศึกษาปฐมวัย 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ผลการศึกษาปัจจัยและแนวทางพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี  นำไปสู่ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้และสำหรับการ
วิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ผลการวิจัยยืนยันว่า ปัจจัยด้านผู้บริหารองค์การ ปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ  
ปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัย
เตาะแตะที่ควรให้ความสำคัญ เนื่องจากปัจจัยเหล่านี้มีส่วนสำคัญทำให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีคุณภาพ 
ดังนั้นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่จัดการศึกษาในรูปแบบของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สามารถนำผลที่ได้
จากการวิจัยไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการศึกษาให้ดียิ่งขึ้น   
  1.2 ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า ผู้บริหารองค์การและวัฒนธรรมคุณภาพในองค์การมี
ความสัมพันธ์กัน โดยส่งผลต่อครูและคุณภาพการจัดการศึกษา  ดังนั้นจึงควรพัฒนาคุณลักษณะของ
ผู้บริหารให้มีภาวะผู้นำ  มีวิสัยทัศน์ สามารถนำนโยบายสู่การปฏิบัติได้   อีกทั้งยังต้องเป็นผู้สร้าง 
วัฒนธรรมคุณภาพในองค์การให้มีบรรยากาศในการทำงานที่ดี  ครูทำงานเป็นทีม  มีการพัฒนา
บุคลากร และการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับครู  ซึ่งจะส่งผลต่อทัศนติและการจิตวิญญาณ
ความเป็นครู  รักและศรัทธาในวิชาชีพคร ู รักและดูแลเด็ก  อีกท้ังยังชอบในการสอนเด็ก 
  1.3 ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า คุณลักษณะของครูปฐมวัยโดยเฉพาะผู้ที่ทำหน้าที่สอนเด็ก
วัยเตาะแตะจะมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจากครูผู้สอนในระดับอ่ืน ๆ เพราะต้องมีจิตวิญญาณความ
เป็นครู  ศรัทธาในวิชาชีพ  รักเด็กและรักงานสอน  จะส่งผลให้ครูมีประสิทธิภาพในการสอนและมี
ความรอบรู้ในศาสตร์การศึกษาปฐมวัย ทั้งการออกแบบการเรียนรู้  สร้างสรรค์พ้ืนที่การเรียนรู้  
อำนวยการเล่น  มองเห็นสภาวะการเรียนรู้ของเด็กทุกขณะ  เป็นผู้สร้างรอยเชื่อมต่อระหว่างบ้านกับ
ห้องเรียน  ซึ่งผู้บริหารจะต้องให้ความสำคัญในการพัฒนาครูให้เป็นครูปฐมวัยหัวใจใหม่  ซึ่งจะส่งผล
ต่อการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้ มีคุณภาพตามมาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย
แห่งชาติ 
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 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยศึกษาตัวแปรทางการบริหารและคุณลักษณะของครูเท่านั้น 
ดังนั้นจึงควรศึกษาตัวแปรแปรภูมิหลังของเด็ก เช่น ความพร้อมก่อนเข้าเรียน สภาพครอบครัว 
รูปแบบการอบรมเลี้ยงดู   มาร่วมพิจารณาคัดเลือกเป็นตัวแปรปัจจัยเพ่ิมเติม 
  2.2 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยศึกษาแนวทางหลักในการพัฒนาเท่านั้น  ดังนั้นจึงควรศึกษา
รูปแบบการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ ที่มี
หลักการ ขั้นตอนวิธีการ มีทฤษฎีและแนวคิดสนับสนุน และมีการทดลองใช้รูปแบบฯ  
  2.3 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยศึกษาเฉพาะครูในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น จังหวัดชลบุรีเท่านั้น ดังนั้นจึงควรศึกษากับครูในสังกัดที่แตกต่างกันหรือในจังหวัดที่มี
บริบทด้านสภาพเศรษฐกิจ และสังคมที่แตกต่างกัน เพ่ือจะได้ข้อค้นพบที่เป็นประโยชน์ต่อการจัด
การศึกษาในระดับการศึกษาปฐมวัยในองค์รวมต่อไป 
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แบบสอบถามปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ 
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี   

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
คำชี้แจง   
 1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสอบถามปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัด
การศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี   
 2. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  
 ตอนที่ 2 ประเด็นคำถามปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ  
 ตอนที่ 3 ประเด็นคำถามคุณภาพในการจัดการศึกษา เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) 5 ระดับ 

    ผู้วิจัยจึงใคร่ขอความกรุณาจากท่านในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ ตามความคิดเห็นของ
ท่านด้วยความเป็นจริง ผู้วิจัยขอรับรองว่าข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของท่านจะ  ถือเป็น
ความลับและจะนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวมเท่านั้น ซึ่งจะไม่ทำให้เกิดความเสียหายและ
มีผลกระทบต่อผู้ตอบแบบสอบถามแต่อย่างใด แต่จะเป็นประโยชน์ต่อการนําไปใช้ในการพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จังหวัดชลบุรี ต่อไป  
 ผู้วิจัยขอขอบคุณเป็นอย่างสูงในความอนุเคราะห์ของท่านมา ณ โอกาสนี้ 
 
 
         นายเสกสรร    มาตวังแสง 
                   นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
                       คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง  ที่ตรงกับความเป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 
 

ตำแหน่งงาน คุณวุฒิทางการศึกษา ประสบการณ์สอนเด็กปฐมวัย 

 ครูผู้ช่วย/คร ู  ปริญญาตรีทางการศึกษาปฐมวัย  
 ปริญญาตรสีาขาอ่ืนๆ 
 ตั้งแต่ปริญญาตรีขึ้นไป 
 

 ต่ำกว่า 10 ปี      10 – 
20 ปี    
 20 ปี ข้ึนไป 

 พนักงานจ้างตาม
ภารกิจ 

 ต่ำกว่าปริญญาตร ี   
 ปริญญาตรีทางการศึกษาปฐมวัย  
 ปริญญาตรสีาขาอ่ืนๆ 
 ตั้งแต่ปริญญาตรีขึ้นไป 

 ต่ำกว่า 10 ปี      10 – 
20 ปี    
 20 ปี ข้ึนไป 

 
ตอนที่ 2  เป็นระดับปฏิบัติ/แสดงออกเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ  
ตามองค์ประกอบของตัวแปรปัจจัยทั้ง 4 ด้าน  
คำช้ีแจง  กรุณาใส่เครื่องหมาย ✓ ในช่อง  [   ]  ตามความคิดเห็น/การปฏิบัติของท่าน  

ข้อ รายการปจัจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพ ฯ ระดับปฏิบัต/ิแสดงออก 
(จริงท่ีสุด → ไม่จริงเลย) 

 ปัจจัยด้านผู้บริหาร      

 ด้านภาวะผู้นำ        
1. ผู้บริหารพัฒนาตนเองให้ทันต่อการเปลีย่นแปลงตลอดเวลา [5] [4] [3] [2] [1] 

2. ผู้บริหารมีบุคลิกภาพท่ีน่าเคารพมคีวามเป็นผู้ใหญ่ [5] [4] [3] [2] [1] 
3. ผู้บริหารควบคุมอารมณ์ได้อย่างเหมาะสมในทุกสถานการณ ์ [5] [4] [3] [2] [1] 
4. ผู้บริหารสื่อสารงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้เข้าใจง่าย [5] [4] [3] [2] [1] 

5. ผู้บริหารมีปฏิสัมพันธ์ที่ดกีับบุคคลทุกระดับ [5] [4] [3] [2] [1] 
 ด้านวิสัยทัศน ์      

1. ผู้บริหารกำหนดเป้าหมายในการพฒันา ศพด. ชัดเจน [5] [4] [3] [2] [1] 
2. ผู้บริหารให้ครมูีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายในการพัฒนา ศพด.  [5] [4] [3] [2] [1] 

3. ผู้บริหารเปดิโอกาสให้ครูเสนอความคิดเห็นในการทำโครงการ/กิจกรรม [5] [4] [3] [2] [1] 
4. ผู้บริหารให้ความสำคญัในการพัฒนาเด็กวัยเตาะแตะ [5] [4] [3] [2] [1] 

5. ผู้บริหารมอบหมายงานให้ครไูดร้ับผิดชอบงานอย่างท่ัวถึง [5] [4] [3] [2] [1] 
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 ด้านการนำนโยบายสู่การปฏิบัติ      

1. ผู้บริหารถ่ายทอดนโยบายเป็นแนวทางปฏิบัติให้ครูเข้าใจง่าย [5] [4] [3] [2] [1] 
2. ผู้บริหารจัดสรรครูตามสัดส่วนของเด็กได้อย่างเหมาะสม [5] [4] [3] [2] [1] 

3. ผู้บริหารจัดสรรงบประมาณให้ ศพด. ได้เพียงพอต่อการดำเนินงาน [5] [4] [3] [2] [1] 
4. ผู้บริหารวางแผนการทำงานตามนโยบายต่าง ๆ ไว้ล่วงหน้า [5] [4] [3] [2] [1] 
5. ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม ของ ศพด. [5] [4] [3] [2] [1] 

 ปัจจัยด้านวัฒนธรรมคุณภาพ      
 ด้านการทำงานเป็นทีม      

1. หน่วยงานใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการทำโครงการ/กิจกรรม [5] [4] [3] [2] [1] 
2. หน่วยงานให้ทุกคนร่วมกันกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ ศพด. [5] [4] [3] [2] [1] 

3. หน่วยงานให้ทุกคนมีสิทธ์ิเท่าเทียมกันในการตัดสินใจแก้ปญัหาในงานต่าง  [5] [4] [3] [2] [1] 
4. หน่วยงานให้ทุกคนได้ใช้ทักษะประสบการณ์ที่เหมาะสมกับความถนดั [5] [4] [3] [2] [1] 

5. หน่วยงานให้ทุกคนมีส่วนในการรบัผิดชอบงานและปรึกษากันได้เปดิเผย [5] [4] [3] [2] [1] 
 ด้านการพัฒนาบุคลากร      

1. หน่วยงานเปิดโอกาสให้ครไูดเ้ลือกวิธีการในการพัฒนาตนเอง [5] [4] [3] [2] [1] 

2. หน่วยงานจัดอบรมเพิ่มพูนความรู ้ทักษะการจัดประสบการณ ์ [5] [4] [3] [2] [1] 
3. หน่วยงานกำหนดกิจกรรมการพัฒนาครูเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม [5] [4] [3] [2] [1] 

4. หน่วยงานส่งเสริมความก้าวหน้าในตำแหน่งหน้าท่ี/การเลื่อนวิทยฐานะ [5] [4] [3] [2] [1] 
5. หน่วยงานส่งเสริมการนำความรู้ที่ได้รับไปสู่การพัฒนาเด็กวัยเตาะแตะ [5] [4] [3] [2] [1] 

 ด้านการสร้างแรงจูงใจ      
1. หน่วยงานมีการยกย่องชมเชยครูที่ปฏิบัติงานสำเร็จด้วยความจริงใจ [5] [4] [3] [2] [1] 

2. หน่วยงานให้รางวัลแก่ครูที่ปฏิบัติงานดีเด่นในโอกาสอันควร [5] [4] [3] [2] [1] 
3. หน่วยงานมีนโยบายเชิดชูครูที่มีปฏิบัติงานตามเป้าหมาย [5] [4] [3] [2] [1] 

4. หน่วยงานกระตุ้นให้ครูปฏิบัติงานท่ีท้าทายความสามารถ [5] [4] [3] [2] [1] 
5. หน่วยงานมีวิธีการแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยความถูกต้องเป็นธรรม [5] [4] [3] [2] [1] 
 ปัจจัยด้านจิตวิญญาณความเป็นครู      
 ด้านความศรัทธาในวิขาชีพ         

1. ครูรับผิดชอบงานการสอนและการดูแลเด็กในห้องเรียนด้วยความเตม็ใจ [5] [4] [3] [2] [1] 

2. ครูรับผิดชอบงานในหน้าท่ีอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมายด้วยความเต็มใจ [5] [4] [3] [2] [1] 
3. ครูมีเจตคติที่ดีและศรัทธาในอาชีพครู  [5] [4] [3] [2] [1] 

4. ครูมีความมุ่งมั่นในการสอนเด็กและการทำงาน [5] [4] [3] [2] [1] 
5. ครูมีความภาคภูมิใจ ขยันหมั่นเพียร ในการเป็นคร ู [5] [4] [3] [2] [1] 
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 ด้านความรักเด็ก       

1. ครูใช้คำพูดที่อ่อนโยน ไพเราะ กับเด็ก [5] [4] [3] [2] [1] 
2. ครูแสดงเข้าไปช่วยเหลือเมื่อเด็กเกดิปัญหาหรือร้องไห ้ [5] [4] [3] [2] [1] 

3. ครูห่วงใยและดูแลความปลอดภัยของเด็ก [5] [4] [3] [2] [1] 
4. ครูดูแลเด็กในการทำกิจวัตรประจำวันด้วยความเต็มใจ [5] [4] [3] [2] [1] 
5. ครูช่วยเหลือใหเ้ด็กได้มีความเจริญก้าวหน้า [5] [4] [3] [2] [1] 

 ด้านความรักงานสอน        
1. ครูทำการสอนด้วยความสุข [5] [4] [3] [2] [1] 
2. ครูชอบเล่านิทานให้เด็กฟังเป็นประจำ [5] [4] [3] [2] [1] 
3. ครูให้เด็กได้ทำงานศิลปะอย่างหลากหลาย [5] [4] [3] [2] [1] 

4. ครูสนใจพัฒนาวิธีการจัดประสบการณ์ที่หลากหลาย [5] [4] [3] [2] [1] 
5. ครูเตรียมสื่อต่างๆ มาใช้ในการสอนเป็นประจำ [5] [4] [3] [2] [1] 

 
ตอนที่ 3  เป็นคุณภาพการจัดการศึกษาสำหรับเด็กวัยเตาะแตะ 
 

ข้อ รายการคณุภาพ ฯ ระดับปฏิบัต/ิแสดงออก 
(จริงท่ีสุด → ไม่จริงเลย) 

 ด้านการเป็นนักออกแบบการเรยีนรู้        

1. ครูออกแบบแผนการเรียนรู้ไวล้่วงหน้าก่อนทำการจัดประสบการณท์ุกครั้ง [5] [4] [3] [2] [1] 
2. ครูออกแบบการเรียนรู/้ปรับเปลี่ยนวิธีการเมื่อมีเหตุการณเ์ฉพาะหนา้ [5] [4] [3] [2] [1] 

3. ครูใช้เทคนิคในการจดัประสบการณ์ที่หลากหลายในการสอนแตล่ะครั้ง [5] [4] [3] [2] [1] 
4. ครูออกแบบกิจกรรมที่เด็กได้ใช้ทักษะการเรยีนรู้ที่หลากหลาย [5] [4] [3] [2] [1] 
5. ครูออกแบบกิจกรรมที่เด็กได้เรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้า [5] [4] [3] [2] [1] 

 ด้านการเป็นนักสร้างสรรค์พื้นท่ีการเรียนรู้        
1. ครูสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้อบอุ่นเหมือนบ้าน [5] [4] [3] [2] [1] 

2. ครูจัดมมุประสบการณภ์ายในห้องเรียนอย่างน้อย 3 มุม [5] [4] [3] [2] [1] 
3. ครูปรับเปลี่ยนมุมประสบการณ์/ของเล่นในมุมตามความสนใจของเดก็ [5] [4] [3] [2] [1] 
4. ครูจัดมมุหนังสือพ้ืนท่ีอ่านหนังสือนิทานท่ีเด็กได้อ่านหนังสืออย่างอิสระ [5] [4] [3] [2] [1] 
5. ครูจัดพื้นทีใ่ห้เด็กเล่นกลางแจ้งนอกห้องเรียนอย่างอิสระ [5] [4] [3] [2] [1] 
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 ด้านการเป็นผู้อำนวยการเล่น        

1. ครูเตรียมสถานท่ีเล่น บรรยากาศ ให้เด็กได้รับประสบการณ์ตรง [5] [4] [3] [2] [1] 
2. ครูสนับสนุน เปิดโอกาสให้เด็กเป็นศูนย์กลางในการเล่นตามความสนใจ [5] [4] [3] [2] [1] 

3. ครูเพิ่มความท้าทายโดยออกแบบกิจกรรมการเล่นอย่างมีจุดมุ่งหมาย [5] [4] [3] [2] [1] 
4. ครูจัดหา ปรับเปลี่ยนอุปกรณ์การเล่น สื่อการเล่นเพื่อเพ่ิมพูนทักษะให้เด็ก [5] [4] [3] [2] [1] 
5. ครูสังเกตพฤติกรรมการเล่นของเด็กโดยไม่แทรกแรกการเล่นของเด็ก [5] [4] [3] [2] [1] 

 ด้านการเป็นผู้มองเห็นสภาวะการเรียนรู ้      
1. ครูสังเกตพฤติกรรมที่เด็กแสดงออกถึงการเรียนรู้ในเรื่องที่สนใจ [5] [4] [3] [2] [1] 
2. ครูนำผลการสังเกตแล้วตอ่ยอดการเรียนรู้กับเด็กได้อยา่งมีความสุข [5] [4] [3] [2] [1] 
3. ครูรู้ว่าเด็กทำอะไรได้แค่ไหน ใช้ภาษาได้เท่าใด มีวิธีการเรียนรู้อย่างไร [5] [4] [3] [2] [1] 

4. ครูตั้งคำถามเพื่อขยายการเรียนรู้ของเด็กขณะทำกิจกรรม [5] [4] [3] [2] [1] 
5. ครูอ่านเด็กออกโดยสังเกตจากสีหน้าแววตาท่าทางถ้อยคำที่เด็กพูดออกมา [5] [4] [3] [2] [1] 

 ด้านการเป็นผู้สร้างรอยเช่ือมต่อ        
1. ครูแสดงออกถึงบทบาทความเป็นพ่อแม่เมื่ออยู่กับเด็ก [5] [4] [3] [2] [1] 
2. ครูแสดงออกถึงการให้ความรักเพื่อให้เด็กเปิดใจยอมรับ [5] [4] [3] [2] [1] 

3. ครูแสดงออกถึงการสร้างความไว้วางใจกับเด็ก [5] [4] [3] [2] [1] 
4. ครูทำความรู้จักเด็กเป็นรายบุคคลเพื่อเข้าใจในภูมิหลังของเด็ก [5] [4] [3] [2] [1] 

5. ครูมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับคนในครอบครัวของเด็กเมื่อมาส่ง [5] [4] [3] [2] [1] 
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ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 
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โมเดลสมการโครงสร้างก่อนปรับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โมเดลสมการโครงสร้างหลังปรับ 



ประวัติย่อของ ผู้วิจัย 
 

ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

ชื่อ-สกุล นายเสกสรร  มาตวังแสง 
วัน เดือน ปี เกิด 26  กุมภาพันธ์ 2526 
สถานที่เกิด จังหวัดมหาสารคาม 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน 39/37  หมู่ 4 ตำบลหนองรี  อำเภอเมืองชลบุรี  จังหวัดชลบุรี 20000 
ตำแหน่งและประวัติการ
ทำงาน 

พ.ศ.2548 - 2552     คร ู โรงเรียนเมืองพัทยา 3  
พ.ศ.2552 - 2558     คร ู โรงเรียนเทศบาลวัดเนินสุทธาวาส   
พ.ศ.2558 - 2559     คร ู วทิยฐานะครูชำนาญการ   
                         โรงเรียนเทศบาลวัดเนินสุทธาวาส   
พ.ศ.2559 - 2561     คร ู วทิยฐานะครูชำนาญการพิเศษ   
                         โรงเรียนเทศบาลวัดเนินสุทธาวาส   
พ.ศ.2561 - ปัจจุบัน  คร ู วิทยฐานะครูเชี่ยวชาญ                                 
                                โรงเรียนเทศบาลวัดเนินสุทธาวาส 

ประวัติการศึกษา พ.ศ.2548  การศึกษาบัณฑิต (การศึกษาปฐมวัย)  มหาวิทยาลัยบูรพา  
พ.ศ.2552  การศึกษามหาบัณฑิต (การศึกษาปฐมวัย)   
       มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
พ.ศ.2560  ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  (วิทยาการทางการศึกษา  
              และการจัดการเรียนรู้ (การศึกษาปฐมวัย))    
       มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
พ.ศ.2567  การศึกษามหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา)   
              มหาวิทยาลัยบูรพา   
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