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การศึกษาคร้ังน้ีมีจุดประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 

2) ศึกษาระดบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง และ 3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีสอนในโรงเรียน

ในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ปีการศึกษา 

2567 ซ่ึงไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชต้ารางของ Krejcie and Morgan (1970) ไดก้ลุ่ม

ตวัอยา่งจ านวน 297 คน จากนั้นด าเนินการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratifies random sampling) ตามขนาด

สถานศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionnaire) เป็น

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ของ Likert (1961) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ ตอน

ท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .57 - 

.86 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .98 และตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความสุขของครูในสหวทิยา

เขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้

อยูร่ะหวา่ง .38 - .82 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .97 สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment 

correlation coefficient) 
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ผลการวจิยั พบวา่ 
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เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
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มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 

3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของ
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The objectives of this study were to examine: 1) the levels of administrative skills of 

school administrators; 2) the levels of teachers’ happiness; and 3) the relationship between 

administrative skills of school administrators and teachers’ happiness in Rayong 1 Cooperative 

School Area under the Secondary Educational Service Area Office Chonburi Rayong. 297 

teachers from Rayong 1 Cooperative School Area under the Secondary Educational Service Area 

Office Chonburi Rayong in the academic year 2024 were selected as the samples of the study. 

They were randomly selected and divided into groups based on the size of their schools using 

Krejcie and Morgan table (Krejcie and Morgan, 1970). The data collection instrument was a five-

level Likert scale (Likert, 1961) opinionnaire and divided into two parts. The first part was an 

opinionnaire about the administrative skills of school administrators, with a discrimination power 

of .57 - .86 and a reliability of .98. The second part was an opinionnaire about teachers’ 

happiness, with a discrimination power of .38 - .82 and a reliability of .97. The statistics used to 

analyze the data were mean, standard deviation , and Pearson’s product moment correlation 

coefficient. 

The study findings were as follows: 

1. The administrative skills of school administrators in Rayong 1 Cooperative 

School Area under the Secondary Educational Service Area Office Chonburi Rayong were at a 



 ช 

good level. 

2. The teachers’ happiness in Rayong 1 Cooperative School Area under the 

Secondary Educational Service Area Office Chonburi Rayong was at a good level. 

3. The relationship between administrative skills of school administrators and 

teachers’ happiness in Rayong 1 Cooperative School Area under the Secondary Educational 

Service Area Office Chonburi Rayong was correlatively at a high level, and had a significant 

value of .01. 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ดว้ยองคป์ระกอบของเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีและส่ิงแวดลอ้ม
ในปัจจุบนัเกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งเป็นพลวตั ท าใหส้ังคมไทยและสังคมโลกตอ้งเร่งปรับตวั และ
เปล่ียนแปลงในทุก ๆ มิติ เพื่อใหพ้ร้อมต่อการปรับตวัน้ีประเทศไทยจึงก าหนดยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ. 2561 - 2580) โดยมีเป้าหมายในการพฒันาประเทศและพฒันาคนคือ “ประเทศชาติมัน่คง 
ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพฒันาอยา่งต่อเน่ือง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติย ัง่ยนื” 
(ส านกังานเลขานุการของคณะกรรมการยทุธศาสตร์ชาติ, 2561) ซ่ึงส่ิงท่ีจะช่วยพฒันาทรัพยากร
มนุษย ์หรือพฒันาคนในประเทศไดคื้อ การศึกษา ท่ีจะช่วยพฒันาก าลงัคนในดา้นร่างกาย อารมณ์ 
สังคม และสติปัญญา ประเทศไทยจึงจดัท าแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 สอดรับ
กบัยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) เพื่อก าหนดทิศทางการจดัการศึกษาในการพฒันา
ก าลงัคนในประเทศ มีเป้าหมายใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงโอกาสและความเสมอภาคในการศึกษา
ท่ีมีคุณภาพ พฒันาระบบการบริหารจดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ พฒันาก าลงัคนใหมี้สมรรถนะ
ในการท างานท่ีตรงต่อความตอ้งการของตลาดแรงงานและการพฒันาประเทศ โดยการมีส่วนร่วม
ของทุกองคก์รและทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) อีกทั้งมี
กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพุทธศกัราช 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พุทธศกัราช 2545 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พุทธศกัราช 2553 ท่ีก าหนดหลกัการ
และแนวทางในการจดัการศึกษา ใหมี้การกระจายอ านาจการบริหารงานและโครงสร้างการจดั
การศึกษาจากส่วนกลางลงไปสู่เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาต่าง ๆ ภายในประเทศโดยตรง 
ทั้งดา้นวชิาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทัว่ไป สถานศึกษามีฐานะ
เป็นนิติบุคคล เพื่อใหมี้ความเป็นอิสระในการบริหารงาน มีความคล่องตวั สามารถจดัการศึกษาใหมี้
ประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ินต่าง ๆ พร้อมต่อ 
การพฒันาศกัยภาพของก าลงัคนภายในประเทศในทุก ๆ มิติ ขบัเคล่ือนสังคม และประเทศชาติ           
ใหพ้ร้อมต่อการเปล่ียนแปลงของโลก และพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนักบันานาประเทศ
บนเวทีโลกต่อไป (อภิญญา กองสุข และวรพล คล่องเชิงศร, 2564)  
 การท่ีจะบรรลุเป้าหมายในการพฒันาคุณภาพประชากรในชาติตอ้งเร่ิมจากการศึกษา        
ในสถานศึกษาหรือโรงเรียน สถานศึกษาจึงเป็นสถานท่ี ท่ีส าคญัในการจดัการศึกษาส าหรับ
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ประชากรทุกคน ใหมี้ความรู้ ความสามารถพื้นฐาน พฒันาศกัยภาพของผูค้นในดา้นต่าง ๆ ในดา้น
การใชชี้วติ ความคิด การกระท า การกลา้แสดงออก และการแสดงออกในสังคม สถานศึกษาถือวา่
เป็นองคก์รหน่ึง ท่ีตอ้งมีโครงสร้างและหลกัการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ มีวสิัยทศัน์ เป้าหมาย  
พนัธกิจ เป้าประสงค ์ท่ีบรรลุไดต้ามเป้าหมายของสถานศึกษา โดยทัว่ไปขอบข่ายความรับผดิชอบ
ของสถานศึกษาในการบริหารและจดัการศึกษามี 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบริหารวชิาการ ดา้นบริหาร
งบประมาณ ดา้นบริหารบุคคล และดา้นบริหารงานทัว่ไป การบริหารงานทั้งหมดมีความเป็นนิติ
บุคคล มีสิทธิ หนา้ท่ี และอ านาจทางกฎหมาย สามารถปฏิบติังานและบริหารงานดว้ยผูอ้  านวยการ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งคล่องตวัและเป็นอิสระ ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บ 
การพฒันาทกัษะ ความรู้ความสามารถ ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชู สร้างขวญัและก าลงัใจ มีความมัน่คง     
และกา้วหนา้ในวชิาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนต่อไปได ้         
(ธิปัตย ์ทัน่เส้ง และมทันา วงัถนอมศกัด์ิ, 2562) ดงันั้นสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งพฒันาและสร้าง
องคก์รใหมี้คุณภาพ เพื่อท าหนา้ท่ีเป็นแหล่งเรียนรู้ และเป็นพื้นท่ีในการพฒันาศกัยภาพของคน     
ในประเทศ ซ่ึงสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลเป็นท่ีประจกัษ ์จะไดรั้บความยอมรับนบัถือจาก
ผูป้กครอง ชุมชน และสังคมโดยรอบ ส่งผลใหผู้บ้ริหาร ครู นกัเรียน บุคลากรทางการศึกษา 
ผูป้กครอง และชุมชนขา้งเคียงเกิดความภูมิใจ และเกิดความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงในการสร้าง
สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงเป็นผลดีต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษา (ปัทมา โสภิตชาติ, 2558) 
ประสิทธิผลท่ีเกิดจากสถานศึกษาภายใตก้ระบวนการบริหารงานของผูบ้ริหาร ท่ีมีความสามารถ     
มีวสิัยทศัน์ในการพฒันาครู และบุคลากรทางการศึกษา เปิดโอกาสให้องคก์รภายนอกและภาครัฐ
เขา้มามีส่วนร่วมในการช่วยจดัการศึกษา ท าใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดทางการศึกษา ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของผูเ้รียนสูงหรือต ่าจึงข้ึนอยูก่บัการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา              
(สิริพฒัน์ ทีฆะสุข, 2564)  
 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทเป็นผูน้ า และเป็นบุคลากรท่ีส าคญัในการด าเนินการบริหาร
ภายในสถานศึกษา และช้ีน าใหค้ณะครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาด าเนินงานได้
ส าเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค ์การบริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและแสดงประสิทธิผลเป็น 
ท่ีประจกัษไ์ดน้ั้น มีองคป์ระกอบมาจากลายปัจจยัดว้ยกนั อาทิ หลกัการและทฤษฎีทางการบริหาร 
กระบวนการบริหาร ทกัษะของผูบ้ริหาร รวมทั้งเทคนิควธีิการต่าง ๆ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานส าเร็จ
บรรลุตามเป้าหมาย ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งใชท้ั้งศาสตร์และศิลป์ มีความเขา้ใจในหลกัการและทฤษฎี
ทางการบริหาร กระบวนการบริหาร และทกัษะการบริหารงานของผูบ้ริหาร ซ่ึงทกัษะการบริหาร
เป็นทกัษะพื้นฐานท่ีผูบ้ริหารพึงมีในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ภายในสถานศึกษา ท าใหเ้กิด       
การท างานอยา่งเป็นระบบ มีหลกัการ ขั้นตอนการปฏิบติังานต่อเน่ืองชดัเจน (ศรัญญา นอ้ยพิมาย, 
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2562) จึงกล่าวไดว้า่ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลท่ีส าคญั เป็นผูน้ าในการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
สถานศึกษาแห่งนั้นจะประสบกบัความส าเร็จหรือความลม้เหลวข้ึนกบัการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ซ่ึงส่ิงท่ีจะท าใหส้ถานศึกษาบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ประกอบดว้ย องคค์วามรู้ 
ความสามารถ ตลอดจนทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา หลาย ๆ ประเทศ จึงหาแนวทาง
กระบวนการและสร้างยทุธศาสตร์ในการผลิตผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์
ตวัอยา่งเช่น ประเทศสิงคโปร์ ท่ีเช่ือวา่ครูใหญ่เป็นบุคคลส าคญัท่ีท าใหเ้กิดความเปล่ียนแปลง จึงให้
ความส าคญักบัการเสริมสร้างศกัยภาพความเป็นผูน้ าในทุกระดบัดว้ยวธีิการต่าง ๆ รวมถึง           
การสนบัสนุนเป็นพิเศษในเร่ืองความคิดสร้างสรรค ์การน านวตักรรมมาใชส้ร้างความเป็นเลิศ
ใหก้บัผูเ้รียน เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพทางการศึกษาอยา่งสูงสุด (ปณิดา ใจดี, 2562)  

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทภาระหนา้ท่ีหลากหลายในสถานศึกษา ท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
และประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยตรง ผูบ้ริหารตอ้งมีการพฒันาตนเองใหมี้คุณภาพอยูเ่สมอ       
มีความเป็นผูน้ า น าการเปล่ียนแปลงท่ีดีมาสู่องคก์ร และมีความสามารถในการใชท้กัษะการบริหาร
ไดเ้ป็นอยา่งดี ทกัษะการบริหารจึงเป็นส่วนส าคญัอยา่งยิง่ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งให้
ความส าคญั (บุณยวรีย ์เศวตวงศส์กุล, ไมตรี จนัทรา, และกรีฑา วรีะพงศ,์ 2557) เน่ืองดว้ยทกัษะ
การบริหารสามารถส่งผลต่อการปฏิบติังานของบุคคลในองคก์รได ้พนกังานจะปฏิบติัหรือ
ด าเนินงานตามค าสั่งของผูบ้ริหารนั้นจะข้ึนอยูก่บัความคิดเห็นท่ีมีต่อผูบ้ริหาร ถา้พนกังานมีทศันคติ
ท่ีไม่ดีต่อผูบ้ริหารก็ยอ่มปฏิบติังานโดยไม่มีแรงจูงใจ อาจเกิดการต่อตา้นหรือขดัแยง้กนัในองคก์ร 
ใชค้วามสามารถไม่เตม็ท่ี เกิดบรรยากาศการท างานท่ีไม่ดี การด าเนินงานต่าง ๆ ใหส้ าเร็จตาม
เป้าหมายไดย้าก ล่าชา้ หรือไม่ส าเร็จตรงตามเป้าหมายในท่ีสุด ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อองคก์รเป็น
อยา่งมาก ในทางตรงกนัขา้มถา้บุคลากรในองคก์รมีทศันคติท่ีดีต่อผูบ้ริหาร บรรยากาศองคก์ร       
จะเตม็ไปดว้ยความเคารพเช่ือถือ ผกูพนั เช่ือฟัง และยอมทุ่มเทแรงกายแรงใจ พร้อมช่วยเหลือและ    
ใชศ้กัยภาพอยา่งเตม็ท่ีในการปฏิบติังานใหบ้รรลุตามเป้าหมายขององคก์ร (จนัทรา สายสุ่ม, 2561) 
นอกจากน้ีผูบ้ริหารท่ีมีทกัษะในการบริหารงาน สามารถสร้างความเช่ือมัน่ และความมัน่ใจแก่ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาต่อความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท าใหเ้กิดแรงจูงใจ และ               
ความพึงพอใจในการปฏิบติังานตามมา เกิดเป็นความรู้สึกรักในงานท่ีท า รู้สึกมีความสุข 
ในการปฏิบติังาน เม่ือคณะครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู้สึกทางบวกในการด าเนินงาน 
ต่าง ๆ จะเป็นการกระตุน้ให้สามารถปฏิบติังานอยา่งเตม็ศกัยภาพ เกิดประสิทธิผลต่องาน และท าให้
งานท่ีไดป้ระสบความส าเร็จ มีคุณภาพตามเป้าหมายท่ีวางไว ้(วริศรา บุญธรรม, 2560)  

ความสุขในการท างานถือเป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีมีความส าคญัต่อสังคมการท างาน              
ในปัจจุบนัเป็นอยา่งมาก โดยเฉพาะในองคก์รท่ีตอ้งปฏิบติังานหลากหลายรูปแบบ อีกทั้งยงั 
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มีความขอ้งเก่ียวกบับุคคลทั้งในและนอกองคก์รเป็นจ านวนมาก และใชเ้วลาปฏิบติังานมากกวา่ 8 
ชัว่โมงในแต่ละวนั เหมือนอยา่งสถานศึกษาท่ีผูบ้ริหาร ครูสายการสอน และบุคลากรทางการศึกษา        
ตอ้งเผชิญกบัสภาวะความเครียด และแรงกดดนัในการปฏิบติัหนา้ท่ีตลอดเวลา โดยเฉพาะครูไทย   
ท่ีท างานเกินเวลา 6 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ นัน่คือ แต่ละสัปดาห์ครูไทย 1 ใน 3 ก าลงัท างานประมาณ     
6 วนั เน่ืองจากตอ้งท างานอ่ืนท่ีนอกเหนือการสอนในชั้นเรียนดว้ย (พลเรียน, 2562) ดงันั้นการสร้าง
เสริมความสุขในการท างานจะส่งผลโดยตรงต่อสภาพร่างกายและคุณภาพของจิตใจทั้งทางตรงและ
ทางออ้มในระดบัปัจเจกบุคคล สามารถช่วยลดภาวะความเครียด และแรงกดดนั ซ่ึงจะส่งผลต่อ 
การปฏิบติังาน ท าใหไ้ดง้านท่ีมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน และในระดบัองคก์รจะส่งผลต่อ 
การประสบผลความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้และสร้างความมัน่คงขององคก์รอยา่งย ัง่ยนื 
ในระยะยาวได ้กล่าวไดว้า่องคก์รท่ีประสบความส าเร็จ ตอ้งบริหารงานใหบุ้คลากรนั้นเกิดความสุข
ในการปฏิบติังานต่าง ๆ เพราะถา้บุคลากรมีความสุขในการท างานแลว้นั้น ยอ่มท่ีจะส่งผลดีต่อทั้ง
ตนเอง ต่องาน และต่อองคก์รต่อไป (ชวนชม ชินะตงักูร, ศิริชยั ชินะตงักูร, และสมใจ เดชบ ารุง, 
2560)  

นอกจากน้ีครูผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีสอนในสถานศึกษาเป็นบุคลากรท่ีอยูใ่กลชิ้ดผูเ้รียน 
มากท่ีสุด เป็นบุคคลท่ีจะพฒันาและวางรากฐานการศึกษาใหก้บัทรัพยากรท่ีส าคญัในประเทศ  
นัน่คือ เยาวชน ใหก้ลายเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ มีคุณภาพ และสามารถด าเนินชีวิต 
ในสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม พร้อมตั้งรับต่อการเปล่ียนแปลงในสังคมและโลกปัจจุบนั ครูจึงเป็น
บุคคลท่ีสามารถอ านวยการจดัการศึกษาใหเ้ป็นไปตามแผนการพฒันาระดบัสถานศึกษา และ
ระดบัประเทศ ปัจจุบนัโลกมีการปรับเปล่ียนไปอยา่งมากดว้ยการเป็นสังคมแห่งนวตักรรมและ 
การเป็นยคุโลกาภิวตัน์ สังคมและเศรษฐกิจทัว่โลกเกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว อีกทั้งครูผูส้อน
มีภาระหนกัมากข้ึน เวลาพกัผอ่นนอ้ยลง ท าใหค้วามสุขจากการปฏิบติังานในหนา้ท่ี ท่ีรับผดิชอบ 
ในสถานศึกษาก าลงัถูกบัน่ทอนลงอยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากองคก์รมีการปรับตวัเพื่อเผชิญกบั 
โลกาภิวตัน์ และกา้วสู่ยคุการส่ือสารและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัรองรับการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ
และสังคมสมยัใหม่ ดงันั้น การท่ีจะท าใหค้ณะครู และบุคลากรทางการศึกษาปฏิบติังานไดอ้ยา่ง 
มีความสุข กระตือรือร้นในการพฒันาและเพิ่มคุณภาพในการท างาน จึงจ าเป็นท่ีผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งตระหนกัถึงความส าคญัของการมีทกัษะการบริหาร เพื่อช่วยเหลือ ส่งเสริม  
และสนบัสนุนการปฏิบติัหนา้ท่ีของครูผูส้อน เสริมสร้างแรงจูงใจและพฒันาศกัยภาพของครู  
ผูซ่ึ้งเป็นเฟืองท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนและพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียน ใหเ้ป็นทรัพยากร
มนุษยท่ี์มีคุณภาพและศกัยภาพของชาติออกสู่สังคมโลกต่อไป พร้อมเป็นก าลงัคนท่ีส าคญัให้
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ประเทศไทยในการแข่งขนักบันานาประเทศ ในโลกได ้(ทศันีย ์รัตนบุรี, บ ารุง ศรีนวลปาน, และ
นพรัตน์ ชยัเรือง, 2562)  

จากสภาพปัญหาและความส าคญัดงักล่าวขา้งตน้ สหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ซ่ึงเป็นจงัหวดัท่ีมีประชากรอาศยัอยูจ่  านวนมาก     
เน่ืองดว้ยเป็นแหล่งเศรษฐกิจของประเทศไทย มีโรงเรียนภายในเขตพื้นท่ีหลากหลายขนาดและ
จ านวนมาก อีกทั้งดา้นการศึกษามีการแข่งขนัสูง ทั้งตวัผูเ้รียนท่ีมีการแข่งขนักนัดา้นความเป็นเลิศ
ทางวชิาการและสถานศึกษาท่ีแข่งขนักนัเป็นโรงเรียนหรือสถานศึกษาท่ีไดม้าตรฐาน มีความเป็น
เลิศดา้นต่าง ๆ และตอ้งการเป็นสถานศึกษาชั้นน าทางดา้นการศึกษา ซ่ึงทั้งหมดท่ีกล่าวมาน้ี            
จะประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพไม่ได ้หากโรงเรียนไม่มีผูบ้ริหารท่ีมีความรู้ 
ความสามารถ มีวสิัยทศัน์ ตลอดจนมีหลกัการ ทฤษฎี และทกัษะการบริหารท่ีส่งผลให้ครูและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความเล่ือมใสศรัทธา และมีความสุข  
 ดงันั้นผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี 
ระยอง เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานดา้นทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา และความสุขของ
บุคลากรทางการศึกษา และสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการบริหารและการพฒันาทรัพยากร
บุคคลของสถานศึกษาและเขตพื้นท่ีต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาระดบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
 2. เพื่อศึกษาระดบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุข
ของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
 

ค าถามในการวจิัย 
 1. ระดบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง อยูใ่นระดบัใด 
 2. ระดบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง อยูใ่นระดบัใด 
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 3. ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ 

 
สมมติฐานในการวจิัย  
 ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง มีความสัมพนัธ์กนั 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดเก่ียวกบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ตามแนวคิดของ 1) Katz (1955) 2) Drake and Roe (1986) 3) Yukl (1994) 4) DuBrin (2012)            
5) Griffin (2022) 6) ปรียาพร ไชยพลบาล (2561) 7) ปณิดา ใจดี (2562) 8) ศรัญญา  นอ้ยพิมาย 
(2562) 9) ศิริเพญ็ บุญยนื และวรัิลพชัร วงศว์ฒัน์เกษม (2563) 10) นิภาพร รอดไพบูลย ์(2565)  
11) พีริยา นิวาสานนท ์และจิรศกัด์ิ สุรังคพิพรรธน์ (2565) 12) อนุจิรา ป่ันโย (2565) 13) อนุวฒัน์ 
วภิาคธ ารงคุณ, บงกช ชินนพคุณ และองักูล สมคะเนย ์(2565) 14) ญดา เช้ือสนิท (2566) และ  
15) พงษพ์นัธ์ อศัพนัธ์ และวานิช ประเสริฐพร (2566) และท าการสังเคราะห์ทกัษะดงักล่าว  
โดยเลือกทกัษะท่ีมีความถ่ีตั้งแต่ 5 ข้ึนไป ประกอบดว้ย 3 ทกัษะ ไดแ้ก่ 1) ทกัษะดา้นความคิด 
รวบยอด (Conceptual skills) 2) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) และ 3) ทกัษะดา้นเทคนิค 
(Technical skills) จากนั้นผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดเก่ียวกบัความสุขของครู ตามแนวคิด 1) Veenhoven 
(1984) 2) Heylighen (1999) 3) Diener (2000) 4) แผนงานสุขภาวะองคก์รภาคเอกชน (2552)  
5) ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต และคณะ (2555) 6) ณัฐพล หงส์คง และชชัจริยา ใบลี (2563) 7) ทศันีย ์ 
พงษสุ์พรรณ, ประพรทิพย ์คุณากรพิทกัษ ์และนวตักร หอมสิน (2563) 8) วลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง 
อ่อนสัมพนัธ์ุ (2563) 9) ขวญัตา ด าสวา่ง, จุฑาภรณ์ มาสันเทียะ และพนิดา พานิชวฒันะ (2565) 10) 
ชลตวรรณ ขมุเพช็ร และระวิง เรืองสังข ์(2565) 11) กีรติกร สุภาพพรหม และจกัรกฤษณ์ โพดาพล 
(2566) 12) ชนิกานต ์ศกัดาณรงค ์และสุภาวดี วงษส์กุล (2566) 13) ฤทธิชยั ศรีโพธิอมรพงษ,์ นฎัจรี  
เจริญสุข และชูศกัด์ิ เอกเพชร (2566) 14) สถิรพร เชาวน์ชยั และฉลอง ชาตรูประชีวนิ (2566) และ 
15) สิทธิเดช เสมอภกัด์ิ และศิริพงษ ์เศาภายน (2566) และท าการสังเคราะห์ความสุขดงักล่าว  
โดยเลือกความสุขท่ีมีความถ่ีตั้งแต่ 5 ข้ึนไป ประกอบดว้ย 9 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) สุขภาพดี 
(Happy body) 2) ผอ่น คลายดี (Happy relax) 3) น ้าใจดี (Happy heart) 4) จิตวิญญาณดี (Happy 
soul) 5) ครอบครัวดี (Happy family) 6) สังคมดี (Happy society) 7) ใฝ่รู้ดี (Happy brain) 8) สุขภาพ
เงินดี (Happy money) และ 9) การงานดี (Happy work-life) สามารถแสดงไดด้งัภาพท่ี 1 
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ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 1. ผลการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ท าใหท้ราบถึงระดบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสามารถน าขอ้มูลไปประยกุตใ์ชใ้นการวางแผน พฒันาตนเอง ตรวจสอบ และแกไ้ข    
ในดา้นทกัษะการบริหารใหเ้หมาะกบับริบทของสถานศึกษา 
 2. ผลการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ท าใหท้ราบถึงระดบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง เป็นขอ้มูลท่ีช่วยใหผู้บ้ริหาร
สถานศึกษาตระหนกั และเขา้ใจสภาพการปฏิบติัหนา้ท่ีของครูในสถานศึกษา เพื่อช่วยส่งเสริม 
และพฒันาบรรยากาศการปฏิบติังานครู ใหเ้อ้ือต่อการสรรสร้างผลงานและพฒันาตนเอง 
อยา่งมีประสิทธิภาพ มีความสุขในการปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ของสถานศึกษา 
 3. ผลการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูท่ี้เก่ียวขอ้งต่อการพฒันาคุณภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา   
ในสังกดัสามารถน าไปเป็นขอ้มูล และวางแผนพฒันาใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบับริบท         

ความสุขของครู 
1. สุขภาพดี (Happy body) 
2. ผอ่นคลายดี (Happy relax) 
3. น ้าใจดี (Happy heart) 
4. จิตวิญญาณดี (Happy soul) 
5. ครอบครัวดี (Happy family) 
6. สังคมดี (Happy society) 
7. ใฝ่รู้ดี (Happy brain) 
8. สุขภาพเงินดี (Happy money) 
9. การงานดี (Happy work-life) 
 

 

ทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
1. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด 
(Conceptual skills) 
2. ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) 
3. ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) 
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การจดัการศึกษา เพื่อใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาไดรั้บการพฒันาใหมี้คุณภาพไดม้าตรฐานตามเกณฑ์
การประเมินของส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ใหต้รงตาม 
ความตอ้งการของสังคมและประเทศต่อไป 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 1. ขอบเขตของเน้ือหา  
     การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตดา้นเน้ือหา ดงัน้ี 

1. ท าการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
จากนกัวชิาการ/นกัวจิยั และท าการสังเคราะห์ทกัษะดงักล่าว ออกเป็น 3 ทกัษะ ดงัน้ี 

1.1 ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) 
1.2 ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) 
1.3 ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) 

2. ท าการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัความสุขของครู จากนกัวชิาการ/นกัวจิยั  
และท าการสังเคราะห์ความสุขดงักล่าว ออกเป็น 9 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

2.1 สุขภาพดี (Happy body) 
2.2 ผอ่นคลายดี (Happy relax) 
2.3 น ้าใจดี (Happy heart) 
2.4 จิตวิญญาณดี (Happy soul) 
2.5 ครอบครัวดี (Happy family) 
2.6 สังคมดี (Happy society) 
2.7 ใฝ่รู้ดี (Happy brain) 
2.8 สุขภาพเงินดี (Happy money) 
2.9 การงานดี (Happy work-life) 

 2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.1 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติังานอยูใ่นสหวทิยาเขตระยอง 1 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ปีการศึกษา 2567 จ านวน 1,314 คน  
(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง, 2566) 
  2.2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติังานอยูใ่นสหวทิยาเขต 
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ปีการศึกษา 2567                                     
ซ่ึงไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชต้ารางของ Krejcie and Morgan (1970) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง



 9 

จ านวน 297 คน จากนั้นด าเนินการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratifies random sampling) ตามขนาด
สถานศึกษา 
 3. ตวัแปรท่ีศึกษา 

3.1 ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา แบ่งเป็น 3 ทกัษะ ดงัน้ี 
3.1.1 ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) 
3.1.2 ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) 
3.1.3 ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) 

3.2  ความสุขของครู แบ่งเป็น 9 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
3.2.1 สุขภาพดี (Happy body) 
3.2.2 ผอ่นคลายดี (Happy relax) 
3.2.3 น ้าใจดี (Happy heart) 
3.2.4 จิตวิญญาณดี (Happy soul) 
3.2.5 ครอบครัวดี (Happy family) 
3.2.6 สังคมดี (Happy society) 
3.2.7 ใฝ่รู้ดี (Happy brain) 
3.2.8 สุขภาพเงินดี (Happy money) 
3.2.9 การงานดี (Happy work-life) 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกจาก      
องคค์วามรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความช านาญของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการบริหาร
กิจกรรมและงานตามหนา้ท่ี ท่ีตอ้งรับผดิชอบในสถานศึกษา โดยใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่นสถานศึกษา
มาบริหารใหป้ระสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้และท าใหเ้กิดประสิทธิผลต่อสถานศึกษา  
จนเป็นท่ียอมรับ ประกอบดว้ย  

       1.1) ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) หมายถึง ทกัษะในการมองเห็น
ภาพรวมโครงสร้างและภารกิจของการบริหารงานอยา่งชดัเจน และสามารถเขา้ใจความสัมพนัธ์
ระหวา่งหน่วยงานยอ่ยต่าง ๆ ภายในองคก์ร และบริบทภายนอกสถานศึกษาในทุกลกัษณะ  

       1.2) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) หมายถึง ทกัษะการท างานกบัผูค้น                       
เป็นความสามารถท่ีจะผสานความร่วมมือของสมาชิกในองคก์ร เขา้ใจความตอ้งการของผูร่้วมงาน 
และสามารถจูงใจผูค้นใหด้ าเนินงานต่าง ๆ ไดส้ าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละมีประสิทธิภาพ 
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       1.3) ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) หมายถึง ทกัษะท่ีบ่งบอกถึงความเขา้ใจและ
ช านาญในวธีิการ กระบวนการ ขั้นตอน หรือเทคนิคในการปฏิบติังานเฉพาะใหส้ าเร็จ 
 2. ความสุขของครู หมายถึง ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนไดจ้ากหลายองคป์ระกอบ  
ท่ีท าใหค้รูเกิดความรู้สึกพึงพอใจหรือความรู้สึกทางดา้นบวก ซ่ึงจะส่งผลต่อความกระตือรือร้น 
ในการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ มีความรู้สึกท่ีดีต่อการท างานและชีวติส่วนตวั  
เกิดความสมดุลในการใชชี้วิต และท าใหอ้งคก์รเกิดการพฒันา มีความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลง 
ในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต ในการศึกษาคร้ังน้ี แบ่งความสุขของครูออกเป็น  
9 องคป์ระกอบ ประกอบดว้ย  
  2.1) สุขภาพดี (Happy body) หมายถึง ครูมีสุขภาพร่างกายแขง็แรงและสมบูรณ์ 
จากการดูแลตนเองโดยมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสมตามวยั  และขนาดสรีระของร่างกาย   
การออกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ ใหค้วามส าคญักบัการนอนหลบัพกัผอ่น เพื่อใหมี้สุขภาพจิตท่ีดี 
ต่อการด าเนินกิจกรรมในชีวิตประจ าวนั 
  2.2) ผอ่นคลายดี (Happy relax) หมายถึง ครูมีความสามารถในการบริหารจดัการเวลา
ระหวา่งการท างานและชีวติส่วนตวัไดอ้ยา่งมีคุณภาพ มีวธีิการจดัการความเครียด และปัญหาต่าง ๆ  
ท่ีเกิดข้ึนได ้มีความรู้สึกพึงพอใจต่อการแกปั้ญหาของตนเอง ท าใหใ้ชชี้วติไดง่้ายและรู้สึกสบายใจ 
  2.3) น ้าใจดี (Happy heart) หมายถึง ครูมีน ้าใจ เอ้ืออาทร ห่วงใย และเมตตาต่อผูอ่ื้น   
มีจิตสาธารณะ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ช่วยเหลือผูอ่ื้นตามโอกาสท่ีเหมาะสม สามารถอยูร่่วมกบั
ผูอ่ื้นไดอ้ยา่งสันติสุข 
  2.4) จิตวิญญาณดี (Happy soul) หมายถึง ครูยดึถือคุณธรรมและคุณงามความดีเป็น
พื้นฐานในการด ารงชีวติ ประพฤติตนอยูใ่นศีลธรรมอนัดี เช่น การรู้แพแ้ละชนะ การให้ และ 
การกตญัญู เป็นตน้ 
  2.5) ครอบครัวดี (Happy family) หมายถึง ครูมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อบุคคลภายใน
ครอบครัว เป็นครอบครัวท่ีอบอุ่น สนบัสนุนกนัและกนั มีความผกูพนั เช่ือใจกนั และให้
ความส าคญักบัครอบครัว 
  2.6) สังคมดี (Happy society) หมายถึง ครูและบุคลากรในองคก์รมีความสัมพนัธ์อนัดี
ต่อกนั ช่วยเหลือเก้ือกูล ปรารถนาดีต่อกนั เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมเป็นท่ีตั้ง ไม่สร้างความ
เดือดร้อนใหก้บัผูอ่ื้น และมีจิตส านึกท่ีดีต่อองคก์รและสังคมท่ีอยูอ่าศยั 
  2.7) ใฝ่รู้ดี (Happy brain) หมายถึง ครูมีความสนใจและกระตือรือร้นในการพฒันา
ตนเอง เรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีทนัสมยัอยูเ่สมอ เพื่อเตรียมความพร้อมรับมือกบัความเปล่ียนแปลง 
ท่ีเกิดข้ึน ในปัจจุบนัและอนาคต และสามารถถ่ายทอดองคค์วามรู้ท่ีมีต่อผูอ่ื้นได ้
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  2.8) สุขภาพเงินดี (Happy money) หมายถึง ความสามารถของครูในการบริหารและ
จดัการค่าใชจ่้ายในชีวิตประจ าวนัอยา่งมีประสิทธิภาพ มีวินยัในการใชจ่้ายและเก็บออมในแต่ละ
เดือน สามารถวางแผนการเงินได ้และไม่ก่อภาระทางการเงินใหก้บัตนเองและผูอ่ื้น  
  2.9) การงานดี (Happy work-life) หมายถึง ครูมีความรู้สึกทางดา้นบวกต่อการท างาน 
เช่น ความรักในงาน ความผกูพนัต่อสถานท่ีท างาน ภาคภูมิใจท่ีเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร เน่ืองจาก
พึงพอใจในต าแหน่งท่ีไดรั้บ สวสัดิการท่ีดี มีรายไดม้ัน่คง และมีโอกาสกา้วหนา้ในอาชีพ  
 3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูท่ี้ด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา   
รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา และรักษาการต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา ในสหวทิยาเขต 
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
 4. ครู หมายถึง ขา้ราชการครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
 5. สถานศึกษา หมายถึง หน่วยงานของรัฐท่ีท าหนา้ท่ีจดัการเรียนการสอนในระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐานในสหวิทยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
ชลบุรี ระยอง 
 6. สหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
หมายถึง กลุ่มสถานศึกษาท่ีอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแล และส่งเสริมการจดัการศึกษาโรงเรียนระดบั
มธัยมศึกษาตอนตน้ และตอนปลายในจงัหวดัระยอง เขต 1 ประกอบดว้ย 12 โรงเรียน ไดแ้ก่           
1) โรงเรียนวดัป่าประดู่ 2) โรงเรียนระยองวทิยาคม 3) โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา                   
4) โรงเรียนเพรักษมาตาวทิยา 5) โรงเรียนมาบตาพุดพนัพิทยาคาร 6) โรงเรียนระยองวิทยาคม  
นิคมอุตสาหกรรม  7) โรงเรียนระยองวทิยาคม ปากน ้า 8) โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จ 
พระศรีนครินทร์ ระยอง 9) โรงเรียนบา้นค่าย 10) โรงเรียนปลวกแดงพิทยาคม 11) โรงเรียนนิคม
วทิยา และ 12) โรงเรียนมาบยางพรวทิยาคม 
 



 

 

บทที ่2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองความสัมพนัธ์
ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครูในโรงเรียนสหวิทยาเขตระยอง 1 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยมีประเด็นตามล าดบัดงัต่อไปน้ี 
 1. สภาพทัว่ไปของการจดัการศึกษาในโรงเรียนสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
 2. แนวคิดเก่ียวกบัทกัษะการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  2.1 ความหมายของทกัษะการบริหาร 
  2.2 ความหมายของทกัษะการบริหารสถานศึกษา 
  2.3 ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  2.4 การสังเคราะห์ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 3. แนวคิดเก่ียวกบัความสุขของครู 
  3.1 ความหมายของความสุข 
  3.2 ความส าคญัของการมีความสุขของครู 
  3.3 วธีิการสร้างความสุขของครู  
  3.4 ความสุขของครู 
  3.5 การสังเคราะห์ความสุขของครู 
 4. ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครู 
 5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  5.1 งานวจิยัในประเทศไทย 
  5.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
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1. สภาพทัว่ไปของการจัดการศึกษาในโรงเรียนสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
 สภาพทางภูมิศาสตร์ 
 ส านกัเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง เป็นหน่วยงานในสังกดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีภารกิจรับผิดชอบบริหารจดัการในเขตพื้นท่ี 
2 จงัหวดั ดงัน้ี 
 จงัหวดัชลบุรี ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองชลบุรี บา้นบึง หนองใหญ่ พนสันิคม พานทอง บ่อทอง 
เกาะจนัทร์ สัตหีบ บางละมุง ศรีราชา และเกาะสีชงั  
 จงัหวดัระยอง ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองระยอง แกลง บา้นค่าย บา้นฉาง ปลวกแดง นิคมพฒันา 
วงัจนัทร์ และเขาชะเมา  
 ทีต่ั้ง 
 ส านกัเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ตั้งอยูเ่ลขท่ี 25/11 หมู่ 5 ต าบลอ่างศิลา 
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี รหสัไปรษณีย ์20000 เวบ็ไซต ์www.spm18.go.th 
 ภารกจิและอ านาจหน้าที่ 
 กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ. 2560 
กระทรวงศึกษาธิการใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีอ านาจหนา้ท่ีด าเนินการให้เป็นไปตามอ านาจ
หนา้ท่ีของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ และมีอ านาจหนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี  

1. จดัท านโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา                    
ใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ
ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน  

2. วเิคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา และแจง้การจดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบ  
รวมทั้งก ากบั ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว  

3. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา  

4. ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
5. ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษา  
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6. ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม 
สนบัสนุนการจดั และพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา  

7. จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา  
8. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ  
และสถาบนัอ่ืน ท่ีจดัการศึกษารูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา  

9. ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวจิยัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา  

10. ประสาน ส่งเสริม การด าเนินการของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และคณะ 
ท างานดา้นการศึกษา  

11. ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์รหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน 
และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  

12. ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือ    
ท่ีไดรั้บมอบหมาย  

เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการมัธยมศึกษา สหวทิยาเขตระยอง 1 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง สหวทิยาเขตระยอง 1             

มีโรงเรียนภายใตก้ารบริหารจ านวน 12 โรงเรียน ดงัน้ี 
1. วดัป่าประดู่  
2. ระยองวทิยาคม  
3. บา้นฉางกาญจนกุลวทิยา  
4. เพรักษมาตาวทิยา  
5. มาบตาพุดพนัพิทยาคาร  
6. ระยองวทิยาคม นิคมอุตสาหกรรม 
7. ระยองวทิยาคม ปากน ้า  
8. เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร์ ระยอง  
9. บา้นค่าย  
10. ปลวกแดงพิทยาคม  
11. นิคมวทิยา  
12. มาบยางพรวทิยาคม 
 



 15 

วสัิยทัศน์ 
มุ่งส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในสังกดั ใหไ้ดม้าตรฐานระดบั

สากล สู่คุณภาพท่ีย ัง่ยนื 
ค่านิยมองค์กร 
“ซ่ือสัตย ์พร้อมบริการ สุภาพ มีคุณธรรม” ตวัยอ่ “ISPM” (Integrity Service mind Polite  

Morality) 
พนัธกจิ 
1. ส่งเสริมสนบัสนุนใหส้ถานศึกษาจดัการศึกษา เพื่อเสริมสร้างความมัน่คงของสถาบนั

หลกัของชาติและการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  
และส่งเสริมสนบัสนุนการดูแลความปลอดภยัดา้นเพศวถีิ ภยัพิบติั และภยัคุกคามทุกรูปแบบใหก้บั
ผูเ้รียน ครู บุคลากรทางการศึกษา และสถานศึกษา สามารถปรับตวัต่อโรคอุบติัใหม่และโรคอุบติัซ ้ า 
รองรับวถีิชีวติใหม่ รวมถึงจดัสภาพแวดลอ้มท่ี เอ้ือต่อการมีสุขภาวะท่ีดี  

2. ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้เ้รียนทุกคน ทุกกลุ่ม ไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึง  
มีคุณภาพ ตามมาตรฐาน และมีคุณธรรมจริยธรรม  

3. ส่งเสริมสนบัสนุนใหส้ถานศึกษาจดัการศึกษา พฒันาผูเ้รียนและพฒันาพื้นท่ีนวตักรรม
การศึกษา ใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานสอดคลอ้งกบัพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก (Eastern 
Economic Corridor: EEC) มีสมรรถนะและทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับอนาคต มีความรู้ความเขา้ใจ 
สามารถวางแผนการศึกษาต่อ เพื่อการมีงานท าและปรับตวัในการด ารงชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งมี
ความสุข  

4. พฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  
มีความเช่ียวชาญ สมรรถนะตรงตามสายงาน และจรรยาบรรณตามมาตรฐานวชิาชีพ  

5. ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
(Sustainable Development Goals: SDGs) และเสริมสร้างคุณภาพชีวติท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 
ตามหลกั ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

6. พฒันาระบบบริหารจดัการ ก ากบัติดตาม ประเมินผลของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ใหมี้ประสิทธิภาพตามหลกัธรรมาภิบาล และการมีส่วนร่วมจากทุก ๆ 
ภาคส่วนในการจดัการศึกษา 

เป้าประสงค์  
1. ผูเ้รียนยดึมัน่ในสถาบนัหลกัของชาติและการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมี 

พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข และผูเ้รียน ครู บุคลากรทางการศึกษา และสถานศึกษา ไดรั้บ 
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การดูแลความ ปลอดภยัดา้นเพศวถีิ ภยัพิบติั และภยัคุกคามทุกรูปแบบ สามารถปรับตวัต่อโรคอุบติั
ใหม่และโรคอุบติัซ ้ า รองรับวถีิชีวติใหม่ รวมถึงจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการมีสุขภาวะท่ีดี  

2. ผูเ้รียนทุกคน ทุกกลุ่ม ไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึง มีคุณภาพตามมาตรฐาน 
และมีคุณธรรมจริยธรรม  

3. ผูเ้รียน และสถานศึกษาในพื้นท่ีนวตักรรม ไดรั้บการพฒันาและมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
สอดคลอ้งกบัพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก (Eastern Economic Corridor: EEC) มีสมรรถนะ
และทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับอนาคต มีความรู้ความเขา้ใจ สามารถวางแผนการศึกษาต่อ เพื่อการมีงาน
ท าและปรับตวัในการด ารงชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข  

4. ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีความเช่ียวชาญ 
สมรรถนะตรงตามสายงาน และจรรยาบรรณตามมาตรฐานวชิาชีพ  

5. สถานศึกษาจดัการศึกษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable 
Development Goals: SDGs) และเสริมสร้างคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ตามหลกัปรัชญา 
เศรษฐกิจพอเพียง  

6. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง มีระบบบริหารจดัการ ก ากบั
ติดตาม ประเมินผล ท่ีมีประสิทธิภาพตามหลกัธรรมาภิบาล และการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน    
ในการจดัการศึกษา (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง, 2566)  

สรุปไดว้า่ สหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี 
ระยอง ตั้งอยูใ่นพื้นท่ีจงัหวดัระยองท่ีมีประชากรอาศยัอยูจ่  านวนมาก มีอ านาจและหนา้ท่ีรับผดิชอบ
โรงเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาภายในจงัหวดัระยอง จ านวน 12 โรงเรียน มีวสิัยทศัน์มุ่งส่งเสริมและ
สนบัสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในสังกดั ใหไ้ดม้าตรฐานระดบัสากล สู่คุณภาพท่ีย ัง่ยนื 
เน่ืองดว้ยเป็นพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก (Eastern Economic Corridor: EEC) เป็นแหล่ง
เศรษฐกิจของประเทศไทย มีโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก 
จ านวนมาก การบริหารงานของสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง จึงมุ่งเนน้พฒันาผูบ้ริหารท่ีมีความรู้ ความสามารถ มีวสิัยทศัน์ ตลอดจน 
มีหลกัการ ทฤษฎี และทกัษะการบริหารท่ีส่งผลใหค้รู ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความเล่ือมใสศรัทธา 
ปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งเตม็ก าลงัความสามารถอยา่งมีประสิทธิภาพ และผูเ้รียนสามารถด ารงชีวติอยู่
ในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
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2. แนวคดิเกีย่วกบัทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 

 การศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัทกัษะการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา จ าเป็นตอ้ง
เร่ิมตน้ศึกษาจากพื้นฐานก่อน และศึกษาอยา่งลึกซ้ึงลงไปตามล าดบัดงัต่อไปน้ี ความหมายของทกัษะ
การบริหาร ความหมายของทกัษะการบริหารสถานศึกษา ทกัษะการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และการสังเคราะห์ทกัษะการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อใหเ้ขา้ใจถึง
หลกัการและแนวคิดในเร่ืองทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยา่งถ่องแท ้
 

   2.1 ความหมายของทกัษะการบริหาร 
 การท่ีจะมีทกัษะการบริหารได ้จ าเป็นตอ้งมีทั้ง “ทกัษะ” และ “การบริหาร” ประกอบกนั     
ในแต่ละค ามีนกัวจิยัและนกัวิชาการให้ความหมายไวด้งัน้ี 
 Katz (1955) ใหค้วามหมายไวว้า่ ทกัษะ หมายถึง ความสามารถท่ีพฒันาได ้โดยไม่จ  าเป็นตอ้ง
มีมาตั้งแต่ก าเนิด ทกัษะจะแสดงออกมาจากการกระท า ดงันั้นทกัษะความช านาญจะสะทอ้นออกมาเป็น
การกระท าภายใตเ้ง่ือนไขในรูปแบบต่าง ๆ 
 Newman (1963) ระบุไวว้า่ ทกัษะ (Skill) คือ ความสามารถในการท างาน หรือกระท าให้
บรรลุเป้าหมายปลายทางขององคก์รอยา่งรวดเร็ว 
 McClelland (1973) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ ทกัษะ (Skill) หมายถึง ส่ิงท่ีตอ้งการใหท้ าได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ ทกัษะท่ีเกิดไดน้ั้นมาจากพื้นฐานทางความรู้และสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่ง 
คล่องแคล่ววอ่งไว 
 ราชบณัฑิตยสถาน (2556) ใหค้วามหมาย ทกัษะ คือ ความช านาญ หรือ Skill  
ในภาษาองักฤษ 
  จินดารัตน์  โพธ์ินอก (2557) กล่าววา่ ทกัษะ หรือ Skill เป็นความช านาญหรือความสามารถ
ในการกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง ผา่นการฝึกฝนหรือปฏิบติัซ ้ า ๆ อาจเป็นทกัษะทางดา้นร่างกาย สติ ปัญญา 
หรือสังคม  
 ศรัญญา  นอ้ยพิมาย (2562) สรุปความหมายค าวา่ ทกัษะ ไวว้า่เป็นความสามารถ 
ในการปฏิบติังานของแต่ละบุคคล กระท าดว้ยความเช่ียวชาญ คล่องตวั ถูกตอ้ง และเหมาะสมทั้งดา้น
กายภาพและสติปัญญา เป็นท่ียอมรับ ส่งผลต่อองคก์รใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ปณิดา  ใจดี (2562) สรุปความหมายค าวา่ ทกัษะ ไวว้า่เป็นความสามารถท่ีประกอบมาจาก
องคค์วามรู้ ท าให้ปฏิบติังานไดอ้ยา่งรวดเร็ว คล่องแคล่ว ถูกตอ้ง และช านาญ เป็นท่ียอมรับและเช่ือถือ
ในสังคม และเกิดผลส าเร็จกบัองคก์รอยา่งรวดเร็ว 
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 สรุปไดว้า่ ทกัษะ หมายถึง ความสามารถท่ีเกิดจากองคค์วามรู้ ผา่นการฝึกฝนหรือปฏิบติั 
ซ ้ า ๆ จนกระท าส่ิงต่าง ๆ ไดอ้ยา่งคล่องแคล่ว ช านาญ เช่ียวชาญ และถูกตอ้งแม่นย  า แมไ้ม่ไดมี้มาตั้งแต่
ก าเนิด กลายเป็นท่ียอมรับและเช่ือถือของบุคคลรอบขา้ง นอกจากน้ียงัท าใหก้ารปฏิบติังานในองคก์ร
เกิดผลส าเร็จอยา่งรวดเร็ว  
 ค  าวา่ “การบริหาร” มีนกัการศึกษา และนกัวจิยัหลายท่าน ไดนิ้ยามความหมายไวด้งัต่อไปน้ี 
 Stoner (1982) ระบุไวว้า่ การบริหาร (Management) เป็นกระบวนการท่ีกระท าไปอยา่งเป็น
ระบบ ประกอบไปดว้ยการวางแผน (Planning) การบริหารจดัการ (Organizing) การชกัจูง (Leading)  
และการควบคุม (Controlling) โดยใชส้มาชิกและทรัพยากรในองคก์รท าให้เกิดผลตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
 Simon (1997) กล่าววา่ การบริหาร คือ การท าใหก้ลุ่มคนมีจุดมุ่งหมายและกระตุน้ 
ในการกระท าส่ิงต่าง ๆ ใหส้ าเร็จตรงตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
 Taylor (1998) ตีพิมพค์ร้ังแรกปี 1911 ใหค้วามหมายการบริหารไวว้า่ งานบริหาร 
ทุกอยา่งจ าเป็นตอ้งกระท าโดยมีหลกัเกณฑ ์ซ่ึงก าหนดจากการวเิคราะห์ศึกษาโดยรอบคอบ ทั้งน้ี 
เพื่อใหมี้วธีิท่ีดีท่ีสุด อนัท่ีจะก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการผลิตมากยิง่ข้ึนเพื่อประโยชน์ส าหรับ 
ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 
 Drucker (2007) กล่าววา่ การบริหาร (Management) คือการควบคุมบุคคลดว้ยระบบของ
องคก์ร และทรัพยากรท่ีมีอยู ่
 อจัฉราพรรณ ป้องทองค า (2560) ระบุวา่ ทกัษะการบริหาร หมายถึง ความสามารถของ
บุคคล ท่ีไดใ้ชค้วามรู้ ความช านาญ และประสบการณ์ในการด าเนินงานต่อองคก์รอยา่งเป็นระบบ
ใหบ้รรลุ เป้าหมายร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

ลลิตตา อรรถสมบติั (2562) สรุปความหมายของการบริหาร ไวว้า่ เป็นกระบวนการใช้
ศาสตร์และศิลป์ท าใหบุ้คคลตั้งแต่สองคนข้ึนไป ร่วมมือกนัท างานตามแนวทางท่ีวางไวด้ว้ย 
ความพอใจ โดยใชท้รัพยากร อนัไดแ้ก่ คน เงิน วสัดุ และการจดัการ สอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ได้
อยา่งประหยดั และมีความเหมาะสม เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร หรือของบุคคลท่ีก าหนด
ไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพในการจดัการศึกษาก็มีความจ าเป็นตอ้งใชห้ลกัการบริหารเป็นแนวทาง 
ในการบริหารการศึกษาดว้ย  

สรุปไดว้า่ เม่ือน าค าวา่ “ทกัษะ” และ “การบริหาร” มารวมกนัเป็นค าวา่ ทกัษะการบริหาร 
หมายถึง ทกัษะท่ีใชค้วามสามารถ ความช านาญ ในการจดัสรรก าลงัคน และทรัพยากรในองคก์รใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุด และช่วยผลกัดนัให้องคก์รประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 

 



 19 

2.2 ความหมายของทกัษะการบริหารสถานศึกษา 
 มีนกัวชิาการและนกัวจิยัหลายท่าน ไดใ้หค้วามหมายของทกัษะการบริหารสถานศึกษา 
ไวด้งัน้ี 
 คนึงนิตย ์กิจวธีิ (2560) กล่าววา่ ทกัษะการบริหารสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรม 
ท่ีแสดงออกของผูบ้ริหารในการน าความรู้ความสามารถดา้นการเป็นนกัคิดวิเคราะห์ และคิด
สร้างสรรค ์ดา้นการสร้างเครือข่ายชุมชน ดา้นการมีวสิัยทศัน์ ดา้นการส่ือสารและทกัษะการใช้
เทคโนโลย ีดา้นความซ่ือสัตยแ์ละคุณธรรม และดา้นความมุ่งมัน่และพากเพียร ซ่ึงจะช่วย 
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหส้ าเร็จลุล่วง 

อจัฉราพรรณ ป้องทองค า (2560) กล่าววา่ ทกัษะการบริหารสถานศึกษา คือ ความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหารงานต่าง ๆ ในสถานศึกษา จากการฝึกฝนและอบรม
จนสามารถด าเนินงานต่าง ๆ ท่ีรับผดิชอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย 

บุญส่ง กรุงชาลี (2561) ใหค้วามหมายค าวา่ ทกัษะการบริหารสถานศึกษา ไวว้า่   
เป็นความช านาญหรือความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยใชส้ติปัญญา 
ความถนดั เทคนิคต่าง ๆ และกระบวนการการบริหารท่ีเหมาะสมมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษาให้
มีคุณภาพและบรรลุตรงตามเป้าหมาย 

มณฑาทิพย ์นามนุ (2561) ระบุวา่ ทกัษะการบริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถ
ของผูบ้ริหารในการจดัการส่ิงต่าง ๆ ใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคท่ี์วางไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ดว้ยกระบวนการและกลยทุธ์ท่ีมี 

ศรัญญา นอ้ยพิมาย (2562) ไดส้รุปความหมายของ ทกัษะการบริหารสถานศึกษา 
หมายถึง กระบวนการในการบริหารงานสถานศึกษาตามภารกิจและหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ดว้ยองคค์วามรู้ ศกัยภาพ ทรัพยากรมนุษย ์และระบบการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพเป็นระบบ เพื่อให้
การด าเนินงานต่าง ๆ บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้

ลลิตตา อรรถสมบติั (2562) กล่าววา่ ทกัษะการบริหารสถานศึกษา เป็นส่ิงจ าเป็น 
ในการบริหารงานของสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จ ซ่ึงผูบ้ริหารระดบัสูง
จะตอ้งใชท้กัษะดา้นความคิดรวบยอดมากท่ีสุด ผูบ้ริหารระดบักลางใชท้กัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์
มากท่ีสุด และผูบ้ริหารระดบัตน้ตอ้งมีทกัษะดา้นเทคนิคมากท่ีสุด 

พรพิมล แกว้อุทศัน์ (2563) กล่าววา่ ทกัษะการบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
ความสามารถในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีตอ้งใช้องคป์ระกอบต่าง ๆ เช่น 
ทรัพยากรบุคคลในการด าเนินกิจกรรม ดว้ยกระบวนการท างานอยา่งเป็นระบบ เพื่อใหไ้ดง้าน 
ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและไดรั้บการยอมรับ 
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 นิภาพร รอดไพบูลย ์(2565) ไดก้ล่าวถึงค าวา่ ทกัษะการบริหารสถานศึกษา หมายถึง 
ความสามารถทั้งดา้นศาสตร์และศิลป์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สามารถน าความรู้ท่ีมีและ 
ความช านาญมาใชเ้ป็นกลยทุธ์ในกระบวนการบริหาร เพื่อใหไ้ดต้ามเป้าหมายท่ีวางไวอ้ยา่งมี
คุณภาพ และส่งประสิทธิผลต่อสถานศึกษา 
 ดงันั้น สรุปไดว้า่ ทกัษะการบริหารสถานศึกษา มีความหมายวา่ เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออก
จากองคค์วามรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความช านาญของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในการบริหารกิจกรรมและงานตามหนา้ท่ี ท่ีตอ้งรับผดิชอบในสถานศึกษา โดยใชท้รัพยากรท่ีมีอยู ่           
ในสถานศึกษามาบริหารใหป้ระสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้และท าใหเ้กิดประสิทธิผล 
ต่อสถานศึกษาจนเป็นท่ียอมรับ 
 

   2.3 ทกัษะการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา 
 มีนกัวชิาการ และนกัวิจยัหลายท่านไดก้ล่าวถึงทกัษะการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ไวด้งัน้ี 
 ในงานเร่ือง Skill of an Effective Administrator โดย Katz (1955) กล่าววา่ การท่ีจะบริหารงาน
ใหไ้ดป้ระสิทธิภาพ ตอ้งมีทกัษะพื้นฐาน 3 ทกัษะ ดงัน้ี 
 1. ทกัษะทางเทคนิค (Technical skills) เป็นทกัษะท่ีมีรูปธรรมมากท่ีสุด เน่ืองจากเป็นทกัษะ 
ท่ีบ่งบอกถึงความเขา้ใจและช านาญในวธีิการ กระบวนการ ขั้นตอน หรือเทคนิคในการปฏิบติังานเฉพาะ 
เช่น เทคนิคของศลัยแพทย ์นกัดนตรี นกับญัชี หรือวศิวกร ท่ีจ  าเป็นตอ้งมีความรู้เฉพาะทาง  
มีความช านาญพิเศษในวธีิการปฏิบติังานและการใชเ้คร่ืองมือ 
 2. ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) หากเปรียบทกัษะทางเทคนิคคือการท างานกบั
เคร่ืองมือ ทกัษะดา้นมนุษยคื์อการท างานกบัผูค้น เป็นความสามารถของผูบ้ริหารท่ีจะผสาน 
ความร่วมมือของสมาชิกในองคก์ร ท าใหไ้ดง้านท่ีมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารท่ีมีทกัษะดา้นมนุษยสู์ง
จะเป็นผูท่ี้เขา้ใจความตอ้งการของผูร่้วมงาน และสามารถจูงใจผูค้นใหด้ าเนินงานต่าง ๆ ไดส้ าเร็จ
ตามวตัถุประสงค ์

3. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) เป็นความสามารถในการเขา้ใจ
ความสัมพนัธ์หรือระบบต่าง ๆ ของหน่วยงาน และมองเห็นภาพรวมในองคก์ร การตดัสินใจของ
ผูบ้ริหารมีส่วนส าคญัในการน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมายและประสบความส าเร็จ ดงันั้นผูบ้ริหารท่ีมี
ความเขา้ใจ สามารถมองเห็นจุดแขง็และจุดอ่อนในองคก์ร น าพาองคก์รไปในทิศทางท่ีถูกตอ้ง 
จะยิง่เพิ่มโอกาสในการประสบความส าเร็จมากยิง่ข้ึน 
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ทกัษะทั้ง 3 ทกัษะมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งยิง่ในการบริหารงานในองคก์ร ผูบ้ริหาร
จ าเป็นตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัการบริหาร ท่ีใชท้กัษะทางเทคนิค สามารถสร้างแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังาน และตระหนกัถึงความตอ้งการของผูค้นในองคก์รดว้ยการใชท้กัษะดา้นมนุษย ์ 
และการด าเนินงานต่าง ๆ จะถึงเป้าหมายและส าเร็จไดด้ว้ยทกัษะดา้นความคิดรวบยอด มองเห็น
ความสัมพนัธ์ โครงสร้างขององคก์ร และเขา้ใจลกัษณะขององคก์รตนเอง นอกจากน้ีผูบ้ริหาร 
แต่ละระดบัจะมีการใชท้กัษะต่าง ๆ แตกต่างกนัตามลกัษณะงานท่ีรับผดิชอบ ในผูบ้ริหารระดบัล่าง
จะใชท้กัษะทางเทคนิค และทกัษะดา้นมนุษย ์เน่ืองจากจะเป็นผูป้ฏิบติังานและท างานใกลชิ้ด
ผูป้ฏิบติังานมากกวา่ระดบัอ่ืน ๆ ดา้นผูบ้ริหารระดบักลางตอ้งใชท้กัษะดา้นมนุษย ์ร่วมกบัทกัษะ
ดา้นความคิดรวบยอด เพราะจะท าหนา้ท่ีประสานงานนโยบายจากหน่วยงานดา้นบนลงสู่ผูป้ฏิบติั 
และผูบ้ริหารระดบัสูงจ าเป็นตอ้งมีทกัษะความคิดรวบยอดมากท่ีสุด เพราะเป็นต าแหน่งสูงท่ีสุด 
ในองคก์รมีความสามารถในการก าหนดและน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมาย 
  Drake and Roe (1986) เพิ่มเติมทกัษะการบริหารท่ีพฒันามาจาก Katz ท่ีกล่าวถึงทกัษะ
พื้นฐานของการบริหาร จ านวน 3 ทกัษะ ไดแ้ก่ ทกัษะทางเทคนิค (Technical skills) ทกัษะดา้นมนุษย ์
(Human skills) และทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) เพิ่มเติมอีก 2 ทกัษะ ดงัน้ี 
 1. ทกัษะทางเทคนิค (Technical skills) คือ ทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้และสมรรถนะพิเศษ 
ท่ีเฉพาะทางของศาสตร์นั้น ๆ ท่ีตอ้งมีการใชอุ้ปกรณ์หรือเคร่ืองมือเฉพาะทาง ใชเ้ทคนิคท่ีมีความเจาะจง
ในงานเฉพาะดา้น 
 2. ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) คือ ทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัมนุษย ์เป็นการท างานร่วมกบั
บุคคล ไม่ใช่การใชเ้คร่ืองมือหรือเทคนิคเฉพาะ ซ่ึงมีความแตกต่างกบัทกัษะทางเทคนิค (Technical 
skills) เป็นทกัษะท่ีเขา้มามีส่วนช่วยประสานความร่วมมือและสร้างความสัมพนัธ์อนัดี ท่ีจะช่วยเหลือ
เป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่มให้สามารถด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ไดมี้ประสิทธิภาพตามเป้าหมายของ
องคก์ร  
 3. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) คือ ความสามารถในการรู้จกั
องคป์ระกอบต่าง ๆ ภายในองคก์ร จนสามารถเขา้ใจความเก่ียวพนัขององคป์ระกอบต่าง ๆ เหล่านั้น
วา่สามารถเก่ียวขอ้งและมีความสัมพนัธ์กนั นัน่คือการมองเห็นภาพรวมความสัมพนัธ์ต่าง ๆ ภายใน
องคก์ร 
 4. ทกัษะดา้นการสอน (Instructional skills) คือ มีความรู้ความสามารถในศาสตร์ดา้น      
การสอนหนงัสือ เน่ืองจากผูบ้ริหารการศึกษาเป็นผูน้ าทางดา้นการศึกษา จึงจ าเป็นตอ้งมีความ
เช่ียวชาญในดา้นการสอน เพื่อเป็นแบบอยา่งใหแ้ก่ครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
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5. ทกัษะดา้นการรู้คิด (Cognitive skills) เป็นทกัษะเก่ียวขอ้งกบักระบวนการไดรั้บ
ความรู้และเขา้ใจผา่นความคิด ประสบการณ์ และความรู้สึก ท่ีสามารถพฒันาทั้งในดา้นเชิงลึกและ
เชิงกวา้งได ้เพื่อน ามาต่อยอดและใชใ้นสมรรถนะระดบัสูงข้ึนไป เน่ืองดว้ยผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ตอ้งมีความเพียบพร้อมทั้งองคค์วามรู้ ความสามารถ มีความเขา้ใจประยกุตใ์ชไ้ดท้ั้งศาสตร์และศิลป์ 
เป็นผูท่ี้เหนือน าในดา้นการศึกษา และน าศกัยภาพนั้นส่งเสริมใหก้ารท างานมีประสิทธิผลและ         
มีความหมาย 

ต่อมา Yukl (1994) กล่าวถึงทกัษะการบริหารวา่มี 4 ทกัษะ ไดแ้ก่ 
1. ทกัษะทางเทคนิค (Technical skills) คือ องคค์วามรู้ในศาสตร์เฉพาะทาง ท่ีตอ้งใชเ้ทคนิค

และกระบวนการด าเนินงานใหเ้สร็จลุล่วงดว้ยความเช่ียวชาญพิเศษ ท่ีผา่นขั้นตอนการฝึกปฏิบติั           
จนสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งช านาญ 

2. ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Interpersonal skills) เป็นทกัษะท่ีมุ่งเนน้ในความสามารถ
ดา้นการเขา้ใจผูอ่ื้นทั้งดา้นความตอ้งการ อารมณ์ และความรู้สึก เพื่อก่อให้เกิดมนุษยสัมพนัธ์        
ในองคก์ร ท่ีเช่ือมความสัมพนัธภาพภายในท่ีดี บุคลากรสามารถด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ได ้        
อยา่งราบร่ืน ใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

3. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) คือทกัษะและความสามารถ 
ในการมองเห็นภาพองคร์วมภายในองคก์ร เพื่อสามารถท่ีจะเขา้ใจและมองเห็นปัญหาท่ีเกิดข้ึน 
น ามาสู่การแกปั้ญหาท่ีซบัซอ้นได ้ซ่ึงทกัษะน้ีสามารถพฒันาไดจ้ากการฝึกฝนและการใชค้วามคิด  

4. ทกัษะการบริหาร (Administrative skills) เป็นทกัษะท่ีตอ้งใชท้ั้งทกัษะทางเทคนิค 
(Technical skills) ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Interpersonal skills) และทกัษะดา้นความคิดรวบยอด 
(Conceptual skills) น ามาผสมผสานกนั เพื่อให้เกิดการบริหารงานต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
ซ่ึงทกัษะเหล่าน้ีจะพฒันาไดโ้ดยผา่นการฝึกฝน จนก่อเกิดเป็นประสบการณ์ต่อไป 

DuBrin (2012) ระบุถึงทกัษะของนกับริหารท่ีสามารถพฒันาได ้และจ าเป็นตอ้งใชท้กัษะ
น้ีผสมผสานกนัในการบริหาร มี 5 ทกัษะ ดงัน้ี 

1. ทกัษะทางเทคนิค (Technical skills) ทกัษะน้ีจดัเป็น “hard skills” หมายถึงทกัษะท่ีตอ้งใช้
ตรรกะ ใชอ้งคค์วามรู้และความคิดท่ีสั่งสมมาจากประสบการณ์ เป็นทกัษะท่ีใชก้ารเขา้ใจ และ
ความสามารถเก่ียวกบัวธีิการ ขั้นตอน หลกัการ และเทคนิคในงานเฉพาะทาง รวมถึงการจดัเตรียม 
งบประมาณ การวางแผนตารางการผลิต วิเคราะห์รายละเอียดต่าง ๆ การเผยแพร่ขอ้มูลลงบนโลก
ออนไลน์ และการข้ึนตวัอยา่งช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ นอกจากน้ีความรู้ความสามารถดา้นการท าธุรกิจ 
เช่น การพฒันาแคมเปญการตลาดส าหรับผลิตภณัฑ ์ถือเป็นทกัษะทางเทคนิคเช่นกนั ทกัษะน้ีเม่ือไดรั้บ
การพฒันามากข้ึนก็จะส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานและช่วยสร้างความกา้วหนา้ในการท างานได ้
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2. ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Interpersonal skill) เป็นทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์
ของมนุษย ์เป็นทกัษะ “soft skills” นัน่คือ ทกัษะทางสังคมท่ีใชเ้พื่อปฏิสัมพนัธ์กบัผูค้น เช่น ทกัษะ
การส่ือสาร ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นตน้ ทกัษะน้ีจึงยากต่อการเรียนรู้ 
อีกทั้งยงัมีความส าคญัมากกวา่ทกัษะทางเทคนิค เป็นความสามารถท่ีตอ้งใชใ้นสถานท่ีท างานของ
นกับริหาร เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นท่ีตอ้งมีการติดต่อประสานงานอยู่
ตลอดเวลา 

3. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skill) ผูบ้ริหารระดบัสูงตอ้งใหค้วามส าคญั
ในทกัษะดา้นความคิดรวบยอดเป็นล าดบัแรก เน่ืองดว้ยผูบ้ริหารระดบัน้ีจ าเป็นตอ้งมีการติดต่อ 
ส่ือสารกบัองคก์รภายนอกมากท่ีสุด ทกัษะน้ีจึงเป็นความสามารถในการมองเห็นภาพรวมทั้งหมด
ขององคก์ร เขา้ใจการท างาน ความสัมพนัธ์ และผลกระทบท่ีเกิดข้ึนระหวา่งหน่วยงานยอ่ยต่าง ๆ 
ขององคก์ร อีกทั้งมองเห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งองคก์รกบัชุนชนขา้งเคียง การเมือง สังคม และ
เศรษฐกิจท่ีส่งผลต่อระดบัประเทศ 

4. ทกัษะการวนิิจฉยั (Diagnostic skill) คือ ทกัษะในการตรวจสอบปัญหาและตดัสินใจ
ด าเนินการแกไ้ขปัญหานั้น ทกัษะวนิิจฉยัตอ้งใชห้ลายทกัษะผสานกนั ไดแ้ก่ ทกัษะทางเทคนิค 
ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด และทกัษะทางการเมืองมาใชใ้นการแกไ้ข
หรือหาทางออกของปัญหาท่ีวนิิจฉยัออกมาได ้ 

5. ทกัษะทางการเมือง (Political skill) หมายถึง ทกัษะการสร้างความสัมพนัธ์หรือ
เครือข่ายกบับุคคลอ่ืน ๆ ในทางท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม เพื่อการสร้างอ านาจและคงรักษาอ านาจไว ้
ผูบ้ริหารจะตอ้งมีอ านาจในการบริหารงานเพื่อใหก้ารด าเนินงานต่าง ๆ บรรลุตามวตัถุประสงค ์     
ยิง่ผูบ้ริหารมีทกัษะทางการเมืองมาก ยิง่เป็นผูท่ี้มีความเขา้ใจเก่ียวกบับุคลากรในองคก์ร และ
สามารถควบคุมใหเ้กิดผลลพัธ์ท่ีคาดหวงั 

Griffin (2022) กล่าววา่กระบวนการบริหารจดัการจะตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการวางแผน     
การตดัสินใจ การบริหาร ความเป็นผูน้ า และการควบคุมสถานการณ์หรือเหตุการณ์ท่ีไม่สามารถ
ก าหนดไดอ้ยูเ่สมอ เพื่อใหก้ารบริหารจดัการเป็นไปตามวตัถุประสงค ์นกับริหารจ าเป็นตอ้งใช้
ทกัษะท่ีผสมผสานทั้งตรรกะและศิลปะ ซ่ึงมี 7 ทกัษะ ดงัน้ี 

1. ทกัษะทางเทคนิค (Technical skills) คือ การมีองคค์วามรู้และเขา้ใจลกัษณะงานเฉพาะท่ีท า
ในองคก์รเพื่อใหก้ารด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จ ทกัษะทางเทคนิคจึงเป็นทกัษะท่ีส าคญัจ าเป็นส าหรับ
ผูบ้ริหารระดบัตน้ ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารท่ีมีความใกลชิ้ดกบัผูป้ฏิบติังานโดยตรง ท่ีมีหนา้ท่ีในการฝึกอบรม
และช่วยแกปั้ญหาในงานท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาก าลงัปฏิบติั ดงันั้นความรู้เฉพาะทางจะท าให้การบริหาร
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ของผูบ้ริหารระดบัตน้มีประสิทธิภาพ เน่ืองจากมีความเขา้ใจและสามารถแกปั้ญหางานท่ีเกิดข้ึนได ้
รวมทั้งเลือกผูป้ฏิบติัให้เหมาะกบังานท่ีท าได ้

2. ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Interpersonal skills) คือ ทกัษะดา้นการส่ือสาร  
ท าความเขา้ใจ และสร้างแรงจูงใจแก่บุคลากรทั้งรายบุคคลและกลุ่มในองคก์ร สามารถเขา้ถึงผูค้น
ทุกต าแหน่งงานไดต้ั้งแต่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไปจนถึงผูบ้ริหารระดบัสูงทั้งภายในและภายนอกองคก์ร 
เพราะผูบ้ริหารเป็นต าแหน่งท่ีใชเ้วลาในการปฏิสัมพนัธ์กบัผูค้นทั้งในและนอกองคก์รอยูบ่่อยคร้ัง 

3. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) คือ ความสามารถท่ีจะคิด                      
เชิงนามธรรม เขา้ใจการท างานและส่ิงแวดลอ้มท่ีเช่ือมโยงกนัทั้งหมดขององคก์ร มองเห็นภาพ   
องคร์วมเพื่อใชใ้นการตดัสินใจและวางแผนการด าเนินงานต่าง ๆ ของผูบ้ริหาร 

4. ทกัษะการวนิิจฉยั (Diagnostic skills) คือ ทกัษะการเลือกวธีิการท่ีเหมาะสมท่ีสุด 
ในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน เช่นเดียวกบัการวินิจฉยัโรคของผูป่้วยจากการวิเคราะห์อาการและ 
ระบุสาเหตุท่ีสามารถเป็นไปได ้ซ่ึงผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จจะมีทกัษะและความสามารถ 
ในการวนิิจฉยัปัญหาในองคก์รและวเิคราะห์หาสาเหตุ เพื่อน าไปสู่การหาแนวทางแกไ้ขปัญหาและ
พฒันาองคก์ร 

5. ทกัษะการส่ือสาร (Communication skills) คือทกัษะการถ่ายทอดและการรับความคิด
และขอ้มูลจากผูอ่ื้นอยา่งมีคุณภาพ ทกัษะน้ีจะช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถถ่ายทอดส่ิงต่าง ๆ ไปยงั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงตามประเด็น สามารถช่วยประสานงานระหวา่งบุคลากรของ
องคก์ร รับฟังและเขา้ใจส่ิงท่ีผูพู้ดตอ้งการจะส่ือไดอ้ยา่งแทจ้ริงในรูปแบบการส่ือสารทางตรงและ
ทางออ้ม เช่น จดหมาย รายงาน ขอ้ความ อีเมล และการส่ือสารเป็นลายลกัษณ์อกัษรอ่ืน ๆ เป็นตน้ 

6. ทกัษะการตดัสินใจ (Decision-Making skills) คือ ความสามารถในการรู้และเขา้ใจ
ปัญหาและโอกาสท่ีสามารถเกิดข้ึนได ้สามารถเลือกวธีิการแกปั้ญหาไดเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 
และรู้จกัวธีิการใชป้ระโยชน์จากโอกาส ผูบ้ริหารอาจมีการตดัสินใจท่ีผดิพลาดในบางเร่ือง             
แต่ผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิภาพมกัจะตดัสินใจถูกตอ้งเป็นส่วนใหญ่ เม่ือเกิดขอ้ผิดพลาดหลงัจากท่ี
ตดัสินใจไปแลว้ ผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิภาพจะเรียนรู้ขอ้ผิดพลาดอยา่งรวดเร็ว และเร่งตดัสินใจใหม่
ท่ีดีข้ึนเพื่อใหเ้กิดความเสียหายต่อองคก์รนอ้ยท่ีสุด 

7. ทกัษะการบริหารเวลา (Time Management skills) คือ ทกัษะในการล าดบัความส าคญั
ของงาน เพื่อใหเ้กิดงานท่ีมีคุณภาพและมอบหมายงานให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
เน่ืองจากผูบ้ริหารมีภาระงานจ านวนมาก จึงมาพร้อมกบัแรงกดดนัมหาศาล ดงันั้นหากใชเ้วลาไป
กบังานท่ีสามารถต่อเวลาออกไปไดห้รือมอบหมายใหผู้อ่ื้นปฏิบติัแทนได ้ผูบ้ริหารสามารถ
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มอบหมายงานเหล่าน้ีใหก้บับุคลากรในองคก์รรับผดิชอบ และใชเ้วลากบังานท่ีเร่งด่วนและ             
มีความส าคญัสูงกวา่ เพื่อให้เกิดการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพและใชเ้วลาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 นอกจากน้ีมีนกัวชิาการและนกัวจิยัของไทยใหแ้นวคิดเก่ียวกบัทกัษะการบริหารสถานศึกษา
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาไวด้งัน้ี  
 ปรียาพร ไชยพลบาล (2561) กล่าววา่ผูบ้ริหารตอ้งมีทกัษะการบริหารเป็นทกัษะพื้นฐาน 
เพื่อใหก้ารบริหารงานเป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้โดยตอ้งมีทกัษะท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
 1. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) เป็นความเขา้ใจความสัมพนัธ์ภายใน
หน่วยงานต่าง ๆ ขององคก์รทั้งหมด เพื่อมองเห็นผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนในการท างานขององคก์ร 
เน่ืองดว้ยผูท่ี้ท่ีตอ้งวางแผนและก าหนดเป้าหมายคือผูบ้ริหาร ทกัษะน้ีจะท าให้องคก์รด าเนินงานไปได้
อยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลท่ีชดัเจนตามท่ีวางแผนไว ้

   2. ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ (Human skills) เป็นความสามาถในการสร้างความสัมพนัธ์
กบับุคคลทั้งภายในและภายนอกองคก์ร โดยเขา้ใจความตอ้งการและความรู้สึกของผูท่ี้ร่วมงานดว้ย   
ใหค้วามส าคญัและซ่ือสัตย ์เพื่อใหก้ารปฏิบติังานเกิดประโยชน์ต่อองคก์รอยา่งสูงสุด 

3. ทกัษะทางเทคนิค (Technical skills) เป็นการใชค้วามรู้และมีความเช่ียวชาญในศาสตร์
เฉพาะทางดว้ยอุปกรณ์และเทคนิคพิเศษ สามารถมอบหมายงานเฉพาะและใหค้  าปรึกษาแนะน าต่อผูอ่ื้น
ปฏิบติัตามได ้และไดง้านท่ีมีคุณภาพ 

ปณิดา ใจดี (2562) ระบุวา่ผูบ้ริหารนอกจากจะตอ้งด าเนินงานและกิจกรรมต่าง ๆ  
ดว้ยความรับผิดชอบ ตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมใหมี้ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ ประกอบ
กบัทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหาร ดงัน้ี 

1. ทกัษะดา้นความรู้ความคิด (Cognitive skills) เกิดจากองคค์วามรู้ท่ีผา่นการศึกษาจาก
แหล่งความรู้ การเขา้ร่วมกิจกรรมทางวชิาการ การแสดงความคิดเห็นร่วมกบัผูอ่ื้น และจาก
ประสบการณ์โดยตรงและโดยออ้ม จากนั้นน าความรู้มาพฒันาและสร้างเป็นแนวทางการด าเนินงาน
เฉพาะตนท่ีดีกวา่เดิม 

2. ทกัษะทางเทคนิค (Technical skills) ความสามารถในการน าส่ิงท่ีเรียนรู้และมีความช านาญ 
มาประยกุตใ์ชใ้นการบริหาร เช่น ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีการวจิยั และน าผลการวิจยัท่ีได้
น ามาต่อยอดประยกุตใ์ชต่้อไป เป็นตน้ ทกัษะทางเทคนิคจะท าให้ครูยอมรับในตวัผูบ้ริหาร 

3. ทกัษะดา้นการศึกษาและการสอน (Educational and Instructional skills) ผูบ้ริหารคือ
ผูน้ าทางการศึกษา จ าเป็นตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจในศาสตร์ดา้นการจดัการเรียนการสอน
ครบทุกกระบวนการ และตอ้งเป็นนกัวชิาการท่ีดีเพื่อบริหารงานภายในสถานศึกษาใหเ้ป็นไปโดย
ส าเร็จตามเป้าหมายของการจดัการศึกษา 
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4. ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) เป็นทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคลท่ีท างานร่วมกนั โดยตอ้งมีความเขา้ใจความแตกต่างในดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และ
สติปัญญา สร้างแรงจูงใจ สร้างความประนีประนอมใหทุ้กฝ่ายสามารถปฏิบติังานร่วมกนัได ้ 
และใชภ้าวะผูน้ าอยา่งมีประสิทธิภาพระหวา่งผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงานฝ่ายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

5. ทกัษะดา้นมโนภาพ (Conceptual skills) คือทกัษะในการประสานส่ิงต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั 
จากการเขา้ใจความสัมพนัธ์ภายในองคก์รทั้งหมด โดยผูบ้ริหารตอ้งมีความคิดกวา้งไกล สามารถจะ
คาดคะเนส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และคน้หาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึน 
ในสถานการณ์ต่าง ๆ และในอนาคตได ้

ศรัญญา  นอ้ยพิมาย (2562)  กล่าววา่ทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีดงัต่อไปน้ี 
1. ทกัษะดา้นเทคนิควธีิ (Technical skills) หมายถึง การคิดเชิงกลยทุธ์ ตั้งแต่ 

การก าหนดนโยบาย จดัท าแผนปฏิบติัการและขอ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษา มีความสามารถ 
ในการบริหารงานอยา่งมีระบบ สามารถจดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกและทรัพยากรท่ีจ าเป็นต่อ
สถานศึกษาโดยมีการน าส่ือและเทคโนโลยเีขา้มาใชอ้ยา่งคล่องแคล่ว รวมทั้งใหค้  าปรึกษาและ
แนะน าเทคนิคการจดัการเรียนการสอนใหก้บัครูในสถานศึกษาพร้อมทั้งมีการนิเทศ ก ากบั ติดตาม 
และเมินผลดว้ยวธีิท่ีหลากหลาย และพฒันาปรับปรุงสถานศึกษาต่อไป 

2. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) หมายถึง ความสามารถ 
ในการวางแผนและก าหนดโครงสร้างออกมาเป็นรูปธรรม เพื่อพฒันาสถานศึกษาโดยสอดคลอ้ง 
กบันโยบายการจดัการศึกษาของหน่วยงานตน้สังกดั สามารถมองเห็นปัญหาและความตอ้งการของ
สถานศึกษาในภาพรวม โดยท่ีเช่ือมโยงขอ้มูลต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเป็นระบบ คน้พบวธีิหาทางออกของ
ปัญหาท่ีหลากหลาย  

3. ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) หมายถึง การประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี                 
มีวฒิุภาวะ เขา้ใจความแตกต่างแต่ละบุคคล มีความสัมพนัธ์อนัดีและสามารถปรับตวัเขา้กบับุคลากร
ในสถานศึกษาได ้ ช่วยส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจใหเ้กิดการท างานแบบร่วมมือ ให้เกียรติซ่ึงกนั
และกนั ส่งผลใหค้รูปฏิบติัหนา้ท่ีไดเ้ตม็ก าลงัและความสามารถ นอกจากน้ีผูบ้ริหารท่ีมีทกัษะดา้น
มนุษยจ์ะสามารถประสานกบัองคก์รอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งราบร่ืนและประสบผลส าเร็จ เพื่อสร้าง
ประโยชน์ต่อการจดัการศึกษา และสร้างเครือข่ายระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชนขา้งเคียงได ้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4. ทกัษะดา้นการสอน (Instructional skills) หมายถึง การจดัการหลกัสูตรในสถานศึกษา
ใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายของโรงเรียนและชุมชน สามารถท่ีจะส่งเสริม สนบัสนุน และปรับปรุง



 27 

การจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิผล มีภาวะผูน้ าทางวชิาการ จดัแหล่งการเรียนรู้และสร้าง
แรงจูงใจ ผลกัดนั และสนบัสนุนใหค้รูท าวจิยัในชั้นเรียน เพื่อแกไ้ขปัญหาดา้นการจดัการเรียน 
การสอนและน าผลท่ีไดม้าปรับปรุงและพฒันาการจดัการเรียนการสอนใหดี้ยิง่ข้ึน 

5. ทกัษะดา้นความรู้ความคิด (Cognitive skills) หมายถึง การมีความรู้และเขา้ใจในงาน
ดา้นการบริหาร สามารถวางแผนและก าหนดทิศทางของสถานศึกษาใหเ้กิดผลส าเร็จ จนเป็นท่ี
ประจกัษ ์โดยน าทั้งองคค์วามรู้ใหม่และประสบการณ์ในอดีตมาช่วยในการบริหารสถานศึกษา  
และก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของบุคลากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ผลกัดนัใหค้รูในสถานศึกษา                 
เกิดสมรรถนะเพื่อพฒันานกัเรียนไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ 

ศิริเพญ็ บุญยนื และวิรัลพชัร วงศว์ฒัน์เกษม (2563) กล่าวถึงการบริหารการศึกษา          
ในปัจจุบนัไวว้า่ เป็นเป็นกระบวนการควบคุมการปฏิบติังานของบุคลาการโดยการวางแผนงานและ
จดัก าลงัคน เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ซ่ึงผูบ้ริหารควรมีทกัษะ 3 ดา้น ท่ีท าให้การท างาน
เกิดประสิทธิภาพโดยตอ้งครอบคลุมทั้งภารกิจและหนา้ท่ีทั้งหมด ดงัน้ี 

1. ทกัษะดา้นเทคนิควธีิ (Technical skills) คือ การใชค้วามรู้ท่ีประยกุตด์ว้ยเทคนิคและ
เคร่ืองมือ ประกอบกบัประสบการณ์ การศึกษา และการฝึกอบรม เพื่อใหก้ารด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จ
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Human skills) คือ ทกัษะทางสังคมท่ีสามารถปรับตวัให้ 
เขา้กบับริบทและส่ิงแวดลอ้มโดยรอบไดดี้ ปฏิบติัต่อผูอ่ื้นดว้ยความเมตตาและอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น 
ดว้ยความสงบสุข พฒันาบุคลิกภาพตามวฒันธรรมและค่านิยมของทอ้งถ่ิน และช่วยเหลือและ 
สร้างประโยชน์ต่อผูอ่ื้นตามความเหมาะสม 

3. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) คือ ทกัษะในการมองเห็นระบบ
โครงสร้างภายในองคก์รอยา่งทะลุปุโปร่ง และสามารถจดัโครงสร้างตามหนา้ท่ีไดอ้ยา่งเหมาะสม
และชดัเจน รวมทั้งเขา้ใจเก่ียวกบัสถานการณ์เศรษฐกิจและสังคมของโลกปัจจุบนัท่ีสามารถส่งผล
ต่อองคก์รได ้
 นิภาพร รอดไพบูลย ์(2565) ระบุวา่ผูบ้ริหารในศตวรรษท่ี 21 จะตอ้งเป็นผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ า
แบบร่วมมือมากกวา่แบบใชอ้ านาจบงัคบั และตอ้งเป็นผูใ้หค้วามรู้และแรงบนัดาลใจ  แก่ผูต้าม  
ซ่ึงผูบ้ริหารรูปแบบน้ีจะมีทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการบริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยแบ่งออกเป็น  
6 ทกัษะดงัน้ี 
 1. ทกัษะการส่ือสาร เป็นการรับรู้ขอ้มูลอยา่งมีวจิารณญาณ เพื่อรับสารไดอ้ยา่งถูกตอ้ง        
มีความรู้และทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษไดเ้ป็นอยา่งดี มีความสามารถในการเจรจาต่อรอง    
โนม้นา้วเพื่อผลประโยชน์ขององคก์ร สร้างมนุษยสัมพนัธ์อนัดีภายในหน่วยงาน สามารถถ่ายทอด
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ส่ิงท่ีตอ้งการส่ือสารไดอ้ยา่งถูกตอ้งและชดัเจนต่อสาธารณชน และประชาสัมพนัธ์ข่าวสารและ
ผลงานของสถานศึกษาต่อผูป้กครองและองคก์รภายนอกไดด้ว้ยวธีิการต่าง ๆ โดยการน าเทคโนโลยี
เขา้มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการกระจายข่าวสารไปยงัแหล่งต่าง ๆ  

2. ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยแีละดิจิทลั เป็นการน าความรู้และความสามารถท่ีมีต่อ 
การเลือกใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในปัจจุบนัมาปรับใชภ้ายในสถานศึกษา มีวสิัยทศัน์ในการพฒันา
สถานศึกษาโดยการพฒันาระบบสารสนเทศของสถานศึกษา และส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรของ
สถานศึกษาสามารถเขา้ถึง สร้างและใชน้วตักรรมและเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน  
 3. ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ เป็นการสร้างความสัมพนัธ์และปรับตวัเขา้กบับุคลากรภายใน
สถานศึกษา สามารถใหค้วามสนบัสนุน แนะน า ช่วยเหลือ และแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน เป็นผูป้ระสาน
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลากรของสถานศึกษา และระหวา่งองคก์รภายนอกใหส้ามารถร่วมมือและ
สร้างเครือข่ายต่อกนัในสถานการณ์ต่าง ๆ 
 4. ทกัษะดา้นวสิัยทศัน์ เป็นการก าหนดวสิัยทศัน์และเป้าหมายเพื่อพฒันาสถานศึกษาตาม
การเปล่ียนแปลงของโลกในยคุปัจจุบนั โดยใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมในการก าหนดวสิัยทศัน์และ
เป้าหมาย เป็นผูท่ี้ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูพฒันาตนเองอยา่งเตม็ศกัยภาพ สร้างระบบงานท่ี
เขม้แขง็ และมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ เปิดกวา้งทางความคิด 
สามารถบริหารสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดอยา่งเป็นประจกัษ ์จนองคก์ร
เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดี  
 5. ทกัษะดา้นคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ เป็นการปฏิบติังานและปฏิบติัตนตาม
มาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพ ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูท่ี้ 
อยูร่อบขา้ง บริหารงานต่าง ๆ โดยยดึธรรมาภิบาล ใหเ้กียรติเพื่อนร่วมงานดว้ยความเท่าเทียม 
รวมทั้งสนบัสนุนและส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมในสถานศึกษา และสร้างการเปล่ียนแปลงท่ีดีงาม
ดว้ยคุณธรรมและจริยธรรม 
 6. ทกัษะการคิดวเิคราะห์ และการคิดสร้างสรรค ์เป็นความสามารถวเิคราะห์นโยบาย และ
ลกัษณะงานของสถานศึกษา เป็นผูแ้สวงหาความรู้ใหก้า้วทนัโลกอยูเ่สมอ มีความคิดสร้างสรรคโ์ดย
มีแนวคิดใหม่ ๆ ไม่ยดึหลกัการหรือแนวคิดในรูปแบบเดิม และสามารถน าส่ิงต่าง ๆ มาประยกุตใ์ช้
ใหเ้หมาะกบัสถานการณ์ สรรสร้างนวตักรรมเพื่อช่วยแกไ้ขปัญหาและพฒันาสถานศึกษา               
ใหเ้จริญกา้วหนา้ต่อไป 

พีริยา นิวาสานนท ์และจิรศกัด์ิ สุรังคพิพรรธน์ (2565) กล่าววา่สถานการณ์ในภาวะวกิฤต 
ในรูปแบบใด ๆ ก็ตาม ยอ่มส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษา ซ่ึงเป็นสถานการณ์ท่ีทา้ทาย
ความสามารถและการแสดงทกัษะการบริการ เพื่อใหก้ารบริหารงานภายในสถานศึกษาและจดัการ
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กบัสถานการณ์ในภาวะวกิฤตท่ีสามารถเกิดข้ึนไดทุ้กเม่ือใหผ้า่นไปไดด้ว้ยดี ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตอ้งมีทกัษะการบริหารสถานศึกษา 5 ทกัษะ ดงัน้ี 
 1. ทกัษะความคิดสร้างสรรค ์และการปรับตวั เป็นทกัษะความสามารถในการบริหารงาน
ดว้ยความยดืหยุน่ ให้อิสระในการด าเนินงาน ภายใตก้ฎเกณฑท่ี์ก าหนด มีวสิัยทศัน์ท่ีเปิดกวา้ง 
พร้อมเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ โดยไร้ความกงัวลต่อความผดิพลาดและความไม่แน่นอน สามารถตั้งรับและ
เผชิญกบัสถานการณ์ท่ีไม่คุน้เคย มีความกลา้ในการตดัสินใจอยา่งสร้างสรรคใ์นสถานการณ์ท่ีมี
ความเส่ียง อีกทั้งมีความสามารถในการปรับตวัตามบทบาทหนา้ท่ี และตามบริบทท่ีเปล่ียนแปลง 
 2. ทกัษะการส่ือสาร เป็นทกัษะท่ีผูบ้ริหารใชเ้พื่อโนม้นา้ว สร้างแรงกระตุน้ และ 
แรงบนัดาลใจใหก้ารท างานต่าง ๆ นั้น ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย โดยพื้นฐานผูบ้ริหารจะเป็น 
ผูท่ี้ตอ้งติดต่อส่ือสารกบัทั้งองคก์รภายนอกและบุคลากรภายในองคก์รอยูเ่สมอ ดงันั้นผูบ้ริหาร
จ าเป็นตอ้งฝึกฝนตนเองใหมี้ทกัษะการส่ือสารท่ีเหมาะสมตามสถานการณ์ภายใตบ้ริบทของค่านิยม 
วฒันธรรม และประเพณีของผูท่ี้ติดต่อส่ือสารดว้ย 
 3. ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ เน่ืองดว้ยมนุษยคื์อทรัพยากรท่ีส าคญัในองคก์ร การท่ีจะ
ขบัเคล่ือนองคก์รไปสู่ผลลพัธ์ท่ีพึงประสงคไ์ด ้ผูบ้ริหารจะตอ้งใชท้กัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์  
เช่ือมระหวา่งบุคลากรในองคก์รใหมี้ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั สร้างบรรยากาศการท างาน 
ใหเ้หมาะสม ท าใหเ้กิดอุปสรรคในกระบวนการท างานนอ้ยท่ีสุดระหวา่งการท างานร่วมกนัของ
บุคลากร 
 4. ทกัษะการแกปั้ญหา และความรับผดิชอบของผูน้ า ผูบ้ริหารตอ้งมีทกัษะในการสังเกต 
รับรู้ความผดิปกติภายในองคก์รอยา่งทนัท่วงที มีความสามารถในการวเิคราะห์ปัญหาท่ีอาจจะ
เกิดข้ึน เขา้ใจปัญหาท่ีก าลงัเกิดข้ึน และสามารถเลือกหรือระบุแนวทางการแกปั้ญหาดว้ยรูปแบบ
และวธีิท่ีหลากหลายเหมาะสมกบัสถานการณ์อยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นผูน้ าท่ีรับผิดชอบต่อปัญหา 
ท่ีเกิดข้ึน เป็นบุคคลกลางท่ีประสานงานและแกปั้ญหาระหวา่งบุคคลไดเ้ป็นอยา่งดี และน าองคก์ร
ไปในทิศทางท่ีพึงประสงค ์
 5. ทกัษะทางเทคโนโลยสีารสนเทศ ในสภาพการณ์ปัจจุบนั เทคโนโลยสีารสนเทศ            
มีความส าคญัอยา่งยิง่ โดยเฉพาะผูบ้ริหารท่ีมีวสิัยทศัน์จะน าเทคโนโลยเีขา้มาใชใ้นสถานศึกษา 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมีองคค์วามรู้ ความสามารถในการเลือกรับขอ้มูลจากส่ือเทคโนโลย ี
สามารถใชส่ื้อ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยไีดเ้ป็นอยา่งดี และสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากร
ทางการศึกษาใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศมาเป็นส่วนหน่ึงของการจดัการศึกษา  
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 อนุจิรา ป่ันโย (2565) ศึกษาทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา พบวา่ 
เป็นความสามารถ ความช านาญ ความคล่องแคล่วในการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหาร
สถานศึกษา จนเป็นท่ีน่าเช่ือถือ และไดรั้บการยอมรับทั้งจากบุคลากรภายในและภายนอก
สถานศึกษา และสามารถจ าแนกทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาออกเป็น 4 ทกัษะ ดงัน้ี 
 1. ทกัษะดา้นเทคนิควธีิ (Technical skill) หมายถึง ความสามารถในการรู้และเขา้ใจ
กระบวนการด าเนินงานเฉพาะอยา่ง ท่ีตอ้งใชค้วามเช่ียวชาญเฉพาะทาง เช่น การวางแผนแนวทาง 
การบริหารงานการเงิน บญัชี และพสัดุ ความสามารถในการใหค้  าแนะน าและช่วยเหลือเก่ียวกบั 
การใชเ้คร่ืองมือเฉพาะ การประเมินผลการจดัการเรียนการสอนรูปแบบต่าง ๆ เป็นตน้ 
 2. ทกัษะมนุษยส์ัมพนัธ์ (Interpersonal skill) หมายถึง ความสามารถท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การท างานร่วมกบัมนุษย ์ท่ีมีผลต่อสภาวะทางดา้นจิตใจและความสัมพนัธ์ภายในองคก์ร เช่น  
การสร้างขวญัและก าลงัใจใหแ้ก่ผูร่้วมงาน การส่งเสริมบรรยากาศการท างานแบบร่วมมือกนั  
โดยผูบ้ริหารจะตอ้งมีทศันคติท่ีดีต่อผูร่้วมงาน สร้างความยอมรับนบัถือและใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนั 
มีอธัยาศยัท่ีดี แต่งกายสุภาพเรียบร้อย มีใบหนา้ยิม้แยม่แจ่มใส สามารถควบคุมอารมณ์ไดดี้ 
ในสถานการณ์ต่าง ๆ วางตวัเหมาะสมกบักาลเทศะ มีความเมตตา ท าประโยชน์ให้ผูอ่ื้น และ
ปรารถนาใหผู้อ่ื้นมีสุข 
 3. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skill) หมายถึง ความสามารถท่ีจะใชส้ติและ
ปัญญาในการวางแผนอยา่งเป็นระบบระเบียบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความรู้และเขา้ใจ 
ในศาสตร์ดา้นการบริหาร เช่น ความสามารถในการแกปั้ญหา การพฒันาศกัยภาพของทีมท างาน 
และมีความเป็นผูน้ าในองคก์รจนสามารถน าองคก์รประสบผลส าเร็จตามแผนท่ีวางไว ้
 4. ทกัษะการศึกษาและการสอน (Educational and instructional skills) หมายถึง ความ
เขา้ใจในศาสตร์ดา้นการจดัการเรียนการสอน มีความรู้อยา่งถ่องแทแ้ละมีทศันคติท่ีดีในเร่ือง 
การวดัผล การนิเทศการสอน พฒันาครูผูส้อนใหมี้ความสามารถและมีผลงานทางวชิาการ  
เพื่อความกา้วหนา้ในอาชีพ และพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนโดยมีความรู้และประยกุตใ์ชเ้ทคนิค 
การสอนท่ีหลากหลาย สนบัสนุนใหค้รูท าวิจยัในชั้นเรียนและน าผลการวจิยัมาปรับปรุง 
การจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด และสร้างแหล่งเรียนรู้และส่ือการสอนท่ีพฒันา
คุณภาพการเรียนของผูเ้รียนท่ีเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาต่อไป 
 อ านาจในการบริหารสถานศึกษานั้นเป็นของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตอ้งมีทกัษะและความสามารถ 3 ดา้น นัน่คือ เก่งงาน เก่งคน และเก่งคิด หากผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขาดทกัษะและความสามารถดา้นใดดา้นหน่ึง จะก่อให้เกิดความขดัแยง้ในองคก์ร ขาดเป้าหมาย  
ขาดระเบียบแบบแผน และขาดคุณสมบติัของการเป็นผูน้ าท่ีดี ซ่ึงทกัษะการบริหารท่ีพึงมี ไดแ้ก่ 
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(อนุวฒัน์ วิภาคธ ารงคุณ, บงกช ชินนพคุณ และองักูล สมคะเนย,์ 2565) 
 1. ทกัษะทางเทคนิค คือ ทกัษะท่ีไดรั้บการฝึกฝนมาเฉพาะดา้น มีความรู้ ความเขา้ใจ และ 
มีความช านาญ เช่น ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะการนิเทศการสอนของครูผูส้อน ผูบ้ริหารสามารถ
ประเมินผลการปฏิบติังานได ้และสามารถน าผลการประเมินการปฏิบติังานไปพฒันาการบริหาร 
ใหดี้ยิง่ข้ึน 
 2. ทกัษะทางมนุษย ์คือ ความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น โดยมีเทคนิควธีิท่ีจะ 
สร้างความร่วมมือภายในองคก์ร โนม้นา้วผูป้ฏิบติังานสามารถท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งราบร่ืน  
เกิดความศรัทธาและเช่ือถือในองคก์ร เช่น ผูบ้ริการมีการปรับตวัเขา้กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและชุมชน
โดยรอบ ผูบ้ริหารมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูร่้วมงาน สามารถประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งเพื่อ
รักษาเกียรติยศ ศกัด์ิศรีและช่ือเสียงของตนได ้เป็นตน้ 
 3. ทกัษะทางความคิดรวบยอด คือ ความสามารถในการวางแผนกลยทุธ์ขององคก์ร 
มองเห็นภาพรวมขององคก์ร และคิดวธีิการแกไ้ขปัญหาท่ีสามารถเกิดข้ึนไดต้ลอดเวลา เช่น 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถวางแผนจดัท าแผนกลยทุธ์และแผนปฏิบติัการของสถานศึกษา 
สามารถใหค้  าแนะน าผูป้ฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม เป็นตน้ 
 ญดา เช้ือสนิท (2566) ศึกษาบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการเสริมสร้างทกัษะ 
ของผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งพฒันาตนเองจนสามารถรู้เท่าทนั 
การเปล่ียนแปลงตามกระแสโลกปัจจุบนั มีกลยทุธ์ส าหรับการบริหารงานเฉพาะตน เพื่อสามารถ
ปรับเปล่ียนรูปแบบการท างาน และการวางแผนระบบงานต่าง ๆ ไดท้นัต่อสถานการณ์ กระทัง่
พฒันาผูเ้รียนใหมี้ความรู้ความสามารถ มีทกัษะความสามารถจนเป็นท่ียอมรับของนานาประเทศ 
และด ารงชีวติในศตวรรษท่ี 21 ไดอ้ยา่งมีตวามสุข ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจะน าสถานศึกษาไปสู่
ความส าเร็จตามเป้าหมายขา้งตน้ไดจ้ะตอ้งมีทกัษะ ดงัน้ี 
 1. ทกัษะดา้นการเรียนรู้และนวตักรรม เป็นทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน
และการใชน้วตักรรมเพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนภายในสถานศึกษาของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีการติดตามและการนิเทศภายในผูส้อนอยา่งสม ่าเสมอ 
มีการจดัหาและสนบัสนุนการใชส่ื้อและแหล่งเรียนรู้ทางวิชาการ จดัฝึกอบรมทางวชิาการใหแ้ต่ละ
กลุ่มสาระการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง เพื่อพฒันาการจดัเรียนการของครูผูส้อนในสถานศึกษา   
 2. ทกัษะดา้นสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลย ีผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นมีความรู้ เขา้ใจ และ
เขา้ถึงสารสนเทส ส่ือ และเทคโนโลยใีหม่ ๆ อยูเ่สมอ เพื่อสนบัสนุนและน าสารสนเทศ ส่ือ และ
เทคโนโลยมีาใชใ้นระบบการบริหารและการจดัการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา สร้างอุปนิสัย
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และความคุน้เคยในการใชส้ารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยใีหม่ ๆ ใหก้บัครู บุคลากรทางการศึกษา 
และผูเ้รียน  

3. ทกัษะดา้นชีวติและอาชีพ เน่ืองดว้ยผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 จะตอ้งมีทกัษะอาชีพและ
ทกัษะการเรียนรู้ (Career & learning skills) ไม่เพียงแต่การศึกษาหาความรู้ภายในหอ้งเรียนเพียง
อยา่งเดียว ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในดา้นชีวิตและอาชีพ ตอ้งเป็นผูท่ี้ 
มีทศันคติเปิดกวา้ง มองการณ์ไกล และมีความรอบคอบ รู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลง และน าแนวคิด
ทฤษฎีการสอนใหม่ ๆ ท่ีไดรั้บจากการคน้ควา้หาความรู้อยูเ่สมอ ๆไปส่งเสริมและสนบัสนุน
ครูผูส้อนมีการจดัการเรียนการสอนท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะชีวติและการประกอบอาชีพในอนาคต 
ของผูเ้รียนต่อไป 

พงษพ์นัธ์ อศัพนัธ์ และวานิช ประเสริฐพร (2566) กล่าววา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้ง
เป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ มีศกัยภาพ มีภาวะผูน้ า มีสมรรถนะท่ีพร้อมในการจดัการการเปล่ียนแปลง 
และขบัเคล่ือนสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป ดว้ยเหตุน้ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีทกัษะ
การบริหารสถานศึกษา ดงัน้ี 

1. ทกัษะดา้นการสร้างทีมงาน หมายถึง ทกัษะในการเสริมและสร้างความสามคัคีภายใน
สถานศึกษา โดยใชกิ้จกรรมมาเป็นตวักลางเช่ือมความสัมพนัธ์ โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเขา้ถึง
และรู้จกับุคลากรในสถานศึกษา สามารถชกัจูงและน าใหบุ้คลากรมองเห็นเป้าหมายเดียวกนั 
สามารถด าเนินงานใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั และประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว้
ร่วมกนัได ้

2. ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ หมายถึง ความสามารถในการปรับตวัเขา้กบับุคลอ่ืนได ้
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ไดถู้กตอ้งและเหมาะสมตามกาลเทศะของสังคม สร้างขวญัและก าลงัใจ 
ต่อการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั อีกทั้งมีความสามารถ
ในการติดต่อ ส่ือสาร ประสานงาน และสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชน  

3. ทกัษะดา้นการส่ือสาร หมายถึง ความสามารถเจรจาต่อรอง โนม้นา้ว และการเลือกใช้
วธีิในการติดต่อ ส่ือสารกบัผูป้ฏิบติัอยา่งเหมาะสม เพื่อเกิดผลลพัธ์ท่ีส าเร็จและมีประสิทธิภาพ 
ในการท างาน นอกจากน้ียงัหมายถึงความสามารถในการประชาสัมพนัธ์ผลของสถานศึกษาออกสู่
ชุมชนดว้ยวธีิการท่ีหลากหลาย 

4. ทกัษะดา้นการใชเ้ทคโนโลยแีละการใชดิ้จิทลั หมายถึง การมีความรู้และเขา้ใจ 
ต่อการใชเ้ทคโนโลยแีละดิจิทลัในปัจจุบนั มีวสิัยทศัน์เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัท่ีทนัสมยั 
เพื่อน าเทคโนโลยดิีจิทลัมาช่วยปฏิบติังานภายในสถานศึกษา เพื่อใชใ้นการจดัระบบขอ้มูล
สารสนเทศ และการจดัการศึกษาในชั้นเรียน 
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5. ทกัษะดา้นการคิดวเิคราะห์และการคิดสร้างสรรค ์หมายถึง ทกัษะในการคิดเช่ือมโยง
อยา่งมีระบบจากรายละเอียดส่วนยอ่ยไปสู่ภาพรวมใหญ่ มีความคิดสรรสร้างส่ิงใหม่ ๆ และ 
มีความกลา้ พร้อมเส่ียงต่อสถานการณ์ใหม่ ๆ คิดนอกกรอบเพื่อใหเ้กิดการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 

   2.4 การสังเคราะห์ทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
 จากแนวคิดเก่ียวกบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงักล่าวผูว้จิยัไดน้ ามา 
ท าการสังเคราะห์เป็นตารางดงัน้ี 
ตารางที่ 1 การสังเคราะห์ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
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 จากการสังเคราะห์ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามตารางท่ี 1 ผูว้จิยัได้
ด าเนินการสังเคราะห์กรอบแนวคิดในการวจิยัโดยใชเ้กณฑใ์นการสังเคราะห์ท่ีระดบัความถ่ี ตั้งแต่            
5 ข้ึนไป จะไดท้กัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาทั้งส้ิน 3 ทกัษะ ดงัน้ี ทกัษะดา้นความคิด   
รวบยอด (Conceptual skills) (9) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) (10) และทกัษะทางเทคนิค 
(Technical skills) (9) จึงไดก้รอบแนวคิดทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางที ่2 ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์ 

ที่ ทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
1 ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) 
2 ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) 
3 ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) 

 

 โดยแต่ละดา้นมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี  

 ทกัษะด้านความคิดรวบยอด (Conceptual skills) 

 Katz (1955) กล่าววา่ ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) หมายถึง 

ความสามารถในการเขา้ใจความสัมพนัธ์หรือระบบต่าง ๆ ของหน่วยงาน และมองเห็นภาพรวม 

ในองคก์ร การตดัสินใจของผูบ้ริหารมีส่วนส าคญัในการน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมายและประสบ

ความส าเร็จ ดงันั้นผูบ้ริหารท่ีมีความเขา้ใจ สามารถมองเห็นจุดแขง็และจุดอ่อนในองคก์ร น าพา

องคก์รไปในทิศทางท่ีถูกตอ้ง จะยิง่เพิ่มโอกาสในการประสบความส าเร็จมากยิง่ข้ึน 

DuBrin (2012) กล่าววา่ ผูบ้ริหารระดบัสูงตอ้งใหค้วามส าคญัในทกัษะดา้น 

ความคิดรวบยอด (Conceptual skills) เป็นล าดบัแรก เน่ืองดว้ยผูบ้ริหารระดบัน้ีจ าเป็นตอ้งมี 

การติดต่อส่ือสารกบัทั้งในภายในและภายนอกองคก์รมากท่ีสุด อีกทั้งมองเห็นความสัมพนัธ์

ระหวา่งองคก์รกบัชุนชนขา้งเคียง การเมือง สังคม และเศรษฐกิจท่ีส่งผลต่อระดบัประเทศ  

    Griffin (2022) กล่าววา่ ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด เป็นการคิดเชิงนามธรรม เขา้ใจ 

การท างานและส่ิงแวดลอ้มท่ีเช่ือมโยงกนัทั้งหมดขององคก์ร มองเห็นภาพองคร์วมเพื่อใช ้

ในการตดัสินใจและวางแผนการด าเนินงานต่าง ๆ ของผูบ้ริหาร  

   ศรัญญา นอ้ยพิมาย (2562) กล่าววา่ ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด เป็นความสามารถ 

ในการวางแผนและก าหนดโครงสร้างออกมาเป็นรูปธรรม เพื่อพฒันาสถานศึกษาโดยสอดคลอ้งกบั

นโยบายการจดัการศึกษาของหน่วยงานตน้สังกดั สามารถมองเห็นปัญหาและความตอ้งการของ
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สถานศึกษาในภาพรวม โดยท่ีเช่ือมโยงขอ้มูลต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเป็นระบบ คน้พบวธีิหาทางออกของ

ปัญหาท่ีหลากหลาย  

อนุจิรา ป่ันโย (2565) กล่าววา่ ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด เป็นความสามารถท่ีจะใชส้ติ

และปัญญาในการวางแผนอยา่งเป็นระบบระเบียบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความรู้และเขา้ใจ 

ในศาสตร์ดา้นการบริหาร เช่น ความสามารถในการแกปั้ญหา การพฒันาศกัยภาพของทีมท างาน 

และมีความเป็นผูน้ าในองคก์รจนสามารถน าองคก์รประสบผลส าเร็จตามแผนท่ีวางไว ้ 

จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) หมายถึง

ทกัษะในการมองเห็นภาพรวมโครงสร้างและภารกิจของการบริหารงานอยา่งชดัเจน และสามารถ

เขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่งหน่วยงานยอ่ยต่าง ๆ ภายในองคก์ร และบริบทภายนอกสถานศึกษา 

ในทุกลกัษณะ   

 ทกัษะด้านมนุษย์ (Human skills) 

 Katz (1955) กล่าววา่ หากเปรียบทกัษะทางเทคนิคคือการท างานกบัเคร่ืองมือ ทกัษะดา้น

มนุษย ์(Human skills) คือ การท างานกบัผูค้น เป็นความสามารถของผูบ้ริหารท่ีจะผสาน 

ความร่วมมือของสมาชิกในองคก์ร ท าใหไ้ดง้านท่ีมีประสิทธิภาพ  

DuBrin (2012) กล่าววา่ ผูบ้ริหารท่ีมีทกัษะดา้นมนุษยสู์งจะเป็นผูท่ี้เขา้ใจความตอ้งการของ

ผูร่้วมงาน และสามารถจูงใจผูค้นใหด้ าเนินงานต่าง ๆ ไดส้ าเร็จตามวตัถุประสงค ์เป็นทกัษะ “soft 

skills” นัน่คือ ทกัษะทางสังคมท่ีใชเ้พื่อปฏิสัมพนัธ์กบัผูค้น เช่น ทกัษะการส่ือสาร ความเห็นอก 

เห็นใจผูอ่ื้น ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นตน้ ทกัษะน้ีจึงยากต่อการเรียนรู้ อีกทั้งยงัมีความส าคญั

มากกวา่ทกัษะทางเทคนิค เป็นความสามารถท่ีตอ้งใชใ้นสถานท่ีท างานของนกับริหาร เพื่อใหเ้กิด

ประสิทธิภาพในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นท่ีตอ้งมีการติดต่อประสานงานอยูต่ลอดเวลา 

 Griffin (2022) กล่าววา่ ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Interpersonal skills) เป็นทกัษะดา้น 

การส่ือสาร ท าความเขา้ใจ และสร้างแรงจูงใจแก่บุคลากรทั้งรายบุคคลและกลุ่มในองคก์ร สามารถ

เขา้ถึงผูค้นทุกต าแหน่งงานได ้ตั้งแต่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไปจนถึงผูบ้ริหารระดบัสูงทั้งภายในและ

ภายนอกองคก์ร เพราะผูบ้ริหารเป็นต าแหน่งท่ีใชเ้วลาในการปฏิสัมพนัธ์กบัผูค้นทั้งในและนอก

องคก์รอยูบ่่อยคร้ัง  

ศิริเพญ็ บุญยนื และวิรัลพชัร วงศว์ฒัน์เกษม (2563) กล่าววา่ ทกัษะดา้นมนุษย ์เป็นทกัษะ

ทางสังคมท่ีสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบับริบทและส่ิงแวดลอ้มโดยรอบไดดี้ ปฏิบติัต่อผูอ่ื้นดว้ย 
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ความเมตตาและอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นดว้ยความสงบสุข พฒันาบุคลิกภาพตามวฒันธรรมและค่านิยมของ

ทอ้งถ่ิน และช่วยเหลือและสร้างประโยชน์ต่อผูอ่ื้นตามความเหมาะสม  

พงษพ์นัธ์ อศัพนัธ์ และวานิช ประเสริฐพร (2566) กล่าววา่ ทกัษะดา้นมนุษย ์คือ 

ความสามารถในการปรับตวัเขา้กบับุคลอ่ืนไดใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ ไดถู้กตอ้งและเหมาะสมตาม

กาลเทศะของสังคม สร้างขวญัและก าลงัต่อการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคน

อยา่งเท่าเทียมกนั อีกทั้งมีความสามารถในการติดต่อ ส่ือสาร ประสานงาน และสร้างความสัมพนัธ์

ท่ีดีกบัชุมชน  

จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) หมายถึง ทกัษะการท างาน

ร่วมกบัผูค้น เป็นความสามารถท่ีจะผสานความร่วมมือของสมาชิกในองคก์ร เขา้ใจความตอ้งการ

ของผูร่้วมงาน และสามารถจูงใจผูค้นใหด้ าเนินงานต่าง ๆ ไดส้ าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละมี

ประสิทธิภาพ 

ทกัษะด้านเทคนิค (Technical skills) 

Katz (1955) กล่าววา่ ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) หมายถึง ทกัษะท่ีบ่งบอกถึง 

ความเขา้ใจและช านาญในวธีิการ กระบวนการ ขั้นตอน หรือเทคนิคในการปฏิบติังานเฉพาะ เช่น 

เทคนิคของศลัยแพทย ์นกัดนตรี นกับญัชี หรือวศิวกร ท่ีจ  าเป็นตอ้งมีความรู้เฉพาะทาง  

DuBrin (2012) กล่าววา่ ทกัษะทางเทคนิคจดัเป็น “hard skills” ตอ้งใชต้รรกะ ใชอ้งคค์วามรู้

และความคิดท่ีสั่งสมมาจากประสบการณ์ เป็นทกัษะท่ีใชก้ารเขา้ใจ และความสามารถเก่ียวกบัวธีิการ 

ขั้นตอน หลกัการ และเทคนิคในงานเฉพาะทาง  

Griffin (2022) กล่าววา่ ทกัษะทางเทคนิค เป็นทกัษะท่ีส าคญัจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารระดบัตน้ 

ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารท่ีมีความใกลชิ้ดกบัผูป้ฏิบติังานโดยตรง ท่ีมีหนา้ท่ีในการฝึกอบรมและช่วยแกปั้ญหา 

ในงานท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาก าลงัปฏิบติังาน  

ปณิดา ใจดี (2562) กล่าววา่ ทกัษะดา้นเทคนิค เป็นความสามารถในการน าส่ิงท่ีเรียนรู้และ 

มีความช านาญ มาประยุกตใ์ชใ้นการบริหาร ทกัษะทางเทคนิคจะท าใหค้รูยอมรับในตวัผูบ้ริหาร 

อนุวฒัน์ วภิาคธ ารงกุล, บงกช ชินนพคุณ และองักูล สมคะเนย ์(2565) กล่าววา่ ทกัษะ 

ทางเทคนิค คือ ทกัษะท่ีไดรั้บการฝึกฝนมาเฉพาะดา้น มีความรู้ ความเขา้ใจ และมีความช านาญ  

เช่น ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะการนิเทศการสอนของครูผูส้อน ผูบ้ริหารสามารถประเมินผล 

การปฏิบติังานได ้และสามารถน าผลการประเมินการปฏิบติังานไปพฒันาการบริหารให้ดียิง่ข้ึน  
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จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ทกัษะทางเทคนิค (Technical skills) หมายถึง ทกัษะท่ี 

บ่งบอกถึงความเขา้ใจและช านาญในวธีิการ กระบวนการ ขั้นตอน หรือเทคนิคในการปฏิบติังาน
เฉพาะใหส้ าเร็จ 
 

3. แนวคดิเกีย่วกบัความสุขของครู 
  การศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัความสุขของครู เพื่อให้เขา้ใจหลกัการและแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัความสุขของครูอยา่งถูกตอ้งและชดัเจน จะตอ้งมีการศึกษาในเร่ืองความหมายของความสุข  
เพื่อให้ไดข้อ้มูลเบ้ืองตน้สู่การศึกษาเร่ืองความสุขของครูในล าดบัต่อไป 
 

3.1 ความหมายของความสุข 
  ค  าวา่ความสุข หรือ “Happiness” มีรากศพัทม์าจากค าวา่ happ หมายถึง “โอกาส” หรือ 
“โชค” ในภาษาไอซ์แลนด์ ซ่ึงมีรากศพัทเ์ดียวกนักบัค าวา่ haphazard หมายถึง “เกิดข้ึนโดยไม่ไดต้ั้งใจ” 
และ happenstance หมายถึง “เกิดข้ึนโดยบงัเอิญ” (Ben-Shahar, 2559) โดยมีหน่วยงาน นกัวชิาการ และ
นกัวจิยัหลายท่านใหค้วามหมายของ ความสุข ไวด้งัน้ี 
  Veenhoven (2000) นิยามค าวา่ความสุขไดว้า่ เป็นความรู้สึกพึงพอใจในภาพรวมของ
ความทุกขแ์ละสุขทั้งหมดในชีวติ ท่ีข้ึนอยูก่บัสภาพส่ิงแวดลอ้ม ความสามารถ และคุณภาพชีวติของ
แต่ละบุคคลท่ีมีเง่ือนไขแตกต่างกนั 
  Manion (2003) ระบุเก่ียวกบัความสุขไวว้า่ เป็นความแขง็แรงและมัน่คงภายในจิตใจ 
นัน่คือ การมีอารมณ์สดใส ร่าเริง ยิม้แยม้ แจ่มใส และเบิกบาน มีความคิดทางบวก ส่งผลใหแ้สดง
พฤติกรรมออกมาทางบวกไปดว้ย เกิดความกระตือรือร้น มุ่งมัน่ และตั้งใจในการท างานให ้
ประสบความส าเร็จ  
  Wittmann (2003) กล่าววา่ ความสุข เป็นความรู้สึกระดบัจิตใตส้ านึกท่ีเตม็ไปดว้ย
ความพึงพอใจและความสมหวงัดงัปรารถนา นอกจากน้ียงัมีความหมายระดบัเดียวกบัค าวา่  
สภาวะอยูดี่กินดี ความรู้สึกหลงใหล ความสุขสบายทั้งกายและใจ โชคลาภ และความปิติยนิดี  
ค  าตรงขา้มของความสุขไดแ้ก่ โชคร้าย ความลม้เหลว ความเจบ็ปวด และความวติกกงัวล  
  Seligman (2012) กล่าวถึงความสุขวา่เป็นความรู้สึกเชิงบวก หรือความรู้สึกดีท่ีมีต่อ
ตนเอง เป็นความรู้สึกท่ีช่วยในการสร้างความหมายในการด าเนินชีวติทั้งของส่วนบุคคลและ 
ต่อผูอ่ื้นรอบขา้ง 
  ราชบณัฑิตยสถาน (2556) ให้ความหมายค าวา่ สุข คือ ความสบายกายสบายใจ และนิยม
ใชร่้วมกบัค าอ่ืน เช่น มีสุข อยูเ่ยน็เป็นสุข สุขสบาย เป็นตน้ 
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  วารุณี มีมุ่งบุญ (2562) สรุปความหมายของความสุขไวว้า่ เป็นทศันคติของแต่ละบุคคล 
ท่ีมีต่อตนเอง และการรับรู้ทางดา้นร่างกาย ซ่ึงมีผลต่อการด ารงชีวิตในแต่ละวนั 
  นภารัตน์ โพธิสัตย ์(2563) กล่าววา่ ความสุข เป็นประสบการณ์และความรู้สึก                
ท่ีเกิดข้ึนในทางบวก มีความพึงพอใจตามความปรารถนา โดยท่ีไม่กระทบต่อผูอ่ื้นในทาง 
ท่ีไม่สมควร ซ่ึงความสุขสามารถประเมินและวดัค่าไดจ้ากตวัช้ีวดัทางสังคม สภาพความเป็นอยู ่
ระดบัความพึงพอใจ และความสมหวงัในส่ิงท่ีพึงปรารถนา  
  กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2565) กล่าวถึงความสุขไวว้า่ ความสุข 
ท่ีแทจ้ริงเกิดข้ึนภายในตนเอง มีความพึงพอใจในตนเอง รักตนเอง เป็นสภาพจิตใจท่ีเป็นสุข และ
การอยูใ่นสภาพแวดลอ้มท่ีดี ก่อใหเ้กิดความมัน่คง ปลอดภยั มีจิตใจท่ีมีความสุข โดยสามารถ 
ส่งความรู้สึกไปสู่ภายนอกได ้ท าใหมี้ความสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูค้นรอบตวั 
  กล่าวโดยสรุปไดว้า่ ความสุข หมายถึง สภาวะภายในจิตใจเกิดความรู้สึกพึงพอใจจาก
ประสบการณ์ท่ีไดรั้บ การสมหวงัในส่ิงท่ีปรารถนา ความปิติยนิดี การอาศยัอยูส่ภาพแวดลอ้มและ  
มีคุณภาพชีวติท่ีดี จนมีความสุขกายและสบายใจโดยท่ีไม่สร้างความเดือดร้อนใหก้บัผูอ่ื้น             
และสามารถพฒันาตนเองให้มีคุณภาพชีวติท่ีดีกวา่เดิมภายใตส้ภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 
นอกจากน้ีความสุขสามารถประเมินและวดัค่าไดจ้ากตวัช้ีวดัสภาพทางสังคม ความเป็นอยู ่ระดบั
ความพึงพอใจ และการไดรั้บการตอบสนองต่อความตอ้งการ 
 

   3.2 ความส าคัญของการมีความสุขของครู 
 ครูเป็นบุคลากรท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ในสถานศึกษา เป็นบุคคลท่ีช่วยขบัเคล่ือนและพฒันา
ใหผู้เ้รียนไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาองคค์วามรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นในการด ารงชีวิต   
และสถานศึกษาท่ีมีครูท่ีสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จะส่งผลใหส้ถานศึกษาประสบ
ความส าเร็จในดา้นการจดัการศึกษา ประกอบกบัแนวคิดท่ีกล่าววา่บุคลากรท่ีมีความสุขในการท างาน
ใหก้บัองคก์ร จะมีประสิทธิภาพในการด าเนินงานต่าง ๆ มากข้ึน มีบรรยากาศการท างานท่ีดีส่งเสริม 
ใหเ้กิดความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคลท่ีท างานร่วมกนั และสร้างสภาพแวดลอ้มให้เหมาะสมต่อ 
การท างาน (Sakid, 2566) ความสุขของครูผูส้อนมาจากการไดป้ฏิบติัหนา้ท่ี ท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ย 
ความเตม็ใจ ท าให้เกิดความกระตือรือร้นจนด าเนินงานไดส้ าเร็จ เกิดเป็นความสุขและความพึงพอใจ 
สามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนได ้มีความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูบ้ริหารและเพื่อนครูในโรงเรียนท่ีร่วมงาน
ดว้ยกนั (ณัฐพล หงส์คง และชชัจริยา ใบลี, 2563) นอกจากน้ีความสุขของครูและบุคลากรทางการศึกษา
ยงัมาจากปัจจยัดา้นนโยบายและการสนบัสนุนการสร้างความสุขในการท างานท่ีมาจากผูบ้ริหาร
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ระดบัสูง ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งมีวสิัยทศัน์ สร้างกลยทุธ์ขององคก์ร และสร้างบุคลากรใหมี้ความเป็นผูน้ า                
การเปล่ียนแปลง มีคณะท างาน ปรับสภาพแวดลอ้มการท างานทั้งสถานท่ีและทางสังคมใหเ้อ้ือต่อ 
การท างานอยา่งมีความสุข ท าใหส้ถานท่ีท างานเปรียบเสมือนบา้นหลงัท่ีสอง ใหคุ้ณค่าและใส่ใจดูแล 
ผูท่ี้ท  างานทุกระดบั รับฟังความคิดเห็นของผูท่ี้ร่วมงานดว้ย ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยใหบุ้คลากรมีความสุขและ 
มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนได ้(พสชนนั นิรมิตรไชยนนท,์ อริศรา เล็กสรรเสริญ, ปานจิตร์ หลงประดิษฐ์ 
และโสวริทธ์ิธร จนัทร์แสงศรี, 2561)  
 คุณภาพชีวิตการท างานนบัวา่เป็นส่วนหน่ึงของความสุข ช่วยสร้างบรรยากาศการท างาน 
ใหบุ้คลากรมีความสุขมากยิง่ข้ึน มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงาน และท าให้การปฏิบติังาน                       
มีประสิทธิภาพ ความสุขจึงมีความส าคญั (ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ,์ 2560) ดงัน้ี  
 1. สร้างสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งผูป้ฏิบติังานทั้งภายในองคก์รดว้ยกนั หรือกบัหน่วยงาน
ภายนอก สร้างความไวว้างใจต่อกนัและกนั 
 2. การปฏิบติังานดว้ยความสุขจะส่งผลต่อผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน ท าใหไ้ดผ้ลลพัธ์ท่ีมีคุณภาพ 
เน่ืองจากขณะด าเนินงานเตม็ไปดว้ยความสบายใจ ไม่รู้สึกกดดนั เกิดเป็นความคิดสร้างสรรค ์
ด าเนินงานจนประสบความส าเร็จและภาคภูมิใจในงานท่ีท า 
 3. สร้างความผกูพนัต่อองคก์ร เพราะมีความสุขและพึงพอใจต่องานท่ีท า จะจูงใจใหบุ้คลากร
ไม่ตอ้งการยา้ยงาน มีความจงรักภกัดีต่อหน่วยงานท่ีท าอยู ่
 4. ลดการขาดงานและลางานของบุคลากร เน่ืองจากบุคลากรมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง  
มีส่วนร่วมในองคก์ร จึงเกิดความรับผิดชอบในหนา้ท่ี ใหค้วามส าคญัในการท างาน เห็นคุณค่าของเวลา 
องคป์ระกอบเหล่าน้ีจะส่งผลใหเ้กิดประสิทธิภาพในการท างาน 
 5. การท างานดว้ยความสุข ยอ่มเกิดประโยชน์ต่อผูป้ฏิบติังาน องคก์ร ครอบครัว และสังคม  
มีความมัน่คงทางอารมณ์ ด ารงชีวติดว้ยความปกติสุข ไม่ก่อปัญหาและหลีกเล่ียงการสร้างความขดัแยง้
กบัผูอ่ื้น ท าให้เกิดสังคมแห่งความสุข 
 สรุปไดว้า่ ความสุขมีความส าคญัอยา่งยิง่ ทั้งในดา้นการท างานและการด าเนินชีวิตประจ าวนั
ของครูและผูท่ี้ประกอบอาชีพอ่ืน เพราะความสุขส่งผลต่อคุณภาพชีวิตโดยตรง ท าใหก้ารปฏิบติังาน 
ต่าง ๆ มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล สร้างมิตรไมตรีต่อเพื่อนร่วมงาน ก่อให้เกิดความรักและ
ความผูกพนัต่อองคก์ร อีกทั้งลดการลาและการขาดงานของบุคลากรในองคก์ร เกิดเป็นบรรยากาศ 
ในการท างานท่ีดี ส่วนดา้นการด ารงชีวิต ส่งผลต่อสภาพจิตใจ มีความสมดุลทางอารมณ์ ลดความขดัแยง้
ภายในครอบครัวและสังคม เกิดเป็นสังคมท่ีมีคุณภาพและด าเนินชีวิตร่วมกนัอยา่งปกติสุข 
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   3.3 วธีิการสร้างความสุขของครู  
 ธญลกัษ ์รุจิภกัด์ิ, ณภทัร ประภาสุชาติ, พรธิดา วเิศษศิลปานนท,์ ศรัล ขุนวทิยา และศิวะพร 
ภู่พนัธ์ (2557) เสนอแนวคิดการสร้างสุขในองคก์ร ภายใตก้ารสนบัสนุนของส านกัสนบัสนุนภาวะ
องคก์ร ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ไวด้งัน้ี  
 1. คนท างานมีความสุข (Happy people) องคก์รจะตอ้งส่งเสริมใหพ้นกังานพฒันาตนเอง 
ใหมี้ทกัษะในการท างานท่ีดีข้ึน มีความเป็นมืออาชีพ มีความมัน่คงในชีวิต มีความเป็นอยูท่ี่ดี ครอบครัว
อบอุ่น ประพฤติปฏิบติัตนตามครรลองครองธรรม เม่ือคนท างานมีความสุข เน่ืองจากมีความเป็นอยูท่ี่ดี
ทั้งดา้นการด ารงชีวิตและฐานะการงานท่ีมัน่คง จะเกิดสุขภาพจิตและสุขภาพกายท่ีแขง็แรงสมบูรณ์ 
 2. ท่ีท างานน่าอยู ่(Happy home) องคก์รตอ้งสร้างบรรยากาศสถานท่ีท างานใหเ้หมือนบา้น 
สร้างความรัก ความสามคัคี และความอบอุ่นภายในองคก์ร 
 3. ชุมชนสมานฉนัท ์(Happy team work) องคก์รตอ้งสร้างทีมงานท่ีเขม้แขง็ มีน ้าใจช่วยเหลือ
กนัและกนั และเอ้ืออาทรต่อสังคมรอบขา้ง 
 วารุณี มีมุ่งบุญ (2562) ไดร้ะบุวธีิการสร้างความสุขของบุคคลทัว่ไปในสังคม ไวด้งัน้ี 
 1. การก าหนดเป้าหมายในชีวิต เป็นการตั้งความตั้งใจด าเนินชีวติตามรูปแบบท่ีตนเองได้
ก าหนดไว ้โดยมีองคป์ระกอบหลกั 3 ประการ ไดแ้ก่ 1) ศรัทธาในศาสนาท่ีนบัถือ 2) การมีความคิด 
ท่ีเป็นอิสระ และ 3) การมีความรักต่อเพื่อนมนุษยแ์ละส่ิงต่าง ๆ รอบตวั 
 2. การมีความเอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้น คือ การให้ความช่วยเหลือผูอ่ื้นตามความเหมาะสมและ 
ไม่สร้างความเดือดร้อนใหแ้ก่ตนเอง โดยเป็นการให้ความช่วยเหลือทางการเงิน เวลา หรือทรัพยากร  
ซ่ึงการช่วยเหลือจะท าใหผู้ท่ี้ไดรั้บความช่วยเหลือเกิดความสุข และท าใหผู้ใ้หก้ารช่วยเหลือรู้สึก 
มีความสุขเช่นกนั 
 3. ความพอเพียง โดยมีพื้นฐานดา้นเศรษฐกิจท่ีมัน่คง เพียงพอต่อความตอ้งการพื้นฐาน 
ของแต่ละบุคคล ทั้งในดา้นอาหาร เคร่ืองนุ่มห่ม ท่ีอยูอ่าศยั และยารักษาโรค เกิดความสมดุลในชีวติ 
และมีความสุข 
 4. การมีครอบครัวท่ีอบอุ่น รากฐานการด ารงชีวิตของมนุษยคื์อครอบครัว การพฒันาทกัษะ
ต่าง ๆ และความสามารถในการใชชี้วิตอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมจะเร่ิมตน้จากครอบครัว การมีครอบครัว
ท่ีอบอุ่น จะสร้างความแข็งแรงทางดา้นจิตใจ เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์พร้อมเผชิญต่อปัญหาต่าง ๆ ท่ีเขา้มา
ในชีวิต และสามารถใชชี้วิตร่วมกบัผูอ่ื้นไดโ้ดยไม่สร้างความเดือดร้อนใหผู้อ่ื้น 
 5. การมีสุขภาพท่ีสมบูรณ์ การมีร่างกายท่ีแข็งแรงสมบูรณ์ จะท าใหบุ้คลนั้นมีอิสระทางดา้น
กายภาพ สามารถด าเนินกิจกรรมในชีวิต หรือกิจกรรมต่าง ๆ ไดต้ามความตอ้งการ ไม่เกิดความทุกข์
รบกวนทางดา้นกาย และเกิดความสุขภายในจิตใจ 
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 6. ความสัมพนัธ์ท่ีดี คือ การมีความรัก มิตรภาพ มีน ้ าใจต่อกนั หากในชุมชนหรือสถานท่ี
ท างานมีผูค้นท่ีมีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนั จะท าใหก้ารท างานและการอยูร่่วมกนัในชุมชนเต็มไปดว้ย
ความราบร่ืน และมีสามารถใชชี้วติในสถานท่ีต่าง ๆ อยา่งมีความสุข 
 สรุปไดว้า่ วธีิการสร้างความสุขของครู เกิดไดจ้ากองคก์รหรือสถานศึกษาท่ีสร้างบรรยากาศ
การท างานใหค้นท างานมีความสุข ท่ีท างานน่าอยู ่และชุมชนสมานฉนัท ์และจากตวัครูท่ีสร้างความสุข
โดยก าหนดเป้าหมายชีวิตใหช้ดัเจน พฒันาตนเองใหมี้อุปนิสัยเอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้น มีความพอเพียง       
สร้างครอบครัวท่ีอบอุ่น ท าให้ร่างกายแข็งแรงสมบูรณ์  และสร้างสัมพนัธ์ท่ีดี 
 

   3.4 ความสุขของครู 
 Veenhoven (1984)  ศึกษาเก่ียวกบัสุขภาวะและความสุขในชีวติของมนุษย ์พบวา่บุคคลท่ีมี
ความสุขมีลกัษณะแตกต่างจากบุคคลท่ีไม่มีความสุข ซ่ึงลกัษณะดงักล่าวส่งผลต่อความสุข ดงัน้ี 

1. ทรัพยากรส่วนบุคคล (Personal resource) หมายถึง สภาวะท่ีพึงมีในแต่ละบุคคล     
โดยสามารถสร้างข้ึนดว้ยตนเอง เพื่อช่วยในการแกไ้ขปัญหารูปแบบต่าง ๆ ท่ีสามารถเกิดข้ึนในชีวติ 
เช่น ทกัษะและความสามารถพิเศษเฉพาะ การมีร่างกายท่ีสมบูรณ์แขง็แรง และความแข็งแรง       
ทางจิตใจ 

2. บุคลิกภาพ (Personality) หมายถึง ลกัษณะนิสยัหรือความชอบเฉพาะ ท่ีท าใหมี้ 
การแสดงออกแตกต่างจากบุคคลอ่ืน ไดแ้ก่ การเลือกวธีิปกป้องตวัเอง ลกัษณะความชอบ มุมมอง 
ท่ีมีต่อเร่ืองเวลา และความเช่ือต่าง ๆ  

3. แนวทางการด าเนินชีวติ (Life style) โดยบุคคลท่ีมีความสุขจะมีแนวทางการด าเนิน
ชีวติอยา่งมีสติ มีความตั้งใจต่อการกระท าส่ิงต่าง ๆ มีทศันคติท่ีเปิดกวา้งต่อการเขา้ร่วมกิจกรรม
สันทนาการรูปแบบต่าง ๆ เปิดรับความสุขและความพึงพอใจท่ีเขา้มาในชีวิต ดา้นอุปนิสัยท่ีมีต่อ 
การสูบบุหร่ี ด่ืมสุรา การรับประทานอาหาร และการนอน ระหวา่งบุคคลท่ีมีความสุขและไม่มี
ความสุขพบวา่ไม่มีความต่างกนัอยา่งชดัเจน 

4. ความปรารถนา (Longings) บุคคลท่ีมีความสุขจะเลือกการสนองความปรารถนา 
จากความตอ้งการท่ีแทจ้ริงภายในจิตใจ หรือรับรู้วา่ตนเองตอ้งการอะไร เช่น การใหค้วามส าคญั 
ต่อสุขภาพร่างกายตนเอง ความบนัเทิงในชีวติ และครอบครัว ส่วนบุคคลท่ีมีลกัษณะตรงขา้ม               
จะมุ่งเนน้ความส าเร็จไปท่ีปัจจยัภายนอกเพื่อตอ้งการความเปล่ียนแปลงในชีวติ เช่น ความมัน่คง
ทางเศรษฐกิจ 
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5. ความเช่ือมัน่ (Conviction) หมายถึง ความเช่ือส่วนบุคคลตามประสบการณ์ เช่น 
ค่านิยมในสังคม การปฏิบติัตามธรรมเนียม มุมมองดา้นความสุข ซ่ึงบุคคลท่ีมีความสุขและไม่มี
ความสุขจะมีความเช่ือเหล่าน้ีแตกต่างกนั 

6. การเห็นคุณค่า (Appreciations) บุคคลท่ีมีความสุขในชีวิตจะเป็นบุคคลท่ีเห็นคุณค่า  
ในตวัเอง และใหค้วามส าคญัต่อความสัมพนัธ์กบับุคคลรอบขา้ง 

Heylighen (1999) ระบุวา่ ความสุขเกิดจากลกัษณะความเป็นอยูใ่นสังคมของแต่ละบุคคล 
และศึกษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัความสุข มีดงัน้ี 

1. ความมัง่คัง่ (Wealth) หมายถึง ความสามารถในการซ้ือสินคา้และบริการ ความมัง่คัง่ 
เป็นความสามารถในการตอบสนองต่อความตอ้งการพื้นฐาน เช่น ความตอ้งการทางดา้นอาหาร 
ความตอ้งการทางดา้นท่ีอยูอ่าศยั เป็นตน้ แต่ความมัง่คัง่ท่ีเพิ่มข้ึนจะช่วยเพิ่มเติมความความสุขได้
เพียงเล็กนอ้ย 

2. การเขา้ถึงความรู้ (Access to knowledge) หมายถึง ความสามารถในการอ่านหนงัสือ
และเขียนหนงัสือได ้หรือการเขา้ถึงการศึกษาในสถานศึกษา จะช่วยเพิ่มทกัษะและความสามารถ
ทางการคิด 

3. เสรีภาพส่วนบุคคล (Personal freedom) ผูค้นในสังคมมกัจะมีความรู้สึกพึงพอใจท่ีจะ
ใชชี้วติอยูใ่นสังคมท่ีใหอิ้สระ ไม่จ  ากดัอิสระจนเกินไป หรือเป็นผูค้วบคุมมากกวา่ท่ีจะถูกควบคุม 

4. ความเท่าเทียม (Equality) เน่ืองจากความไม่เท่าเทียมกนัในสังคมจะท าใหผู้ท่ี้อยู ่         
ในฐานะต ่ากวา่มีโอกาสท่ีจะเสียสิทธิใหก้บัผูท่ี้มีฐานะสูงกวา่ ปัจจยัความเท่าเทียมจึงมีความสัมพนัธ์
กบัความสุขของคนในสังคม เพราะเป็นความเส่ียงท่ีจะสูญเสียในส่ิงท่ีตอ้งการในชีวิต 

5. สุขภาพ (Health) บุคคลท่ีมีสุขภาพร่างกายแขง็แรงและสุขภาพจิตท่ีดี จะมีความ 
พึงพอใจในชีวติ และบุคคลท่ีมีความสุขมีแนวโนม้ท่ีจะป่วยและเสียชีวตินอ้ยกวา่คนท่ีไม่มีความสุข 
ตวัช้ีวดัน้ีจึงสามารถแสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งสุขภาพกบัความสุขได ้

6. สภาพจิตใจ (Psychological characteristics) บุคคลท่ีมีลกัษณะจิตใจแตกต่างกนัจะมี
ความคิดและความเช่ือท่ีแตกต่างกนั เช่น บุคคลท่ีมีความสุขมีความเช่ือวา่ทุก ๆ สถานกาณ์ในชีวติ
สามารถควบคุมได ้ส่วนบุคคลท่ีไม่มีความสุขจะมีความเช่ือวา่ทุก ๆ สถานการณ์ในชีวิตควบคุมได ้
ข้ึนอยูก่บัโชคชะตา จึงแสดงใหเ้ห็นวา่บุคคลท่ีมีความสุข จะมีความยดืหยุน่ทางความคิดและจิตใจ 
เป็นบุคคลกลา้แสดงออก เห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น พร้อมเปิดรับส่ิงใหม่ ๆ ในชีวติ และมีความสามารถ 
ในการตอบสนองความตอ้งการดว้ยตนเอง 

7. ฐานะทางสังคม (Social position) การเป็นท่ียอมรับและมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัผูค้น    
ในองคก์รหรือสังคมช่วยสร้างความสุขในมนุษย ์ผูค้นจะสามารถสนองความตอ้งการของตนเองและ
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ควบคุมสถานการณ์ต่าง ๆ ไดดี้ข้ึนเม่ือไดรั้บการสนบัสนุนจากผูอ่ื้น เปรียบเช่นคนท่ีอยูใ่นฐานะเจา้ของ
หรือผูจ้ดัการ จะสามารถเขา้ควบคุมงานต่าง ๆ ไดง่้ายกวา่คนท่ีอยูใ่นฐานะต าแหน่งท่ีต ่ากวา่ ซ่ึงตอ้งท า
ตามค าสั่งท่ีควบคุมจากหวัหนา้งานอีกที 
 8. เหตุการณ์ในชีวิต (Life - event) ความสุขมีความสัมพนัธ์อยา่งยิง่กบัเหตุการณ์ต่าง ๆ           
ท่ีน่ายนิดีเกิดข้ึนในชีวิต เช่น การเล่ือนต าแหน่งงาน การแต่งงาน เป็นตน้ และการไม่ประสบกบัปัญหา
และความโชคร้ายในชีวิต เช่น การถูกไล่ออกจากงาน เกิดอุบติัเหตุ หรือเร่ืองขดัแยง้ เป็นตน้ โดยบุคคล
ท่ีมีความสุขจะสามารถควบคุมสถานการณ์และผา่นพน้อุปสรรคต่าง ๆ ในชีวิตไปไดด้ว้ยดี 
 Diener (2000)  ศึกษาเก่ียวกบัสุขภาวะท่ีดี หรือ Subject well-being ซ่ึงเป็นค าศพัทท์าง
วทิยาศาสตร์ของค าวา่ ความสุข ตามแนวคิดของ Diener สุขภาวะท่ีดีหรือความสุข ประกอบดว้ย     
4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1. ความพึงพอใจในชีวิต (Life satisfaction) คือ การคิดและตดัสินคุณภาพชีวิตของ 
แต่ละบุคคลตามหลกัเกณฑแ์ละมาตรฐานของการใหค้วามส าคญัดา้นสภาพความเป็นอยูข่องบุคคล
นั้น ๆ หรือการประเมินความพึงพอใจต่อสภาพความเป็นอยูท่ี่แต่ละบุคคลคิดวา่เหมาะสม 
 2. ความพึงพอใจในส่วนส าคญัของชีวิต (Satisfaction with importance domains)         
ส่วนส าคญัในชีวติ เช่น ความรัก สุขภาพ ครอบครัว เพื่อนฝงู มิตรภาพในรูปแบบต่าง ๆ การงาน 
การศึกษา สถานท่ีอาศยั งานอดิเรก เป็นตน้ หรือกล่าวไดว้า่เป็นความตอ้งการพื้นฐานในชีวติแต่ละ
บุคคล 
 3. ความรู้สึกทางบวก (Positive effect) คือ สภาวะของบุคคลในทางบวก มีอารมณ์และ
ความรู้สึกสุขต่อเหตุการณ์ดีและมีความหมายเกิดข้ึน ส่งผลใหมี้อารมณ์และความรู้สึกเบิกบาน     
ยิม้แยม้ ยนิดี พอใจ มีความกระตือรือร้นในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ และมอบพลงังานความรู้สึก
ดา้นบวกใหก้บัผูอ่ื้นต่อไป 
 4. ความรู้สึกทางลบ (Negative effect) คือ สภาวะของบุคคลในทางลบ เกิดความทุกข ์  
ในจิตใจกบัเหตุการณ์เลวร้ายหรือเหตุการณ์ท่ีไม่พึงใจในชีวติ ก่อใหเ้กิดอารมณ์และความรู้สึกท่ีไม่ดี 
เช่น เบ่ือหน่าย เศร้าใจ โกรธเคือง หดหู่ ไม่สบายใจ เป็นตน้ 

ในประเทศไทย แผนงานสุขภาวะองคก์รภาคเอกชน (2552) ซ่ึงเป็นหน่วยงานภายใต ้
การสนบัสนุนของส านกังานกองทุนสนบัสนุนการส่งเสริมสุขภาพ (สสส.) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบั 
การสร้างองคก์รแห่งความสุข (Happy Workplace) เป็นองคก์รท่ีมีกระบวนการพฒันาบุคลากรของ
องคก์รอยา่งมีเป้าหมาย สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์และวสิัยทศัน์องคก์ร และผูค้นท างานใหอ้งคก์ร 
มีความสุข สภาพแวดลอ้มการท างานน่าอยู ่ชุมชนขา้งเคียงใหค้วามร่วมมือ เพื่อใหอ้งคก์รพร้อมต่อ
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในอนาคต เป็นการพฒันาคุณภาพชีวติของคนท่ีท างานในองคก์ร เพื่อเพิ่ม
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ประสิทธิภาพในการท างานและการอยูร่่วมกนัจนกลายเป็นวฒันธรรมองคก์รของตนเอง โดยจะอยู่
บนพื้นฐานความสุข 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความสุขของตนเอง 2) ความสุขของครอบครัว และ                   
3) ความสุขขององคก์รและสังคม ซ่ึงความสุขทั้ง 3 ดา้นน้ีจะเกิดข้ึนอยา่งสมดุลต่อกนั และเกิดเป็น
ความสุข 8 ประการ หรือ Happy 8 มีรายละเอียดดงัน้ี 

องค์ประกอบความสุขของตนเอง 
1. มีสุขภาพดี (Happy body) คือ การใชชี้วติผา่นการทานอาหาร และการพกัผอ่นนอน

หลบัท่ีดี เหมาะสมกบัเพศ วยั อาย ุสถานการณ์ และสภาพคล่องทางการเงินของตนเอง ท าใหมี้
สุขภาพกายและสุขภาพใจท่ีแขง็แรง เป็นความสุขต่อตนเอง 

2. น ้าใจงาม (Happy heart) คือ ความมีน ้าใจต่อเพื่อนมนุษย ์นึกถึงผูอ่ื้น และรู้จกัการให้
และช่วยเหลือผูอ่ื้นอยา่งเหมาะสม ไม่ล าบากตนเอง ซ่ึงมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการอยูร่่วมกนั 
ในองคก์ร เม่ือมีความเอ้ืออาทรต่อกนั องคก์รจะมีบรรยากาศท่ีดีมีความสุข 

3. การผอ่นคลาย (Happy relax) คือ รู้จกัผอ่นคลาย รู้จกัสมดุลของชีวติ สามารถแบ่ง 
ชีวติการท างานและการใชชี้วติส่วนตวัไดดี้ เม่ือเครียดจากการท างานก็ตอ้งรู้จกัการผอ่นคลาย 
โดยการใชชี้วิตส่วนตวั เพื่อพกัจากความเครียดและสร้างความสุขใหต้นเอง 

4. การหาความรู้ (Happy brain) คือ มีการพฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลาและต่อเน่ือง         
จากการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม เพื่อใหมี้ความช านาญเฉพาะ มีความเป็นมืออาชีพในงานท่ีท า      
เพื่อเกิดความมัง่คงทางอาชีพ มีความกา้วหนา้ สามารถสนองความตอ้งการพื้นฐาน ท าใหภ้าคภูมิใจ
ต่อตนเองและมีความสุข 

5. คุณธรรม (Happy soul) คือ มีความละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าท่ีไม่ดี ตรงกบั
หลกัค าสอนทางพุทธศาสนา คือ หิริ โอตปัปะ เป็นการใชชี้วติตามครรลองคลองธรรม ยดึถือความดี
และความถูกตอ้ง น าไปสู่เส้นทางการใชชี้วติอยา่งมีความสุข ไม่สร้างความเดือดร้อนต่อตนเองและ
ผูอ่ื้น 

6. ใชเ้งินเป็น (Happy money) คือ ความสามารถในการจดัสรรค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ในชีวิต 
รู้จกัการใชจ่้ายตามสถานะเศรษฐกิจท่ีมีของตนเอง ไม่สร้างหน้ีเกินจ าเป็นจนเดือดร้อนตนเอง  

องค์ประกอบความสุขของครอบครัว 
7. ครอบครัวท่ีดี (Happy family) คือ การสร้างความสัมพนัธ์ภายในครอบครัวใหแ้ขง็แรง

และมัน่คง เป็นครอบครัวท่ีอบอุ่น เพราะภูมิคุม้กนัในชีวิตท่ีดีคือการมีครอบครัวท่ีดี ค่อยสนบัสนุน
อยูข่า้งหลงั ใหมี้พละก าลงัต่อสู่และกา้วผา่นอุปสรรคและปัญหาท่ีเขา้มาในชีวติ 
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องค์ประกอบความสุขขององค์กรและสังคม 
8. สังคมดี (Happy society) คือ สภาพแวดลอ้มของสังคมทั้งภายในสถานท่ีท างานและ

ภายนอกสถานท่ีท างานดี ผูค้นมีความสามคัคีและมีความรักแก่กนัและกนั 
ต่อมา สถาบนัวจิยัประชากรและสังคม มหาวทิยาลยัมหิดล เป็นหน่ึงในสถาบนัท่ีไดรั้บ

การสนบัสนุนจากส านกัสนบัสนุนสุขภาวะองคก์ร ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการส่งเสริมสุขภาพ 
(สสส.) ในการพฒันาเคร่ืองมือวดัคุณภาพชีวติและความสุข หรือ Happinometer เป็นเคร่ืองมือ
ส ารวจความสุขดว้ยตนเอง ท่ีสามารถวดัคุณภาพชีวติและความสุขของคนในองคก์รต่าง ๆ และ
บุคคลทัว่ไป ไดง่้ายและสะดวก มีความเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเคร่ืองมือ 
Happinometer สร้างข้ึนตามแนวคิดความสุข 8 ประการ และ องคก์รแห่งความสุข (Happy 
workplace) ท่ีมีความสุข 8 มิติ ไดแ้ก่ 1) มีสุขภาพดี (Happy body) 2) น ้าใจงาม (Happy Heart)       
3) การผอ่นคลาย (Happy relax) 4) การหาความรู้ (Happy brain) 5) คุณธรรม (Happy soul)                
6) ใชเ้งินเป็น (Happy money) 7) ครอบครัวท่ีดี (Happy family) และ 8) สังคมดี (Happy society)           
ใน Happinometer จะเพิ่มความสุขอีก 1 มิติ คือ การงานดี (Happy work-life) ดงันั้นเคร่ืองมือวดั
คุณภาพชีวติและความสุข Happinometer จึงมีการวดัความสุข 9 มิติ (ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต และคณะ
, 2555) ดงัน้ี 

1. สุขภาพดี (Happy body) หมายถึง การมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง มีรูปร่างสมส่วน       
เน่ืองดว้ยการเลือกรับประทานอาหารท่ีเหมาะสมและดีตามลกัษณะบุคคล มีความพึงใจในสุขภาพ
ของตนเอง 

2. ผอ่นคลายดี (Happy relax) หมายถึง ความสามารถในการบริหารเวลาระหวา่ง
ความเครียดและการพกัผอ่นอยา่งมีคุณภาพ มีความรู้สึกพอใจในการแกไ้ขปัญหาของตนเอง ท าให้
ใชชี้วติไดง่้ายและรู้สึกสบายใจ 

3. น ้าใจดี (Happy heart) หมายถึง การมีจิตสาธารณะ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม          
และมีจิตเมตตาต่อผูอ่ื้น 

4. จิตวิญญาณดี (Happy soul) หมายถึง การเป็นบุคคลท่ีมีศีลธรรม ยดึมัน่คุณธรรม      
เป็นแบบแผนในการใชชี้วิต เช่น การรู้แพรู้้ชนะ การให ้และการกตญัญู เป็นตน้ 

5. ครอบครัวดี (Happy family) หมายถึง คนในครอบครัวมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั          
มีความผกูพนั อบอุ่น เช่ือมัน่ และเช่ือใจต่อกนั 

6. สังคมดี (Happy society) หมายถึง คนในสังคมมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ไม่สร้าง  
ความเดือดร้อนใหก้นั ไม่เห็นแก่ได ้และไม่กระท าการใดท่ีท าใหส้ังคมเส่ือมถอย 
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7. ใฝ่รู้ดี (Happy brain) หมายถึง ความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ พฒันาตนเอง 
และปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนทั้งในปัจจุบนัและอนาคต พฒันาตนเองใหมี้ความ
ทนัสมยัอยูเ่สมอ 

8. สุขภาพเงินดี (Happy money) หมายถึง การมีวนิยัในการบริหารจดัการค่าใชจ่้าย        
ในชีวติประจ าวนั มีความพึงพอใจต่อการจดัระบบรายรับและรายจ่ายในแต่ละเดือน 

9. การงานดี (Happy work-life) หมายถึง ความสบายใจต่อสถานท่ีและการท างาน             
มีความรักและผกูพนัในงาน เกิดความภาคภูมิใจท่ีเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร รายไดม้ัน่คง               
และพึงพอใจต่อต าแหน่งและความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 

ณฐัพล หงส์คง และชชัจริยา ใบลี (2563) กล่าววา่บุคลากรท่ีมีความสุขในการท างาน จะช่วย
ส่งผลใหก้ารท างานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ในองคก์รเกิดประสิทธิภาพและบรรลุตามเป้าหมาย ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งให้ความส าคญักบัการสร้างบรรยากาศภายในสถานศึกษา ใหค้รูผูส้อนด าเนินงานอยา่ง 
มีความสุข ความสุขของครูผูส้อนวดัไดจ้ากปัจจยั ดงัน้ี 

1. ความส าเร็จในงาน คือ ครูผูส้อนสามารถปฏิบติังานในหนา้ท่ี ท่ีไดรั้บมอบหมายตามค าสั่ง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา หรือครูท่ีด ารงต าแหน่งหวัหนา้งานต่าง ๆ บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ี
ก าหนด 

2. ความรักในงาน คือ ครูผูส้อนรักในงานท่ีไดรั้บผดิชอบ มีความรู้สึกดา้นบวกต่องานท่ีท า 
ปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจ กระตือรือร้น และมีความภาคภูมิใจเม่ือไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของความส าเร็จ 
ในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย เกิดความรู้สึกมีคุณค่าและมีความสุขในหนา้ท่ีไดรั้บมอบหมาย  

3. การเป็นท่ียอมรับ คือ การไดรั้บค าชมหรือไดรั้บการยอมรับบบัถือจากผูบ้งัคบับญัชา หรือ
เพื่อนร่วมงาน ซ่ึงเป็นการกระท าท่ีช่วยเสริมก าลงัใจต่อผลลพัธ์ของงานท่ีปฏิบติั จะช่วยใหค้รูผูส้อนเกิด
ความรู้สึกท่ีดีต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี ท่ีไดรั้บมอบหมาย มีความกระตือรือร้นท่ีจะพฒันาตนเอง พยายาม
ตั้งใจท างานจนส าเร็จลุล่วง 

4. การติดต่อสัมพนัธ์ คือ การปฏิสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูร่้วมงานและผูบ้งัคบับญัชา 
ก่อให้เกิดทศันคติท่ีดีกบัสถานศึกษา เช่ือมัน่และศรัทธาในเป้าหมาย ค่านิยม และการบริหารงานของ
สถานศึกษา สามารถร่วมมือกนัด าเนินงานให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 

5. คุณภาพชีวิตในการท างาน คือ สภาวการณ์ความเป็นอยูข่องครูผูส้อนในสถานศึกษา ไดรั้บ
การตอบสนองต่อความตอ้งการพื้นฐานในชีวิต ทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ มีความพึงพอใจและมัน่คง 
ในชีวิต  จึงท าให้เกิดความสมดุลระหวา่งสภาพการท างานและการใชชี้วิตส่วนตวั และจะท าให้เกิด 
การท างานท่ีไดป้ระสิทธิผลสูงสุด 
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วฒันธรรมองคก์รสามารถส่งผลต่อองคก์รแห่งความสุขของครูผูส้อน เน่ืองจาก
วฒันธรรมองคก์รสามารถสร้างและส่งเสริมใหเ้กิดการท างานท่ีมีความสุขได ้ส่งผลใหบุ้คลากร 
ใหก้ารทุ่มเทและพร้อมท่ีจะพฒันาศกัยภาพของตน ปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้น และช่วยกนัผลกัดนั
สถานศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จ ความสุขของครู มีดงัต่อไปน้ี (ทศันีย ์พงษสุ์พรรณ, ประพรทิพย ์
คุณากรพิทกัษ ์และนวตักร หอมสิน, 2563)  

l. สุขภาพดี หมายถึง ครูมีพฤติกรรมการใชชี้วติท่ีท าให้เป็นบุคลท่ีมีสุขภาพร่างกาย 
ท่ีแขง็แรงและสมบูรณ์ 

2. น ้าใจงาม หมายถึง ครูมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการให้ความเคารพกนัและกนั  
ยกยอ่ง และใหช้มเชยบุคลากรในองคก์รท่ีมีความสามารถโดดเด่น ช่วยเหลือ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผต่่อกนั 

3. การผอ่นคลาย หมายถึง ครูมีความสมดุลในชีวติระหวา่งชีวติการท างานท่ีสถานศึกษา 
และชีวติส่วนตวัท่ีบา้น 

4. การหาความรู้ หมายถึง ครูมีการเสาะแสวงหาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ เพื่อพฒันาตนเอง 
อยูเ่สมอ 

5. การมีคุณธรรม หมายถึง ครูมีจรรยาบรรณในการปฏิบติังานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
เป็นผูท่ี้มีคุณธรรม มีเมตตา ช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน มีส่วนร่วมและช่วยทะนุบ ารุงศิลปะและ
วฒันธรรมในกิจกรรมของโรงเรียน 

6. การใชเ้งินเป็น หมายถึง การบริหารจดัการเงิน และการใชจ่้ายเงินในแต่ละวนั 
ของตนเอง โดยไม่สร้างหน้ีเกินความจ าเป็นและไม่เดือดร้อนตนเองในภายหลงั 

7. ครอบครัวดี หมายถึง ครูเป็นสมาชิกท่ีดีต่อครอบครัว ส่งเสริม สนบัสนุนกนัและกนั 
8. สังคมดี หมายถึง การมีวฒันธรรมองคก์รท่ีเหมาะสมกบัรูปแบบการท างานของ

สถานศึกษา และครูมีความรับผดิชอบต่อสถานศึกษาและสังคมท่ีตนอาศยัอยู ่
วลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ (2563) กล่าววา่ยิง่มีวฒันธรรมองคก์รท่ีดี นัน่คือ 

องคก์รท่ีมีกระบวนการ การมีส่วนร่วมและสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง จะส่งผลใหค้รูมีความสุข 
ในการท างานมากยิง่ข้ึน ปัจจยัท่ีเป็นตวัช้ีวดัความสุขของครู มีดงัน้ี 

1. สุขภาพดี (Happy body) หมายถึง การมีสภาพร่างกายท่ีปรากฏจากภายนอกและสภาพจิตใจ
ท่ีสะทอ้นภายในมีความสมบูรณ์แข็งแรง อนัเป็นผลมาจากการออกก าลงักายสม ่าเสมอ รับประทาน
อาหารครบ 5 หมู่ และพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ 

2. น ้าใจงาม (Happy heart) หมายถึง การปฏิบติังานร่วมกนัดว้ยความเมตตา มีความห่วงใย 
และเอ้ืออาทรต่อกนัและกนั 
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3. สังคมดี (Happy society) หมายถึง ภายในสถานศึกษามีการจดักิจกรรมท่ีสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีต่อบุคคลในท่ีท างาน มีกิจกรรมท่ีใหป้ระโยชน์แก่ส่วนรวมเพื่อสังคมต่อชุมชน 
ท่ีอาศยั ส่งเสริมการสามคัคี ปรองดอง และพร้อมใหค้วามร่วมมือพฒันาชุมชนใหดี้ข้ึนกวา่ท่ีเป็นอยู ่

4. การผอ่นคลาย (Happy relax) หมายถึง บุคลากรของสถานศึกษามีกิจกรรมท่ีลดความเครียด 
ผอ่นคลายจากการปฏิบติังานท่ีมีความกดดนั เช่น การเล่นกีฬา การเล่นดนตรี เป็นตน้ 

5. หาความรู้ (Happy brain) หมายถึง สถานศึกษาจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครู 
มีการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ เช่น จดักิจกรรมอบรม สัมมนา ศึกษาดูงานนอกสถานท่ี เรียนต่อ เป็นตน้ 

6. ทางสงบ (Happy soul) หมายถึง การมีศรัทธาในศาสนาตามวถีิท่ีตนนบัถือ มีศีลธรรม 
เป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวในการใชชี้วติ มีสติและสมาธิ และรับมือกบัปัญหาต่าง ๆ ท่ีเขา้มาในชีวติไดดี้ 

7. ใชเ้งินเป็น (Happy money) หมายถึง การจดัการภาระค่าใชจ่้ายของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี 
โดยไม่พึ่งพาคนอ่ืน และไม่ท าให้ตนเองเดือดร้อนจากภาระหน้ีสินท่ีก่อ 

8. ครอบครัวดี (Happy family) หมายถึง ภายในครอบครัวมีความสัมพนัธ์ท่ีดี และสามารถ 
ใหก้ารช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

 ขวญัตา ด าสวา่ง, จุฑาภรณ์ มาสันเทียะ และพนิดา พานิชวฒันะ (2565) ศึกษาความสุข
ในการท างานของครู ภายใตส้ถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 
(COVID-19) พบวา่ ในช่วงสถานการณ์โรคระบาดท่ีมีนโยบายใหปิ้ดเรียนแต่การจดัการศึกษายงัคง
ตอ้งด าเนินต่อไป ครูผูส้อนจ าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนรูปแบบและกลวธีิการสอนทางเลือกใหม่ รวมทั้ง
กระบวนการท างานอ่ืน ๆ ของสถานศึกษาตอ้งปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์วกิฤตน้ี ซ่ึงส่ิงส าคญัท่ี 
ท าใหก้ารด าเนินกิจกรรมของสถานศึกษาส าเร็จลุล่วง นัน่คือ บุคลากรของสถานศึกษาท างาน 
ดว้ยความสุข โดยองคป์ระกอบความสุขในการท างาน มีดงัน้ี 

1. การติดต่อสัมพนัธ์ หมายถึง การท่ีบุคลท่ีเก่ียวขอ้งต่อภาระงานท่ีไดรั้บมอบหมายสามารถ
ใหค้วามร่วมมือต่อกนัไดเ้ป็นอยา่งดี มีมิตรภาพต่อกนัระหวา่งเพื่อนร่วมงานและระหวา่งผูบ้งัคบับญัชา
กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา อีกทั้งมีน ้ าใจ ช่วยเหลือ และใหค้  าแนะน าท่ีดีใหก้นั  

2. ความรักในงาน หมายถึง เป็นความกระตือรือร้น ความภูมิใจในวิชาชีพ เกิดความรู้สึก 
สนุกและเพลิดเพลินเม่ือไดล้งมือปฏิบติังาน ผกูพนักบังานสอนและวิชาชีพครู อีกทั้งมีทศันคติท่ีดี 
ในวิชาชีพครูวา่เป็นอาชีพท่ีมีเกียรติและศกัด์ิศรี 

3. ความส าเร็จในงาน หมายถึง การควบคุมการปฏิบติังานของตนเองใหส้ามารถส าเร็จได้
ตามท่ีก าหนดไว ้พฒันาผูเ้รียนและพฒันาตนเองเพื่อยกระดบัวทิยฐานะไดต้ามท่ีคาดหวงั และสามารถ
ปฏิบติังานท่ีมีความทา้ทายความสามารถของตนเองได ้
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4. การเป็นท่ียอมรับ หมายถึง ผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงานใหก้ารยอมรับในความรู้
ความสามารถ ให้ความเช่ือถือ ไวว้างใจใหด้ าเนินโครงการและงานอ่ืน ๆ และสามารถเป็นผูใ้หค้  าปรึกษา
ท่ีดีของเพื่อนร่วมงาน 

ชลตวรรณ ขมุเพช็ร และระวิง เรืองสังข ์(2565) กล่าววา่ครูมีความส าคญัต่อเยาวชน 
ของชาติ สังคมจึงคาดหวงัเคารพและศรัทธาในวชิาชีพน้ี ครูตอ้งรู้สึกพึงพอใจในงานท่ีท า มองเห็น
คุณค่าของตนเอง และมีความสุข ครูสามารถน าหลกัพุทธธรรมมาส่งเสริมความสุขได ้และสามารถ
น าไปปฏิบติัเพื่อให้ด ารงชีวิตอยา่งมีความสุข และช่วยใหค้รูสามารถปฏิบติังานไดเ้ตม็ศกัยภาพ
ภายใตส้ภาพจิตใจท่ีแขง็แรงและเป็นสุข นัน่คือ หลกัฆราวาสธรรม 4 ดา้น ดงัน้ี 

1. สัจจะ คือ ความจริง ไม่บิดเบียน แปลก หรือแตกต่างไปจากเดิม หรือหมายถึงคนจริง 
ท าจริง ทุ่มเท มุ่งมัน่ เด็ดเด่ียว และเช่ือมัน่ในตนเอง สัจจะสามารถแสดงออกผา่นทางวาจา  
เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อนร่วมงาน กล่าวเร่ืองจริง ซ่ึงบุคคลท่ีมีสัจจะ จะสามารถ
ประสบความส าเร็จและกา้วหนา้อยา่งรวดเร็ว เน่ืองจากไดรั้บความไวว้างใจจากบุคคลท่ีร่วมงาน
ดว้ย 

2. ทมะ คือ การพฒันาตนเอง มีความหมาย 2 นยัยะ 1) การฝึกฝนตนเองจนมีความรู้
ความสามารถ และ 2) ความสามารถในการยบัย ั้งชัง่ใจ ไม่กระท าในเร่ืองท่ีไม่ดี ท่ีสามารถสร้าง 
ความเส่ือมเสียต่อตนเอง ดงันั้น ทมะ คือการพฒันาตนเองจนมีความรู้ความสามารถ โดยน าความรู้ 
ท่ีมีไปใชใ้นทางท่ีถูกตอ้ง 

3. ขนัติ คือ ความอดทน ซ่ึงสามารถแบ่งออกได ้4 ระดบั ไดแ้ก่ 1) อดทนต่อสภาพดินฟ้า
อากาศ อดทนต่อความล าบากตรากตร า ไม่ทอ้ถอย 2) อดทนต่อทุกขเ์วทนา หรือความเจบ็ป่วย รู้จกั
รักษาตนเองและหาหมอตามความจ าเป็น 3) อดทนต่อการเจบ็ใจ การอยูร่่วมกนัในองคก์รยอ่มเจอ
ผูค้นหลากหลายรูปแบบ สามารถเกิดความไม่พอใจต่อกนัไดเ้พราะการถือตนและศกัด์ิศรี คนท่ีไม่
ถือตวัจะพบสุขไดง่้าย และ 4) อดทนต่อส่ิงเยา้ยวน เช่น เพศตรงขา้ม อบายมุขท่ีน าไปสู่ทางท่ีเส่ือม 
เป็นตน้  

4. จาคะ คือ การสละ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) สละส่ิงของใหเ้ป็นทาน และ  
2) การสละอารมณ์ท่ีไม่ดีออกจากตนเอง การสละทั้งสองอยา่งน้ี จะท าใหใ้จสงบ สะอาด และ 
เบิกบาน มีการแสดงอารมณ์อยา่งเหมาะสม ควบคุมอารมณ์ของตนไดดี้ เป็นธรรมท่ีท าใหแ้สดง
อารมณ์อยา่งเหมาะสมถูกตอ้งตามกาลเทศะ 

กีรติกร สุภาพพรหม และจกัรกฤษณ์ โพดาพล (2566) ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความสุขในการปฏิบติังานของครู พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขของครู ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัดา้น
สัมพนัธภาพ 2) ปัจจยัดา้นลกัษณะงาน และ 3) ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ปัจจยัเหล่าน้ีอ านวย 
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ใหเ้กิดความสุขในการท างาน ลดความเครียด และความขดัแยง้ ช่วยใหส้ถานศึกษาพฒันาและ
กา้วหนา้อยา่งมีคุณภาพ ความสุขในการปฏิบติังานท่ีเกิดข้ึนตามมามี 4 ดา้น ดงัน้ี 

1. ความพึงพอใจในการท างาน หมายถึง งานท่ีไดรั้บมอบหมายจากหวัหนา้งาน 
หรือผูบ้งัคบับญัชาสมควรแก่ความรู้ความสามารถของครูผูส้อน จึงเกิดความพึงพอใจ 
ในการปฏิบติังาน ภูมิใจในงานท่ีส าเร็จ เตม็ใจในการท างาน มีความสุขจากหนา้ท่ี ท่ีได้
รับผดิชอบทุกคร้ัง รวมทั้งการไดรั้บค่าตอบแทนและสวสัดิการท่ีคุม้ค่า เกิดความรู้สึกมัน่คงและ
ปลอดภยัในงานท่ีท า 

2. ความพึงพอใจในชีวิต หมายถึง ความสุขในภาพรวมของชีวติ ทั้งในช่วงเวลางานและ
ชีวติส่วนตวั ไดรั้บการตอบสนองต่อปัจจยัพื้นฐานในการด ารงชีวิตของมนุษย ์

3. ความร่ืนรมยใ์นการท างาน หมายถึง เป็นอารมณ์ทางบวกท่ีเกิดข้ึนขณะด าเนิน
กิจกรรมท่ีรับผดิชอบ มีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัเพื่อนร่วมงาน ช่วยเหลือเก้ือกูลกนั 

4. ความกระตือรือร้นในการท างาน หมายถึง การใส่ใจในงานท่ีไดรั้บผิดชอบ 
ด าเนินงานดว้ยความตั้งใจ 

ชนิกานต ์ศกัดาณรงค ์และสุภาวดี วงษส์กุล (2566) ระบุวา่สถานศึกษาจะขบัเคล่ือนไป
ในทิศทางใดข้ึนอยูก่บัความสุขในการท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษา จะท าใหไ้ดง้านท่ีมี
ประสิทธิภาพและบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้องคป์ระกอบของความสุข มีดงัน้ี 

1. สุขภาพดี (Happy body) หมายถึง บุคลากรของสถานศึกษาเต็มไปดว้ยสุขภาพร่างกายและ
จิตใจแข็งแรง มีการสนบัสนุนบริการสุภาพประจ าปี  

2. ผอ่นคลายดี (Happy relax) หมายถึง ครูผูส้อนมีเวลาพกัผอ่นหยอ่นใจและท ากิจกรรม 
ต่าง ๆ เพื่อคลายความเครียด 

3. น ้าใจดี (Happy heart) หมายถึง การมีน ้าใจเอ้ือเฟ้ือต่อกนั ใหก้ารช่วยเหลือดว้ยความเต็มใจ
และจดักิจกรรมเพิ่มความสัมพนัธ์ภายในสถานศึกษา 

4.  จิตวิญญาณดี (Happy soul) หมายถึง การเติมเตม็จิตใจดว้ยคุณธรรม กระท าความดี  
และการนบัถือศาสนาของตนเอง 

5.  ครอบครัวดี (Happy family) หมายถึง การมีเวลาใหก้บัครอบครัวอยา่งเพียงพอ  
มีความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว และมีกิจกรรมใหท้ าร่วมกนัยามวา่ง 

6. สังคมดี (Happy society) หมายถึง ครูมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อสังคมในท่ีท างานและชุมชน
ของตนเอง  

7. ใฝ่รู้ดี (Happy brain) หมายถึง ครูผูส้อนพร้อมต่อการพฒันาตนเอง มีความกระตือรือร้น 
ในการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 
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8. สุขภาพเงินดี (Happy money) หมายถึง มีเงินเพียงพอใชใ้นแต่ละเดือน สามารถบริหาร 
การใชเ้งินไดเ้ป็นอยา่งดี 

9. การงานดี (Happy work-life) หมายถึง หนา้ท่ีการงาน ต าแหน่ง และงานท่ีไดรั้บมอบหมาย
ตรงตามความสมารถ มีความผูกพนัในองคก์ร มีความสุขและพึงพอใจในการท างาน 

 ฤทธิชยั ศรีโพธิอมรพงษ์, นฎัจรี เจริญสุข และชูศกัด์ิ เอกเพชร (2566) ไดท้  าการศึกษา
รูปแบบการสร้างความสุขในการท างานของครู เน่ืองดว้ยสถานศึกษาท่ีมีนโยบายส่งเสริมความสุข
ในการท างานของบุคลากรในองคก์ร จะท าใหบุ้คลากรในองคก์รท างานดว้ยความรัก กระตือรือร้น 
ทุ่มเท สนุกในการท างาน มีความสุข และช่วยลดการลาออกจากงาน รูปแบบความสุขของครูจึงมี
ประเด็น ดงัน้ี 

1. อารมณ์เชิงบวก เป็นการท่ีบุคลากรสามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองไดดี้ เปิดใจ ยอมรับ
ความแตกต่าง เช่ือมัน่และมัน่ใจในตนเอง มองโลกในแง่บวก กระตือรือร้น กลา้เผชิญกบัปัญหาและ
อุปสรรคในการท างานและแกไ้ขไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์รวมทั้งสามารถสร้างก าลงัใจให้ตนเอง 
และเพื่อนร่วมงานได ้ 

2. การรับรู้ถึงความหมายของชีวติ หรือส่ิงท่ีท า บุคลากรมีความเคารพและปฏิบติัตามกฎและ
ระเบียบขององคก์รได ้สามารถปฏิบติัตามวฒันธรรมองคก์ร ให้ความร่วมมือกบักิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจดัข้ึน 
มีความรับผดิชอบและเป้าหมายท่ีชดัเจน สามารถท่ีจะร่วมงานกบัคนอ่ืนในองคก์รได ้รู้จุดดอ้ยและ
จุดเด่นตนเอง 

3. การติดต่อสัมพนัธ์ การแสดงพฤติกรรมเชิงบวก มีความสัมพนัธ์ท่ีดีภายในองคก์ร สามารถ
ประสานงานภายในและภายนอกไดดี้ เห็นคุณค่าความเป็นมนุษยใ์นตนเองและผูอ่ื้น และสามารถท างาน
เป็นทีมได ้

4. สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการพฒันาตนเอง บุคลากรสร้างบรรยากาศท่ีส่งผลต่อ
ความกา้วหนา้ขององคก์ร มีการวางแผนร่วมกนัในการท างานและพฒันางานขององคก์ร มีความสุข 
อิสระ และเพลินเพลินในการท างาน เป็นบุคคลท่ีให้โอกาสและรับโอกาสในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
ไดรั้บรางวลั หรือผลประโยชน์ร่วมกนัภายในองคก์ร และไดรั้บความไวว้างใจในท างานท่ีส่งต่อ
ความกา้วหนา้ขององคก์ร  

5. สุขภาพทางกายและทางใจ มีร่างกายท่ีสมบูรณ์แข็งแรงไม่เป็นอุปสรรคในการท างาน 
สามารถจดัการและเผชิญความเครียดจากงานได ้พร้อมต่อการปรับตวั สามารถท างานไดเ้ต็ม
ความสามารถ และสามารถจดัการแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ภายในองคก์รได ้

สถิรพร เชาวน์ชยั และฉลอง ชาตรูประชีวนิ (2566) กล่าววา่กระบวนการท่ีจะพฒันาคน
ในองคก์รตอ้งเป็นไปตามยทุธศาสตร์และวสิัยทศัน์ขององคก์ร มีระบบการจดัการและส่ิงแวดลอ้ม 
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ท่ีดี มีกระบวนการสร้างสุข จะส่งผลต่อสุขภาพทั้งกายและใจ และเกิดผลลพัธ์ท่ีดีต่อองคก์ร 
ความสุขในการท างานของครู มีองคป์ระกอบดงัน้ี  

1. ความสุขในการท างาน การแสดงออกถึงความพึงพอใจ ในการท างาน ไดรั้บ 
การมอบหมายงานตรงกบัความสามารถ และมีชีวติความเป็นอยูท่ี่ดี 

2. ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล เป็นองคป์ระกอบท่ีมีผลต่อความสุขมากท่ีสุด เน่ืองจาก
ช่วยสร้างบรรยากาศในการท างานภายในองคก์ร และเกิดความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 

3. ลกัษณะงานท่ีไดรั้บมอบหมาย เป็นลกัษณะงานท่ีทา้ทายความสามารถ โดยเป็นงาน 
ท่ีดึงศกัยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาออกมาไดม้ากท่ีสุด 

4. ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามส าคญักบัครูผูส้อนเป็นหลกั  
มีการบริหารงานอยา่งชาญฉลาด ควบคุมอารมณ์ไดดี้ สามารถจูงใจใหค้รูร่วมมือกนัด าเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ และสนบัสนุนการท างานของครูใหเ้ป็นท่ียอมรับ 

5. คุณภาพชีวติในการท างาน มาจากความพึงพอใจกบังานและสถานศึกษาในภาพรวม  
สิทธิเดช เสมอภกัด์ิ และศิริพงษ ์เศาภายน (2566) กล่าววา่องคก์รตอ้งสร้างบรรยากาศ

องคก์รแห่งความสุข จะช่วยเพิ่มโอกาสใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จมากยิง่ข้ึน โดยองคป์ระกอบ
ของความสุข มีดงัน้ี 

1. สุขภาพท่ีดี (Happy body) หมายถึง สุขภาพทั้งกายและใจพร้อมต่อการปฏิบติังาน  
ครูใหค้วามใส่ใจดูแลสุขภาพของตนเองอยา่งสม ่าเสมอ มีเวลาออกก าลงักาย และรับประทานอาหาร
ใหค้รบ 5 หมู ่

2. การผอ่นคลาย (Happy relax) หมายถึง การจดัการอารมณ์ มีวธีิการจดัการความเครียด
อยา่งเหมาะสมและสร้างสรรค ์สามารถบริหารเวลาประจ าวนัใหมี้เวลาชีวิตส่วนตวัดีข้ึน และไม่น า
ความเครียดไปใหค้นในครอบครัว 

3. มีสังคมดี (Happy society) หมายถึง บุคลากรมีความปรารถนาดีต่อเพื่อนร่วมงาน  
เตม็ใจช่วยเหลือเม่ือมีคนประสบกบัปัญหา อีกทั้งบุคลากรไดรั้บการดูแลเอาใจใส่ท่ีดีมากจากองคก์ร 
สร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน เกิดความรักและสามคัคีภายในองคก์ร 

4. ความสมานฉนัทใ์นองคก์ร (Reconciliation in organization) หมายถึง บุคลากร 
ในองคก์รมีความซ่ือสัตยแ์ละจริงใจต่อกนั ช่วยเหลือ สามคัคีกนัเป็นอยา่งดี เคารพซ่ึงกนัและกนั  
ใหเ้กียรติกนั ทุกคนมีความเสมอภาคกนั และไม่ไดรั้บการเลือกปฏิบติัจากผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อน
ร่วมงาน 

ดงันั้น สรุปไดว้า่ ความสุขของครู หมายถึง ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนไดจ้ากหลายองคป์ระกอบ  

ท่ีท าใหค้รูเกิดความรู้สึกพึงพอใจหรือความรู้สึกทางดา้นบวก ซ่ึงจะส่งผลต่อความกระตือรือร้น 
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ในการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ มีความรู้สึกท่ีดีต่อการท างานและชีวติส่วนตวั  

เกิดความสมดุลในการใชชี้วิต และท าใหอ้งคก์รเกิดการพฒันา มีความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลง 

ในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต องคก์รจ าเป็นตอ้งมีกระบวนการพฒันาและ 

สร้างบรรยากาศการท างานท่ีช่วยใหบุ้คลากรในองคก์รมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึนจากเดิม มีความสุข  

และเกิดความสมดุลในการใชชี้วติ 
 

   3.5 การสังเคราะห์ความสุขของครู 
 จากแนวคิดเก่ียวกบัความสุขของครูดงักล่าว ผูว้จิยัไดน้ ามาท าการสังเคราะห์เป็นตารางดงัน้ี 
ตารางที่ 3 การสังเคราะห์ความสุขของครู 
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Heylighen (1999) 

Diener (2000) 

แผนงานสุขภาวะองค์กรภาคเอกชน (2552) 

ศิรินันท์ กติตสิุขสถิต และคณะ (2555) 

ณฐัพล หงส์คง และชัชจริยา ใบลี (2563) 

ทัศนีย์ พงษ์สุพรรณ, ประพรทิพย์ คุณากรพทิักษ์ และนวตักร หอมสิน (2563) 

วลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง อ่อนสัมพนัธุ์ (2563) 

ขวญัตา ด าสว่าง, จุฑาภรณ์ มาสันเทียะ และพนิดา พานิชวฒันะ (2565) 

ชลตวรรณ ขุมเพช็ร และระวงิ เรืองสังข์ (2565) 

กรีตกิร สุภาพพรหม และจักรกฤษณ์ โพดาพล (2566) 

ชนิกานต์ ศักดาณรงค์ และสุภาวด ีวงษ์สกลุ (2566) 

ฤทธิชัย ศรีโพธิอมรพงษ์, นัฎจรี เจริญสุข และชูศักดิ์ เอกเพชร (2566) 

สถิรพร เชาวน์ชัย และฉลอง ชาตรูประชีวนิ (2566) 

สิทธิเดช เสมอภักดิ์ และศิริพงษ์ เศาภายน (2566) 
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ศิรินันท์ กติตสิุขสถิต และคณะ (2555) 

ณฐัพล หงส์คง และชัชจริยา ใบลี (2563) 

ทัศนีย์ พงษ์สุพรรณ, ประพรทิพย์ คุณากรพทิักษ์ และนวตักร หอมสิน (2563) 

วลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง อ่อนสัมพนัธุ์ (2563) 

ขวญัตา ด าสว่าง, จุฑาภรณ์ มาสันเทียะ และพนิดา พานิชวฒันะ (2565) 

ชลตวรรณ ขุมเพช็ร และระวงิ เรืองสังข์ (2565) 

กรีตกิร สุภาพพรหม และจักรกฤษณ์ โพดาพล (2566) 

ชนิกานต์ ศักดาณรงค์ และสุภาวด ีวงษ์สกลุ (2566) 

ฤทธิชัย ศรีโพธิอมรพงษ์, นัฎจรี เจริญสุข และชูศักดิ์ เอกเพชร (2566) 

สถิรพร เชาวน์ชัย และฉลอง ชาตรูประชีวนิ (2566) 

สิทธิเดช เสมอภักดิ์ และศิริพงษ์ เศาภายน (2566) 
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ทัศนีย์ พงษ์สุพรรณ, ประพรทิพย์ คุณากรพทิักษ์ และนวตักร หอมสิน (2563) 

วลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง อ่อนสัมพนัธุ์ (2563) 

ขวญัตา ด าสว่าง, จุฑาภรณ์ มาสันเทียะ และพนิดา พานิชวฒันะ (2565) 

ชลตวรรณ ขุมเพช็ร และระวงิ เรืองสังข์ (2565) 

กรีตกิร สุภาพพรหม และจักรกฤษณ์ โพดาพล (2566) 

ชนิกานต์ ศักดาณรงค์ และสุภาวด ีวงษ์สกลุ (2566) 

ฤทธิชัย ศรีโพธิอมรพงษ์, นัฎจรี เจริญสุข และชูศักดิ์ เอกเพชร (2566) 

สถิรพร เชาวน์ชัย และฉลอง ชาตรูประชีวนิ (2566) 

สิทธิเดช เสมอภักดิ์ และศิริพงษ์ เศาภายน (2566) 
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ศิรินันท์ กติตสิุขสถิต และคณะ (2555) 

ณฐัพล หงส์คง และชัชจริยา ใบลี (2563) 

ทัศนีย์ พงษ์สุพรรณ, ประพรทิพย์ คุณากรพทิักษ์ และนวตักร หอมสิน (2563) 

วลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง อ่อนสัมพนัธุ์ (2563) 

ขวญัตา ด าสว่าง, จุฑาภรณ์ มาสันเทียะ และพนิดา พานิชวฒันะ (2565) 

ชลตวรรณ ขุมเพช็ร และระวงิ เรืองสังข์ (2565) 

กรีตกิร สุภาพพรหม และจักรกฤษณ์ โพดาพล (2566) 

ชนิกานต์ ศักดาณรงค์ และสุภาวด ีวงษ์สกลุ (2566) 
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สถิรพร เชาวน์ชัย และฉลอง ชาตรูประชีวนิ (2566) 
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 จากการสังเคราะห์ความสุขของครูตามตารางท่ี 3 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสังเคราะห์ 

กรอบแนวคิดในการวิจยัโดยใชเ้กณฑใ์นการสังเคราะห์ท่ีระดบัความถ่ี ตั้งแต่ 5 ข้ึนไป จะไดค้วามสุข

ของครูทั้งส้ิน 9 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 1) สุขภาพดี (Happy body) (7) 2) ผอ่นคลายดี (Happy relax) (7)  

3) น ้าใจดี (Happy heart) (5) 4) จิตวิญญาณดี (Happy soul) (5) 5) ครอบครัวดี (Happy family) (5) 

6) สังคมดี (Happy society) (11) 7) ใฝ่รู้ดี (Happy brain) (5) 8) สุขภาพเงินดี (Happy money) (5) 

และ 9) การงานดี (Happy work-life) (5) จึงไดก้รอบแนวคิดความสุขของครู ดงัตารางท่ี 4 

 

ตารางที ่4 ความสุขของครู ท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์ 

ที่ ทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
1 สุขภาพดี (Happy body) 
2 ผอ่นคลายดี (Happy relax) 
3 น ้าใจดี (Happy heart) 
4 จิตวิญญาณดี (Happy soul) 
5 ครอบครัวดี (Happy family) 
6 สังคมดี (Happy society) 
7 ใฝ่รู้ดี (Happy brain) 
8 สุขภาพเงินดี (Happy money) 
9 การงานดี (Happy work-life) 

 

 โดยแต่ละองคป์ระกอบมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

 สุขภาพดี (Happy body) 

 Heylighen (1999) กล่าววา่ สุขภาพ (Health) หมายถึง บุคคลท่ีมีสุขภาพร่างกายแขง็แรง

และสุขภาพจิตท่ีดี และจะมีความพึงพอใจในชีวติ และบุคคลท่ีมีความสุขมีแนวโนม้ท่ีจะป่วยและ

เสียชีวตินอ้ยกวา่คนท่ีไม่มีความสุข ตวัช้ีวดัน้ีจึงสามารถแสดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ระหวา่ง

สุขภาพกบัความสุขได ้
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 แผนงานสุขภาวะองคก์รภาคเอกชน (2552) กล่าววา่ มีสุขภาพดี (Happy body) คือ  

การใชชี้วติผา่นการทานอาหาร และการพกัผอ่นนอนหลบัท่ีดี เหมาะสมกบัเพศ วยั อาย ุสถานการณ์ 

และสภาพคล่องทางการเงินของตนเอง ท าใหมี้สุขภาพกายและสุขภาพใจท่ีแขง็แรง เป็นความสุขต่อ

ตนเอง 

 ทศันีย ์พงษสุ์พรรณ, ประพรทิพย ์คุณากรพิทกัษ ์และนวตักร หอมสิน (2563) กล่าววา่ 

สุขภาพดี หมายถึง ครูมีพฤติกรรมการใชชี้วิตท่ีท าใหเ้ป็นบุคลท่ีมีสุขภาพร่างกายท่ีแขง็แรงและ
สมบูรณ์ 

ชนิกานต ์ศกัดาณรงค ์และสุภาวดี วงษส์กุล (2566) กล่าววา่ สุขภาพดี (Happy body) 
หมายถึง บุคลากรของสถานศึกษาเต็มไปดว้ยสุขภาพร่างกายและจิตใจแข็งแรง มีการสนบัสนุนบริการ
สุภาพประจ าปี 

สิทธิเดช เสมอภกัด์ิ และศิริพงษ ์เศาภายน (2566) กล่าววา่ สุขภาพท่ีดี (Happy body) 
หมายถึง สุขภาพทั้งกายและใจพร้อมต่อการปฏิบติังาน ครูใหค้วามใส่ใจดูแลสุขภาพของตนเอง
อยา่งสม ่าเสมอ มีเวลาออกก าลงักาย และรับประทานอาหารใหค้รบ 5 หมู่ 
 จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ สุขภาพดี (Happy body) หมายถึง ครูมีสุขภาพร่างกาย

แขง็แรงและสมบูรณ์ จากการดูแลตนเองโดยมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสมตามวยั และขนาด

สรีระของร่างกาย การออกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ ใหค้วามส าคญักบัการนอนหลบัพกัผอ่น เพื่อให้

มีสุขภาพจิตท่ีดีต่อการด าเนินกิจกรรมในชีวิตประจ าวนั 

 ผ่อนคลายดี (Happy relax) 

 แผนงานสุขภาวะองคก์รภาคเอกชน (2552) กล่าววา่ น ้าใจงาม (Happy heart) คือ ความมี

น ้าใจต่อเพื่อนมนุษย ์นึกถึงผูอ่ื้น และรู้จกัการใหแ้ละช่วยเหลือผูอ่ื้นอยา่งเหมาะสม ไม่ล าบากตนเอง 

ซ่ึงมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการอยูร่่วมกนัในองคก์ร เม่ือมีความเอ้ืออาทรต่อกนั องคก์รจะมี

บรรยากาศท่ีดีมีความสุข 

 ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต และคณะ (2555) กล่าววา่ น ้าใจดี (Happy heart) หมายถึง การมี 

จิตสาธารณะ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม และมีจิตเมตตาต่อผูอ่ื้น 

 ทศันีย ์พงษสุ์พรรณ, ประพรทิพย ์คุณากรพิทกัษ ์และนวตักร หอมสิน (2563) กล่าววา่  

น ้าใจงาม หมายถึง ครูมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการใหค้วามเคารพกนัและกนั ยกยอ่ง และให้

ชมเชยบุคลากรในองคก์รท่ีมีความสามารถโดดเด่น ช่วยเหลือ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผต่่อกนั 
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 วลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ (2563) กล่าววา่ น ้าใจงาม (Happy heart) หมายถึง 

การปฏิบติังานร่วมกนัดว้ยความเมตตา มีความห่วงใย และเอ้ืออาทรต่อกนัและกนั 

 ชนิกานต ์ศกัดาณรงค ์และสุภาวดี วงษส์กุล (2566) กล่าววา่ น ้าใจดี (Happy heart) 

หมายถึง การมีน ้าใจเอ้ือเฟ้ือต่อกนั ใหก้ารช่วยเหลือดว้ยความเตม็ใจและจดักิจกรรมเพิ่มความสัมพนัธ์

ภายในสถานศึกษา 

 จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ผอ่นคลายดี (Happy relax) หมายถึง ครูมีความสามารถ 

ในการบริหารจดัการเวลาระหวา่งการท างานและชีวิตส่วนตวัไดอ้ยา่งมีคุณภาพ มีวธีิการจดัการ

ความเครียด และปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนได ้มีความรู้สึกพึงพอใจต่อการแกปั้ญหาของตนเอง ท าใหใ้ช้

ชีวติไดง่้ายและรู้สึกสบายใจ 

 น า้ใจดี (Happy heart) 

 แผนงานสุขภาวะองคก์รภาคเอกชน (2552) กล่าววา่ การผอ่นคลาย (Happy relax) คือ 

รู้จกัผอ่นคลาย รู้จกัสมดุลของชีวติ สามารถแบ่งชีวิตการท างานและการใชชี้วติส่วนตวัไดดี้  

เม่ือเครียดจากการท างานก็ตอ้งรู้จกัการผอ่นคลาย โดยการใชชี้วติส่วนตวั เพื่อพกัจากความเครียด

และสร้างความสุขใหต้นเอง 

 ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต และคณะ (2555) กล่าววา่ ผอ่นคลายดี (Happy relax) หมายถึง 

ความสามารถในการบริหารเวลาระหวา่งความเครียดและการพกัผอ่นอยา่งมีคุณภาพ มีความรู้สึก

พอใจในการแกไ้ขปัญหาของตนเอง ท าใหใ้ชชี้วติไดง่้ายและรู้สึกสบายใจ 

 ทศันีย ์พงษสุ์พรรณ, ประพรทิพย ์คุณากรพิทกัษ ์และนวตักร หอมสิน (2563) กล่าววา่ 

การผอ่นคลาย หมายถึง ครูมีความสมดุลในชีวติระหวา่งชีวติการท างานท่ีสถานศึกษา และชีวติ

ส่วนตวัท่ีบา้น 

 ชนิกานต ์ศกัดาณรงค ์และสุภาวดี วงษส์กุล (2566) กล่าววา่ ผอ่นคลายดี (Happy relax) 

หมายถึง ครูผูส้อนมีเวลาพกัผอ่นหยอ่นใจและท ากิจกรรมต่าง ๆ เพื่อคลายความเครียด 

 สิทธิเดช เสมอภกัด์ิ และศิริพงษ ์เศาภายน (2566) กล่าววา่ การผอ่นคลาย (Happy relax) 

หมายถึง การจดัการอารมณ์ มีวธีิการจดัการความเครียดอยา่งเหมาะสมและสร้างสรรค ์สามารถ

บริหารเวลาประจ าวนัใหมี้เวลาชีวติส่วนตวัดีข้ึน และไม่น าความเครียดไปใหค้นในครอบครัว 
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 จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ น ้าใจดี (Happy heart) หมายถึง ครูมีน ้าใจ เอ้ืออาทร 

ห่วงใย และเมตตาต่อผูอ่ื้น มีจิตสาธารณะ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ช่วยเหลือผูอ่ื้นตามโอกาส 

ท่ีเหมาะสม สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งสันติสุข 

 จิตวญิญาณดี (Happy soul)  

 แผนงานสุขภาวะองคก์รภาคเอกชน (2552) กล่าววา่ คุณธรรม (Happy soul) คือ มีความ

ละอายและเกรงกลวัต่อการกระท าท่ีไม่ดี ตรงกบัหลกัค าสอนทางพุทธศาสนา คือ หิริ โอตปัปะ  

เป็นการใชชี้วิตตามครรลองคลองธรรม ยดึถือความดีและความถูกตอ้ง น าไปสู่เส้นทางการใชชี้วติ

อยา่งมีความสุข ไม่สร้างความเดือดร้อนต่อตนเองและผูอ่ื้น 

 ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต และคณะ (2555) กล่าววา่ จิตวิญญาณดี (Happy soul) หมายถึง  

การเป็นบุคคลท่ีมีศีลธรรม ยึดมัน่คุณธรรม เป็นแบบแผนในการใชชี้วติ เช่น การรู้แพรู้้ชนะ การให ้
และการกตญัญู เป็นตน้ 

   ทศันีย ์พงษสุ์พรรณ, ประพรทิพย ์คุณากรพิทกัษ ์และนวตักร หอมสิน (2563) กล่าววา่ 
การมีคุณธรรม หมายถึง ครูมีจรรยาบรรณในการปฏิบติังานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย เป็นผูท่ี้มี
คุณธรรม มีเมตตา ช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน มีส่วนร่วมและช่วยทะนุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม 
ในกิจกรรมของโรงเรียน 

   วลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ (2563) กล่าววา่ ทางสงบ (Happy soul) หมายถึง 
การมีศรัทธาในศาสนาตามวถีิท่ีตนนบัถือ มีศีลธรรม เป็นเคร่ืองยึดเหน่ียวในการใชชี้วิต มีสติและสมาธิ 
และรับมือกบัปัญหาต่าง ๆ ท่ีเขา้มาในชีวิตไดดี้ 

ชนิกานต ์ศกัดาณรงค ์และสุภาวดี วงษส์กุล (2566) กล่าววา่ จิตวิญญาณดี (Happy soul) 
หมายถึง การเติมเตม็จิตใจดว้ยคุณธรรม กระท าความดี และการนบัถือศาสนาของตนเอง 
 จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ จิตวิญญาณดี (Happy soul) หมายถึง ครูยดึถือคุณธรรม

และคุณงามความดีเป็นพื้นฐานในการด ารงชีวติ ประพฤติตนอยูใ่นศีลธรรมอนัดี เช่น การรู้แพแ้ละ

ชนะ การให ้และการกตญัญู เป็นตน้ 

 ครอบครัวดี (Happy family) 

 แผนงานสุขภาวะองคก์รภาคเอกชน (2552) กล่าววา่ ครอบครัวท่ีดี (Happy family) คือ 

การสร้างความสัมพนัธ์ภายในครอบครัวให้แขง็แรงและมัน่คง เป็นครอบครัวท่ีอบอุ่น เพราะ

ภูมิคุม้กนัในชีวติท่ีดีคือการมีครอบครัวท่ีดี ค่อยสนบัสนุนอยูข่า้งหลงั ใหมี้พละก าลงัต่อสู่และ 

กา้วผา่นอุปสรรคและปัญหาท่ีเขา้มาในชีวติ 

 



 66 

ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต และคณะ (2555) กล่าววา่ ครอบครัวดี (Happy family) หมายถึง 
คนในครอบครัวมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั มีความผกูพนั อบอุ่น เช่ือมัน่ และเช่ือใจต่อกนั 

ทศันีย ์พงษสุ์พรรณ, ประพรทิพย ์คุณากรพิทกัษ ์และนวตักร หอมสิน (2563) กล่าววา่  
ครอบครัวดี หมายถึง ครูเป็นสมาชิกท่ีดีต่อครอบครัว ส่งเสริม สนบัสนุนกนัและกนั 

วลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ (2563) กล่าววา่  ครอบครัวดี (Happy family) 
หมายถึง ภายในครอบครัวมีความสัมพนัธ์ท่ีดี และสามารถใหก้ารช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

ชนิกานต ์ศกัดาณรงค ์และสุภาวดี วงษส์กุล (2566) กล่าววา่ ครอบครัวดี (Happy family) 
หมายถึง การมีเวลาใหก้บัครอบครัวอยา่งเพียงพอ มีความสัมพนัธ์ภายในครอบครัว และมีกิจกรรมใหท้ า
ร่วมกนัยามวา่ง 
 จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ครอบครัวดี (Happy family) หมายถึง ครูมีความสัมพนัธ์ 

ท่ีดีต่อบุคคลภายในครอบครัว เป็นครอบครัวท่ีอบอุ่น สนบัสนุนกนัและกนั มีความผกูพนั เช่ือใจกนั 

และใหค้วามส าคญักบัครอบครัว 

 สังคมดี (Happy society) 

 แผนงานสุขภาวะองคก์รภาคเอกชน (2552) กล่าววา่ สังคมดี (Happy society) คือ 

สภาพแวดลอ้มของสังคมทั้งภายในสถานท่ีท างานและภายนอกสถานท่ีท างานดี ผูค้นมีความสามคัคี

และมีความรักแก่กนัและกนั 

 ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต และคณะ (2555) กล่าววา่ สังคมดี (Happy society) หมายถึง  

คนในสังคมมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ไม่สร้าง ความเดือดร้อนใหก้นั ไม่เห็นแก่ได ้และไม่กระท า

การใดท่ีท าใหส้ังคมเส่ือมถอย 

 ทศันีย ์พงษสุ์พรรณ, ประพรทิพย ์คุณากรพิทกัษ ์และนวตักร หอมสิน (2563) กล่าววา่ 

สังคมดี หมายถึง การมีวฒันธรรมองคก์รท่ีเหมาะสมกบัรูปแบบการท างานของสถานศึกษา และครู

มีความรับผดิชอบต่อสถานศึกษาและสังคมท่ีตนอาศยัอยู ่

 วลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ (2563) กล่าววา่ สังคมดี (Happy society) หมายถึง 

ภายในสถานศึกษามีการจดักิจกรรมท่ีสร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อบุคคลในท่ีท างาน มีกิจกรรมท่ีให้

ประโยชน์แก่ส่วนรวมเพื่อสังคมต่อชุมชนท่ีอาศยั ส่งเสริมการสามคัคี ปรองดอง และพร้อมให้ 

ความร่วมมือพฒันาชุมชนให้ดีข้ึนกวา่ท่ีเป็นอยู ่

 สิทธิเดช เสมอภกัด์ิ และศิริพงษ ์เศาภายน (2566) กล่าววา่ มีสังคมดี (Happy society) 

หมายถึง บุคลากรมีความปรารถนาดีต่อเพื่อนร่วมงาน เตม็ใจช่วยเหลือเม่ือมีคนประสบกบัปัญหา 

อีกทั้งบุคลากรไดรั้บการดูแลเอาใจใส่ท่ีดีมากจากองคก์ร สร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน  
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เกิดความรักและสามคัคีภายในองคก์ร 

 จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ สังคมดี (Happy society) หมายถึง ครูและบุคลากร 

ในองคก์รมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั ช่วยเหลือเก้ือกูล ปรารถนาดีต่อกนั เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม

เป็นท่ีตั้ง ไม่สร้างความเดือดร้อนใหก้บัผูอ่ื้น และมีจิตส านึกท่ีดีต่อองคก์รและสังคมท่ีอยูอ่าศยั 

 ใฝ่รู้ดี (Happy brain) 

 แผนงานสุขภาวะองคก์รภาคเอกชน (2552) กล่าววา่ การหาความรู้ (Happy brain) คือ  

มีการพฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลาและต่อเน่ืองจากการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม เพื่อใหมี้ความช านาญ

เฉพาะ มีความเป็นมืออาชีพในงานท่ีท า เพื่อเกิดความมัง่คงทางอาชีพ มีความกา้วหนา้ สามารถ

สนองความตอ้งการพื้นฐาน ท าใหภ้าคภูมิใจต่อตนเองและมีความสุข 

ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต และคณะ (2555) กล่าววา่ ใฝ่รู้ดี (Happy brain) หมายถึง  
ความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ พฒันาตนเอง และปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึนทั้งในปัจจุบนัและอนาคต พฒันาตนเองใหมี้ความทนัสมยัอยูเ่สมอ 

   ทศันีย ์พงษสุ์พรรณ, ประพรทิพย ์คุณากรพิทกัษ ์และนวตักร หอมสิน (2563) กล่าววา่ 
การหาความรู้ หมายถึง ครูมีการเสาะแสวงหาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ เพื่อพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 

วลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ (2563) กล่าววา่ หาความรู้ (Happy brain) หมายถึง 
สถานศึกษาจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูมีการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ เช่น จดักิจกรรม
อบรม สัมมนา ศึกษาดูงานนอกสถานท่ี เรียนต่อ เป็นตน้ 

ชนิกานต ์ศกัดาณรงค ์และสุภาวดี วงษส์กุล (2566) กล่าววา่ ใฝ่รู้ดี (Happy brain) หมายถึง 
ครูผูส้อนพร้อมต่อการพฒันาตนเอง มีความกระตือรือร้นในการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 
 จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ใฝ่รู้ดี (Happy brain) หมายถึง ครูมีความสนใจและ

กระตือรือร้นในการพฒันาตนเอง เรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีทนัสมยัอยูเ่สมอ เพื่อเตรียมความพร้อมรับมือ

กบัความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัและอนาคต และสามารถถ่ายทอดองคค์วามรู้ท่ีมีต่อ 

ผูอ่ื้นได ้

 สุขภาพเงินดี (Happy money) 

 แผนงานสุขภาวะองคก์รภาคเอกชน (2552) กล่าววา่ ใชเ้งินเป็น (Happy money) คือ 

ความสามารถในการจดัสรรค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ในชีวติ รู้จกัการใชจ่้ายตามสถานะเศรษฐกิจท่ีมีของ

ตนเอง ไม่สร้างหน้ีเกินจ าเป็นจนเดือดร้อนตนเอง  
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ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต และคณะ (2555) กล่าววา่ สุขภาพเงินดี (Happy money) หมายถึง 
การมีวนิยัในการบริหารจดัการค่าใชจ่้ายในชีวติประจ าวนั มีความพึงพอใจต่อการจดัระบบรายรับ
และรายจ่ายในแต่ละเดือน 

ทศันีย ์พงษสุ์พรรณ, ประพรทิพย ์คุณากรพิทกัษ ์และนวตักร หอมสิน (2563) กล่าววา่ 
การใชเ้งินเป็น หมายถึง การบริหารจดัการเงิน และการใชจ่้ายเงินในแต่ละวนัของตนเอง  
โดยไม่สร้างหน้ีเกินความจ าเป็นและไม่เดือดร้อนตนเองในภายหลงั 

วลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ (2563) กล่าววา่ ใชเ้งินเป็น (Happy money) 
หมายถึง การจดัการภาระค่าใชจ่้ายของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี โดยไม่พึ่งพาคนอ่ืน และไม่ท าใหต้นเอง
เดือดร้อนจากภาระหน้ีสินท่ีก่อ 

ชนิกานต ์ศกัดาณรงค ์และสุภาวดี วงษส์กุล (2566) กล่าววา่ สุขภาพเงินดี (Happy money) 
หมายถึง มีเงินเพียงพอใชใ้นแต่ละเดือน สามารถบริหารการใชเ้งินไดเ้ป็นอยา่งดี 
 จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ สุขภาพเงินดี (Happy money) หมายถึง ความสามารถของ

ครูในการบริหารและจดัการค่าใชจ่้ายในชีวติประจ าวนัอยา่งมีประสิทธิภาพ มีวนิยัในการใชจ่้ายและ

เก็บออมในแต่ละเดือน สามารถวางแผนการเงินได ้และไม่ก่อภาระทางการเงินใหก้บัตนเองและ

ผูอ่ื้น  

 การงานดี (Happy work-life) 

ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต และคณะ (2555) กล่าววา่ การงานดี (Happy work-life) หมายถึง  
ความสบายใจต่อสถานท่ีและการท างาน มีความรักและผกูพนัในงาน เกิดความภาคภูมิใจท่ีเป็น 
ส่วนหน่ึงขององคก์ร รายไดม้ัน่คง และพึงพอใจต่อต าแหน่งและความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 

ณฐัพล หงส์คง และชชัจริยา ใบลี (2563) กล่าววา่ คุณภาพชีวิตในการท างาน คือ 
สภาวการณ์ความเป็นอยูข่องครูผูส้อนในสถานศึกษา ไดรั้บการตอบสนองต่อความตอ้งการพื้นฐาน 
ในชีวิต ทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ มีความพึงพอใจและมัน่คงในชีวิต  จึงท าให้เกิดความสมดุลระหวา่ง
สภาพการท างานและการใชชี้วติส่วนตวั และจะท าให้เกิดการท างานท่ีไดป้ระสิทธิผลสูงสุด 

กีรติกร สุภาพพรหม และจกัรกฤษณ์ โพดาพล (2566) กล่าววา่ ความพึงพอใจ 
ในการท างาน หมายถึง งานท่ีไดรั้บมอบหมายจากหวัหนา้งาน หรือผูบ้งัคบับญัชาสมควรแก่
ความรู้ความสามารถของครูผูส้อน จึงเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ภูมิใจในงานท่ีส าเร็จ 
เตม็ใจในการท างาน มีความสุขจากหนา้ท่ี ท่ีไดรั้บผิดชอบทุกคร้ัง รวมทั้งการไดรั้บค่าตอบแทน
และสวสัดิการท่ีคุม้ค่า เกิดความรู้สึกมัน่คงและปลอดภยัในงานท่ีท า 

ชนิกานต ์ศกัดาณรงค ์และสุภาวดี วงษส์กุล (2566) กล่าววา่ การงานดี (Happy work-life) 
หมายถึง หนา้ท่ีการงาน ต าแหน่ง และงานท่ีไดรั้บมอบหมายตรงตามความสมารถ มีความผูกพนั 
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ในองคก์ร มีความสุขและพึงพอใจในการท างาน 
   สถิรพร เชาวน์ชยั และฉลอง ชาตรูปะชีวิน (2566) กล่าววา่ คุณภาพชีวติในการท างาน  

มาจากความพึงพอใจกบังานและสถานศึกษาในภาพรวม  
   จากแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การงานดี (Happy work-life) หมายถึง ครูมีความรู้สึก

ทางดา้นบวกต่อการท างาน เช่น ความรักในงาน ความผกูพนัต่อสถานท่ีท างาน ภาคภูมิใจท่ีเป็น 
ส่วนหน่ึงขององคก์ร เน่ืองจากพึงพอใจในต าแหน่งท่ีไดรั้บ สวสัดิการท่ีดี มีรายไดม้ัน่คง และมี
โอกาสกา้วหนา้ในอาชีพ 
 

4. ความสัมพนัธ์ระหว่างทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษากบัความสุขของครู 

 ทศันีย ์รัตนบุรี, บ ารุง ศรีนวลปาน และ นพรัตน์ ชยัเรือง (2562) ศึกษาเร่ืองความสุข 
ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 กล่าววา่ ผูบ้ริหารตอ้งมีทกัษะการบริหารเก่ียวกบัการแบ่ง
ภาระงานใหต้รงกบัความตอ้งการและความถนดัเฉพาะของแต่ละบุคคล เพราะถา้ครูไดป้ฏิบติัหนา้ท่ี
ตามส่ิงท่ีตนถนดัและมีความชอบเป็นทุนเดิมก็จะเกิดความส าเร็จของงาน เน่ืองจากงานท่ีด าเนินตาม
นโยบายจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และจากผูบ้ริหารมอบหมาย ซ่ึงเป็นงานท่ีไม่ถนดั ไม่ตรงกบั
ความสามารถ จะก่อใหเ้กิดการขาดความมัน่ใจและเบ่ือหน่ายในการด าเนินงานนั้น ๆ ส่งผลต่อ
ความสุขในการท างานตามมา และผลจะกระทบต่องานท่ีท า 
 ธิปัตย ์ทัน่เส้ง และมทันา วงัถนอมศกัด์ิ (2562) ศึกษาเก่ียวกบัคุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8 
พบวา่ คุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการท างานของครู 
อยูใ่นระดบัมาก โดยเฉพาะคุณลกัษณะผูน้ าในดา้นสัมพนัธภาพ ซ่ึงตรงกบัทกัษะการบริหารทกัษะ 
ดา้นมนุษย ์ผูบ้ริหารอยูใ่นต าแหน่งผูน้ าขององคก์ร จึงมีบทบาทส าคญัต่อการท างาน บรรยากาศ
ภายใน และวฒันธรรมขององคก์ร ซ่ึงจะส่งผลต่อครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยตรง 
ในดา้นประสิทธิภาพการท างานและความสุขในการท างานของครู ดงันั้นคุณลกัษณะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารดา้นสัมพนัธภาพ หรือทกัษะดา้นมนุษย ์จะช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศึกษามีแนวทาง 
ในการสร้างบรรยากาศการท างานและเพิ่มความสุขในการท างานครู เช่น จดักิจกรรมท่ีสร้าง 
ความรักและสามคัคีในสถานศึกษา ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูมีทศันคติท่ีดีต่อเพื่อร่วมงาน  
มีความภาคภูมิใจในวชิาชีพ และจดักิจกรรมผอ่นคลายความเครียดจากการปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อเพิ่ม
ระดบัความสุขของบุคลากรในสถานศึกษาใหสู้งข้ึน 
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 ธนวฒิุ แกว้นุช, อุทยั บุญประเสริฐ และพิมลพรรณ เพชรสมบติั (2563) ศึกษารูปแบบ
การพฒันาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเป็นองคก์รแห่งความสุข พบวา่ องคป์ระกอบของ 
การเป็นองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา ประกอบดว้ย 1) องคป์ระกอบดา้นบรรยากาศและ
ส่ิงแวดลอ้ม 2) องคป์ระกอบดา้นสัมพนัธภาพ 3) องคป์ระกอบดา้นความพึงพอใจ ซ่ึงองคป์ระกอบ
ทั้ง 3 ประการ น้ี จะเกิดข้ึนไดจ้ากกลุ่มนกัเรียน กลุ่มครู กลุ่มบุคลากรสายสนบัสนุนการศึกษา  
กลุ่มบริหารสถานศึกษา และกลุ่มคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงันั้นกระบวนการบริหาร
สถานศึกษาของผูบ้ริหารจึงมีความสัมพนัธ์กบัองคก์รแห่งความสุขของสถานศึกษา  
หรือการสะทอ้นถึงความ พึงพอใจในส่ิง ๆ ของนกัเรียนและความรู้สึกเป็นสุขในการท างานของ
บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง 
 พิมพล์ภสัศร นครภคัดี และเสาวนี สิริสุขศิลป์ (2565) ศึกษาเร่ืองโมเดลสมการ
โครงสร้างคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์รแห่งความสุขของโรงเรียน
ประถมศึกษาในจงัหวดัขอนแก่น : การวเิคราะห์พหุกลุ่มดว้ยตวัแปรเพศ สรุปไดว้า่ คุณลกัษณะ 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่ 1) การติดต่อส่ือสาร 2) ความสามารถทางการบริหาร 3) ทกัษะ 
ทางสังคม และ 4) คุณธรรมจริยธรรม ส่งผลต่อการเป็นองคก์รแห่งความสุขของโรงเรียน
ประถมศึกษาในจงัหวดัขอนแก่น กล่าวไดว้า่ การความสามารถทางการบริหารหรือการมีทกัษะ
ทางการบริหารสามารถส่งผลใหเ้กิดความสุขในองคก์ร ครูและบุคลากรทางการศึกษามี 
ความพึงพอใจ และท างานดว้ยความเตม็ใจ ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ดว้ยความส าเร็จ และส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการท างาน  ท าใหอ้งคก์รเกิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 

ธนภทัร เทพสถิตย ์และวรกาญจน์ สุขสดเขียว (2566) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะ 
การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัคุณภาพชีวิตการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาสุพรรณบุรี พบวา่ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัในทิศทางบวก เน่ืองดว้ยความรู้ 
ความสามารถ และทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาคือปัจจยัอนัส าคญัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิต
การท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนกระทบต่อความสุขในการด ารงชีวิต 
 สรุปไดว้า่  บุคลากรท่ีท างานใหก้บัองคก์ร คือบุคคลส าคญัท่ีจะช่วยขบัเคล่ือนใหอ้งคก์ร
พฒันาไปขา้งหนา้ โดยการน าของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารจึงตอ้งมีทั้งศาสตร์และศิลป์เพื่อครองคน   
ครองงาน และครองตน ตอ้งหมัน่ฝึกฝนและพฒันาทกัษะการบริหารในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้
องคป์ระกอบต่าง ๆ ภายในองคก์รสามารถประสานงานกนัอยา่งราบร่ืน เกิดเป็นบรรยากาศ 
การท างานท่ีช่วยส่งเสริมและกระตุน้ใหบุ้คลากรในองคก์รมีความกระตือรือร้นต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี 
ของตน และช่วยพฒันาคุณภาพชีวติความเป็นอยูใ่หดี้ข้ึน ส่งผลใหเ้กิดแรงกายและแรงใจท่ีดี 
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ต่อองคก์ร เกิดความรักและผูกพนัต่องานในหนา้ท่ี ท าใหง้านท่ีออกมามีคุณภาพ พฒันาศกัยภาพ
ขององคก์ร สามารถพร้อมรับต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในอนาคตไดอ้ยา่งย ัง่ยนื ดงันั้นทกัษะ 
การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัความสุขของครู 
 

5. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
   5.1 งานวจัิยในประเทศไทย 

 พจนรินทร์ เหลืองอรัญนภา (2556) ไดศึ้กษาทกัษะการบริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
ความสุขในการท างานของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8 พบวา่ ทกัษะ 
การบริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างานของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 8 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 1) ทกัษะ 
ดา้นมโนภาพ และทกัษะดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลสามารถพยากรณ์ความสุขในการท างาน 
ของครูดา้นสุขภาพดี 2) ทกัษะดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะดา้นวนิิจฉยัของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาส่งผลต่อความสุขในการท างานของครูดา้นน ้าใจงาม 3) ทกัษะดา้นนโยบายของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาส่งผลต่อความสุขในการท างานของครูดา้นการผอ่นคลาย 4) ทกัษะดา้นการวนิิจฉยั 
และทกัษะดา้นนโยบายของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อความสุขในการท างานของครู 
ดา้นการหาความรู้  5) ทกัษะดา้นการวินิจฉยัและทกัษะดา้นนโยบายของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ส่งผลต่อความสุขในการท างานของครูในดา้นคุณธรรม 6) ทกัษะดา้นเทคนิค ทกัษะดา้นการวนิิจฉยั 
และทกัษะดา้นนโยบายของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อความสุขในการท างานของครู 
ดา้นใชเ้งินเป็น 7) ทกัษะดา้นเทคนิค ทกัษะดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ทกัษะดา้นการวนิิจฉยั 
และทกัษะดา้นนโยบายของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อความสุขในการท างานของครู 
ดา้นครอบครัวท่ีดี และ 8) ทกัษะดา้นเทคนิค ทกัษะดา้นการวนิิจฉยั และทกัษะดา้นนโยบาย 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อความสุขในการท างานของครูดา้นมีสังคมดี ซ่ึงทกัษะ 
ดา้นนโยบาย และทกัษะดา้นการวนิิจฉยั สามารถท านายความสุขในการท างานครูในภาพรวมได ้ 
เน่ืองดว้ยทั้งสองทกัษะน้ีเป็นทกัษะท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความสามารถในการตดัสินใจ แกไ้ขปัญหา 
ท่ีเกิดข้ึนของผูบ้ริหาร และการวางแผนนโยบายท่ีดีและชดัเจน เพราะครูตอ้งการความรู้สึกมัน่คง 
ปลอดภยัจากผูบ้งัคบับญัชา และมีส่วนร่วมต่อการวางนโยบาย เพื่อเกิดความเขา้ใจตรงกนั และ 
ท าใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีวางไวร่้วมกนั เกิดเป็นความสุขในการท างานภายในสถานศึกษา 
 ถิตรัตน์ พิมพาภรณ์ และพิทกัษ ์ศิริวงศ ์(2559) วิจยัเร่ืองการใหค้วามหมาย ท่ีมา 
ของความหมายและองคป์ระกอบความสุขในการท างานของกลุ่มอาจารยม์หาวทิยาลยั 
ในเจนเนอเรชัน่วาย : การวจิยัเพื่อสร้างทฤษฎีฐานราก ผลการวจิยัพบวา่ ความหมายและท่ีมา 
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ของความหมายของความสุขในการท างาน ไดแ้ก่ 1) การไดท้  างานท่ีตนเองรัก 2) การมีทีมงานท่ีดี  
3) บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้4) มีความสมดุลในชีวติและการท างาน 5) ไดพ้ฒันาตนเอง 
และ 6) มีความมัน่คงในชีวติ ซ่ึงความหมายและท่ีมาของความสุขน้ีเป็นสาเหตุของความสุข 
ในการท างาน ส่วนองคป์ระกอบความสุขในการท างาน แบ่งได ้2 ปัจจยั คือ ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ 
ตนเอง และปัจจยัภายนอก ประกอบดว้ย 1) ผูบ้ริหาร/หวัหนา้งาน 2) องคก์ร 3) เพื่อนร่วมงาน และ 
4) ลูกศิษย ์ตามล าดบั  
 วลิาวณัย ์ยกบตัร และดารุวรรณ ถวลิการ (2559) ศึกษาปัจจยัทางการบริหารท่ีส่งผลต่อ
ความสุขในการท างานของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 2 พบวา่ ปัจจยัทางการบริหารท่ีส่งผลต่อความสุขในการท างานของครู
และผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 2                
มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยปัจจยัทางการบริหารท่ีเป็น
ตวัพยากรณ์ความสุขในการท างานของครูและผูบ้ริหารสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 2 ไดแ้ก่ การจดัการเชิงกลยทุธ์ วฒันธรรมองคก์ร เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสาร การจดัการโครงสร้างองคก์ร มีค่าอ านาจพยากรณ์ร้อยละ 84 เพราะนโยบาย         
การบริหารตามแนวทางการกระจายอ านาจ เนน้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน และจดักลุ่มหนา้ท่ี    
ของงานตามจุดประสงค ์ชดัเจน  และจดับุคลากรใหท้ างานตามความรู้ความสามารถ 

 จนัทร์จิรา พรหมเมตตา, วนัทนา อมตาริยกุล และนวตักร หอมสิน (2562) ศึกษาทกัษะ
ของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อองคก์รแห่งความสุขในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ ทกัษะของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อองคก์รแห่งความสุข
ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 มีความสัมพนัธ์กนั
ทางบวกในระดบัสูงท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษา     
ท่ีเป็นตวัแปรพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด จ านวน 5 ปัจจยั คือ ปัจจยัการส่ือสาร ปัจจยัการประเมินผล ปัจจยั
ทางการศึกษาและการสอน ปัจจยัมโนภาพ ปัจจยัมนุษยสัมพนัธ์ และปัจจยัเทคนิค โดยมีอ านาจ    
ในการพยากรณ์ร้อยละ 90.10 เพราะผูบ้ริหารท่ีใชท้ั้งศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงาน จะท าให้
การบริหารงานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และด าเนินงานต่าง ๆ ไดบ้รรลุตามเป้าหมาย    
ท่ีวางแผนไว ้โดยใชท้ั้งทกัษะ และทรัพยากรมาบริหารงานใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดตามวตัถุประสงค์
ขององคก์รแห่งความสุข  

นภารัตน์ โพธิสัตย ์(2563) ศึกษาการบริหารสถานศึกษากบัความสุขครูสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 พบวา่ การบริหารสถานศึกษากบัความสุขครูสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวก หรือมีความสัมพนัธ์กนั           
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ในระดบัสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณาการบริหารสถานศึกษารายดา้นกบั
ความสุขของครูรายดา้น พบวา่ มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) สูงสุด คือ การวางแผน                        
มีความสัมพนัธ์กบัการงานดี เป็นค่าความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกหรือมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .01 ผูบ้ริหารท่ีมีทกัษะการบริหารและมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
ความสุขของครูก็เพิ่มข้ึนดว้ย 

อภิญญา กองสุข และวรพล คล่องเชิงศร (2564) ท าวจิยัเร่ืองการศึกษาทกัษะการบริหาร
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากรในสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกหนองคาย เขต 2 พบวา่ ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากรในสถานศึกษา เรียงล าดบัจาก
มากไปหานอ้ย คือ ทกัษะดา้นเทคนิควธีิ ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และทกัษะดา้นความคิดรวบยอด 
ตามล าดบั เน่ืองจากผูบ้ริหารท่ีมีทกัษะในการสร้างความพึงพอใจในการปฏิบติังานใหเ้กิดกบั
บุคลากรในหน่วยงาน จะส่งผลใหบุ้คลากรในหน่วยงานปฏิบติังานในหนา้ท่ีอยา่งเตม็ก าลงั ซ่ึงจะ  
ท าใหง้านนั้นมีโอกาสประสบความส าเร็จมากข้ึน 

กิตติมา ใจปล้ืม (2565) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษา       
ในศตวรรษท่ี 21 กบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
จนัทบุรี ตราด พบวา่ ทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กบัความสุขในการท างาน
ของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด มีความสัมพนัธ์ทางบวก               
ในระดบัสูงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น โดยเรียงล าดบั
ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กบัความสุขในการท างาน
ของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราดจากมากไปหานอ้ย ไดด้งัน้ี 
ดา้นทกัษะการสร้างทีมงาน ดา้นทกัษะการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ดา้นทกัษะการมีมนุษยสัมพนัธ์ 
และทกัษะการใชเ้ทคโนโลย ีผูบ้ริหารท่ีมีทกัษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 จะท าใหบุ้คลากร
ภายใตก้ารบริหารในสถานศึกษามีความเช่ือมัน่ ยอมรับ นบัถือ และศรัทธาในตวัผูบ้ริหาร  
เกิดการวางแผนการท างานท่ีเป็นระบบ สามารถท างานร่วมกนัเป็นทีมได ้มีความสามารถ 
ในการส่ือสาร และประยกุตใ์ชส่ื้อ เทคโนโลยใีหเ้กิดประโยชน์ตามสมยัอยา่งเหมาะสม และ 
เป็นผูบ้ริหารท่ีมีแนวทางในการแกไ้ขปัญหาท่ีหลากหลาย พร้อมรับมือกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน ท าให้
บุคลากรมีความสุขในการท างาน 

อรพรรณ ขนัแกว้ และนุชนรา รัตนศิระประภา (2565) ศึกษาทกัษะของผูบ้ริหารท่ีส่งผล
ต่อการเป็นองคก์รแห่งความสุขของศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอ าเภอ     
ในเขตภาคกลาง ผลการวิจยัพบวา่ ทกัษะความคิดรวบยอด ทกัษะทางมนุษย ์และทกัษะทางเทคนิค 
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ส่งผลต่อการเป็นองคก์รแห่งความสุขของศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั
อ าเภอในเขตภาคกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยทกัษะของผูบ้ริหาร 
ในดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skill) ส่งผลต่อการเป็นองคก์รแห่งความสุขมากท่ีสุด  
ซ่ึงผูบ้ริหารท่ีมีวสิัยทศัน์ มีทกัษะความคิดรวบยอด น าเทคนิคความรู้เฉพาะมาใชป้ฏิบติังาน  
และมีทกัษะมนุษยสมัพนัธ์ท่ีช่วยใหเ้กิดบรรยากาศการท างานท่ีดี กระจายอ านาจหนา้ท่ีใหก้บั
บุคลากรตามความรู้ ความสามารถ และความถนดั จึงท าใหบุ้คลากรเกิดความเครียดต่อ 
การปฏิบติังานนอ้ยลง 

 
5.2 งานวจัิยต่างประเทศ 

 Manion (2003) ศึกษาความสุขในการท างาน (Joy at work) จากการการสัมภาษณ์ 
กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 24 คน พบวา่ ค าจ  ากดัความของความสุขในการท างาน หมายถึง  
เกิดจากการเรียนรู้จากการท างาน การสร้างสรรคง์านของตนเอง ผลจากการประสบความส าเร็จ 
ในการท างานและ  การมีความคิดสร้างสรรคใ์นการท างานเพิ่มข้ึน ท าใหแ้สดงอารมณ์ทางบวก  
เช่น ความสนุกสนาน การแสดงออกโดยการยิม้ หวัเราะ น าไปสู่การใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือ 
ซ่ึงกนัและกนัเกิดสัมพนัธภาพท่ีดีในท่ีท างาน ท าใหส้ภาพแวดลอ้มในการท างานมีความรู้สึก
ทางบวก เกิดความรู้สึกดีต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย มีความผกูพนัในงานและตอ้งการอยูใ่นองคก์ร
ต่อไป ซ่ึงผลท่ีไดจ้ากความสุขในการท างาน คือ ไดช้ิ้นงานท่ีบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
 Maciel (2005) ศึกษาวเิคราะห์เก่ียวกบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารในโรงเรียนประถมศึกษา 
โดยท าการส ารวจประสิทธิภาพของโรงเรียน ความส าเร็จของนกัเรียน และพฤติกรรมของผูบ้ริหาร
วา่มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไร ผลการศึกษาพบวา่ พฤติกรรมผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ การมีวสิัยทศัน์           
การสนบัสนุนการเรียนการสอน การนิเทศ และการทุ่มเทในการท างาน มีความสัมพนัธ์กบั
ความส าเร็จของนกัเรียนอยา่งมีนยัยะส าคญั อีกทั้งพฤติกรรมของผูบ้ริหารมีผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน 
  Freyermuth and Schonewille (2009) ศึกษาเร่ืองความสุขในการท างานและการสร้าง
องคก์รแห่งความสุข ผลการศึกษาพบวา่ ผูน้  าจะตอ้งเป็นผูริ้เร่ิมในการสร้างความสุขในองคก์ร 
โดยเร่ิมจากสร้างบรรยากาศในการท างานใหบุ้คลากรในองคก์รรู้สึกมีความสุข โดยมีแนวทาง 
ในการสร้างองคก์รแห่งความสุข 8 ขอ้ ดงัน้ี 1) การคิดส่ิงท่ียิง่ใหญ่เพื่อท าให้เกิดความแตกต่าง  
2) การมีทศันคติดา้นบวกกบัทุกเร่ือง รู้สึกสนุก มีความสุข 3) มีการเขา้ใจธรรมชาติ รู้บทบาทหนา้ท่ี
ของคน 4) สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดโ้ดยเร่ิมตน้จากความรับผดิชอบต่อตนเอง 5) รู้จกัสู้กบั
ความผดิหวงัและน ามาปรับปรุงสู่ความส าเร็จ 6) ความกระตือรือร้น 7) การสร้างผลลพัธ์ท่ีดี  
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มีคุณภาพดว้ยความคิดสร้างสรรค์ และ 8) เขา้ใจความตอ้งการขององคก์รและสามารถบรรลุผล
ตามท่ีคาดหวงัได ้
  Inceoglu, Thomas, Chu, Plans and Gerbasi (2013) ศึกษาพฤติกรรมของผูน้ า (Leadership 
behavior) และความสุขของพนกังาน (Employee well-being) พบวา่ พฤติกรรมของผูน้ าส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการท างานและความสุขของพนกังานอยา่งยิ่ง โดยศึกษาจากผูน้ าท่ีมีลกัษณะดงัน้ี       
1) ผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Change – oriented) 2) ผูน้  ามุ่งเนน้งาน (Task - oriented) 3) ผูน้ า 
เชิงสัมพนัธ์ (Relational - oriented) และ 4) ผูน้  าเชิงตั้งรับ (Passive leadership) เม่ือผูน้ ามีความ
สมดุลจากลกัษณะของผูน้ ารูปแบบต่าง ๆ ส่งผลใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความรู้สึกพึงพอใจต่องาน 
ท่ีท า มีความผกูพนัต่อองคก์ร สุขภาพชีวติดีข้ึน แต่หากผูน้ ามุ่งลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงจนเกินสมดุล 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในองคก์รจะเกิดความรู้สึกทางลบได ้เช่น ภาวะหมดไฟในการท างาน (Burnout) 
ความเหน่ือยลา้จากการท างานหนกั เป็นตน้ ดงันั้น การบริหารงานดว้ยรูปแบบต่าง ๆ ท่ีแสดงออก
ผา่นพฤติกรรมจะส่งผลต่อความสุขของบุคลากรในองคก์ร และประสิทธิภาพของงานท่ีเกิดข้ึน 
  Firmansyah and Wahdiniwaty (2023) ศึกษาเก่ียวกบัการจดัการความสุขในท่ีท างาน 
ผลการวจิยัพบวา่  องคก์รท่ีมีบรรยากาศการท างานท่ีดีสามารถส่งผลต่อความสุขของบุคลากร 
ขององคก์รได ้โดยผูบ้ริหารจะตอ้งท าหนา้ท่ีสร้างบรรยากาศเชิงบวก มีการส่ือสารท่ีดี ร่วมมือ 
ร่วมแรงกนัปฏิบติัหนา้ท่ี และมีทศันคติท่ีเปิดกวา้งต่อเพื่อนร่วมงาน การท่ีจะให้องคก์รมีบรรยากาศ
การท างานท่ีดี สามารถเร่ิมไดจ้ากสนบัสนุนความคิดสร้างสรรค ์นวตักรรม และจดักิจกรรม 
ภายในองคก์รท่ีเพิ่มสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งบุคลากรดว้ยกนั แสดงใหเ้ห็นเป้าหมายการท างาน 
ท่ีชดัเจนร่วมกนั  
 จากผลการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งงานวจิยัภายในประเทศ และงานวจิยัต่างประเทศ 
พบวา่การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สามารถส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวติและความสุข
ของครู ผูบ้ริหารท่ีดีจ  าเป็นตอ้งมีองคค์วามรู้ท่ีดีในดา้นทฤษฎีการบริหาร พฒันาตนเองใหเ้กิด 
ความช านาญจนเกิดเป็นทกัษะการบริหาร มีวสิัยทศัน์ท่ีเปิดกวา้ง มองการณ์ไกล ใส่ใจ ดูแล
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของตน สร้างบรรยากาศเชิงบวกในการท างาน เพื่อใหบุ้คลากรท่ีร่วมงานดว้ย 
เกิดความรู้สึกทางบวก มีความตอ้งการร่วมงานดว้ยความเตม็ใจ กระตือรือร้น และใชค้วามรู้
ความสามารถท่ีมีปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ มีศกัยภาพ 
กลายเป็นมนุษยท่ี์มีคุณภาพออกสู่สังคม สร้างประเทศชาติใหม้ัน่คง พร้อมต่อการเปล่ียนแปลง 
ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต พฒันาสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  และท าให้
ผูร่้วมงานเกิดความสุข ซ่ึงการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี เร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
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มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยศึกษาทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารศึกษาจาก 1) Katz (1955) 2) 
Drake and Roe (1986) 3) Yukl (1994) 4) DuBrin (2012) 5) Griffin (2022) 6) ปรียาพร ไชยพลบาล 
(2561) 7) ปณิดา ใจดี (2562)   8) ศรัญญา  นอ้ยพิมาย (2562) 9) ศิริเพญ็ บุญยนื และวรัิลพชัร  
วงศว์ฒัน์เกษม (2563) 10) นิภาพร รอดไพบูลย ์(2565) 11) พีริยา นิวาสานนท ์และจิรศกัด์ิ  
สุรังคพิพรรธน์ (2565) 12) อนุจิรา ป่ันโย (2565) 13) อนุวฒัน์ วภิาคธ ารงคุณ, บงกช ชินนพคุณ และ
องักูล สมคะเนย ์(2565) 14) ญดา เช้ือสนิท (2566) และ 15) พงษพ์นัธ์ อศัพนัธ์ และวานิช  
ประเสริฐพร (2566) และท าการสังเคราะห์ทกัษะดงักล่าว โดยเลือกทกัษะท่ีมีความถ่ีตั้งแต่ 5 ข้ึนไป 
ประกอบดว้ย 3 ทกัษะ ไดแ้ก่ 1) ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) 2) ทกัษะ 
ดา้นมนุษย ์(Human skills) และ 3) ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) จากนั้นผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิด
เก่ียวกบัความสุขของครู ตามแนวคิด 1) Veenhoven (1984) 2) Heylighen (1999) 3) Diener (2000)  
4) แผนงานสุขภาวะองคก์รภาคเอกชน (2552) 5) ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต และคณะ (2555) 6) ณัฐพล 
หงส์คง และชชัจริยา ใบลี (2563) 7) ทศันีย ์พงษสุ์พรรณ, ประพรทิพย ์คุณากรพิทกัษ ์และนวตักร 
หอมสิน (2563) 8) วลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ (2563) 9) ขวญัตา ด าสวา่ง, จุฑาภรณ์  
มาสันเทียะ และพนิดา พานิชวฒันะ (2565) 10) ชลตวรรณ ขมุเพช็ร และระวงิ เรืองสังข ์(2565)  
11) กีรติกร สุภาพพรหม และจกัรกฤษณ์ โพดาพล (2566) 12) ชนิกานต ์ศกัดาณรงค ์และสุภาวดี 
วงษส์กุล (2566) 13) ฤทธิชยั ศรีโพธิอมรพงษ์, นฎัจรี เจริญสุข และชูศกัด์ิ เอกเพชร (2566)  
14) สถิรพร เชาวน์ชยั และฉลอง ชาตรูประชีวนิ (2566) และ 15) สิทธิเดช เสมอภกัด์ิ และศิริพงษ ์ 
เศาภายน (2566) และท าการสังเคราะห์ความสุขดงักล่าว โดยเลือกความสุขท่ีมีความถ่ีตั้งแต่ 5  
ข้ึนไป ประกอบดว้ย 9 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) สุขภาพดี (Happy body) 2) ผอ่นคลายดี (Happy 
relax) 3) น ้าใจดี (Happy heart) 4) จิตวิญญาณดี (Happy soul) 5) ครอบครัวดี (Happy family)  
6) สังคมดี (Happy society) 7) ใฝ่รู้ดี (Happy brain) 8) สุขภาพเงินดี (Happy money) และ  
9) การงานดี (Happy work-life) 
 



 

 

บทที ่3 

วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การศึกษาวจิยัเร่ือง “ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี 
ระยอง” เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ โดยมีรายละเอียดการด าเนินการวิจยัตามขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3. ขั้นตอนในการวิจยั 
 4. การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 6. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 7. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัการสอนอยูใ่นสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ปีการศึกษา 2567 จ านวน 
1,314 คน (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง, 2566)  
  2. กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัการสอนอยูใ่นสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ปีการศึกษา 2567 ซ่ึงได้
ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชต้ารางของ  Krejcie and Morgan (1970) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 
297 คน จากนั้นด าเนินการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratifies random sampling) ตามขนาดสถานศึกษา    
ดงัตารางท่ี 5 
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ตารางที ่5 จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัจ  าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
ในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 

ขนาดสถานศึกษา ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
ขนาดใหญ่พิเศษ 844 191 
ขนาดใหญ่ 241 55 
ขนาดกลาง และขนาดเล็ก  229 51 

รวม 1,314 297 

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionnaire) 
เก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครู    
ในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง จ านวน 1 
ฉบบั แบ่งออกเป็น 2 ตอน ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี  

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ซ่ึง
ประกอบดว้ย 3 ทกัษะ ไดแ้ก่ 1) ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) 2) ทกัษะดา้น
มนุษย ์(Human skills) และ 3) ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นมา
ตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ของ Likert (1961) แบ่งระดบัการวดัเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

5  หมายถึง  ทกัษะบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  ทกัษะบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก 
3  หมายถึง  ทกัษะบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัปานกลาง 
2  หมายถึง  ทกัษะบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบันอ้ย 
1  หมายถึง  ทกัษะบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ซ่ึงประกอบดว้ย 9 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) สุขภาพดี 
(Happy body) 2) ผอ่นคลายดี (Happy relax) 3) น ้าใจดี (Happy heart) 4) จิตวญิญาณดี (Happy soul) 
5) ครอบครัวดี (Happy family) 6) สังคมดี (Happy society) 7) ใฝ่รู้ดี (Happy brain) 8) สุขภาพเงินดี 
(Happy money) และ 9) การงานดี (Happy work-life) ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ของ Likert (1961) แบ่งระดบั  การวดัเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

 



 79 

5  หมายถึง  ความสุขของครู อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  ความสุขของครู อยูใ่นระดบัมาก 
3  หมายถึง  ความสุขของครู อยูใ่นระดบัปานกลาง 
2  หมายถึง  ความสุขของครู อยูใ่นระดบันอ้ย 
1  หมายถึง  ความสุขของครู อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

ขั้นตอนในการวจิัย 
 เพื่อใหแ้นวทางในการด าเนินการวจิยัคร้ังน้ีเป็นไปอยา่งมีระบบ และบรรลุวตัถุประสงค์
ตามท่ีก าหนดไว ้ผูว้จิยัจึงก าหนดรายละเอียดและขั้นตอนในการวจิยัออกเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที ่1 การจดัเตรียมโครงการวิจยั ในขั้นตอนน้ีเป็นการศึกษาสภาพปัญหา นิยาม
ปัญหา ศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง โดยศึกษาจากเอกสาร ต ารา บทความ ขอ้มูลสถิติต่าง ๆ รวมถึง
รายงานของหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์
ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง เพื่อน ามาเรียบเรียงโครงร่าง 
งานนิพนธ์และเสนอความเห็นชอบต่ออาจารยท่ี์ปรึกษางานนิพนธ์ เสนอโครงร่างงานนิพนธ์ต่อ
คณะกรรมการสอบโครงร่างงานนิพนธ์ เพื่อขอความเห็นชอบและอนุมติัโครงร่างงานนิพนธ์ 
จากบณัฑิตวทิยาลยั 
 ขั้นตอนที ่2 การด าเนินการวิจยั ผูว้จิยัด าเนินการสร้างเคร่ืองมือ ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีสร้าง
ข้ึนตามขอบข่ายทางทฤษฎีของการวจิยัท่ีไดมี้การนิยามศพัทเ์ฉพาะตามตวัแปรท่ีศึกษา โดยไดรั้บ
ความเห็นชอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษาและน าไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบ จากนั้นน าเคร่ืองมือมา
ปรับปรุงแกไ้ขและตรวจสอบอีกคร้ังก่อนน าไปทดลองใช ้(Try out) แลว้น าไปเก็บขอ้มูลจาก 
กลุ่มตวัอยา่ง เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติและอภิปรายผล 
 ขั้นตอนที ่3  การรายงานผลการวจิยั เป็นขั้นตอนของการจดัท าร่างรายงานผลการวจิยั
น าเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาผูค้วบคุมงานนิพนธ์ เพื่อตรวจสอบและแกไ้ขใหถู้กตอ้งตามหลกั
วชิาการ และเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบงานนิพนธ์ตรวจสอบความถูกตอ้ง จากนั้นปรับปรุง
แกไ้ขตามท่ีคณะกรรมการผูค้วบคุมงานนิพนธ์เสนอแนะ จดัส่งงานนิพนธ์ฉบบัสมบูรณ์เสนอต่อ
บณัฑิตวทิยาลยั เพื่อขออนุมติัจบการศึกษา 
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การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 การสร้างเคร่ืองมือและหาคุณภาพเคร่ืองมือเพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยั 
ไดด้ าเนินการ ดงัน้ี 
  1. ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิด และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะ
การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง จากเอกสารและต าราทั้งในและต่างประเทศ 
 2. วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดเ้พื่อน ามาสร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัทกัษะการบริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 3 ทกัษะ และความสุขของครู ประกอบดว้ย 9 องคป์ระกอบ 
จ านวน 1 ฉบบั แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
 3. น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาไดต้รวจสอบ เสนอแนะและ
น ามาปรับปรุงแกไ้ขเพื่อความถูกตอ้ง 
 4. น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแลว้เสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์               
เพื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ ถูกตอ้ง และรับขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงแบบสอบถาม  
 5. น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้เสนอต่อผูท้รงคุณวฒิุ เพื่อตรวจสอบ              
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ส านวนภาษา และหาดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบั
วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม (Index of Item Objective Congruence: IOC) จ านวน 3 ท่าน 
 โดยมีสูตรในการค านวณ  ดงัน้ี (ชูศรี วงศรั์ตนะ, 2553, หนา้ 73) 
 

    IOC = 
  

 
 

 
 เม่ือ IOC แทน ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์
            แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิทุกคน 
        N  แทน จ านวนผูท้รงคุณวฒิุ 
 
 เกณฑก์ารใหค้ะแนน มีดงัน้ี 

ใหค้ะแนน +1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
  ใหค้ะแนน   0  หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
  ใหค้ะแนน  -1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
  โดยมีผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ดงัรายนามต่อไปน้ี 



 81 

  5.1 ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สมพงษ ์ป้ันหุ่น อาจารยป์ระจ าภาควชิาวจิยัและจิตวทิยา
ประยกุต ์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  5.2 ดร.ณัฐฉณ ฟูเตม็วงศ ์อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา                          
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  5.3 นางสุมาลี  สุขสาร ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนวดัป่าประดู่ จงัหวดั
ระยอง 
  จากนั้นน าแบบสอบถามท่ีไดจ้ากการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบั
วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม (Index of Item Objective Congruence: IOC) ซ่ึงขอ้ค าถามท่ีมีค่า 0.67 – 
1.00 เป็นค่าท่ีอยูใ่นเกณฑส์ามารถน ามาใชไ้ด ้มีความสอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะท่ีก าหนดไว ้
 6. น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ข ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ เสนอประธาน
และคณะกรรมการผูค้วบคุมวทิยานิพนธ์เพื่อตรวจพิจารณา แลว้น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try 
out) กบัครูผูส้อนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั จ  านวน 30 คน 
 7. น าขอ้มูลจากการทดลองใชม้าวเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Discrimination) 
โดยใชค้่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) ระหวา่ง
ค่าเฉล่ียรายขอ้กบัคะแนนเฉล่ียรวมของแบบสอบถามแต่ละดา้น (Item-total correlation)  
พบวา่ ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง อยูร่ะหวา่ง 
.57 - .86 และค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง อยูร่ะหวา่ง .38 - .82 
 8. หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) และความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบถาม โดยใช้
วธีิหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient alpha) ของครอนบาค (Cronbach) (Cronbach, 1990 , pp. 
202 - 204) พบวา่ ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารในสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง มีค่า .98  และค่าความเช่ือมัน่
ของแบบสอบถามความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง มีค่า .97 
 9. น าแบบสอบถามท่ีผา่นการหาคุณภาพแลว้น าเสนอกรรมการท่ีปรึกษา เพื่อตรวจ
พิจารณาเป็นขั้นตอนสุดทา้ย เพื่อจดัท าเป็นฉบบัสมบูรณ์เพื่อใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ผูว้จิยัขอหนงัสือจากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยั
บูรพา เพื่อขอความอนุเคราะห์จากผูบ้ริหารสถานศึกษาสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง เพื่อประชาสัมพนัธ์การวจิยั ซ่ึงการเขา้ร่วมการวจิยัน้ีจะ
เป็นไปดว้ยความสมคัรใจ และมีสิทธิตดัสินใจเขา้ร่วมไดโ้ดยอิสระ โดยมีเกณฑ ์ดงัน้ี 
  1.1 เกณฑก์ารคดัเลือกผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั 
   1.1.1 ครูจากโรงเรียนในสหวิทยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง รวมทั้งส้ิน 297 คน 
   1.1.2 สมคัรใจเขา้ร่วมการวิจยั 
  1.2 เกณฑก์ารคดัออก 
   1.2.1 ไม่สามารถเขา้ร่วมการวจิยัได ้
  1.3 เกณฑก์ารยติุการเขา้ร่วมการวจิยั 
   1.3.1 ขอถอนตวัออกจากการวจิยั 
 2. ผูว้จิยัน าแบบสอบถามพร้อมหนงัสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูล ส่งถึง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
ชลบุรี ระยอง ประกอบดว้ย 12 โรงเรียน ไดแ้ก่ 1) โรงเรียนวดัป่าประดู่ 2) โรงเรียนระยองวทิยาคม  
3) โรงเรียนบา้นฉางกาญจนกุลวทิยา 4) โรงเรียนเพรักษมาตาวทิยา 5) โรงเรียนมาบตาพุดพนั 
พิทยาคาร 6) ระยองวทิยาคม นิคมอุตสาหกรรม 7) โรงเรียนระยองวทิยาคม ปากน ้า 8) โรงเรียน 
เฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร์ ระยอง 9) โรงเรียนบา้นค่าย 10) โรงเรียนปลวกแดง 
พิทยาคม 11) โรงเรียนนิคมวิทยา และ 12) โรงเรียนมาบยางพรวทิยาคม เพื่อจดัเก็บและรวบรวม
ขอ้มูล โดยใหผู้เ้ขา้ร่วมวจิยั  แสกน QR code เพื่อท าแบบสอบถามออนไลน์ผา่น Google form ซ่ึง
ผูเ้ขา้ร่วมวจิยัสามารถเลือกสถานท่ี ท่ีใชใ้นการตอบแบบสอบถามไดโ้ดยอิสระและมีความเหมาะสม 
ในดา้นความเป็นส่วนตวั 
 3. เม่ือผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัตอบแบบสอบถามเรียบร้อยแลว้ ขอใหผู้เ้ขา้ร่วมการวจิยัตรวจทาน
และกดส่งแบบสอบถามออนไลน์ เพื่อใหข้อ้มูลตอบกลบัมายงัผูว้จิยั กรณีท่ีผูเ้ขา้ร่วมวิจยัตอ้งการ
หยดุตอบแบบสอบถามไม่วา่ดว้ยสาเหตุใดก็ตาม ผูเ้ขา้ร่วมการวจิยัสามารถหยดุการตอบ
แบบสอบถาม และจะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผูเ้ขา้ร่วมวจิยัทั้งส้ิน 
 4. ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากผูต้อบแบบสอบถามจะถูกจดัเก็บไวบ้น Google drive โดยมีระบบ
ป้องกนัการเขา้ถึงตามมาตรฐานการรักษาความปลอดภยัขอ้มูล และมีผูว้จิยัคนเดียวเท่านั้นท่ีสามารถ
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เขา้ถึงขอ้มูลได ้โดยผูว้จิยัจะไม่เผยแพร่รหสัการเขา้ถึงขอ้มูลต่อผูอ่ื้น และผูว้จิยัจะปฏิบติัตาม
พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าความผดิเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2560 และกฎหมาย
ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเคร่งครัด ผูว้ิจยัจะเก็บรวบรวมไฟลแ์บบสอบถามไวใ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมี
รหสัผา่นของผูว้จิยัเท่านั้น ซ่ึงมีระบบรักษาความลบัและความปลอดภยัดว้ยการเขา้รหสัผา่น  
ผูไ้ม่เก่ียวขอ้งจะไม่สามารถเขา้ถึงได ้และจะท าลายไฟลแ์บบสอบถามท่ีไดรั้บมาหลงัจาก 
การเผยแพร่ผลการวจิยัแลว้เป็นเวลา 1 ปี ซ่ึงผูว้จิยัไดรั้บการตอบแบบสอบถามออนไลน์ตอบกลบัมา
จ านวน 297 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 5. ผลการวเิคราะห์ท่ีไดจ้ะเป็นขอ้คน้พบของการศึกษา ซ่ึงจะไม่มีขอ้มูลท่ีสามารถระบุถึง 
ตวัผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั โดยผูว้จิยัจะเปิดเผยขอ้มูลเพื่อเป็นประโยชน์ในทางวชิาการในภาพรวมเท่านั้น 
ซ่ึงไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูเ้ขา้ร่วมวจิยัแต่ประการใด 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวเิคราะห์ขอ้มูล ไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนทั้งหมด ตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบและ
คดัเลือกเฉพาะแบบสอบถามฉบบัท่ีสมบูรณ์มาวเิคราะห์ขอ้มูล 
 2. ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาลงรหสั ใหค้ะแนนตามน ้าหนกัคะแนนแต่ละขอ้  
และบนัทึกขอ้มูลลงคอมพิวเตอร์ เพื่อวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  
 3. ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลและน าผลการค านวณมาวเิคราะห์ขอ้มูลตามความมุ่งหมายและ
สมมติฐานของการศึกษาวจิยัต่อไป 
  3.1 วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุข
ของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง  
โดยมีเกณฑพ์ิจารณาแบบสอบถามแต่ละตอน ดงัน้ี 
  แบบสอบถามตอนที ่1 น าขอ้มูลจากแบบสอบถามเก่ียวกบัทกัษะการบริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี 
ระยอง ซ่ึงเป็นแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ของ Likert (1961) 
จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปบนัทึกและวเิคราะห์ค่าเฉล่ีย ( ̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) แลว้น า
ผลการวเิคราะห์ท่ีไดม้าแปลความหมายโดยรวมและรายดา้นรายขอ้ โดยเรียงจากทกัษะการบริหาร
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดไปจนถึงระดบันอ้ยท่ีสุด ก าหนดน ้าหนกัคะแนน 
ดงัน้ี 
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5  หมายถึง  ทกัษะบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  ทกัษะบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก 
3  หมายถึง  ทกัษะบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัปานกลาง 
2  หมายถึง  ทกัษะบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบันอ้ย 
1  หมายถึง  ทกัษะบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

  การแปลความหมายของคะแนน ผูว้จิยัไดก้  าหนดเกณฑส์ าหรับการวดัระดบัทกัษะ
การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยก าหนดเกณฑต์ามแนวคิดของบุญชม ศรีสะอาด (2556, 
หนา้ 121) โดยพิจารณาคะแนนของแต่ละดา้น ดงัน้ี 

4.51-5.00 หมายถึง ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
3.51-4.50 หมายถึง ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก 

 2.51-3.50 หมายถึง ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.51-2.50 หมายถึง ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบันอ้ย 

 1.00-1.50 หมายถึง ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
   แบบสอบถามตอนที ่2 น าขอ้มูลจากแบบสอบถามเก่ียวกบัความสุขของครู    
ในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ซ่ึงเป็น
แบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ของ Likert (1961) จากนั้น          
น าขอ้มูลท่ีไดไ้ปบนัทึกและวิเคราะห์ค่าคะแนนเฉล่ีย ( ̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) แลว้น า
ผลการวเิคราะห์ท่ีไดม้าแปลความหมายโดยรวมและรายดา้นรายขอ้ โดยเรียงจากความสุขของครูท่ี
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดไปจนถึงระดบันอ้ยท่ีสุด ก าหนดน ้าหนกัคะแนน ดงัน้ี 

5  หมายถึง  ความสุขของครู อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  ความสุขของครู อยูใ่นระดบัมาก 
3  หมายถึง  ความสุขของครู อยูใ่นระดบัปานกลาง 
2  หมายถึง  ความสุขของครู อยูใ่นระดบันอ้ย 
1  หมายถึง  ความสุขของครู อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

  การแปลความหมายของคะแนน ผูว้จิยัไดก้  าหนดเกณฑส์ าหรับการวดัระดบั
ความสุขของครู โดยก าหนดเกณฑต์ามแนวคิดของบุญชมศรีสะอาด (2556, หนา้ 121) โดยพิจารณา
คะแนนของแต่ละดา้น ดงัน้ี 

4.51-5.00 หมายถึง ความสุขของครู อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด   
3.51-4.50 หมายถึง ความสุขของครู อยูใ่นระดบัมาก 
2.51-3.50 หมายถึง ความสุขของครู อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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1.51-2.50 หมายถึง ความสุขของครู อยูใ่นระดบันอ้ย 
1.00-1.50 หมายถึง ความสุขของครู อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
3.2 วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุข

ของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง  
ใชว้ธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation 
coefficient) และดูค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เทียบกบัเกณฑข์องสมโภชน์ อเนกสุข (2554, หนา้ 80)  
ดงัน้ี 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าเท่ากบั 1.00  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงมาก 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.71 - 0.99     มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.31 - 0.70    มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.01 - 0.30    มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าเท่ากบั 0.00             ไม่มีความสัมพนัธ์กนั 

 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมทางสถิติส าเร็จรูปในคอมพิวเตอร์   
โดยเลือกเฉพาะวธีิวเิคราะห์ขอ้มูล ท่ีสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายในการศึกษาคน้ควา้และทดสอบ
สมมติฐาน ดงัต่อไปน้ี 
 1. วเิคราะห์หาค่าระดบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาและความสุขของครู
ในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมและ
รายดา้นรายขอ้ โดยใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
   1.1 ค่าเฉล่ีย ( ̅)  
    โดยมีสูตรในการค านวณ  ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 124) 
 

     ̅ = 
∑  

 
 

 
        เม่ือ  ̅ แทน ค่าเฉล่ีย 
                    ∑  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม 
                      แทน จ านวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 
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   1.2 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
     โดยมีสูตรในการค านวณ  ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 126) 
 

        = √
 ∑      ∑   

      
 

   
      เม่ือ    แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
            ∑    แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นทั้งหมด 
             ∑     แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นทั้งหมดยกก าลงัสอง 

                      แทน จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 
 2. ทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุข
ของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง  
โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation 
coefficient) 
  โดยมีสูตรในการค านวณ  ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 83) 
 

         = 
 ∑    ∑ ∑ 

√[ ∑    ∑  
 
 ][ ∑     ∑  

 
 ]

 

   
      เม่ือ     แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของ 
                                    ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครู 
            ∑    แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นทกัษะการบริหารของ 
                                    ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
            ∑    แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นความสุขของครู 
             ∑     แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นทกัษะการบริหารของ 
                                    ผูบ้ริหารสถานศึกษายกก าลงัสอง 
             ∑     แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นความสุขของครูยกก าลงัสอง 
            ∑     แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นทกัษะการบริหารของ 
                                    ผูบ้ริหารสถานศึกษาและความสุขของครูคูณกนัแต่ละคู่ 

                                        แทน จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 



 

 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ผูว้จิยัเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยเร่ิมจากการก าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใช้
ในการวเิคราะห์ขอ้มูล และเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยมีล าดบัขั้นตอนการน าเสนอผล 
การวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

1. สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
2. การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
3. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวเิคราะห์คร้ังน้ี ผูว้จิยัก าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 ̅ แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 

 
 
 

SD แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
  n แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง  

r แทน สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
Xtot แทน ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
X1 แทน ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) 
X2 แทน ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) 
X3 แทน ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) 
Ytot แทน ความสุขของครู 
Y1 แทน สุขภาพดี (Happy body) 

 Y2 แทน ผอ่นคลายดี (Happy relax) 
 Y3 แทน น ้าใจดี (Happy heart) 
 Y4 แทน จิตวิญญาณดี (Happy soul) 
 Y5 แทน ครอบครัวดี (Happy family) 
 Y6 แทน สังคมดี (Happy society) 
 Y7 แทน ใฝ่รู้ดี (Happy brain) 
 Y8 แทน สุขภาพเงินดี (Happy money) 
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Y9 แทน การงานดี (Happy work-life) 
 ** แทน การมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

 

การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดเ้สนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
 ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
 ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดงัปรากฏในตารางท่ี 6 
 
ตารางที ่6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
โดยรวมและรายดา้น 

ทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
n = 297 

ระดับ อนัดับ 
 ̅ SD 

1. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) 4.31 .73 มาก 3 
2. ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) 4.37 .76 มาก 2 
3. ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) 4.39 .74 มาก 1 

รวม 4.36 .74 มาก  
 

 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยู ่
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ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย ไดด้งัน้ี ทกัษะดา้น
เทคนิค (Technical skills) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) และทกัษะดา้นความคิดรวบยอด 
(Conceptual skills) ตามล าดบั 
 
ตารางที ่7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) โดยรวมและรายขอ้ 

ทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ทกัษะด้านความคิดรวบยอด (Conceptual skills) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการประสานงาน 
    ใหแ้ต่ละฝ่ายงานในสถานศึกษาเขา้ใจถึงภาพรวมของ 
    การบริหารสถานศึกษา 

4.42 .66 มาก 1 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษารับรู้ถึงปัญหาทั้งหมดท่ีเกิดข้ึน 
    ในสถานศึกษาและสามารถมองเห็นปัญหาในภาพรวม 

4.20 .75 มาก 10 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัระบบโครงสร้างการบริหารงาน 
   โดยยดึหลกัความยดืหยุน่ 

4.27 .73 มาก 9 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามองเห็นผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน 
    จากปัญหาในการท างานของแต่ละฝ่ายงานในสถานศึกษา 

4.29 .71 มาก 7 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษามองเห็นความสัมพนัธ์ของงานใน 
    แต่ละฝ่ายงานในสถานศึกษา 

4.33 .72 มาก 4 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเขา้ใจเอกลกัษณ์และ 
    ความตอ้งการของชุมชนและหน่วยงานต่าง ๆ 

4.35 .72 มาก 2 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจถึงสภาพเศรษฐกิจและมีการ 
    น ามาปรับใชใ้นการบริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งสอดคลอ้ง 
    และเหมาะสม 

4.34 .73 มาก 3 

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจถึงสภาพการเมืองและมี 
    การน ามาปรับใชใ้นการบริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่ง 
    สอดคลอ้งและเหมาะสม 

4.31 .74 มาก 5 

9. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจปัญหาในสังคมและมองเห็น  
    ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนต่อสถานศึกษา 

4.31 .77 มาก 6 
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ทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ทกัษะด้านความคิดรวบยอด (Conceptual skills) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
10. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีแนวคิด และกลยทุธ์ในการบริหาร 
     สถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพสังคมในปัจจุบนั 

4.28 .79 มาก 8 

รวม 4.31 .73 มาก  
 

จากตารางท่ี 7 พบวา่ ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด 
(Conceptual skills) โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียง
อนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดด้งัน้ี 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถ 
ในการประสานงานใหแ้ต่ละฝ่ายงานในสถานศึกษาเขา้ใจถึงภาพรวมของการบริหารสถานศึกษา  
2) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเขา้ใจเอกลกัษณ์และความตอ้งการของชุมชนและหน่วยงานต่าง ๆ  
3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจถึงสภาพเศรษฐกิจและมีการน ามาปรับใชใ้นการบริหารสถานศึกษาได้
อยา่งสอดคลอ้งและเหมาะสม และอนัดบัสุดทา้ย คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษารับรู้ถึงปัญหาทั้งหมด 
ท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษาและสามารถมองเห็นปัญหาในภาพรวม ตามล าดบั 

 

ตารางที ่8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) โดยรวมและรายขอ้ 

ทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ทกัษะด้านมนุษย์ (Human skills) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัครูทุกคน และ 
    สามารถปฏิบติังานกบัครูทุกคนไดอ้ยา่งดี 

4.45 .74 มาก 2 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามส าคญักบัครูทุกคน  
   ใหก้ารยกยอ่งและกล่าวช่ืนชมอยา่งเหมาะสม 

4.47 .71 มาก 1 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใหค้ าปรึกษาและอธิบายงาน 
   ใหค้รูเขา้ใจไดง่้าย 

4.35 .74 มาก 7 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษารู้จกัสร้างอารมณ์ขนัในการท างาน  
    เพื่อลดความตึงเครียดไดเ้หมาะสมตามโอกาส 

4.26 .81 มาก 10 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดักิจกรรมเพื่อกระชบั 4.39 .77 มาก 5 
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ทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ทกัษะด้านมนุษย์ (Human skills) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
    ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหาร และครูในโรงเรียน 
    อยา่งสม ่าเสมอ 
6. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัการปัญหาท่ีเกิดข้ึนจาก 
    ความขดัแยง้ภายในสถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.30 .76 มาก 9 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างความตระหนกัใหค้น 
    ในสถานศึกษาเห็นถึงความส าคญัของการท างานเป็นทีม 

4.40 .73 มาก 4 

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถจดัแนวทางการท างานของครู 
    ใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั เพื่อความเป็นหน่ึงเดียวของ 
    สถานศึกษา 

4.35 .73 มาก 6 

9. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจถึงความแตกต่างของครูแต่ละ 
    คน และสามารถบริหารจดัการไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.41 .76 มาก 3 

10. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเขา้ใจในความสามารถของ 
     ครู และมอบหมายงานไดต้รงกบัความสามารถของแต่ละ  
     บุคคล 

4.32 .80 มาก 8 

รวม 4.37 .76 มาก  
 

จากตารางท่ี 8 พบวา่ ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) 
โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมาก
ไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดด้งัน้ี 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามส าคญักบัครูทุกคนใหก้ารยกยอ่งและ
กล่าวช่ืนชมอยา่งเหมาะสม 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัครูทุกคน และสามารถ
ปฏิบติังานกบัครูทุกคนไดอ้ยา่งดี 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจถึงความแตกต่างของครูแต่ละคน 
และสามารถบริหารจดัการไดอ้ยา่งเหมาะสม และอนัดบัสุดทา้ย คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษารู้จกัสร้าง
อารมณ์ขนัในการท างาน เพื่อลดความตึงเครียดไดเ้หมาะสมตามโอกาส ตามล าดบั 
 
ตารางที ่9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) โดยรวมและรายขอ้ 
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ทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ทกัษะด้านเทคนิค (Technical skills) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้เร่ืองการบริหารสถานศึกษา 
    ใหป้ระสบความส าเร็จเป็นอยา่งดี 

4.47 .73 มาก 1 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวธีิการบริหารสถานศึกษาใหมี้ 
    ประสิทธิภาพ 

4.42 .72 มาก 3 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถอธิบายและแนะน าระบบการ 
    ท างานใหก้บัครูไดอ้ยา่งชดัเจน 

4.37 .77 มาก 8 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความช านาญในการจดัสรร 
    ทรัพยากร และใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ ในการบริหาร 
    สถานศึกษาใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

4.39 .73 มาก 6 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวธีิการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายใน 
    สถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีความยติุธรรม 

4.37 .77 มาก 8 

6. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีแนวทางในการปรับปรุงระบบ 
    การบริหารสถานศึกษา เพื่อเพิ่มศกัยภาพของสถานศึกษา 

4.39 .70 มาก 4 

7. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีระบบประเมินการปฏิบติังานของครู 
    ท่ีเป็นธรรมและไดรั้บการยอมรับ เพื่อพฒันาการท างาน 
    อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.39 .75 มาก 7 

8. ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชเ้ทคนิคและส่งเสริมแรงจูงใจ 
    ในการท างานใหแ้ก่ครูอยา่งทัว่ถึง 

4.27 .84 มาก 10 

9. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีระบบการติดตามผลและวธีิการ 
    พฒันาการบริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

4.39 .71 มาก 5 

10. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัการทรัพยากรและเคร่ืองมือ 
     ต่าง ๆ ในการบริหารสถานศึกษาไดเ้พียงพอและทัว่ถึง 

4.42 .69 มาก 2 

รวม 4.39 .74 มาก  
 

จากตารางท่ี 9 พบวา่ ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) 
โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมาก
ไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดด้งัน้ี 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้เร่ืองการบริหารสถานศึกษาให้
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ประสบความส าเร็จเป็นอยา่งดี 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัการทรัพยากรและเคร่ืองมือต่าง ๆ 
ในการบริหารสถานศึกษาไดเ้พียงพอและทัว่ถึง 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวธีิการบริหารสถานศึกษา
ใหมี้ประสิทธิภาพ และอนัดบัสุดทา้ย คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชเ้ทคนิคและส่งเสริมแรงจูงใจ 
ในการท างานใหแ้ก่ครูอยา่งทัว่ถึง ตามล าดบั 
 
 ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดงัปรากฏในตารางท่ี 10 
 
ตารางที ่10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความสุขของครูในสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายดา้น 

ความสุขของครู 
n = 297 

ระดับ อนัดับ 
 ̅ SD 

1. สุขภาพดี (Happy body) 4.37 .79 มาก 7 
2. ผอ่นคลายดี (Happy relax) 4.35 .81 มาก 9 
3. น ้าใจดี (Happy heart) 4.53 .68 มากท่ีสุด 3 
4. จิตวิญญาณดี (Happy soul) 4.53 .66 มากท่ีสุด 1 
5. ครอบครัวดี (Happy family) 4.50 .70 มาก 5 
6. สังคมดี (Happy society) 4.51 .69 มากท่ีสุด 4 
7. ใฝ่รู้ดี (Happy brain) 4.53 .67 มากท่ีสุด 2 
8. สุขภาพเงินดี (Happy money) 4.35 .77 มาก 8 
9. การงานดี (Happy work-life) 4.43 .74 มาก 6 

รวม 4.46 .72 มาก  
 

จากตารางท่ี 10 พบวา่ ความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นโดย
เรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดด้งัน้ี 1) จิตวิญญาณดี (Happy soul) 2) ใฝ่รู้ดี 
(Happy brain) 3) น ้าใจดี (Happy heart) และอนัดบัสุดทา้ย คือ ผอ่นคลายดี (Happy relax) 
ตามล าดบั 
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ตารางที ่11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความสุขของครูในสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นสุขภาพดี (Happy body)
โดยรวมและรายขอ้ 

ความสุขของครู 
ด้านสุขภาพดี (Happy body) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
1. ครูมีสุขภาพร่างกายสมบูรณ์แขง็แรง และเขา้รับ 
    การตรวจสุขภาพเป็นประจ าทุกปี 

4.57 .64 มากท่ีสุด 1 

2. ครูมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสม และไม่ยุง่ 
    เก่ียวกบัสารเสพติดต่าง ๆ 

4.57 .65 มากท่ีสุด 2 

3. ครูออกก าลงักายอยา่งนอ้ย 3 คร้ังต่อสัปดาห์ 4.16 .87 มาก 5 
4. ครูมีเวลานอนหลบัพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ 4.17 .92 มาก 4 
5. ครูมีสุขภาพจิตท่ีดี มีความพร้อมในการท างาน 4.37 .89 มาก 3 

รวม 4.37 .79 มาก  
 

จากตารางท่ี 11 พบวา่ ความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นสุขภาพดี (Happy body)โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดด้งัน้ี 1) ครูมีสุขภาพ
ร่างกายสมบูรณ์แขง็แรง และเขา้รับการตรวจสุขภาพเป็นประจ าทุกปี 2) ครูมีพฤติกรรมการบริโภค
ท่ีเหมาะสม และไม่ยุง่เก่ียวกบัสารเสพติดต่าง ๆ 3) ครูมีสุขภาพจิตท่ีดี มีความพร้อมในการท างาน 
และอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูออกก าลงักายอยา่งนอ้ย 3 คร้ังต่อสัปดาห์ ตามล าดบั 
 
ตารางที ่12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความสุขของครูในสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นผอ่นคลายดี (Happy 
relax) โดยรวมและรายขอ้ 

ความสุขของครู 
ด้านผ่อนคลายดี (Happy relax) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
1. ครูสามารถบริหารจดัการเวลาในการพกัผอ่นไดอ้ยา่งมี 
    ประสิทธิภาพ 

4.29 .83 มาก 4 

2. ครูมีวธีิจดัการความเครียดของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม 4.36 .79 มาก 3 
3. ครูมีวธีิจดัการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนไดด้ว้ยตนเอง 4.44 .72 มาก 1 
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ความสุขของครู 
ด้านผ่อนคลายดี (Happy relax) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
4. ครูมีเวลาในการท ากิจกรรมเพื่อผอ่นคลายตนเอง เช่น  
    อ่านหนงัสือ ดูหนงั ฟังเพลง ออกก าลงักาย ฯลฯ 

4.29 .89 มาก 5 

5. ครูมีความพึงพอใจต่องานท่ีท าและมีความสบายใจ 
    ในการท างาน 

4.38 .78 มาก 2 

รวม 4.35 .81 มาก  
 

จากตารางท่ี 12 พบวา่ ความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นผอ่นคลายดี (Happy relax)โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ีย 
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดด้งัน้ี  
1) ครูมีวธีิจดัการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนไดด้ว้ยตนเอง 2) ครูมีความพึงพอใจต่องานท่ีท าและมี
ความสบายใจในการท างาน 3) ครูมีวธีิจดัการความเครียดของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม และอนัดบั
สุดทา้ย คือ ครูมีเวลาในการท ากิจกรรมเพื่อผอ่นคลายตนเอง เช่น อ่านหนงัสือ ดูหนงั ฟังเพลง  
ออกก าลงักาย ฯลฯ ตามล าดบั 
 
ตารางที ่13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความสุขของครูในสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นน ้าใจดี (Happy heart)
โดยรวมและรายขอ้ 

ความสุขของครู 
ด้านน า้ใจดี (Happy heart) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
1. ครูมีจิตสาธารณะ และเขา้ไปมีส่วนร่วมในการสร้าง 
    ประโยชน์แก่ส่วนรวม 

4.56 .65 มากท่ีสุด 1 

2. ครูมีความเอ้ืออาทรและห่วงใยต่อเพื่อนร่วมงาน 4.54 .69 มากท่ีสุด 2 
3. ครูรู้บทบาทหนา้ท่ีของตนเอง และสามารถท างาน 
    ร่วมกบัผูอ่ื้นได ้

4.53 .67 มากท่ีสุด 3 

4. ครูมีการพูดคุยกบัผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงานเพื่อ 
    แลกเปล่ียนปัญหาและประสบการณ์ในการท างาน 

4.50 .67 มาก 4 

5. ครูมีความรัก ความสามคัคี และผกูพนัเป็นหน่ึงเดียวกนั 
    ในสถานศึกษา 

4.50 .73 มาก 5 
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ความสุขของครู 
ด้านน า้ใจดี (Happy heart) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 

รวม 4.53 .68 มากทีสุ่ด  
 
 จากตารางท่ี 13 พบวา่ ความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นน ้าใจดี (Happy heart) โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดด้งัน้ี 1) ครูมีจิต
สาธารณะ และเขา้ไปมีส่วนร่วมในการสร้างประโยชน์แก่ส่วนรวม 2) ครูมีความเอ้ืออาทรและ
ห่วงใยต่อเพื่อนร่วมงาน 3) ครูรู้บทบาทหนา้ท่ีของตนเอง และสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ และ
อนัดบัสุดทา้ย คือ ครูมีความรัก ความสามคัคี และผกูพนัเป็นหน่ึงเดียวกนัในสถานศึกษา ตามล าดบั 
 
ตารางที ่14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความสุขของครูในสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นจิตวญิญาณดี (Happy 
soul) โดยรวมและรายขอ้ 

ความสุขของครู 
ด้านจิตวญิญาณดี (Happy soul) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
1. ครูมีคุณธรรม ศีลธรรม มีความละอายและเกรงกลวัต่อ 
    การกระท าท่ีไม่ดี 

4.52 .69 มากท่ีสุด 4 

2. ครูประพฤติตนเป็นแบบอยา่งของความกตญัญูและรู้จกั 
    ตอบแทนผูมี้พระคุณ 

4.54 .62 มากท่ีสุด 1 

3. ครูศรัทธาในศาสนา ศิลปวฒันธรรม และช่วยท านุบ ารุง 
    อยูเ่สมอ 

4.53 .66 มากท่ีสุด 3 

4. ครูรู้จกัขอโทษและส านึกผดิต่อความผดิท่ีตนเป็น 
    ผูก้ระท า หรือมีส่วนร่วมในการกระท า 

4.51 .66 มากท่ีสุด 5 

5. ครูรู้จกัใหอ้ภยัและยอมรับการขอโทษจากผูท่ี้ส านึกผดิ 4.54 .68 มากท่ีสุด 2 
รวม 4.53 .66 มากทีสุ่ด  

 

 จากตารางท่ี 14 พบวา่ ความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นจิตวิญญาณดี (Happy soul) โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก  
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ไดด้งัน้ี 1) ครูประพฤติตนเป็นแบบอยา่งของความกตญัญูและรู้จกัตอบแทนผูมี้พระคุณ 2) ครูรู้จกั
ใหอ้ภยัและยอมรับการขอโทษจากผูท่ี้ส านึกผดิ 3) ครูศรัทธาในศาสนา ศิลปวฒันธรรม และช่วย
ท านุบ ารุงอยูเ่สมอ และอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูรู้จกัขอโทษและส านึกผดิต่อความผิดท่ีตนเป็นผูก้ระท า
หรือมีส่วนร่วมในการกระท า ตามล าดบั 

 
ตารางที ่15 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความสุขของครูในสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นครอบครัวดี (Happy 
family) โดยรวมและรายขอ้ 

ความสุขของครู 
ด้านครอบครัวดี (Happy family) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
1. ครูมีความใกลชิ้ด ผกูพนั และสนิทสนมกบัคน 
    ในครอบครัว 

4.51 .68 มากท่ีสุด 3 

2. ครูไม่มีปัญหาทะเลาะเบาะแวง้ภายในครอบครัว 4.49 .74 มาก 4 
3. ครูใหค้วามส าคญักบัครอบครัวและดูแลครอบครัว 
    เป็นอยา่งดี 

4.58 .62 มากท่ีสุด 1 

4. ครูมีเวลาวา่งใหค้รอบครัวอยา่งสม ่าเสมอ 4.38 .84 มาก 5 
5. ครูไดรั้บก าลงัใจท่ีดีในการท างานจากครอบครัว 4.54 .64 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.50 .70 มาก  
 
 จากตารางท่ี 15 พบวา่ ความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นครอบครัวดี (Happy family) โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดด้งัน้ี 1) ครูให้
ความส าคญักบัครอบครัวและดูแลครอบครัวเป็นอยา่งดี 2) ครูไดรั้บก าลงัใจท่ีดีในการท างานจาก
ครอบครัว 3) ครูมีความใกลชิ้ด ผกูพนั และสนิทสนมกบัคนในครอบครัว และอนัดบัสุดทา้ย คือ ครู
มีเวลาวา่งใหค้รอบครัวอยา่งสม ่าเสมอ ตามล าดบั 
 
ตารางที ่16 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความสุขของครูในสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นสังคมดี (Happy society) 
โดยรวมและรายขอ้ 
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ความสุขของครู 
ด้านสังคมดี (Happy society) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
1. ครูมีสัมพนัธภาพท่ีดี มีความเก้ือกูล และปรารถนาดีต่อ 
    เพื่อนร่วมงาน 

4.51 .67 มากท่ีสุด 3 

2. ครูปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัของสถานศึกษา 4.55 .66 มากท่ีสุด 1 
3. ครูรู้สึกปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของตนเอง 4.49 .72 มาก 4 
4. ครูมีความพึงพอใจสภาพสังคมในสถานศึกษา 4.48 .72 มาก 5 
5. ครูใชชี้วติในสังคมร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 4.54 .70 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.51 .69 มากทีสุ่ด  
 

จากตารางท่ี 16 พบวา่ ความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นสังคมดี (Happy society) โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดด้งัน้ี 1) ครูปฏิบติั
ตามกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัของสถานศึกษา 2) ครูใชชี้วติในสังคมร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข 
3) ครูมีสัมพนัธภาพท่ีดี มีความเก้ือกูล และปรารถนาดีต่อเพื่อนร่วมงาน และอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูมี
ความพึงพอใจสภาพสังคมในสถานศึกษา ตามล าดบั 

 
ตารางที ่17 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความสุขของครูในสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นใฝ่รู้ดี (Happy brain) 
โดยรวมและรายขอ้ 

ความสุขของครู 
ด้านใฝ่รู้ดี (Happy brain) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
1. ครูมีความสนใจและกระตือรือร้นในการศึกษาหาความรู้ 
    ใหม่ ๆ 

4.55 .66 มากท่ีสุด 2 

2. ครูมีความสนใจท่ีจะพฒันาตนเองเพื่อความกา้วหนา้ 
    ของชีวติ และการท างาน 

4.54 .67 มากท่ีสุด 3 

3. ครูเขา้ร่วมการอบรม สัมมนา หรือศึกษาดูงาน เพื่อ 
    เพิ่มพูนทกัษะ ความสามารถในการสอนใหมี้ 
    ประสิทธิภาพ 

4.52 .70 มากท่ีสุด 4 

4. ครูมีความพร้อมท่ีจะปรับตวัเพื่อเตรียมรับ 4.50 .69 มาก 5 
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ความสุขของครู 
ด้านใฝ่รู้ดี (Happy brain) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
    การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในอนาคต 
5. ครูแบ่งปันความรู้และแลกเปล่ียนประสบการณ์กบัผูอ่ื้น 
    อยูเ่สมอ 

4.56 .65 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.53 .67 มากทีสุ่ด  
 จากตารางท่ี 17 พบวา่ ความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นใฝ่รู้ดี (Happy brain) โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดด้งัน้ี 1) ครู
แบ่งปันความรู้และแลกเปล่ียนประสบการณ์กบัผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 2) ครูมีความสนใจและกระตือรือร้น
ในการศึกษาหาความรู้ใหม่ ๆ 3) ครูมีความสนใจท่ีจะพฒันาตนเองเพื่อความกา้วหนา้ของชีวติ และ
การท างาน และอนัดบัสุดทา้ย คือ ครูมีความพร้อมท่ีจะปรับตวัเพื่อเตรียมรับการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึนในอนาคต ตามล าดบั 
 
ตารางที ่18 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความสุขของครูในสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นสุขภาพเงินดี (Happy 
money) โดยรวมและรายขอ้ 

ความสุขของครู 
ด้านสุขภาพเงินดี (Happy money) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
1. ครูวางแผนรายรับรายจ่ายในแต่ละเดือนไดอ้ยา่ง 
    เหมาะสม 

4.32 .77 มาก 3 

2. ครูมีวนิยัในการใชจ่้ายเงินอยา่งเหมาะสม 4.31 .76 มาก 5 
3. ครูมีการออมเงินเป็นประจ าทุกเดือน 4.32 .82 มาก 4 
4. ครูมีการบริหารจดัการเครดิต สินเช่ือ และหน้ีสิน 
    อยา่งเป็นระบบ 

4.39 .77 มาก 2 

5. ครูมีความรู้เก่ียวกบัการวางแผนทางการเงิน 4.39 .75 มาก 1 
รวม 4.35 .77 มาก  

 

จากตารางท่ี 18 พบวา่ ความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นสุขภาพเงินดี (Happy money) โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ีย
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อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดด้งัน้ี   
1) ครูมีความรู้เก่ียวกบัการวางแผนทางการเงิน 2) ครูมีการบริหารจดัการเครดิต สินเช่ือ และหน้ีสิน
อยา่งเป็นระบบ 3) ครูวางแผนรายรับรายจ่ายในแต่ละเดือนไดอ้ยา่งเหมาะสม และอนัดบัสุดทา้ย คือ
ครูมีวนิยัในการใชจ่้ายเงินอยา่งเหมาะสม ตามล าดบั 

 

ตารางที ่19 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัของความสุขของครูในสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นการงานดี (Happy work-
life) โดยรวมและรายขอ้ 

ความสุขของครู 
ด้านการงานดี (Happy work-life) 

n = 297 
ระดับ อนัดับ 

 ̅ SD 
1. ครูมีความรัก และความผกูพนัในสถานศึกษา 4.45 .73 มาก 3 
2. ครูมีความสุขและความสบายใจในการท างาน 4.44 .73 มาก 4 
3. ครูภาคภูมิใจในสถานศึกษาและรู้สึกมัน่คงในวชิาชีพ 4.46 .73 มาก 1 
4. ครูพึงพอใจในต าแหน่ง รายได ้และสวสัดิการท่ีไดรั้บ 4.35 .81 มาก 5 
5. ครูมีความพึงพอใจสภาพแวดลอ้มในสถานศึกษา 4.45 .72 มาก 2 

รวม 4.43 .74 มาก  
 

จากตารางท่ี 19 พบวา่ ความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ดา้นการงานดี (Happy work-life) โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดด้งัน้ี  
1) ครูภาคภูมิใจในสถานศึกษาและรู้สึกมัน่คงในวชิาชีพ 2) ครูมีความพึงพอใจสภาพแวดลอ้ม 
ในสถานศึกษา 3) ครูมีความรัก และความผกูพนัในสถานศึกษา และอนัดบัสุดทา้ย ครูพึงพอใจ 
ในต าแหน่ง รายได ้และสวสัดิการท่ีไดรั้บ ตามล าดบั 

 

 ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี 
ระยอง ดงัปรากฏในตารางท่ี 20 
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ตารางที ่20 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
ความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี 
ระยอง โดยรวมและรายดา้น 

ตวัแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Ytot 
X1 .622** .640** .640** .637** .641** .655** .634** .605** .703** .715** 
X2 .712** .714** .717** .668** .672** .707** .673** .654** .740** .775** 
X3 .699** .701** .734** .680** .661** .711** .663** .660** .763** .777** 
Xtot .717** .725** .738** .700** .696** .731** .694** .677** .778** .800** 

**มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
 จากตารางท่ี 20 พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี 
ระยอง โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยูใ่นระดบัสูง (r = .80) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 เม่ือพิจารณาทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครูรายดา้น  
โดยเรียงล าดบัความสัมพนัธ์จากมากไปนอ้ย ไดด้งัน้ี  
 1. มีความสัมพนัธ์กนัระดบัสูง เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ทกัษะดา้นเทคนิค 
(Technical skills) กบัการงานดี (Happy work-life) (r  = .763) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) กบั 
การงานดี (Happy work-life) (r  = .740) ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) กบัน ้าใจดี (Happy 
heart) (r  = .734) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) กบัน ้าใจดี (Happy heart) (r  = .717) ทกัษะดา้น
มนุษย ์(Human skills) กบัผอ่นคลายดี (Happy relax) (r  = .714) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) 
กบัสุขภาพดี (Happy body) (r  = .712) ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) กบัสังคมดี (Happy 
society) (r  = .711) และทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) กบัสังคมดี (Happy society) (r  = .707)
ตามล าดบั 
 2. มีความสัมพนัธ์กนัระดบัปานกลาง เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ทกัษะดา้น
ความคิดรวบยอด (Conceptual skills) กบัการงานดี (Happy work-life) (r  = .703) ทกัษะดา้นเทคนิค 
(Technical skills) กบัผอ่นคลายดี (Happy relax) (r  = .701) ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) กบั
สุขภาพดี (Happy body) (r  = .699) ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) กบัจิตวิญญาณดี (Happy 
soul) (r  = .680) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) กบัใฝ่รู้ดี (Happy brain) (r  = .673) ทกัษะดา้น
มนุษย ์(Human skills) กบัครอบครัวดี (Happy family) (r  = .672) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) 
กบัจิตวญิญาณดี (Happy soul) (r  = .668) ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) กบัใฝ่รู้ดี (Happy 
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brain) (r  = .663) ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) กบัครอบครัวดี (Happy family) (r  = .661) 
ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) กบัสุขภาพเงินดี (Happy money) (r  = .660) ทกัษะดา้นความคิด
รวบยอด (Conceptual skills) กบัสังคมดี (Happy society) (r  = .655) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human 
skills) กบัสุขภาพเงินดี (Happy money) (r  = .654) ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) 
กบัครอบครัวดี (Happy family) (r  = .641) ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) กบั 
ผอ่นคลายดี (Happy relax) และ ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) กบัน ้าใจดี (Happy 
heart) (r  = .640) ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) กบัจิตวิญญาณดี (Happy soul)   
(r  = .637) ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) กบัใฝ่รู้ดี (Happy brain) (r  = .634) 
ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) กบัสุขภาพดี (Happy body) (r  = .622) และ ทกัษะ
ดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) กบัสุขภาพเงินดี (Happy money) (r  = .605) ตามล าดบั 



 

 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นวจิยัเชิงปริมาณ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัทกัษะการบริหาร
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
ชลบุรี ระยอง 2) ศึกษาระดบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง และ 3) ศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติังานอยูใ่นสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง ปีการศึกษา 2567 ซ่ึงได้
ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชต้ารางของ Krejcie and Morgan (1970) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 
297 คน จากนั้นด าเนินการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratifies random sampling) ตามขนาดสถานศึกษา 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionnaire) เป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ของ Likert (1961) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ ตอนท่ี 1 
แบบสอบถามเก่ียวกบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง  
.57 - .86 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .98 และตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความสุขของครู 
ในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง มีค่าอ านาจ
จ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .38 - .82 และมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .97 สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 
ค่าเฉล่ีย ( ̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s 
product moment correlation coefficient) 
 

สรุปผลการวจิัย 

 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี สรุปสาระส าคญัของผลการศึกษาไดด้งัต่อไปน้ี 
 1. ระดบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือพิจารณารายดา้น โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย ไดด้งัน้ี ทกัษะดา้นเทคนิค 
(Technical skills) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) และทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual 
skills) ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้นและรายขอ้ พบวา่ 
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  1.1 ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยู่
ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) 
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการประสานงานใหแ้ต่ละฝ่ายงานในสถานศึกษาเขา้ใจถึง
ภาพรวมของการบริหารสถานศึกษา 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเขา้ใจเอกลกัษณ์และความ
ตอ้งการของชุมชนและหน่วยงานต่าง ๆ และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจถึงสภาพเศรษฐกิจและ 
มีการน ามาปรับใชใ้นการบริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งสอดคลอ้งและเหมาะสม ตามล าดบั 
  1.2 ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาใหค้วามส าคญักบัครูทุกคนใหก้ารยกยอ่งและกล่าวช่ืนชมอยา่งเหมาะสม 2) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัครูทุกคน และสามารถปฏิบติังานกบัครูทุกคนไดอ้ยา่งดี และ 3) 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจถึงความแตกต่างของครูแต่ละคน และสามารถบริหารจดัการไดอ้ยา่ง
เหมาะสม ตามล าดบั 
  1.3 ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความรู้เร่ืองการบริหารสถานศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จเป็นอยา่งดี 2) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีการจดัการทรัพยากรและเคร่ืองมือต่าง ๆ ในการบริหารสถานศึกษาไดเ้พียงพอและ
ทัว่ถึง และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวธีิการบริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ ตามล าดบั 
 2. ระดบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นโดยเรียงอนัดบั
คะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดด้งัน้ี 1) จิตวญิญาณดี (Happy soul) 2) ใฝ่รู้ดี (Happy brain) 
3) น ้าใจดี (Happy heart) ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้นและรายขอ้ พบวา่ 
  2.1 สุขภาพดี (Happy body) โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ 
โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ครูมีสุขภาพร่างกายสมบูรณ์แขง็แรง 
และเขา้รับการตรวจสุขภาพเป็นประจ าทุกปี 2) ครูมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสม และไม่ยุง่
เก่ียวกบัสารเสพติดต่าง ๆ 3) ครูมีสุขภาพจิตท่ีดี มีความพร้อมในการท างาน ตามล าดบั 
  2.2 ผอ่นคลายดี (Happy relax) โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ครูมีวธีิจดัการ
แกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนไดด้ว้ยตนเอง 2) ครูมีความพึงพอใจต่องานท่ีท าและมีความสบายใจ 
ในการท างาน และ 3) ครูมีวธีิจดัการความเครียดของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม ตามล าดบั 



 105 

  2.3 น ้าใจดี (Happy heart) โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายขอ้ 
โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ครูมีจิตสาธารณะ และเขา้ไปมีส่วน
ร่วมในการสร้างประโยชน์แก่ส่วนรวม 2) ครูมีความเอ้ืออาทรและห่วงใยต่อเพื่อนร่วมงาน และ 
3) ครูรู้บทบาทหนา้ท่ีของตนเอง และสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ตามล าดบั 
  2.4 จิตวิญญาณดี (Happy soul) โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ครูประพฤติตน
เป็นแบบอยา่งของความกตญัญูและรู้จกัตอบแทนผูมี้พระคุณ 2) ครูรู้จกัให้อภยัและยอมรับการขอ
โทษจากผูท่ี้ส านึกผดิ 3) ครูศรัทธาในศาสนา ศิลปวฒันธรรม และช่วยท านุบ ารุงอยูเ่สมอ ตามล าดบั 
  2.5 ครอบครัวดี (Happy family) โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา 
รายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ครูใหค้วามส าคญักบั
ครอบครัวและดูแลครอบครัวเป็นอยา่งดี 2) ครูไดรั้บก าลงัใจท่ีดีในการท างานจากครอบครัว และ  
3) ครูมีความใกลชิ้ด ผกูพนั และสนิทสนมกบัคนในครอบครัว ตามล าดบั 
  2.6 สังคมดี (Happy society) โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา 
รายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ครูปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ 
และขอ้บงัคบัของสถานศึกษา 2) ครูใชชี้วติในสังคมร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข และ 3) ครูมี
สัมพนัธภาพท่ีดี มีความเก้ือกูล และปรารถนาดีต่อเพื่อนร่วมงาน ตามล าดบั 
  2.7 ใฝ่รู้ดี (Happy brain) โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายขอ้ 
โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ครูแบ่งปันความรู้และแลกเปล่ียน
ประสบการณ์กบัผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 2) ครูมีความสนใจและกระตือรือร้นในการศึกษาหาความรู้ใหม่ ๆ 
และ 3) ครูมีความสนใจท่ีจะพฒันาตนเองเพื่อความกา้วหนา้ของชีวิต และการท างาน ตามล าดบั 
  2.8 สุขภาพเงินดี (Happy money) โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ครูมีความรู้
เก่ียวกบัการวางแผนทางการเงิน 2) ครูมีการบริหารจดัการเครดิต สินเช่ือ และหน้ีสินอยา่งเป็นระบบ 
3) ครูวางแผนรายรับรายจ่ายในแต่ละเดือนไดอ้ยา่งเหมาะสม ตามล าดบั 
  2.9 การงานดี (Happy work-life) โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ครูภาคภูมิใจ 
ในสถานศึกษาและรู้สึกมัน่คงในวชิาชีพ 2) ครูมีความพึงพอใจสภาพแวดลอ้มในสถานศึกษา  
3) ครูมีความรัก และความผกูพนัในสถานศึกษา ตามล าดบั 
 3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครู
ในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมมี
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ความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยูใ่นระดบัสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณาทกัษะ
การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครูรายดา้น โดยเรียงล าดบัความสัมพนัธ์
ระดบัสูงจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) กบัการงานดี 
(Happy work-life) 2) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) กบัการงานดี (Happy work-life) และ  
3) ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) กบัน ้าใจดี (Happy heart) ตามล าดบั 
 

อภิปรายผล 
 จากผลวจิยัสามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 1. ระดบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือพิจารณารายดา้นโดยเรียงอนัดบัคะแนนจากมากไปนอ้ย ไดด้งัน้ี ทกัษะดา้นเทคนิค 
(Technical skills) ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) และทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual 
skills) ตามล าดบั ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง มีโรงเรียนภายใตก้ารบริหารท่ีตั้งอยูใ่นพื้นท่ีจงัหวดัระยอง ซ่ึงเป็นหน่ึง
ในแหล่งเขตเศรษฐกิจของประเทศไทย มีวสิัยทศัน์และพนัธกิจท่ีมุ่งส่งเสริมและสนบัสนุนการจดั
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกดัใหไ้ดม้าตรฐานระดบัสากล สู่คุณภาพท่ีย ัง่ยนื ส่งเสริมสนบัสนุน
ใหส้ถานศึกษาจดัการศึกษา พฒันาผูเ้รียนและพฒันาพื้นท่ีนวตักรรมการศึกษา ใหมี้คุณภาพตาม
มาตรฐานสอดคลอ้งกบัพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก (Eastern Economic Corridor: EEC)  
มีสมรรถนะและทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับอนาคต มีความรู้ความเขา้ใจ สามารถวางแผนการศึกษาต่อ 
เพื่อการมีงานท าและปรับตวัในการด ารงชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข พฒันาผูบ้ริหาร ครู และ
บุคลากรทางการศึกษา ใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีความเช่ียวชาญ สมรรถนะตรงตามสายงาน 
และจรรยาบรรณตามมาตรฐานวชิาชีพ (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง, 
2565) ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
ชลบุรี ระยอง จึงตอ้งพฒันาทกัษะการบริหารสถานศึกษาโดยเฉพาะทกัษะทางเทคนิค เป็นทกัษะ 
ท่ีบ่งบอกถึงความเขา้ใจและช านาญในวธีิการ กระบวนการ ขั้นตอน หรือเทคนิคในการปฏิบติังาน
เฉพาะใหส้ าเร็จ เพื่อใหเ้ป็นไปตามแนวทางการพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐาน
สอดคลอ้งกบัพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก (Eastern Economic Corridor: EEC) ทกัษะ 
การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทและเป็นปัจจยัท่ีส าคญัจ าเป็นต่อการพฒันา
สถานศึกษา สามารถช้ีน า โนม้นา้ว สร้างแรงบนัดาลใจ และจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชาด าเนินหนา้ท่ี 
ของตนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและท าใหง้านบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ี 
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จะช่วยขบัเคล่ือนและเปล่ียนแปลงองคก์ร สร้างความพร้อมต่อเหตุการณ์โลกในปัจจุบนัและอนาคต 
ทกัษะท่ีส าคญัส าหรับผูน้ าองคก์ร ไดแ้ก่ ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) ทกัษะดา้นมนุษย ์
(Human skills) และทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Katz 
(1955) ทกัษะทั้ง 3 ดา้นน้ีมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งยิง่ในการบริหารงานในองคก์ร ผูบ้ริหาร
จ าเป็นตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัการบริหาร ท่ีใชท้กัษะทางเทคนิค สามารถสร้างแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังาน และตระหนกัถึงความตอ้งการของผูค้นในองคก์รดว้ยการใชท้กัษะดา้นมนุษย ์ 
และการด าเนินงานต่าง ๆ จะถึงเป้าหมายและส าเร็จไดด้ว้ยทกัษะดา้นความคิดรวบยอด มองเห็น
ความสัมพนัธ์ โครงสร้างขององคก์ร และเขา้ใจลกัษณะขององคก์รตนเอง สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของศิริเพญ็ บุญยนื และวรัิลพชัร วงศว์ฒัน์เกษม (2563) ศึกษาเร่ืองทกัษะการบริหารของ
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในเขตพฒันาเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวนัออก ผลการวิจยัพบวา่ ทกัษะการบริหารของผูอ้  านวยการสถานศึกษา โดยรวมและ
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงทกัษะตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นความคิดรวบยอด ดา้น
เทคนิควธีิ และดา้นมนุษยสัมพนัธ์ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของอนุจิรา ป่ันโย (2565) ศึกษาเร่ืองทกัษะ
การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง เขต 1 
ผลการวจิยัพบวา่ ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
ไดแ้ก่ ดา้นทกัษะมนุษย ์รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นทกัษะการศึกษาและการสอน และดา้นความคิด 
รวบยอด ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นทกัษะเทคนิควธีิ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ
อนุวฒัน์ วภิาคธ ารงคุณ, บงกช ชินนพคุณ และองักูล สมคะเนย ์(2565) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัทกัษะ 
การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอ าเภอสามโคก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอ าเภอ
สามโคก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
โดยเรียงล าดบัไดด้งัน้ี ดา้นทกัษะทางเทคนิค ดา้นทกัษะทางความคิดรวบยอด และดา้นทกัษะทาง
มนุษย ์เม่ือพิจารณาแต่ละดา้นผูว้จิยัมีประเด็นท่ีจะน ามาอภิปราย ดงัน้ี 
  1.1 ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวม 
และรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถ 
ในการมองเห็นภาพรวมโครงสร้างและภารกิจของการบริหารงานอยา่งชดัเจน กระทัง่สามารถเขา้ใจ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งหน่วยงานยอ่ยต่าง ๆ ภายในองคก์ร และบริบทภายนอกสถานศึกษา 
ในทุกลกัษณะ อาทิ มีความสามารถในการประสานงานใหแ้ต่ละฝ่ายงานในสถานศึกษาเขา้ใจถึง
ภาพรวมของการบริหารสถานศึกษา มีความเขา้ใจเอกลกัษณ์และความตอ้งการของชุมชนและ
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หน่วยงานต่าง ๆ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจถึงสภาพเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และมีการน ามาปรับ
ใชใ้นการบริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งสอดคลอ้งและเหมาะสม สอดคลอ้งกบังานวจิยัของปรียาพร 
ไชยพลบาล (2561) ศึกษาเร่ือง ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากระบ่ี ผลการวจิยัพบวา่ ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ผูบ้ริหารมีความรู้ ความเขา้ใจ 
สามารถน านโยบายไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งเหมาะสม มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด และสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของปณิดา ใจดี (2562) ศึกษาเร่ืองทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนอนุบาลบา้นแพว้ (วนัครู 
2500) ผลการวจิยัพบวา่ทกัษะดา้นมโนภาพ หรือทกัษะดา้นความคิดรวบยอด โดยภาพรวมอยู ่
ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์กวา้งไกลในการพฒันาและแกไ้ข
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียสูงสุด มีการก าหนดนโยบายทางการศึกษาเพื่อพฒันา
ศกัยภาพของสถานศึกษา สามารถวเิคราะห์สภาพปัญหาและความตอ้งการของสถานศึกษา 
ในภาพรวมไดอ้ยา่งถูกตอ้งชดัเจน และสามารถมองเห็นองคก์รในภาพรวมทั้งหน่วยงานท่ีตน 
สังกดัอยูแ่ละหน่วยงานอ่ืน ตามล าดบั 
  1.2 ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 
1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยู ่
ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถท่ีจะผสานความร่วมมือของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในองคก์ร เขา้ใจความตอ้งการของผูร่้วมงาน และสามารถจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ด าเนินงานต่าง ๆ ไดส้ าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละมีประสิทธิภาพ อาทิ ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้
ความส าคญักบัครูทุกคนใหก้ารยกยอ่งและกล่าวช่ืนชมอยา่งเหมาะสม ผูบ้ริหารสถานศึกษามี
สัมพนัธภาพท่ีดีกบัครูทุกคน และสามารถปฏิบติังานกบัครูทุกคนไดอ้ยา่งดี ผูบ้ริหารสถานศึกษา
เขา้ใจถึงความแตกต่างของครูแต่ละคน และสามารถบริหารจดัการไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของนิภาพร รอดไพบูลย ์(2565) ศึกษาทกัษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมสระแกว้ ผลการวจิยัพบวา่ ทกัษะดา้น 
มนุษยสัมพนัธ์ มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสามารถสร้างความร่วมมือกบัสังคมโดยรอบ และสามารถสร้างเครือข่ายภายนอก
องคก์ร รองลงมา ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหมี้การจดักิจกรรมพบปะสังสรรคเ์พื่อให้
บุคลากรมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั และผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถพูดจูงใจ หรือโนม้นา้วใหผู้อ่ื้น
คลอ้ยตาม ตามล าดบั และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของพงษพ์นัธ์ อศัพนัธ์ และวานิช ประเสริฐพร 
(2566) ศึกษาทกัษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 4 ผลการวจิยัพบวา่ ทกัษะดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ ในภาพรวมอยู่
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ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบั ไดด้งัน้ี ผูบ้ริหารสามารถปรับตวั เขา้กบับุคคลอ่ืนไดใ้นสถานการณ์
ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม ผูบ้ริหารใหข้วญัและก าลงัใจ ต่อคณะครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคน
โดยเท่าเทียมกนั และผูบ้ริหารจดัระบบการประสานงานระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชนอยา่ง 
มีประสิทธิภาพ ตามล าดบั 
  1.3 ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทกัษะท่ีบ่งบอกถึงความเขา้ใจและ
ช านาญในวธีิการ กระบวนการ ขั้นตอน หรือเทคนิคในการปฏิบติังานเฉพาะใหด้ าเนินงานไดส้ าเร็จ
ลุล่วงตามเป้าหมาย อาทิ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้เร่ืองการบริหารสถานศึกษาใหป้ระสบ
ความส าเร็จเป็นอยา่งดี ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวธีิการบริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ และ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความช านาญในการจดัสรรทรัพยากร และใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ ในการบริหาร
สถานศึกษาใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด สอดคลอ้งกบังานวจิยัของอนุจิรา ป่ันโย (2565) ศึกษาเร่ือง
ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาล าปาง 
เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ ทกัษะดา้นเทคนิควธีิ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ 
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาระดมความคิดการท างาน
แบบร่วมมือมาปฏิบติัใชเ้พื่อความกา้วหนา้ในการท างาน ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถตดัสินใจ  
การสั่งการ การมอบหมายงานต่าง ๆ และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใช้
วธีิการต่าง ๆ ในการบริหารงานใหมี้ประสิทธิภาพ อยา่งเป็นระบบ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ
อนุวฒัน์ วภิาคธ ารงคุณ, บงกช ชินนพคุณ และองักูล สมคะเนย ์(2565) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัทกัษะ 
การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอ าเภอสามโคก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ มีทกัษะการบริหารดา้นทกัษะทางเทคนิคอยู ่
ในระดบัมาก โดยเรียงค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรกไดแ้ก่ 1) ผูบ้ริหารมีการประชุมเป็นไปตามวาระ
การประชุม 2) ผูบ้ริหารน าผลการประเมินการปฏิบติังานไปพฒันาการบริหาร และ 3) ผูบ้ริหารมี 
การประเมินผลการปฏิบติังาน ตามล าดบั 
 2. ระดบัความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นโดยเรียงอนัดบั
คะแนนจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดด้งัน้ี จิตวิญญาณดี (Happy soul) ใฝ่รู้ดี (Happy brain) และ 
น ้าใจดี (Happy heart) ตามล าดบั ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ครูมีความรู้สึกพึงพอใจหรือความรู้สึก
ทางดา้นบวก ซ่ึงจะส่งผลต่อความกระตือรือร้นในการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ มีความรู้สึกท่ี
ดีต่อการท างานและชีวติส่วนตวั เกิดเป็นความสมดุลในการใชชี้วติ และท าใหอ้งคก์รเกิดการพฒันา 
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มีความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต สอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ Veenhoven (2000) นอกจากน้ีสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมีกระบวนการพฒันาและสร้างบรรยากาศ
การท างานท่ีช่วยใหบุ้คลากรในสถานศึกษามีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึนจากเดิม มีความสุข และเกิดความ
สมดุลในการใชชี้วติ ซ่ึงการจะสร้างบรรยากาศการท างานท่ีดีในสถานศึกษา จึงเก่ียวขอ้งกบัทกัษะ
การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีกระบวนการพฒันาบุคลากรของ
องคก์รอยา่งมีเป้าหมาย สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์และวสิัยทศัน์องคก์ร และผูใ้ตบ้งัคบับญัชามี
ความสุข สภาพแวดลอ้มการท างานน่าอยู ่ชุมชนขา้งเคียงใหค้วามร่วมมือ เพื่อใหอ้งคก์รพร้อมต่อ 
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในอนาคต เป็นการพฒันาคุณภาพชีวติของคนท่ีท างานในองคก์ร เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท างานและการอยูร่่วมกนัจนกลายเป็นวฒันธรรมองคก์รของตนเอง โดยจะอยู่
บนพื้นฐานความสุข 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความสุขของตนเอง 2) ความสุขของครอบครัว และ               
3) ความสุขขององคก์รและสังคม ซ่ึงความสุขทั้ง 3 ดา้นน้ีจะเกิดข้ึนอยา่งสมดุลต่อกนั ตามแนวคิด
ของแผนงานสุขภาวะองคก์รภาคเอกชน (2552) ซ่ึงเป็นหน่วยงานภายใตก้ารสนบัสนุนของ
ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการส่งเสริมสุขภาพ (สสส.) สอดคลอ้งกบังานวจิยัของทศันีย ์ 
พงษสุ์พรรณ, ประพรทิพย ์คุณากรพิทกัษ ์และนวตักร หอมสิน (2563) ศึกษาเก่ียวกบัวฒันธรรม
องคก์ารท่ีส่งผลต่อองคก์รแห่งความสุขของครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ ความสุขของครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือแยกเป็น 
รายดา้น พบวา่ ดา้นการมีคุณธรรม  มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นครอบครัวดี และดา้น 
การใชเ้งินเป็น มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด สอดคลอ้งกบังานวจิยัของวลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ 
(2563) ศึกษาเร่ืองวฒันธรรมองคก์ารกบัความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 ผลการวิจยัพบวา่ ความสุขในการท างานของครูในโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย 
เลขคณิตจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี มีทางสงบ ครอบครัวดี หาความรู้ น ้าใจงาม ใชเ้งินเป็น สังคมดี 
สุขภาพดี และ 1 ดา้น อยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ การผอ่นคลาย และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
ชนิกานต ์ศกัดาณรงค ์และสุภาวดี วงษส์กุล (2566) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความสุข 
ในการท างานกบัประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนโพธินิมิตวทิยาคม ผลการวจิยัพบวา่ 
คะแนนความสุขในการท างานของครูโรงเรียนโพธินิมิตวิทยาคม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมีความสุข 
โดยมิติท่ีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ครอบครัวดี (Happy family) รองลงมา คือ จิตวิญญาณดี (Happy soul) 
และมิติท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ผอ่นคลายดี (Happy relax) เม่ือพิจารณาแต่ละดา้นผูว้จิยัมีประเด็นท่ี
จะน ามาอภิปราย ดงัน้ี 
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  2.1 สุขภาพดี (Happy Body) ของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากครู 
มีสุขภาพร่างกายแขง็แรงและสมบูรณ์ จากการดูแลตนเองโดยมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสม
ตามวยั และขนาดสรีระของร่างกาย มีการออกก าลงักายเป็นประจ าอยา่งสม ่าเสมอ ใหค้วามส าคญั
กบัการนอนหลบัพกัผอ่น เพื่อใหมี้สุขภาพจิตท่ีดีต่อการด าเนินกิจกรรมในชีวติประจ าวนั ตาม
แนวคิดของ Heylighen (1999) ท่ีกล่าววา่ บุคคลท่ีมีสุขภาพร่างกายแขง็แรงและสุขภาพจิตท่ีดี  
จะมีความพึงพอใจในชีวิต และมีแนวโนม้ท่ีจะป่วยและเสียชีวตินอ้ยกวา่คนท่ีไม่มีความสุข ตวัช้ีวดั
น้ีจึงสามารถแสดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งสุขภาพกบัความสุขได ้และสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของสิทธิเดช เสมอภกัด์ิ และศิริพงษ ์เศาภายน (2566) ศึกษาองคก์รแห่งความสุข 
(Happiness workplace) ตามทศันะของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ ระดบัองคก์รแห่งความความสุข สังกดัส านกังานเขต 
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยภาพรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  
อาจเน่ืองดว้ยขา้ราชการครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานศึกษาส่วนใหญ่ ใหค้วามส าคญัใส่ใจในเร่ือง
สุขภาพของตนเอง โดยใชเ้วลาออกก าลงักายอยา่งนอ้ยมากกวา่ 3 คร้ังต่อสัปดาห์ รวมถึงใส่ใจ 
ในการเลือกรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ครบ 5 หมู่ จดัสรรเวลาพกัผอ่นหลงัจากการท างานวนั
ละ 6-8 ชัว่โมง แสดงใหเ้ห็นวา่บุคลากรใหค้วามส าคญัใส่ใจสุขภาพท่ีดี มีสุขภาพจิตท่ีดีและพร้อมท่ี
จะท างาน 
  2.2 ผอ่นคลายดี (Happy relax) ของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจาก ครูสามารถบริหารจดัการเวลาระหวา่งการท างานและชีวติส่วนตวัไดอ้ยา่งมีคุณภาพ  
มีวธีิการจดัการความเครียด และปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนได ้มีความรู้สึกพึงพอใจต่อการแกปั้ญหาของ
ตนเอง ท าใหใ้ชชี้วติไดง่้ายและรู้สึกสบายใจ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสิทธิเดช เสมอภกัด์ิ และ 
ศิริพงษ ์เศาภายน (2566) ศึกษาองคก์รแห่งความสุข (Happiness workplace) ตามทศันะของ 
ครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ องคก์ร
แห่งความสุข (Happiness workplace) ตามทศันะของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ ผอ่นคลาย เพราะขา้ราชการครูท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีการสอนในสถานศึกษาส่วนใหญ่สามารถจดัการ
แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดด้ว้ยตนเอง มีความพึงพอใจกบังานและภาระหนา้ท่ี ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
สามารถควบคุม อารมณ์และความคิดใหเ้ป็นไปในทิศทางท่ีดี และเม่ือประสบปัญหาต่าง ๆ สามารถ
จดัการความเครียดไดอ้ยา่งเหมาะสม  
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  2.3 น ้าใจดี (Happy heart) ของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก  
ครูมีน ้าใจ เอ้ืออาทร ห่วงใย และเมตตาต่อผูอ่ื้น มีจิตสาธารณะ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ช่วยเหลือ
ผูอ่ื้นตามโอกาสท่ีเหมาะสม สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งสันติสุข ท าใหเ้กิดความรู้สึกทางบวก
ต่อผูอ่ื้น สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Diener (2000) ท่ีกล่าววา่ความรู้สึกทางบวกเป็นสภาวะของ
บุคคลในทางบวก มีอารมณ์และความรู้สึกสุขต่อเหตุการณ์ดีและมีความหมายเกิดข้ึน ส่งผลใหมี้
อารมณ์และความรู้สึกเบิกบาน ยิม้แยม้ ยนิดี พอใจ มีความกระตือรือร้นในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
และมอบพลงังานความรู้สึกดา้นบวกใหก้บัผูอ่ื้นต่อไป ซ่ึงจะส่งเสริมใหบ้รรยากาศการท างานของ
องคก์รเป็นไปในทางท่ีดี กระตุน้ใหบุ้คลากรผลิตผลงานออกมาไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ 
นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสมบูรณ์ วตัทา, พระครูศรีสุธรรมนิวฐิ (ธานี สุขโชโต) และ
พระราชวชิรเมธี (วีระ วรปฺโญ) (2566) ศึกษาแนวทางการสร้างสุขภาวะองคก์รของโรงเรียนเอกชน 
สังกดัส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน อ าเภอเมืองนครสวรรค ์ตามหลกัพรหม
วหิาร 4 ผลการวจิยัพบวา่ การสร้างสุขภาวะองคก์รของโรงเรียนเอกชน สังกดัส านกังาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน อ าเภอเมืองนครสวรรค ์ตามหลกัพรหมวิหาร 4 ในภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ไดแ้ก่ มีน ้าใจ (Happy heart) 
อาจเน่ืองจากครูในสถานศึกษาแสดงน ้าใจเขา้ช่วยเหลือกนัและกนัในโอกาสต่าง ๆ รวมทั้งผูบ้ริหาร
สร้างความรู้สึกอบอุ่นและปลอดภยัในการท างาน 
  2.4 จิตวิญญาณดี (Happy soul) ของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ี
อาจเน่ืองมาจาก ครูมีหลกัและแนวทางในการด ารงชีวิตท่ียดึถือคุณธรรมและคุณงามความดีเป็น
พื้นฐาน จึงประพฤติปฏิบติัตนอยูใ่นศีลธรรมอนัดี เช่น การรู้แพแ้ละชนะ การให ้และการกตญัญู 
เป็นตน้ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของทศันีย ์พงษสุ์พรรณ, ประพรทิพย ์คุณากรพิทกัษ ์และนวตักร 
หอมสิน (2563) ศึกษาเร่ืองวฒันธรรมองคก์ารท่ีส่งผลต่อองคก์รแห่งความสุขของครูผูส้อน 
ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ 
ระดบัองคก์รแห่งความสุขของครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นการมี
คุณธรรม อาจเป็นเพราะครูผูส้อนไดรั้บการส่งเสริมในดา้นการมีคุณธรรม ท าใหค้รูมีจรรยาบรรณ
ต่อการปฏิบติังาน เป็นคนมีคุณธรรม มีส่วนร่วมในการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมของโรงเรียน 
รวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียน เน่ืองจากการท่ีมนุษยจ์ะมีความสุขในชีวติได ้ส่ิงส าคญั คือ  
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เร่ิมจากความสุขภายในจิตใจเป็นจุดเร่ิมตน้ มีความพึงพอใจ ภาคภูมิใจ และเห็นคุณค่าในตนเอง 
รวมไปถึงการมีจิตส านึกท่ีดี มีมโนธรรม เกิดเป็นความสุขสงบข้ึนภายในอยา่งแทจ้ริง และจะส่งผล
ใหเ้กิดการกระท าท่ีพึงประสงคอ์อกสู่ภายนอก และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสุนิตย ์อาษาจิตร และ
โสภณ เพช็รพวง (2565) ท่ีกล่าววา่ คุณธรรมเป็นส่ิงท่ีอยูภ่ายในจิตใจ มีความคิดท่ีจะท าใหผู้อ่ื้นมี
ความสุขดว้ยการกระท าทางกายและวาจา  อีกทั้งคุณธรรมจริยธรรมเป็นพื้นฐานส าคญั 
ในการด ารงชีวติของมนุษย ์ดงันั้นในการประกอบอาชีพหากผูใ้ดขาดคุณธรรมและจริยธรรม  
จะส่งผลร้ายต่อตนเอง เพื่อนร่วมอาชีพ สังคม และวงการของวชิาชีพนั้น ๆ  
  2.5 ครอบครัวดี (Happy family) ของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก  
ครูมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อบุคคลภายในครอบครัว เป็นครอบครัวท่ีอบอุ่น สนบัสนุนกนัและกนั  
มีความผกูพนั เช่ือใจกนั และใหค้วามส าคญักบัครอบครัว และครอบครัวเป็นสถาบนัพื้นฐานท่ีมี
ส่วนช่วยในการขบัเคล่ือนการด ารงชีวติและการปฏิบติังานในแต่ละวนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
ชนิกานต ์ศกัดาณรงค ์และสุภาวดี วงษส์กุล (2566) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความสุข 
ในการท างานกบัประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนโพธินิมิตวทิยาคม ผลการวจิยัพบวา่ 
คะแนนความสุขในการท างานของครูในภาพรวมอยูใ่นระดบัมีความสุข โดยมิติท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ ครอบครัวดี (Happy family) อาจเพราะครูในโรงเรียนดงักล่าวส่วนใหญ่จะใหค้วามส าคญักบั
ครอบครัว เม่ือมีวนัหยดุเสาร์ อาทิตย ์และวนัหยดุราชการ จะใหเ้วลาส าหรับครอบครัว และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของชุติมา ยวุโกศล (2562) ศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งความสุข 
ในการท างานกบัประสิทธิภาพในการท างานของบุคลากรในสังกดัส านกังานปลดักระทรวง
ศึกษาธิการ (ส่วนกลาง) ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งความสุข
ในการท างานกบัประสิทธิภาพในการท างานของบุคลากรในสังกดัส านกังานปลดักระทรวง
ศึกษาธิการ (ส่วนกลาง) ในเขตกรุงเทพมหานคร ดา้นท่ีมีระดบัสูงสุด คือ ดา้นครอบครัว ดงันั้นจึง
กล่าวไดว้า่ ครอบครัวมีความสัมพนัธ์ระหวา่งความสุขในการท างานกบัประสิทธิภาพในการท างาน  
  2.6 สังคมดี (Happy society) ของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจาก ครูและบุคลากรในองคก์รมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั ช่วยเหลือเก้ือกูล ปรารถนาดีต่อ
กนั เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมเป็นท่ีตั้ง ไม่สร้างความเดือดร้อนใหก้บัผูอ่ื้น และมีจิตส านึกท่ีดีต่อ
องคก์รและสังคมท่ีอยูอ่าศยั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของณัฐพล หงส์คง และชชัจริยา ใบลี (2563) ศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครูผูส้อน 
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ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ผลการวจิยัพบวา่ ระดบัความสุข
ของครูโดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก อาจเน่ืองมาจากมีความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และเพื่อนร่วมงานภายใน ก่อให้เกิดสภาพสังคมการท างานท่ีดี ครูปฏิบติังานดว้ยความเตม็
ใจและสามารถปฏิบติังานจนส าเร็จบรรลุเป้าหมาย มีความรู้สึกกระตือรือร้น และมีความสุขเม่ือไดเ้ป็น 
ส่วนหน่ึงของความส าเร็จในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย จึงท าให้รู้สึกมีความสุขในการท างาน และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของขวญัตา ด าสวา่ง, จุฑาภรณ์ มาสันเทียะ และพนิดา พานิชวฒันะ (2565) 
ศึกษาความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 ภายใตส้ถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 
(COVID-19) ผลการศึกษาพบวา่ ครูมีความสุขในการท างานอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีคะแนน
เฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการติดต่อสัมพนัธ์ ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัสังคมการท างานภายในสถานศึกษา  
อาจเน่ืองจากมีความสัมพนัธ์ท่ีดีเกิดข้ึนระหวา่งเพื่อนครูและระหวา่งครูกบัผูบ้งัคบับญัชา  
มีการช่วยเหลือเก้ือกูลกนั ปรารถนาท่ีดีต่อกนั เกิดเป็นมิตรภาพท่ีดี จึงส่งผลใหส้ังคมการท างานและ
สังคมท่ีอยูอ่าศยัเตม็ไปดว้ยความปรารถนาอนัดีต่อกนั เป็นสังคมท่ีพึ่งประสงคน่์าอยู ่
  2.7 ใฝ่รู้ดี (Happy brain) ของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากครู
มีความสนใจและกระตือรือร้นในการพฒันาตนเอง เรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ทนัสมยัอยูเ่สมอ เพื่อเตรียม 
ความพร้อมรับมือกบัความเปล่ียนแปลงท่ีสามารถจะเกิดข้ึนในปัจจุบนัและอนาคต และสามารถ
ถ่ายทอดองคค์วามรู้ท่ีมีต่อผูอ่ื้นได ้สอดคลอ้งกบัวลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ (2563) ศึกษา
เร่ืองวฒันธรรมองคก์ารกบัความสุขในการท างานของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 9 ผลการศึกษาพบวา่ ความสุขในการท างานของครูภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือเรียง
คะแนนเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดด้งัน้ี ทางสงบ ครอบครัวดี และหาความรู้ เน่ืองดว้ยมีการกระตุน้และ
สนบัสนุนใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ร่วมการอบรมในรูปแบบต่าง ๆ ศึกษาดูงาน และเขา้ศึกษาต่อ 
ในระดบัท่ีสูงข้ึน เพื่อพฒันาศกัยภาพของบุคลากร และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของชนิกานต ์ศกัดาณรงค ์
และสุภาวดี วงษส์กุล (2566) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความสุขในการท างานกบัประสิทธิภาพ
การสอนของครูโรงเรียนโพธินิมิตวทิยาคม ผลการวิจยัพบวา่ คะแนนความสุขของครูในภาพรวมอยู่
ในระดบัมีความสุข โดยมิติท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ครอบครัวดี (Happy family) รองลงมา คือ  
จิตวิญญาณดี (Happy soul) และรองลงมา คือ ใฝ่รู้ดี (Happy brain)  
  2.8 สุขภาพเงินดี (Happy money) ของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากครูมีความสามารถในการบริหารและจดัการค่าใชจ่้ายในชีวติประจ าวนัอยา่งมี
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ประสิทธิภาพ มีวนิยัในการใชจ่้ายและเก็บออมในแต่ละเดือน สามารถวางแผนการเงินได ้และไม่ก่อ
ภาระทางการเงินใหก้บัตนเองและผูอ่ื้น สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Heylighen (1999) ท่ีกล่าวถึง
ความสุขกบัความมัง่คัง่ไวว้า่ ความมัง่คัง่เป็นหน่ึงในปัจจยัของความสุข เน่ืองดว้ยเป็นความสามารถ
ในการซ้ือสินคา้และบริการ ความมัง่คัง่ ยงัเป็นความสามารถในการตอบสนองต่อความตอ้งการ
พื้นฐาน เช่น ความตอ้งการทางดา้นอาหาร ความตอ้งการทางดา้นท่ีอยูอ่าศยั เป็นตน้ และสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของวลัลภ บุตรเกตุ และส าเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ (2563) ศึกษาเร่ืองวฒันธรรมองคก์ารกบั
ความสุขในการท างานของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 
ผลการวจิยัพบวา่ ความสุขในการท างานของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต พื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 9 ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียเลขคณิตจากมากไปนอ้ย ไดด้งัน้ี  
มีทางสงบ ครอบครัวดี หาความรู้ น ้าใจงาม ใชเ้งินเป็น สังคมดี สุขภาพดี และการผอ่นคลาย  
จึงกล่าวไดว้า่ปัจจยัดา้นใชเ้งินเป็น สามารถท าใหค้รูมีความสุขในการท างาน เน่ืองดว้ยไม่มี 
ความกงัวลเร่ืองปัญหาหน้ีสิน มีระเบียบแบบแผนในการใชจ่้ายประจ าวนั และสามารถบริหารสภาพ
การเงินของตนไดเ้ป็นอยา่งดี 
  2.9 การงานดี (Happy work-life) ของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากครูมีความรู้สึกทางดา้นบวกต่อการท างาน เช่น ความรักในงาน ความผกูพนัต่อสถานท่ี
ท างาน ภาคภูมิใจท่ีเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร เน่ืองจากพึงพอใจในต าแหน่งท่ีไดรั้บ สวสัดิการท่ีดี  
มีรายไดม้ัน่คง และมีโอกาสกา้วหนา้ในอาชีพ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสถิรพร เชาวน์ชยั และ
ฉลอง ชาตรูประชีวนิ (2566) ศึกษารูปแบบเชิงสัมพนัธ์เชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อความสุข 
ในการท างานของครูโรงเรียนเอกชน ผลการวจิยัพบวา่ คุณภาพชีวติในการท างานส่งอิทธิพล
ทางตรงต่อความสุขในการท างานของครูโรงเรียนเอกชน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
ยิง่คุณภาพชีวติในการท างานสูง จะส่งผลท าใหค้วามสุขในการท างานเพิ่มข้ึนตามไปดว้ย และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของชนิกานต ์ศกัดาณรงค ์และสุภาวดี วงษส์กุล (2566) ศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งความสุขในการท างานกบัประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนโพธินิมิตวทิยาคม 
ผลการวจิยัพบวา่ ความสุขในการท างานกบัประสิทธิภาพการสอนของครู มีความสัมพนัธ์ทางบวก 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง เพราะบุคคลท่ีมีความสุข
จะมีความคิดในทางบวก มองโลกในแง่ดี มีแรงจูงใจในการท างานสูง และมกัไม่ขาดงาน ท าให ้
การด าเนินงานต่าง ๆ เป็นไปอยา่งราบร่ืนและประสบความส าเร็จ เป็นบุคลากรท่ีสามารถสร้าง
ปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นไดดี้ ซ่ึงจะช่วยสร้างบรรยากาศการท างานท่ีดีภายในองคก์ร 
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 3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครู
ในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมมี
ความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยูใ่นระดบัสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษาคือผูน้ าในการขบัเคล่ือนและพฒันา
สถานศึกษาใหเ้ปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน เขา้กบัยคุสมยัและพร้อมปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลง 
ทกัษะการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา ยงัเป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกจากองคค์วามรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์และความช านาญของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการบริหารกิจกรรมและ
งานตามหนา้ท่ี ท่ีตอ้งรับผดิชอบในสถานศึกษา โดยใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่นสถานศึกษามาบริหารให้
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้และท าใหเ้กิดประสิทธิผลต่อสถานศึกษาจนเป็นท่ียอมรับ 
ส่วนดา้นความรู้สึกพึงพอใจ ความสุข หรือความรู้สึกทางดา้นบวกของมนุษยล์ว้นเก่ียวขอ้งกบั
สภาพส่ิงแวดลอ้มภายนอก สภาวะภายในจิตใจ และคุณภาพชีวติของแต่ละบุคคลตามเง่ือนไขท่ี
แตกต่างกนัออกไป (Veenhoven, 2000) ตามแนวคิดของ Manion (2003) บุคคลท่ีมีความมัน่คง
แขง็แรงภายในจิตใจ หรือหมายถึงผูท่ี้มีอารมณ์ยิม้แยม้ แจ่มใส เบิกบาน และมีความคิดในทางบวก 
บุคคลเหล่าน้ีมีสภาวะภายในจิตใจท่ีดี เม่ือกระท ากิจกรรมต่าง ๆ ในชีวติ จะเตม็ไปดว้ยพลงังาน
ทางบวกท่ีช่วยขบัเคล่ือนเป็นแรงผลกัดนัในการกระท าส่ิงต่าง ๆ ใหป้ระสบผลส าเร็จตามท่ีหวงัไว ้
จึงส่งผลใหแ้สดงพฤติกรรมออกมาทางบวกไปดว้ย สามารถใชชี้วติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข 
ส่วนในการประกอบอาชีพ ผูท่ี้มีความสุขจะมีความกระตือรือร้น มุ่งมัน่ และตั้งใจในการท างานให้
ประสบความส าเร็จ นอกจากน้ีความสุขของครูยงัมาจากปัจจยัดา้นนโยบายและการสนบัสนุนการสร้าง
ความสุขในการท างานท่ีมาจากผูบ้ริหารระดบัสูง ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งมีวสิัยทศัน์ สร้างกลยุทธ์ของ
องคก์ร และสร้างบุคลากรใหมี้ความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง มีคณะท างาน ปรับสภาพแวดลอ้ม 
การท างานทั้งสถานท่ีและทางสังคมให้เอ้ือต่อการท างานอยา่งมีความสุข ท าใหส้ถานท่ีท างาน
เปรียบเสมือนบา้นหลงัท่ีสอง ใหคุ้ณค่าและใส่ใจดูแลผูท่ี้ท  างานทุกระดบั รับฟังความคิดเห็นของผูท่ี้
ร่วมงานดว้ย ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยใหบุ้คลากรมีความสุขและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนได ้(พสชนนั นิรมิตรไชย
นนท,์ อริศรา เล็กสรรเสริญ, ปานจิตร์ หลงประดิษฐ์ และโสวริทธ์ิธร จนัทร์แสงศรี, 2561) สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ ธิปัตย ์ทัน่เส้ง และมทันา วงัถนอมศกัด์ิ (2562) ศึกษาเก่ียวกบัคุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8  
ผลการศึกษาพบวา่ คุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการท างาน
ของครู อยูใ่นระดบัมาก โดยเฉพาะคุณลกัษณะผูน้ าในดา้นสัมพนัธภาพ ซ่ึงตรงกบัทกัษะการบริหาร
ทกัษะดา้นมนุษย ์ผูบ้ริหารอยูใ่นต าแหน่งผูน้ าขององคก์ร จึงมีบทบาทส าคญัต่อการท างาน 
บรรยากาศภายใน และวฒันธรรมขององคก์ร ซ่ึงจะส่งผลต่อครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยตรง
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ในดา้นประสิทธิภาพการท างานและความสุขในการท างานของครู ดงันั้นคุณลกัษณะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารดา้นสัมพนัธภาพ หรือทกัษะดา้นมนุษย ์จะช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศึกษามีแนวทางในการ
สร้างบรรยากาศการท างานและเพิ่มความสุขในการท างานครู เช่น จดักิจกรรมท่ีสร้างความรักและ
สามคัคีในสถานศึกษา ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูมีทศันคติท่ีดีต่อเพื่อร่วมงาน มีความภาคภูมิใจ 
ในวชิาชีพ และจดักิจกรรมผอ่นคลายความเครียดจากการปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อเพิ่มระดบัความสุขของ
บุคลากรในสถานศึกษาใหสู้งข้ึน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของพิมพล์ภสัศร นครภคัดี และเสาวนี  
สิริสุขศิลป์ (2565) ศึกษาเร่ืองโมเดลสมการโครงสร้างคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผล
ต่อการเป็นองคก์รแห่งความสุขของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัขอนแก่น : การวเิคราะห์ 
พหุกลุ่มดว้ยตวัแปรเพศ สรุปไดว้า่ คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่ 1) การติดต่อส่ือสาร 
2) ความสามารถทางการบริหาร 3) ทกัษะทางสังคม และ 4) คุณธรรมจริยธรรม ส่งผลต่อการเป็น
องคก์รแห่งความสุขของโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดัขอนแก่น กล่าวไดว้า่ การความสามารถ
ทางการบริหารหรือการมีทกัษะทางการบริหารสามารถส่งผลใหเ้กิดความสุขในองคก์ร ครูและ
บุคลากรทางการศึกษามีความพึงพอใจ และท างานดว้ยความเตม็ใจ ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ดว้ย
ความส าเร็จ และส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน ท าใหอ้งคก์รเกิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื และ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของธนภทัร เทพสถิตย ์และวรกาญจน์ สุขสดเขียว (2566) ศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัคุณภาพชีวิตการท างานของครู สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสุพรรณบุรี พบวา่ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัในทิศทางบวก  
เน่ืองดว้ยความรู้ ความสามารถ และทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาคือปัจจยัอนัส าคญัท่ีมี 
ผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครูและบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนกระทบต่อความสุข  
ในการด ารงชีวิต เม่ือพิจารณาทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครูรายดา้น 
โดยเรียงล าดบัความสัมพนัธ์ระดบัสูงจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก พบวา่มีประเด็นน่าอภิปราย
ดงัต่อไปน้ี 
  3.1 ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) กบัการงานดี (Happy work-life)  
มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารมีบทบาทในการก าหนดแผนปฏิบติั
งาน วางแผนโครงสร้างการด าเนินงานภายในสถานศึกษา เพื่อเป็นแบบแผนในการด าเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ตลอดปีการศึกษา ใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาไดเ้ห็นแนวทางท่ีชดัเจนในการปฏิบติังาน 
และสามารถด าเนินงานไดบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีไดก้ าหนดไว ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของนภารัตน์  
โพธิสัตย ์(2563) ศึกษาการบริหารสถานศึกษากบัความสุขครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 1 ผลการศึกษาพบวา่ การบริหารสถานศึกษากบัความสุขครูสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 มีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวก หรือมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
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อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณาการบริหารสถานศึกษารายดา้นกบัความสุขของ
ครูรายดา้น พบวา่ มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) สูงสุด คือ การวางแผน มีความสัมพนัธ์กบั 
การงานดี เป็นค่าความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกหรือมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ ท่ีระดบั .01 ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งมีความเช่ียวชาญและช านาญในการวางแผนกลยทุธ์ จดัท า
แผนการปฏิบติังานของสถานศึกษา เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการศึกษาตลอดปีการศึกษานั้น ๆ 
การวางแผนจึงเป็นทกัษะเฉพาะท่ีจ าเป็นของผูบ้ริหาร หรือกล่าวไดว้า่เป็นทกัษะดา้นเทคนิคของ 
การบริหารสถานศึกษา  
  3.2 ทกัษะดา้นมนุษย ์(Human skills) กบัการงานดี (Happy work-life) มีความสัมพนัธ์
กนัในระดบัสูง ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยกนั และ
ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีการให้ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัตามความเหมาะสม 
และไม่สร้างความเดือดร้อนใหแ้ก่ตนเองและผูอ่ื้น การช่วยเหลือจะท าใหผู้ท่ี้ไดรั้บความช่วยเหลือเกิด
ความสุข และท าใหผู้ใ้หก้ารช่วยเหลือรู้สึกมีความสุขเช่นกนั จะท าใหก้ารท างานเกิดความราบร่ืน ซ่ึงจะ
ก่อให้เกิดทศันคติท่ีดีกบัสถานศึกษา เช่ือมัน่และศรัทธาในเป้าหมาย ค่านิยม และการบริหารงานของ
สถานศึกษา สามารถร่วมมือกนัด าเนินงานให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของกิตติมา ใจปล้ืม (2565) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กบัความสุขในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด พบวา่ ทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กบัความสุข 
ในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด มีความสัมพนัธ์
ทางบวกในระดบัสูงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น โดย
เรียงล าดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะของผูบ้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 กบัความสุข 
ในการท างานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราดจากมากไปหา
นอ้ย ไดด้งัน้ี ดา้นทกัษะการสร้างทีมงาน ดา้นทกัษะการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ดา้นทกัษะการมี
มนุษยสัมพนัธ์ และทกัษะการใชเ้ทคโนโลย ีผูบ้ริหารท่ีมีทกัษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 จะท า
ใหบุ้คลากรภายใตก้ารบริหารในสถานศึกษามีความเช่ือมัน่ ยอมรับ และศรัทธาในตวัผูบ้ริหาร  
เกิดการวางแผนการท างานท่ีเป็นระบบ สามารถท างานร่วมกนัเป็นทีมได ้มีความสามารถ 
ในการส่ือสาร และประยกุตใ์ชส่ื้อ เทคโนโลยใีหเ้กิดประโยชน์ตามสมยัอยา่งเหมาะสม และเป็น
ผูบ้ริหารท่ีมีแนวทางในการแกไ้ขปัญหาท่ีหลากหลาย พร้อมรับมือกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน ท าให้
บุคลากรมีความสุขในการท างาน 
  3.3 ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) กบัน ้าใจดี (Happy heart) มีความสัมพนัธ์กนั
ในระดบัสูง ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษามีองคค์วามรู้ในศาสตร์เฉพาะทาง ท่ีตอ้งใช้
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เทคนิคและกระบวนการด าเนินงานให้เสร็จลุล่วงดว้ยความเช่ียวชาญพิเศษ ท่ีผา่นขั้นตอนการฝึกปฏิบติั
จนสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งช านาญ สร้างแรงกระตุน้และจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถท างานร่วมกนั
ได ้มีน ้าใจช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ปรารถนาท่ีดีต่อกนั สร้างบรรยากาศการท างานท่ีดีให้เกิดข้ึนภายใน
องคก์ร สอดคลอ้งกบังานวจิยัของนภารัตน์ โพธิสัตย ์(2563) ศึกษาการบริหารสถานศึกษากบั
ความสุขครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ผลการศึกษาพบวา่ การบริหาร
สถานศึกษากบัความสุขครูโดยภาพรวมสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกหรือมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณารายดา้นระหวา่งทกัษะการบริหารสถานศึกษาท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัน ้าใจดี มีดงัน้ี การประสานงานมีความสัมพนัธ์กบัความสุขครูในดา้นน ้าใจดี  
ในระดบัปานกลาง และการประเมินผล มีความสัมพนัธ์กบัความสุขครูในดา้นน ้าใจดี ในระดบั 
ปานกลาง ดงันั้นทกัษะการประสานงาน เช่น ผูบ้ริหารมีการประสานงานระหวา่งโรงเรียนและ
ชุมชน ผูบ้ริหารมีการประสานงานเพื่ออ านวยความสะดวกในการจดัสรรวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นต่อ
โรงเรียน เป็นตน้ และทกัษะการประเมินผล เช่น ผูบ้ริหารน าผลการประเมินของแต่ละโครงการมา
ปรับปรุงเพื่อพฒันาใหดี้ต่อไป ผูบ้ริหารประเมินประสิทธิภาพของขั้นตอนการด าเนินงาน โดย
ส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีการประเมินตนเองและมีการประเมินตามหลกัสูตร ทกัษะขา้งตน้เป็น
ทกัษะท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งฝึกฝนและน าไปใชเ้ป็นเทคนิคและวธีิการเฉพาะ เพื่อให้ 
การด าเนินงานกิจกรรมภายในสถานศึกษาสามารถส าเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค ์และเกิดความสุข
กบัทุกฝ่าย 

 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 1. ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณารายดา้น ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) 
ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการบริหารการศึกษาควรมุ่งเนน้พฒันาผูบ้ริหาร
สถานศึกษาใหมี้ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Conceptual skills) เพื่อวางแผนการพฒันาคุณภาพ
การจดัการศึกษา เพิ่มศกัยภาพผูบ้ริหารใหพ้ร้อมต่อการเปล่ียนแปลงในอนาคต และพฒันาคุณภาพ
การจดัการศึกษาใหดี้ยิง่ข้ึน 
 2. ความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าท่ีสุด คือ ผอ่นคลายดี (Happy relax) ดงันั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการบริหาร
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การศึกษาควรใหค้วามส าคญัดา้นการผอ่นคลายของครู จดักิจกรรมท่ีช่วยลดความเครียด หรือลด
ภาระงานของครู เพื่อเพิ่มขวญัก าลงัใจ และเป็นแรงกระตุน้ จูงใจใหค้รูมีความสุขในการปฏิบติั
หนา้ท่ี ท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในการพฒันาคุณภาพการจดัการเรียนการสอนในชั้นเรียน ซ่ึงจะ
ส่งผลดีต่อผูเ้รียนต่อไป 
 3. ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครู
ในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง โดยรวมและ
รายดา้นมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยูใ่นระดบัสูง เม่ือพิจารณารายดา้น ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์กนั
สูงท่ีสุด คือ ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) กบัการงานดี (Happy work-life) ดงันั้นผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการบริหารการศึกษาควรส่งเสริมและพฒันาตนเองให้มีทกัษะดา้น
เทคนิค (Technical skills) เพื่อเพิ่มให้ครูมีความสุขและมีทศันคติทางบวกในการปฏิบติัหนา้ท่ี และ
สถานศึกษาจะสามารถด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ไดบ้รรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
  
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาทกัษะอ่ืน ๆ เพิ่มเติม ในสหวทิยา
เขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
 2. ควรศึกษาความสุขของครูดา้นผอ่นคลายดี (Happy relax) ในสหวทิยาเขตระยอง 1 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
 3. ควรศึกษาทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อความสุขของครู 
ในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
 4. ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ชลบุรี ระยอง 
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ภาคผนวก ก 

- ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยั 
- ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
- ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 
เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษากบัความสุขของครู 

ในโรงเรียนสหวิทยาเขตระยอง 1 สังกดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 

 
ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหาร 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความสุขของครูในโรงเรียนสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 

2. แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียน 

สหวิทยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ านวน 30 ขอ้ 
        ตอนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความสุขของครูในโรงเรียนสหวทิยาเขตระยอง 1  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ านวน 45 ขอ้ 
 ขอความอนุเคราะห์ท่านตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีใหค้รบทุกขอ้ตามความเป็นจริงมากท่ีสุด  
เพื่อน าไปใชใ้นการวจิยัส าหรับงานนิพนธ์ ขอ้มูลท่ีท่านตอบแบบสอบถามคร้ังน้ีจะไม่มีผลต่อ 
การปฏิบติังานของท่านและหน่วยงานของท่านแต่อยา่งใด ผูว้จิยัขอรับรองวา่จะใชค้  าตอบของท่าน 
เพื่อการศึกษาเร่ืองน้ีเท่านั้น โดยจะน ามาวิเคราะห์และสรุปเป็นภาพรวมทั้งหมด ไม่จ  าแนกเป็น
รายบุคคล 
 
 ผูว้จิยัขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์ของท่านมา ณ โอกาสน้ี 
 
 
 
 

นางสาวอนนัตา  ไกรสินธ์ุ 
นิสิตปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสหวทิยาเขต
ระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง ตามระดบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยระดบั
คะแนนมีความหมายดงัต่อไปน้ี 

5  หมายถึง  ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก 
3  หมายถึง  ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัปานกลาง 
2  หมายถึง  ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบันอ้ย 
1  หมายถึง  ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

ข้อที่ ทกัษะบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ทกัษะด้านความคิดรวบยอด (Conceptual skills) 
1 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถ 

ในการประสานงานใหแ้ต่ละฝ่ายงาน 
ในสถานศึกษาเขา้ใจถึงภาพรวมของ 
การบริหารสถานศึกษา 

     

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษารับรู้ถึงปัญหาทั้งหมด 
ท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษาและสามารถมองเห็นปัญหา
ในภาพรวม 

     

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัระบบโครงสร้าง 
การบริหารงานโดยยดึหลกัความยดืหยุน่ 

     

4 ผูบ้ริหารสถานศึกษามองเห็นผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน
จากปัญหาในการท างานของแต่ละฝ่ายงานใน
สถานศึกษา 

     

5 ผูบ้ริหารสถานศึกษามองเห็นความสัมพนัธ์ของงาน
ในแต่ละฝ่ายงานในสถานศึกษา 

     

6 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเขา้ใจเอกลกัษณ์และ
ความตอ้งการของชุมชนและหน่วยงานต่าง ๆ  

     

7 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจถึงสภาพเศรษฐกิจและมี
การน ามาปรับใชใ้นการบริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่ง

     



 140 

ข้อที่ ทกัษะบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
สอดคลอ้งและเหมาะสม 

8 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจถึงสภาพการเมืองและ 
มีการน ามาปรับใชใ้นการบริหารสถานศึกษาได้
อยา่งสอดคลอ้งและเหมาะสม 

     

9 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจปัญหาในสังคมและ
มองเห็นผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนต่อสถานศึกษา 

     

10 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีแนวคิด และกลยทุธ์ 
ในการบริหารสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพ
สังคมในปัจจุบนั 

     

2. ทกัษะด้านมนุษย์ (Human skills) 
11 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัครู 

ทุกคน และสามารถปฏิบติังานกบัครูทุกคนไดอ้ยา่ง
ดี 

     

12 ผูบ้ริหารสถานศึกษาใหค้วามส าคญักบัครูทุกคน ให้
การยกยอ่งและกล่าวช่ืนชมอยา่งเหมาะสม 

     

13 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใหค้ าปรึกษาและ
อธิบายงานใหค้รูเขา้ใจไดง่้าย 

     

14 ผูบ้ริหารสถานศึกษารู้จกัสร้างอารมณ์ขนั 
ในการท างาน เพื่อลดความตึงเครียดไดเ้หมาะสม
ตามโอกาส 

     

15 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดักิจกรรมเพื่อกระชบั
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหาร และครูในโรงเรียน 
อยา่งสม ่าเสมอ 

     

16 ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัการปัญหาท่ีเกิดข้ึนจาก 
ความขดัแยง้ภายในสถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

17 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างความตระหนกัใหค้น 
ในสถานศึกษาเห็นถึงความส าคญัของการท างาน
เป็นทีม 
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ข้อที่ ทกัษะบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
18 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถจดัแนวทาง 

การท างานของครูใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั  
เพื่อความเป็นหน่ึงเดียวของสถานศึกษา 

     

19 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจถึงความแตกต่างของครู
แต่ละคน และสามารถบริหารจดัการไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

     

20 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเขา้ใจในความสามารถ
ของครูและมอบหมายงานไดต้รงกบัความสามารถ
ของแต่ละบุคคล 

     

3. ทกัษะด้านเทคนิค (Technical skills) 
21 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้เร่ืองการบริหาร

สถานศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จเป็นอยา่งดี 
     

22 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวธีิการบริหารสถานศึกษาให้
มีประสิทธิภาพ 

     

23 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถอธิบายและแนะน า
ระบบการท างานใหก้บัครูไดอ้ยา่งชดัเจน 

     

24 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความช านาญในการจดัสรร
ทรัพยากรและใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ ในการบริหาร
สถานศึกษาใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

     

25 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวธีิการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน
ภายในสถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีความ
ยติุธรรม 

     

26 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีแนวทางในการปรับปรุง
ระบบการบริหารสถานศึกษา เพื่อเพิ่มศกัยภาพของ
สถานศึกษา 

     

27 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีระบบประเมิน 
การปฏิบติังานของครูท่ีเป็นธรรมและไดรั้บ 
การยอมรับ เพื่อพฒันาการท างานอยา่งมี
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ข้อที่ ทกัษะบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ประสิทธิภาพ 

28 ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชเ้ทคนิคและส่งเสริมแรงจูงใจ
ในการท างานใหแ้ก่ครูอยา่งทัว่ถึง 

     

29 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีระบบการติดตามผลและ
วธีิการพฒันาการบริหารสถานศึกษาใหมี้
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

     

30 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัการทรัพยากรและ
เคร่ืองมือต่าง ๆ ในการบริหารสถานศึกษาได้
เพียงพอและทัว่ถึง 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความสุขของครูในโรงเรียนสหวิทยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง ตามระดบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยระดบั
คะแนนมีความหมายดงัต่อไปน้ี 

5  หมายถึง  ความสุขของครู อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  ความสุขของครู อยูใ่นระดบัมาก 
3  หมายถึง  ความสุขของครู อยูใ่นระดบัปานกลาง 
2  หมายถึง  ความสุขของครู อยูใ่นระดบันอ้ย 
1  หมายถึง  ความสุขของครู อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

ข้อที่ ความสุขของครู 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. สุขภาพดี (Happy body) 
1 ครูมีสุขภาพร่างกายสมบูรณ์แขง็แรง และเขา้รับการ

ตรวจสุขภาพเป็นประจ าทุกปี 
     

2 ครูมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสม และไม่ยุง่
เก่ียวกบัสารเสพติดต่าง ๆ 

     

3 ครูออกก าลงักายอยา่งนอ้ย 3 คร้ังต่อสัปดาห์      
4 ครูมีเวลานอนหลบัพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ      
5 ครูมีสุขภาพจิตท่ีดี มีความพร้อมในการท างาน      

2. ผ่อนคลายดี (Happy relax) 
6 ครูสามารถบริหารจดัการเวลาในการพกัผอ่นได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 
     

7 ครูมีวธีิจดัการความเครียดของตนเองไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

     

8 ครูมีวธีิจดัการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนไดด้ว้ย
ตนเอง 

     

9 ครูมีเวลาในการท ากิจกรรมเพื่อผอ่นคลายตนเอง 
เช่น อ่านหนงัสือ ดูหนงั ฟังเพลง ออกก าลงักาย ฯลฯ 

     

10 ครูมีความพึงพอใจต่องานท่ีท าและมีความสบายใจ
ในการท างาน 
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ข้อที่ ความสุขของครู 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

3. น า้ใจดี (Happy heart) 
11 ครูมีจิตสาธารณะ และเขา้ไปมีส่วนร่วม 

ในการสร้างประโยชน์แก่ส่วนรวม 
     

12 ครูมีความเอ้ืออาทรและห่วงใยต่อเพื่อนร่วมงาน      
13 ครูรู้บทบาทหนา้ท่ีของตนเอง และสามารถท างาน

ร่วมกบัผูอ่ื้นได ้
     

14 ครูมีการพูดคุยกบัผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงานเพื่อ
แลกเปล่ียนปัญหาและประสบการณ์ในการท างาน 

     

15 ครูมีความรัก ความสามคัคี และผกูพนัเป็นหน่ึง
เดียวกนัในสถานศึกษา 

     

4. จิตวญิญาณดี (Happy soul) 
16 ครูมีคุณธรรม ศีลธรรม มีความละอายและ 

เกรงกลวัต่อการกระท าท่ีไม่ดี 
     

17 ครูประพฤติตนเป็นแบบอยา่งของความกตญัญูและ
รู้จกัตอบแทนผูมี้พระคุณ 

     

18 ครูศรัทธาในศาสนา ศิลปวฒันธรรม และช่วยท านุ
บ ารุงอยูเ่สมอ 

     

19 ครูรู้จกัขอโทษและส านึกผดิต่อความผิดท่ีตนเป็น
ผูก้ระท าหรือมีส่วนร่วมในการกระท า 

     

20 ครูรู้จกัใหอ้ภยัและยอมรับการขอโทษจากผูท่ี้ส านึก
ผดิ 

     

5. ครอบครัวดี (Happy family) 
21 ครูมีความใกลชิ้ด ผกูพนั และสนิทสนมกบัคน 

ในครอบครัว 
     

22 ครูไม่มีปัญหาทะเลาะเบาะแวง้ภายในครอบครัว      
23 ครูใหค้วามส าคญักบัครอบครัวและดูแลครอบครัว

เป็นอยา่งดี 
     

24 ครูมีเวลาวา่งใหค้รอบครัวอยา่งสม ่าเสมอ      
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ข้อที่ ความสุขของครู 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
25 ครูไดรั้บก าลงัใจท่ีดีในการท างานจากครอบครัว      

6. สังคมดี (Happy society) 
26 ครูมีสัมพนัธภาพท่ีดี มีความเก้ือกูล และปรารถนาดี

ต่อเพื่อนร่วมงาน 
     

27 ครูปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัของ
สถานศึกษา 

     

28 ครูรู้สึกปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของตนเอง      
29 ครูมีความพึงพอใจสภาพสังคมในสถานศึกษา      
30 ครูใชชี้วติในสังคมร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข      

7. ใฝ่รู้ดี (Happy brain) 
31 ครูมีความสนใจและกระตือรือร้นในการศึกษาหา

ความรู้ใหม่ ๆ 
     

32 ครูมีความสนใจท่ีจะพฒันาตนเองเพื่อความกา้วหนา้
ของชีวติ และการท างาน 

     

33 ครูเขา้ร่วมการอบรม สัมมนา หรือศึกษาดูงาน เพื่อ
เพิ่มพูนทกัษะ ความสามารถในการสอนใหมี้
ประสิทธิภาพ 

     

34 ครูมีความพร้อมท่ีจะปรับตวัเพื่อเตรียมรับการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในอนาคต 

     

35 ครูแบ่งปันความรู้และแลกเปล่ียนประสบการณ์กบั
ผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 

     

8. สุขภาพเงินด ี(Happy money) 
36 ครูวางแผนรายรับรายจ่ายในแต่ละเดือนไดอ้ยา่ง

เหมาะสม 
     

37 ครูมีวนิยัในการใชจ่้ายเงินอยา่งเหมาะสม      
38 ครูมีการออมเงินเป็นประจ าทุกเดือน      
39 ครูมีการบริหารจดัการเครดิต สินเช่ือ และหน้ีสิน

อยา่งเป็นระบบ 
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ข้อที่ ความสุขของครู 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
40 ครูมีความรู้เก่ียวกบัการวางแผนทางการเงิน      

9. การงานดี (Happy work-life) 
41 ครูมีความรัก และความผกูพนัในสถานศึกษา      
42 ครูมีความสุขและความสบายใจในการท างาน      
43 ครูภาคภูมิใจในสถานศึกษาและรู้สึกมัน่คงใน

วชิาชีพ 
     

44 ครูพึงพอใจในต าแหน่ง รายได ้และสวสัดิการ 
ท่ีไดรั้บ 

     

45 ครูมีความพึงพอใจสภาพแวดลอ้มในสถานศึกษา      
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของเคร่ืองมือตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 148 

ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามเกีย่วกับความสัมพนัธ์ระหว่างทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษากับความสุขของครูในโรงเรียนสหวิทยาเขตระยอง 1  

สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
 
ตารางที ่21 ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามเก่ียวกบัทกัษะการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนสหวิทยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี 
ระยอง 

ข้อที ่ ทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็น 

รวม IOC ผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

1. ทกัษะด้านความคิดรวบยอด (Conceptual skills) 
1 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถในการ

ประสานงานใหแ้ต่ละหน่วยงานของ
สถานศึกษาเขา้ใจถึงภาพรวมของการบริหาร
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้ริหารสถานศึกษารับรู้ถึงปัญหาทั้งหมดท่ี
เกิดข้ึนในสถานศึกษาและสามารถมองเห็น
ปัญหาในภาพรวม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจการท างานและรับรู้
ปัญหาของแต่ละหน่วยงานภายในสถานศึกษา
ไดเ้ป็นอยา่งดี 

-1 0 +1 0 0.00 ใช้
ไม่ได ้

4 ผูบ้ริหารสถานศึกษามองเห็นผลกระทบท่ีจะ
เกิดข้ึนจากปัญหาในการท างานของแต่ละ
หน่วยงานภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้ริหารสถานศึกษามองเห็นความสัมพนัธ์
ของงานในแต่ละหน่วยงานภายในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

6 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเขา้ใจถึงความ
ตอ้งการของชุมชน 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

7 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจถึงสภาพเศรษฐกิจ
และมีการน ามาปรับใชใ้นการบริหาร 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้



 149 

ข้อที ่ ทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็น 

รวม IOC ผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

 สถานศึกษาไดอ้ยา่งสอดคลอ้งและเหมาะสม       
8 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจถึงสภาพการเมือง

และมีการน ามาปรับใชใ้นการบริหาร
สถานศึกษาไดอ้ยา่งสอดคลอ้งและเหมาะสม 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

9 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจปัญหาในสังคมและ
มองเห็นผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนต่อสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

10 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีแนวคิด และกลยทุธ์ใน
การบริหารสถานศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพ
สังคมในปัจจุบนั 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

2. ทกัษะด้านมนุษย์ (Human skills) 
11 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีสัมพนัธภาพท่ีดีต่อครู

ทุกคน และสามารถปฏิบติังานกบัครูทุกคนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

12 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเล็งเห็นความส าคญัของ
ครูทุกคน ใหก้ารยกยอ่งและกล่าวช่ืนชมอยา่ง
เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

13 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวธีิการในการส่ือสาร
และอธิบายงานใหค้รูเขา้ใจได ้

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

14 ผูบ้ริหารสถานศึกษารู้จกัสร้างอารมณ์ขนั 
ในการท างาน เพื่อลดความตึงเครียดได้
เหมาะสมตามโอกาส 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

15 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัหากิจกรรมเพื่อ
กระชบัความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหาร และครู
ในโรงเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

16 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวธีิจดัการปัญหาท่ี
เกิดข้ึนจากความขดัแยง้ภายในสถานศึกษาได้
อยา่งเหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่ ทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็น 

รวม IOC ผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

17 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวธีิสร้างความตระหนกั
ใหค้นในสถานศึกษาเห็นถึงความส าคญัของ
การท างานเป็นทีม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

18 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถจดัหาแนวทางใน
การท างานของครูใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
เพื่อความเป็นหน่ึงเดียวของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

19 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้ใจถึงความแตกต่าง
ของครูแต่ละคน และสามารถจดัการไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

20 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเขา้ใจ 
ในความสามารถของครูและมีวิธีมอบหมาย
งานไดต้รงกบัความสามารถของแต่ละบุคคล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

3. ทกัษะทางเทคนิค (Technical skills) 
21 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความรู้เก่ียวกบัการ

บริหารสถานศึกษาเป็นอยา่งดี 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

22 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเขา้ใจเก่ียวกบั
วธีิการบริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

23 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถอธิบายและ
แนะน าระบบการท างานใหก้บัครูได ้

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

24 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความช านาญในการ
จดัสรรทรัพยากรและใชเ้คร่ืองมือต่าง ๆ ใน
การบริหารสถานศึกษาใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

25 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวธีิการในการแกไ้ข
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายในโรงเรียนไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

26 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีแนวทางในการ
ปรับปรุงระบบการบริหารสถานศึกษา เพื่อ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่ ทกัษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็น 

รวม IOC ผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

 เพิ่มศกัยภาพของโรงเรียน       
27 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีระบบประเมินการ

ปฏิบติังานของครู เพื่อการพฒันาการท างาน
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

28 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีเทคนิคและวธีิการสร้าง
แรงจูงใจในการท างานใหแ้ก่ครู 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

29 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีระบบการติดตามผล
และวธีิการพฒันาการบริหารสถานศึกษาใหมี้
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

30 ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการจดัการทรัพยากร
และเคร่ืองมือต่าง ๆ ในการบริหารสถานศึกษา
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

+1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
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ตารางที ่22 ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามเก่ียวกบัความสุขของครูในโรงเรียน       
สหวิทยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง  

ข้อที ่ ความสุขของครู 
ความคิดเห็น 

รวม IOC ผล คนที่ 

1 
คนที่ 

2 
คนที่ 

3 

1. สุขภาพดี (Happy body) 
1 ครูมีสุขภาพร่างกายสมบูรณ์แขง็แรง  

และเขา้รับการตรวจสุขภาพเป็นประจ าทุกปี 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

2 ครูมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสม  
และไม่ยุง่เก่ียวกบัสารเสพติดต่าง ๆ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

3 ครูออกก าลงักายอยา่งนอ้ย 3 คร้ังต่อสัปดาห์ +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
4 ครูมีเวลานอนหลบัพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

5 ครูมีสุขภาพจิตท่ีดี มีความพร้อมในการท างาน +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
2. ผ่อนคลายดี (Happy relax) 

6 ครูสามารถบริหารจดัการเวลาในการพกัผอ่น
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

7 ครูมีวธีิจดัการความเครียดของตนเองไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

8 ครูมีวธีิจดัการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนได้
ดว้ยตนเอง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

9 ครูมีเวลาในการท ากิจกรรมเพื่อผอ่นคลาย
ตนเอง เช่น อ่านหนงัสือ ดูหนงั ฟังเพลง ออก
ก าลงักาย ฯลฯ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

10 ครูมีความพึงพอใจต่องานท่ีท า +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
3. น า้ใจดี (Happy heart) 
11 ครูมีจิตสาธารณะ และเขา้ไปมีส่วนร่วมในการ

สร้างประโยชน์แก่ส่วนรวม 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

12 ครูมีความเอ้ืออาทรและห่วงใยต่อเพื่อน
ร่วมงาน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

13 ครูรู้บทบาทหนา้ท่ีของตนเอง และสามารถ +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่ ความสุขของครู 
ความคิดเห็น 

รวม IOC ผล คนที่ 

1 
คนที่ 

2 
คนที่ 

3 
 ท  างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้       

14 ครูมีการพูดคุยกบัผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงาน
เพื่อแลกเปล่ียนปัญหาและประสบการณ์ใน
การท างาน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

15 ครูมีความรัก ความสามคัคี และผกูพนัเป็น
หน่ึงเดียวกนัในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

4. จิตวญิญาณดี (Happy soul) 
16 ครูมีคุณธรรม ศีลธรรม มีความละอายและ

เกรงกลวัต่อการกระท าท่ีไม่ดี 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

17 ครูประพฤติตนเป็นแบบอยา่งของความ
กตญัญูและรู้จกัตอบแทนผูมี้พระคุณ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

18 ครูศรัทธาในศาสนา ศิลปวฒันธรรม และช่วย
ท านุบ ารุงอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

19 ครูรู้จกัขอโทษและส านึกผดิต่อความผิดท่ีตน
เป็นผูก้ระท าหรือมีส่วนร่วมในการกระท า 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

20 ครูรู้จกัใหอ้ภยัและยอมรับการขอโทษจากผูท่ี้
ส านึกผดิ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

5. ครอบครัวดี (Happy family) 
21 ครูมีความใกลชิ้ด ผกูพนั และสนิทสนมกบัคน

ในครอบครัว 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

22 ครูไม่มีปัญหาทะเลาะเบาะแวง้ภายใน
ครอบครัว 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

23 ครูใหค้วามส าคญักบัครอบครัวและดูแล
ครอบครัวเป็นอยา่งดี 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

24 ครูมีเวลาวา่งใหค้รอบครัวอยา่งสม ่าเสมอ +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
25 ครูไดรั้บก าลงัใจท่ีดีในการท างานจาก

ครอบครัว 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่ ความสุขของครู 
ความคิดเห็น 

รวม IOC ผล คนที่ 

1 
คนที่ 

2 
คนที่ 

3 

6. สังคมดี (Happy society) 
26 ครูมีสัมพนัธภาพท่ีดี มีความเก้ือกูล และ

ปรารถนาดีต่อเพื่อนร่วมงาน 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

27 ครูปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบั 
ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

28 ครูรู้สึกปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น 
ของตนเอง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

29 ครูมีความพึงพอใจสภาพสังคม 
ในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

30 ครูใชชี้วติในสังคมร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมี
ความสุข 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

7. ใฝ่รู้ดี (Happy brain) 
31 ครูมีความสนใจและกระตือรือร้น 

ในการศึกษาหาความรู้ใหม่ ๆ 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

32 ครูมีความสนใจท่ีจะพฒันาตนเองเพื่อ
ความกา้วหนา้ของชีวติ และการท างาน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

33 ครูเขา้ร่วมการอบรม สัมมนา หรือศึกษา 
ดูงาน เพื่อเพิ่มพูนทกัษะ ความสามารถ 
ในการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

34 ครูมีความพร้อมท่ีจะปรับตวัเพื่อเตรียมรับการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในอนาคต 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

35 ครูแบ่งปันความรู้และแลกเปล่ียน
ประสบการณ์กบัผูอ่ื้นอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

8. สุขภาพเงินด ี(Happy money) 
36 ครูวางแผนรายรับรายจ่ายในแต่ละเดือนได้

อยา่งเหมาะสม 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

37 ครูมีวนิยัในการใชจ่้ายเงินอยา่งเหมาะสม +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที ่ ความสุขของครู 
ความคิดเห็น 

รวม IOC ผล คนที่ 

1 
คนที่ 

2 
คนที่ 

3 
38 ครูมีการออมเงินเป็นประจ าทุกเดือน +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
39 ครูมีการบริหารจดัการเครดิต สินเช่ือ และ

หน้ีสินอยา่งเป็นระบบ 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

40 ครูมีความรู้เก่ียวกบัการวางแผนทางการเงิน +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
9. การงานดี (Happy work-life) 
41 ครูมีความรัก และความผกูพนัในสถานศึกษา +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
42 ครูมีความสุขและความสบายใจในการท างาน +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
43 ครูภาคภูมิใจในสถานศึกษาและรู้สึกมัน่คงใน

วชิาชีพ 
+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

44 ครูพึงพอใจในต าแหน่ง รายได ้และสวสัดิการ
ท่ีไดรั้บ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

45 ครูมีความพึงพอใจสภาพแวดลอ้มใน
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 
ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัของแบบสอบถาม 
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ตารางที ่23 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัของแบบสอบถามเก่ียวกบัทกัษะ 
การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 

1. .573 16. .837 
2. .666 17. .750 
3. .780 18. .859 
4. .661 19. .847 
5. .748 20. .766 
6. .598 21. .798 
7. .793 22. .773 
8. .816 23. .821 
9. .775 24. .766 

10. .827 25. .765 
11. .765 26. .662 
12. .815 27. .646 
13. .797 28. .733 
14. .777 29. .823 
15. .828 30. .806 

หมายเหตุ : ค่าความเช่ือมัน่ = .98 
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ตารางที ่24 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัของแบบสอบถามเก่ียวกบัความสุข
ของครูในสหวทิยาเขตระยอง 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 

1. .445 16. .746 31. .748 
2. .604 17. .596 32. .593 
3. .513 18. .742 33. .471 
4. .688 19. .684 34. .578 
5. .622 20. .741 35. .432 
6. .780 21. .548 36. .807 
7. .733 22. .383 37. .817 
8. .660 23. .570 38. .580 
9. .619 24. .721 39. .647 

10. .704 25. .731 40. .534 
11. .680 26. .708 41. .797 
12. .786 27. .571 42. .692 
13. .775 28. .569 43. .767 
14. .742 29. .708 44. .674 
15. .694 30. .634 45. .596 
หมายเหตุ : ค่าความเช่ือมัน่ = .97 
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