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The purposes of this research are 1. to study the development of the formation of 

Suan Ma Praw community farm women group, Nong Khang Khok Subdistrict, Mueang Chonburi, 
Chonburi province 2. to analyze social capital and the use of social capital to create 
strengthening and sustainability of community’s product. This research used qualitative research 
methodology with 10 key informants, divided into 3 groups as follows: 1. chairman and 6 group 
members, 2. 3 related government officers, and 3. Local wisdom scholar by using related 
document, in-depth interview and focus group discussion 

The study found that the application of social capital in group development can be 
divided into 3 parts: 1. For group formation, social capital embodied in person especially 
chairman and in group expressed in the form of harmony, cooperation and relatives, all of them 
were important to group formation. 2. Social capital was so vital to strengthen and to sustain 
community product. 3. Social capital was crucial both as internal factor and external factor 
through collaboration within group and cooperation with organizations outside group. Therefore, 
guidelines for developing strong and sustainable group are as follows 1. Government agencies, 
private sector and public sector must be taken seriously in sustainable development of the 
group continually 2. Human development and human potential development are vital to group 
strengthen and sustainability. 
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บทที่ 1  
บทนำ 

 

ความเป็นมา และความสำคัญ  
 ทุนทางสังคมถือเป็นทุนท่ีสำคัญท่ีใช้ในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม รวมไปถึงการปกครอง

ของประเทศ ซึ่งมีบทบาทต่อการสร้างประสิทธิภาพด้านการผลิตในภาคเศรษฐกิจ ช่วยแก้ปัญหาด้าน

เศรษฐกิจและสังคม ทำให้สังคมไทยกลับมาดำรงสถานะเดิมได้ จึงจำเป็นต้องใช้ทุนทางสังคมเข้ามา

ช่วย ซึ่งการพัฒนาของประเทศไทยในระยะเวลาท่ีผ่านมา ส่วนหนึ่งได้ส่งผลให้ประเทศไทยก้าวเข้าสู่

ระบบทุนนิยม โดยหันไปพึ่งระบบเศรษฐกิจการตลาดมากขึ้น ซึ่งเป็นการพัฒนาท่ีขาดความสมดุลและ

เพิ่มความเหล่ือมล้ำในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านการกระจายรายได้ และปัญหาด้านความยากจน ก่อให้เกิด

ผลกระทบต่อการดำรงชีวิต ซึ่งการสะสมปัญหาดังกล่าวส่งผลต่อชีวิตมนุษย์ (ไพรรินทร์ พฤตินอก , 

2554, หน้า 1) จนกระท่ังในปี พ.ศ. 2540 ประเทศไทยเกิดภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ ทำให้เกิดปัญหา

สังคมต่าง ๆ ตามมามากมาย ดังนั้นรัฐบาลจึงหันมาปรับเปล่ียนแนวนโยบายในการพัฒนาประเทศ 

โดยการให้ความสำคัญกับการพัฒนาคน เพื่อมุ่งท่ีจะแก้ไขการขาดสมดุล สร้างภูมิคุ้มกันให้กับชุมชน 

ให้สามารถพึ่งตนเองและปรับตัวต่อกระแสการเปล่ียนแปลงภายนอก เพื่อให้เกิดความสมดุลของการ

พัฒนาในทุกมิติท้ังทางด้านเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม นำไปสู่ความอยู่ดีมีสุขของ   

คนไทยและเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน โดยการส่งเสริมให้ชุมชนมีการค้นหาทุนทางสังคมและนำทุนมาใช้

ในการบริหารจัดการชุมชน ซึ่งทุนทางสังคมของแต่ละพื้นท่ีมีอยู่หลากหลาย ตามสภาพพื้นท่ี          

ซึ่งประกอบไปด้วย ทุนวัฒนธรรม ทุนมนุษย์ ทุนปัญญา ทุนสถาบัน และทุนท่ีเป็นทรัพยากรธรรมชาติ

และส่ิงแวดล้อม ทุนท่ีได้กล่าวมานี้ถือได้ว่าเป็นทุนทางสังคมและเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าของชุมชน 

หากชุมชนสามารถนำทุนทางสังคมท่ีมีอยู่ในชุมชนไปใช้บริหารจัดการชุมชนให้เกิดประโยชน์และเกิด

ความคุ้มค่าสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน ก็จะทำให้เกิดพลังในการขับเคล่ือนชุมชนใน    

หลาย ๆ มิติ อาทิ ความสัมพันธ์ของคนในชุมชนท่ีอยู่บนพื้นฐานของความไว้วางใจ การพึ่งพาอาศัย

และช่วยเหลือเกื้อกูลกัน จะทำให้พลังความรู้หรือพลังความคิด และพลังปัญญา สามารถถ่ายทอด

เรียนรู้ร่วมกันได้ และการรู้จักการแบ่งปันกันของคนในชุมชน ทำให้เกิดการกระจายทรัพยากรกัน

ภายในชุมชน ช่วยเสริมสร้างให้ชุมชนเข้มแข็ง ประเทศชาติมีความสมดุลและเกิดความยั่งยืน  
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 ในห้วงเวลาท่ีประเทศชาติกำลังเผชิญปัญหาวิกฤตทางเศรษฐกิจ และประชาชนทุกระดับ 

ประสบปัญหาต่างๆ ปัญหาหนึ่งท่ีประชาชนระดับรากหญ้า ซึ่งเป็นคนกลุ่มใหญ่ของประเทศประสบอยู่

นั่นก็คือปัญหาความยากจน รัฐบาลภายใต้การนำของพันตำรวจโท ดร.ทักษิณ ชินวัตร เข้ามาบริหาร

ประเทศ ได้ประกาศนโยบายประเทศไทยจะไม่มีคนจน ส่งเสริมให้ประชาชนมีรายได้เพิ่ม จากการ

กระตุ้นเศรษฐกิจระดับรากหญ้า ได้จัดให้มีโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์   โดยประเทศไทยได้

แนวคิด“หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ”มาจากจังหวัดโออิตะ (OITA) ประเทศญี่ปุ่น ซึ่งนายโมริฮิโกะ    

ฮิรามัทซึ ผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นผู้ริเริ่มโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ จนประสบผลสําเร็จเป็นท่ี

ยอมรับและรู้จักกันดีท่ัวโลก โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ชุมชนได้นำภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีมีอยู่ภายใน

ชุมชนมาใช้ เพื่อการผลิตและเพื่อการพัฒนาสินค้า ในส่วนของภาครัฐจะช่วยเหลือในเรื่องของ      

องค์ความรู้ใหม่ๆ  และด้านการบริหารจัดการ เพื่อหาช่องทางให้ผลิตภัณฑ์จากชุมชนสามารถท่ีจะ

เข้าถึงตลาดท้ังในประเทศและต่างประเทศได้ เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาท้องถิ่น สร้าง

ชุมชนให้เกิดความเข้มแข็งและสามารถท่ีจะพึ่งพาตนเองได้  และเพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ

เพิ่มรายได้ โดยการนำทุนทางสังคมท่ีมีอยู่ภายในชุมชนมาใช้ให้เกิดประโยชน์ เช่น ทรัพยากรภายใน

พื้นท่ี ภูมิปัญญาท้องถิ่น นำมาใช้ในการพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์และการให้บริการท่ีมีคุณภาพ             

มีเอกลักษณ์สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้ เป็นท่ีต้องการของตลาด ดังนั้น โครงการหนึ่ งตำบล          

หนึ่งผลิตภัณฑ์  จึงเป็นนโยบายหลักของรัฐบาลในการเพิ่มอาชีพและรายได้ให้กับชุมชนในระดับราก

หญ้า และถือเป็นรูปแบบของการกระจายรายได้สู่ชุมชนท่ีดีรูปแบบหนึ่ง การต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่น 

และการบริหารจัดการ “หนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” จึงเป็นแนวทางท่ีจะสร้างความเจริญให้กับชุมชน

ให้สามารถยกระดับฐานะความเป็นอยู่ของคนในชุมชนให้ดีขึ้นได้ การพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อการส่งออก 

ถือเป็นกลไกท่ีใช้ในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจประเทศ มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนา

ความสามารถของการแข่งขันของไทยในตลาดโลก  สามารถท่ีจะสร้างจุดแข็งและความเป็นเอกลักษณ์

ของผลิตภัณฑ์ เพื่อดึงดูดความสนใจจากตลาดให้มากขึ้น การขับเคล่ือนท่ีผ่านมาเน้นการสร้างความ

เข้มแข็งของชุมชนควบคู่ไปกับการยกระดับความสามารถในการบริหารจัดการของผู้ผลิต 

ผู้ประกอบการ OTOP ต้ังแต่การพัฒนาคน พัฒนากระบวนการเรียนรู้ ไปสู่การพัฒนาอาชีพ 

กระบวนการผลิต การพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน และการตลาดตามหลักการพัฒนาชุมชน และปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงได้อย่างครบวงจร ส่งผลให้ชุมชนมีความพอมี พอกิน อยู่ดีกินดี จนถึงระดับมั่งมี

ศรีสุข สังคมเกิดความสงบสุข มีความสมานฉันท์ เกิดความมั่นคงและความเข้มแข็งแก่เศรษฐกิจ    

ฐานรากของประเทศต่อไป (สำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอนาหว้า, 2565) 
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              ตำบลหนองข้างคอกเป็นตำบลขนาดเล็กในอำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ประชากร  

ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นหลัก คนในชุมชนมีความสามัคคี ไว้เนื้อเช่ือใจ เอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่

กัน มีการแบ่งปันช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีความรู้ความชำนาญท่ีเกิดจากการส่ังสมประสบการณ์การ

ทำการเกษตรตลอดช่วงอายุ โดยเฉพาะในเรื่องการปลูกฝรั่งพันธุ์กลมสาล่ี ท่ีสามารถแปลงทุนด้าน

วัฒนธรรมซึ่งเป็นองค์ความรู้ในตัวปัจเจกชนนี้ ไปเป็นทุนทางเศรษฐกิจได้จนถึงปัจจุบัน รายได้หลัก

เกิดจากการขายสินค้าทางการเกษตรและการแปรรูปสินค้า เช่น น้ำฝรั่ง ฝรั่งกวน ฝรั่งหยี น้ำสำรอง 

และน้ำกระเจ๊ียบ กลุ่มแม่บ้านฯ ถือเป็นกลไกหลักในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจท่ีสำคัญในชุมชน โดยมี

แกนนำหลักคือประธานฯ กลุ่มซึ่งเป็นคนท่ีคอยประสานงานกับเครือข่ายท้ังภายในและภายนอกชุมชน 

มาสนับสนุนส่งเสริมให้ชุมชนมีความเข้มแข็งสามารถพึ่งตนเองได้  ในปี 2554 พื้นท่ีมีการปลูกฝรั่งเป็น

จำนวนมาก เกิดปัญหาฝรั่งล้นตลาด ทำให้เกษตรกรได้รับผลกระทบ จึงมีความต้องการในการแก้ไข

ปัญหาฝรั่งล้นตลาด หน่วยงานภาครัฐเข้ามาช่วยสนับสนุนในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว สามารถ

ขับเคล่ือนไปได้ดี ปัจจุบันนี้ตำบลหนองข้างคอกได้รับการยอมรับจากหน่วยงานต่าง ๆ ว่าเป็นชุมชน  

ท่ีมีจุดเด่นทางด้านเกษตรกรรมและสินค้าชุมชน มีความสามัคคี ความสัมพันธ์อันดีของคนในชุมชน 

จากการท่ีสินค้าของชุมชนได้เข้าร่วมเป็นสินค้า OTOP ของจังหวัดชลบุรี ซึ่งนอกจากสินค้า OTOP 

แล้ว สวนฝรั่งของตำบลหนองข้างคอกยังต่อยอดเป็นแหล่งท่องเท่ียวนวัตวิถีด้านการเกษตร ถือเป็น

กลไกสำคัญในการขับเคล่ือนต่อยอดสู่ทุนทางเศรษฐกิจท่ีสำคัญของชุมชน  

           จากท่ีกล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาพัฒนาการของการก่อรูปของกลุ่มฯ ชุมชน

สวนมะพร้าว ตำบลหนองข้างคอก อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี และวิเคราะห์ทุนทางสังคมและ

การใช้ทุนทางสังคมเพื่อสร้างความเข้มเเข็งและยั่งยืนของผลิตภัณฑ์ชุมชน ค้นหาการใช้ทุนทางสังคม 

ท่ีมีในชุมชน ท้ังท่ีจับต้องได้และจับต้องไม่ได้ ทุนทางสังคมนี้ สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์

ชุมชน และต่อยอดไปถึงการสร้างรายได้ในรูปแบบอื่นๆ ให้กับชุมชนได้ และยังสามารถยกระดับ

มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เป็นท่ียอมรับของผู้บริโภค  โดยคาดหวังให้ชาวบ้านในชุมชน ช่วยกัน

สร้างความเป็นมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน ให้เป็นท่ียอมรับของนักท่องเท่ียว ถือว่าเป็นการอนุรักษ์    

ภูมิปัญญาท้องถิ่น ควบคู่กับ การอนุรักษ์ ส่ิงแวดล้อม นำรายได้ให้กับคนในชุมชน เป็นการช่วย

บรรเทาปัญหาความยากจน ก่อให้เกิดความเข้มแข็งและส่งเสริมการพัฒนาชนบทในระดับรากหญ้า

อย่างยั่งยืน  
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คำถามการวิจัย 

           1. การก่อรูปของกลุ่มแม่บ้านฯ ชุมชนสวนมะพร้าว ตำบลหนองข้างคอก  อำเภอเมือง

ชลบุรี จังหวัดชลบุรี ใช้ทุนทางสังคมอะไรเป็นปัจจัยสำคัญ   

           2. การวิเคราะห์ทุนทางสังคมและการใช้ทุนทางสังคมเพื่อสร้างความเข็มเเข็งและยั่งยืนของ

ผลิตภัณฑ์ชุมชนมีแนวทางอย่างไร 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย                                                                                           
           1. ศึกษาพัฒนาการของการก่อรูปของกลุ่มแม่บ้านฯ ชุมชนสวนมะพร้าว ตำบลหนองข้างคอก 
อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี  
           2. เพื่อวิเคราะห์ทุนทางสังคมและการใช้ทุนทางสังคมเพื่อสร้างความเข็มเเข็งและยั่งยืนของ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน 

วิธีการดำเนินการวิจัย 
            กระบวนการวิธีวิจัย (Methodology) ครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้กระบวนการวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative research) ประกอบด้วย สัมภาษณ์แบบเจาะลึก ( in-depth interview) เพื่อเป็น   

การเก็บข้อมูลภาคสนาม (Field study) ผู้สัมภาษณ์จะสอบถามผู้ให้สัมภาษณ์ทุกครั้งว่า อนุญาต    

ให้อัดเทปหรือไม่ หากไม่ให้อัด ผู้วิจัยจะทำการจดบันทึกแทนและการสัมภาษณ์จะสอบถามทุกครั้ง    

ทุกคน ว่าสามารถให้ระบุช่ือ-นามสกุล และตำแหน่งจริงได้หรือไม่ หากผู้ให้สัมภาษณ์ไม่ยินยอม       

ผู้สัมภาษณ์จะเก็บข้อมูลส่วนตัวนั้นเป็นความลับ โดยจะใช่ช่ือสมมุติในการเขียนรายงานแทน จากนั้น

นำข้อมูลมาจัดหมวดหมู่และนำเสนอในรูปการพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive analysis)  

ขอบเขตของการวิจัย 
             1. ขอบเขตด้านช่วงเวลา เริ่มจากการคัดเลือกและประสานกลุ่มเป้าหมายช้ีแจง

วัตถุประสงค์โครงการฯ ให้กลุ่มเป้าหมายทราบ ทำหนังสือถึงพัฒนาการจังหวัดชลบุรี เพื่อขอรับการ

สนับสนุนจากผู้เกี่ยวข้องในการให้ข้อมูลการทำวิจัย และเอกสารเกี่ยวข้องกับการวิจัยของ

กลุ่มเป้าหมาย  ศึกษาค้นคว้าเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เครื่องมือท่ีใช้ในการ

วิจัยเก็บข้อมูล โดยใช้ระยะเวลาในการวิจัยเริ่มต้ังแต่เดือน มิถุนายน 2565 – พฤษภาคม 2566 รวม

ระยะเวลาท้ังส้ิน  1 ปี 
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             2. ขอบเขตด้านพื้นท่ี ผู้วิจัยได้กำหนดการศึกษารายกรณีเฉพาะกลุ่มแม่บ้านฯ ตำบล  

หนองข้างคอก อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี และทำการสัมภาษณ์ประชากรกลุ่มตัวอย่างท่ี

เกี่ยวข้องภายในอำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 

             3. ขอบเขตด้านเนื้อหา  

        ศึกษาการนำทุนทางสังคมมาสนับสนุนการก่อตัวกลุ่มแม่บ้านฯ จนสามารถพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ไปสู่การเป็น OTOP 4 ดาว เนื้อหามีดังนี้ ประวัติความเป็นมาของชุมชน สภาพทางกายภาพ 

สังคม  เศรษ ฐกิ จ  วิถี ชี วิตคน ใน ชุมชน  ศึกษาถึ ง ทุ นทาง สังคม  ท่ี มี ในพื้ น ท่ี  ท่ี มี บทบาท                   

ต่อกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน (OTOP) เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับกลุ่มฯ และการเก็บข้อมูล

ภาคสนาม โดยจะเก็บข้อมูลจากการเข้าสัมภาษณ์โดยตรงจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ ท้ังในระดับอำเภอและระดับจังหวัด 

           4. ขอบเขตประชากร: ผู้วิจัยได้กำหนดกลุ่มประชากรตัวอย่าง แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 

              4.1 ฝ่ายดำเนินการ ได้แก่ กรรมการ สมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์  

ตำบลหนองข้างคอก อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 

        4.2 ฝ่ายสนับสนุน ได้แก่ ภาคราชการต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องในการนำทุนทางสังคมมาใช้   

ในการพัฒนา                   

           โดยวิธีการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ซึ่งกลุ่มประชากรตัวอย่างท้ัง 2 กลุ่ม นี้เป็นกลุ่ม

ประชากรตัวอย่างท่ีมีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์โดยตรง ในฐานของผู้ส่งเสริม และผู้มี

อำนาจจัดสรรงบประมาณสนับสนุนให้เกิดการพัฒนา 

             เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยผู้วิจัยใช้เครื่องมือหลักในการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์

ข้อมูล โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ การบันทึกเสียง การบันทึกภาพผู้วิจัย และการจดบันทึก 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ                                                                              
            1. สามารถนำผลการวิ จัยไปวางแผนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และส่งเสริม ให้ ก ลุ่ม

ผู้ประกอบการฯ ผู้ผลิตสินค้า OTOP หันมาสนใจการใช้ทุนทางสังคมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน 

            2. สามารถเป็นต้นแบบให้กับกลุ่มผู้ประกอบการท่ีสนใจนำไปเป็นแบบอย่างในการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ชุมชน 
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บทที่ 2  
การสำรวจองค์ความรู ้

 
      การศึกษาเรื่อง ทุนทางสังคมกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนของกลุ่มแม่บ้าน จังหวัดชลบุรี 

ผู้วิจัยได้รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวจัิยท่ีเกี่ยวข้อง ใช้เป็นแนวทางในการศึกษา ผู้วิจัย

แบ่งสาระสำคัญในการนำเสนอดังต่อไปนี้ 

           1. แนวคิดและทฤษฎี 

           2. เอกสารทางวิชาการและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

           3. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 

แนวคิดและทฤษฎี 
             แนวคิดทฤษฎีท่ีจะใช้เป็นกรอบในการศึกษาครั้งนี้ประกอบไปด้วยแนวคิดทฤษฎีท่ีสำคัญ

ดังต่อไปนี้ 1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทุนทางสังคม 2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับหนึ่งตำบล          

หนึ่งผลิตภัณฑ์ 3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับส่วนผสมทางการตลาด 

             แนวคิดเกี่ยวกับทุนทางสังคม 

             Fukuyama (1999 อ้างถึงใน ประพันธ์ นึกกระโทก, 2557) ทุนทางสังคมเป็นชุดของ

ค่านิยมท่ีไม่เป็นทางการ จะจัดว่าเป็นทุนทางสังคมได้นั้นต้องเป็นส่ิงท่ีสอดคล้องกับศีลธรรมความดี

งาม ซึ่งประเด็นนี้ทำให้ความหมายของทุนทางสังคมมีความชัดเจนยิ่งขึ้นว่าจะต้องเป็นเรื่องท่ี

สอดคล้องกับศีลธรรมอันดีงามเท่านั้น ถึงแม้ว่าความสัมพันธ์ของสมาชิกจะมีความเอื้ออาทรต่อกัน    

มีความไว้วางใจกันมีการช่วยเหลือเกื้อกูลกันมีการมุ่งประโยชน์ร่วมกัน และเป็นความสัมพันธ์กัน  

อย่างไม่เป็นทางการก็ตามแต่ถ้าความสัมพันธ์ดังกล่าวนี้ไม่สอดคล้องกับหลักศีลธรรมความดีงามก็    

ไม่ถือว่าเป็นเรื่องของทุนทางสังคม  

   Pierre Bourdieu, (1997 อ้างถึงใน รุ้งนภา ยรรยงเกษมสุข, 2557) ได้กล่าวถึง ทุนทางสังคม 

(Social capital) ว่าประกอบด้วย 

             1. ทรัพยากรท่ีมีความสัมพันธ์กับสมาชิกของกลุ่มและเครือข่ายของสังคม ท้ังนี้จำนวนของ

ทุนทางสังคม ขึ้นอยู่ กับขนาดของเครือข่ายในการติดต่อสัมพันธ์ ท่ีจะสามารถดึงมาใช้ได้             

อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งคุณภาพของทุนทางสังคมเกิดจากความสัมพันธ์ต่อกันระหว่างตัวแสดง 

มากกว่าท่ีจะเป็นเพียงแค่คุณภาพของกลุ่ม 
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             2. การรวมตัวกันของความรู้ความเข้าใจและการยอมรับ การได้มาจากการรวมตัวกัน     

เป็นเรื่องของคุณลักษณะเชิงสัญลักษณ์ และสามารถเปล่ียนรูปไปเป็นทุนสัญลักษณ์ได้ ดังนั้น ทุนทางสังคม      

คือ ผลรวมของทรัพยากร การกระทำความดี โดยปริมาณทุนทางสังคม ท่ีตัวแสดงเป็นเจ้าของ    

ขึ้นอยู่กับขนาดของเครือข่ายท่ีมีตัวแสดงสามารถระดมมาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และปริมาณของ 

'ทุน' ท่ีตัวแสดงเป็นเจ้าของถูกแสดงความเป็นเจ้าของโดยถูกต้อง หมายความว่า สำหรับ บูร์ดิเออ   

ทุนทางสังคม ถูกสร้างโดยอำนาจทางสังคมและขึ้นอยู่กับการปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอรวมถึงความใกล้ชิด

กันในสังคม แต่การคงอยู่ของเครือข่ายความสัมพันธ์ ไม่ได้มาตามธรรมชาติหรือได้มาโดยสังคมสร้าง 

แต่เกิดจากความพยายามของสถาบัน การเพิ่มขึ้นของทุนทางสังคมจากความสัมพันธ์ท่ีมีอยู่            

คือ รายละเอียดจำนวนมากท่ีบุคคลซึ่งเป็นวัตถุของความสัมพันธ์นี้ได้ลงทุนไปด้วย “ทุน” การลงทุน 

ในสังคมคือการลงทุนระยะยาว คุณค่าจึงมาจากความไม่เท่าเทียมกัน เพราะถูกสร้างขึ้นมาจากพันธะ 

หน้าท่ี หรือความผูกพันทางสังคม ท่ีสามารถเปล่ียนรูปไปภายใต้เงื่อนไขเฉพาะ คือ อาจเปล่ียนเป็น 

ทุนเศรษฐกิจ หรือเป็นสถาบันในรูปของตำแหน่งทางสังคม  

   เมื่อพิจารณาจากนิยามทุนทางสังคมของปิแอร์ บูร์ดิเออ ทุนทางสังคมเป็นส่ิงท่ีมนุษย์      

ใด้หล่อหลอมส่ังสมขึ้นมาเกิดเป็นบรรทัดฐาน  ดังท่ีอยู่ในรูปของวัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ฯลฯ ซึ่งถือได้ว่าเป็นทุนขั้นพื้นฐานของสังคมท่ีช่วยเช่ือมโยงให้เกิดการพัฒนาท้ังทางเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง และส่ิงแวดล้อม อย่างยั่งยืน โดยอาจกล่าวได้ว่า ทุนทางสังคมถือเป็นทรัพย์สินสาธารณะ    

ท่ีมีค่า สามารถสร้างประโยชน์ให้กับประเทศได้มากขึ้น กลไกการให้ชุมชนใช้ทุนทางสังคมถือเป็น    

การบูรณาการ ด้านความรู้ ความคิด กับทุนสังคมนั้น โดยใช้กลไกท่ีดีมาเป็นกลไกในการบริหารและ

พัฒนาชุมชนให้เข้มแข็งและยั่งยืนท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม โดยข้อเสนอการบูรณาการ

ทุนทางสังคมเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นประกอบด้วย นโยบายทางการบริหารของผู้นำในการยึดหลักกลไก

ท่ีดีมาเป็นแนวทางในการบูรณา เพื่อพัฒนาท้องถิ่น สร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนประชาชน และ

แสวงหาความร่วมมือในรูปแบบของเครือข่ายใหม่ และรักษาเครือข่ายเดิม เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมตามหลัก  

   Pretty and Ward (2001 อ้างถึงใน เบญญาภา เศรษฐทัตต์, 2554, หน้า 10) ได้อธิบาย

เกี่ยวกับทุนทางสังคม ซึ่งมีความสอดคล้องกับนักวิชาการท่านอื่นๆ และได้แบ่งออกเป็นประเด็นหลัก

อยู่ 4 ประเด็น เพื่อความชัดเจนยิ่งขึ้นคือ 

  1. ความสัมพันธ์ของความไว้วางใจ (Relations of trust) 

  2. ความสัมพันธ์ต่างตอบแทนและการแลกเปล่ียน (Reciprocity and exchanges) 
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  3. กฎระเบียบของส่วนรวม จารีต และการลงโทษ (Common rules, norms and 

sanction) 

  4. การติดต่อเครือข่าย และกลุ่ม (Connectedness, Networks and group)  

              ไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม (2542 อ้างถึงใน ปัณณพงศ์ วงศ์ณาศรี, 2559) ทุนทางสังคม     

เป็นนามธรรม หมายถึง ความเข้มแข็งของชุมชน ชุมชนมีความสามัคคี เกิดการรวมพลัง การมีองค์กร     

มีหน่วยที่จะจัดการภายในชุมชน มีศิลปะวัฒนธรรม มีความสมัครสมานรักใครกลมเกลียวกัน ส่ิงต่าง ๆ 

เหล่านี้ เรียกว่า ทุนทางสังคม ซึ่งจะเป็นพื้นฐานของท้องถิ่นและชุมชนให้เกิดการพัฒนาท่ีเข้มแข็ง

อย่างจริงจังและยั่งยืน 

             สถาบัน เพื่ อการศึกษาวิ จัยและนวัตกรรม (Center for Education,Research and 

Innovation) ขององค์กรความร่วมมือเพื่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD, ม.ป.ป อ้างถึงใน       

พัฒนพงศ์ สุกิจปาณีนิจ, 2552) อธิบายว่า ทุนทางสังคม คือ การสร้างเครือข่าย และกระบวนการต่าง ๆ   

ท่ีมีบรรทัดฐานการปฏิบัติ (Norms) ค่านิยม (Value) และความเข้าใจร่วมกัน (Understanding)     

ในการเกื้อหนุนความร่วมมือภายในและระหว่างกลุ่มต่าง ๆ ในสังคม 

   อานันท์ กาญจนพันธุ์ (2544) มองทุนทางสังคมว่า สำคัญต่อการพัฒนาในยุคปัจจุบัน     

ท้ังด้านการสังเคราะห์ เป็นการสร้างโอกาส พิทักษ์สิทธิ นำไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้น การมองระดับ  

ทุนทางสังคมจะต้องมองประเด็นหลัก 3 ประการ คือ พื้นฐานทางความคิด และอุดมการณ์ของระบบ

สวัสดิการไทย พื้นฐานทางความคิดขององค์กรเอกชนอิสระในสังคมไทย และวิธีการสนับสนุนองค์กร

เอกชนอิสระในการเป ล่ียนความสัมพันธ์ ท่ีมีอยู่ ให้ ทันการเป ล่ียนแปลง การตอบแทนกัน               

การใช้ประโยชน์ร่วมกัน เปิดโอกาสให้สมาชิกชุมชนได้เข้าถึงทรัพยากรตามสิทธิอย่างเท่าเทียม      

การระดมทุนเพื่อสังคมบนพื้นฐานของระบบคุณค่าท่ีมีในสังคมจะมีการขยายตัวมากขึ้นบนเงื่อนไข     

ท่ีประชาสังคม มีความเข้มแข็ง  

             อานันท์ กาญจนพันธ์  (2541 อ้างถึงใน นิรันดร คำนุ , 2565, หน้า 35) ได้กล่าวถึง         

ทุนทางสังคมไทยว่าอยู่ภายใต้หลักการสำคัญ 2 ประการ คือ 

           1. หลักการตอบแทนกัน (Reciprocity) ถือว่าเป็นการสร้างพันธะทางสังคมในการ       

ตอบแทนกัน เป็นกลไกในการสร้างความร่วมมือ เพื่อทำกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงการระดมแรงงาน เพื่อ

กิจกรรมส่วนรวมของชุมชน เน้นความเท่าเทียม ซึ่งเป็นบรรทัดฐานท่ีถูกผลิตซ้ำเรื่อยมาจนกลายเป็น

สถาบันสำคัญในชุมชน ถือเป็นการสร้างหลักประกันความมั่นคงของชีวิต 
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           2. หลักการใช้ประโยชน์ร่วมกัน (Communality) หมายถึง การใช้พื้นท่ีส่วนรวมของชุมชน

ในด้านต่าง ๆ เป็นการเปิดโอกาสให้คนในชุมชนมาใช้ประโยชน์ร่วมกัน มีการจัดการร่วมกันของชุมชน 

โดยกำหนดกฎเกณฑ์ขึ้นมาเพื่อควบคุมการใช้พื้นท่ีอันเป็นของสมาชิกในชุมชน  

           ดร.ชัยอนันต์ สมุทวณิช และสถาบันชุมชนท้องถิ่นพัฒนา, (ม.ป.ป. อ้างถึงใน สุวรรณี คำมั่น 

และสุจิตราภรณ์ นาคะลักษณ์, 2546, หน้า 3 ) มีมุมมองคล้ายคลึงกันว่า ทุนทางสังคมมีอยู่

หลากหลาย อาทิระบบคุณค่า อุดมการณ์ ความเช่ือ ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ผู้นำทางปัญญาของชุมชน การรวมกลุ่มดำเนินกิจกรรมร่วมกัน โครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม    

ในแนวราบ ระบบกรรมสิทธิ์และการจัดการทรัพยากรชุมชน รวมท้ังกฎ จารีตและประเพณีอันเป็น

เอกลักษณ์เฉพาะของท้องถิ่น 

          Coleman (1999 อ้างถึงใน วรวุฒิ  โรมรัตนพันธ์, 2548 , หน้า 30) อธิบาย และให้

ความหมายทุนทางสังคมว่า เป็น ชุดของความสัมพันธ์  (Set of relationships) ระหว่างคน          

เป็นความสัมพันธ์จากความต้ังใจบนความคาดหวังในส่ิงท่ีต้องใช้ร่วมกัน (Common) เป็นชุดค่านิยม

ร่วมกัน (Set of shared values) และมีสำนึกของความไว้วางใจ (Sense of trust) ระหว่างกัน      

ถือเป็นโครงสร้างของความสัมพันธ์ระหว่างคนสองคนหรือมากกว่า ส่งผลดีต่อกิจกรรมท่ีได้กระทำ    

ในมิติดังกล่าว ทำให้ได้เห็นว่าทุนทางสังคมนั้น เป็นโครงสร้างทางสังคมท่ีเกิดขึ้นกับปัจเจกบุคคลใน

องค์กร และทางตรงกันข้ามในท่ีท่ีมีทุนทางสังคมอ่อนแอ จะปรากฎการณ์ของความขัดแย้งกัน        

ในค่านิยม และการขาดซึ่งความไว้วางใจระหว่างกัน (Conflicting values and lack of trust)  

             ผู้พยายามยกตัวอย่างและอธิบายความหมายเกี่ยวกับทุนทางสังคมภายใต้แนวคิดของ 

Coleman ว่าโรงเรียนท่ีขาดทุนทางสังคมจะเห็นได้จากการท่ีบุคลากรขาดความร่วมมือในการทำงาน

เป็นทีม แต่ละคนมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายส่วนตัวท่ีปราศจากการคิดถึงผลประโยชน์ส่วนรวม 

ความสัมพันธ์ของเจ้าหน้าท่ีท่ีเป็นอยู่จะเป็นไปอย่างผิวเผินขาดความเต็มใจ ขาดความยึดเหนี่ยวซึ่งกัน

และกันอย่างลึกซึ้ง ขาดความความไว้วางใจซึ่งกันและกัน และขาดการแบ่งปันแนวความคิดในส่ิงท่ี

ควรจะมีการดำเนินงานร่วมกัน และทุนทางสังคมในมุมมองของวิถีชีวิตในสังคม (Social life) คือ    

การมีเครือข่าย สถาบัน นโยบาย จารีต และความสัมพันธ์ ท่ีทำให้คนทำงานร่วมกันได้ สร้างพลัง

ร่วมกันและสร้างภาคีระหว่างกัน  

 Putnam (1993 อ้างถึงใน อรวรรณ แซ่ว่าง, 2563, หน้า 95) ได้นิยามทุนทางสังคมว่า 

เป็นลักษณะเด่นขององค์กรทางสังคม ซึ่งสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพของสังคม โดยการส่งเสริม 

เกื้อหนุน การร่วมมือในการดำเนินงานซึ่งกันและกัน ช้ีให้เห็นกระบวนการเกิดของทุนทางสังคมนั้น 
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เริ่มจากประชาชนในสังคมมีระบบคิด และค่านิยมท่ีดีร่วมกัน ทุนทางสังคมในรูปเครือข่ายส่งผลให้      

1. สามารถเพิ่มศักยภาพการทํางานและช่วยลดต้นทุนในการทํางานแบบปัจเจกชน 2. เกิดจารีต

ประเพณีการพึ่ งพาอาศัยกันหรือต่างตอบแทน ทําให้องค์กรชุมชนแข็งแรงและมีพลังมากขึ้น            

3. เกิดความไว้วางใจระหว่างกันของคนในเครือข่าย ทําให้การติดต่อและระบบข้อมูลข่าวสารมีความ

สะดวกรวดเร็ว และ 4. มีการนําความสําเร็จร่วมกันในอดีต มาใช้ประโยชน์เพื่อสร้างความร่วมมือ     

ในอนาคต  

    Putnam (1995 อ้างถึงใน นชษร ปภาภูวโรจน์, ฐานิศวร์ ชิตธนาเศรษฐ์ และมานะ สุภาดี, 2556) 

อธิบายเรื่องเครือข่ายและบรรทัดฐานทางสังคมท่ีเกี่ยวข้องกับเรื่องการเอื้อประโยชน์ต่อกันและกัน    

ว่าเป็นทุนทางสังคม เพราะเครือข่ายก็คือทุนทางสังคมท่ีสร้างคุณประโยชน์ท้ังในปัจเจกบุคคล และ

กลุ่ม สามารถลงทุนสร้างเครือข่ายได้ นอกจากนี้พัทนัมยังนําคําว่า (ผูกพัน) และ (ยึดโยง) มาอธิบายว่า

ภายในกลุ่มๆ หนึ่งนั้น มีส่ิงท่ีสร้างความผูกพันระหว่างสมาชิกถือเป็นความสัมพันธ์ท่ีก่อให้เกิดทุนทางสังคม

ภายในกลุ่มนั้นๆ ในกลุ่มเหล่านั้นก็จะมีการติดต่อ กับกลุ่มอื่น เป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม 

(Bridging) ให้เกิดขึ้น ซึ่งเป็นลักษณะของการสร้างเครือข่ายนั่นเอง และเราสามารถใช้ทุนทางสังคม 

ในกลุ่มและเครือข่ายนี้เพื่อแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร และประสบการณ์ต่างๆ เป็นการสร้างสรรค์

ประชาสังคมอันจะนําไปสู่การพัฒนาประชาธิปไตยให้เกิดข้ึน 

        อมรา พงศาพิชญ์ (2543 อ้างถึงใน อาทิตย์ บุดดาดวง และสุพรรณี ไชยอำพร , 2555,   

หน้า34) ได้ให้ความหมายคําว่าทุนทางสังคม คือ ความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคล สถาบันหรือองค์การ 

ท้ังในรูปปัจเจก กลุ่มและรูปเครือข่าย รวมท้ังค่านิยม บรรทัดฐานท่ีสังคมยึดถือ มีผลต่อชีวิตและ    

การผลิตในระดับครอบครัว ชุมชนและประชาสังคม  

 นพ. ประเวศ วะสี (2542 อ้างถึงใน สุทธิวรรณ สุขศรีดากุล , 2552, หน้า 7) ได้ให้

ความหมายทุนทางสังคม ว่าการท่ีคนมารวมกัน เอาความดี ความรู้มารวมกัน ทำให้เกิดทุนทางสังคม

ซึ่งนำไปสู่พลังทางสังคมท่ีแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ 

 ไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม (2541 อ้างถึงใน ปัณณพงศ์ วงศ์ณาศรี , 2559, หน้า 104)            

มีความเห็นว่า ทุนทางสังคม คือความเข้มแข็งของชุมชน ท่ีมีความรัก ความสามัคคี มีองค์กร           

มีศิลปวัฒนธรรม มีจุดรวมใจ ซึ่งเป็นพื้นฐานให้ท้องถิ่น เกิดการพัฒนาท่ีเข้มแข็งอย่างต่อเนื่อง         

ซึ่งทุนทางสังคมต่างจากทุนเศรษฐกิจ ซึ่งเป็นรูปธรรม เป็นตัวเงิน วัตถุ แต่ทุนทางสังคมเป็นนามธรรม

เป็นจิตใจ เป็นจิตวิญญาณ เป็นความรู้ ความสามารถ เป็นพลังงานทางสังคมเพื่อให้สังคมก้าวไป
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ข้างหน้า และเป็นฐานยึดโยงในยามท่ีชุมชนและสังคมอาจจะอ่อนไหวเป็นปัจจัยท่ีสำคัญ และมีคุณค่า

มากต่อกลุ่มคน องค์กรและชุมชน  

          สรุปจากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีทุนทางสังคมพบว่า  ชุมชนท่ีมีความเช่ือถือ ไว้วางใจ

กัน ทำให้สามารถรวมตัวกันจัดสรรทรัพยากรท่ีมีความสำคัญทางเศรษฐกิจ เรียกลักษณะความสัมพันธ์

ว่า "ทุนทางสังคม" ซึ่งถือเป็นโครงสร้างทางสังคมท่ีเราสามารถเรียกเอาผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจได้ 

ความเช่ือถือไว้วางใจกัน  (Trust) เครือข่าย (Network) และสถาบัน  ( Institution) สามารถ            

ให้ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ เกิดจากปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน ทำกิจกรรมร่วมกัน เกิดการเรียนรู้ รับรู้    

และส่งผ่านข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน ทำให้เกิดคุณค่าบางอย่างท่ีสามารถยึดโยงและยอมรับร่วมกัน 

และสามารถสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจได้ ความไว้เนื้อเช่ือใจกัน ทำให้มีแหล่งเงินทุนเพิ่มขึ้น 

ได้รับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจเพิ่มขึ้น มีระบบคิดท่ีเกิดจากค่านิยมท่ีมีการเอื้ออาทรต่อกัน            

มีการปฏิบั ติ  ต่อกัน ด้วยความเอื้ออาทร ร่วมมือกัน  ช่วยเหลือซึ่ งกัน กลายเป็นทรัพยากร                 

ท่ีเป็นประโยชน์ต่อคนในชุมชน ปัจจัยภายนอก ได้รับความช่วยเหลือจากบุคลากรจากภายนอก       

ผลท่ีเกิดจากระบบเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง วัฒนธรรม ส่ิงแวดล้อมและเทคโนโลยี    

จากภายนอก ท่ีมีผลกระทบต่อระบบคิดและวิธีปฏิบัติภายในกลุ่ม องค์กร สถาบัน และชุมชน             

การวิเคราะห์กระบวนการทุนทางสังคม จะวิเคราะห์ในหลายระดับ อาทิ ระดับปัจเจก ระดับครัวเรือน 

ระดับกลุ่ม องค์กร สถาบัน ชุมชน และเครือข่าย ทำให้ลดค่าใช้จ่ายทางการดำเนินการทางธุรกิจ      

ทุนทางสังคมไม่สามารถลดคุณค่าได้ เมื่อนำไปใช้ก็จะยิ่งเพิ่มพูนและพัฒนาขึ้น ทุนทางสังคมไม่มีคนใด

คนหนึ่งเป็นเจ้าของ เกิดจากการประสานความร่วมมือกันจากท้ังสองฝ่าย สามารถประยุกต์ใช้เป็น

เครื่องมือการจัดการองค์การในยุคฐานชีวิต วิถีใหม่ได้อย่างมีประสิทธิผล และนำไปสู่การพัฒนา

เศรษฐกิจ มีความสำคัญต่อการพัฒนาสังคมในปัจจุบัน เปิดโอกาสให้สมาชิกชุมชนได้เข้าถึงทรัพยากร

ตามสิทธิของตนอย่างเท่าเทียม มีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาสังคมในหลาย ๆ ด้าน ถือเป็นการสร้าง

หลักประกันความมั่นคงของชีวิต เป็นชุดของความสัมพันธ์ ระหว่างคน เป็นความสัมพันธ์ท่ีมีผลมาจาก

ความต้ังใจบนพื้นฐานของความคาดหวังในส่ิงท่ีต้องใช้ร่วมกัน  ต้องอาศัยกฎเกณฑ์มากํากับการใช้

ความรู้นั้น อาจเป็นรูปของจารีต กฎหมาย หรือเกณฑ์ทางสังคม ต้องมีองค์การท่ีเข้ามาทําหน้าท่ี

จัดการเรื่องนั้น ๆ การท่ีคนมารวมกันเอาความดีมารวมกัน นำไปสู่พลังทางสังคมท่ีแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้

ทุกอย่าง มีความซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อสังคมส่วนร่วม มีประสิทธิภาพในการทำงาน เป็นพื้นฐาน

ให้ท้องถิ่นและชุมชน มีการพัฒนาท่ีเข้มแข็งต่อเนื่องและยั่งยืน   
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             แนวคิด OTOP 

        กรมการพัฒนาชุมชนฯ ซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีดำเนินการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ และการ

มีส่วนร่วมของประชาชน ส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนฐานรากให้มีความมั่นคงและมีเสถียรภาพ

ได้กล่าวถึง OTOP ไว้ดังนี้ “หนึ่งตำบล  หนึ่งผลิตภัณฑ์” เป็นแนวทางท่ีจะสร้างความเข้มแข็ง      

“ให้สามารถยกระดับความเป็นอยู่ของคนในชุมชนให้ดีขึ้น โดยการจัดการทรัพยากรท่ีมีอยู่ในท้องถิ่น

ให้กลายเป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพมีเอกลักษณ์ของตนเอง สอดคล้องกับวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่น  

สามารถจำหน่ายในตลาดท้ังภายในและต่างประเทศได้ เป็นการสร้างอาชีพ สร้างรายได้จากผลิตภัณฑ์

ท่ีเกิดจากหมู่บ้านหรือตำบล โดยรัฐเป็นฝ่ายสนับสนุนและส่งเสริมให้ชุมชนสามารถสร้างสรรค์

ผลิตภัณฑ์ (Product) พัฒนาผลิตภัณฑ์ด้านการผลิต การหาช่องทางการตลาด และการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีทางด้านการผลิตให้เป็นที่ยอมรับ และต้องการของตลาด โดยท่ีพลังกาย (Energy) ความคิด

สร้างสรรค์ (Creativity) และความปรารถนา (Desire) ท่ีจะใช้ทรัพยากรท่ีหาพบในท้องถิ่นเป็นหลัก 

เพื่อท่ีจะเกิดการสร้างงาน สร้างรายได้ และนำไปสู่เป้าหมาย ของการกินดี อยู่ดี คุณภาพชีวิตท่ีดี      

ของประชาชน แสวงหารากฐานท่ีสำคัญของประเทศ และยังเป็นการสืบสานวัฒนธรรมท่ีดีงาม     

ของท้องถิ่นให้คงอยู่ต่อไป สร้างความภาคภูมิใจให้กับคนรุ่นต่อๆไป และวางรากฐานท่ีสำคัญ         

ของประเทศและสังคมไทย นอกจากนี้ เป็นแนวคิดท่ีต้องการให้แต่ละหมู่บ้าน มีผลิตภัณฑ์ (หลัก)      

1 ประเภท เป็นผลิตภัณฑ์ ท่ีใช้วัตถุดิบจากท้องถิ่น เป็นการสร้างเศรษฐกิจชุมชนและ เป็นแนวคิด     

ท่ีสอดคล้องกับการพัฒนาเศรษฐกิจ และเป็นเครื่องมือกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ของประชาชน 

เกิดการดำเนินงานพัฒนาเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง  นับเป็นกลยุทธ์การพัฒนาท่ีอาศัยหมู่บ้านเป็นหน่วย

พัฒนา (Unit of development)  

           หลักการพื้นฐาน 3 ประการ 

       1. ภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่สากล โดยผลิตภัณฑ์ต้องมีคุณภาพ ได้มาตรฐานมีการพัฒนา     

อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับวัฒนธรรมและมีจุดเด่นเฉพาะ เป็นท่ียอมรับของตลาด 

           2. พึ่งตนเองและคิดอย่างสร้างสรรค์ (Self-reliance-creativity) ต้องมีการระดมความคิด 

ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ได้ ส่ิงท่ีดีท่ี สุดเท่าท่ีจะทำได้ คำนึงถึงวัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่น             

ให้สอดคล้องเหมาะสมไม่ซ้ำแบบกันและเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของหมู่บ้านหรือตำบล 

           3. การสร้างคนท่ีมีความรู้ ความสามารถ เพิ่มขึ้นในสังคม รวมถึงการวางแผนการตลาด  

มุ่งเน้นการผลิตและบริการ โดยคำนึงถึงผู้บริโภคเป็นหลัก  
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           วัตถุประสงค์ 

     1. สร้างงานสร้างอาชีพและเพิ่มรายได้ให้แก่ชุมชน 

             2. เสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนให้สามารถคิดเอง ทำเอง พึ่งต้นเอง และการพัฒนา  

 ท้องถิ่น 

           3. ส่งเสริมการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

           4. ส่งเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

           5. ส่งเสริมการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของชุมชนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยสอดคล้องกับวิถีชีวิต

และวัฒนธรรมในท้องถิ่น 

 ประเภทผู้ผลิต ผู้ประกอบการ OTOP 

           1. กลุ่มผู้ผลิตชุมชน หมายถึง กลุ่มคนท่ีรวมตัวกันเป็นกลุ่มภายในชุมชน ผลิตสินค้าโดยใช้

ภูมิปัญญาไทย และมีสมาชิกร่วมกันผลิต ร่วมบริหารจัดการ และร่วมรับผลประโยชน์ ได้แก่ สมาคม 

สหกรณ์ มูลนิธิ วิสาหกิจชุมชน กลุ่มผู้ผลิตชุมชนท่ีเป็นกลุ่มภายในชุมชน ผลิตสินค้าท่ีแสดงความเป็นไทย 

หรือภูมิปัญญาไทย และสมาชิกในกลุ่มร่วมกันผลิต รวมท้ังร่วมกันบริหารจัดการ และร่วมรับ

ผลประโยชน์ เช่น กลุ่มผู้ผลิตชุมชนท่ีจดทะเบียนอย่างเป็นทางการ ได้แก่ สมาคม สหกรณ์ มูลนิธิ 

วิสาหกิจชุมชน กลุ่มผู้ผลิตชุมชน ท่ีไม่จดทะเบียนอย่างเป็นทางการ ได้แก่ กลุ่ม ชมรม เป็นต้น 

            2. ผู้ผลิตท่ีเป็นเจ้าของรายเดียว  หมายถึง บุคคลใดบุคคลหนึ่งในชุมชนท่ีผลิตสินค้า โดยใช้

ภูมิปัญญาไทย และมีความเช่ือมโยงกับชุมชน ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการผลิต มีการจ้างแรงงาน      

ในชุมชน ใช้วัตถุดิบในชุมชน มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ หรือรับผลประโยชน์ 

           3. ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) หมายถึง ผู้ผลิต / 

ผู้ประกอบการท่ีจดทะเบียนเป็นนิติบุคคล ซึ่งผลิตสินค้าโดยใช้ภูมิปัญญาไทยและมีความเช่ือมโยง    

กับชุมชนในข้อใดข้อหนึ่ง ได้แก่ การท่ีชุมชนมีส่วนร่วมในการผลิต/จ้างแรงงานในชุมชน / ใช้วัตถุดิบ    

ในชุมชน หรือมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการหรือร่วมได้รับผลประโยชน์ โดยมีสินทรัพย์ลงทุนไม่เกิน 

10 ล้านบาท 

           ประเภทผลิตภัณฑ์  OTOP 

       อาหาร หมายถึง ผลผลิตทางการเกษตรและอาหารแปรรูป เครื่องด่ืม หมายถึง ผลิตภัณฑ์

ประเภทเครื่องด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ ผ้า เครื่องแต่งกาย หมายถึง ผ้าทอและผ้าถักจากเส้นใยธรรมชาติ

หรือเส้นใยสังเคราะห์ รวมท้ังเส้ือผ้า/เครื่องนุ่งห่ม และเครื่องแต่งกายท่ีใช้ประดับตกแต่งประกอบการ

แต่งกาย ของใช้ ของตกแต่ง ของท่ีระลึก หมายถึง ผลิตภัณฑ์ท่ีมีไว้ใช้หรือตกแต่งประดับในบ้าน 
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สถานท่ีต่างๆ และสมุนไพรท่ีไม่ ใช่อาหาร หมายถึง ผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร หรือมีสมุนไพร           

เป็นส่วนประกอบอาจใช้ประโยชน์และอาจส่งผลต่อสุขภาพ 

         แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับหนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ โครงการหนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 

หรือ One Tambon One Product (OTOP) เป็นโครงการท่ีมุ่งหวังให้คนในชุมชน ได้นำภูมิปัญญา  

ท่ีมีอยู่มาพัฒนาสร้างสรรค์เป็นผลิตภัณฑ์จำหน่าย สร้างอาชีพรายได้ให้กับตนเอง ครอบครัว  และ

ชุมชน ดำเนินงานมาต้ังแต่ปี พ.ศ. 2546 จนถึงปัจจุบัน โดยมีระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย

คณะกรรมการอำนวยการหนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ แห่งชาติ ประกาศ ณ วันท่ี 7 กันยายน 2544  

ให้มีคณะกรรมการอำนวยการหนึ่งตำบล  หนึ่งผลิตภัณฑ์แห่งชาติ  หรือเรียกโดยย่อว่า “กอ.นตผ.”  

และกำหนดให้ กอ.นตผ. มีอำนาจหน้าท่ีในการกำหนดนโยบายยุทธศาสตร์ และแผนแม่บท          

การดำเนินงาน “หนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์”  กำหนดมาตรฐานและหลักเกณฑ์การคัดเลือกและ      

ขึ้นบัญชีผลิตภัณฑ์ดีเด่นของตำบลรวมท้ังสนับสนุนให้การดำเนินงานเป็นไปตามนโยบาย ยุทธศาสตร์

และแผนแม่บทโครงการหนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์อย่างมีประสิทธิภาพ ผลปรากฏว่าสามารถ      

สร้างรายได้ให้กับ ชุมชนและประชาชนในท้องถิ่น ต่างๆ ท่ัวประเทศ และก่อให้ เกิด ผู้ผลิต/

ผู้ประกอบการ OTOP และผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง เป็นการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชน 

โดยหน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนช่วยเหลือด้านความรู้ เทคโนโลยี ทุน  

       จะเห็นได้ว่า การพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าให้มีความยั่งยืนจำเป็นต้องให้ความสำคัญกับปัญหา

ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น โดยจัดกระบวนการผลิตให้มีคุณภาพ ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค มีการนำ

เทคโนโลยีมาช่วยในการผลิต เพื่อเพิ่มช่องทางการจำหน่าย มีการพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่

อยู่เสมอรวมท้ังการพัฒนาความรู้ของบุคลากร ส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการท่ีดี สร้างความสัมพันธ์  

ท่ีดีกับลูกค้าและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และยังต้องมีแหล่งเงินทุนเพื่อขยายกิจการ ทุนหมุนเวียน       

ท่ีเหมาะสม (ชูจิรา กองแก้ว และคณะ) อ้างถึงใน เพ็ญนภา เดชดี และคณะ) โครงการหนึ่งตำบล   

หนึ่งผลิตภัณฑ์เป็นโครงการท่ีรัฐต้องการให้แต่ละชุมชนได้ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีมีอยู่มาใช้ในการ

พัฒนาสินค้า โดยมีเอกลักษณ์ของตนเอง และมีทรัพยากรเฉพาะของตนเอง รัฐบาลให้การสนับสนุน

ด้านความรู้สมัยใหม่ การบริหารจัดการเช่ือมโยงสินค้าสู่ตลาดท้ังภายในประเทศและต่างประเทศ    

ด้วยระบบอินเทอร์เน็ต ซึ่งในการดำเนินการมีคณะอนุกรรมการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (กอ.นตผ) 

คอยเป็นผู้สนับสนุนการดำเนินงานอยู่ ต้ังแต่ระดับอำเภอ/จังหวัดและระดับชาติ ปัจจัยท่ีส่งผล         

ต่อความสำเร็จของ นตผ.คือความร่วมมือ ร่วมใจ ของชุมชน รัฐ และเอกชน จึงทำให้เกิดยุทธศาสตร์

เช่ือมท้องถิ่นสู่โลก (เกศทิพย์ กรี่เงิน, 2561)   
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 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับส่วนผสมทางการตลาด  

      ส่วนประสมทางการตลาด คือ กลุ่มของเครื่องมือทางการตลาด ท่ีนำมาใช้ร่วมกัน และ     

ใช้อย่างสอดคล้องเพื่อบรรลุเป้าหมายทางการตลาด เพื่อเพิ่มมูลค่าให้สินค้า ผลิตภัณฑ์ หรือบริการ 

ประกอบด้วย 4 ปัจจัยหลัก (4P) คือ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางการจัดจำหน่าย 

(Place) และการส่งเสริมการตลาด (Promotion) ผลิตภัณฑ์เป็นส่ิงท่ีเสนอขายหรือส่ิงท่ีผู้บริโภค

ต้องการ โดยผลิตภัณฑ์อาจเป็นสินค้าหรือบริการ ซึ่งจะต้องมีประโยชน์ (Utility) มีคุณค่า (Value) 

ให้กับผู้บริโภค กล่าวคือต้องตอบสนองต่อการใช้งานและสร้างความพึงพอใจกับผู้บริโภค จึงจะส่งผล

ทำให้ ผลิตภัณฑ์สามารถขายได้ ในการเพิ่มมูลค่าให้ผลิตภัณฑ์ต้องมีความเข้าใจว่าผลิตภัณฑ์ของเรา

คืออะไร อะไรคือส่ิงท่ีเราควรเพิ่มหรือ ปรับปรุงตัวผลิตภัณฑ์ของเรา หรือการบริการหรือการทำอะไร

ท่ีช่วยเพิ่มมูลค่าให้ผลิตภัณฑ์ของเรา ซึ่งต้องพิจารณาจากองค์ประกอบ ของผลิตภัณฑ์ (Product 

Component) เช่น หน้าท่ีและประโยชน์ใช้สอยพื้นฐาน (Function) รูปร่างลักษณะ (Feature and 

design) คุณภาพ (Quality level) การบรรจุภัณฑ์ (Packaging) ตราสินค้า (Brand) การส่งเสริม

ภาพลักษณ์ด้วยตราผลิตภัณฑ์ ตราผลิตภัณฑ์เป็นส่ิงท่ีบ่งบอกถึงการเป็นเจ้าของตัวสินค้าหรือบริการ 

โดยตราผลิตภัณฑ์จะนำเสนอผ่านความโดดเด่น ของช่ือ (Name)  (Term) สัญลักษณ์ (Symbol)  

การออกแบบ (Design) ท่ีจะเป็นตัวบอกว่าผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้น ๆ เป็น ของใคร และให้เกิด

เอกลักษณ์ท่ีแตกต่างจากคู่แข่งขัน เมื่อผู้บริโภคให้ความสนใจในตราผลิตภัณฑ์จะส่งผลให้ผู้บริโภค 

เกิดความเช่ือมั่นในการตัดสินใจเลือกและเกิดความภักดีในตราผลิตภัณฑ์ ตราผลิตภัณฑ์จึงเป็น     

ส่วนช่วยเพิ่มคุณค่าให้กับตัวผลิตภัณฑ์และ บริการ การเพิ่มมูลค่าให้ผลิตภัณฑ์ด้วยการสร้าง        

ความแตกต่างให้บรรจุภัณฑ์ หน้าท่ีหลักของบรรจุภัณฑ์ คือ ป้องกันความเสียหายของผลิตภัณฑ์ โดย 

บรรจุภัณฑ์อาจมีลักษณะเป็นกระป๋อง กล่อง ห่อ หรือซอง หากเป็นบรรจุภัณฑ์ในเชิง พาณิชย์        

บนบรรจุภัณฑ์ มีฉลากผลิตภัณฑ์ ในรูปแบบแผ่นป้ายท่ีติดอยู่กับตัวผลิตภัณฑ์ หรืออาจเป็นส่วนหนึ่ง

ของบรรจุภัณฑ์ ฉลากผลิตภัณฑ์จะต้องแสดงรายละเอียดของ ช่ือ ตราผลิตภัณฑ์ ข้อมูลการผลิต       

วันหมดอายุ สถานท่ีผลิตผลิตภัณฑ์และผู้จำหน่าย ส่วนประกอบของผลิตภัณฑ์ ขนาดหรือปริมาณ

คำแนะนำการใช้งาน โดยต้องให้ข้อมูล ให้ถูกท่ีต้องตามกฎหมายกำหนดในการเพิ่มมูลค่าให้ผลิตภัณฑ์

จากการออกแบบบรรจุภัณฑ์ อาจพิจารณาจากหน้าท่ีของบรรจุภัณฑ์ ช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์        

ของผลิตภัณฑ์ รูปร่างลักษณะ และสีสันท่ีเด่นของบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ เป็นส่ิงท่ีทำให้ ผู้บริโภค

หรือผู้ใช้จดจำได้ เช่น ขวดเครื่องด่ืมน้ำอัดลมในการเพิ่มมูลค่าให้ผลิตภัณฑ์จากการออกแบบ       

บรรจุภัณฑ์ อาจพิจารณาจากหน้าท่ีของบรรจุภัณฑ์ช่วยการป้องกันและบรรจุอุปกรณ์ท่ีจำเป็นต่างๆ      
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ของผลิตภัณฑ์ เช่น กล่องใส่โทรศัพท์มือถือในการเพิ่มมูลค่าให้ผลิตภัณฑ์จากการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 

อาจพิจารณาจากหน้าท่ีของบรรจุภัณฑ์ช่วยประหยัดพื้นท่ี และสะดวกต่อการขนส่ง เช่น บรรจุภัณฑ์

ของเครื่องเรือนท่ีสามารถถอดประกอบเองได้ช่วยป้องกันความเสียหายและทำให้ผลิตภัณฑ์ยังมี            

ความสดใหม่อยู่ เช่น บรรจุภัณฑ์  แบบซองท่ีมีลักษณะเป็นถุงซิบของถุงผลไม้ดอง หรือขนมต่างๆ      

ช่วยป้องกันการถูกขโมย หากผลิตภัณฑ์ท่ีขนาดเล็กสามารถ ถูกขโมยได้ง่าย หากใส่ในบรรจุภัณฑ์      

ท่ีมีขนาดใหญ่ ช่วยป้องกัน การขโมย เช่น ถ่านไฟฉายท่ีขายเป็นแพค หรือ handy drive ท่ีมี        

บรรจุใหญ่กว่าสินค้าราคาเป็นคุณค่าหรือมูลค่าของตัวผลิตภัณฑ์ท่ีแสดงออกมาในรูปของตัวเงิน ซึ่งจะ

เป็นส่ิงท่ีผู้บริโภคหรือผู้ใช้ สามารถเปรียบเทียบได้ง่าย โดยผู้บริโภคจะเปรียบเทียบระหว่างคุณค่า      

ท่ีได้รับว่าเหมาะสมกับราคาหรือไม่ ดังนั้นผู้ให้บริการหรือเจ้าของผลงานควรกำหนดราคาให้เหมาะสม

กับส่ิงท่ีผู้บริโภคได้รับ และการได้มาซึ่งผลิตภัณฑ์หรือผลงาน ของตนเอง โดยการกำหนดราคา

สามารถพิจารณาจากปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ผู้บริโภคหรือผู้ใช้ ผู้บริโภคหรือผู้ใช้จะเปรียบเทียบ

ระหว่างคุณค่าผลิตภัณฑ์ กับราคาผลิตภัณฑ์นั้น ถ้าคุณค่าท่ีรับรู้ของผู้บริโภคหรือผู้ใช้สูงกว่า ราคา

ผลิตภัณฑ์ เขาจึงจะตัดสินใจซื้อ ดังนั้นในการต้ังราคาจึงต้อง คำนึงถึงคุณค่าท่ีรับรู้ ในสายตา         

ของผู้บริโภคหรือผู้ใช้ในกลุ่มต่าง ๆ ให้ คุณค่าท่ีรับรู้ ของผลิตภัณฑ์สูงกว่าราคาผลิตภัณฑ์นั้น ต้นทุน

ของผลิตภัณฑ์ ต้นทุนผลิตภัณฑ์และค่าใช้จ่ายในการซื้อหรือการผลิตท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ค่าวัสดุ          

ค่าเครื่องมือ ค่าสถานท่ี เงินเดือนพนักงานหรือ ลูกจ้าง และค่าใช้จ่ายในการส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์ 

ซึ่งมีผลโดยตรงต่อการต้ังราคาของผลิตภัณฑ์ราคาของ คู่แข่งขัน การนำราคาของผลิตภัณฑ์ประเภท

เดียวกัน คล้ายกันหรือ คุณสมบัติใกล้เคียงกันของคู่แข่งขันอื่น ๆ มาพิจารณา ในการต้ังราคา จำหน่าย

ให้เหมาะสมหรือใกล้เคียงกัน เพื่อไม่ให้เกิดการเปรียบเทียบกัน จนเกินไป ซึ่งหากเราต้ังราคาท่ีสูงกว่า

อาจทำให้สูญเสียผู้บริโภคหรือผู้ใช้ แต่หากผลิตภัณฑ์ของเราแตกต่างจากคู่แข่งขันอื่น และคุณค่า     

ท่ีรับรู้ในสายตาของผู้บริโภคหรือผู้ใช้ถึงผลิตภัณฑ์ของเราสูงกว่าคู่แข่งขัน ก็สามารถกำหนดราคาผลิต

ท่ีสูงกว่าได้ 

     สมชาติ กิจยรรยง (2561 อ้างถึงใน ฉัตรวิมลกาญจน์ ชอบสมัย, ม.ป.ป) ได้ให้ความหมาย

ว่า “เป็นกิจกรรมทางธุรกิจท่ีทำให้ สินค้าบริการเคล่ือนย้ายจากผู้ผลิตไปยังใช้หรือ ผู้บริโภค           

การแสวงหา วิเคราะห์สำรวจเพื่อดันผลิตภัณฑ์สู่ผู้ใช้ หรือผู้บริโภคเป็นเครื่องมือเพื่อเปิดช่องทาง      

ให้ลูกค้าเกิดการซื้อซ้ำ ซื้อเพิ่มและซื้อต่อเนื่อง” 

           สิริภา กิจประพฤทธิ์กุล (2556 อ้างถึงใน กัลยา นาคบัว, ม.ป.ป, หน้า 4) ได้ให้ความหมาย

ส่วนประสมทางการตลาดว่า “เป็นเครื่องมือหรือปัจจัยท่ีควบคุมได้ เพื่อตอสนองความต้องการ     



 17 

และการสร้างความพึ่งพอใจแก่กลุ่มผู้บริโภคท่ีเป็นเป้าหมาย หรือเพื่อกระตุ้นกลุ่มผู้บริโภคให้เป้าหมาย 

เกิดความต้องการซื้อสินค้าและบริการ”  

         ซึ่งส่วนผสมทางการตลาด (4P’s) ว่าเป็นตัวกระตุ้นหรือส่ิงเร้าทางการตลาดท่ีกระทบ      

ต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อ โดยแบ่งออกได้ดังนี้ 

        1. ผลิตภัณฑ์ (Products) หมายถึง ส่ิงท่ีบริษัทหรือองค์กรสร้างและนำเสนอออกขาย    

เพื่อก่อให้เกิดความน่าสนใจ โดยการบริโภคนั้นสามารถทำให้ผู้บริโภคเกิดความพอใจ (Armstrong & 

Kotler, 2009, 616) เพื่อใช้ในกระบวนการผลิตสินค้าอื่นๆ หรือในแนวทางการประกอบธุรกิจ หรือ

หมายถึงสินค้าหรือบริการท่ีผู้ซื้อสินค้าหรือบริการท่ีผู้ซื้อไปเพื่อใช้ในการผลิต การให้บริการ หรือ

ดำเนินงานของกิจการ หรือ แม้ผลิตภัณฑ์จะเป็นองค์ประกอบตัวเดียว แต่เป็นตัวสำคัญท่ีมี

รายละเอียดท่ีต้องพิจารณา เช่น ความหลากหลาย ช่ือตราสินค้า คุณภาพ  การรับประกัน และ    

การรับคืน 

       2. ราคา หมายถึง จำนวนเงินท่ีต้องชำระเพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์หรือการบริการท่ีต้องการ หรือ

อาจจะเป็นคุณค่าท้ังหมดท่ีลูกค้ารับรู้ เพื่อให้ได้ประโยชน์จากการใช้ผลิตภัณฑ์ หรือการบริการ อย่าง

คุ้มค่ากับจำนวนเงินท่ีจ่ายไป (Armstrong & Kotler, 2009: 616-617) ต้องเหมาะสมกับตำแหน่ง

ทางการแข่งขันของสินค้าและสร้างกำไรในอัตราท่ีเหมาะสมสู่กิจการหรือจำนวนเงินท่ีถูกเรียกเก็บ   

เป็นค่าสินค้าหรือบริการหรือผลรวมของมูลค่าท่ีผู้ซื้อทำการแลกเปล่ียนเพื่อให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์

จากการมีหรือการใช้ผลิตภัณฑ์สินค้าหรือบริการหรือนโยบายการต้ังราคา (Pricing policies) หรือ

มูลค่าของสินค้าและบริการท่ีวัดออกมาเป็นตัวเงินการกำหนดราคามีความสำคัญต่อกิจการมาก 

กิจการไม่สามารถกำหนดราคาสินค้าเองได้ตามใจชอบ การพิจารณาราคาจะต้องกำหนดต้นทุน      

การผลิต สภาพการแข่งขัน กำไรท่ีคาดหมาย ราคาของคู่แข่งขัน ดังนั้นกิจการต้องเลือกกลยุทธ์        

ท่ีเหมาะสมในการกำหนดราคาสินค้าและบริการ ท่ีสำคัญจะต้องพิจารณาเกี่ยวกับราคาได้แก่ ราคา

สินค้าท่ีระบุในรายการหรือราคาท่ีระบุ (List price) ราคาท่ีให้ส่วนลด (Discounts) ราคาท่ีมีส่วนยอมให้ 

(Allowances) ราคาท่ีมีช่วงระยะเวลาท่ีการชำระเงิน ( Payment period) และราคาเงื่อนไข       

ให้สินเช่ือ (Credit terms) 

       3. ช่องทางการจำหน่าย (Place) เน้นช่องทางการกระจายสินค้าท่ีครอบคลุมท่ัวถึง 

สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายทุกส่วนได้เป็นอย่างดีหรือเป็นช่องทางการจำหน่ายเคล่ือนย้ายจาก

ผู้ผลิตไปยั ง ผู้บริ โภคหรือ ลูกค้าซึ่ งอาจผ่านคนกลางหรือไม่ ผ่านก็ ได้  ใน ช่องทางจำหน่ าย                 

จะประกอบด้วย ผู้ผลิต ผู้บริโภค หรือ ผู้ ใช้ทางอุตสาหกรรม ( Industrial user) หรือลูก ค้า            
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ทางอุตสาหกรรม (Industrial consumer) และคนกลาง (Middleman) โลจิสติกส์ทางการตลาด 

เป็นการวางแผนปฏิบัติตามแผนและการควบคุมการเคล่ือนย้ายสินค้า เพื่อตอบสนองความต้องการ

ของลูกค้าโดยมุ่งผลกำไร ทำให้มีผลิตภัณฑ์ไว้พร้อมจำหน่าย ก่ออิทธิพลต่อการพบผลิตภัณฑ์ และง่าย

ท่ีจะซื้อ ทำให้ผู้บริโภคนำไปประเมินอาจก่ออิทธิพลต่อการรับรู้ภาพพจน์ของผลิตภัณฑ์ ช่องทาง    

การจำหน่ายท่ีนำพาสินค้าจากผู้ผลิตไปสู่ ผู้บริ โภค การตัดสินใจเลือกช่องทางท่ี เหมาะสม                

มีความสำคัญต่อกำไรของหน่วยธุรกิจ รวมท้ังมีผลต่อการกำหนดส่วนผสมทางการตลาดท่ีเกี่ยวข้อง

อื่นๆ เช่น การตั้งราคา การโฆษณา เกรดสินค้า 

     4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง เครื่องมือท่ีใช้ในการติดต่อส่ือสาร

ระหว่างผู้ขายกับผู้บริโภค (อิสรีย์ อนันต์โชคปฐมา, 2558, หน้า 31) ท่ีจะนำไปสู่การสร้างความผูกพัน

ทางด้านอารมณ์ท่ีแนบแน่น ต่อผู้บริโภคแบบสนิทแนบแน่น โดยผลลัพธ์ท่ีคาดหวังจากกิจการในการ

ดำเนินกลยุทธ์ทางการตลาดระดับท่ีสองนี้ คือกิจการจะสามารถมีส่วนแบ่งการตลาดในจิตใจของลูกค้า

สูงขึ้นเมื่อเทียบกับคู่แข่งขัน หรือ เป็นกิจกรรมติดต่อส่ือสารไปยังตลาดเป้าหมายเพื่อเป็นการให้ความรู้ 

ชักจูง หรือเป็นการเตือน ความจำเป็นของตลาดเป้าหมายท่ีมีต่อตราสินค้าและผลิตภัณฑ์สินค้า      

หรือบริการ การโฆษณา การส่งเสริมการขาย หรือเป็นเครื่องมือการส่ือสารเพื่อสร้างความพึงพอใจ   

ต่อตราสินค้าหรือบริการความคิด ต่อบุคคลโดยใช้เพื่อจูงใจ ให้เกิดความต้องการเพื่อเตือนความทรงจำ      

ในผลิตภัณฑ์โดยคาดว่าจะมีอิทธิพลต่อความรู้สึก ความเช่ือ และพฤติกรรมการซื้อพฤติกรรมผู้บริโภค

และส่วนประสมทางการตลาด (4P's) มีความสำคัญต่อการตัดสินใจของผู้บริโภคในทางปฏิบัติ       

การจัดรายการวิทยุของสถานีวิทยุต่างๆ โดยท่ัวไปมีการทำประชาสัมพันธ์หรือโฆษณาในการจัด

รายการ หากนักจัดรายการหรือทางสถานีวิทยุเข้าใจและมีความรู้เกี่ยวกับความต้องการของผู้บริโภค

แล้วนั้น จะยิ่งสามารถทำให้ประสบความสำเร็จได้โดยง่าย 

     สรุป จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับ ส่วนประสมทางการตลาด ผู้วิจัยมีความเห็นว่า     

ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing mix) 4P’s เป็นเครื่องมือทางการตลาดประกอบด้วยปัจจัย

สำคัญ 4 ประการ ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการ จัดจำหน่าย และการติดต่อส่ือสารหรือ       

การส่งเสริมการตลาด ต่างก็มีความสำคัญไม่น้อยไปกว่ากันเปิดช่องทางให้ลูกค้าเกิดการซื้อซ้ำ ซื้อเพิ่ม

และซื้อต่อเนื่อง เป็นเครื่องมือท่ีควบคุมได้ ตอบสนองความต้องการสร้างความพึงพอใจต่อผู้บริโภค

เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดกระบวนการตัดสินใจซื้อ 
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เอกสารทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
      เอกสารทางวิชาการและงานวิจัยท่ีตรงหรือใกล้เคียงกับหัวข้อในการวิจัย มีดังต่อไปนี้ 

           พจนา เอื้องไพบูลย์ (2550) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบกระบวนการเรียนรู้ในชุมชน

เพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน ผลการศึกษาพบว่า การเรียนรู้ในชุมชนท่ีทำให้ชุมชนมีศักยภาพในการคิด และ

ปฏิบัติเพื่อการแก้ไขปัญหาและการพัฒนา ระบบนิเวศ เศรษฐกิจ และสังคมชุมชนให้ดีขึ้น  และมี 

ความสมดุล มีองค์ประกอบดังนี้ : การทบทวนความยากลำบากในชีวิต การตรวจสอบถึงสาเหตุวิกฤต 

การทำให้คนในชุมชนทราบถึงสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหาของชุมชน และหาทางแก้ไขปัญหา การปฏิบัติ

ตามทางเลือก การประเมินผลการพัฒนาความเช่ือมั่นให้เกิดข้ึน และการบูรณาการ 

        Sok Sopheaktra (2008) ได้วิจัยเรื่อง สินค้าประจำตำบลเมืองโออิตะ ผลการวิจัยพบว่า 
ใช้เวลากว่า 25 ปี โดยดำเนินการอย่างต่อเนื่อง เกิดจากแนวความคิดท่ีจะแก้ไขปัญหาความยากจน
และการมีงานทำของแม่บ้านเกษตรกร เนื่องจากเมืองโออิตะ เป็นเมืองท่ีชาวญี่ปุ่นมีความรู้สึกว่า     
เป็นบ้านนอก อยู่ใต้สุดของเกาะกิวชิวใต้ ทำให้เป็นเมืองท่ีไม่มีผู้ใจสนใจ ดังนั้นชาวเมืองโออิตะ             
มีแนวความคิดท่ีจะสร้างความน่าสนใจให้แก่บ้านเมืองของตน โดยนำทรัพยากรในพื้นท่ีบวกกับ       
ภูมิปัญญาท้องถิ่น มาพัฒนาและสร้างมูลค่าเพิ่ม จากนั้นก็พัฒนาสินค้า OVOP สร้างมูลค่าเพิ่มเป็น  
แบรนค์เนมของโออิตะเอง จนเมืองโออิตะกลายเป็นเมืองท่ีมีช่ือเสียงด้าน OVOP เผยแพร่กระจายไป
ท่ัวโลก หลักการพัฒนา OVOP ของผู้บริหารเมืองโออิตะ คือ แทนท่ีจะผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติ 
ให้คำนึงถึงความพอใจมวลรวมประชาชาติด้วย โดยมีแนวคิดพื้นฐานหลัก 3 ประการ คือ 1. ภูมิปัญญาท้องถิ่น
สู่สากล 2. ฟังตนเอง และคิดอย่างสร้างสรรค์ และ 3. การสร้างทรัพยากรมนุษย์ โดยกำหนดแนวทาง
แห่งความสำเร็จ 6 ประการ คือ 1. การสร้างจิตสำนึก 2. การจัดหามรดกท่ีมีคุณค่าของท้องถิ่น        
3. ความอุตสาหะคือพื้นฐานของพลัง 4. การสร้างมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ 5. การสร้างความมั่นคง
ด้านการตลาด และ 6. การพัฒนาคน  
      สุดถนอม ตันเจริญ  (2561) ได้วิ จัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาคุณภาพสินค้าชุมชน         

ของวิสาหกิจชุมชนอำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม  มีวัตถุประสงค์ในการศึกษา คือ  เพื่อศึกษา      

แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรดาวเรือง อ.เมือง              

จ.สมุทรสงคราม และความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ชุมชน ท่ีส่งผลต่อแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์

ชุมชน ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม ผลการวิจัยพบว่านักท่องเท่ียวท่ีส่วนใหญ่เห็นว่าวิสาหกิจชุมชน      

ควรพัฒนาสินค้าและการบริการ โดยส่ือถึงความเป็นวัฒนธรรมท้องถิ่น คำนึงถึงคุณภาพ ประโยชน์     

ใช้สอย รสชาติ ความสะอาดปลอดภัย และความสะดวก ส่วนด้านภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ ให้พัฒนา

สินค้าท่ีมีการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น วัฒนธรรม ความเป็นไทยและอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม โดยเสนอ        
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แนวทางการพัฒนาคุณภาพของสินค้าและบรรจุภัณฑ์  ส่ือสารภาพลักษณ์โดยการโฆษณา 

ประชาสัมพันธ์สินค้าให้เป็นท่ีรู้จักมากขึ้น เช่ือมโยงกับการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการผลิตหรือส่ือถึง

วัฒนธรรม มีการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเท่ียวและมีความ

หลากหลายของประเภทสินค้าเป็นแนวทางการพัฒนาท่ีแข่งขันได้  

       พิมพ์พิสุทธิ์ อ้วนล้ํา, ชมพูนุท โมราชาติ และกัญญา จึงวิมุติพันธ์  (2560) ได้วิจัยเรื่อง     

การพัฒนาศักยภาพการดําเนินงานกลุ่มหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ์(โอทอป) ประเภทสมุนไพรท่ีไม่ใช่

อาหาร โดยมีวัตถุประสงค์ในการศึกษา เพื่อศึกษาศักยภาพการดําเนินงาน ปัญหาอุปสรรค เงื่อนไข            

สู่ความสําเร็จของกลุ่มหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (โอทอป) และความต้องการของผู้บริโภคและ       

เพื่อพัฒนาศักยภาพกลุ่มโอทอป ผลการวิจัยพบว่าศักยภาพกลุ่มโอทอป ท่ีควรพัฒนามี 4 ด้าน คือ 

ด้านการบริหารจัดการองค์กร การผลิต การตลาด และการเงิน ปัญหาและอุปสรรคท่ีสําคัญ คือ    

กลุ่มผู้ประกอบการยังขาดความรู้ในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ พึ่งพิงหน่วยงานภาครัฐ 

เงื่อนไขความสําเร็จ คือ กลุ่มโอทอปมีความรู้เรื่องการบริหารจัดการกลุ่ม การผลิตสินค้ามีคุณภาพ

มาตรฐานตามหลักเกณฑ์วิธีการท่ีดีในการผลิตอาหาร สอดคล้องกับความต้องการผู้บริโภค ผู้บริโภค   

ท่ีตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์มีองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ผู้ผลิตชุมชน กระบวนการผลิต

ความเช่ือ เทคโนโลยีในการผลิต และการพัฒนาศักยภาพ การดําเนินงานให้มีประสิทธิภาพ โดยการ

สร้างรูปแบบการพัฒนาศักยภาพโดยใช้คู่มือฝึกอบรมให้ความรู้ เกี่ยวกับการดําเนินงาน ประกอบด้วย      

3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 บทนํา และการขับเคล่ือนโครงการโอทอป ส่วนท่ี 2 ความรู้ มาตรฐาน          

การขอมาตรฐานผลิตภัณฑ์ และความต้องการของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์ ส่วนท่ี  3 การพัฒนา

ศักยภาพของกลุ่มโอทอป 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารจัดการองค์กร การผลิต การตลาด และการเงิน 

การประเมินศักยภาพของกลุ่มท่ีเข้าร่วมโครงการพัฒนาศักยภาพโดยใช้คู่มือการฝึกอบรมและผ่านการ

ตรวจคุณภาพเครื่องมือและปรับปรุงตามคําแนะนําของผู้เช่ียวชาญ  

          นงลักษณ์ จ๋ิวจู, และทิพย์วรรณ (ม.ป.ป.) ศิบุญนันท์ ประพัสสร บัวเผ่ือน, ชญานันท์ ศิริกิจเสถียร, 

วีรวรรณ แจ้งโม้ และชูเกียรติ เนื้อไม (2560) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ เพื่อเพิ่มมูลค่า

สินค้ากลุ่มโอทอป (OTOP) และการบริหารจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขนาดย่อม โดยมีวัตถุประสงค์

ในการศึกษาเพื่อพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ และการบริหารจัดการ กลุ่มโอทอป (OTOP) พบว่า 

ผู้บริโภคท่ีอยู่ในวัยทํางาน พอใจด้านประโยชน์ของบรรจุภัณฑ์ อยู่ในระดับมาก รองลงมามีความ    

พึงพอใจด้านรูปแบบและความสวยงาม อยู่ในระดับมาก และด้านอัตลักษณ์และการเพิ่มมูลค่า         

มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ตามลําดับ ผลการตอบรับการผลิตภัณฑ์ทดลองจําหน่ายมีจํานวน       
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2 ร้าน ได้แก่ ร้าน OTOP และร้านขายของฝากของท่ีระลึกได้ให้ความสนใจและตอบรับการวางสินค้า

จําหน่าย การติดตามผลสําเร็จหรือปัญหาท่ีเกิดขึ้นกับตัวผลิตภัณฑ์ พบว่า ลูกค้ามีความพึงพอใจ

รูปแบบบรรจุภัณฑ์อีกทางหนึ่ง ซึ่งเป็นการเพิ่มช่องทางการจําหน่าย มีร้านจําหน่ายสินค้าของกลุ่มฯ 

เพิ่มมากขึ้น จากการวิจัยพบว่า ร้านขายของฝากท่ีน่าสนใจมากกว่า เพราะมีกลุ่มลูกค้าซื้อกลับไป    

ฝากญาติในช่วงเทศกาลสําคัญ การบริหารจัดการของกลุ่ม กลุ่มฯ มีการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ์ท่ีมี

ความทันสมัย สะดวก พกพาได้ง่าย การวางแผนทางด้านการเงินในการคํานวณหาต้นทุนผลิตภัณฑ์

และ การวางแผนกําไรท่ีเหมาะสม ตลอดจนการพัฒนาการขายสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์เพื่อเพิ่ม       

ช่องทางการจําหน่ายสินค้าและการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเพิ่มมากขึ้น  

            ยุพดี ทองโคตร, อาภร สุนทรชัย และศรีเรียง พ่อธานี (2558) ได้วิจัยเรื่อง การส่งเสริม

สนับสนุนด้านตลาดสินค้าของท่ีระลึก กรณีศึกษา สินค้าโอทอป (OTOP) ท่ีผลิตจากผ้าหมี่ จังหวัด

อุดรธานี  มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาเพื่อศึกษาถึงปัจจัยส่วนบุคคล พฤติกรรมการซื้อสินค้า         

ความต้องการของลูกค้า ส่วนประสมทางการตลาด ท่ีมีอิทธิพลต่อการพัฒนาตลาดของท่ีระลึก       

เพื่อการท่องเท่ียว กรณีศึกษา ประเภทสินค้าโอทอป ท่ีผลิตจากผ้าหมี่ขิต จังหวัดอุดรธานี ผลการวิจัย

พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลมีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อของท่ีระลึก และปัจจัย           

ส่วนประสมทางการตลาด มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินซื้อ ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาตลาดของ       

ท่ีระลึกเพื่อการท่องเท่ียว เชิงบวก  

          กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย (2565) ได้วิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์สบู่เหลวน้ำผ้ึง ชันโรง วิสาหกิจชุมชนกระแจะจันท์ อ.นายายอาม จ.จันทบุรี 

มีวัตถุประสงค์ในการศึกษา เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์สบู่เหลวน้ำผ้ึง

ชันโรง วิสาหกิจชุมชนกระแจะจันท์ ให้เป็นท่ียอมรับในระดับสากล เพื่อศึกษาลักษณะของบรรจุภัณฑ์

ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อสบู่เหลวน้ำผ้ึงชันโรง เป็นวิจัยแบบเชิงสำรวจ (Survey research) วิจัย    

แบบผสานวิธี  (Mixed method) คือ เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยใช้แบบสอบถามและ         

แบบสนทนา เชิงกลุ่มเป็นเครื่องมือในการวิจัย มีกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริโภค และสนทนากลุ่ม (Focus 

Group) ผู้ผลิต    ผู้จัดจำหน่าย และผู้บริโภค ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,000 - 20,000 บาท      

ผลการวิเคราะห์ รูปแบบบรรจุภัณฑ์ พบว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่เลือกบรรจุภัณฑ์แบบท่ี 2 มากท่ีสุด     

จากการทดสอบสมมุติฐานท่ี 1 ลักษณะของบรรจุภัณฑ์ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อสบู่เหลวน้ำผ้ึงชันโรง 

โดยวิธี Muliple Linear Rcgression พบว่า ด้านการขนถ่ายสินค้า ด้านการจัดเก็บ ด้านความคงทน 
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ด้านความสะดวกในการถือ และด้านการกำจัด มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์สบู่เหลวน้ำผ้ึงชันโรง 

ในขณะท่ีด้านการเปิดและปิดใหม่ และด้านหลังการใช้หรือการใช้ซ้ำไม่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ

ผลิตภัณฑ์สบู่เหลาน้ำผ้ึงชันโรง สอดคล้องกับผลจากการสัมภาษณ์เชิงกลุ่มพบว่าความคิดเห็นในเรื่อง

ลักษณะของบรรจุภัณฑ์ควรมีขนาด 250 มิลลิลิตร และ 500 มิลลิลิตร เนื่องจากเป็นบรรจุภัณฑ์        

ท่ีผู้บริโภคนิยมใช้ และเสนอให้มีบรรจุกัณฑ์ขนาดเล็กสำหรับทดลองใช้สำหรับแจกให้ลูกค้าทดลองใช้

เพื่อเป็นการสร้างความรู้จักให้ผู้บริโภค การจัดเก็บได้มีการเสนอความเห็นว่าควรเพิ่มบรรจุภัณฑ์     

แบบฝาปั๊ม เพราะสะดวกต่อการใช้งาน และควรมีบรรจุภัณฑ์แบบขวดใส จากการทดสอบสมมติฐาน   

ท่ี 2 องค์ประกอบของผลิตภัณฑ์ท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อสบู่เหลวน้ำผ้ึงชันโรงโดยวิธี Multiple 

Linear Regression พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์พื้นฐาน ด้านผลิตภัณฑ์มีความคาดหวังด้านผลิตภัณฑ์    

ด้านศักยภาพของผลิตภัณฑ์ มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์สบู่เหลวน้ำผ้ึงชันโรง ผลิตภัณฑ์สบู่

เหลวน้ำผ้ึงชันโรง สอดคล้องกับผลจากการสัมภาษณ์เชิงกลุ่มพบว่าด้านผลิตภัณฑ์พื้นฐาน มีการเสนอ

ให้ทำผลิตภัณฑ์แบบถุงเดิม ด้านผลิตภัณฑ์คาดหวัง ควรมีการจัดส่วนลดในกรณีท่ีซื้อสินค้าจำนวนมาก 

ด้านผลิตภัณฑ์ควบ มีการเสนอให้มีของแถม เช่น ฟองน้ำขัดผิว และมีการจัดส่งฟรี ในกรณีท่ีส่ังสินค้า

จำนวนมาก ด้านศักยภาพเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ควร ได้รับการรับรองจากคณะกรรมการ

อาหารและยา  

      สรุป จากการศึกษาเอกสารทางวิชาการและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องพบว่า  ความสัมพันธ์     

ของชุมชน ประเพณี การปฏิสัมพันธ์ วิถีชีวิต การประกอบอาชีพ กิจกรรมทางศาสนา ความเช่ือ     

เกิดเป็นทุนทางสังคมภายใน นำมาซึ่งความร่วมมือ ความรัก ความสามัคคี เกิดความผูกพันกันของคน

ในชุมชน การพัฒนาชุมชนท่ีเป็นรูปธรรม สามารถเสริมสร้างการมี ส่วนร่วมของประชาชน          

ความเข้มแข็งของชุมชน เกิดการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ปรับตัวให้ทันต่อการเปล่ียนแปลง มีเครือข่าย

ทางสังคมท่ีมีศักยภาพ ควบคู่ไปกับการพัฒนาประเทศ สังคมไทยได้ใช้ทุนทางสังคมเพื่อการแก้ปัญหา

ต่าง ๆ ควรมีการส่งเสริมเรื่องการใช้ทุนทางสังคมเพื่อสร้างความเข้าใจและนำไปปรับใช้เพื่อการพัฒนา 

ให้สังคม ชุมชน ด้านคำส่ังสอน ความเช่ือ ประเพณี ธรรมเนียม ถูกถ่ายทอดมายังรุ่นหลัง ส่ิงท่ีเห็น    

ได้ชัดเจนจากลักษณะการรวมกลุ่มและลักษณะการประกอบธุรกิจ คือ ทุนทางสังคม สร้างความ

เข้มแข็งทางเศรษฐกิจ ทรัพยากร ผู้ผลิตต้องสร้าง "ความเป็นไทย" โดยมีทุนทางสังคมทำหน้าท่ีส่งเสริม

ทุนทางวัฒนธรรมให้โดดเด่น มีอัตลักษณ์ สร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ่มต่อเศรษฐกิจและสังคม 

สภาวการณ์ท่ีมีผลทำให้วิถีความเช่ือและการปฏิบัติด้วยค่านิยมแบบเดิม ถูกแทนท่ีด้วยวิถีความปรกติ

ใหม่ สะท้อน   ให้เห็นความเช่ือมโยงของปรากฏการณ์กับการเปล่ียนผ่านวิถีการปฏิบัติสู่ยุคฐานชีวิต
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ใหม่ ล้วนเป็นจริง  การนำหลักการของทุนทางสังคม ด้านการสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์            

ความไว้วางใจ การยอมรับบรรทัดฐาน และการตระหนักรู้คุณค่าเครือข่าย เป็นปัจจัยมูลเหตุสำคัญ   

ท่ีมีอิทธิพลต่อความสำเร็จขององค์การ พลังความสามัคคีของสมาชิกในเครือข่ายช้ีนัยสำคัญของ

หลักการบริหารท่ีเหมาะสมกับยุคการปรับเปล่ียนฐานชีวิตวิถีใหม่ สร้างความเข้มแข็งได้อย่างยั่งยืน                                                                       

นิยามศัพท์เฉพาะ 
           ทุนทางสังคม หมายถึง การท่ีกลุ่มคนมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน ทำกิจกรรมร่วมกนัอยู่เป็น 
ประจำ ร่วมกันทำงานได้ ไม่เห็นแก่ตัว มีจิตท่ีเป็นสาธารณะ มีความสามัคคี  มีความไว้เนื้อเช่ือใจกัน  
มีความไว้วางใจซึ่งกัน ยอมรับซึ่งกันและกัน มีน้ำใจเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ เอื้ออาทร แบ่งปันกัน การรวมพลัง
ร่วมใจและร่วมคิดของสมาชิกในกลุ่มหรือของกลุ่มต่างๆ  ขยายเช่ือมโยงกับหน่วยงานราชการและ
หน่วยงานสนับสนุนอื่นๆ จนเกิดความต่อเนื่องยั่งยืน แสดงว่าชุมชนมีทุนทางสังคมสูง ซึ่งส่ิงเหล่านี้     
ทำให้คนมีสัมพันธภาพท่ีดี ซึ่งเป็นเงื่อนไขสำคัญท่ีทำให้คนในกลุ่ม มีความมุมานะบากบั่นร่วมกันต่อสู้
พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนจนทำให้ได้มาซึ่งมาตรฐาน OTOP เป็นสินค้า OTOP ระดับ 4 ดาว ได้ 
             ภูมิปัญญาท้องถิ่น หมายถึง การท่ีสมาชิกในชุมชนบ้านสวนมะพร้าว ตำบลหนองข้างคอก 
อำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ได้ใช้ความรู้ ความคิด ความเช่ือ ความสามารถ และทรัพยากรท่ีได้จาก
ประสบการณ์ท่ีส่ังสมไว้และการดำรงชีพเพื่อตอบสนองประโยชน์แก่ชุมชน  
             กลุ่มฯ หมายถึง สมาชิกแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ ชุมชนสวนมะพร้าว ตำบล
หนองข้างคอก อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนา ผลิตภัณฑ์ชุมชน  
          การพัฒนา หมายถึง การปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชุมชนภายใต้ฐานภูมิปัญญา
และวิถีชีวิตของชุมชน ได้แก่ ด้านรูปแบบ ด้านบรรจุภัณฑ์ ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ ด้านภูมิปัญญา 
เพื่อการ เพิ่มมูลค่าและการสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่เข้าสู่ตลาดของกลุ่มฯ 
             ผลิตภัณฑ์ หมายถึง ผลฝรั่งสด น้ำฝรั่งสด หนองข้างคอก “ตราวราภรณ์” กลุ่มแม่บ้าน
เกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ ตำบลหนองข้างคอก อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 
             กรรมการและสมาชิก หมายถึง ประธานและสมาชิก กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนา    
ผาสุกสัมพันธ์ ตำบลหนองข้างคอก อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 
             ฝรั่ง หมายถึง ฝรั่งพันธุ์กลมสาล่ีท่ีปลูกกันมาเป็นเวลานาน และจำนวนมากในตำบล  
หนองข้างคอก ผลฝรั่งสด รสชาติดี 
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บทที่ 3  
วิธีดำเนินการวิจยั 

 
             การวิจัยเรื่อง ทุนทางสังคมกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนของกลุ่มแม่บ้านฯ จังหวัดชลบุรี 

การดำเนินการวิจัยมีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

             1. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

             2. การตรวจสอบข้อมูล 

             3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ผู้ให้ข้อมูลสำคัญด้านการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (in-depth interview) เป็นผู้ท่ีมี 

ส่วนเกี่ยวข้องกับทุนทางสังคมและมีบทบาทในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ จำนวน 10 คน ประกอบด้วย     

     1. ประธานและสมาชิกกลุ่มฯ จำนวน 6 คน ได้แก่ นางปัด ใจดี (นามสมมุติ)  
นางแดง ดารา (นามสมมุติ) นางนุช บารมี  (นามสมมุติ) นางเขียว เขมร (นามสมมุติ) นางบุญ มากมา 
(นามสมมุติ)  และนางสาย เสมอ (นามสมมุติ)  
              2. ฝ่ายสนับสนุน ได้แก่ นางนุจรีย์ แซ่ต้ัง (นามสมมุติ) สำนักงานเกษตรจังหวัดชลบุรี   
นางนงนุช ปานทอง องค์การบริหารส่วนตำบลหนองข้างคอก นางสม หวังดี (นามสมมุติ) สำนักงาน
พัฒนาชุมชนอำเภอเมืองชลบุรี  
              3. ผู้นำชุมชน  นางแก้ว บุญมา (นามสมมุติ)  

              4. ปราชญ์ชาวบ้าน นางณที บุญมา (นามสมมุติ)  

             เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 

   แบบสัมภาษณ์ ในเรื่องเกี่ยวกับพัฒนาการของการก่อรูปของกลุ่ม และแบบ 

สัมภาษณ์เรื่องทุนทางสังคมและการใช้ทุนทางสังคมเพื่อสร้างความเข็มเเข็งและยั่งยืนของผลิตภัณฑ์

ชุมชน ในส่วนของการเก็บรวบรวมข้อมูลของวิจัยครั้งนี้  ผู้วิ จัยจะทำการรวบรวมข้อมูลผ่าน

กระบวนการต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

 (ก) การศึกษาเอกสาร เช่น งานวิจัย วิทยานิพนธ์ บทความวิชาการ เป็นต้น  

 (ข) การสัมภาษณ์ ใช้การสัมภาษณ์เจาะลึก ( In-depth Interview) จากผู้ท่ีสามารถ       

ให้ข้อมูลหลัก (Key-Informants) การกำหนดผู้ให้ข้อมูลหลักจะใช้เทคนิคการเก็บตัวอย่างใน         
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เชิงคุณภาพ คือ การเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักโดยพิจารณาจาก ลักษณะของการมีข้อมูลตามวัตถุประสงค์

การวิจัย และจะใช้กระบวนการสัมภาษณ์จนกว่าข้อมูลจะอิ่มตัว (Data Satiation) โดยใช้แบบ

สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ซึ่งเป็นแบบสัมภาษณ์ ท่ีมีการวางแผน       

การสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้าอย่างเป็นขั้นตอน โดยข้อคำถามในการสัมภาษณ์มีโครงสร้างแบบหลวม 

(Loosely Structure) สำหรับกระบวนการได้มาซึ่งผู้ให้สัมภาษณ์จะใช้วิธีการสอบถามจากบุคคล       

ท่ีผู้วิจัยรู้จัก โดยให้บุคคลเหล่านั้นเป็นผู้แนะนำบุคคลท่ีจะให้สัมภาษณ์ หลังจากนั้นให้บุคคลท่ี         

ให้สัมภาษณ์เป็นผู้แนะนำผู้ให้สัมภาษณ์รายต่อไป (Snowball) 

 สำหรับกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

 การเตรียมอุปกรณ์ ผู้วิจัยเตรียมอุปกรณ์สำหรับช่วยเก็บข้อมูล เช่น แบบสัมภาษณ์         

กึ่งโครงสร้าง จัดหาสถานท่ีสัมภาษณ์ตามความต้องการและความสะบายใจของผู้ให้สัมภาษณ์ เตรียม

อุปกรณ์อื่น ๆ เพื่ออำนวยความสะดวกแก่ผู้ให้สัมภาษณ์ อาทิ น้ำด่ืม อาหารว่าง เป็นต้น 

 การแนะนำตัว ผู้วิจัยจะเริ่มแนะนำตัวว่าเป็นใคร มาจากไหน จุดมุ่งหมายของการวิจัย คือ 

อะไร รวมถึงอธิบายด้วยว่าทำไมถึงเลือกมาทำวิจัยในพื้นท่ีดังกล่าว โดยจะบอกถึงจุดประสงค์ และ    

ผลท่ีตามมาจากการวิจัย และเปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลซักถามเพิ่มเติมหากมีประเด็นหรือข้อสงสัย  

 การสร้างความสัมพันธ์ (Rapport) เพื่อให้ ผู้ให้ข้อมูลมีความเช่ือใจผู้วิ จัย เนื่องจาก        

การเข้าถึงข้อมูลนั้นต้องอาศัยความไว้วางใจจากผู้ให้ข้อมูลหลัก  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล ในการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้น ผู้วิจัยจะเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักหรือผู้ท่ี   

รู้เรื่องนั้นดี จะสัมภาษณ์โดยการสนทนาซักถามอย่างมีจุดมุ่งหมาย เพื่อให้ได้ข้อมูลเรื่องใดเรื่องหนึ่ง     

ท่ีต้องการ ท้ังนี้ในกระบวนการสัมภาษณ์จะมีการบันทึกเสียงและการถ่ายรูปผู้ให้เข้ามูลบางราย       

ท่ีสมัครใจ ผู้สัมภาษณ์จะสอบถามผู้ให้สัมภาษณ์ทุกครั้งว่า อนุญาตให้อัดเทปหรือไม่ หากไม่ให้อัด 

ผู้วิจัยจะทำการจดแทนและการสัมภาษณ์จะสอบถามทุกครั้ง ทุกคน ว่าสามารถให้ระบุช่ือ -นามสกุล 

และตำแหน่งจริงได้หรือไม่ หากผู้ให้สัมภาษณ์ไม่ยินยอม ผู้สัมภาษณ์จะเก็บข้อมูลส่วนตัวนั้น          

เป็นความลับ โดยจะใช้ช่ือสมมุติในการเขียนรายงานแทน บทบาทของนักวิจัยจะเป็นคนอ่านหรือ    

ชวนพูดคุยในประเด็นตามแนวสัมภาษณ์ ซึ่งกระบวนการบันทึกเสียงและถ่ายภาพจะมีการขออนุญาต

ผู้ให้สัมภาษณ์ก่อน หากมีประเด็นใดท่ีผู้ให้สัมภาษณ์ไม่ประสงค์ท่ีจะให้จดบันทึกก็จะไม่มีการจดบันทึก 

ท้ังนี้จะมีมาตรการป้องกันโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID-19 เช่น การตรวจ ATK (ท้ังผู้ให้ข้อมูลและ

ผู้วิจัย) สวมใส่หน้ากากอนามัย เป็นต้น ส่วนสถานท่ีเก็บข้อมูลขึ้นอยู่กับผู้ให้สัมภาษณ์หรือผู้เข้าร่วม

เสวนากลุ่มย่อยจะสะดวกหรือสบายใจหรือง่ายต่อการเดินทางของผู้ให้สัมภาษณ์ 
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 การอิ่มตัวของข้อมูล คือ การพิจารณาข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ว่าเพียงพอต่อการตอบ

วัตถุประสงค์การวิจัยหรือไม่ เพียงใด เมื่อข้อมูลอิ่มตัวหรือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยแล้วผู้วิจัยจะ     

นำข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ เพื่อให้ได้ข้อสรุปในการศึกษา ภายหลังจากการวิเคราะห์/สังเคราะห์ข้อมูล   

ท่ีได้จากการเสวนากลุ่มย่อยแล้ว จะให้ผู้เข้าร่วมเสวนากลุ่มย่อยตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้ง  

 (ค) การเสวนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) จำนวน 1 ครั้ง เป็นการพูดคุย      

กับสมาชิกกลุ่มฯ พูดคุยกับผู้ให้ข้อมูลท่ีมีสถานภาพเดียวกันหรือเป็นกลุ่มคนท่ีมีความคิดเห็น

เหมือนกัน ไม่เป็นคู่ขัดแย้งกันท้ังเรื่องส่วนตัวหรือเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัย เพื่อให้บุคคลเหล่านั้น    

มาแลกเปล่ียนความเห็นและหาข้อสรุปร่วมกันและตรวจสอบข้อมูล สำหรับกระบวนการในการเสวนา

กลุ่มย่อย มีดังต่อไปนี้ 

 การเตรียมอุปกรณ์ ผู้วิจัยเตรียมอุปกรณ์สำหรับช่วยเก็บข้อมูล เช่น แบบสัมภาษณ์          

กึ่งโครงสร้าง จัดสถานท่ีตามความต้องการของผู้ให้ข้อมูล เตรียมอุปกรณ์อื่น ๆ เพื่ออำนวย         

ความสะดวกแก่ผู้ให้สัมภาษณ์ อาทิ น้ำด่ืม อาหารว่าง เป็นต้น 

 การแนะนำตัว ผู้วิจัยจะเริ่มแนะนำตัวว่าเป็นใคร มาจากไหน จุดมุ่งหมายของการวิจัย     

คืออะไร รวมถึงอธิบายด้วยว่าทำไมถึงเลือกมาทำวิจัยในพื้นท่ีดังกล่าว โดยจะบอกถึงจุดประสงค์ และ

ผลท่ีตามมาจากการวิจัย และเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมเสวนากลุ่มย่อยซักถามเพิ่มเติมหากมีประเด็น 

หรือข้อสงสัย  

 การสร้างความสัมพันธ์ (Rapport) เพื่อให้ ผู้ให้ข้อมูลมีความเช่ือใจผู้วิ จัย เนื่องจาก        

การเข้าถึงข้อมูลนั้นต้องอาศัยความไว้วางใจจากผู้ให้ข้อมูลหลัก  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล ในการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้น ผู้วิจัยจะเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักหรือผู้ท่ี   

รู้เรื่องนั้นดี จะดำเนินการการสนทนาซักถามอย่างมีจุดมุ่งหมาย เพื่อให้ผู้เข้าร่วมเสวนากลุ่มย่อยทุกคน

ได้แสดงความเห็นและได้ข้อมูลเรื่องใดเรื่องหนึ่งท่ีต้องการ ท้ังนี้ในกระบวนการเสวนากลุ่มย่อยจะไม่มี

การบันทึกเสียงหรือการถ่ายรูปผู้ให้เข้ามูล บทบาทของนักวิจัยจะเป็นคนอ่านหรือชวนพูดคุย          

ในประเด็นตามแนวสัมภาษณ์ และบันทึกเสียงและถ่ายภาพการให้สัมภาษณ์ ซึ่งกระบวนการ

บันทึกเสียงและถ่ายภาพจะมีการขออนุญาตผู้เข้าร่วมเสวนาก่อนหากมีประเด็นใดท่ีผู้ให้สัมภาษณ์      

ไม่ประสงค์ท่ีจะให้บันทึกก็จะไม่มีการบันทึกเสียง ท้ังนี้จะมีมาตรการป้องกันโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

(COVID-19) เช่น การตรวจ ATK (ท้ังผู้ให้ข้อมูลและผู้วิจัย) สวมใส่หน้ากากอนามัย เป็นต้น 

 การอิ่มตัวของข้อมูล คือ การพิจารณาข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ว่าเพียงพอต่อการตอบ

วัตถุประสงค์การวิจัยหรือไม่ เพียงใด เมื่อข้อมูลอิ่มตัวหรือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยแล้วผู้วิจัยจะ     
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นำข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ เพื่อให้ได้ข้อสรุปในการศึกษา ภายหลังจากการวิเคราะห์/สังเคราะห์ข้อมูล   

ท่ีได้จากการเสวนากลุ่มย่อยแล้ว จะให้ผู้เข้าร่วมเสวนากลุ่มย่อยตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้ง  

 กระบวนการพิทักษ์สิทธิผู้เข้าร่วมเสวนากลุ่มย่อย จะมีการอ่านเอกสารแสดงความยินยอม

ของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย (Consent Form) โดยผู้เข้าร่วมเสวนากลุ่มย่อยจะต้องเข้าร่วมด้วย     

ความสมัครใจ และมีสิทธิที่จะบอกเลิกการเข้าร่วมโครงการวิจัย 

 

การตรวจสอบข้อมูล 
         เพื่อให้ข้อมูลมีความเท่ียงตรงและน่าเช่ือถือ ผู้วิจัยจะตรวจสอบข้อมูลภายใต้หลักการตรวจ

แบบสามเส้า (Triangulation) โดยใช้วิธีการดังนี้ (เอื้อมพร หลินเจริญ, 2558, หน้า 4-5) 

 (ก) ตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล การตรวจสอบว่าข้อมูลท่ีได้มาถูกต้องหรือไม่ เน้น        

การตรวจสอบข้อมูลท่ีได้มาจากแหล่งต่างๆ มีความเหมือนหรือไม่ ถ้าแหล่งข้อมูลทุกแหล่งได้           

ข้อค้นพบว่าเหมือนกัน ก็แสดงว่าข้อมูลท่ีได้มามีความถูกต้อง 

 (ข) การตรวจสอบสามเส้าโดยการทบทวนข้อมูล (Reviews Triangulation) โดยให้บุคคล

ต่างๆ ท่ีไม่ใช่คณะนักวิจัยทบทวนข้อค้นพบจากการวิเคราะห์ของผู้วิจัย บุคคลเหล่านั้นอาจเป็นบุคคล

หรือผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องในสนามวิจัย กระบวนการในส่วนนี้จะดำเนินการในลักษณะของการคืนข้อมูล 

(ผลการศึกษา) แก่ผู้ให้สัมภาษณ์และผู้เข้าร่วมเสวนากลุ่มย่อยอีกครั้ง เพื่อตรวจสอบข้อมูลท่ีผ่าน     

การวิเคราะห์/สังเคราะห์ ผู้เข้าร่วมตรวจสอบจะเป็นบุคคลท่ีเคยให้สัมภาษณ์และบุคคลท่ีผู้เข้าร่วม

เสวนากลุ่มย่อย ส่วนมากระบวนการพิทักษ์สิทธิ์จะทำเช่นเดียวกับผู้ให้สัมภาษณ์และผู้เข้าร่วมเสวนา

กลุ่มย่อย 

 (ค) การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีการเก็บข้อมูล โดยการเทียบข้อมูลท่ีได้มาจากการเก็บ

รวบรวมข้อมูลหลายวิธีที่ต่างกัน แล้วนำมาพิจารณาว่าข้อมูลท่ีได้มีความสอดคล้องกันหรือไม่อย่างไร

  

การวิเคราะห์ข้อมูล  
             การวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ เป็นการนำเอาข้อมูลท่ีได้จากการค้นคว้าวิจัย นำมาจัดทำให้เป็น

ระบบและหาความหมาย แยกแยะองค์ประกอบ เช่ือมโยงและหาความสัมพันธ์ของข้อมูล โดยอาศัย

การวิเคราะห์เนื้อหา ซึ่งมีกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ (ชาย โพธิสิตา, 2554, หน้า 337) 

 (ก) การจัดระเบียบข้อมูล เป็นกระบวนการจัดการ ด้วยวิธีต่าง ๆ เพื่อให้ข้อมูลเป็นระเบียบ 

ทางกายภาพและในเชิงเนื้อหา เป็นพื้นฐานในการเสนอข้อมูลอย่างเป็นระบบในขั้นตอนต่อไป 
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 (ข) การแสดงข้อมูล เป็นกระบวนการนำเสนอข้อมูล จะนำเสนอแบบของการพรรณนา 

การเช่ือมโยงข้อมูลเข้าด้วยกัน ตามตัวแบบการวิเคราะห์ บ่งบอกเรื่องราวรายละเอียดของส่ิงท่ีศึกษา

ตามความหมายท่ีข้อมูลแสดงออกมา 

 (ค) การหาข้อสรุป การตีความและการตรวจสอบความถูกต้องตรงประเด็นของผลการวิจัย 

(Conclusion, Interpretation and verification) เป็นกระบวนการหาข้อสรุปและการตีความหมาย

ของผลการศึกษา เพื่อให้ได้ข้อค้นพบการวิจัย รวมถึงการตรวจสอบว่า ข้อสรุปหรือความหมายท่ีได้นั้น 

มีความถูกต้องตรงประเด็นและน่าเช่ือเพียงใด ข้อสรุปและส่ิงท่ีตีความออกมานั้น อาจจะอยู่ในรูปแบบ

คำอธิบาย ตัวแบบการวิเคราะห์ และแนวคิดทฤษฎี       
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บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห ์

 
การศึกษาเรื่อง ทุนทางสังคมกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนของกลุ่มแม่บ้านเกษตร 

สตรีจังหวัดชลบุรี ผู้วิจัยได้ศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลในพื้นท่ีตำบลหนองข้างคอก นำเสนอ         
ผลการศึกษาแบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

   ส่วนท่ี 1 การก่อรูปของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ 
   ส่วนท่ี 2 การใช้ทุนทางสังคมเพื่อสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืนให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชน 
 

ส่วนท่ี 1 การก่อรูปของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ 
        ตำบลหนองข้างคอก เป็นตำบลขนาดเล็กในอำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี มีเนื้อท่ี
ประมาณ 16,875 ไร่ หรือ 27 ตารางกิโลเมตร จุดเด่นของตำบลหนองข้างคอกคือ มีการเกษตรท่ีเป็น
ฐานหลักท่ีสามารถรองรับวิกฤตเศรษฐกิจได้ มีภูมิอากาศรวมทั้งสภาวะแวดล้อมท่ีเหมาะแก่การเกษตร 
มีสภาพพื้นท่ีมีความอุดมสมบูรณ์ ทำให้ประชากรส่วนใหญ่ในพื้นท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรรม       
เป็นหลัก 

   ในอดีตคนในชุมชนมีอาชีพทำการเกษตร มีรายได้หลักมาจากการทำการเกษตร ต่อมา 
ผู้ใหญ่แดง ซึ่งเป็นอดีตผู้ใหญ่บ้าน ได้นำกิ่งพันธุ์ฝรั่งมาจากจังหวัดนครปฐมเข้ามาปลูกในตำบล   
หนองข้างคอก แล้วพบว่าต้นฝรั่งท่ีนำมาปลูกผลผลิตท่ีได้มีลักษณะ เนื้อแน่น กรอบ หวาน รสชาติดี 
จึงได้นำไปให้คนท่ีอำเภอได้ลองชิม  คนท่ีได้ชิมต่างติดใจในรสชาติฝรั่งหนองข้างคอก ทำให้เกษตรกร
ในพื้นท่ีตำบลหนองข้างคอกมองเห็นรายได้ และอาชีพใหม่ และเริ่มหันมาปลูกฝรั่ง ดังท่ีประธานกลุ่มฯ
ได้กล่าวว่า... “ในอดีตปลูกฝรั่งขี้นก ตอนหลังไปเอาฝรั่งพันธุ์กลมสาล่ีมาจากคลองจินดา จังหวัด
นครปฐม เอามาปลูกท่ีตำบลหนองข้างคอก เมื่อผลผลิตออกมาปรากฏว่าฝรั่งมีรสชาติอร่อย รสชาติดี 
คนในพื้นท่ีตำบลมองเห็นว่าสามารถสร้างรายได้ จึงหันมาปลูกฝรั่งเพราะขายดีและเป็นท่ีต้องการ    
ของตลาด โดยเริ่มปลูกกันมาต้ังแต่เดือน มีนาคม พ.ศ. 2542 จนถึงปัจจุบัน” “ผลผลิตของฝรั่งพันธุ์    
กลมสาล่ีท่ีปลูก ถ้าต้นท่ีมีความสมบูรณ์ดี ใน 100 ต้น พื้นท่ี 1 ไร่ จะให้ผลผลิตเฉล่ียอยู่ท่ี 3 ตันต่อไร่ 
โดยสินค้าท้ังหมดจะมีพ่อค้าแม่ค้าเข้ามารับซื้อ เมื่อมีผลผลิตออกมาพร้อม ๆ กัน จึงมีความต้องการ  
นำฝรั่งมาแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่าและแก้ปัญหาผลผลิตเน่าเสีย และถนอมอาหารให้เก็บไว้ได้นาน และ
เพื่อเป็นการสร้างงาน สร้างรายได้ แก่คนในชุมชน กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ เริ่มคิด     
ท่ีจะแก้ปัญหาผลผลิตในหมู่บ้าน/ตำบล ทุกคนเกิดความตระหนักถึงปัญหาของชุมชนเพราะทุกบ้าน   
มีสวนฝรั่ง แม่ค้าคนกลางตลาดใหม่กว่าจะเข้ามารับซื้อทำให้ฝรั่งสุกและเน่าท้ิงเสียของ ถ้าต้องนั่งรอ
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แม่ ค้าแบบนี้คงไม่ ไหว จะทำให้ เกษตรกรปลูกฝรั่งเดือดร้อน”  (คุณญาญ่ า ใจดี นามสมมติ        
ประธานกลุ่มฯ, สัมภาษณ์, 15 กุมภาพันธ์ 2566)  

   ด้วยการเล็งเห็นถึงปัญหาท่ีจะตามมา จึงมีการรวมตัวกันของแม่บ้านต้ังเป็นกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน ผลิตน้ำฝรั่งสด ฝรั่งแช่บ๊วย และฝรั่งหยี ซึ่งก็สามารถเพิ่มมูลค่าให้กับผลผลิตทางการเกษตร    
ได้และลดความเสียหายของผลผลิตทางการเกษตรได้ โดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและเอกลักษณ์ชุมชน 
ด้วยความรัก ความสามัคคี ความมุ่งมั่นของคนในชุมชนท่ีต้องการแก้ไขปัญหาให้กับชุมชน สมาชิก
กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ จึงร่วมแรงกันทำผลิตภัณฑ์ และช่วยกันประชาสัมพันธ์
ผลิตภัณฑ์ให้ผู้บริโภคได้ทดลองด่ืมและชิม โดยกลุ่มเป้าหมายแรกท่ีสมาชิกฯ นำไปจำหน่าย ก็คือ    
ส่วนราชการต่างๆ ในพื้นท่ี... “กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์จะติดต่อหน่วยงานราชการ
ในพื้นท่ีเพื่อขอจัดอาหารว่างเพราะจะมีการจัดประชุมอบรมอยู่เป็นประจำในทุกๆ เดือนอยู่แล้ว      
แล้วแจ้งกับหน่อยงานราชการนั้น ๆ ว่าเป็นการสนับสนุนกลุ่มฯให้เกิดความยั่งยืนทำให้หน่วยงาน
ราชการให้ความร่วมมือและนำผลิตภัณฑ์ไปจัดเบรกบ่อยครั้ง” (คุณบี มาดี นามสมมติ สมาชิกกลุ่มฯ, 
สัมภาษณ์, 25 กุมภาพันธ์ 2566) “เมื่อผู้เข้าอบรมได้ทดลองด่ืมน้ำฝรั่งก็พูดเป็นเสียงเดียวกันว่าอร่อย 
ทำให้กลุ่มเริ่มมียอดส่ังซื้อผลิตภัณฑ์ เพิ่มมากขึ้นสร้างช่ือเสียงและทำให้เริ่มเป็นท่ีรู้จักมากขึ้น      
สมาชิกกลุ่มเห็นว่าสามารถไปต่อได้ และต้องการให้มีรายได้สามารถเล้ียงตนเองได้อย่างยั่งยืน          
จึงได้รวมกลุ่มกันต้ังเป็นกลุ่มอาชีพแปรรูปผลไม้จำหน่าย และหาทุนโดยการขายหุ้นให้กับกลุ่มสตรี
และสมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรในตำบล ได้สมาชิกมาร่วมลงหุ้นและเป็นแรงงานในการผลิต จำนวน 
43 คน และได้ต้ังช่ือกลุ่มว่า “กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์” เริ่มดำเนินการต้ังแต่       
ปี 2542 จนถึงปัจจุบัน มีประธานกลุ่มช่ือญาญ่า ใจดี” (นางคุณบี มาดี นามสมมติ , สัมภาษณ์,        
15 กุมภาพันธ์ 2566)  
 ในการดำเนินการของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์มีสมาชิกท่ีได้รับคัดเลือก   
ให้เป็นคณะกรรมการในตำแหน่งต่าง ๆ ดังนี้ 

1. นางญาญ่า ใจดี ,สัมภาษณ์, 15 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566, 1 มีนาคม พ.ศ. 2566, 
3 เมษายน พ.ศ. 2566 

2. นางคุณบี มาดี , สัมภาษณ์, 15, 25 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566 
3. นางปัด ใจดี , สัมภาษณ์,  25 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566 
4. นางแดง ดารา, สัมภาษณ์,  15 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566 
5. นางนุช บารมี, สัมภาษณ์,  15 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566 , 1 มีนาคม พ.ศ. 2566 
6. นางเขียว เขมร, สัมภาษณ์,  15 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566 
7. นางบุญ มากมาก, สัมภาษณ์,   1 มีนาคม พ.ศ. 2566 
8. นางสาย เสมอ, สัมภาษณ์, 1 มีนาคม พ.ศ. 2566 
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 โดยกลุ่มได้ขอให้เจ้าหน้าท่ีเคหะกิจเกษตรมาให้ความรู้กับสมาชิกกลุ่ม ประสานไปยัง

สำนักงานเกษตรอำเภอท่ีอยู่ในตำบลมาสอนวิธีการแปรรูปฝรั่ง ประสานเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข    

ประจำตำบลมาให้ความรู้ในการด้านการผลิตท่ีถูกสุขลักษณะของสาธารณสุข เมื่อทำได้ในระดับ      

ท่ีถือว่าน่าพอใจแล้ว ก็ช่วยกันประชาสัมพันธ์ผลผลิตให้ผู้บริโภคได้ลองด่ืม โดยกลุ่มเป้าหมายแรก     

ท่ีเลือกคือส่วนราชการต่าง ๆ โดยได้นำไปใช้จัดเป็นอาหารว่างเวลาจัดประชุม จนมีเสียงตอบรับท่ีดี

จากผู้บริโภค สมาชิกจึงได้เกิดความคิดท่ีจะรวมกลุ่มกัน และร่วมลงทุนต้ังเป็นกลุ่มอาชีพ แปรรูป

ผลไม้เป็นเครื่องด่ืม นั่นก็คือ น้ำฝรั่งหนองข้างคอก โดยมีเจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชนอำเภอเป็นท่ีปรึกษา

ในการจัดต้ังกลุ่มอาชีพขึ้นมาในปี พ.ศ.2542 และหาทุนการจัดต้ังกลุ่มจากการขายหุ้นให้กับสมาชิก

กลุ่มสตรีและสมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรในตำบล ได้เข้ามาร่วมลงหุ้นและเป็นแรงงานในการผลิต 

จำนวน 43 คน และได้ต้ังช่ือกลุ่มว่า “กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์” จนถึงปัจจุบัน

  

 การก่อรูปของกลุ่มฯได้นำไปสู่การสร้างรายได้ให้สมาชิกแล้วกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรี 

พัฒนาผาสุกสัมพันธ์ ขณะเดียวกันการรวมกลุ่มและการดำเนินการได้จำเป็นต้องอาศัยทุนทางสังคม 
จากการศึกษาพบว่า ทุนทางสังคมในการก่อรูปกลุ่มและการดำเนินการของกลุ่มแบ่งออกได้เป็น      
สองประเภท คือ ทุนท่ีอยู่ในรูปของตัวบุคคล และทุนท่ีอยู่ในรูปกลุ่ม 

  1. ทุนทางสังคมท่ีอยู่ในตัวบุคคล เป็นทุนในรูปแบบท่ีสำคัญต่อการก่อรูปกลุ่ม กล่าวคือ 
ประธานในฐานะผู้นำกลุ่มมีความสำคัญในการขับเคล่ือนกลุ่ม โดยประธานกลุ่มคือ ญาญ่า ใจดี     
(นามสมมุติ) และสามีของประธานกลุ่ม คือ อดีตกำนัน ตำบลหนองข้างคอก โดยได้ดำรงตำแหน่ง
กำนันตำบลหนองข้างคอกมาต้ังแต่ก่อนปี 2555 อีกท้ังยังได้ทำงานในแวดวงทางการเมืองมา       
อย่างยาวนาน ได้รับรางวัลกำนันยอดเย่ียมในปี 2555 และได้รับคำชมเรื่องการปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างดี
เย่ียม จึงทำให้คนในชุมชนเคารพนับถือ ไว้วางใจ เป็นท่ีรู้จักและเป็นท่ีรักของคนในชุมชน ทำงาน    
เพื่อประชาชน เป็นตัวแทนในการแก้ไขปัญหาความยากลำบากของประชาชน จนเป็นท่ีจดจำ         
ของประชาชนและทำให้เป็นท่ีนับถือของคนในชุมชนถึงแม้ว่าจะเสียชีวิตไปแล้ว ทุนทางสังคมจาก   
สามีของประธานกลุ่ม ถือเป็นทรัพยากรท่ีสำคัญท่ีมีความเช่ือมโยงกับประธานกลุ่มท่ีเป็นภรรยา 
รวมท้ังการเป็นประธานกลุ่มด้วย นั่นคือ  เครือข่ายทางสังคมท่ีกว้างขวาง การได้รับความไว้วางใจ 
และการสนับสนุนจากคนในชุมชน ส่งผลให้การจัดต้ังกลุ่มประสบความสำเร็จ และการดำเนินงาน 
ของกลุ่มเป็นไปได้ด้วยความราบรื่น  

   ตำแหน่งประธานกลุ่มฯ มี ลักษณะเป็นตำแหน่งผู้นำแบบเป็นทางการและผู้นำ            
ทางธรรมชาติไปพร้อมกัน คนส่วนใหญ่ท้ังภายในและภายนอกชุมชนจึงเล่ือมใสศรัทธา ไว้วางใจ       
ในตัวประธานและได้รับการสนับสนุน ไม่ว่าจะเป็น การได้รับการเสนอช่ือเป็นอาสาสมัครดีเด่น 
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เป็นอสม. 30 กว่าปี เป็นแพทย์ตำบล เลขานุการ คณะกรรมการกองทุนพัฒนาสตรี และนอกจาก  
อดีตสามีท่ีอยู่ในพื้นท่ีการเมืองในระดับท้องถิ่นแล้ว ปัจจุบัน ประธานกลุ่มฯ ยังมีญาติเป็นรองนายกอบต.
หนองข้างคอก และผู้ใหญ่บ้าน ท่ียังคงทำงานเพื่อประชาชน  

   สำหรับความเป็นผู้นำชุมชนทางธรรมชาติ ประธานกลุ่มมีความใส่ใจความเดือดร้อน      
ของชาวบ้าน มีความเสียสละ มีจิตอาสา ทำให้ทุกครั้งมักจะได้รับความร่วมมือจากคนในชุมชน ดังเช่น
การริเริ่มแนวคิดในการร่วมกันแก้ปัญหาของชุมชน โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนในหมู่บ้านเข้ามามีส่วน
ในการพัฒนาหมู่บ้าน ชักชวนชาวบ้านเข้ามาเพื่อร่วมแสดงความคิดเห็น รับฟังปัญหา และร่วมกัน
แก้ไขปัญหาของชุมชน โดยมีเป้าหมายร่วมกันคือเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนให้มี
คุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น คุณลักษณะนี้ถือเป็นต้นทุนสำคัญของการสร้างทุนทางสังคมให้เกิดขึ้นกับประธาน
กลุ่ม ดังท่ีคุณปัด ก็ได้กล่าวยืนยันว่า... “ป้ามองดูชุมชนของเราตอนนั้นมีนางวราภรณ์ ประธานกลุ่มฯ     
เค้าเป็นคนดี มีความเสียสละ คิดถึงแต่ประโยชน์ส่วนรวม มองว่าชุมชนมีปัญหา ก็จะหาแนวทาง      
ในการแก้ไขปัญหานั้น ๆ ทันที” (คุณปัด ใจดี นามสมมติ สมาชิกกลุ่ม, สัมภาษณ์, 25 กุมภาพันธ์ 
2566) 

   นอกจากนี้ ในการดำเนินการของกลุ่มฯ ประธานกลุ่มฯ ได้คิดท่ีจะใช้กิจกรรมในการ     
รวมคน ให้มาร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมรับผลประโยชน์  เพราะเมื่อมีการพู ดคุยกัน  ใกล้ชิดกัน                 
มีความสัมพันธ์กัน จะได้มีความรักความสามัคคีและเกิดความเอื้ออาทรต่อกัน โดยอาศัยทุนทางสังคม
เดิม เป็นการกระตุ้นให้มีการใช้ทุนทางสังคมให้มากขึ้น เมื่อกระตุ้นให้มีการใช้ทุนทางสังคมให้มากขึ้น 
มีการนำมาใช้มากขึ้น ก็สามารถพึ่งตนเองได้และทำให้ชุมชนมีพลังในการขับเคล่ือนชุมขน และ
แก้ปัญหาของชุมชนได้ ชุมชนก็จะเข้มแข็ง ในการดำเนินการกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุก
สัมพันธ์ ได้รับการสนับสนุนจากเกษตรอำเภอ เกษตรจังหวัด กรมส่งเสรมการเกษตร ในการท่ีจะสร้าง
องค์ความรู้ให้เกิดขึ้นให้กับกลุ่ม  

   ดังนี้แล้ว ด้วยทุนทางสังคมของประธานกลุ่ม จึงส่งผลให้การก่อต้ังกลุ่ม การดำเนินการ    
ของกลุ่ม เป็นไปอย่างราบรื่น รวมท้ังยังมีการนำช่ือของประธานกลุ่มฯ มาใช้ในการต้ังช่ือผลิตภัณฑ์
กลุ่มฯ อีกด้วย  โดยช่ือของประธานกลุ่มเป็นช่ือท่ีคนจำนวนมากรู้จัก การใช้ช่ือของประธานกลุ่ม    
เป็นช่ือของยี่ห้อของผลิตภัณฑ์ จึงส่งผลต่อการทำให้ผลิตภัณฑ์เป็นท่ีรู้จักและได้รับการสนับสนุน      
ได้อย่างรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ดังนี้แล้วทุนทางสังคมของประธานกลุ่มจึงส่งผลต่อการก่อรูปกลุ่มและ    
การดำเนินงานของกลุ่มอย่างเห็นได้ชัด 

   2. ทุนทางสังคมท่ีอยู่ในรูปของกลุ่ม สมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์     
จะอยู่กันแบบเครือญาติ มีลักษณะเป็นชุมชนท่ีมีความอบอุ่น มีความรัก ความสามัคคี มีความผูกพัน
กัน เอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ เห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน คนในชุมชนแต่ละบ้านในหมู่บ้านจะรู้จักกัน จะมีความ
ไว้เนื้อเช่ือใจกัน เอื้ออาทรช่วยเหลือเกื้อกูลกัน... “คนในชุมชนมีอะไรก็มักจะเอามาแบ่งปันกัน 
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ช่วยเหลือกัน มักหยิบยื่นส่ิงของให้กันและกัน มีการพึ่งพาอาศัยกันยามเจ็บไข้ได้ป่วย หากไม่มีรถ   
บ้านท่ีพอจะมีรถก็พาคนป่วยไปโรงพยาบาล” (คุณ เขียว เขมร นามสมมติ สมาชิกกลุ่ม, สัมภาษณ์, 
15 กุมภาพันธ์ 2566 ) เช่นเดียวกับท่ีคุณนุช บารมี กล่าวว่า... “คนชุมชนนี้เค้ารักและสามัคคีกัน      
มีอะไรก็บอกกัน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องงาน หรือเรื่องส่วนตัว ขอแค่บอกทุกคนก็ยินดียื่นมือเข้ามาช่วย 
ช่วยกันคนละไม้ คนละมือ แป๊บ ๆ ก็เสร็จ” (คุณนุช บารมี นามสมมติ สมาชิกกลุ่ม , สัมภาษณ์,       
15 กุมภาพันธ์ 2566)  

   ด้วยคำกล่าวข้างต้น จึงเห็นได้ว่าทุกคนต่างก็ต้องพึ่งพาอาศัยกันและกัน ทำให้เกิดเป็น
ความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน เมื่อมีความสัมพันธ์ท่ีมีลักษณะของความเป็นเครือญาติกัน ส่งผลให้เกิดการ
ช่วยเหลือพึ่งพาซึ่งกันและกันหลาย ๆ ด้าน ดังเช่นท่ีคุณแดง ดารา ก็ได้กล่าวยืนยันว่า... “ในชุมชน 
ผู้คนจะมีการหยิบยืมเครื่องมือทำมาหากิน งานบุญต่าง ๆ ทุกคนจะออกมาช่วยกันเหมือนรู้หน้าท่ี  
เกือบทุกครอบครัวจะออกมาช่วยกันคนละไม้ละมือ จะมีการมาช่วยงานโดยเจ้าภาพแทบไม่ต้อง     
มาบอกกล่าว ทุกคนยินดีและเต็มใจช่วย คนในชุมชนจะอยู่กันแบบถ้อยทีถ้อยอาศัย มีความรักใคร่กัน
ดี พืชผักสวนครัวในรั้วบ้าน ใครมาขอก็ให้กันไป ถือว่าแบ่งปันกันไป” (คุณแดง ดารา นามสมมติ 
สมาชิกกลุ่ม, สัมภาษณ์, 15 กุมภาพันธ์ 2566)  

   การเกื้อหนุนของคนในชุมชน เป็นความคิดท่ีจะแบ่งปันไม่ว่าจะเป็นเครือญาติหรือเพื่อน 
บ้านกัน แบ่งปันความรู้ในการประกอบอาชีพ ระบบความสัมพันธ์นี้ถือเป็นทุนทางสังคมท่ีมีคุณค่า     
ท่ีกลุ่มและชุมชนได้ใช้เวลาในการสร้างและส่ังสมกันมา จนทำให้คนในชุมชนเกิดความเคยชินกับ    
เรื่องของการให้ และความมีน้ำใจให้กันและกัน มีความรักและความเอื้อเฟื้อต่อกัน ทุนทางสังคมของ
ชุมชน จึงมีองค์ประกอบท่ีหลากหลายและกลายเป็นทุนทางสังคมท่ีมีความสมบูรณ์ เช่น การมี
ความสัมพันธ์กันของระบบเครือญาติ รวมไปถึงความสัมพันธ์ของคนในชุมชนท่ีต่างให้ความรักและ
เอื้อเฟื้อต่อกันและกัน ส่ิงเหล่านี้มีผลต่อความคิดทำให้คนมีน้ำใจ เสียสละ สามัคคีกัน แสดงออกมา    
ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การช่วยเหลือเอาแรงกันในการทำงาน การแบ่งปันอาหาร ส่ิงเหล่านี้ทำให้      
เกิดความสัมพันธ์ระหว่างคนในชุมชนทำให้คนในชุมชนสามารถอยู่ได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องอาศัย
ปัจจัยภายนอกมาเกื้อกูล เพราะปัจจัยภายในมีอยู่แล้ว  ความเป็นเครือญาติ การเอื้อเฟื้อเกื้อกูลกัน 
การมีประเพณีวัฒนธรรมท่ีดี การมีผู้นำท่ีดี มีความเสียสละ มีจิตสำนึกรักชุมชน และมีจิตสาธารณะ 
พร้อมท่ีจะทำงานเพื่อประโยชน์ส่วนรวมส่ิงเหล่านี้มีบทบาทท่ีสำคัญต่อระบบคิดทำให้เกิดความสามัคคี 
รักใคร่ปองดองกัน สะท้อนถึงคุณภาพท่ีดีของคนในชุมชน  

   การก่อรูปของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ จากการศึกษาพบว่า สมาชิก 
กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ รู้ว่าการก่อรูปของกลุ่มมีประโยชน์ จึงเข้าร่วมกิจกรรม
ด้วยความสมัครใจ การดำเนินงานกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ มีความไว้วางใจ และ
ความคุ้นเคยตามความสัมพันธ์แบบเครือญาติของสมาชิกในกลุ่ม ซึ่งช่วยเหลือกันอยู่ตลอดเวลา ดังท่ี
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คุณสาย กล่าวว่า... “ช่วงแรก ๆ ทุกคนทุ่มเทแรงกายแรงใจกันมาก ไม่เหน็ดเหนื่อย เราพยายาม     
กันอย่างมาก อยากให้น้ำฝรั่งเป็นท่ีรู้จัก ช่วยกันผลิต คัดสรรวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพ” (คุณสาย เสมอ       
นามสมมติ, สัมภาษณ์, 1 มีนาคม 2566)  

   การก่อรูปกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์สามารถช่วยให้ราคาผลผลิต       
ทางการเกษตรมีราคาสูงขึ้น และยังสามารถแก้ไขปัญหาผลผลิตทางการเกษตรเสียหายได้ด้วย ทำให้
สมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์มีงานทำตลอดท้ังปี หลังจากส้ินฤดูการทำนา      
ทำสวน ทำไร่ ทำให้ช่วยลดปัญหาการว่างงาน เป็นการสร้างงานให้เกิดข้ึนภายในชุมชน  

   กล่าวสำหรับการหาทุน ในระยะเริ่มต้นของการก่อรูปกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุก
สัมพันธ์ โดยได้ใช้วิธีชวนกลุ่มสตรีและสมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรในตำบลร่วมลงหุ้นกัน ทำให้กลุ่มฯ   
ได้ท้ังงบประมาณและเป็นแรงงานในการดำเนินกิจกรรมกลุ่มฯ มีสมาชิกครั้งแรกจำนวน 43 คน 217 
หุ้นๆ ละ 100 บาท มีการจัดทำระบบบัญชีรับจ่าย  จัดสรรรายได้อย่างเป็นธรรม  มีการอบรม และ
พัฒนาสมาชิกผู้ทำหน้าท่ีผลิต  พัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ให้สะอาด ถูกสุขลักษณะ และ
ทันสมัย โครงสร้างและการแบ่งหน้าท่ีของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ แบ่งหน้าท่ีกัน
ตามความถนัด เพราะสมาชิกกลุ่มมีความเห็นร่วมกันว่าควรพึ่งพาและช่วยเหลือกันเองภายในกลุ่ม
ก่อนท่ีจะไปของบประมาณสนับสนุนจากภายนอก เพราะเป็นเรื่องยากท่ีหน่วยงานต่าง ๆ จะช่วยเหลือ
ด้านเงินทุนได้ตลอด โดยประธานกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ ได้กล่าวว่า… 
“หน่วยงานราชการเค้าก็มีเรื่องท่ีจะต้องใช้เงินอีกหลายเรื่องงบประมาณก็มีจำกัดใครจะมาช่วยเหลือ
เราได้ตลอด แล้วกลุ่มท่ีมีปัญหาเรื่องทุนดำเนินการก็มีอีกหลายกลุ่มไม่ใช่มีเฉพาะกลุ่มเรากลุ่มเดียว” 
(นางญาญ่า ใจดี นามสมมติ, สัมภาษณ์, 3 เมษายน 2566 ) กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุก
สัมพันธ์ ได้นำเงินท่ีได้ไปจัดซื้อวัสดุและอุปกรณ์  
             ในส่วนของการดำเนินงานของกลุ่ม ทุนทางสังคมสำคัญกับการดำเนินกิจการของกลุ่ม คือ 

ในการดำเนินกิจกรรมของกลุ่ม จะมีการรวมตัวทำให้มีโอกาสพบกัน มีการจัดประชุมพูดคุยกัน      

เดือนละครั้ง โดยใช้เวทีการประชุมเป็นพื้นท่ีในการพูดคุยถึงปัญหาต่าง ๆ ของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรี

พัฒนาผาสุกสัมพันธ์ ซึ่งสมาชิกสามารถเข้าร่วมเสนอแนวคิด เพื่อแก้ไขปัญหาในเรื่องนั้น ๆ ได้ เช่น 

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยการท่ีสมาชิกร่วมคิดและร่วมหาแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เมื่อทราบ

จุดอ่อนของผลิตภัณฑ์ สมาชิกกลุ่มจะพูดคุยแลกเปล่ียนและหาแนวทางร่วมกันในการแก้ไขจุดอ่อน 

โดยการเข้าร่วมอบรมกับหน่วยงานของพัฒนาชุมชน เพื่อนำความรู้ท่ีได้รับมาพัฒนาผลิตภัณฑ์ ในส่วน

ของประธานทำหน้าท่ีประสานหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ขอคำช้ีแนะ           

เรื่องทำอย่างไรให้ผลิตภัณฑ์ผ่านการรับรองมาตรฐาน เพื่อการยกระดับผลิตภัณฑ์ของกลุ่มให้เกิด         

การยอมรับจากผู้บริโภค และในส่วนการผลิตผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ีเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภคและเพื่อลด
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ต้นทุนในการผลิตของกลุ่มฯ สมาชิกก็จะร่วมคิด ร่วมดำเนินการ แก้ปัญหา ได้ผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ีมี

คุณภาพ ร่วมจำหน่าย และร่วมรับผลประโยชน์ เกิดเป็นความยั่งยืน   

             การดำเนินการท่ีอยู่บนพื้นฐานของความเป็นเครือญาติ ความเป็นสมาชิกชุมชน คือ 

พื้นฐานสำคัญในการดำเนินกิจกรรมต่างๆ ในฐานะสมาชิกของกลุ่ม นั่นเท่ากับว่า ทุนทางสังคม        

ท่ีปรากฎในชีวิตประจำวันเป็นพื้นฐานในการสร้างความแนบแน่นให้กับสมาชิกในกลุ่มฯ การร่วมกัน

ดำเนินการในฐานะสมาชิกกลุ่มเป็นการเรียนรู้ในการท่ีจะแก้ไขปัญหาของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรี

พัฒนาผาสุกสัมพันธ์ร่วมกัน บนฐานของความไว้เนื้อเช่ือใจกัน เพื่อให้ทุกคนสามารถบรรลุเป้าหมาย

เดียวกัน ด้วยความตระหนักในหน้าท่ีและส่ิงคาดหวังร่วมกัน เกิดเป็นประโยชน์แก่ส่วนรวม  และนำ   

ทุนทางสังคมออกมาใช้อย่างเต็มท่ีในการพัฒนา  

             กล่าวสำหรับการลงทะเบียนผลิตภัณฑ์ชุมชนเป็นผลิตภัณฑ์โอทอป ทางกลุ่มฯ ได้รับ      

การชักชวนจากสำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอเมืองชลบุรีให้ไปลงทะเบียนเป็นผลิตภัณฑ์โอทอป และ

ได้ลงทะเบียนเป็นผลิตภัณฑ์โอทอป  โดยสมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ มีความ

ต้องการสร้างมาตรฐานผลิตภัณฑ์ เพื่อมาสร้างความน่าเช่ือถือให้กับผลิตภัณฑ์มากขึ้น และเพื่อเป็น

การเพิ่มยอดจำหน่ายให้มากขึ้น การนำส่งผลิตภัณฑ์เพื่อลงทะเบียน แม้ในด้านหนึ่งอาจดูว่าเป็น      

เรื่องของตัวผลิตภัณฑ์ท่ีจะต้องดำเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐาน แต่ส่ิงท่ีสำคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากัน 

คือ เบื้องหลังของความพยายามท่ีดำเนินการโดยกลุ่มแม่บ้านฯ และประธานท่ีมีความพยายามนี้      

เป็นทุนทางสังคมท่ีสำคัญในการดำเนินการเป็นยกระดับผลิตภัณฑ์ ดังท่ีประธานกลุ่มได้กล่าวว่า          

“กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ ได้มีการส่งผลิตภัณฑ์เข้ารับการตรวจ อย. อยู่หลายครั้ง     

กว่าจะผ่าน แต่ก็ไม่เคยท้อ มีเจ้าหน้าท่ีเป็นพี่เล้ียง หน่วยงานเกษตร พัฒนาชุมชนถือไปตรวจก็ไม่ผ่าน 

พี่เลยไปคุยกับ เจ้าหน้าท่ีท่ีทำเรื่องเกี่ยวกับ อย.เอง  และเนื่องจากไม่มีงบประมาณท่ีจะไปจ่าย

ค่าใช้จ่ายในการขอตรวจรอบละ 4,800 บาท จึงขอตรวจตัวท่ีผ่านยากก่อน ถ้าตัวท่ีผ่านยากตรวจผ่าน 

ก็จะตรวจตัวที่เหลือเพราะไม่มีทุน หาตัวท่ีไม่ผ่านว่าเป็นเพราะอะไร พี่เข้าไปคุยกับเจ้าหน้าท่ีศูนย์วิทย์

จนผ่าน อย.” (นางญาญ่า ใจดี นามสมมติ, สัมภาษณ์, 15 กุมภาพันธ์ 2566)  

             หลังจากผ่านการขอมาตรฐาน อย.แล้ว สมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์  

ได้ลงมือทำกันอย่างจริงจัง และได้นำผลิตภัณฑ์น้ำฝรั่งส่งเข้ารับการคัดสรร โดยใช้ช่ือในการคัดสรรว่า

น้ำฝรั่งตราหนองข้างคอก ในรอบแรกได้ระดับ 3 ดาว หลังจากนั้นสมาชิกกลุ่มได้มีการศึกษาข้อมูล

ก่อนส่งผลิตภัณฑ์คัดสรรว่าทำอย่างไรจะได้ 5 ดาว ซึ่งปัญหาของการส่งคัดสรรรอบแรกคือการใช้ช่ือ

ตามภูมิประเทศ ในการคัดสรรในปีถัดมาจึงเปล่ียนมาใช้ช่ือผลิตภัณฑ์น้ำฝรั่งหนองข้างคอก         
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“ตรา วราภรณ์” แทน และท่ีเลือกช่ือ วราภรณ์ หรือช่ือของประธานกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนา     

ผาสุกสัมพันธ์  ก็เพราะเป็นการให้เกียรติประธานท่ีมีความเสียสละ มีจิตอาสา มีความมุ่งมั่นต้ังใจ ท่ีจะ

แก้ไขปัญหาของชุมชน และหลังจากเปล่ียนช่ือก็ทำให้ได้มาตรฐานผลิตภัณฑ์ระดับ 4 ดาว ในปี พ.ศ. 

2552” นางคุณบี มาดี นามสมมติ สัมภาษณ์ 1 มีนาคม 2566) “น้ำฝรั่งตราหนองข้างคอกท่ีส่งคัดสรร

แล้วได้ 3 ดาว เจ้าหน้าท่ีแจ้งว่าเพราะผิดหลักแบรนเนม ให้ใส่เป็นช่ือคน และในครั้งนั้นพอดีมีเด็ก    

จากม.บูรพาช่วยทำสต๊ิกเกอร์ให้ แล้วใส่คำว่าน้ำฝรั่งตราวราภรณ์ หลังจากส่งคัดสรรในปีนั้น ก็ได้เป็น 

OTOP ระดับ 4 ดาว เลย” (นางญาญ่า ใจดี นามสมมติ, สัมภาษณ์, 1 มีนาคม 2566)  

             เมื่อผลิตภัณฑ์มีมาตรฐานแล้ว ทำให้ทางกลุ่มฯ ได้ออกงานหลายแห่ง มียอดจำหน่ายเพิ่ม

มากขึ้น มีรายได้มากขึ้น เป็นสินค้า OTOP ด้านการเกษตร 10 อันดับแรกของจังหวัด ผลิตภัณฑ์เป็นท่ี

รู้จัก มีจำนวนการส่ังซื้อเพิ่มมากขึ้น ทำให้คนในชุมชนมีงานทำ มีการพูดคุยแลกเปล่ียน ปรึกษากัน   

ในการแก้ไขปัญหาการเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรไม่ให้เสียหาย และยังสามารถสร้างงาน 

สร้างรายได้ให้แก่คนในชุมชนได้อีกด้วย ทำให้ชุมชนเกิดความรัก ความสามัคคีกัน มีความเอื้ออาทรต่อ

กัน ซึ่งปัจจัยท่ีส่งผลให้เกิดการแก้ไขปัญหาของชุมชนนี้ได้สำเร็จ เช่ือว่าเป็นเพราะทุนทางสังคมท่ีมีอยู่

ในชุมชนนั่นเอง 

   นับต้ังแต่ก่อต้ังกลุ่ม จนสามารถยกระดับผลิตภัณฑ์ ทุนทางสังคมท่ีดำรงอยู่ในสังคมมี      
ส่วนช่วยกลุ่มและการดำเนินการของกลุ่ม จนกระท่ังช่วงโควิดท่ีส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจอย่างมาก   
ท่ัวท้ังประเทศ รวมท้ังในระดับชุมชนท่ีก็ปรากฏว่าสมาชิกกลุ่มฯ ไม่สามารถมาร่วมกิจกรรมของ      
กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ฯ ดังท่ีเคยเป็น ประกอบกับต้องประกอบอาชีพท่ามกลาง
สภาวะท่ีมีความยากลำบากในหลากหลายด้าน ทำให้การทำกิจกรรมกลุ่มไม่ได้รับความสนใจ          
ทุนทางสังคมท่ีเคยมีและใช้อย่างสม่ำเสมอก็หยุดชะงักไป ดังท่ีคุณบุญกล่าวว่า “ช่วงนี้คนไปทำบุญ
น้อยลง อ้างว่าต้องทำงานหากิน ทำให้ไม่มีเวลามาพูดคุยกันเหมือนแต่ก่อน ทุกคนจ้องท่ีจะทำมาหา
กินเพื่อมาเล้ียงตัวเองและครอบครัว ท้ังหมดก็เป็นเพราะเศรษฐกิจไม่ดีจริง ๆ คนหนุ่มสาวในหมู่บ้าน  
ก็ออกไปใช้แรงงานไปทำงานในโรงงานอุตสาหกรรมเป็นจำนวนมาก เพราะจะได้ค่าจ้างเป็นรายวัน 
หรือเงินเดือน ซึ่งเป็นรายได้ท่ีแน่นอนกว่าการทำไร่ ทำสวน ทำให้ทุกครั้งท่ีเรียกประชุมกลุ่ม ก็มากัน
ไม่กี่คนเอง มีคน น้อยมาก” (คุณบุญ มากมาก นามสมมติ, สัมภาษณ์, 1 มีนาคม 2566)  

   สถานการณ์ของโรคระบาดทำให้ความสัมพันธ์ของผู้คนเริ่มคลายตัวลง มีการพูดคุยกัน
น้อยลง ความใกล้ชิดสนิทสนม ความเอื้ออาทรต่อกันก็ลดน้อยลงตามไปด้วย คนจะคิดแต่           
เรื่องของตัวเอง ไม่มองถึงส่วนรวม จิตสำนึกความเป็นชุมชนน้อยลงจนแทบจะไม่มีให้เห็น ทำให้
โครงสร้างครอบครัวในหมู่บ้านเปล่ียนไป คนวัยกลางคนไปจนผู้สูงอายุ กับเด็กๆ ทำไร่ทำสวน อยู่ใน
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ชุมชนทุนทางสังคมท่ีเคยมีมาไม่ได้ถูกนำมาใช้ ระบบคิดในการให้การช่วยเหลือเกื้อกูลกันของคน      
ในชุมชนก็มีให้เห็นน้อยมาก ผู้คนไม่มีเวลาพูดคุยกัน ไม่มีเวลาคิดถึงเรื่องกิจกรรมเพื่อส่วนรวม คิดแต่
เรื่องการทำมาหากิน เรื่องหนี้สิน เวลาเลือกต้ังก็มีแต่ช่ือ แต่ตัวคนไปทำงานท่ีอื่น และเมื่อคนคิดถึง
เรื่องของตนเอง ทำให้คนไม่สนใจท่ีจะเข้าร่วมกิจกรรม ความสามัคคี การทำกิจกรรมร่วมกัน         
การพูดคุยแลกเปล่ียนก็ไม่เกิดขึ้น ความเอื้ออาทร ความเห็นอกเห็นใจของคนเริ่มหมดไป ความสัมพันธ์
ของคนลดลงเหลือแต่ความสัมพันธ์ในระบบเครือญาติ จากปรากฎการณ์ดังกล่าว ทำให้เห็นว่าทุนทางสังคม   
ท่ีมีมา ลดน้อยลง ความผูกพันในสังคมเป็นไปแบบตัวใครตัวมัน เป็นสังคมเร่งรีบตามการพัฒนา
ประเทศท่ีเข้ามา ความคิดของคนในชุมชนเริ่มเปล่ียน มีการออกไปทำงานนอกชุมชน ไม่มีเวลา        
ให้ครอบครัว หรือแม้แต่คนในชุมชน จิตสำนึกความเป็นชุมชนลดน้อยลง ทุนทางสังคมท่ีเคยมีมา    
แทบจะไม่ถูกนำมาใช้ ระบบความสัมพันธ์ของคนในชุมชนและระบบคิดในการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน     
ก็แทบไม่มีให้เห็น ทุกคนคิดเพียงเรื่องด้ินรนในการทำมาหากิน ไม่มีเวลาคิดเรื่องการมีส่วนร่วม 

   โดยสรุป การก่อรูปกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์เกิดจากสมาชิกกลุ่มแม่บ้าน
เกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ได้ให้ความไว้วางใจในตัวประธานกลุ่ม โดยสมาชิกมีความคาดหวังว่า
ประธานจะสามารถเป็นผู้ประสานกับหน่วยงานต่าง ๆ และช่วยแก้ไขปัญหาท่ีมีอยู่ได้ ความไว้วางใจ   
มีลักษณะการปรึกษาหารือระหว่างสมาชิกกับประธานกลุ่ม มีการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยความไว้วางใจ
กันและกัน จากความไว้วางใจท่ีสมาชิกมีต่อประธาน ประธานกลุ่มฯ มีบทบาทมาก โดยเป็นผู้ระดม
ความรู้ความคิด ทรัพยากรต่างๆ มาใช้ในกิจกรรมกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ หรือ
ของชุมชน ซึ่งก่อให้เกิดพลังในการขับเคล่ือนชุมชน ทำให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วม เพื่อแก้ไขปัญหา
ของชุมชน มีความเสียสละ เห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน มีความไว้วางใจกัน สมาชิกมีความรัก      
ความสามัคคีต่อกัน ต้องการแก้ไขปัญหาของชุมชนเหมือนกัน จึงมองหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา 
การแก้ปัญหาชุมชนก็ต้องเริ่มจากคนในชุมชนก่อน สมาชิกในกลุ่ม ต้องเห็นพ้องต้องกันว่าจะร่วมกัน     
หาแนวทางแก้ไขร่วมกัน สมาชิกมีความต้องการท่ีตรงกัน นำไปสู่การจัดต้ังกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรี
พัฒนาผาสุกสัมพันธ์และเป็นการทำให้ชุมชนเข้มแข็งและสามารถพึ่งตนเองได้ โดยได้รับการสนับสนุน
จากท้ังปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกผลักดันให้กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์และ
ชุมชนมีการพัฒนาท่ียั่งยืน มาจนถึงปัจจุบัน  
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ภาพท่ี 1 การก่อรูปและพัฒนากลุ่ม 
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ภาพท่ี 2 กระบวนการทุนทางสังคมในการก่อรูปกลุ่มแม่บ้านฯ 
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   จากแผนภาพข้างต้น จะเห็นได้ว่าความสมบูรณ์ของทุนทางสังคมท่ีมีอยู่ดังกล่าว ส่งผลต่อ
ระบบคิดสู่วิธีปฏิบัติท่ีแสดงออกมาในรูปแบบของการแบ่งปัน ซึ่งดูได้จากความสัมพันธ์ในลักษณะ  
เครือญาติของคนในชุมชนท่ีมีความเอื้ออาทรต่อกัน มีความรักใคร่ปองดอง ถ้อยทีถ้อยอาศัย ช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกัน และมีการดำรงชีวิตโดยพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน ซึ่งจะเห็นได้ว่าจากปรากฏการณ์        
ท่ีเกิดขึ้น ภาพของความสัมพันธ์ในระบบเครือญาติ ความเช่ือและศรัทธาต่อกัน ความคิดท่ีจะ         
ทำประโยชน์เพื่อส่วนรวมของคนในกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ได้ส่งผลเชิงบวก      
ต่อการปฏิบัติ ทำให้สมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ มีความรักใคร่ ไว้วางใจกัน
และพร้อมจะช่วยเหลือกัน ผลลัพธ์ท่ีได้คือ การพึ่งพาอาศัยซึ่งและกันของคนในกลุ่ม และด้วย       
ความจริงใจ เกิดเป็นพลังทางสังคมในการก่อรูปของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์       
ให้สามารถดำรงอยู่และสามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นกับกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ 
และชุมชนได้ และจะนำไปสู่ชุมชนท่ีพึ่งตนเองได้  

 

ส่วนท่ี 2 การใช้ทุนทางสังคมเพ่ือสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืนให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชน 
    ชุมชนมีความสัมพันธ์กันแบบเครือญาติ ด้วยสภาพชุมชนหมู่บ้านเป็นหมู่บ้านเล็ก ๆ คน    
ในชุมชนจึงมีลักษณะความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิด สนิทสนมกัน มีความรัก มีความปรองดอง เอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ 
เห็นอกเห็นใจกันเป็นทุนเดิม ด้วยความท่ีต้องพึ่งพิงตนเองและพึ่งพิงซึ่งกันและกัน จากการท่ีมี       
การขยายครอบครัวในชุมชน จึงทำให้มีลักษณะเป็นเครือญาติ ไว้เนื้อเช่ือใจเอื้อเฟื้อเกื้อกูลกัน มีความ
สนิทสนม มีการยึดเหนี่ยวความสัมพันธ์ระหว่างกันและกัน มีการทำกิจกรรมท่ีเป็นจุดเช่ือมโยงให้      
คนในกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ และชุมชนได้ใกล้ชิดกันและมีความสัมพันธ์กันมาก
ขึ้น ทุนทางสังคมในเรื่องของเครือญาติจึงถูกนำมาใช้ในการดำเนินกิจกรรมของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรี
พัฒนาผาสุกสัมพันธ์และชุมชนเป็นอย่างมาก และเป็นระบบความสัมพันธ์เครือญาติท่ีจะ            
เป็นประโยชน์ในเรื่องการระดมทรัพยากรจากภายในและภายนอกได้ง่ายขึ้น เพื่อก่อให้เกิดพลัง        
ทางสังคมในการขับเคล่ือนกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ และชุมชนในการแก้ไขปัญหา
ของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ และชุมชน ให้สำเร็จลุล่วงได้การช่วยเหลือกันของคน
ในชุมชน สะท้อนให้เห็นถึงทุนทางสังคมท่ีมีการตอบแทนกัน มีความไว้วางใจเป็นบรรทัดฐาน        
ทางสังคม สร้างคุณค่าให้กับสมาชิกเกิดการยอมรับซึ่งกันและกัน ทำกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่มแม่บ้าน
เกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ท่ีเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม มีความศรัทธาในบาปบุญคุณโทษและ    
เช่ือว่าการคิดดีและทำแต่ส่ิงดี ๆ และส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมและประโยชน์ต่อกลุ่มแม่บ้าน
เกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ เช่ือว่าทำความดี ผลดีจะเกิดแก่ตน ประเพณีและวัฒนธรรม ส่ิงท่ีเห็น
ได้ชัดจากคนในชุมชน คือ จะมีในเรื่องของการขอแรงมาช่วยกันทำงาน ซึ่งเป็นลักษณะของการมีจิตใจ
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ท่ีเอื้ออารี มีน้ำใจต่อกัน ช่วยเหลือเกื้อกูลกันและเป็นการให้เกียรติกันและกัน จะเห็นได้จากการ       
ลงแขกให้แรงกัน การช่วยงานบุญต่าง ๆ ในชุมชน  

   ทุนทางสังคมถูกกระตุ้นมาเป็นส่วนสำคัญผ่านกิจกรรมของกลุ่มหรือของชุมชน ให้คน       
ในชุมชนได้แสดงความมีน้ำใจ การเอื้อเฟื้อเกื้อกูลต่อกัน ให้การยอมรับนับถือ ให้เกียรติซึ่งกันและกัน 
เป็นการช่วยให้เกิดการเช่ือมต่อความสัมพันธ์ของสมาชิกในชุมชนให้เกาะเกี่ยวกัน ทำให้ญาติพี่น้อง
เพื่อนฝูงมาพบปะกัน มาเยี่ยมเยียนกัน มาร่วมแรงร่วมใจกัน เอาสายใยแห่งความรัก ความคิดถึง      
มารวมกัน และก่อให้เกิดการระดมทุนในทุก ๆ ด้านท้ัง คน เงิน แรงงาน วัสดุ ความคิด ฯลฯ ท่ีจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวม ประเพณีและวัฒนธรรมชุมชนจึงเป็นส่วนหนึ่งท่ีช่วยสร้างกระชับ
ความสัมพันธ์ของสมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์และชุมชน ให้เกิดเป็นพลัง       
ทางสังคมท่ีเกาะเกี่ยวกลมเกลียวแน่นแฟ้น มั่งคงสืบต่อไป เป็นการสร้างจิตสำนึก จิตสาธารณะ 
ร่วมกันทำกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อประโยชน์ต่อส่วนรวม ก่อให้เกิดเป็นพลังของชุมชนในการขับเคล่ือนให้
สามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นในชุมชนของตนเองได้ ท้ายท่ีสุดจะนำไปสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืน       
และพึ่งตนเองได้ต่อไป 

  จากการจัดการสนทนากลุ่มในประเด็นการดำเนินงานด้วยการประยกุต์ใช้ทุนทางสังคม    

เพื่อสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืนให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชน พบว่า  

   1. การบริหารจัดการของกลุ่มมีการนำทุนภายในชุมชนมาต่อยอดพัฒนาให้สร้างสรรค์ และ

สร้างมูลค่าเพิ่ม กลายเป็นอัตลักษณ์ของชุมชนโดยการมีส่วนร่วมกันท้ังสมาชิก ประธาน และ

หน่วยงานภายนอก  

  2. กลุ่มฯ มีศักยภาพเพียงพอท่ีจะพัฒนารูปแบบการประยุกต์ใช้ทุนทางสังคมผ่านการ

เรียนรู้และการแก้ปัญหา ซึ่งส่ิงนี้เองถือเป็นปัจจัยแห่งความสำเร็จ  

  3. ชุมชนสามารถใช้ประโยชน์จากทุนภายในชุมชนได้อย่างเต็มท่ี คุ้มค่า สามารถนำมา

ประยุกต์ให้เกิดผลิตภัณฑ์ท่ีสร้างสรรค์ และรักษาวัฒนธรรม  

  ทุนทางสังคมกับการสร้างความเข้มแข็งของกลุ่ม ความเข้มแข็งของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรี
พัฒนาผาสุกสัมพันธ์ส่วนหนึ่งเกิดจากผู้นำเป็นคนดี เสียสละ มีความอดทน มีความรู้ และน่านับถือ 
ส่งผลให้สมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ศรัทธาและอยากท่ีจะร่วมทำงานด้วย 
นอกจากนี้ยังมีความจริงใจต่อสมาชิก เป็นท่ีพึ่งของสมาชิก มีไหวพริบเข้ากับผู้อื่นได้ง่าย และรู้จัก       
ดึงบุคลากรภายนอกมาใช้ให้เกิดประโยชน์ ทำให้กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ สามารถ
พัฒนาไปได้อย่างก้าวกระโดด กลุ่มมีความโปร่งใส ซึ่งเป็นปัจจัยพื้นฐานในการดำเนินกิจการ        
กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์มีการจัดประชุมพูดคุยและมีการช้ีแจงผลการดำเนินงาน
อย่างสม่ำเสมอ เกิดความโปร่งใส สร้างความมั่นใจให้แก่สมาชิกและกลายเป็นความน่าเช่ือถือ     
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สมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์มีจิตอาสา มีส่วนร่วมในการพัฒนา และมีการ
ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน จึงทำให้กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์มีความสามัคคีและมีความ
เข้มแข็งรวมใจกันพัฒนาผลิตภัณฑ์จนประสบผลสำเร็จ  

  การมีส่วนร่วมของสมาชิก สมาชิกมีโอกาสคิด ตัดสินใจ วางแผน ร่วมหาสาเหตุปัญหา     
ร่วมระดมทุน ให้ เกียรติซึ่งกันและกัน ผลสำเร็จท่ีเกิดขึ้นจะเป็นประโยชน์ต่อสมาชิกโดยรวม           
การเข้ามามีส่วนร่วมจะช่วยให้วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของสมาชิกดีขึ้น เสริมสร้างความสามัคคีภายใน
กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ ให้แน่นแฟ้นยิ่งขึ้น การท่ีสมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ เรื่องต่าง ๆ สมาชิกย่อมยินดีให้ความร่วมมือในเรื่องนั้น ๆ และจะมีผลทำให้กิจกรรมนั้น ๆ 
สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี ทุกคนได้เห็นประโยชน์ จึงเข้าร่วมโดยความสมัครใจ อันจะนำไปสู่ความสำเร็จได้      
ในท่ีสุด กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ มีปฏิสัมพันธ์กับหน่วยงานราชการและหน่วยงาน
ภายนอกชุมชนเพื่อหาช่องทางการการพัฒนาและจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ สร้างความสัมพันธ์โดยการส่ง
สมาชิกเข้าร่วมอบรม ช่วยเหลือเกื้อกูลกันและกันกับหน่วยงานราชการอยู่เสมอ เพื่อให้เกิดสัมพันธ์ที่ดี 
การมีสัมพันธ์ท่ีดีกับเครือข่ายจะทำให้กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์สามารถดำเนินการ
ได้อย่างง่าย ท้ังในเรื่องขององค์ความรู้ต่าง ๆ เช่น การขอมาตรฐานโอทอป การแปรรูปผลิตภัณฑ์ 
สมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์สามารถนำความรู้ ท่ีได้รับไปใช้ในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการผลิตสินค้า และได้รับการสนับสนุนช่วยเหลือจากภาคีเครือข่ายเพื่อสร้าง           
ความเข้มแข็งและยั่งยืนให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชน เช่น สำนักงานเกษตรจังหวัดชลบุรี ร่วมกับสำนักงาน
พาณิชย์จังหวัดชลบุรี ดำเนินการจัดทำคำขอขึ้นทะเบียนส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ ในพืชท่ีมีลักษณะ     
เด่นของจังหวัด จำนวน 3 ชนิด หนึ่งในนั้นก็คือ ฝรั่งหนองข้างคอก 

  สมาชิกกลุ่มมีช่องทางสำหรับติดต่อส่ือสารและประสานงานกันภายในกลุ่มแม่บ้านเกษตร
สตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ มีการช่วยเหลือเกื้อกูลกันและรักษาสัมพันธภาพท่ีดีต่อกันเสมอ การบริหาร
จัดการกลุ่มต้องอยู่ภายใต้กฎ/ระเบียบ/ข้อบังคับท่ีชัดเจนและถือปฏิบัติร่วมกัน  สมาชิกมีการติดต่อ
ประสานงานขอรับการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ เพื่อสร้างความเข้มแข็งหากมีทุนทางสังคม     
อันได้แก่คนดีมีความรู้ มีจิตใจเอื้อเฟื้อ ช่วยเหลือให้ชุมชนดีขึ้นเพราะจิตอาสาจะมีความเข้าใจ ไว้วางใจ
กัน ศรัทธา แบ่งปัน มีความรับผิดชอบ สามัคคีเป็นหมู่คณะ ยอมรับความแตกต่าง มีความเสียสละ    
แต่ท้ังนี้ก็ต้องได้รับการสนับสนุนจากภาคอื่น ๆ ด้วยในเรื่องของงบประมาณให้กับกลุ่มแม่บ้านเกษตร
สตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ เพื่อต่อยอดไปสู่ความยั่งยืน การสร้างศรัทธาในการเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชน บุคคลถือเป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญมากท่ีสุด เพราะกิจกรรมการพัฒนาต่าง ๆ เกิดขึ้นได้
จากบุคคล ดังนั้นจึงมีความจำเป็นมากจะทำให้คนในชุมชนเกิดความรักต่อชุมชนและตระหนักถึง
ความสำคัญในการพัฒนาชุมชน การสร้างจิตสำนึกรักบ้านเกิดจึงเป็นแนวทางหนึ่งท่ีสำคัญอันจะทำให้
ชุมชนมีความเข้มแข็งขึ้นได้ การสร้างความสัมพันธ์กันระหว่างบุคคล กลุ่มหรือชุมชนอื่น ๆ           
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เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้และให้การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และแก้ไขปัญหาร่วมกัน องค์การบริหาร     
ส่วนตำบลหนองข้างคอก ได้จัดงบประมาณประมาณสนับสนุนในการฝึกอบรมพัฒนาอาชีพ  ดังท่ี
ประธานฯได้กล่าวว่า “องค์การบริหารส่วนตำบลหนองข้างคอก สร้างความรู้ ทักษะ ความคิดริเริ่ม   
ในการพัฒนาตนเองและกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ ให้เกิดความยั่งยืน โดยให้      
กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ เป็นคนเสนอว่ามีความต้องการจะอบรมอาชีพอะไร” 
(คุณญาญ่า ใจดี นามสมมติ, สัมภาษณ์, 3 เมษายน 2566) 

  ส่วนราชการอื่น ๆ ท่ีให้การสนับสนุนชุมชน เช่น กรมส่งเสริมการเกษตร เกษตรจังหวัด 
เกษตรอำเภอ บุคลากรจากมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ฯลฯ เป็นอีกปัจจัยหนึ่งท่ีช่วยเพิ่มองค์ความรู้ให้กับ    
คนในชุมชน และเพื่อเพิ่มศักยภาพ สร้างความรู้ ทักษะ ความคิดริเริ่ม ในการพัฒนาตนเองและ      
กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ ให้เกิดความยั่งยืนได้รับการสนับสนุนจากองค์กรต่างๆ 
ภายนอกชุมชนอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากการดำเนินกิจกรรมกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุก
สัมพันธ์ เป็นท่ียอมรับต่อองค์กรภายนอกชุมชน เพราะเป็นกลุ่มท่ีอยู่ในระเบียบและมีการพัฒนากลุ่ม
อย่างต่อเนื่องตลอดมา จึงมีองค์กร ให้ความสนใจท่ีจะเข้ามาให้การสนับสนุนด้านงบประมาณ        
ด้านความรู้ ด้านการพัฒนาต่าง ๆ ปัจจัยภายนอกนี้ทำให้กลุ่มฯ และชุมชนเกิดการสร้างทุนทางสังคม
ทางด้านการสร้างและรับความรู้ใหม่ การมีส่วนร่วม การยอมรับและไว้วางใจ การเสียสละต่อกัน 
ปัจจัยภายนอกนี้จึงมีส่วนช่วยสร้างและผลักดันให้เกิดพลวัตทางสังคมและก่อให้เกิดพลังทางสังคม   
ท้ังทางตรงและทางอ้อมต่อการพัฒนา  
    ทุนทางสังคมกับการสร้างความยั่งยืน  ประธานกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุก
สัมพันธ์มีความสามารถในการประสานงานเป็นอย่างดี และสมาชิกกลุ่มมีกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้
ร่วมกันอยู่เสมอ มีการตรวจสอบความถูกต้องของการดำเนินงานกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุก
สัมพันธ์ มีการหาช่องทางการตลาดและผลิตสินค้าใหม่อย่างต่อเนื่องเพื่อให้ เกิดความยั่งยืน          
การแลกเปล่ียนความคิดเห็นและร่วมตัดสินใจในการดำเนินงานของกลุ่ม และการมีส่วนร่วม           
ในการลงทุน ลงแรง การแลกเปล่ียน เพื่อปฏิบัติกิจกรรมร่วมกันของสมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรี
พัฒนาผาสุกสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง มีความสามัคคี และมีเจตนารมณ์ร่วมกันท่ีจะดำเนินการให้บรรลุ
ความสำเร็จ สมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ ทำงานร่วมกันอยู่เป็นประจำอย่าง
ต่อเนื่องและเติบโตขึ้นเรื่อย ๆ นั้น เพราะมีการโยงใยปฏิสัมพันธ์ของสมาชิกในกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรี
พัฒนาผาสุกสัมพันธ์ ซึ่งการติดต่อส่ือสารและแลกเปล่ียนทำให้เกิดเป็นความเข้มแข็งโดยจะร่วมกันคิด 
ร่วมกันทำ ร่วมกันแก้ไขปัญหา และร่วมตัดสินใจในการดำเนินงานเพื่อให้กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรี
พัฒนาผาสุกสัมพันธ์ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุก
สัมพันธ์  
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   สำหรับสมาชิกกลุ่ม สมาชิกมีความรับผิดชอบทุกคนรู้จักหน้าท่ีของตนเองทำหน้าท่ี       
ของตนเอง มีความเห็นอกเห็นใจ เอื้ออาทรต่อกัน มีการนำเงินมาร่วมลงทุนโดยไม่กลัวว่าจะมีการโกง
กันเกิดขึ้น เพราะสมาชิกมีความไว้เนื้อเช่ือใจกัน และมองว่าส่ิงท่ีทำจะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม       
จะสร้างความเข็มแข็งและยั่งยืนให้กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ และจะประสบ
ผลสำเร็จ โดยประธานกลุ่มฯ ได้กล่าวถึงการจัดหาเงินทุนเพื่อดำเนินการภายในกลุ่มแม่บ้านเกษตร
สตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ว่า “สมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน
อยู่เสมอ มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เอื้ออาทรต่อกัน จนเกิดเป็นความรัก ความสามัคคี และมี         
ความไว้เนื้อเช่ือใจกัน และตัดสินใจท่ีจะร่วมแก้ไขปัญหาของคนในชุมชน ทำให้สามารถรวมตัวกัน
อย่างเหนียวแน่น จึงมีการนำเงินมาร่วมหุ้นเพื่อขับเคล่ือนกิจกรรมของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนา
ผาสุกสัมพันธ์จนเกิดการพัฒนาและเกิดประโยชน์ต่อกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ และ
นี้เป็นเครื่องยืนยันว่าทุนทางสังคมสามารถสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืนให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชนได้” 
(คุณญาญ่า ใจดี นามสมมติ, สัมภาษณ์, 10 เมษายน 2566) 
             สำหรับปัจจัยภายนอกท่ีอาจถือได้ว่าเป็นต้นทุนทางสังคมท่ีสำคัญต่อการก่อรูป สร้างความ
เข้มแข็ง สร้างความยั่งยืน ผ่านท้ังกลุ่ม และประธานกลุ่ม คือ  
    1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จากการศึกษาพบว่า การสนับสนุนกลุ่มฯ ได้รับ           
การสนับสนุนจากองค์การบริหารส่วนตำบลหนองข้างคอก สนับสนุนงบประมาณในการฝึกอบรม
อาชีพต่าง ๆ ให้กับกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ และชุมชน การสนับสนุนขององค์การ
บริหารส่วนตำบลหนองข้างคอกเป็นการเพิ่มทุนให้กับชุมชนเป็นการเพิ่มศักยภาพของสมาชิกกลุ่ม
แม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ และคนในชุมชน ในการไปมาหาสู่กัน และได้รับความรู้ใหม่ ๆ 
จากการฝึกอบรม ซึ่ งการเพิ่ มศักยภาพนี้ ถือ เป็น เรื่องสำคัญอย่างยิ่ งของคนใน ชุมชนท่ีจะ               
เพิ่มความสัมพันธ์อันดีของคนในชุมชน 

  2. ส่วนราชการอื่น ท่ีให้การสนับสนุนกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์และ
ชุมชน เช่น สำนักงานพัฒนาชุมชน,กรมส่งเสริมการเกษตร,เกษตรจังหวัด,เกษตรอำเภอ บุคลากร    
จากมหาวิทยาลัยม.บูรพา ก็เป็นปัจจัยสำคัญอีกประการหนึ่งท่ีช่วยเพิ่มองค์ความรู้ให้กับคนในกลุ่ม
แม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์และในชุมชน ให้การสนับสนุน เช่น ได้ให้บุคลากรเข้ามา
แนะนำ สร้างความรู้ให้สมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์และคนในชุมชน ให้ได้รับ
ความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีทันสมัย ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน 

   เมื่อพิจารณาทุนทางสังคม อาจกล่าวได้ว่า ทุนทางสังคมภายในและภายนอกมีความสำคัญ
กับการก่อรูป การดำเนินการ ความเข้มเข็งและความยั่งยืน ดังนี้ 

 
  



 45 

  ทุนทางสังคมภายใน 
  1. ผู้นำเป็นนักประสาน มีความรู้ และได้รับการยอมรับจากสังคม มีจิตใจดี มีความเสียสละ 

มีจิตสำนึกสาธารณะ 
  2. ความร่วมมือร่วมใจกัน   
  3. มีภูมิปัญญาท้องถิ่นและความรู้ท่ีเกิดขึ้นใหม่ โดยภูมิปัญญาท้องถิ่น ท่ีมีการส่ังสมสืบทอด

กันมายาวนานจากคนรุ่นหนึ่งสู่อีกรุ่นหนึ่ง จากอดีตถึงปัจจุบันทำให้เกิดความหลากหลายของความรู้    
ท่ีนำมาใช้ประโยชน์ได้  

   4. วัฒนธรรมวิถีชีวิตท่ีสืบทอดกันมายาวนานและเป็นท่ียอมรับในสังคม ความเช่ือ ความ 
ศรัทธา จารีตประเพณี ท่ียึดโยงคนในสังคม   
             5. ความสัมพันธ์ระบบเครือญาติ 
             6. ความรัก ความสามัคคี เอื้ออาทรต่อกัน 
             ทุนทางสังคมภายนอก 
    สถาบัน องค์กรต่างๆ หน่วยงาน ท่ีสนับสนุนและผลักดันให้เกิดพลังร่วมของคนในชุมชน/ 
สังคม ด้านนโยบายและงบประมาณ สร้างความรู้ทางวิชาการ ให้มีความพร้อมในการบริหารจัดการ
กลุ่ม ปัจจัยแห่งความสำเร็จของกลุ่มฯ ท่ีทำให้มีความมั่นคง มีการพึ่งตนเองและพึ่งพากันเกิดขึ้น 
ชุมชนเข้มแข็งล้วนเกิดจากทุนทางสังคมท่ีชุมชนมีอยู่ เช่น  

  1. การมีผู้นำท่ีเข้มแข็งและมีความรู้ มีความเสียสละ เป็นท่ียอมรับของชาวบ้าน นำ        
ทุนมนุษย์ท่ีมีอยู่มาผสมผสานกับทุนปัญญาและวัฒนธรรมในท้องถิ่น ช่วยจัดการการพัฒนาชุมชน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

  2. ชาวบ้านตระหนักถึงประโยชน์ของการรวมกลุ่ม มีจิตสำนึกในการเสียสละ  
  3. ชาวบ้านมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเพื่อค้นหาปัญหา สาเหตุ และทางเลือกแก้ไข

ต่าง ๆ ร่วมกัน โดยใช้ภูมิปัญญา ความรู้ ความสัมพันธ์ ให้เกิดประโยชน์  
  4. มีภาครัฐท่ีมีความสามารถและเสียสละให้การสนับสนุนเสริมสร้างพลังทางสังคมอย่าง

เป็นระบบและยั่งยืน ครอบครัวเป็นหน่วยเศรษฐกิจย่อยท่ีสุดท่ีมีความสำคัญสูง ถือเป็นทุนทางสังคม    
ท่ีสำคัญในการพัฒนาคนและประเทศชาติ ให้มั่นคงและยั่งยืน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสังคมไทยท่ีมี
เอกลักษณ์เรื่องความเป็นครอบครัวท่ีเข้มแข็ง มีระบบเครือญาติและสายใยผูกพันมาช้านาน         
ด้วยเหตุผลข้างต้น การเพิ่มความยั่งยืนจึงควรใช้ครอบครัวเป็นกลไกหลัก การทำให้ครอบครัวเข้มแข็ง
สามารถดูแลพึ่งพาตนเองได้จำเป็นต้องให้ความสำคัญกับการพัฒนาศักยภาพของสมาชิก ต้ังแต่        
ให้ความรู้ วางแผน ให้คำปรึกษา อย่างเหมาะสม ปลูกจิตสำนึกสาธารณะทำประโยชน์เพื่อส่วนรวม 
ท้ังนี้การปฏิบัติต้องร่วมมือระหว่างภาคีต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชนและชุมชน 
และมีการติดตามประเมินผลท่ีดี แนวคิดท่ีนำเสนอมาให้เห็นนี้บ่งบอกว่าทุนทางสังคมมีบทบาทสำคัญ
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ในการสร้างความมั่นคงให้มนุษย์ในมิติต่าง ๆ ซึ่งเป็นประเด็นท่ีกลุ่มและชุมชนต้องคิดและเลือกว่า     
จะนำทุนทางสังคมมาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาได้อย่างไร  

   ประเด็นท้าทาย : การนำทุนทางสังคมมาสร้างความเข้มแข็งและยั่ งยืนประเด็น              
ท่ีจำเป็นต้องคำนึงถึง ดังนี้ 

  1. จะต้องมีการสร้างความรู้ความเข้าใจให้สมาชิกในกลุ่มฯและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง        
ท้ังภาครัฐเอกชนและชุมชนถึงบทบาทความสำคัญของทุนทางสังคมในการสร้างความเข้มแข็งและ
ยั่งยืนเพื่อให้เกิดการปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ว่า การสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืนเป็นบทบาทหน้าท่ี
ของทุกคนท่ีจะต้องร่วมมือกันและต้องนำส่ิงท่ีดีท่ีถือเป็นทุนของสังคมมาใช้ประโยชน์เป็นการบูรณา
การ เพื่อให้สมาชิกกลุ่มฯมีความมั่นคงในทุกมิติ ได้รับการปกป้องคุ้มครองจากภัยคุกคามท่ีเกิดขึ้น      
อยู่แล้วและความเสียงท่ีดาดว่าจะต้องเผชิญ เพื่อให้สามารถพึ่งพาตนเองได้ 

  2. จะต้องมีกลไกและกระบวนการท่ีเอื้ออำนวยให้สมาชิกกลุ่มฯและชุมชนสามารถ         
นำทุนทางสังคมท่ีมีอยู่ของตนมาใช้ประโยชน์ในการเพิ่มความเข้มแข็งและยั่งยืนให้ตนเองและชุมชนได้ 
อาทิ จัดการความรู้ภายในชุมชนเพื่อนำทุนทางภูมิปัญญาท่ีมีอยู่ของชุมชนมาบูรณาการกับความรู้ใหม่
ท่ีเข้าไปในชุมชนเพื่อเพิ่มสมรรถนะในการปรับตัวต่อโลกยุคใหม่ได้อย่างเหมาะสม 

   3. จะต้องสร้างความร่วมมือจากภาคีการพัฒนาต่าง ๆ ในทุกระดับ   
             กล่าวโดยสรุป การทำให้กลุ่มฯ มีความเข้มแข็งและยั่งยืนจำเป็นต้องมีการปรับกระบวนทัศน์   
และการทำงานหลายเรื่อง  ต้องระดมความร่วมมือจากทุนทางสังคมท่ีมีอยู่ในชุมชน เพื่อให้สมาชิก
กลุ่มสามารถพึ่งพาตนเองได้ การสร้างความเข้มแข็งและมั่นคงให้กลุ่มฯ จะมองเพียงบริบทภายใน
เพียงอย่างเดียวไม่ได้ต้องคำนึงถึงบริบทภายนอกชุมชนด้วย จำเป็นต้องสร้างพันธมิตรภายนอกชุมชน
เพื่อสร้างความยั่งยืนให้คนในกลุ่มฯด้วย  

 

 
ภาพท่ี 3 การนำทุนทางสังคมมาสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืน 
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ภาพท่ี 4 กระบวนการใช้ทุนทางสังคมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์กลุ่มแม่บ้าน 
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บทที่ 5  

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การศึกษาเรื่อง ทุนทางสังคมกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนของกลุ่มแม่บ้านเกษตร 
สตรีจังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงค์ในการศึกษา 1. ศึกษาพัฒนาการของการก่อรูปของกลุ่มแม่บ้านฯ 
ชุมชนสวนมะพร้าว ตำบลหนองข้างคอก อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 2. เพื่อวิเคราะห์ทุนทางสังคม    
และการใช้ทุนทางสังคมเพื่อสร้างความเข็มเเข็งและยั่งยืนของผลิตภัณฑ์ชุมชน ในการศึกษาใช้วิธี
การศึกษาการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งศึกษาจาก 1. เอกสารท่ีเกี่ยวข้อง การศึกษาเอกสาร เช่น งานวิจัย 
วิทยานิพนธ์ บทความวิชากา 2. การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก โดยมีผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ประธานฯ และ
สมาชิกกลุ่มฯ ปราชญ์ชุมชมท่ีมีความรู้เกี่ยวกับการแปรรูปฝรั่ง และเจ้าหน้าท่ีภาครัฐท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง
กับทุนทางสังคมและมีบทบาทในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกลุ่มฯ 3. การเสวนากลุ่มย่อย (Focus 
group discussion) เป็นการพูดคุยกับสมาชิกกลุ่มฯ ประเด็นพูดคุยเกี่ยวข้องกับการใช้ทุนทางสังคม
และบทบาทในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกลุ่มฯ สำหรับการตรวจสอบจะทำการตรวจสอบข้อมูลภายใต้
หลักการตรวจแบบสามเส้า (Triangulation) และวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการศึกษาตามประเด็นดังนี้ 
             1. ทุนทางสังคมกับการก่อรูปของกลุ่มฯ 

 1.1 ทุนทางสังคมท่ีอยู่ภายในตัวบุคคล 

  1.2 ทุนทางสังคมท่ีอยู่ในกลุ่มฯ 

             2. ทุนทางสังคมกับการสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืน 
  2.1 ทุนทางสังคมกับการสร้างความเข้มแข็ง 

  2.2 ทุนทางสังคมกับการสร้างความยั่งยืน 

             3. ทุนทางสังคมในฐานะปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 
 

สรุปผลการศึกษา 
           1. ทุนทางสังคมกับการก่อรูปของกลุ่มแม่บ้านชุมชนสวนมะพร้าว ตำบลหนองข้างคอก  

อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี   
   อดีตคนในชุมชนมีอาชีพทำการเกษตร มีรายได้หลักมาจากการทำการเกษตร และเมื่อ      

มีการนำกิ่งพันธุ์ฝรั่งเข้ามาปลูกในตำบลหนองข้างคอก ซึ่งก็พบว่าเป็นพื้นท่ีท่ีเหมาะสมกับการปลูกฝรั่ง
พันธุ์กลมสาล่ีเป็นอย่างยิ่ง เพราะผลผลิตท่ีได้มีลักษณะ เนื้อแน่น กรอบ หวาน รสชาติดี ทำให้
เกษตรกรในพื้นท่ีตำบลหนองข้างคอกเล็งเห็นรายได้ และสามารถเป็นอาชีพใหม่ในตำบลได้ จึงหันมา
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ปลูกฝรั่งพันธุ์ดังกล่าวเกือบท้ังตำบล และเมื่อมีผลผลิตออกมาพร้อม ๆ กัน กลุ่มแม่บ้านฯ เห็นว่า     
เพื่อป้องกันการเกิดความเสียหายต่อผลผลิตทางการเกษตร จึงมีความต้องการนำฝรั่งมาแปรรูป        
เพื่อเพิ่มมูลค่า แก้ปัญหาผลผลิตเน่าเสีย ถนอมอาหารให้เก็บไว้ได้นาน และเพื่อสร้างงาน สร้างรายได้ 
แก่คน  ในชุมชน จึงมีการรวมตัวกันของแม่บ้านฯ ต้ังเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพิ่มมูลค่าให้กับผลผลิต
ทางการเกษตรและลดความเสียหายของผลผลิตทางการเกษตร โดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและ
เอกลักษณ์ชุมชน ด้วยความรัก ความสามัคคี ความมุ่งมั่นของคนในชุมชนท่ีต้องการแก้ไขปัญหาให้กับ
ชุมชน  กลุ่มแม่บ้านฯ ร่วมแรงกันทำผลิตภัณฑ์ และช่วยกันประชาสัมพันธ์และจำหน่าย ทำให้กลุ่ม
เริ่มมี   ยอดส่ังซื้อผลิตภัณฑ์เพิ่มมากขึ้นสร้างช่ือเสียงและทำให้เริ่มเป็นท่ีรู้จักมากขึ้น เมื่อมองเห็นว่า
สามารถไปต่อได้ จึงได้รวมกลุ่มกันต้ังเป็นกลุ่มอาชีพแปรรูปผลไม้ และได้ต้ังช่ือกลุ่มว่า “กลุ่มแม่บ้าน
เกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์” ได้รับการสนับสนุนจากเจ้าหน้าท่ีภาครัฐในด้านการให้ความรู้ด้าน
วิชาการ การแปรรูปฝรั่ง ด้านการผลิตท่ีถูกสุขลักษณะ และมีเสียงตอบรับท่ีดีจากผู้บริโภค จึงได้
รวมกลุ่มกัน และร่วมลงทุนต้ังเป็นกลุ่มอาชีพ แปรรูปผลไม้ นั่นก็คือ น้ำฝรั่งหนองข้างคอก ในปี พ.ศ. 
2542 จนถึงปัจจุบัน 
 1.1 ทุนทางสังคมท่ีอยู่ภายในตัวบุคคล     
 ประธานในฐานะผู้นำกลุ่มมีความสำคัญในการขับเคล่ือนกลุ่มและด้วยสามีเป็นอดีตกำนัน 
ตำบลหนองข้างคอก ท่ีได้ปฏิบัติหน้าท่ีมาอย่างยาวนาน เป็นท่ีเคารพนับถือ ไว้วางใจ เป็นท่ีรู้จัก และ
เป็นท่ีรักของคนในชุมชน  ทุนทางสังคมจากสามีของประธานกลุ่ม จึงถือเป็นทรัพยากรท่ีสำคัญ        
ท่ีมีความเช่ือมโยงกับประธานกลุ่มฯ ทำให้ประธานกลุ่มฯ ได้รับความไว้วางใจและการสนับสนุน      
จากคนในชุมชน ส่งผลให้การจัดต้ังกลุ่มประสบความสำเร็จ และการดำเนินงานของกลุ่มเป็นไปได้ด้วย
ความราบรื่น และด้วยประธานกลุ่มฯ มีตำแหน่งเป็นท้ังผู้นำแบบเป็นทางการและผู้นำทางธรรมชาติ 
ความเป็นผู้นำของประธานกลุ่มฯ มีความใส่ใจความเดือดร้อนของชาวบ้าน มีความเสียสละ มีจิตอาสา     
ทำให้มักจะได้รับความร่วมมือจากคนในชุมชน และให้การสนับสนุนในทุก ๆ เรื่องท่ีทำ คุณลักษณะนี้
ถือเป็นต้นทุนสำคัญของการสร้างทุนทางสังคมให้เกิดขึ้นกับประธานกลุ่มฯ  ดังนี้แล้วทุนทางสังคม    
ของประธานกลุ่มจึงส่งผลต่อการก่อรูปกลุ่มและการดำเนินงานของกลุ่มอย่างเห็นได้ชัด 
 1.2 ทุนทางสังคมท่ีอยู่ในกลุ่มฯ 

      สมาชิกกลุ่มฯ อยู่กันแบบเครือญาติ มีความรัก ความสามัคคี มีความผูกพันกัน 
เอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ เห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน มีความไว้เนื้อเช่ือใจกัน  เอื้ออาทรช่วยเหลือเกื้อกูลกัน  
ทุกคนต่างก็ ต้องพึ่ งพาอาศัยกันและกัน  ทำให้ เกิดเป็นความสัมพันธ์ ท่ี ดี ต่อกัน ส่งผลให้ เกิด            
การช่วยเหลือพึ่งพาซึ่งกันและกัน ระบบความสัมพันธ์นี้ถือเป็นทุนทางสังคมท่ีมีคุณค่าท่ีกลุ่มและ
ชุมชน  ได้ใช้เวลาในการสร้างและส่ังสมกันมา  ทุนทางสังคมของชุมชน จึงมีองค์ประกอบ               
ท่ีหลากหลายและกลายเป็นทุนทางสังคมท่ีมีความสมบูรณ์ แสดงออกมาในรูปแบบต่าง ๆ ส่ิงเหล่านี้    
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ทำให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างคนในชุมชนทำให้คนในชุมชนสามารถอยู่ได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องอาศัย
ปัจจัยภายนอกมาเกื้อกูล เพราะปัจจัยภายในมีอยู่แล้ว การมีประเพณีวัฒนธรรมท่ีดี การมีผู้นำท่ีดี      
มีความเสียสละ มีจิตสำนึกรักชุมชน และมีจิตสาธารณะ พร้อมท่ีจะทำงานเพื่อประโยชน์ส่วนรวม     
ส่ิงเหล่านี้มีบทบาทท่ีสำคัญต่อระบบคิดทำให้เกิดความสามัคคี รักใคร่ปองดองกัน สะท้อนถึงคุณภาพ
ท่ีดีของคนในชุมชน  

   2. ทุนทางสังคมกับการสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืน 
   ชุมชนมีความสัมพันธ์กันแบบเครือญาติ มีลักษณะความสัมพันธ์ท่ีใกล้ชิด สนิทสนมกัน     

มีความรัก มีความปรองดอง เอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ เห็นอกเห็นใจกัน ต้องพึ่งพิงตนเองและพึ่งพิงซึ่งกัน       
และกัน การยึดเหนี่ยวความสัมพันธ์ระหว่างกันและกัน ทุนทางสังคมของเครือญาติถูกนำมาใช้         
ในการดำเนินกิจกรรมของกลุ่มแม่บ้านฯ เป็นอย่างมาก เพื่อก่อให้เกิดพลังทางสังคมในการขับเคล่ือน
กลุ่มแม่บ้าน และแก้ไขปัญหาของกลุ่มแม่บ้านและชุมชน สะท้อนให้เห็นถึงทุนทางสังคมท่ีมี           
การตอบแทนกัน เกิดการยอมรับ ทำกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม และประโยชน์       
ต่อกลุ่มฯ ประเพณีและวัฒนธรรม ท่ีเห็นได้ชัดของชุมชน คือ คนในชุมชนมีจิตใจท่ีเอื้ออารี มีน้ำใจ    
ต่อกัน ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ทุนทางสังคมทำให้คนในชุมชนได้แสดงความมีน้ำใจ เป็นการช่วยให้เกิด        
การเช่ือมต่อความสัมพันธ์ของสมาชิกในชุมชนให้เกาะเกี่ยวกัน ทำให้ญาติพี่น้องเพื่อนฝูงมาพบปะกัน 
ร่วมแรง ร่วมใจกัน เอาสายใยแห่งความรัก ความคิดถึงมารวมกัน และก่อให้เกิดการระดมทุน          
ในทุก ๆ ด้านท่ีจะก่อให้ เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวม เกิดเป็นพลังของชุมชนในการขับเคล่ือน            
การดำเนินงานกลุ่มฯ ให้สามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นในชุมชนของตนเองได้ ท้ายท่ีสุดจะนำไปสู่
ความสำเร็จอย่างยั่งยืนและสามารถพึ่งพาตนเองได้ 

 2.1 ทุนทางสังคมกับการสร้างความเข้มแข็ง 
      ความเข้มแข็งของกลุ่มแม่บ้านฯ ส่วนหนึ่งเกิดจากผู้นำ ผู้นำเป็นคนดี มีความเสียสละ 

ส่งผลให้สมาชิกกลุ่มแม่บ้านเกิดความศรัทธาและอยากท่ีจะร่วมทำงานด้วย นอกจากนี้ประธานกลุ่มฯ 
ยังเป็นท่ีพึ่งของสมาชิก และเข้ากับผู้อื่นได้ง่าย เป็นนักประสานท่ีสามารถชักชวนบุคลากรท่ีคาดว่า    
จะช่วยในการพัฒนากลุ่มเข้ามาร่วมกิจกรรมกลุ่มส่งผลประโยชน์ให้กับกลุ่มฯ ได้ ทำให้การดำเนิน
กิจกรรมของกลุ่มแม่บ้านฯ สามารถพัฒนาไปได้อย่างก้าวกระโดด ซึ่ งถือเป็นปัจจัยพื้นฐาน             
ในการดำเนินกิจการ กลุ่มแม่บ้านฯ มีการจัดประชุมพูดคุยแลกเปล่ียนและมีการช้ีแจงผล             
การดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ และโปร่งใส สร้างความเช่ือมั่นให้แก่สมาชิก จนเกิดเป็นความน่าเช่ือถือ 
ทำให้กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์มีความไว้วางใจ สามัคคีและมีความเข้มแข็งรวมใจ
กันพัฒนาผลิตภัณฑ์จนประสบผลสำเร็จ การมีส่วนร่วมของสมาชิก โดยเปิดโอกาสให้สมาชิกร่วมคิด 
ตัดสินใจ วางแผน ร่วมหาสาเหตุปัญหาและแก้ไขปัญหา และร่วมรับผลประโยชน์ การเข้ามา           
มีส่วนร่วมจะช่วยให้วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของสมาชิกดีขึ้น การได้พบปะพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดกัน
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จะเสริมสร้าง  ความสามัคคีภายในกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ ให้แน่นแฟ้น สมาชิก
ย่อมยินดีให้ความร่วมมือ และเข้าร่วมกิจกรรมด้วยความสมัครใจ ทำให้กิจกรรมสำเร็จลุล่วงไปได้
ด้วยดี ครอบครัวก็เป็นหน่วยเศรษฐกิจย่อยท่ีมีความสำคัญสูง ถือเป็นทุนทางสังคมท่ีสำคัญใน        
การพัฒนาคนและประเทศชาติ ให้มั่นคงและยั่งยืน สังคมไทยมีเอกลักษณ์เรื่องความเป็นครอบครัว    
ท่ีเข้มแข็ง มีระบบเครือญาติและสายใยผูกพันมาช้านาน การเพิ่มความเข้มแข็งและยั่งยืนจึงควรใช้
ครอบครัวเป็นกลไกหลัก นอกจากนี้ กลุ่มแม่บ้านฯ ยังต้องมีปฏิสัมพันธ์กับหน่วยงานราชการและ
หน่วยงานภายนอกชุมชน ต้องช่วยเหลือเกื้อกูลกันและกันกับหน่วยงานราชการอยู่เสมอ การมีสัมพันธ์
ท่ีดีกับเครือข่าย  จะทำให้การดำเนินกิจกรรมกลุ่มฯ สามารถดำเนินการผ่านไปได้อย่างง่าย และได้รับ
การสนับสนุนช่วยเหลือจากภาคีเครือข่าย อันจะทำให้กลุ่มฯ สามารถสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืน
ให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชนได้ แต่ท้ังนี้ก็ต้องได้รับการสนับสนุนจากภาคอื่น ๆ ด้วยในเรื่องของงบประมาณ 
ทุนทางสังคม  มีบทบาทสำคัญในการสร้างความมั่นคงให้มนุษย์ในมิติต่าง ๆ เพื่อต่อยอดไปสู่        
ความยั่งยืน  

 2.2 ทุนทางสังคมกับการสร้างความยั่งยืน 
                 สมาชิกกลุ่มมีกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน มีการตรวจสอบความถูกต้องของการ 
ดำเนินงานกลุ่ม ส่ิงท่ีพบคือราคาฝรั่งมีราคาสูงแม้ไม่ต้องแปรรูป จึงไม่ควรนำมาแปรรูปเพราะอาจเป็น
การเพิ่มต้นทุนให้มีต้นทุนท่ีสูงขึ้น และคนปัจจุบันก็นิยมทางผลสด กลยุทธ์สำคัญในการเปล่ียนแปลง
เพื่อสร้างความยั่งยืนให้กลุ่มฯ สมาชิกกลุ่มฯ คิดเปล่ียนแปลงผลิตภัณฑ์ท่ีแปรรูปฝรั่งมาเป็นผลิตภัณฑ์
จากพืชชนิดอื่น ๆ และเพิ่มศักยภาพการผลิตเพื่อรับมือกับเรื่องไม่คาดคิดท่ีอาจเกิดขึ้นกับกลุ่มฯ กลไก
ท่ีสามารถช่วยให้การผลิตสามารถเผชิญหน้าและพร้อมรับมือกับความท้าทายใหม่ได้ ๆ ก็คือ         
การคำนึงถึงต้นทุนการผลิต ช่วยให้กลุ่มควบคุมต้นทุนของกลุ่มฯให้อยู่ในกรอบได้ ส่วนผลิตภัณฑ์ใหม่     
มีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งต่อกลุ่มฯ ในการทำให้ประสบความสำเร็จและสามารถอยู่รอดในตลาด         
ท่ีแข่งขันอย่างรุนแรงในปัจจุบัน กลุ่มจึงคิดท่ีจะพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีมีความสัมพันธ์กับธุรกิจเดิม       
เป็นการสร้างการเติบโตด้วยการเพิ่มสินค้าใหม่ เช่น กระเจ๊ียบ และน้ำสำรอง ท่ีมีความสอดคล้องกับ
สินค้าท่ีมีอยู่เดิมในด้านการผลิต เพื่อลดต้นทุนในการค้นหาและทดลองเครื่องมือการผลิตและ
การตลาดใหม่เพิ่มความหลากหลายเพื่อให้เหมาะสมกับผู้บริโภคท่ีแตกต่างกัน การหาช่องทาง
การตลาดและผลิตสินค้าใหม่อยู่เสมอ เพื่อสร้างความยั่งยืนให้กลุ่มฯ กลุ่มฯมีการการแลกเปล่ียน    
ความคิดเห็นและร่วมตัดสินใจในการดำเนินงานของกลุ่ม เพื่อปฏิบัติกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง      
มีความสามัคคี และมีเจตนารมณ์ร่วมกันท่ีจะดำเนินการให้บรรลุความสำเร็จและเติบโตขึ้นเรื่อย ๆ 
เพราะมีการโยงใยปฏิสัมพันธ์ของสมาชิกในกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ ซึ่งการ
ติดต่อส่ือสารและแลกเปล่ียนทำให้เกิดเป็นความเข้มแข็งโดยจะร่วมกันคิด ร่วมกันทำ ร่วมกันแก้ไข
ปัญหา และร่วมตัดสินใจในการดำเนินงานเพื่อให้กลุ่มฯ ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของกลุ่ม
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ฯ สมาชิกกลุ่มฯ มีความรับผิดชอบ ทุกคนรู้จักหน้าท่ีของตนเองทำหน้าท่ีของตนเอง มีความเห็นอก
เห็นใจ เอื้ออาทร ต่อกัน มีความไว้เนื้อเช่ือใจกัน และมองว่าส่ิงท่ีทำจะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม      
อันจะสร้างความเข็มแข็งและยั่งยืนให้กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์  
 3. ทุนทางสังคมในฐานะปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกทุนทางสังคมในฐานะปัจจัย
ภายในท่ีสำคัญต่อการก่อรูป สร้างความเข้มแข็ง สร้างความยั่งยืน ผ่านท้ังกลุ่ม มีประธานกลุ่มผู้นำ    
เป็นนักประสาน ท่ีมีความรู้ความสามารถ ได้รับการยอมรับจากสังคม มีจิตใจดี มีความเสียสละ              
มีจิตสาธารณะ มีความร่วมมือร่วมใจกัน  มีภูมิปัญญาท้องถิ่นและความรู้ท่ีเกิดขึ้นใหม่ โดยภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ท่ีมีการส่ังสมสืบทอดกันมายาวนานจากคนรุ่นหนึ่งสู่อีกรุ่นหนึ่ง จากอดีตถึงปัจจุบันทำให้เกิด       
ความหลากหลายของความรู้ท่ีนำมาใช้ประโยชน์ได้สามารถแปลงทุนนี้ไปเป็นทุนทางเศรษฐกิจได้ 
วัฒนธรรมวิถีชีวิตท่ีสืบทอดกันมายาวนานและเป็นท่ียอมรับในสังคม ความเช่ือ ความศรัทธา จารีต
ประเพณี ท่ียึดโยงคนในสังคม ความสัมพันธ์ระบบเครือญาติความรัก ความสามัคคี เอื้ออาทรต่อกัน 
การมีผู้นำท่ีเข้มแข็ง มีความรู้ มีความเสียสละ เป็นท่ียอมรับของชาวบ้าน นำทุนมนุษย์ท่ีมีอยู่            
มาผสมผสานกับทุนปัญญาและวัฒนธรรมในท้องถิ่น ช่วยจัดการการพัฒนาชุมชนให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ชาวบ้านตระหนักถึงประโยชน์ของการรวมกลุ่ม มีจิตสำนึกในการเสียสละ มีส่วนร่วม 
ในการแสดงความคิดเห็นเพื่อค้นหาปัญหา สาเหตุ และแนวทางแก้ไขต่าง ๆ ร่วมกัน โดยใช้ภูมิปัญญา 
ความรู้ ความสัมพันธ์ ให้เกิดประโยชน์ มีกองทุนหมู่บ้านฯ และกลุ่มแม่บ้านเกษตรผาสุก ท่ีถือเป็น
กลไกในการขับเคล่ือนทางด้านเศรษฐกิจท่ีสำคัญในชุมชน 
 ทุนทางสังคมในฐานะปัจจัยภายนอกท่ีสำคัญต่อการก่อรูป สร้างความเข้มแข็ง สร้างความ
ยั่งยืน ผ่านท้ังกลุ่ม และประธานกลุ่ม สถาบัน องค์กรต่างๆ หน่วยงาน ท่ีสนับสนุนและผลักดันให้เกิด
พลังร่วมของคนในชุมชน/ สังคม ด้านนโยบายและงบประมาณ สร้างความรู้ทางวิชาการ ให้มี       
ความพร้อมในการบริหารจัดการกลุ่ม ได้รับการสนับสนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น             
ด้านงบประมาณในการฝึกอบรมอาชีพ ให้กับกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์ และชุมชน    
การสนับสนุนด้านงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นการเพิ่มทุนให้กับชุมชน           
เพิ่มศักยภาพของสมาชิกกลุ่มฯ และคนในชุมชน ถือเป็นการเพิ่มความสัมพันธ์อันดีระหว่างคน        
ในชุมชน และในส่วนราชการอื่นๆ ท่ีให้การสนับสนุนกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนาผาสุกสัมพันธ์และ
ชุมชน ถือเป็นปัจจัยสำคัญอีกประการหนึ่งท่ีช่วยเพิ่มองค์ความรู้ให้กับคนในกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรี
พัฒนาผาสุกสัมพันธ์และในชุมชน มีภาครัฐท่ีมีความสามารถและให้การสนับสนุนเสริมสร้างพลัง     
ทางสังคมอย่างเป็นระบบและยั่งยืน 
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อภิปรายผล 
   การศึกษาเรื่อง ทุนทางสังคมกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรี

จังหวัดชลบุรี โดยมีวัตถุประสงค์ในการศึกษา 1. เพื่อศึกษาพัฒนาการของการก่อรูปของกลุ่มแม่บ้านฯ 
ชุมชนสวนมะพร้าว ตำบลหนองข้างคอก อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 2. เพื่อวิเคราะห์ทุนทาง
สังคมและการใช้ทุนทางสังคมเพื่อสร้างความเข็มเเข็งและยั่งยืนของผลิตภัณฑ์ชุมชน ดังนี้ 

พัฒนาการของการก่อรูปของกลุ่มแม่บ้านฯ ชุมชนสวนมะพร้าว ตำบลหนองข้างคอก อำเภอ
เมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 

จากการศึกษาพบว่า อดีตคนในชุมชนมีอาชีพทำการเกษตร มี รายได้หลักมาจาก             
การทำการเกษตร มีการนำกิ่งพันธุ์ฝรั่งเข้ามาปลูกในตำบลหนองข้างคอก ซึ่งก็พบว่าเป็นพื้นท่ีท่ี
เหมาะสมกับการปลูกฝรั่งพันธุ์กลมสาล่ีเป็นอย่างยิ่ง เพราะผลผลิตท่ีได้มีลักษณะ เนื้อแน่น กรอบ 
หวาน รสชาติดี ทำให้เกษตรกรในพื้นท่ีมองเห็นรายได้ และอาชีพใหม่ในตำบล เมื่อเห็นว่าผลผลิตดี
สามารถสร้างรายได้ได้ เกษตรกรในตำบลหนองข้างคอกจึงหันมาปลูกฝรั่งพันธุ์กลมสาล่ีท่ัวท้ังตำบล 
และเมื่อมีผลผลิตออกมาพร้อม ๆ กัน เป็นจำนวนมาก กลุ่มแม่บ้านฯ จึงมีความคิดว่า เพื่อป้องกัน    
การเกิดความเสียหายต่อผลผลิตทางการเกษตร จึงมีความต้องการนำฝรั่งมาแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่า 
แก้ปัญหาผลผลิตเน่าเสีย และเพื่อเป็นการถนอมอาหารให้ เก็บไว้ได้นาน และเพื่อสร้างงาน          
สร้างรายได้ แก่คนในชุมชน จึงมีการรวมตัวกันของแม่บ้านฯ ต้ังเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ด้วยความรัก 
ความสามัคคี ความมุ่งมั่นของคนในชุมชนท่ีต้องการแก้ไขปัญหาให้กับชุมชน กลุ่มแม่บ้านฯ ร่วมแรง
กันทำผลิตภัณฑ์ และช่วยกันประชาสัมพันธ์และจำหน่ายผลิตภัณฑ์ ทำให้กลุ่มเริ่มมียอดส่ังซื้อ
ผลิตภัณฑ์เพิ่มมากขึ้นสร้างช่ือเสียงและรายได้ให้สมาชิกกลุ่มฯ และยังทำให้เริ่มเป็นท่ีรู้จักมากขึ้น      
จึงได้รวมกลุ่มกันต้ังเป็นกลุ่มอาชีพแปรรูปผลไม้ และได้ต้ังช่ือกลุ่มว่า “กลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรีพัฒนา
ผาสุกสัมพันธ์” โดยได้รับการสนับสนุนจากเจ้าหน้าท่ีภาครัฐในด้านการให้ความรู้ด้านวิชาการ        
การแปรรูป ด้านมาตรฐานผลิตภัณฑ์ เมื่อผลิตภัณฑ์มีมาตรฐานแล้ว และมีเสียงตอบรับท่ีดีจาก
ผู้บริโภค จึงได้รวมกลุ่มกัน และร่วมลงทุน ต้ังเป็นกลุ่มอาชีพ แปรรูปผลไม้ ช่ือว่า น้ำฝรั่งหนองข้างคอก    
ในปี พ.ศ. 2542 จนถึงปัจจุบัน ทุนทางสังคม ท่ีอยู่ภายในตัวบุคคล ประธานในฐานะผู้นำกลุ่ม              
มีความสำคัญในการขับเคล่ือนกลุ่ม ทุนทางสังคมจากสามีของประธานกลุ่ม ถือเป็นทรัพยากรท่ีสำคัญ
ท่ีมีความเช่ือมโยงกับประธานกลุ่มฯ ทำให้ประธานกลุ่มฯ ได้รับความไว้วางใจและการสนับสนุนจากคน      
ในชุมชน ส่งผลให้การจัดต้ังกลุ่มประสบความสำเร็จและการดำเนินงานของกลุ่มเป็นไปได้ด้วยความราบรื่น 
ทุนทางสังคมของประธานกลุ่มจึงส่งผลต่อการก่อรูปกลุ่มและการดำเนินงานของกลุ่มอย่างเห็นได้ชัด 

   สอดคล้องกับแนวคิด สุวรรณี คำมั่น และคณะ (2546) ท่ีว่า ทุนทางสังคมเกิดจาก       
การรวมตัว ร่วมคิด ร่วมทำ บนฐานของความไว้เนื้อเช่ือใจ สายใยผูกพันและวัฒนธรรมท่ีดีงาม 
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ของสังคมไทยผ่านระบบความสัมพันธ์ท่ีมีการสะสมในลักษณะเครือข่ายเกิดเป็นพลังในชุมชน  และ
สังคม ทุนทางสังคมต้ังอยู่บนบรรทัดฐานความไว้วางใจระหว่างกัน ความช่วยเหลือเกื้อกูลกัน  แบบ
แผนความสัมพันธ์อันดีท่ีมีต่อกัน ความเอื้ออาทร ความสามัคคี ความไว้วางใจซึ่งกันและกันท่ีทำให้คน
มีความเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ต่อกัน มีการรวมพลังความคิด และมีกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน     
ซึ่งทุนทางสังคมถือเป็นส่ิงท่ีสามารถพบเห็นได้ในชีวิตประจำวัน ไม่ว่าจะเป็นไมตรีจิตมิตรภาพ 
ความเห็นอกเห็นใจ และการปฏิสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างกันของสมาชิกในครอบครัว เพื่อนบ้าน    
และบุคคลท่ัวไป แล้วขยายวงออกไปเรื่อยๆ อย่างกว้างขวาง ก็จะนำไปสู่การสะสมทุนทางสังคม       
ในชุมชนนั้นๆ การดึงทุนทางสังคมมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม  

   สมาชิกในสังคมให้ความสำคัญต่อการระดมทุนเพื่อสร้างฐานะความมั่นคงในกลุ่มฯ ปัจจัย
การสนับสนุนและความสัมพันธ์กับองค์การภายนอกท้ังภาครัฐและเอกชนท่ีได้มีส่วนส่งเสริมสนับสนุน
เกษตรกรในด้านต่างๆ ทำให้สมาชิกสามารถท่ีจะนำความรู้ไปปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑ์ได้ ท้ังนี้      
อาจเป็นเพราะทุนทางการเงินของชุมชนไม่เพียงพอต่อการนำสมาชิกอื่น ๆ ไปศึกษาดูงาน ส่งผลให้  
การสร้างความรู้ขยายความรู้เป็นไปได้ยาก เนื่องจากสมาชิกส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ ขาดการจดบันทึก
ขาดการนำเทคโนโลยีมาใช้ใน การจัดเก็บในลักษณะของการส่ังสมประสบการณ์ ทุนทางสังคมเป็น
ทรัพยากรท่ีชุมชนได้สร้างขึ้น โดยเกิดจากความสัมพันธ์ทางสังคม ทุนทางสังคมได้เกื้อกูลให้เกิด
กระบวนการจัดการความรู้ ก่อให้เกิดการแสวงหาความรู้ การแลกเปล่ียนประสบการณ์ การเรียนรู้    
โดยการทดลองปฏิบัติ และการถ่ายทอดบทเรียนจากการดำเนินงาน จนเกิดการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ความรู้เดิมและความรู้ใหม่ท่ีเหมาะสมกับชุมชนนำไปสู่องค์ความรู้ใหม่ท่ีก่อให้เกิดการพึ่งพา
กันเองภายในชุมชน  

   การเข้าร่วมประชุมกลุ่ม การอยู่ร่วมกัน การทำงานร่วมกันของคนในสังคมมีการ พบปะ 
ปรึกษาหารือกันอยู่อย่างสม่ำเสมอ เพื่อแก้ไขปัญหาและแลกเปล่ียนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ยอมรับ
ในเหตุผลท่ีถูกต้องท่ีเป็นประโยชน์ การปรึกษาหารือ และการแลกเปล่ียนอย่างไม่เป็นทางการระหว่าง
บุคคลในเครือข่าย เป็นต้น มีการประยุกต์ใช้ความรู้ ท้ังนี้เนื่องจากผู้นำกลุ่มฯ มีการแสวงหาความรู้
และศึกษาดูงาน และเข้ารับการฝึกอบรมจากหน่วยงานภายนอก เข้าใจสภาพปัญหาความต้องการ   
ของชุมชนจึงสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ ภูมิปัญญา การอยู่ร่วมกันของผู้คน อยู่ร่วมกับธรรมชาติ     
โดยไม่เอาเปรียบกัน บูรณาการทุนทางสังคมกับการจัดการความรู้สู่องค์กรชุมชนในการพึ่งพาตนเอง
อย่างยั่งยืน การบูรณาการทุนทางสังคมกับการจัดการความรู้สู่องค์กรชุมชนในการพึ่งพาตนเองอย่าง
ยั่งยืน ให้ความสำคัญกับสมาชิกอื่นๆ ให้ความเคารพนับถือ เจ้าหน้าท่ีหน่วยงานท่ีให้การสนับสนุนด้วย
ความเสมอภาค ท้ังนี้เนื่องจากการดึงทุนทางสังคมมาใช้ เช่น ความไว้วางใจ จากการขอรับคำปรึกษา
จากสมาชิกภายในชุมชน เป็นการบูรณาการ การดึงทุนทางสังคมกับการจัดการความรู้ควบคู่กับ      
การอยู่ร่วมกัน เพื่อแก้ไขปัญหาและแลกเปล่ียนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  
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   1. ทุนทางสังคมกับการก่อรูปของกลุ่มฯ  
อภิปรายผลจากงานวิจัยของ พรชัย ศุภวิทิตพัฒนา, วิจิตต์ศรี สงวนวงศ์, ณคุณ ธรณีนิติญาณ, 

อรรถพล สืบพงศกร, พิมพ์พร โสววัฒนกุล และกนกอร สีมานนท์ (2564)  เรื่อง การศึกษา         

การรวมกลุ่มเพื่อสร้างความเข้มแข็งอย่างยั่งยืนของชุมชนบางกะเจ้า ได้ทำการศึกษาลักษณะ       

การรวมกลุ่มท่ีประสบความสำเร็จ วิเคราะห์การดำเนินการการพัฒนาเครือข่าย และข้อจำกัด       

ของกลุ่มท่ีมีการจัดต้ังขึ้นในพื้นท่ีบางกระเจ้า ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มท่ีประสบความสำเร็จ เกิดจาก    

1. มีความชัดเจนของวัตถุประสงค์ในการจัดต้ัง 2. มีการควบคุมโดยกฎระเบียบข้อบังคับท่ีเป็น

ทางการ 3. เป็นความร่วมมือท้ังแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการและมีการเช่ือมโยงเครือข่าย     

กับหน่วยงานภายนอก   4. ดำเนินการภายใต้กฎระเบียบเฉพาะหรือพระราชบัญญัติในการจัดต้ังกลุ่ม

และแบบบูรณาการร่วมกัน และ 5. จัดโครงสร้างฝ่ายบริหารและฝ่ายจัดการแบบเป็นทางการ คือ 

คัดเลือกโดยสมาชิก ดำเนินการเป็นไปตามมติท่ีประชุมใหญ่ มีคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ และ

มีโครงสร้างหน้าท่ีความรับผิดชอบของกลุ่มท่ีแตกต่างกันตามความเหมาะสมของทรัพยากรและทุน 

สำหรับกลุ่มพื้นท่ีบางกะเจ้า พบว่า 1. มีการจัดต้ังกลุ่ม 3 แบบ คือ หน่วยงานภายนอกเข้ามาส่งเสริม 

การรวมตัวกันเองและการรวมตัวเพื่อสร้างช่องทางในการรับความช่วยเหลือ 2. การพัฒนาเครือข่าย 

จะต้องมีฝ่ายจัดการท่ีมีความรู้ความสามารถและเห็นถึงประโยชน์ส่วนรวม และ 3. มีข้อจำกัดในเรื่อง

ความชัดเจนเกี่ยวกับวัตถุประสงค์และแนวทางการดำเนินการนำไปสู่การนำไปสู่การไม่สามารถตอบ

โจทย์สมาชิก ไม่เกิดผลประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและสังคมท่ีตรงกับความต้องการของสมาชิก 

2. ทุนทางสังคมกับการสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืน  
อภิปรายจากงานวิจัยของ รุ่งโรจน์  ฝ้ายเยื่อ และศิริรักษ์  สันทิตย์  (2020) เรื่อง การมีส่วนร่วม        

ของกลุ่มแม่บ้านในการส่งเสริมผลิตภัณฑ์น้ำพริกชุมชนบ้านไผ่ขอดอน ตำบลไผ่ขอดอน อำเภอ

เมือง จังหวัดพิษณุโลก ได้ทำการศึกษาสถานการณ์การดำเนินงานของกลุ่มผลิตภัณฑ์น้ำพริก

ชุมชน บ้านไผ่ขอดอน ตำบลไผ่ขอดอน อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก และส่งเสริมการสร้าง

รายได้ ทำให้กลุ่มแม่บ้านในชุมชนมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มและนำไปสู่ความยั่งยืน       

ในอาชีพ ตลอดจนส่งเสริมเศรษฐกิจและสังคม โดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม     

ของกลุ่มผลิตภัณฑ์น้ำพริกชุมชนบ้านไผ่ขอดอน ตำบลไผ่ขอดอน อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 

ร่วมกับผู้วิจัย ทำการเก็บข้อมูลโดยการประชุมรวมกลุ่มสัมภาษณ์ และสังเกต ทำให้ทราบถึง

ปัญหา อุปสรรค และความต้องการของกลุ่มแม่บ้าน มาสู่การแก้ไข 
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3. ทุนทางสังคมในฐานะปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก 
อภิปรายจากงานวิจัยของ สินาด ตรีวรรณไชย (2561) เรื่อง ทุนทางสังคม: ความหมาย

และความสำคัญ ทุนทางสังคมอาจแบ่งกว้างๆได้เป็นสองประเภท คือ  

   ทุนทางสังคมภายใน (Cognitive social capital) และ ทุนทางสังคมภายนอก (Structural 

social capital) ทุนทางสังคมภายใน มีลักษณะท่ีมองเห็นและประเมินได้ยาก เพราะมันอยู่ในจิตใจ

ของเรา ทุนทางสังคมแบบนี้จะเกี่ยวพันกับเรื่องของความรู้สึกนึกคิด จิตใจ ความเช่ือ ทัศนคติ เช่น 

ความเช่ือถือไว้วางใจกัน (Trust) คุณค่าร่วมกัน (Share values) ความเกื้อกูลกัน (Reciprocity) 

             ทุนทางสังคมภายนอก มีลักษณะท่ีมองเห็นและประเมินได้ง่ายกว่า เข้าใจได้ง่ายกว่า

ประเภทแรก ด้วยทุนทางสังคมประเภทนี้เกี่ยวพันกับบทบาท พฤติกรรม การกระทำหรือความสัมพันธ์

ท่ีเราสร้างขึ้น ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบของเครือญาติ สายสัมพันธ์อุปถัมภ์ หรือจะเป็น เครือข่าย องค์กร 

ท้ังท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เช่น กลุ่มออมทรัพย์ องค์กรปกครองท้องถิ่น ชมรม เป็นต้น 

รวมถึงสถาบันในรูปของกฎของการเล่นเกม (Rule of the game) เช่น กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

กฎหมาย รัฐธรรมนูญ 

             อย่างไรก็ตาม ทุนทางสังคมท้ังสองแบบท่ีกล่าวมา เอาเข้าจริงแล้วสัมพันธ์กันอย่างแยก    

ไม่ออก อีกท้ังในหลายๆครั้ง ยังส่งเสริมซึ่งกันและกันด้วย เช่น ความไว้เนื้อเช่ือใจกัน (ทุนทางสังคม

ภายใน) ทำให้สามารถต้ังกลุ่มออมทรัพย์ (กลุ่ม/องค์กรซึ่งเป็นทุนทางสังคมภายนอก) ขึ้นมาได้ ถ้ากลุ่ม

ออมทรัพย์ในฐานะทุนทางสังคมภายนอกนี้ สามารถดำเนินไปได้ด้วยดี ก็จะเป็นการตอกย้ำว่า        

การเช่ือถือไว้วางใจระหว่างกันเป็นเรื่องท่ีดี เพราะทำให้ได้รับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจเพิ่มขึ้นด้วย 

ชาวบ้านก็มีแนวโน้มท่ีจะเช่ือถือไว้วางใจกันมากขึ้น กระท่ังว่าเกิดเป็น แบบแผนการเช่ือถือไว้วางใจกัน 

(Norm of trust) ยังไม่ต้องนับว่า เมื่อกลุ่มสามารถดำเนินการไปได้เรื่อยๆแล้ว เงินกองทุนจะยิ่งทบทวี

ให้ประโยชน์แก่คนในชุมชนได้มากขึ้นไปอีก 

 

ข้อเสนอแนะ 
   ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

  การศึกษาเรื่อง ทุนทางสังคมกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนของกลุ่มแม่บ้านจังหวัดชลบุรี 
ได้ข้อค้นพบท่ีได้รับจากการศึกษา ผู้วิจัยมขี้อเสนอแนะ ดังนี ้

  หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน หรือภาคประชาชน ต้องให้ความสำคัญอย่างจริงจัง ต่อเนื่อง
ในการพัฒนาท่ียั่งยืนของกลุ่มฯ การพัฒนาคนหรือการพัฒนาศักยภาพของคน ให้คนเป็นศูนย์กลาง
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การพัฒนา จึงเป็นหลักการท่ีสำคัญ และการพัฒนาท่ีจะส่งผลต่อการขับเคล่ือนกลุ่มไปสู่ความเข้มแข็ง
และยั่งยืนต่อไป  
             ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป 
   1. ควรศึกษาในด้านของการแข่งขันในมิติของการเมืองท้องถิ่น ว่ามีสาเหตุใดบ้าง? ท่ีส่งผล
กระทบต่อความสัมพันธ์ในระบบเครือญาติ และความสัมพันธ์ของสมาชิกในชุมชน และมีผลสะท้อน   
ให้เห็นเป็นเช่นไร เพื่อเช่ือมโยงกับความสัมพันธ์ระหว่างทุนทางสังคมและระบบการเมืองท้องถิ่น      
ซึ่งอาจจะได้แง่มุมใหม่ต่อแนวคิดทุนทางสังคมในมิติของความขัดแย้งทางการแข่งขัน การช่วงชิง        
การได้เปรียบ-เสียเปรียบกันของระบบการเมืองท้องถิ่นที่มีผลกระทบต่อแนวคิดทุนทางสังคมได้ 

   2. กลุ่มควรรักษาทุนทางสังคมภายในชุมชนให้คงอยู่และมีความยั่งยืน และสร้างสัมพันธ์     
ท่ีดีกับเครือข่ายทางสังคม การมีทุนทางสังคมเสมือนเครื่องมือหรือกลไกท่ีจะอำนวยความสะดวกให้    
การทำงานร่วมกันให้เป็นไปอย่างราบรื่นและประสบความสำเร็จได้ง่ายข้ึน 

   3. ชุมชนควรพัฒนาให้เกิดเครือข่ายการเรียนรู้ เพราะจะทำให้เกิดการรับรู้ของสมาชิก    
ควรกระตุ้นสมาชิก สร้างกิจกรรมท่ีเกิดการเรียนรู้มากขึ้นท้ังภายในและภายนอกชุมชน และสร้าง
ความร่วมมือในลักษณะเครือข่ายท่ีหลากหลาย เพื่อจะทำให้เกิดความรู้ใหม่ท่ีจะนำไปสู่ความเข้มแข็ง
ของสมาชิกและชุมชน 

   4. ควรประสานหน่วยงานราชการ หรือหน่วยงานเอกชน เข้ามามีส่วนร่วมในการต่อยอด
ผลิตภัณฑ์ให้มากขึ้น สร้างความร่วมมือกับเครือข่ายภายนอกกลุ่มฯ ชุมชน ต่อการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  

   5. ควรเชิญวิทยากรจากภายนอกหรือจัดการอบรมแก่คณะกรรมการ เพื่อเพิ่มเติมความรู้
เกี่ยวกับการบริหารจัดการกลุ่มฯ ชุมชน 

   ท้ังนี้งานวิจัยด้านทุนทางสังคมกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนควรได้รับการพัฒนารูปแบบ
การวิจัยอย่างต่อเนื่องเพราะงานวิจัยในรูปแบบดังกล่าวไม่เพียงแต่จะสร้างประโยชน์ด้านวิชาการ
เท่านั้นแต่ยังสามารถสร้างประโยชน์ต่อเศรษฐกิจฐานรากอันเป็นพื้นฐานในการพัฒนาประเทศให้
แข็งแกร่งต่อไป 

  จากผลการสำรวจ การพัฒนาและการวิจัยท้ังหมดดังท่ีได้กล่าวไว้ข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์และช่องทาง การจัดจำหน่าย ตลอดท้ังพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาด 
ท่ีเหมาะสมกับศักยภาพและความสามารถของกลุ่มฯ และคำนึงถึงความยั่งยืนในการพัฒนา ท้ังนี้
บริบทของกลุ่มฯเป็นกรณีศึกษาท่ีดีสำหรับงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับผู้ประกอบการท่ีต้องการแก้ไขปัญหา
ให้กับชุมชนโดยนำวัตถุดิบในพื้นท่ีมาแปรรูปสร้างรายได้ พบว่าปัจจัยท่ีสำคัญ ด้านบุคลากรของกลุ่มฯ
ต้องมีความพร้อมต่อการพัฒนา เพื่อสร้างมาตรฐานและคุณภาพสินค้า แต่ปัญหาท่ีเกิดขึ้นท้ังจาก    
การขาดการสนับสนุนอย่างต่อเนื่องจากภาครัฐ ต่อการพัฒนาล้วนแต่เป็นอุปสรรคอย่างยิ่ ง             
ต่อการสร้างความยั่งยืน ท้ังนี้จึงสรุปผลการวิจัยฉบับนี้ว่าการพัฒนาผลิตภัณฑ์ควรได้รับการกำหนดให้
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เหมาะสมกับศักยภาพในแต่ละกลุ่ม ท้ังนี้การกำหนดรูปแบบการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีใช้มาตรฐาน
เดียวในการวางกรอบการพัฒนาถือเป็นความผิดพลาดเป็นอย่างยิ่งและอาจนำไปสู่การพัฒนาท่ีไม่มี
ประสิทธิภาพและไม่สามารถสร้างความยั่งยืนได้อีกด้วย ดังนั้นผู้วิจัยจึงเห็นว่า รูปแบบการพัฒนา
สินค้าชุมชนท่ีดีควรท่ีจะคำนึงถึงปัจจัยเฉพาะด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจัยด้านศักยภาพของสมาชิก
ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญต่อการกำหนดความยั่งยืน 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย (ประธานและสมาชิกกลุ่มฯ) 
เรื่อง ทุนทางสังคมกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรี จังหวัดชลบุรี 

....................................................... 
คำช้ีแจง :    1. ผู้วิจัยจะสอบถามความยินยอมในการสัมภาษณ์จากผู้ให้สัมภาษณ์ก่อนทุกครั้ง 
                2. ผู้สัมภาษณ์จะสอบถามความยินยอมในวิธีสัมภาษณ์ก่อนทุกครั้ง 
                3. ผู้วิจัยจะแจ้งผู้ให้สัมภาษณ์ว่าผู้ให้สัมภาษณ์มีสิทธิ์ที่จะไม่ตอบคำถามในคำถามท่ีไม่ 
                    ประสงค์จะตอบหรือยุติการตอบคำถามได้ทุกเมื่อ 

 
ตอนท่ี 1 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ ช่ือ…………………………..………นามสกุล…………………………..………อายุ…………..ปี 
ตำแหน่ง…………………………………………….ท่ีอยู่ / สถานท่ี......................
ทำงาน………………………………………………………………………. 
 
วิธีการสัมภาษณ์ (จดบันทึก/บันทึกเสียง) 
สัมภาษณ์เมื่อวันท่ี…….....เดือน……………………….พ.ศ…………………เวลา…………….น. 
สถานท่ี……………………………………………………………………………..……………… 
 
ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับสภาพทุนทางสังคมของสมาชิกกลุ่ม 
1) ให้ท่านเล่าประวัติการต้ังกลุ่มของท่านว่าเกิดขึ้นได้อย่างไร? 
……………………………………………………………………………………………………… 
2) กลุ่มของท่านมีความเป็นมาอย่างไร? 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
3) สมาชิกในกลุ่มการมีส่วนร่วมในการดำเนินการของกลุ่มอย่างไร? 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
4) การก่อต้ังกลุ่มได้รับการสนับสนุนด้านเงินทุนจากแหล่งทุนใดหรือไม่อย่างไร? 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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5) เพราะเหตุใดสมาชิกกลุ่มจึงมีความมุ่งมั่นและต้ังใจท่ีจะยกระดับผลิตภัณฑ์? 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
6) ในการดำเนินการของกลุ่มมีความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกหรือไม่อย่างไร? 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
7) หลังจากกลุ่มประสบผลสำเร็จแล้ว กลุ่มมีแนวทางในการสร้างความเข้มแข็งให้คนในชุมชนอย่างไร? 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
8) สมาชิกภายในกลุ่มมีการแบ่งหน้าท่ีการทำงานกันอย่างไร? 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
9) ณ ปัจจุบันท่านคิดว่า กลุ่มของท่านประสบความสำเร็จแล้วหรือไม่ เพราะอะไร? 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
ตอนท่ี 3  
ปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแก้ไขของกลุ่มฯ เพื่อนำไปสู่การพัฒนาท่ียั่งยืนต่อไป 
การดำเนินการของกลุ่มท่ีผ่านมาประสบปัญหาด้านใด และกลุ่มมีวิธีในการแก้ไขปัญหาอย่างไร?  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย (ฝ่ายสนับสนุน ภาคราชการ ปราชญ์) 
เรื่อง ทุนทางสังคมกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรี จังหวัดชลบุรี 

....................................................... 
คำช้ีแจง : 1. ผู้วิจัยจะสอบถามความยินยอมในการสัมภาษณ์จากผู้ให้สัมภาษณ์ก่อนทุกครั้ง 
             2. ผู้สัมภาษณ์จะสอบถามความยินยอมในวิธีสัมภาษณ์ก่อนทุกครั้ง 
             3. ผู้วิจัยจะแจ้งผู้ให้สัมภาษณ์ว่าผู้ให้สัมภาษณ์มีสิทธิ์ที่จะไม่ตอบคำถามในคำถามท่ีไม่ 
                ประสงค์จะตอบหรือยุติการตอบคำถามได้ทุกเมื่อ 

ตอนท่ี 1 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ ช่ือ…………………………...............………นามสกุล…………………………...………อายุ…………..ปี 
ตำแหน่ง………………………………………………………………………….ท่ีอยู่ / สถานท่ีทำงาน……………....……… 
วิธีการสัมภาษณ์ (จดบันทึก/บันทึกเสียง) 
สัมภาษณ์เมื่อวันท่ี…...….....เดือน………...............……………….พ.ศ…………………เวลา……………………….น. 
สถานท่ี…………………………………………………………………………….........................................………………… 

ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับการช่วยเหลือและสนับสนุนกลุ่มฯ 
1.กลุ่มมีการบริหารจัดการกลุ่มฯอย่างไร 
……………………………………………………………………………………............................................………………… 
2.ปัญหาของกลุ่มฯท่ีพบเกิดจากอะไรบ้าง 
…………………………………………………………………………………........................................…….........………… 
3.หน่วยงานมีวธิีการให้ความช่วยเหลือ สนับสนุนและแก้ไขปัญหาให้กลุ่มฯ อย่างไรบ้าง 
…………………………………………………………………………………………………...........................................…… 
4.ระหว่างให้การช่วยเหลือกลุ่มฯ มีการบูรณาการร่วมกับหน่วยงานอืน่ ๆ ในการให้ความช่วยเหลือ
หรือไม่อย่างไร ……………………………………………………………………………………………...................………… 
5.มีการติดตามผลหลังจากได้รับการช่วยเหลืออย่างไร 
…………………………………………………………………………………………………..............................................… 

ตอนท่ี 3  
ปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแก้ไข  
3.1 ระหว่างให้การช่วยเหลือกลุ่มฯ ประสบกับปัญหาอะไรบ้าง 
…………………………………………………………………………………………………...........................................…… 
3.2 เมื่อพบปัญหามีวิธีแก้ไขปัญหาให้กลุ่มฯ อย่างไร  
……………………………………………………………………………………………………...........................................… 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย (Focus Group) 
เรื่อง ทุนทางสังคมกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนของกลุ่มแม่บ้านเกษตรสตรี จังหวัดชลบุรี 

....................................................... 
คําช้ีแจง : 1. ผู้วิจัยจะสอบถามความยินยอมจากผู้ร่วมการสนทนากลุ่มทุกครั้ง  
             2. ผู้วิจัยจะแจ้งผู้ร่วมการสนทนากลุ่มว่าผู้ร่วมสนทนามีสิทธิ์ที่จะไม่ตอบคําถามในคําถาม  
ท่ีไม่ประสงค์จะตอบหรือยุติการตอบคําถามได้ทุกเมื่อ  

1) ในความคิดของท่านท่านคิดว่าการดําเนินการของกลุ่ม ณ ปัจจุบันประสบความสําเร็จแล้ว 
หรือไม่หาก ประสบผลสําเร็จ สําเร็จเพราะเหตุใด และหากไม่ประสบผลสําเร็จ ไม่สําเร็จเพราะเหตุใด 
โปรดให้ เหตุผลประกอบ  
............................................................................................................................................................. 

2) ในมุมมองของท่านอะไรเป็นเงือ่นไข หรือปัจจัยใด ท่ีทําให้กลุ่มฯประสบความสําเร็จ 
.............................................................................................................................................................  
3) ท่านคิดว่าท่ีผ่านมาอะไรคือปัญหาหรืออุปสรรคสําคัญในการดําเนินงานกลุ่มฯ 
.............................................................................................................................................................  
4) ท่านคิดว่าการดําเนินการของกลุ่มท่ีผ่านมาราบรื่นมาตลอดหรือไม่หากใช่เพราะเหตุใดหากไม่ใช่
เพราะเหตุใด  
............................................................................................................................................................. 
5) ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรกับการท่ีกลุ่มสามารถผลักดันผลผลิตของกลุ่มข้ึนสู่ OTOP 4 ดาว 
............................................................................................................................................................. 
6) ท่านคิดว่าสถานการณ์ปัจจุบันมีปัญหาหรือความท้าทายต่อการขับเคล่ือนและดํารงอยู่ของกลุ่ม 
หรือไม ่
.............................................................................................................................................................  
7) ท่านมีเป้าหมายท่ีจะขับเคล่ือนการดําเนินงานกลุ่มอย่างไรต่อไป 
.............................................................................................................................................................  
8) ท่านมองว่าอะไรเป็นปัจจัยสําคัญในการทําให้กลุ่มมีความเข้มแข็งและผลิตภัณฑ์ของกลุ่มได้รับการ
ยอมรับ ขอให้ท่านเรียงลําดับ 3 ข้อ 
8.1)...................................................................................................................................................... 
8.2)...................................................................................................................................................... 
8.3)...................................................................................................................................................... 

 



ประว ัติย่อของผู้ว ิจัย 
 

ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

ชื่อ-สกุล นางสาวดวงพร เลิศลำหวาน 
วัน เดือน ปี เกิด 16 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2520 
สถานที่เกิด จังหวัดบุรีรัมย์ 
สถานที่อยู่ปัจจุบนั ศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนชลบุรี 162 หมู่ท่ี 2 ตำบลบ้านสวน อำเภอเมือง

ชลบุร ีจังหวัดชลบุรี 20000 
ตำแหน่งและประวัติการ
ทำงาน 

พ.ศ. 2561 ตำแหน่ง นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ ศูนย์ศึกษาและพัฒนา
ชุมชนชลบุรี         

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2543 ศิลปศาสตรบัณฑิต (การจัดการท่ัวไป การบัญชี) สถาบันราชภัฎ
ลำปาง  
พ.ศ. 2564 รัฐศาสตรมหาบัณฑิต (เศรษฐศาสตร์การเมืองและการจัดการ
ปกครอง) มหาวิทยาลัยบูรพา 

รางวัลหรือทุนการศึกษา ทุน EEC ปี 2564   
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