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ปัจจุบนัสังคมไทยก าลงักา้วเขา้สู่สังคมดิจิทลัอยา่งรวดเร็วโดยเฉพาะในช่วง

สถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 การมีความฉลาดทางดิจิทลั จึงมีความส าคญัท่ีจะช่วยให้
บุคคลสามารถปรับตวัเขา้สู่ยุคดิจิทลัไดอ้ยา่งเหมาะสม การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความฉลาดทาง
ดิจิทลัและปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทลั ในนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้โรงเรียนของ
รัฐ ในเขตอ าเภอโคกเจริญ จงัหวดัลพบุรี จ านวน 166 คน เคร่ืองมือท่ีใชป้ระกอบดว้ยแบบสอบถาม
เพื่อเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไป ความฉลาดทางดิจิทลั เมตาคอกนิชนั การกลา้แสดงออก การ
สนบัสนุนจากครอบครัว และการสนบัสนุนจากครู ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .85, .82, .92, .80 และ 
.83 ตามล าดบั วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สัน ผลการวิจยัพบวา่ กลุ่ม
ตวัอยา่งมีความฉลาดทางดิจิทลัโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (X ̄ = 206.75, SD = 34.95) จากการ
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์พบวา่ เมตาคอกนิชนัและการกลา้แสดงออกมีความสัมพนัธ์ทางบวกใน
ระดบัสูงกบัความฉลาดทางดิจิทลัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.654, p < .01 และ r = 0.669, p < 
.01) การสนบัสนุนจากครูมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัต ่ากบัความฉลาดทางดิจิทลัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.159, p < .05)  จากผลการวิจยัมีขอ้เสนอแนะวา่ความฉลาดทางดิจิทลัมี
ความส าคญัท่ีจะช่วยใหเ้ยาวชนสามารถด าเนินชีวิตในยคุดิจิทลัไดอ้ยา่งปลอดภยั การส่งเสริมให้
เยาวชนมีการกลา้แสดงออก มีเมตาคอกนิชนั และไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งเหมาะสมจากครูจะช่วย
เพิ่มความฉลาดทางดิจิทลัของเยาวชนได ้
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Presently, Thai society is moving rapidly into a digital society, especially during the 

pandemic of COVID-19. Digital Intelligence Quotient (DQ) serves as a significant factor in 
helping the individuals adapt to the digital. The purposes of this descriptive correlational research 
were to describe DQ and examine its associated factors among lower secondary school students. 
The sample included 166 lower secondary school students of public schools located in Khok 
Charoen District, Lopburi Province.  Simple random sampling was used to recruit this sample. 
Instruments for data collection consisted of questionnaires to gather data for general information, 
Digital Intelligence Quotient, metacognition, assertiveness, family Support, and teacher 
support.  These questionnaires yielded Cronbach alpha of .85, .82, .91, .80 and .83, respectively. 
Data were analyzed by using percentage, mean, standard deviation and Pearson's correlation 
coefficient statistics. The study results showed that the level of DQ among this sample was in a 
moderate level (X ̄ = 206.75, SD = 34.95). Correlational analysis found that the metacognition and 
assertive had high and positive relationships with DQ (r = 0.654, p<.01 and r = 0.669, 
p<.01).  Whereas teacher support had a low and positive relationship with DQ with significant 
level of .05 (r = 0.159). From this study results, it is suggested that DQ essential to help young 
people lead a safe digital life. Encouraging youth to be assertive, metacognition and with proper 
support from teachers can help increase DQ. 
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วิทยานิพนธ์ ท่ีกรุณาให้ค  าปรึกษาแนะน าแนวทางอย่างถูกตอ้งและเป็นประโยชน์  ตลอดจนแก้ไข
ข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความใส่ใจและให้ความปรารถนาดีแก่ผูวิ้จัยตลอดระยะเวลาของการท า
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
โลกในปัจจุบนัเป็นยคุของเทคโนโลยท่ีีมีการพฒันาอยา่งรุ่งเรือง เทคโนโลยดิีจิทลัเป็นส่ิง

ส าคญัในการพฒันาประเทศ ส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากแผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมท่ี
ขบัเคล่ือนใหป้ระเทศไทยเป็นไทยแลนด ์4.0 กล่าวคือสามารถสร้างสรรคแ์ละใชป้ระโยชน์จาก
เทคโนโลยดิีจิทลัไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ (กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร, 2559) อาทิ
เช่น การส่ือสาร การท าธุรกรรมทางการเงิน การศึกษา การซ้ือขายสินคา้ การรับส่งขอ้มูลข่าวสาร
ต่าง ๆ โดยเฉพาะในช่วงท่ีทุกประเทศทัว่โลกรวมทั้งประเทศไทยก าลงัอยูใ่นภาวะวิกฤติของ
สถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือโคโรนาไวรัส 2019 (COVID-19) ท าใหจ้ าเป็นตอ้ง
ปรับเปล่ียนรูปแบบในการด าเนินชีวิต ลดการพบปะกนั รวมทั้งการส่ือสารแบบใกลชิ้ดกนัก่อใหเ้กิด
รูปแบบในการส่ือสารใหม่ เป็นรูปแบบการด าเนินชีวิตท่ีใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัเขา้มามีส่วนร่วม
ค่อนขา้งมาก  

เทคโนโลยดิีจิทลัหรือเรียกอีกอยา่งวา่ส่ือดิจิทลั คือการใชเ้คร่ืองมือส่ือสารทั้งในรูปแบบ
ตวัอกัษร ภาพน่ิง เสียงและภาพเคล่ือนไหว โดยใชอิ้นเตอร์เน็ตเป็นส่ือกลางในการส่ือสารผา่น
โปรแกรม เช่น Facebook, Instagram, YouTube เป็นตน้ (ธนัยวิช วิเชียรพนัธ์, 2557) จากสถิติของ
กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมปี 2563 พบวา่จ านวนผูใ้ชง้านอินเตอร์เน็ตเพิ่มขึ้นทุกปี โดย
ผลส ารวจพฤติกรรม ผูใ้ชอิ้นเตอร์เน็ตในประเทศไทยปี 2563 ท่ีส ารวจในช่วงเดือนเมษายน-
มิถุนายน 2563 พบวา่มีการใชอิ้นเตอร์เน็ตเฉล่ีย วนัละ 11 ชัว่โมง 25 นาที ซ่ึงเพิ่มขึ้นจากการส ารวจ
เม่ือปี 2560 ท่ีพบวา่คนไทยใชอิ้นเตอร์เน็ตเฉล่ียพียงวนัละ 6 ชัว่โมง 35 นาทีเท่านั้น คิดเป็นอตัรา
การเพิ่มขึ้นเป็นเท่าตวัและกลุ่มท่ีพบวา่ใชง้านอินเตอร์เน็ตมากท่ีสุด คือกลุ่ม Gen Y (ประชากรอาย ุ
20-39 ปี) มีค่าเฉล่ียการใชง้านอินเตอร์เน็ตอยูท่ี่ 12 ชัว่โมง 26 นาที รองลงมาคือกลุ่ม Gen Z 
(ประชากรอายนุอ้ยกวา่ 20 ปี) มีค่าเฉล่ียการใชอิ้นเตอร์เน็ตอยูท่ี่ 12 ชัว่โมง 8 นาที (กระทรวงดิจิทลั
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2563) กิจกรรมส่วนใหญ่ท่ีกลุ่มประชากร GenY และ Gen Z ใชง้านบ่อย
ท่ีสุด 3 อนัดบัคือ YouTube 98.7%, Facebook 97.9% และ Line 97.1% จากสถิติดงักล่าวฯ เป็น
กิจกรรมเพื่อความบนัเทิงในทางออนไลน์ทั้งส้ิน 

 เทคโนโลยดิีจิทลัมาพร้อมกบัความสะดวกสบาย รวดเร็วและมีศกัยภาพในการท างาน
ท่ีสูง ส่งผลใหก้ารใชชี้วิตในโลกดิจิทลัมีประสิทธิภาพและเกิดการพฒันาอยา่งรวดเร็วทั้งในดา้น
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เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง การส่ือสาร การเรียนและการท างานท่ีมีเสถียรภาพสูงท าให้
ประเทศไทยสามารถพฒันาไดเ้กือบเท่าทนักบัประเทศใหญ่ ๆ ทัว่โลก แต่เทคโนโลยกี็มิไดมี้เพียง
แค่ประโยชน์อยา่งเดียว เทคโนโลยยีงัแฝงไปดว้ยภยัอนัตรายจากการไม่รู้เท่าทนัและการขาด
ความสามารถในการใชแ้ละการควบคุมของบุคคลท่ีใชเ้ทคโนโลย ีซ่ึงส่งผลกระทบทั้งดา้นสุขภาพ
กายและสุขภาพจิต การเสพติดเทคโนโลย ีอนัตรายจากมิจฉาชีพออนไลน์ การคุกคามทางไซเบอร์
และการกลัน่แกลง้ทางไซเบอร์ (สรานนท ์อินทนนท,์ 2563) จากรายงานความเส่ียงของเด็กไทยท่ี
ไดรั้บภยัออนไลน์โดยส านกังานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทลั กระทรวงศึกษาธิการและ Digital Quotient 
Institute (DQ Institute) ร่วมกนัท าโครงการ DQEverychild โดยศึกษาเด็กไทยอาย ุ8-12 ปี พบวา่
เด็กไทยมีความเส่ียงจากภยัออนไลน์ถึง 60 % ในขณะท่ีค่าเฉล่ียของเด็กทัว่โลกอยูท่ี่ 56% ภยั
ออนไลน์ท่ีพบประกอบดว้ย การกลัน่แกลง้บนโลกออนไลน์, ถูกล่อลวงไปพบคนแปลกหนา้จากส่ือ
สังคมออนไลน์, ปัญหาการเล่นเกมส์ เด็กติดเกมส์, ปัญหาการเขา้ถึงส่ือวามก อนาจาร, ดาวน์โหลด
ภาพ วีดีโอยัว่ยอุารมณ์ทางเพศและพูดคุยเร่ืองเพศกบัคนแปลกหนา้ในโลกออนไลน์ เป็นตน้ 
(สรานนท ์อินทนนท,์ 2563) สอดคลอ้งกบัผลการส ารวจสถานการณ์เด็กไทยกบัภยัออนไลน์ปี 2562 
ท่ีส ารวจในกลุ่มตวัอยา่งอาย ุ6 -18 ปีของศูนยป์ระสานงานส่งเสริมการปกป้องคุม้ครองเด็กและ
เยาวชนในการใชส่ื้อออนไลน์ท่ีพบวา่ เด็ก 34% เคยถูกกลัน่แกลง้ทางโลกออนไลน์ 34% เคยกลัน่
แกลง้ผูอ่ื้นทางโลกออนไลน์ 74%เคยพบเห็นส่ือลามกอนาจารทางออนไลน์ 2% เคยถ่ายวีดีโอ
ตนเองในลกัษณะลามกอนาจารโพสตล์งในโลกออนไลน์และ 25% เคยนดัพบเพื่อนท่ีรู้จกักนัทาง
โลกออนไลน์และผลการนดัพบกนัท าใหถู้กดูถูก ถูกท าร้ายร่างกาย ถูกกระท าอนาจารและล่วง
ละเมิดทางเพศและเสียทรัพย ์(ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ, 2563)  

ซ่ึงผลกระทบท่ีเกิดขึ้นมีทั้งผลกระทบทางตรงและผลกระทบในทางออ้มของการใช้
เทคโนโลยตี่อตวัผูใ้ช ้ผลทางตรงคือผลลพัธ์ท่ีเกิดจากการใชเ้ทคโนโลยขีองบุคคลนั้น ๆ เช่น การถูก
ล่อลวงทางอินเตอร์เน็ต ภาวะติดเกมส์ ปัญหาดา้นการเรียน ปัญหาดา้นการเขา้สังคม ปัญหาการ
แยกตวั เกิดภาวะซึมเศร้า ปัญหาการใชค้วามรุนแรง การเลียนแบบพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม เป็นตน้ 
(กรมสุขภาพจิต, 2562) ผลทางออ้มคือผลท่ีเกิดจากการพฒันาของเทคโนโลยหีรือจากการท่ีบุคคล
รอบขา้งใชเ้ทคโนโลยแีละส่งผลกระทบต่อตวับุคคล ตวัอยา่งเช่น การท่ีบุคคลรอบขา้งมีการใช้
สมาร์ทโฟนในขณะท่ีอยูด่ว้ยกนัท าใหเ้กิดภาวะเพิกเฉยหรือไม่สนใจกนั เกิดภาวะสังคมกม้หนา้ 
(Phubbing) ผลท่ีตามมาคือคุณภาพในการส่ือสารแยล่ง ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลแยล่งและ
ตามมาดว้ยการไม่เขา้ใจกนั การทะเลาะวิวาท การใชค้วามรุนแรง ขาดทกัษะเพื่อการส่ือสารในการ
ท างานร่วมกนัในสังคม เป็นตน้ (Chotpitayasunondh, 2018) นอกจากน้ีในยคุดิจิทลัท่ีเตม็ไปดว้ย
สภาวะของการแข่งขนั ความเร่งรีบ จะตอ้งมีค าวา่แพ-้ชนะ, ได-้เสีย อยูต่ลอดเวลาจึงเป็นสภาวะท่ี
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กดดนัส าหรับเด็กในยคุน้ี ทั้งในรูปแบบของการศึกษาและรูปแบบการใชชี้วิต ดว้ยการแข่งขนัท่ีมีอยู่
ตลอดเวลาน้ีท าใหเ้ด็กเกิดความเครียด ถา้ไม่สามารถปรับตวัหรือรับมือกบัสถานการณ์ไดก้็จะเกิด
ปัญหาต่าง ๆ ในดา้นสุขภาพจิตตามมา อาทิเช่น ภาวะเครียด ภาวะซึมเศร้า เกิดการต่อตา้นสังคม 
จนกระทัง่เกิดการฆ่าตวัตายในท่ีสุด (กรมสุขภาพจิต, 2562) ดว้ยลกัษณะการส่ือสารท่ีรวดเร็ว อิสระ 
ไร้พรมแดนและไม่สามารถเห็นหนา้ของอีกฝ่ายในการส่ือสาร ท าใหก้ารรับรู้และการใชชี้วิตของ
เด็กวยัรุ่นยคุใหม่มีลกัษณะท่ีแตกต่างไปจากยคุก่อนค่อนขา้งมาก ดว้ยบริบททางสังคมท่ีเปล่ียนไป
เช่นน้ี ท าใหปั้จจุบนัการมีความฉลาดทางสติปัญญา (Intelligence Quotient : IQ) และความฉลาด
ทางอารมณ์ (Emotional Quotient : EQ) ไม่เพียงพอต่อส่ิงท่ีนกัเรียนจะตอ้งเผชิญในโลกยคุดิจิทลั 
ดงันั้นการท่ีนกัเรียนจะสามารถใชชี้วิตในโลกท่ีมีการพฒันาอยา่งรวดเร็วของเทคโนโลยน้ีี
จ าเป็นตอ้งมีความฉลาดทางดิจิทลั (Digital Quotient : DQ) ดว้ย (ลกัษมี คงลาภ, 2561) 

ความฉลาดทางดิจิทลั คือ กลุ่มความสามารถทางสังคม อารมณ์และการรับรู้ของบุคคล
ในการเผชิญความทา้ทายบนเส้นทางของชีวิตในยคุดิจิทลัประกอบไปดว้ยความสามารถในการ
แสดงตวัตนบนโลกดิจิทลั ความสามารถในการใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลัอยา่งปลอดภยั มีความ
มัน่คง มีความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั มีความสามารถในการส่ือสารดิจิทลั การรู้ดิจิทลัและ
การเขา้ใจสิทธิดิจิทลัของตนเอง (สรานนท ์อินทนนท,์ 2563) การท่ีบุคคลมีความฉลาดทางดิจิทลัจะ
ช่วยลดปัญหาท่ีจะเกิดขึ้นจากการใชส่ื้อดิจิทลัและปัญหาท่ีเกิดขึ้นจากผลของการพฒันาทางดา้น
ดิจิทลัไดอ้ยา่งมาก เป็นการเสริมเกราะในการป้องกนัภยัจากเทคโนโลยแีละท าใหบุ้คคลสามารถใช้
ชีวิตในสังคมดิจิทลัควบคู่ไปกบัการใชชี้วิตจริงไดอ้ยา่งมีความสุข ไม่ท าใหเ้กิดความเดือดร้อนต่อ
ตนเองและผูอ่ื้น (ณชัชารีย ์ธนสัจิรพฒัน์, 2564) ในส่วนของนกัเรียนยงัสามารถช่วยปลูกจิตส านึก
ของนกัเรียนในการใชอิ้นเตอร์เน็ต การเขา้สังคมออนไลน์ ฝึกใหน้กัเรียนเป็นบุคคลท่ีมีวินยั ควบคุม
ตนเองได ้ซ่ึงจะสามารถลดปัญหาจากการกลัน่แกลง้ทางออนไลน์และการใชส่ื้อโซเชียลมีเดียท่ี
เหมาะสมได ้(พินนัทา วงศจิ์นดา, 2563) นอกจากน้ียงัส่งผลใหผ้ลการเรียนมีแนวโนม้ดีขึ้น ภาวะ
สุขภาพมีความสมดุลและภาวะซึมเศร้าในวยัรุ่นดีขึ้นดว้ย (สุภาวดี เจริญวานิช, 2560) ความฉลาด
ทางดิจิทลัเป็นหน่ึงในลกัษณะอนัพึงประสงคข์องเด็กวยัรุ่นไทย การท่ีจะเสริมสร้างคุณลกัษณะอนั
พึงประสงคใ์หก้บับุคคลนั้นจ าเป็นตอ้งไดรั้บการปลูกฝังตั้งแต่ช่วงวยัเด็กท่ีก าลงัจะเป็นเยาวชน 
เน่ืองจากเป็นวยัแห่งการเรียนรู้และเตรียมพร้อมของบุคคลในการด าเนินชีวิตต่อไป ส่ิงเหล่าน้ีจะติด
ตวัไปตั้งแต่เด็กจนเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีคุณภาพต่อไป (เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ, 2541) 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่มีการศึกษาเก่ียวกบัการรู้ดิจิทลั (Digital 
literacy) ซ่ึงเป็น 1 ในทกัษะของความฉลาดทางดิจิทลัพบว่ามีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรู้ดิจิทลัมี
หลายปัจจยั เช่น การสนบัสนุนจากผูป้กครอง (B = 0.91, p < .05) แรงจูงใจ การเรียนรู้ดว้ยตนเอง
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และพฤติกรรมการสอนของครูร่วมอธิบายการรู้ดิจิทลัไดร้้อยละ85 (อรัญ ซุยกระเดือง, 2562) ระดบั
การศึกษาของผูป้กครอง และรายไดร้วมของผูป้กครอง (อจัศรา ประเสริฐสิน, 2559) ระยะเวลาการ
ถือครองสมาร์ทโฟนและระยะเวลาการใชง้านสมาร์ทโฟนต่อวนั (ดนยั ฉลาดคิด, 2563) เจตคติท่ีดี 
บุคลิกภาพแบบเปิดใจ (กรกนก แขดวง, 2562) เมตาคอกนิชัน่หรือแปลเป็นภาษาไทยตามการให้
ความหมายของราชบณัฑิตยสถานคือ อภิปัญญา (B = .46, p < .01) (Zhu, 2017) สนบัสนุนจากครู 
(B = 0.19, p < .01) (Hatlevik et al, 2015) และการกลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม (Kapo, 2020) 
ปัจจยัส่วนใหญ่ท่ีพบเป็นปัจจยัในดา้นจิตสังคมทางผูว้ิจยัจึงไดค้ดัสรรปัจจยัท่ีน่าจะมีความสัมพนัธ์
กบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ไดแ้ก่ การสนบัสนุนจากครอบครัว 
(Family support) การสนบัสนุนจากครู (Teacher support) เมตาคอกนิชัน่ (Metacognition)  และการ
กลา้แสดงออก (Assertiveness) 

ความฉลาดทางดิจิทลัเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากกระบวนการในดา้นการคิด การเรียนรู้และ
การตดัสินใจในโลกดิจิทลัซ่ึงในปัจจุบนัทกัษะท่ีเกิดจากกระบวนการในดา้นการคิดก าลงัไดรั้บ
ความสนใจอยา่งยิง่และเร่ืองท่ีก าลงัไดรั้บความสนใจอยา่งมากคือเร่ืองของเมตาคอกนิชัน่ ซ่ึงเป็น
กระบวนการคิดขั้นสูงของมนุษยท่ี์จะประกอบไปดว้ย 3 ส่วนหลกัคือ ดา้นความรู้โดยใชอ้ภิปัญญา 
ดา้นการก ากบัควบคุมตนเองและดา้นความตระหนกัในตนเองโดยเฉพาะในช่วง 10 ปีท่ีผา่นมามีผูท่ี้
สนใจศึกษาเก่ียวกบัเร่ืองทกัษะการคิดและการเรียนรู้ของเด็กมากขึ้น Flawell (1998) นกัจิตวิทยา
ปัญญานิยมซ่ึงเป็นผูบุ้กเบิกการศึกษาเก่ียวกบักิจกรรมทางปัญญา (Cognitive Activity) ไดก้ล่าววา่ 
เมตาคอกนิชัน่เป็นกระบวนการคิดขั้นสูง เป็นการผสมผสานกนัระหวา่งการรู้ความคิดของตนเอง
และความสามารถในการควบคุมความคิดของตนให้เกิดประโยชน์ในทางท่ีตอ้งการ มีผลท าใหเ้กิด
การวางแผนการท างาน การเขา้ใจและตรวจสอบการท างานของตนเองและมีการประเมินผล
ความส าเร็จในงานของตนเอง บุคคลท่ีมีความสามารถทางเมตาคอกนิชัน่สูงมีแนวโนม้ท่ีจะเป็นนกั
คิดท่ีประสบความส าเร็จ (พาสนา จุลรัตน์, 2556) ซ่ึงในปัจจุบนันอกจากการเรียนรู้ในห้องเรียนแลว้ 
การเรียนรู้ในการใชชี้วิตในโลกดิจิทลัท่ีก าลงัพฒันาไปอยา่งรวดเร็วก็จ าเป็นตอ้งใชท้กัษะของเมตา
คอกนิชัน่ในการช่วยใหป้ระสบความส าเร็จในการปรับตวัดว้ยเช่นกนั จากการศึกษาพบวา่
กระบวนการคิดขั้นสูงหรือเมตาคอกนิชัน่มีผลทางบวกต่อการเรียนรู้ทางดิจิทลัซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ
ความฉลาดทางดิจิทลั (B = .46, p < .01) (Zhu, 2017) 

การกลา้แสดงออก (Assertiveness) คือ การท่ีบุคคลกลา้ท่ีจะยนืหยดัในความคิด ความ
ตอ้งการของตนเองเพื่อท่ีจะปกป้องและรักษาสิทธิของตนเองหรือกลา้ท่ีจะปฏิเสธค าขอร้องท่ีไม่
สมเหตุสมผลจากผูอ่ื้นดว้ยวิธีการท่ีไม่กา้วร้าว (Newstrom, 2015) ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะส่วนบุคคลท่ี
จะช่วยป้องกนัเราจากการถูกกลัน่แกลง้ รังแกหรือการถูกปฏิบติัแบบไม่ยติุธรรมดว้ย ในปัจจุบนัการ
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ถูกกลัน่แกลง้ในโลกออนไลน์ (Cyberbully) ก าลงัเป็นเร่ืองท่ีเกิดขึ้นอยา่งรุนแรง บุคคลท่ีมีความ
ฉลาดทางดิจิทลัจะสามารถจดัการกบัตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสมเม่ือเจอสถานการณ์การถูกรังแกบน
โลกออนไลน์จากการศึกษาพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลอยา่งมากต่อสมรรถนะทางดิจิทลัซ่ึงเป็น
หน่ึงในองคป์ระกอบของความฉลาดทางดิจิทลัคือพฤติกรรมกลา้แสดงออก (Kapo, 2020) 

การสนบัสนุนจากครอบครัว (Family support) คือ การท่ีบุคคลรู้สึกวา่ตนเองไดรั้บความ
รัก ความเอาใจใส่ การยอมรับ การใหเ้วลา การไดท้ ากิจกรรมร่วมกนั การใหค้  าปรึกษา รับฟังปัญหา 
ไดรั้บการช่วยเหลือและสนบัสนุนส่ิงต่าง ๆ จากบุคคลในครอบครัว ทั้งในดา้นการรับรู้ การเขา้ใจ 
อารมณ์และทรัพยากร ซ่ึงจะท าใหเ้กิดความผกูพนัและมีความรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวกนัในครวบครัว 
(ไพศาล แยม้วงษ,์ 2555) การสนบัสนุนจากครอบครัวจะเป็นการสร้างภูมิคุม้กนัในโลกดิจิทลัและ
เสริมสร้างความฉลาดทางดิจิทลัใหก้บัเด็กได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของอรัญ ซุยกระเด่ือง (2562) ท่ี
ศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการรู้ดิจิทลัซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของความฉลาดทางดิจิทลัในนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 พบวา่ การสนบัสนุนทางสังคมจากผูป้กครองมีผลต่อการรู้ดิจิทลั (B = 0.91, P 
< .05) 

การสนบัสนุนจากครู (Teacher support) คือ การท่ีครูช่วยส่งเสริมพฒันาดา้นการเรียนรู้ 
ดา้นพฤติกรรม อารมณ์และสังคมของนกัเรียนเป็นท่ีปรึกษาและสนบัสนุนการคิดการตดัสินใจของ
นกัเรียน โดยเฉพาะในยคุปัจจุบนัความกา้วหนา้ของเทคโนโลยสีารสนเทศท าใหน้กัเรียนสามารถ
เขา้ถึงขอ้มูลความรู้และเร่ืองราวต่าง ๆ ไดด้ว้ยตวัเอง ครูจึงเปลี่ยนบทบาทจากการสอนถ่ายทอด
ความรู้มาเป็นการสนบัสนุนการเรียนรู้ ช้ีแนะแนวทางและความช่วยเหลือนกัเรียนในการเรียนรู้ดว้ย
ตนเอง (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) ซ่ึงการสนบัสนุนและการช้ีแนะท่ีดีจากครูจะช่วย
ท าใหน้กัเรียนเกิดความฉลาดทางดิจิทลัได ้จากการศึกษาพบวา่ ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจากทาง
โรงเรียนและครูเป็นส่ิงส าคญัมากในการท านายสมรรถนะทางดิจิทลัซ่ึงเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของ
ความฉลาดทางดิจิทลัแต่การสนบัสนุนจากทางโรงเรียนจะเกิดขึ้นไม่ไดห้ากไม่ไดรั้บความร่วมมือ
หรือการช่วยเหลือสนบัสนุนจากครู (B = 0.19 , p < .01) (Hatlevik et al, 2015) 

การศึกษาคร้ังน้ีศึกษาในเด็กนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ เน่ืองจากเป็นช่วงวยัท่ีก าลงั
จะพฒันาจากวยัเด็กเขา้สู่วยัรุ่น เป็นช่วงวยัท่ีก าลงัพฒันากระบวนการคิดอยา่งมีเหตุผลเชิงนามธรรม 
เร่ิมคิดแกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย การพฒันาการทางดา้นความคิดก าลงัพฒันาจาก
ความคิดแบบเด็กเป็นความคิดแบบผูใ้หญ่ (สมชาย รัตนทองค า, 2556) โดยเฉพาะในปัจจุบนั
สถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา2019 (COVID-19) เป็นตวัเร่งใหเ้กิดการ
เปล่ียนแปลงเขา้สู่ยคุดิจิทลัเร็วขึ้นท าใหเ้ด็กตอ้งปรับตวัอย่างมาก เด็กนกัเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอโคก
เจริญ ซ่ึงเป็นอ าเภอขนาดเลก็ท่ีอยูห่่างจากตวัจงัหวดัลพบุรีประมาณ 100 กิโลเมตรและอาชีพส่วน
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ใหญ่ของประชากรในพื้นท่ีคืออาชีพเกษตรกรและรับจา้งทัว่ไป คนท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีส่วนใหญ่มี
ความหลากหลายทางวฒันธรรมเพราะส่วนใหญ่เป็นคนท่ีอพยพมาจากหลากหลายภาคและมา
รับจา้งในไร่ ประชากรส่วนใหญ่ท าเกษตรกรรม มุ่งเนน้การประกอบอาชีพเพื่อการด ารงชีวิตไม่ค่อย
ใส่ใจหรือถนดัในเร่ืองของเทคโนโลยที าใหอ้าจมีผลต่อความเขา้ใจเร่ืองผลกระทบของเทคโนโลยี 
ส่งผลต่อการดูแลบุตรหลานในการใชเ้ทคโนโลยแีละการเรียนของบุตรหลาน ซ่ึงในช่วงการระบาด
ของ covid-19 ตอ้งปรับเป็นการเรียนเป็นเรียนออนไลน์อาจท าใหเ้กิดปัญหาในการเรียนและการ
ควบคุมการใชง้านสมาร์ทโฟนของบุตรหลาน และอาจเกิดปัญหาจากการใชเ้ทคโนโลยเีพิ่มมากขึ้น 
โดยจากขอ้มูลของงานจิตเวชและยาเสพติดโรงพยาบาลโคกเจริญพบวา่ในปีงบประมาน 2563 มี
จ านวนผูป่้วยท่ีมีอาย ุ12 – 15 ปี เขา้รับการรักษาดว้ยมีอาการเศร้า เครียดจากการปรับตวัเร่ืองเรียน
จ านวน 12 ราย มีการท าร้ายตนเองจ านวน 6 รายในช่วงเวลาใกลเ้คียงกนั และวิธีการท าร้ายตนเอง
แบบเดียวกนั จากการสัมภาษณ์พบวา่ ส่วนใหญ่มีการพูดคุยกนัผา่นทางช่องทางส่ือสารออนไลน์ท่ี
ไม่มีการเปิดเผยตวัตน เป็นกลุ่มท่ีมีคนท่ีมีอารมณ์เศร้า คิดวา่ตนเองเป็นโรคซึมเศร้า คิดวา่ไม่มีใคร
เขา้ใจตนเอง มีการแลกเปลี่ยนกนัถึงเร่ืองราวท าตนเองทุกขใ์จและแลกเปลี่ยนวิธีการในการท าให้
ตนเองมีความสุข มีตวัตนในสังคม แต่บางคร้ังในกลุ่มก็มีการแลกเปล่ียนวิธีการในการแสดงตวัตน
ท่ีไม่เหมาะสม เช่น มีการพูดคุยเร่ืองการท าร้ายตนเอง มีการลงภาพรอยแผลท่ีเกิดจากการท าร้าย
ตนเอง มีการถ่ายทอดสดในขณะท่ีก าลงัท าร้ายตนเองและแลกเปล่ียนผลลพัธ์ท่ีเกิดขึ้นหลงัจากท่ีท า
ร้านตนเองลงไปแลว้วา่ไดรั้บการตอบสนองแบบใดบา้ง และนอกจากน้ียงัมีเด็กนกัเรียนมาขอรับ
การรักษาดว้ยภาวะเครียดจากการเรียนออนไลน์มากขึ้น ผูป้กครองมาปรึกษาเร่ืองการจดัการเวลา
การใชง้านสมาร์ทโฟนของบุตรหลานมากขึ้น และมีเสียงสะทอ้นจากชุมชนถึงความเส่ียงท่ีพบจาก
การถูกล่อลวงทางออนไลน์มากขึ้น ดงันั้นหากเด็กนกัเรียนในเขตอ าเภอโคกเจริญไดรั้บการประเมิน
และส่งเสริมความฉลาดทางดิจิทลัจะช่วยใหเ้ด็กกลุ่มน้ีสามารถด าเนินชีวิตในโลกยคุดิจิทลัไดอ้ยา่ง
เหมาะสม สามารถแยกแยะไดว้า่ส่ือ เทคโนโลยหีรือส่ิงท่ีต่างๆท่ีไดรั้บมากจากช่องทางการส่ือสาร
ในโลกออนไลน์ส่ิงใดเป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์ควรค่ากบัการสนใจและส่ิงใดคือส่ิงท่ีจะเป็นภยัอนัตราย
ท่ีควรหลีกเล่ียง จะช่วยใหค้รูและผูป้กครองสามารถดูแลบุตรหลานของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความฉลาดทางดิจิทลัในนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนระดบั

มธัยมศึกษาตอนตน้ 
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สมมติฐานการวิจัย 
เมตาคอกนิชัน่ การกลา้แสดงออก การสนบัสนุนจากครอบครัวและการสนบัสนุนจากครู

มีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 
 

กรอบแนวคิด 
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทลัของ

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ ผูวิ้จยัประยกุตแ์นวคิดพื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญา
สังคมของแบนดูรา (Bandura, 1986) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง แบนดูรากล่าวถึง
พฤติกรรมของบุคคลวา่เป็นผลมาจากปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นบุคคล (Person) และปัจจยัดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม (Environment) หรือตวัแบบ (Model) ท่ีเขาจะเลือกเลียนแบบโดยสองปัจจยัน้ีมีความ
เช่ือมโยงและส่งผลถึงพฤติกรรม ในการวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดศึ้กษาถึงความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ี
สัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทลั ประกอบดว้ยปัจจยัดา้นบุคคล 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ เมตาคอกนิชัน่ซ่ึง
เป็นกระบวนการคิดขั้นสูงของบุคคลประกอบดว้ย 3 ส่วนหลกัคือ ดา้นความรู้ ดา้นการก ากบัตนเอง
และความตระหนกัในตนเอง และการกลา้แสดงออกเป็นการแสดงถึงความกลา้ท่ีจะยนืหยดัใน
ความคิด ความตอ้งการของตนเองเพื่อท่ีจะปกป้องและรักษาสิทธิของตนเองหรือกลา้ท่ีจะปฏิเสธค า
ขอร้องท่ีไม่สมเหตุสมผลจากผูอ่ื้นดว้ยวิธีการท่ีไม่กา้วร้าว และปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม 2 ปัจจยัไดแ้ก่ 
การสนบัสนุนจากครอบครัว และการสนบัสนุนจากครู ซ่ึงเป็นแหล่งสนบัสนุนท่ีส าคญัส่งผลต่อ
พฤติกรรมของบุคคล รวมถึงตน้แบบของเด็ก ๆ ในการแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ โดยเฉพาะในช่วงยคุ
ดิจิทลัท่ีตอ้งเขา้ใจ รู้เท่าทนัการใชเ้ทคโนโลย ีมีความรับผิดชอบ เรียนรู้ท่ีจะใชเ้ทคโนโลยอียา่งชาญ
ฉลาดและปลอดภยั ตระหนกัถึงโอกาสและความเส่ียงในโลกดิจิทลั เขา้ใจสิทธิและความรับผิดชอบ
ในโลกออนไลน์ หากมีตน้แบบท่ีดีในการด าเนินชีวิตหรือมีปัจจยัแวดลอ้มท่ีดีร่วมกบัมีปัจจยัภายใน
ตวับุคคลท่ีเขม้แขง็จะท าใหเ้ด็กสามารถปรับตวัและมีพฤติกรรมการใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสม 
เกิดเป็นความฉลาดทางดิจิทลัได ้สรุปไดด้งัภาพ 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

ขอบเขตุของการวิจัย 
การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเพื่อหาความสัมพนัธ์ (Correlational research) เพื่อศึกษา

ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
กลุ่มตวัอยา่ง คือ เยาวชนท่ีก าลงัศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษา ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 

1-3 จงัหวดัลพบุรี อ าเภอโคกเจริญ จ านวน 166 ราย 
ตวัแปรอิสระ คือ เมตาคอกนิชัน่  การกลา้แสดงออก การสนบัสนุนจากครอบครัวและ

การสนบัสนุนครู 
ตวัแปรตาม คือ ความฉลาดทางดิจิทลั 

 

นิยามศัพท์ 
ความฉลาดทางดิจิทลั คือการท่ีนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้สามารถรับรู้ เขา้ใจ

ปรับตวัและเผชิญความทา้ทายบนเส้นทางของชีวิตในยคุดิจิทลัได ้ประกอบไปดว้ยความสามารถใน
การแสดงตวัตนบนโลกดิจิทลั พฤติกรรมการใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลัอยา่งปลอดภยั มีความมัน่คง 
มีความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั มีความสามารถในการส่ือสารดิจิทลั การรู้ดิจิทลัและการ
เขา้ใจสิทธิดิจิทลัของตนเอง วดัโดยแบบวดัความฉลาดทางดิจิทลัของธีรวฒัน์ รูปเหล่ียม (2560) 

การสนบัสนุนจากครู 

 

เมตาคอกนิชัน่ 
 

 

การกลา้แสดงออก ความฉลาด 

ทางดิจิทัล 
การสนบัสนุนจากครอบครัว 
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เมตาคอกนิชัน่ คือ การท่ีนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้มีความรู้คิด มีการก ากบัควบคุม
ตนเองและมีความตระหนกัในตนเองท าใหส้ามารถคิดวิเคราะห์ วางแผนการเรียน การท างาน การ
เขา้ใจและสามารถตรวจสอบกระบวนการเรียนรู้ของตนเองได ้วดัไดจ้ากแบบวดัเมตาคอกนิชัน่ของ 
ศราวุธ เกิดสุวรรณ (2558) 

การกลา้แสดงออก คือ การท่ีนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ กลา้ท่ีจะยนืหยดัในความคิด 
ความตอ้งการของตนเองเพื่อท่ีจะปกป้องและรักษาสิทธิของตนเองหรือกลา้ท่ีจะปฏิเสธค าขอร้องท่ี
ไม่สมเหตุสมผลดว้ยวิธีการท่ีไม่กา้วร้าว วดัไดจ้ากแบบวดัพฤติกรรมการกลา้แสดงออกของศิวกร             
สุวรรณไตรย ์(2552) 

การสนบัสนุนจากครอบครัว คือการท่ีนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้รู้สึกวา่ตนเอง
ไดรั้บความรัก ความเอาใจใส่ การยอมรับ การใหเ้วลา การไดท้ ากิจกรรมร่วมกัน การให้ค  าปรึกษา 
รับฟังปัญหาไดรั้บการช่วยเหลือและสนบัสนุนส่ิงต่าง ๆ จากบุคคลในครอบครัว ตลอดจนการเป็น
ตน้แบบในการใชชี้วิต วดัไดจ้ากแบบวดัการสนบัสนุนทางสังคมจากครอบครัวของไพศาล แยม้
วงษ ์(2555) 

การสนบัสนุนจากครู คือการท่ีนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ รับรู้ไดว้า่ตนเองไดรั้บ
การส่งเสริมพฒันาดา้นการเรียนรู้ ดา้นพฤติกรรมอารมณ์และสังคม  ช้ีแนะแนวทางและใหค้วาม
ช่วยเหลือในการเรียนรู้และการปรับตวัเขา้กบัสังคมท่ีโรงเรียนจากครูและเป็นตน้แบบในการ
ปรับตวัเขา้กบัสังคมของนกัเรียน วดัไดจ้ากแบบวดัการสนบัสนุนทางสังคมจากครูของไพศาล แยม้
วงษ ์(2555) 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
จากการทบทวนวรรณกรรม สามารถสรุปสาระท่ีส าคญัและแบ่งไดต้ามหวัขอ้ ดงัตอไปน้ี 
1. สถานการณ์การใชส่ื้อดิจิทลัของเยาวชนไทย 
2. ความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษตอนตน้ 
3. ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมของแบนดูรา 
4. ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความฉลาดทางดิจิทลั 

 

1. สถานการณ์การใช้ส่ือดิจิทัลของเยาวชนไทย 
 ปัจจุบนัประเทศไทยไดก้า้วเขา้สู่สังคมดิจิทลัตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
เพื่อขบัเคล่ือนประเทศไทยใหเ้ป็น Thailand 4.0 ประกอบกบัช่วงสถานการณ์การระบาดของโรคโค
วิด – 19 ท าใหส้ังคมไทยถูปรับเขา้สู่ยคุดิจิทลัอยา่งกา้วกระโดด ท าใหก้ารใชเ้ทคโนโลยเีพิ่มขึ้นอยา่ง
รวดเร็ว สังเกตไดจ้ากจ านวนการใชง้านอินเตอร์เน็ตท่ีเพิ่มมากขึ้น โดยจากสถิติของกระทรวงดิจิทลั 
ปี 2563 พบวา่ ระยะเวลาเฉล่ียในการใชง้านอินเตอร์เน็ตของประชากรไทยเพิ่มสูงขึ้นอยา่งมากจากปี 
2560 โดยสถิติของปี 2563 มีระยะเวลาเฉล่ียของการใชง้านอินเตอร์เน็ต วนัละ 11 ชัว่โมง 25 นาที 
แต่ในปี 2560 มีระยะเวลาเฉล่ียของการใชง้านอินเตอร์เน็ตเพียง วนัละ 6 ชัว่โมง 5 นาที โดยช่วงอายุ
ท่ีพบวา่มีการใชง้านอินเตอร์เน็ตมากท่ีสุดคือกลุ่มประชากร Gen Y รองลงมาคือกลุ่มประชากร Gen 
Z  
 เทคโนโลยมีาพร้อมความสะดวกสบาย ท าใหมี้ศกัยภาพในการใชชี้วิตท่ีสูงมากขึ้น แต่
เทคโนโลยกี็มาพร้อมกบัผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้มกบัตวับุคคล ประกอบกบัยคุดิจิทลั 
ลกัษณะของสังคมจะขบัเคล่ือนอยา่งรวดเร็ว อิสระและไร้พรมแดน ท าใหบ้ริบททางสังคมปัจจุบนั
เปล่ียนแปลงไปจากในอดีตค่อนขา้งมาก จึงไดมี้ผูส้นใจท่ีจะพฒันาความสามารถในการปรับตวัของ
บุคคลในยคุดิจิทลั โดยศึกษาเก่ียวกบัความฉลาดทางดิจิทลัของบุคคล 
 ความฉลาดทางดิจิทลัก าลงัเป็นท่ีน่าสนใจและไดรั้บความสนใจอยา่งมากจากนานา
ประเทศในการศึกษาคน้ควา้ วิจยัเก่ียวปัจจยัท่ีส่งผลต่อความฉลาดทางดิจิทลัและการน าความฉลาด
ทางดิจิทลัไปประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาบุคคลากรของประเทศของตน อาทิเช่น ในประเทศนอร์เวยมี์
การศึกษาปัจจยัท่ีสามารถท านายสมรรถนะของความฉลาดทางดิจิทลัในนกัเรียน โดยพบวา่ปัจจยัท่ี
สามารถท านายได ้ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นภูมิหลงัของครอบครัว แรงจูงใจของนกัเรียนและปัจจยัดา้น
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ความรู้พื้นฐานของนกัเรียนสามารถท านายความฉลาดทางดิจิทลัได ้(Haltlevik, 2015) ในประเทศ
กรีซ ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความฉลาดทางดิจิทลัในนกัเรียน พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความฉลาด
ทางดิจิทลัในนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย คือ ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง สัมพนัธภาพเชิง
บวกต่อการเรียนของนกัเรียน และพฤติกรรมของนกัเรียนมีผลกบัความฉลาดทางดิจิทลั (Stiakakis, 
2019) ประเทศอินโดนีเซีย มีการศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อสมรรถนะการรู้ดิจิทลัซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง
ของดิจิทลัในนกัเรียน พบวา่ปัจจยัท่ีมีผลคือ การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ ทกัษะทางเทคนิคและ
ความสามารถในการส่ือสาร ส่งผลต่อสมรรถนะการรู้ดิจิทลั (Dewi, 2021) และในประเทศจีนมี
การศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการเรียนรู้ทางดิจิทลั ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของความฉลาดทางดิจิทลั พบวา่
ปัจจยัท่ีมีผลคือ ปัจจยัในดา้นบุคคล เช่น การคิด การคิดอภิปัญญา และปัจจยัดา้นสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้ม (Zhu, 2017) 
 ในประเทศไทยเองก็ไดเ้ร่ิมมีการศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัเร่ืองความฉลาดทางดิจิทลั 
ค่อนขา้งหลากหลาย แต่การศึกษาท่ีพบแบ่งออกเป็น 3 ส่วนหลกัคือ 1) ศึกษาแบบแบ่งส่วนหรือ
ศึกษาเพียงส่วนใดส่วนหน่ึงของความฉลาดทางดิจิทลั เช่น ศึกษาดา้นการรู้ดิจิทลั ศึกษาดา้น
สมรรถนะดิจิทลั  2) เป็นการน าความฉลาดทางดิจิทลัมาเป็นพื้นฐานในการสร้างโปรแกรม และ 3) 
การศึกษาเร่ืองพลเมืองดิจิทลั ซ่ึงเป็นระดบัท่ี 1 ของการมีความฉลาดทางดิจิทลั ซ่ึงความฉลาดทาง
ดิจิทลัจะประกอบไปดว้ย 3 ระดบัคือ 1) ระดบัความเป็นพลเมืองดิจิทลั (Digital Citizenship) 2)  
ระดบัผูส้ร้างสรรคดิ์จิทลั (Digital Creativity) และ 3) ระดบัผูป้ระกอบการดิจิทลั (Digital 
Entrepreneurship or Digital Competitiveness)  แต่การศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลหรือปัจจยัท่ีท านาย
เก่ียวกบัความฉลาดทางดิจิทลัค่อนขา้งนอ้ย 
 จากการทบทวนวรรณกรรมพบงานวิจยัท่ีศึกษาบางส่วนของความฉลาดทางดิจิทลั
ค่อนขา้งหลากหลาย เช่น งานวิจยัของพีรวิชญ ์ค าเจริญและวีรพงษ ์พลนิกร (2563) ท่ีศึกษาเก่ียวกบั
การรู้เท่าทนัดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้  งานวิจยัของวลญัชพร ทุ่งสงคแ์ละลกัขณา 
สริวฒัน์ (2562) ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชเ้ทคโนโลยขีองนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 3  
งานวิจยัของอรัญ   ซุยกระเด่ือง (2562) ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการรู้ดิจิทลัของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 6  งานวิจยัของแววตา เตชาวรีวรรณและอจัศรา ประเสริฐสิน (2559) ศึกษาเก่ียวกบั
การประเมินการรู้ดิจิทลัของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  งานวิจยัของชชัฎา อคัรศรีวร นากาโอกะ
และกฤชณทั แสนทวี (2562) ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรู้ดิจิทลัของเยาวชนใน
กรุงเทพมหานคร และงานวิจยัของศกัดนยั โรจน์สราญรมย ์(2563) ศึกษาเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและ
สภาพท่ีพึงประสงคข์องการบริหารวิชาการตามแนวคิดการรู้ดิจิทลัของนกัเรียน เป็นตน้ 
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 งานวิจยัท่ีมีการน าความฉลาดทางดิจิทลัมาเป็นพื้นฐานในการสร้างโปรแกรมต่าง ๆ เช่น 
งานวิจยัของยรรยงวรกร ทองแยม้ (2563) ไดส้ร้างโปรแกรมสร้างความตระหนกัดา้นความฉลาด
ทางดิจิทลัดว้ยสัญญะในภาพยนตร์สั้นกบันกัศึกษานิเทศน์ศาสตร์ชั้นปีท่ี 1 งานวิจยัของธีรวฒัน์ รูป
เหล่ียม (2560) สร้างโปรแกรมเพื่อเสริมสร้างความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นประถมศึกษา 
งานวิจยัของ พิศุทธิภา เมธีกุล (2561) ศึกษาโปรแกรมพฒันาการรู้เท่าทนัดิจิทลัในการจดัการเรียนรู้
แกผู้เ้รียนของนกัศึกษาวิชาชีพครู  และงานวิจยัของ ณชัชารีย ์ธนสัจิรพฒัน์ (2564) ไดศึ้กษาผลของ
การใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวท่ีพฒันามาจากความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 
เป็นตน้ 
 งานวิจยัเก่ียวกบัการเป็นพลเมืองดิจิทลั เช่น งานวิจยัของกรกนก แขดวง (2562) ศึกษา
ปัจจยัทางจิตสังคมท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย
ของโรงเรียนในสังกดั กทม. งานวิจยัของทวนทอง เชาวกีรติพงศ ์(2563) ศึกษาแนวทางการพฒันา
ความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนกัศึกษาคณะคุรุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎัก าแพงเพชร งานวิจยัของ
วรรณกร พลประเสริฐ (2562) ศึกษาความเป็นพลเมืองดิจิทลัของนิสิตนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีใน
สถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ งานวิจยัของสุปราณี วงษแ์สงจนัทร์ (2564) การพฒันาความเป็นพลเมือง
ดิจิทลัของนกัศึกษา และงานวิจยัของคุณาธิป จ าปานิล (2563) ศึกษาแนวทางการสร้างความเป็น
พลเมืองดิจิทลัของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษา เป็นตน้  
 จากสถานการณ์การวิจยัดงักล่าวสรุปวา่ในช่วงระยะ 2-3 ปีท่ีผา่นมาต่างประเทศและ
ประเทศไทยก าลงัต่ืนตวักบัโลกยคุดิจิทลัท่ีพฒันาอยา่งรวดเร็ว ซ่ึงการพฒันาอยา่งรวดเร็วและกา้ว
กระโดดน้ีมาพร้อมกบัความน่ากงัวลในหลาย ๆ เร่ือง ท าใหน้กัวิจยัเร่ิมหนัมาใหค้วามสนใจกบัเร่ือง
การพฒันาคนใหเ้ท่าทนักบัเทคโนโลยท่ีีพฒันาอยา่งรวดเร็ว ดงันั้นความฉลาดทางดิจิทลัจึงเป็นเร่ือง
ท่ีตอ้งพฒันา เป็นท่ีน่าสนใจ เร่ิมมีผูท่ี้ศึกษาคน้ความเก่ียวกบัความฉลาดทางดิจิทลั ส่วนประกอบ
ของความฉลาดทางดิจิทลัและเร่ิมมีการน าความฉลาดทางดิจิทลัไปสร้างเป็นโปรแกรมมากขึ้นเร่ือย 
ๆ แต่ยงัไม่พบการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทลัในภาพรวมเลย 
และกลุ่มวยัท่ีไดรั้บความสนใจในการศึกษาเก่ียวกบัเร่ืองความฉลาดทางดิจิทลั มกัพบการศึกษาใน
ระดบัปริญญาตรี ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย การศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้นั้นพบนอ้ย
มาก ดงันั้นผูวิ้จยัจึงมีความสนใจในการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทลั
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ขึ้น 
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2. ความฉลาดทางดิจิทัลของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
        ความฉลาดทางดิจิทัล 
 ความหมายของความฉลาดทางดิจิทัล 
 ความฉลาดทางดิจิทลั (Digital Intelligence Quotient) หรือยอ่วา่ DQ มีผูใ้หค้วามหมายไว้
หลากหลาย ดงัน้ี ความฉลาดทางดิจิทลั คือ กลุ่มความสามารถทางสังคม อารมณ์และการรับรู้ท่ีจะ
ท าใหค้นคนหน่ึงสามารถเผชิญกบัความทา้ทายของชีวิตดิจิทลัและสามารถปรับตวัเขา้กบัชีวิตดิจิทลั
ได ้ความฉลาดทางดิจิทลัครอบคลุมทั้งความรู้ ทกัษะ ทศันคติและค่านิยมท่ีจ าเป็นต่อการใชชี้วิตใน
ฐานะสมาชิกของโลกออนไลน์ กล่าวอีกนยัหน่ึงคือทกัษะการใชส่ื้อและการเขา้สังคมในโลก
ออนไลน์ (สรานนท ์อินทนนท,์ 2563) 
 ความฉลาดทางดิจิทลั คือ ความรู้ ความเขา้ใจเบ้ืองตน้และการแสดงออกทางพฤติกรรม
ในการเขา้ใชง้านอุปกรณ์ ส่ือเทคโนโลยทีางดิจิทลัไดอ้ยา่งชาญฉลาดไม่ใหเ้กิดภยัคุกคามทั้งในโลก
ความเป็นจริงและโลกออนไลน์ในดา้นสิทธิและกฎหมาย การปกป้องระบบคอมพิวเตอร์ การใชส่ื้อ
และอุปกรณ์เทคโนโลย ีการติดต่อ ส่ือสาร มารยาทการเขา้ใชง้าน ความปลอดภยัต่อตนเอง และการ
รู้เท่าทนัขอ้มูลและส่ือสังคมบนโลกออนไลน์วา่เป็นจริงหรือเทจ็ (ทิพวลัย ์อตัถาหาร, 2563) 
 ความฉลาดทางดิจิทลั คือการท่ีบุคคลมีความสามารถในการใชอิ้นเตอร์เน็ตในการจดัการ 
ควบคุมก ากบัตนเอง รู้ถูกรู้ผิด รู้ท่าทนั ซ่ึงเป็นบรรทดัฐานในการใชเ้ทคโนโลยอียา่งเหมาะสม มี
ความรับผิดชอบ เรียนรู้ท่ีจะใชเ้ทคโนโลยอียา่งชาญฉลาดและปลอดภยั ตระหนกัถึงโอกาสและ
ความเส่ียงในโลกดิจิทลั เขา้ใจสิทธิและความรับผิดชอบในโลกออนไลน์ (Park, 2016) 
 องคป์ระกอบของความฉลาดทางดิจิทลั ประกอบดว้ยทกัษะ 8 ดา้น คือ 
 1. การแสดงตวัตนบนโลกดิจิทลั (Digital identity) คือ ความสามารถในการสร้างและ
จดัการอตัลกัษณ์ เอกลกัษณ์ รวมถึงช่ือเสียงบนโลกออนไลน์ความตระหนกัในเร่ืองของบุคลิกภาพ 
การแสดงออกและการจดัการผลกระทบท่ีเกิดจากการแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ ทั้งในระยะสั้น
และระยะยาว แบ่งเป็น 3 องคป์ระกอบคือ ความเป็นพลเมือง (Digital Citizen Identity) ความเป็นผู ้
สร้างสรรคดิ์จิทลั (Digital Co-Creator Identity) และความเป็นผูป้ระกอบการดิจิทลั (Digital 
Changemaker Identity) (ปณิตา วรรณพิรุณ, 2560 ; พีรวิชญ ์ค าเจริญ, 2561 และ Park, 2019) 
 2. การใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลั (Digital Use) คือ ความสามารถในการใชง้าน การ
ควบคุมและการจดัการการใชง้านอุปกรณ์ดิจิทลัและส่ือดิจิทลัเพื่อใหเ้กิดความสมดุลระหวา่งชีวิต
ออนไลน์และออฟไลน์ รวมทั้งการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นผา่นชุมชนออนไลน์เพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุด แบ่งเป็น 3 องคป์ระกอบ คือ การบริหารจดัการเวลาบนโลกดิจิทลั (Balance 
use of Technology) สุขภาพบนโลกออนไลน์หรือสุขภาวะบนโลกดิจิทลั (Healthy Use of 
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Technology) และการมีส่วนร่วมในชุมชนดิจิทลั (Civic Use of Technology) (ปณิตา วรรณพิรุณ, 
2560 ; พีรวิชญ ์ค าเจริญ, 2561 และ Park, 2019) 
 3. ความปลอดภยัทางดิจิทลั (Digital Safety) คือ ความสามารถในการบริหารจดัการความ
เส่ียงบนโลกออนไลน์ เพื่อหลีกเล่ียงและลดความเส่ียงในการใชง้านส่ือดิจิทลั เช่น การกลัน่แกลง้
บนโลกออนไลน์ (Cyberbullying) การล่อลวง การคุกคาม การเขา้ถึงเน้ือหาท่ีผิดกฎหมายหรือเป็น
อนัตราย เช่น เน้ือหาท่ีมีความรุนแรงและความหยาบคาย ส่ือลามกอนาจาร เป็นตน้ แบ่งเป็น 3 
องคป์ระกอบคือ ความเส่ียงจากพฤติกรรมการใชง้าน (Behavioral Cyber-Risk Management) ความ
เส่ียงจากเน้ือหา (Content Cyber-Risk Management) และการติดต่อท่ีมีความเส่ียง (Contact Cyber-
Risk Management) (ปณิตา วรรณพิรุณ, 2560 ; พีรวิชญ ์ค าเจริญ, 2561 และ Park, 2019) 
 4. การรักษาความปลอดภยัทางดิจิทลั (Digital Security) คือ ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยแีละส่ือดิจิทลัในการตรวจจบัภยัคุกคามในโลกไซเบอร์ เช่น การโจรกรรมขอ้มูล 
(Hacking) การหลอกลวง (Scams) และมลัแวร์ (Malware) เพื่อท าความเขา้ใจ เลือกแนวปฏิบติัท่ีดี
ท่ีสุดและเลือกใชเ้คร่ืองมือรักษาความปลอดภยัท่ีเหมาะสมส าหรับการปกป้องขอ้มูล รวมทั้งความ
มัน่คงและความปลอดภยัเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร เช่น การท าธุรกรรมทาง
อิเลก็ทรอนิกส์ การป้องกนัภยัและการควบคุมการท ารายการผา่นระบบออนไลน์ การป้องกนัการ
ละเมิดขอ้มูล มาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง วิธีการจดัการความปลอดภยัและความเช่ือมัน่ของผูใ้ช ้แบ่งเป็น 
3 องคป์ระกอบ คือ การป้องกนัรหสัผา่น (Personal Cyber Security Management) ความมัน่คง
ปลอดภยัทางอินเตอร์เน็ต (Network Security Management) และการรักษาความปลอดภยัขอ้มูลของ
องคก์รบนโลกดิจิทลั (Organizational Cyber Security Management) (ปณิตา วรรณพิรุณ, 2560 ; พี
รวิชญ ์ค าเจริญ, 2561 และ Park, 2019) 
 5. ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั (Digital Emotional Intelligence) คือ 
ความสามารถในการตระหนกัรู้ เขา้ใจ เอาใจใส่ความรู้สึกของผูอ่ื้นบนโลกออนไลน์ การเห็นใจ การ
แสดงน ้าใจ การช่วยเหลือและการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้นในโลกดิจิทลั แบ่งเป็น 3 
องคป์ระกอบคือ ความเขา้ใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้นบนโลกดิจิทลั (Digital Empathy) ความ
ตระหนกัรู้ในอารมณ์และการควบคุมอารมณ์ของตนเอง (Self-Awareness and Management) และ
ความตระหนกัดา้นอารมณ์และสังคมดิจิทลั รวมทั้งการรักษาสัมพนัธภาพในโลกดิจิทลั 
(Relationship Management) (ปณิตา วรรณพิรุณ, 2560 ; พีรวิชญ ์ค าเจริญ, 2561 และ Park, 2019) 
โดยความฉลาดทางอารมณ์ดิจิทลัมีสมรรถนะ 5 ดา้น ไดแ้ก่  
 1) การรับรู้ (Perception) เป็นการใชเ้คร่ืองมือในการสร้างขอ้มูลและเขา้ถึงขอ้มูลอยา่ง
ถูกตอ้ง 
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 2) ความเขา้ใจ (Understanding) เป็นการท าความเขา้ใจกบัขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง 
 3) การน าไปใช ้(Use) เป็นการประเมินขอ้มูลท่ีรับรู้และมีวิธีการน าขอ้มูลไปใชอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง 
 4) การจดัการ (Management) เป็นการจดัการขอ้มูลทางกายภาพและขอ้มูลทางดิจิทลั 
 5) การเช่ือมโยง (Connection) เป็นการประยกุตใ์ชข้อ้มูลเช่ือมต่อความสัมพนัธ์ระหวา่ง
กนัในสังคม (Powel, 2017) 
 6. การส่ือสารดิจิทลั (Digital Communication) คือ ความสามารถในการส่ือสาร การ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นโดยการใชเ้ทคโนโลยแีละส่ือดิจิทลั รวมทั้งการไม่ทิ้งร่องรอยการกระท าบนโลก
ดิจิทลัดว้ย แบ่งเป็น 3 องคป์ระกอบ คือ ร่องรอยดิจิทลั (Digital Footprint Management) การส่ือสาร
ออนไลน์ และความร่วมมือบนโลกออนไลน์ (Online Communication and Collaboration) และ
ส่ือสารแบบสาธารณะบนโลกดิจิทลั (Public and Mass Communication) (ปณิตา วรรณพิรุณ, 2560 
; พีรวิชญ ์ค าเจริญ, 2561 และ Park, 2019) 
 7.การรู้ดิจิทลั (Digital Literacy) คือความสามารถในการคน้หา การใชป้ระโยชน์ การ
ประเมินผล การแบ่งปัน การสร้างสรรคเ์น้ือหา รวมทั้งการคิดและการใชส่ื้ออยา่งมีวิจารณญาณ 
แบ่งเป็น 3 องคป์ระกอบ คือ การมีความรู้เก่ียวกบัขอ้มูลและส่ือดิจิทลั (Media and Information 
Literacy) การสร้างสรรคเ์น้ือหาและการคิดเชิงค านวณอยา่งมีระบบ (Content Creation and 
Computational Literacy) การรู้ขอ้มูลและภาพรวมทางดิจิทลั (Data and AI Litaracy) (ปณิตา วรรณ
พิรุณ, 2560 ; พีรวิชญ ์ค าเจริญ, 2561 และ Park, 2019) 
 8. สิทธิดิจิทลั (Digital Right) คือ ความสามารถในการเขา้ใจ การรักษาสิทธิส่วนบุคคล
ตามสิทธิทางกฎหมาย รวมทั้งการจดัการทรัพยสิ์นทางปัญญา การมีเสรีภาพในการแสดงความ
คิดเห็นและปกป้องตนเองจากการถูกแสดงความคิดเห็นเชิงลบบนโลกดิจิทลั แบ่งเป็น 3 
องคป์ระกอบ คือ ความสามารถในการจดัการความเป็นส่วนตวั (Privacy Management) 
ความสามารถในการจดัการทรัพยสิ์นทางปัญญา (Intellectual Property Right Management) และมี
เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น (Participatory Right Management) (ปณิตา วรรณพิรุณ, 2560 
และ Park, 2019) 
 ระดบัของความฉลาดทางดิจิทลั สามารถแบ่งได ้3 ระดบั ดงัน้ี 
 1. ระดบัความเป็นพลเมืองดิจิทลั (Digital Citizenship) 
 2. ระดบัผูส้ร้างสรรคดิ์จิทลั (Digital Creativity) 
 3. ระดบัผูป้ระกอบการดิจิทลั (Digital Entrepreneurship or Digital Competitiveness) 
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 ความฉลาดทางดิจิทัลระดับความเป็นพลเมืองดิจิทัล คือ ความสามารถของบุคคลในการ
ด าเนินชีวิตในโลกดิจิทลัและด าเนินชีวิตในโลกของความเป็นจริงร่วมกนัไดอ้ยา่งมีความสุข เขา้ใจ
บรรทดัฐานของการปฏิบติัตวัใหเ้หมาะสมและมีความรับผิดชอบในการใชเ้ทคโนโลย ีโดยเฉพาะ
อยา่งยิง่การส่ือสารในยคุดิจิทลัเป็นการส่ือสารท่ีไร้พรมแดน สมาชิกท่ีอยูใ่นโลกออนไลน์คือทุกคน
ท่ีใชอิ้นเตอร์เน็ตบนโลกใบน้ี มีความแตกต่างกนัทางเช้ือชาติ ภาษา อาย ุและวฒันธรรม การมีความ
ฉลาดทางดิจิทลัคือจะตอ้งมีความรับผิดชอบ มีจริยธรรม เห็นอกเห็นใจและเคารพผูอ่ื้น มีส่วนร่วม
และมุ่งเนน้ความเป็นธรรมในสังคม เป็นส่ิงท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กในศตวรรษท่ี 21 อยา่งมาก ซ่ึง
ประกอบดว้ยทกัษะส าคญั 8 ประการ คือ 
 1. ทกัษะในการจดัการอตัลกัษณ์ท่ีดีของตนเอง (Digital Citizen Identity) คือ สามารถ
สร้างและบริหารจดัการอตัลกัษณ์ของตนเองอยา่งดีทั้งในโลกออนไลน์และโลกความจริง อตัลกัษณ์
ท่ีดีคือการท่ีผูใ้ชส่ื้อดิจิทลัสร้างภาพลกัษณ์ในโลกออนไลน์ของตนเองในแง่บวก ทั้งความคิด 
ความรู้สึกและการกระท า โดยมีวิจารณญาณในการรับส่งข่าวสารและแสดงความคิดเห็น มี
ความเห็นอกเห็นใจผูร่้วมใชง้านในสังคมออนไลน์ รู้จกัรับผิดชอบต่อการกระท า ไม่กระท าการท่ีผิด
กฎหมายหรือจริยธรรมในโลกออนไลน์ เช่น การละเมิดลิขสิทธ์ิ การกลัน่แกลง้หรือการใชว้าจาท่ี
สร้างความเกลียดชงัใหผู้อ่ื้นทางโลกออนไลน์ เป็นตน้ 
   2. ทกัษะการคิดวิเคราะห์อยา่งมีวิจารณญาณท่ีดี (Critical thinking) คือ ความสามารถใน
การวิเคราะห์ แยกแยะระหวา่งขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและขอ้มูลท่ีผิด ขอ้มูลท่ีมีเน้ือหาท่ีเป็นประโยชน์และ
ขอ้มูลท่ีเขา้ข่ายอนัตราย ขอ้มูลติดต่อทางออนไลน์ท่ีน่าตั้งขอ้สงสัยและน่าเช่ือถือได ้เม่ือใช้
อินเตอร์เน็ตจะรู้วา่มีเน้ือหาอะไร เป็นสาระ มีประโยชน์ รู้เท่าทนัส่ือและสารสนเทศ สามารถ
วิเคราะห์และประเมินขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลายได ้เขา้ใจรูปแบบการหลอกลวงต่าง ๆ 
ทางโลกไซเบอร์ เช่น ข่าวปลอม เวบ็ปลอม ภาพตดัต่อ สามารถบอกถึงประโยชน์และโทษในส่ิงท่ี
รับชมทางส่ือดิจิทลัได ้เป็นตน้ 
 3. ทกัษะในการรักษาความปลอดภยัของตนเองในโลกไซเบอร์ (Cybersecurity 
Management) คือ ความสามารถในการป้องกนัขอ้มูลดว้ยการสร้างระบบความปลอดภยัท่ีเขม้แขง็
และป้องกนัการโจรกรรมขอ้มูลหรือการโจมตีออนไลน์ได ้มีทกัษะการรักษาความปลอดภยัของ
ตนเองในโลกออนไลน์ เช่น การปกป้องอุปกรณ์ดิจิทลัท่ีจดัเก็บขอ้มูลส่วนตวัไม่ใหเ้กิดความ
เสียหาย สูญหายหรือถูกโจรกรรมขอ้มูลจากผูท่ี้ไม่หวงัดีทางโลกออนไลน์ การถูกสวมรอย การถูก
ไวรัส การถูกแฮ็ก สามารถเรียนรู้วิธีการใชร้หสัผา่นในการเขา้ถึงอุปกรณ์ดิจิทลัและการเขา้ใชง้าน
ส่ือต่าง ๆ เป็นตน้ 
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 4. ทกัษะในการรักษาขอ้มูลส่วนตวั (Privacy Management) คือ มีดุลยพินิจในการบริหาร
จดัการขอ้มูลส่วนตวั รู้จกัปกป้องความเป็นส่วนตวัในโลกออนไลน์โดยเฉพาะการแชร์ขอ้มูล
ออนไลน์เพื่อป้องกนัความเป็นส่วนตวัของตนเองและผูอ่ื้น รู้เท่าทนัภยัคุกคามทางอินเตอร์เน็ต เช่น 
มลัแวร์ ไวรัสคอมพิวเตอร์ กลลวงทางไซเบอร์ รู้เท่าทนัการหลอกถามขอ้มูล เช่น การหลอกใหแ้ชร์
ภาพบตัรประชาชน การแชร์ภาพบญัชีธนาคารท่ีมีรายละเอียดครบถว้น เป็นตน้ 
 5. ทกัษะในการจดัสรรเวลาหนา้จอ (Screen Time Management) คือ ความสามารถใน
การบริหารเวลาท่ีใชอุ้ปกรณ์ยคุดิจิทลั รวมไปถึงการควบคุมเพื่อใหเ้กิดความสมดุลระหวา่งโลก
ออนไลน์และโลกภายนอก ตระหนกัถึงอนัตรายจากการใชเ้วลาหนา้จอนานเกินไป การท างานหลาย
อยา่งในเวลาเดียวกนัและผลเสียของการเสพติดส่ือดิจิทลั เช่น มีการจดัสรรเวลาในการเล่นมือถือ
และเวลาในการท ากิจกรรมร่วมกบัครอบครัว มีการท าขอ้ตกลงในการเล่นมือถือ เช่น เม่ือไปนอก
บา้นจะตอ้งท ากิจกรรมร่วมกบัคนอ่ืนไม่เล่นโทรศพัท ์เป็นตน้ 
 6. ทกัษะในการบริหารจดัการขอ้มูลท่ีผูใ้ชง้านทิ้งไวบ้นโลกออนไลน์ (Digital 
Footprints) คือ สามารถเขา้ใจธรรมชาติของการใชชี้วิตในโลกดิจิทลัวา่จะหลงเหลือร่องรอยของ
ขอ้มูลทิ้งไวเ้สมอ เช่น การลงทะเบียนอีเมล ์การโพสตข์อ้ความหรือรูปภาพ อาจจะมีการหลงเหลือ
ของส่ิงท่ีท าลงไปถึงแมผู้ใ้ชง้านจะลบไปแลว้ก็ตาม รวมไปถึงเขา้ใจผลลพัธ์ท่ีอาจจะเกิดขึ้น เพื่อการ
ดูแลส่ิงเหล่าน้ีอยา่งมีความรับผิดชอบ 
 7. ทกัษะการรับมือกบัการกลัน่แกลง้บนโลกออนไลน์ (Cyberbullying Management) 
การกลัน่แกลง้ทางออนไลน์คือการใชอิ้นเตอร์เน็ตเป็นเคร่ืองมือหรือช่องทางเพื่อใหเ้กิดการคุกคาม 
ล่อลวงและกลัน่แกลง้ใหเ้กิดความเสียหายในดา้นต่าง ๆ ทกัษะในการรับมือ คือ ความสามารถใน
การรับมือกบัการถูกกลัน่แกลง้ไดอ้ยา่งเหมาะสม เช่น การหยดุโตต้อบกบับุคคลท่ีกลัน่แกลง้ การปิด
กั้นการส่ือสารและการรายงานพฤติกรรมการใชง้านท่ีไม่เหมาะสม เป็นตน้ 
 8. ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยอียา่งมีจริยธรรม (Digital Empathy) คือ มีความเห็นอกเห็นใจ
และสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้นบนโลกออนไลน์ แมจ้ะเป็นการส่ือสารท่ีไม่ไดเ้ห็นหนา้กนั มี
ปฏิสัมพนัธ์อนัดีกบัคนรอบขา้งไม่วา่จะเป็น พ่อ แม่ ครู เพื่อนทั้งในโลกออนไลน์และโลกความจริง 
ไม่ด่วนตดัสินผูอ่ื้นจากขอ้มูลทางออนไลน์เพียงอยา่งเดียวและจะเป็นกระบอกเสียงให้กบัผูท่ี้
ตอ้งการความช่วยเหลือ (สรานนท ์อินทนนท,์ 2563) 
 ความฉลาดทางดิจิทัลระดับผู้สร้างสรรค์ดิจิทัล (Digital Creativity) คือ ความสามารถ
ในการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัในเชิงสร้างสรรคแ์ละเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของเศรษฐกิจดิจิทลัและสร้าง
องคค์วามรู้ใหม่ เทคโนโลยใีหม่และท าใหค้วามคิดเก่ียวกบัสินคา้และบริการในโลกดิจิทลัสามารถ
ใชง้านไดจ้ริง (ปณิตา วรรณพิรุณ, 2560 และ Park, 2019) มีทกัษะท่ีเป็นองคป์ระกอบ 8 ทกัษะ คือ 
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 1. การเป็นผูร่้วมสร้างสรรคท์างดิจิทลั (Digital Co-Creator Identity) คือ ความสามารถใน
การตระหนกัรู้ จดัการตนเองและพฒันาตนเองให้เป็นส่วนหน่ึงของระบบเศรษฐกิจดิจิทลั 
 2. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งถูกสุขลกัษณะ (Healthy Use of Technology) คือ 
ความสามารถในการเขา้ใจถึงประโยชน์และโทษของเทคโนโลยท่ีีมีผลในดา้นจิตใจ ภาวะสุขภาพ 
และสามารถใชเ้ทคโนโลยมีาช่วยในการดูแลสุขภาพท าให้เกิดสุขภาพท่ีดีได้ 
 3. การจดัการเน้ือหาท่ีมีความสุ่มเส่ียงในโลกออนไลน์ (Content Cyber-Risk 
Management) คือความสามารถในการวิเคราะห์แยกแยะ ลดความเส่ียงและจดัการกบัขอ้มูลท่ีเป็น
ความเส่ียงหรือขอ้มูลท่ีเป็นอนัตรายในโลกออนไลน์ไดอ้ย่างเหมาะสม เช่น เน้ือหาท่ีเป็นอนัตราย 
การเหยยีดเช้ือชาติ การแสดงความเกลียดชงั การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล เป็นตน้ 

4. การบริหารจดัการความปลอดภยับนเครือข่าย (Network Security Management) คือ 
ความสามารถในการป้องกนั หลีกเล่ียงและจดัการกบัภยัคุกคามทางออนไลน์ในการท างานร่วมกนั
บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

5. มีความเขา้ใจและสามารถบริหารจดัการความรู้สึกของตนเองได ้(Self-Awareness and 
Management) คือความสามารถในการรับรู้และจดัการตนเองอยา่งเป็นระบบและมีสมรรถนะทาง
ดิจิทลัในการใชชี้วิตในโลกดิจิทลั 

6. การท างานร่วมกนัและการส่ือสารกนัทางออนไลน์ (Online Communication and 
Collaboratory) คือ ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยอียา่งมีประสิทธิภาพในการติดต่อส่ือสารและ
การท างานร่วมกนัในระยะยาว 

7. มีความรู้เร่ืองการสร้างเน้ือหาและสมรรถนะในการใชง้านคอมพิวเตอร์ (Content 
Creation and Computational Literacy) คือ ความสามารถในการสังเคราะห์ สร้างสรรคแ์ละน าขอ้มูล
ข่าวสาร ส่ือและเทคโนโลยมีาสร้างเป็นนวตักรรมอยา่งสร้างสรรคแ์ละใชง้านไดจ้ริง 

8. การบริหารจดัการเร่ืองทรัพยสิ์นทางปัญญา (Intellectual Property Rights 
Management) คือ ความสามารถในการเขา้ใจและจดัการรักษาสิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญาของ
ตนเอง เช่น การจดลิขสิทธ์ิ มีเคร่ืองหมายการคา้และจดสิทธิบตัร เป็นตน้ เม่ือมีการใชแ้ละ
สร้างสรรคเ์น้ือหาจากเทคโนโลยดีว้ยตนเอง (Park, 2019) 
 ความฉลาดทางดิจิทัลระดับผู้ประกอบการดิจิทัล (Digital Entrepreneurship or Digital 
Competitiveness) คือ ความสามารถในการแกปั้ญหาของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไป เกิดความทา้ทาย
และมีการสร้างทางเลือกใหม่ในระบบเศรษฐกิจดิจิทลัโดยการขบัเคล่ือนของผูป้ระกอบการทาง
ดิจิทลั จากการเติบโตและผลท่ีตามมาในอนาคต (ปณิตา วรรณพิรุณ, 2560 และ Park, 2019) มี
ทกัษะท่ีส าคญั 8 ประการ คือ 
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1. การเป็นผูเ้ปล่ียนแปลงทางดิจิทลั (Digital Changemaker Identity) คือ ความสามารถ
ในการก าหนดอตัลกัษณ์ของตนเองและการพฒันาตนเองใหเ้ป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีมี
ความสามารถในระบบเศรษฐกิจดิจิทลั 

2. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการพฒันาสังคม (Civic Use of Technology) คือ 
ความสามารถในการท าใหเ้กิดการมีส่วนร่วมของพลเมืองดิจิทลัเพื่อสร้างการมีสุขภาวะและการ
เติบโตของชุมชน ประเทศชาติและระดบัโลกในการใชเ้ทคโนโลยใีนการส่ือสาร 

3. การบริหารจดัการความสุ่มเส่ียงบนโลกออนไลน์ท่ีมีผลกระทบต่อชุมชนและธุรกิจ 
(Commercial and Community Cyber-Risk Management) คือ มีความสามารถในการวิเคราะห์ ลด
ความเส่ียง จดัการในเชิงพาณิชยห์รือความเส่ียงจากการส่ือสารบนโลกออนไลน์ได ้เช่น ความ
พยายามขององคก์รต่าง ๆ ในการแสวงหาผลก าไรในโลกดิจิทลัผา่นส่ือต่าง ๆ เช่น การฝังโฆษณา
ในเวบ็ต่าง ๆ มีการโฆษณาชวนเช่ือและการชกัชวนเล่นการพนนัออนไลน์ เป็นตน้ 

4. การบริหารจดัการความปลอดภยัขององคก์รบนโลกไซเบอร์ (Organizational Cyber 
Security Management) คือ ความสามารถในการรับรู้ วางแผนและการเสริมสร้างความปลอดภยัทาง
ไซเบอร์ใหก้บัองคก์รของตนเองได ้

5. การบริหารความสัมพนัธ์ (Relationship Management) คือ ความสามารถในการจดัการ
ความสัมพนัธ์ออนไลน์อยา่งช านาญโดยอาศยัความร่วมมือในทุกภาคส่วน รวมทั้งการจดัการความ
ขดัแยง้และการโนม้นา้วใจดว้ย 

6. การส่ือสารมวลชนและสาธารณะ (Public and Mass Communication) คือ 
ความสามารถในการส่ือสารกบับุคลในโลกออนไลน์อยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อแลกเปล่ียน  ความคิด
และความคิดเห็นท่ีสะทอ้นถึงธุรกิจหรือสังคมในวงกวา้ง 

7. ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองขอ้มูลและปัญญาประดิษฐ์ (Data and AI Literacy) คือ มี
ความสามารถในการคิด การวางกระบวนการ การวิเคราะห์ การน าเสนอขอ้มูลส าคญัท่ีไดจ้ากการ
รวบรวมขอ้มูล การพฒันา การใช ้การประยกุตใ์ชปั้ญญาประดิษฐ์ (AI) และความสัมพนัธ์กบัการ
ด าเนินการแบบเดิมเพื่อเป็นขอ้มูลในการพฒันา ปรับปรุงและเป็นขอ้มูลส าคญัในการตดัสินใจ
ลงทุนท าธุรกิจต่อไป 

8. การบริหารจดัการเร่ืองสิทธิร่วมกนั (Participatory Right Management) คือ 
ความสามารถในการเขา้ใจและใชค้วามสามารถของตนเองในการแสดงสิทธิเสรีภาพในโลก
ออนไลน์ต่าง ๆ เช่น สิทธ์ิในการปกป้องขอ้มูลส่วนตวั เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นหรือการ
ท าใหห้ายไป (Park, 2019) 
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 การประเมินความฉลาดทางดิจิทลั ในปัจจุบนัสามารถทดสอบทางออนไลน์ได ้โดยทาง
องคก์ร DQ Institute ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีเกิดจากความร่วมมือของภาครัฐและเอกชนทัว่โลกท่ีท างาน
ประสานกนั ไดจ้ดัท าแบบวดัทกัษะความฉลาดทางดิจิทลัขึ้น ซ่ึงสามารถเขา้ถึงไดง้่ายผา่นทาง
เวบ็ไซตข์อง DQtest.org และง่ายต่อการท าแบบทดสอบเน่ืองจากมีใหเ้ลือกทั้งหมด 6 ภาษา 
ประกอบดว้ย English UK (ภาษาองักฤษท่ีใชใ้นสหราชอาณาจกัร ประกอบดว้ย องักฤษ 
สกอตแลนด ์เวลส์และไอร์แลนด)์ English US (ภาษาองักฤษท่ีใชใ้นประเทศแถบอเมริกา) 
ภาษาไทย ภาษาเกาหลี ภาษาจีน และภาษาอาหรับ ในแบบทดสอบ DQ ทางออนไลน์ของ 
DQtest.org ถูกออกแบบขึ้นเพื่อวดัความรู้และทกัษะความฉลาดทางดิจิทลัทั้ง 8 ดา้น คือ การรู้จกั
ควบคุมอารมณ์ ความสามารถในการบริหารจดัการเวลาท่ีใชบ้นหนา้จอ การดูแลความเป็นส่วนตวั  
การรับมือกบัปัญหาการกลัน่แกลง้ทางโลกออนไลน์ การเป็นพลเมืองดิจิทลัท่ีมีคุณภาพ การบริหาร
จดัการร่องรอยดิจิทลัท่ีทิ้งไว ้การดูแลความปลอดภยัของขอ้มูลบนโลกออนไลน์ ความสามารถใน
การคิดวิเคราะห์ แยกแยะขอ้มูลบนโลกดิจิทลัและความสามารถในการแสดงน ้าใจบนโลกไซเบอร์
ไดอ้ยา่งเหมาะสม ผลคะแนนแบบทดสอบน้ีสามารถใชเ้ป็นจุดเร่ิมตน้ในการส่ือสารและพฒันา
ทกัษะทางดิจิทลัในเยาวชนใหก้บัพ่อแม่ ผูป้กครองและครูได ้สามารถเปรียบเทียบและจดักลุ่มความ
ฉลาดทางดิจิทลัของเยาวชนเทียบกบัค่ามาตรฐานระดบัประเทศและระดบัโลกไดแ้ต่ไม่สามารถใช้
ในการตดัสินความฉลาดหรือความรู้ของนกัเรียนได ้
 การรายงานผลคะแนนของ DQtest.org จะรายงานผลเป็นแบบรายงานท่ีแสดงระดบัของ
คะแนนความฉลาดทางดิจิทลัในดา้นต่าง ๆ วา่อยูใ่นระดบัใดและภาพรวมของคะแนนความฉลาด
ทางดิจิทลัอยูใ่นระดบัใด โดยรายงานเป็นใบรายงานผลคะแนนท่ีจะส่งตรงไปยงัพ่อแม่ ผูป้กครอง
และโรงเรียนท่ีนกัเรียนก าลงัศึกษา พร้อมทั้งแนบผลการวิเคราะห์ระดบัคะแนนในทกัษะแต่ละดา้น
และค าแนะน าเบ้ืองตน้ในการดูแลนกัเรียนเพื่อใหส้ามารถพฒันาความฉลาดทางดิจิทลัในแต่ละดา้น
ใหอ้ยูใ่นเกณฑท่ี์เหมาะสม 
 คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางดิจิทลัในระดบัประเทศของประเทศไทยคือ 104 คะแนน
และระดบันานาชาติเฉล่ียอยู่ท่ี 100 คะแนน โดยการแปลผลคือ 
 1) ต ่ากวา่ 85 คะแนน หมายถึง ความฉลาดทางดิจิทลัอยูใ่นเกณฑต์อ้งดูแลอยา่งใกลชิ้ด
เน่ืองจาก นกัเรียนขาดทกัษะความสามารถในการใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลัอยา่งปลอดภยั ไม่มี
ความรับผิดชอบต่อการใชเ้คร่ืองมือและส่ือออนไลน์ มีความรู้ ความเขา้ใจและทศันคติเก่ียวกบั
ทกัษะ DQ ท่ีจ ากดัแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมสุ่มเส่ียงบนโลกออนไลน์อยา่งนอ้ย 1 ขอ้ 
 2) คะแนนระหวา่ง 85 ถึง 99 หมายถึง ความฉลาดทางดิจิทลัอยูใ่นเกณฑ์ไม่น่าพึงพอใจ มี
ความสามารถในระดบัต ่ากวา่บุคคลทัว่ไปโดยเฉล่ีย ในเร่ืองการใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลัไดอ้ยา่ง
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ปลอดภยัและมีความรับผิดชอบ ยงัคงตอ้งพฒันาความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบั DQ เพื่อใหส้ามารถ
น าไปประยกุตใ์ชก้บัเคร่ืองมือและส่ือดิจิทลัตามเกณฑ ์DQ คุณจ าเป็นตอ้งพฒันานิสัยและปฏิบติัตน
ในการใชส่ื้อมีเดียออนไลน์ใหส้ามารถใชไ้ดอ้ยา่งปลอดภยัถูกตอ้งตามเกณฑ ์DQ 
 3) คะแนนระหวา่ง 100 ถึง 115 หมายถึง ความฉลาดทางดิจิทลัอยูใ่นเกณฑน่์าพึงพอใจ มี
ความสามารถสูงกวา่บุคคลทัว่ไปโดยเฉล่ีย สามารถใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลัไดอ้ยา่งปลอดภยั มี
ความรับผิดชอบต่อการใชเ้คร่ืองมือและส่ือออนไลน์ มีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบั DQ สามารถใช้
เคร่ืองมือและส่ือดิจิทลัตรงตามเกณฑ ์DQ อยา่งไรก็ตามคุณยงัตอ้งพฒันานิสัยในการใชส่ื้อมีเดีย
ออนไลน์เพื่อใหไ้ปถึงระดบัท่ียอดเยีย่ม 
 4) คะแนนมากกวา่ 115 หมายถึง ความฉลาดทางดิจิทลัอยูใ่นระดบัยอดเยีย่ม สามารถใช้
เคร่ืองมือและส่ือเทคโนโลยไีดด้ว้ยตวัเองอยา่งปลอดภยัและเหมาะสม มีความสามารถประยกุตใ์ช้
ความรู้และทศันคติในการใชส่ื้อดิจิทลัท่ีดีเยีย่ม เป็นพลเมืองดิจิทลัท่ีมีคุณภาพพร้อมท่ีจะพฒันา
ทกัษะดิจิทลัเพื่อการสร้างสรรคแ์ละทกัษะการเป็นผูป้ระกอบการดิจิทลัในล าดบัต่อไป (Park, 2019) 
 แนวคิดเกีย่วกบัวัยรุ่น  
 วยัรุ่น มาจากภาษาละตินค าว่า “Adolescence” หมายถึง การเติบโตสู่ความมีวุฒิภาวะ ได้
มีผูใ้หนิ้ยามไวอ้ยา่งหลากหลาย เช่น องคก์ารอนามยัโลก (WHO, 2022) กล่าววา่ เป็นช่วงวยัท่ีมีอายุ
ระหวา่ง 10-19 ปีท่ีมีการเปล่ียนลกัษณะทางสรีระจากวยัเด็กสู่วยัหนุ่มสาว โดยมีสังคมท่ีกวา้งขึ้นมี
การเปล่ียนแปลงทางอารมณ์ สติปัญญา ซ่ึงจะเร่ิมมีความคิดเชิงนามธรรมหรือความคิดเชิงเหตุผล 
 กรมสุขภาพจิต (2547) กล่าววา่ วยัรุ่นเป็นวยัท่ีมีพฒันาการเปล่ียนจากวยัเด็กเขา้สู่วยั
ผูใ้หญ่เร่ิมตั้งแต่ช่วงอาย ุ12 หรือ 13 ปี จนกระทัง่ถึงอาย ุ20 ปี ลกัษณะส าคญัภายนอกท่ีชดัเจน คือ
การเปล่ียนแปลงทางดา้นร่างกาย เช่น ความสูง น ้าหนกั ลกัษณะทางเพศและการมีวุฒิภาวะทางเพศ
ท่ีเขา้สู่วยัผูใ้หญ่ 
 การแบ่งระยะของวยัรุ่น 
 การแบ่งช่วงระยะของวยัรุ่นไม่สามารถก าหนดไดอ้ยา่งชดัเจน ซ่ึงแต่ละทฤษฎีจะมีความ
แตกต่างกนัและสภาพสังคมท่ีแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงโดยทัว่ไปจะแบ่งช่วงวยัของวยัรุ่นออกเป็น 3 
ช่วงดงัน้ี วยัรุ่นตอนตน้ วยัรุ่นตอนกลางและวยัรุ่นตอนปลาย (พนม เกตุมาน, 2550) 
 1. วยัรุ่นตอนตน้ มีช่วงอายรุะหวา่ง 10-14 ปี ซ่ึงเป็นช่วงแรกเร่ิมในการเขา้สู่วยัรุ่น ในช่วง
วยัรุ่นตอนตน้ร่างกายจะเกิดการเปลี่ยนแปลงในแทบจะทุกระบบ ส่งผลใหว้ยัรุ่นตอนตน้มกัจะมี
ความคิดหมกมุ่นกบัเร่ืองการเปลี่ยนแปลงของร่างกายตนเองโดยเฉพาะดา้นเพศ ท าให้ส่งผลกระทบ
ไปยงัจิตใจของวยัรุ่นท าใหเ้กิดอารมณ์ท่ีแปรปรวนไดง้่าย 
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 2. วยัรุ่นตอนกลาง มีช่วงอายุระหวา่ง 14-16 ปี ซ่ึงเป็นช่วงท่ีร่างกายยงัคงเจริญเติบโต
ต่อไปและเป็นช่วงท่ีพฤติกรรมมีความก ้าก่ึงระหวา่งความเป็นเด็กและความเป็นผูใ้หญ่ วยัรุ่น
ตอนกลางจะเร่ิมมีความยอมรับในการเปล่ียนแปลงของร่างกายไดม้ากขึ้น เร่ิมมีความคิดท่ีลึกซ้ึงมาก
ขึ้น เร่ิมมีการคน้หาเอกลกัษณ์ของตนเองเพื่อแสวงหาความเป็นตวัของตวัเอง 
 3. วยัรุ่นตอนปลาย มีช่วงอายุระหวา่ง 16-19 ปี ซ่ึงเป็นช่วงท่ีร่างกายและจิตใจพฒันา
จนถึงจุดสูงสุด เร่ิมแกปั้ญหาชีวิตดว้ยตนเอง เร่ิมมีการฝึกฝนอาชีพท่ีตนเองสนใจและมองหาอาชีพท่ี
เหมาะสมกบัตนเอง มีความผูกพนัท่ีแน่นแฟ้น มีความผกูพนักบัเพื่อนต่างเพศ มีความเป็นตวัของ
ตวัเองท่ีชดัเจน 
 การศึกษาในคร้ังน้ีมุ่งเนน้ศึกษาท่ีกลุ่มวยัรุ่นตอนตน้ท่ีก าลงัศึกอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษา
ตอนตน้ เน่ืองจากเป็นวยัท่ีก าลงัเร่ิมตน้การเปล่ียนแปลงจากวยัเด็กเขา้สู่วยัรุ่น เป็นวยัท่ีก าลงัเร่ิมตน้
พฒันาตนเองโดยเฉพาะในดา้นการเรียนรู้ การหาความเป็นเอกลกัษณ์ ความโดดเด่นของตวัเองหรือ
การแสดงความเป็นตวัตนของตนเอง ซ่ึงในยคุปัจจุบนัการแสดงความเป็นตวัตนของกลุ่มวยัรุ่นเจ
เนอเรชัน่ Y และ Z มกัจะใชเ้ทคโนโลยใีนการช่วยแสดงตวัตน โดยกลุ่มน้ีจะมองวา่เทคโนโลยี
ไม่ไดท้ าใหพ้วกเขาเป็นอยา่งท่ีพวกเขาอยากจะเป็นแต่เทคโนโลยสีามารถท าใหพ้วกเขาเป็นอะไรก็
ไดต้ามความตอ้งการท่ีอยากจะเป็น โดยเทคโนโลยเีป็นตวัเช่ือมความสัมพนัธ์ใหแ้ขง็แรงขึ้น เช่น 
ส่ือออนไลน์เป็นช่องทางหน่ึงท่ีท าใหส้ามารถน าเสนอตนเองไดม้ากขึ้น สามารถเปิดเผยตวัตนใน
โลกออนไลน์มีเอกลกัษณ์เฉพาะตน (จรินทร์ อาสาทรงธรรม, 2555) 
 พฒันาการของวยัรุ่นในแต่ละดา้น 
 1. พฒันาการทางดา้นร่างกาย (Physical Development) ร่างกายของวยัรุ่นจะมีการ
เปล่ียนแปลงทั้งภายนอกและภายในร่างกาย 
 - ลกัษณะโครงสร้างของร่างกาย (Physical change) เช่น การเปลี่ยนแปลงของเสียง การ
ขยายตวัของกลา้มเน้ือและกระดูก การมีขนขึ้นตามร่างกาย ร่างกายจะเติบโตขึ้นอยา่งรวดเร็ว แขน
ขาจะยาวขึ้นก่อนจะเห็นการเปล่ียนแปลงอ่ืนประมาน  2 ปี เพศหญิงจะไขมนัมากกวา่เพศชาย เพศ
ชายจะมีกลา้มเน้ือมากกวา่เพศหญิงท าใหเ้พศชายแขง็แรงกวา่เพศหญิง 
 - การเปล่ียนแปลงของอวยัวะสืบพนัธ์ (Sexual change) ส่ิงท่ีเห็นไดช้ดัคือ วยัรุ่นชายจะ
เป็นหนุ่มขึ้น เสียงแตก หนวดเคราขึ้น และเร่ิมมีฝันเปียก (Nocturnal Ejaculation) ซ่ึงเป็นสัญญาณ
ของการเขา้สู่วยัรุ่นของเพศชาย ส่วนเพศหญิงจะเป็นสาวขึ้น เตา้นมมีขนาดโตขึ้น ไขมนัท่ีเพิ่มขึ้นจะ
ท าใหรู้ปร่างมีทรวดทรง สะโพกผายออกและเร่ิมมีประจ าเดือนคร้ังแรก (Menarche) เป็นสัญญาณ
ของการเขา้สู่วยัรุ่นของเพศหญิง (พนม เกตุมาน, 2550) 
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 2. พฒันาการดา้นอารมณ์ (Emotional Development) อารมณ์ของมนุษยมี์การพฒันาตาม
ระดบัของอาย ุระดบัขั้นของพฒันาการ การมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้ม อารมณ์ของวยัรุ่นเป็น
อารมณ์ท่ีเปล่ียนแปลงง่าย อ่อนไหวง่าย เจา้อารมณ์ มีอารมณ์รุนแรง ควบคุมอารมณ์ตนเองไม่ได ้
บางคร้ังเก็บกด บางคร้ังมัน่ใจสูง บางคร้ังพุ่งพล่าน เรียกอารมณ์เหล่าน้ีวา่ พายบุุแคม (Strom and 
Stress) ดว้ยลกัษณะอารมณ์เช่นน้ีจึงมีความคิดเห็นขดัแยง้กบัผูใ้หญ่ไดง้่าย ท าใหว้ยัรุ่นเขา้ใจวา่ผูท่ี้
เขา้ใจตนเองมากท่ีสุดคือเพื่อนในวยัเดียวกนั เน่ืองจากมีความคิดเห็นท่ีเป็นไปทางเดียวกนั ยอมรับ
ซ่ึงกนัและกนั (ธนวฒัน์ รุ่งศิริวฒันกิจ, 2561) นอกจากน้ี วยัรุ่นมีการเปล่ียนแปลงทางร่ายกายอยา่ง
เห็นไดช้ดั จึงท าใหเ้กิดความกงัวลและขาดความมัน่ใจในบุคลิกภาพของตนเอง เน่ืองจากการ
เปล่ียนแปลงของฮอร์โมนและการท างานของต่อมไร้ท่อจะท าใหว้ยัรุ่นมีพลงังานมากและอาจไม่ได้
ใชพ้ลงังานท่ีมีใหเ้กิดประโยชน์จนท าใหผู้ใ้หญ่ไม่พอใจ ร่วมกบัเม่ือต่อมเพศถูกพฒันาอยา่งเตม็ท่ี 
วยัรุ่นจะเร่ิมสนใจในเพศตรงขา้มและมีพฤติกรรมเรียกร้องความสนใจจากเพศตรงขา้ม ซ่ึงบางคร้ังก็
อาจจะขดัใจผูใ้หญ่และท าใหถู้กผูใ้หญ่ต่อวา่จนท าให้เกิดความเครียดได ้ 
 3. พฒันาการดา้นจิตใจและสติปัญญา (Psychological Development and Intellectual 
Development) วยัน้ี สติปัญญาจะพฒันาสูงขึ้นจนมีความคิดแบบนามธรรม เพียเจย ์(Piaget, 1977) 
ใชค้  าอธิบายพฒันาการทางจิตใจวา่ Formal Operation (พบในเด็กอาย ุ11 ปี ขึ้นไป) ซ่ึงหมายถึง
ความสามารถในการเรียนรู้ เขา้ใจเหตุการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งลึกซ้ึงขึ้นเป็นความคิดแบบ Abstract 
Thinking มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ส่ิงต่าง ๆ ไดม้ากขึ้นตามล าดบัจนพน้
ระยะของวยัรุ่นแลว้จะมีความสามารถทางสติปัญญาไดเ้หมือนผูใ้หญ่ ความคิดแบบเด็กจะส้ินสุดลง 
เด็กสามารถคิดหาเหตุผลนอกเหนือไปจากส่ิงแวดลอ้มท่ีเขาประสบได ้เด็กสามารถคิดอยา่ง
วิทยาศาสตร์ สามารถตั้งสมมติฐานและทดสอบทฤษฎีได ้มีความพึงพอใจท่ีจะคิดแบบนามธรรมมี
ความเห็นวา่ความเป็นจริงท่ีปรากฏนั้นไม่ส าคญัเท่าการคิดถึงส่ิงท่ีจะเป็นไปได ้(สมชาย รัตนทองค า
, 2556) แต่ระหวา่งช่วงวยัรุ่นน้ียงัอาจขาดความยั้งคิด มีความหุนหนัพลนัแล่น ขาดการไตร่ตรองให้
รอบคอบ (พนม เกตุมาน, 2550) 
 นอกจากน้ี ธนวฒัน์ รุ่งศิริวฒันกิจ (2561) ยงักล่าววา่ วยัรุ่นช่วงน้ีจะมีพฒันาการทางดา้น
สติปัญญา ความคิดจากวยัเด็กท่ีเป็นความคิดแบบรูปธรรมมาสู่กระบวนการพฒันาความคิดแบบมี
เหตุผล การคิดแบบใชเ้หตุผลเชิงสัดส่วน การคิดแบบแยกตวัแปรเพื่อสรุปผล คาดการณ์อนาคตได้
โดยการมองยอ้นอดีต มีความคิดแบบตวัเองเป็นศูนยก์ลาง (Adolescent egocentrism) คือจะคิดวา่
พฤติกรรมของตนเองถูกเฝ้ามองจากบุคคลอ่ืน ใหค้วามใส่ใจอยา่งมากต่อค าวิพากยว์ิจารณ์ของ
บุคคลอ่ืน (The imagination audience) โดยเฉพาะในเร่ืองการแต่งกาย ทรงผมและรูปร่างของตน 
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วยัรุ่นคิดวา่ส่ิงท่ีตนเองแสดงออกบุคคลอ่ืนจะตอ้งรู้สึกสนใจและชอบดว้ย วยัรุ่นมีความคิดฝันวา่
ตนเองเป็นคนเก่ง (Hero) และมีโลกส่วนตวั (The Personal Fable) 
 4. พฒันาการดา้นสังคม (Social Development) ระยะน้ีวยัรุ่นเร่ิมห่างจากทางบา้น ไม่ค่อย
คลุกคลีสนิทสนมกบัพ่อแม่พี่นอ้งเหมือนเดิมแต่จะสนใจเพื่อนมากกวา่ จะใชเ้วลากบัเพื่อนนาน ๆ มี
กิจกรรมนอกบา้นมาก ไม่อยากไปไหนกบัทางบา้น เร่ิมมีความสนใจเพศตรงขา้ม สนใจสังคม
ส่ิงแวดลอ้ม ปรับตนเองใหเ้ขา้ใจกบักฎเกณฑก์ติกาทางสังคมไดดี้ขึ้น มีความสามารถในทกัษะทาง
สังคม การส่ือสารเจรจา การแกไ้ขปัญหา การประณีประนอม การยดืหยุน่ โอนอ่อนผ่อนตามกนั
และการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น พฒันาการทางสังคมท่ีดีจะเป็นพื้นฐานมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีและ
บุคลิกภาพท่ีดี การเรียนรู้ทางสังคมจะช่วยใหต้นเองหาแนวทางการด าเนินชีวิตท่ีเหมาะสมกบั
ตนเอง เลือกวิชาชีพท่ีเหมาะกบัตนและสังคมแวดลอ้มท่ีดีต่อตนเองในอนาคตต่อไป (พนม เกตุมาน, 
2550) วยัรุ่นก าลงัพฒันาเอกลกัษณ์ของตนเอง มีจุดมุ่งหมายในชีวิตของตนเอง สังคมของวยัรุ่นคือ
กลุ่มเพื่อน จะยดึแบบอยา่งจากกลุ่มเพื่อนและบุคคลท่ีตรงกบัอุดมคติ มีความตอ้งการเป็นท่ียอมรับ
ของเพื่อนและสังคมรอบตวั มีการรวมกลุ่มเพื่อนรุ่นเดียวกนั ซ่ึงส่วนใหญ่มีความคิดหรือท าอะไร
คลา้ย ๆ กนั กลุ่มเพื่อนน้ีจะมีอิทธิพลอยา่งมากต่อทศันคติ ความสนใจและพฤติกรรมการแสดงออก
ของวยัรุ่น (ธนวฒัน์ รุ่งศิริวฒันกิจ, 2561) 
 5. พฒันาการทางดา้นศีลธรรม (Moral Development) วยัรุ่นถูกจดัอยูใ่นพฒันาการระดบั
ท่ี 2 ชั้นท่ี 3-4 คือ มีศีลธรรมจรรยาซ่ึงพฒันาจากวยัเด็ก โดยวยัรุ่นจะเป็นเด็กดี “Good-boy , nice-
girl” เพื่อใหไ้ดรั้บการยอมรับจากบิดา มารดา ครู กลุ่มเพื่อนและสังคมจะพฒันาศีลธรรมเขา้สู่วยั
ผูใ้หญ่ต่อไป (ธนวฒัน์ รุ่งศิริวฒันกิจ, 2561) 
 6. พฒันาการทางบุคลิกภาพ ช่วงวยัรุ่นเด็กจะตอ้งพบเจอกบัช่วงหวัเล้ียวหวัต่อมากมาย 
รวมไปถึงการเรียนรู้และท ากิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงตอ้งประสบทั้งความลม้เหลวและความส าเร็จเจอเร่ือง
ท่ีท าไดแ้ละท าไม่ได ้วยัรุ่นจะเกิดการประเมินตนเองตลอดเวลาและพยายามคน้หาตวัตนของตนเอง
วา่เขาหรือเธอนั้นสามารถอยู่จุดใดของสังคมได ้มีตวัตนในดา้นต่าง ๆ อยา่งไรบา้ง Macia ไดแ้บ่ง
ลกัษณะการคน้หาตวัตนออกเป็น 4 รูปแบบ ดงัน้ี 

1) แบบบรรลุซ่ึงตวัตนของตนเอง (Achieved Identity) เกิดจากการท่ีวยัรุ่นเผชิญปัญหา
และความทา้ทายอนัเน่ืองมาจากตวัเองพยายามหาทางเลือก แลว้สามารถท่ีจะประสบความส าเร็จ
ในทางท่ีตนเองเลือกได ้

2) แบบยดึมัน่ในตวัตน (Foreclosed Identity) เกิดจากการท่ีวยัรุ่นไม่เคยเผชิญปัญญาหรือ
ความทา้ทายในระหวา่งท่ีก าลงัคน้หาตนเองและตนเองก็ประสบความส าเร็จดว้ย จึงอาจจะยงัไม่
คน้พบตวัตนท่ีแทจ้ริง 
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3) แบบ Moratorium Identity หมายถึง วยัรุ่นเผชิญกบัปัญหาและความทา้ทายระหวา่ง
คน้หาตนเองแต่ยงัไม่สามารถกา้วผา่นปัญหาและความทา้ทายนั้นไปสุ่ตวัตนท่ีแทจ้ริงได ้

4) แบบสับสนในตวัตน (Identity Diffusion) หมายถึง วยัรุ่นไม่เคยเผชิญปัญหาหรือความ
ทา้ทายใด ๆ เลย แต่ในขณะเดียวกนัก็ไม่สามารถกา้วขา้มและหาตวัตนของตนเองได ้(ฤทธ์ิติยา 
ธรรมสวาสด์ิ, 2564) 
 ความฉลาดทางดิจิทลัในวยัรุ่นตอนตน้ คือ การท่ีนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
สามารถจดัการการเรียนรู้โดยใชส่ื้อดิจิทลัในการพฒันาความรู้ พฒันาจิตใจท่ีดีงามและมีภูมิคุม้กนั
ในตนเองต่อส่ิงย ัว่ยทุางดิจิทลัและเพิ่มพูนสมรรถนะความเป็นพลเมืองดิจิทลัท่ีเขม้แข็งอยูร่วมกนั
อยา่งสันติ รู้เท่าทนัเทคโนโลยบีนความหลากหลายทางสังคมและวฒันธรรม (กิตติชยั สุธาสิโนบล, 
2562) ในปัจจุบนัโซเชียลมีเดียถือวา่มีอิทธิพลมากในการด าเนินชีวิตโดยเฉพาะกบักลุ่มเด็กและ
เยาวชน ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมีการใชส่ื้อดิจิทลัท่ีสูงท่ีสุดเพราะสามารถเขา้ถึงและรับรู้ขอ้มูลข่าวสารไดจ้าก
ทุกมุมโลก ทั้งการใชเ้พื่อหาขอ้มูลข่าวสารทางการเรียน การศึกษาและการรับข่าวสารทัว่ไป ใน
ขณะเดียวกนับางรายก็ใชส่ื้อดิจิทลัในทางท่ีไม่เหมาะสม ส่งผลใหเ้กิดอนัตรายต่อตวัของนกัเรียนได ้
ซ่ึงในเรียนในยคุปัจจุบนั ท่ีเติบโตมาในช่วงท่ีมีการพฒันาของเทคโนโลยดิีจิทลั จะถูกเรียกอีกอยา่ง
วา่ ดิจิทลัเนทีฟ เป็นผูท่ี้มีอายรุะหวา่ง 14-30 ปี โดยลกัษณะของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ในยคุ
ดิจิทลั มีดงัน้ี 

1) การส่ือสารและความเหมาะสม (Speed & Convenience) มีการติดต่อส่ือสารกบัโลก
ตลอดเวลาโดยผา่นส่ืออินเตอร์เน็ตและมีพฤติกรรมการเสพส่ือหลายหนา้จอ 

2) ความเป็นส่วนตวั (Privacy) มีการใชง้าน Facebook, Twitter, Instagram ในการส่ือสาร
กบัโลกออนไลน์ โพสตข์อ้ความ แสดงความคิดเห็นและรูปภาพต่าง ๆ ทางโลกออนไลน์ อาจจะท า
ใหข้อ้มูลส่วนบุคคล เช่น เลขประจ าตวัประชาชน วนัเดือนปีเกิด หมายเลขโทรศพัทมื์อถือ ขอ้มูล
ส่วนตวัร่ัวไหลสู่สาธารณะไดซ่ึ้งจะน าไปสู่การถูกละเมิดสิทธิส่วนบุคคลไดง้่ายขึ้น 

3) ทกัษะทางสังคมกบัชีวิตเสมือนจริง (Social Skills/Virtual Skill) มีเพื่อนอยูใ่นโลก
เสมือนจริง (Virtual life) มากกวา่เพื่อนในชีวิตจริง (Reality life) และสนใจผูค้นและส่ิงรอบขา้ง
นอ้ยลงท าใหข้าดความรู้สึกและการรับรู้ระหวา่งกนัไม่มีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมกบับุคคลอ่ืน 

4) ความสามารถในการยดืหยุน่ในทกัษะพื้นฐาน (Shift of basic skills) เคยชินกบัการ
เขียนดว้ยภาษาท่ีพิมพส์ั้น ๆ ง่าย ๆ มกัผิดหลกัในการเขียนอยูเ่สมอและส่ือความหมายไม่ชดัเจน ซ่ึง
การเขียนเป็นพื้นฐานส าคญัของการท าความเขา้ใจและคิดวิเคราะห์ท าใหข้าดทกัษะในการเขียน
อยา่งถูกตอ้งและการเขียนเป็นประโยค 
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5) การเปิดรับขอ้มูลข่าวสารท่ีหลากหลาย (Exposure to lots of Information) มีการเปิดรับ
ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ มากมายทางโลกออนไลน์ ท าให้รู้วา่ข่าวไหนก าลงัเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจและ
ข่าวไหนมีความเก่ียวเน่ืองกนั 

6) กา้วทนัโลกท่ีเปล่ียนแปลง (Global mobility) เป็นคนยคุใหม่ท่ีกา้วทนักบัการ
เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในยคุเทคโนโลย ีซ่ึงพร้อมเขา้สู่โลกของธุรกิจท่ีตอ้งใชค้วามสามารถ
ทางดา้นเทคโนโลยีการติดต่อส่ือสารท่ีทนัสมยั (สุภารักษ ์จูตระกูล, 2559) 

ผลกระทบจากการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลัส าหรับนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ในยคุดิจิทลั 
พบวา่ส่งผลต่อสุขภาพร่างกายและจิตวิทยาทางสังคมดว้ย 

1) ผลดา้นร่างกาย 
- สุขภาพร่างกายไม่แขง็แรง มีความเส่ียงต่อการเกิดโรคอว้นเน่ืองจากการเคล่ือนไหว

ร่างกายลดลง ยิง่กวา่นั้นยงัส่งผลต่อกายภาพดว้ย เช่น ความเม่ือยลา้ของน้ิวมือ คอ หลงั ขอ้มือและ
เส้นเลือดตาหดรัดตวัส่งผลใหเ้กิดปัญหาดา้นสายตาตามมา 

- กระทบการเรียน การใชเ้วลาหนา้จอมากกวา่ 4 ชัว่โมงต่อวนัอาจส่งผลเสียต่อการเรียน
ได ้

- นอนหลบัไม่สนิท คุณภาพการนอนแยล่งส่งผลต่อการหลัง่สารส่ือประสาทในสมองท่ี
จะช่วยปรับสมดุลการท างานของสมองในช่วงกลางคืน ท าใหเ้กิดปัญหาในดา้นการพฒันาของ
สมอง 
 2) ผลดา้นจิตวิทยาทางสังคม 
 - ขาดความสัมพนัธ์กบัผูค้น การใชเ้วลาอยูก่บัส่ือดิจิทลัมาก ๆ ท าใหก้ารมีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึง
หนา้กบัสมาชิกในครอบครัวนอ้ยลง การไร้ปฏิสัมพนัธ์โตต้อบผูอ่ื้นส่งผลใหเ้ด็กขาดการเรียนรู้ท่ีจะ
ผกูไมตรีกบัผูอ่ื้น หากปล่อยใหเ้ด็กอยู่ตามล าพงักบัโลกดิจิทลัอยา่งต่อเน่ืองในระยะยาวจะมีปัญหา
การแยกตวัจากสังคม กา้วร้าวและมีพฤติกรรมต่อตา้นสังคม 
 - พฤติกรรมกา้วร้าว การติดมือถือและไม่ไดใ้ชเ้วลาท่ีตอ้งการจะเกิดการหงุดหงิดกา้วร้าว
เพราะไม่ไดด้งัใจ  
 จากลกัษณะของความเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ในยคุดิจิทลัและผลกระทบท่ี
เกิดจากการใชเ้ทคโนโลยดิีจิทลั ท าใหเ้ห็นวา่การเปล่ียนแปลงในปัจจุบนัไม่ไดส่้งผลแต่ดา้นความ
เจริญเติบโตทางสังคมและเศรษฐกิจเท่านั้น ในทางกลบักนัหากเกิดการปรับตวัเขา้กบัสังคมท่ี
เปล่ียนแปลงไปไม่ไดห้รือปรับตวัไม่เหมาะสมจะท าใหเ้กิดความสูญเสียตามมาได ้ซ่ึงความสูญเสีย
ท่ีจะตามมาไม่ใชค้วามสูญเสียท่ีเกิดขึ้นอยา่งทนัทีทนัใด หากแต่เป็นการสูญเสียท่ีค่อย ๆ เกิดขึ้นเป็น
ปัญหาท่ีแอบแฝงอยู ่แต่หากไม่ไดรั้บการจดัการหรือหาทางออกในการแกไ้ขปัญหาอยา่งเหมาะสม
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จะท าใหปั้ญหาน้ีค่อย ๆ ใหญ่ขึ้นและรุนแรงขึ้นเร่ือย ๆ การท่ีจะแกไ้ขปัญหาจากการปรับตวัเขา้กบั
ยคุดิจิทลัอยา่งเหมาะสม นอกจากการส่งเสริมการเขา้ถึงแลว้ ส่ิงท่ีจ าเป็นอีกประการหน่ึงคือการ
เสริมสร้างการเขา้ใจและการรู้เท่าทนัการเจริญเติบโตของเทคโนโลยหีรือเรียกอีกอยา่งว่าการ
ส่งเสริมใหเ้กิดความฉลาดทางดิจิทลั โดยเฉพาะในเยาวชนท่ีเติบโตมาในยคุของดิจิทลัท่ีก าลงัพฒันา
อยา่งกา้วกระโดดและก าลงัจะกา้วเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของการขบัเคล่ือนสังคม นัน่คือนกัเรียนท่ี
ก าลงัศึกษาในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้จึงถือวา่เป็นส่ิงท่ีส าคญั ถา้นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่น
ชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้มีความฉลาดทางดิจิทลัจะช่วยลดปัญหาท่ีเกิดขึ้นจากการใชเ้ทคโนโลยี
ดิจิทลัและปัญหาท่ีเกิดจากผลพวงของการพฒันาทางดา้นดิจิทลัไดอ้ยา่งมาก เป็นการเสริมเกราะใน
การป้องกนัภยัจากเทคโนโลยแีละท าใหส้ามารถใชชี้วิตในสังคมดิจิทลัควบคู่ไปกบัการใชชี้วิตจริง
ไดอ้ยา่งมีความสุข ไม่ท าใหเ้กิดความเดือดร้อนต่อตนเองและผูอ่ื้น (ณชัชารีย ์ธนสัจิรพฒัน์, 2564) 
และช่วยปลูกจิตส านึกของนกัเรียนในการใชอิ้นเตอร์เน็ต การเขา้สังคมออนไลน์ ฝึกให้เป็นบุคคลมี
วินยัควบคุมตนเองได ้สามารถช่วยลดปัญหาการกลัน่แกลง้ในโลกออนไลน์และการใชส่ื้อโซเชียล
มีเดียในทางท่ีไม่เหมาะสมได ้(พินนัทา วงศจิ์นดา, 2563) นอกจากน้ีความฉลาดทางดิจิทลัยงัส่งผล
ใหผ้ลการเรียนดีขึ้น ภาวะสุขภาพดา้นร่างกายและภาวะซึมเศร้าในวยัรุ่นดีขึ้นดว้ย (สุภาวดี เจริญวา
นิช, 2560) 
 

3.ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมของแบนดูรา 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดศึ้กษาปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกตวับุคคลท่ีส่งผลต่อความ
ฉลาดทางดิจิทลัของบุคคล ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม (Social Cognitive 
Theory) ของอลัเบิร์ต แบนดูรา (Bandura, 1980) และไดใ้ชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิด
การวิจยัคร้ังน้ี โดยแบนดูรา เช่ือวา่ การเรียนรู้ของมนุษยส่์วนมากเป็นการเรียนรู้โดยการสังเกตหรือ
การเลียนแบบ กล่าวคือพฤติกรรมเป็นผลมาจากปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยั
แวดลอ้มหรือตวัแบบท่ีเขาจะเลือกเลียนแบบ ซ่ึงต่างก็มีอิทธิพลต่อกนั (อรพินทร์ ชูชม, 2559) 
แนวคิดพื้นฐานตามความเช่ือของแบนดูรา คือ พฤติกรรม ส่ิงแวดลอ้มและตวับุคคล มีความสัมพนัธ์
เก่ียวขอ้งกนัอยู่ตลอดเวลา เม่ือเกิดการเปล่ียนแปลงไม่วา่จะเร่ิมจากส่ิงใดใน 3 อยา่งน้ีย่อมส่งผลให้
อีก 2 อยา่งเปล่ียนแปลงไปเช่นเดียวกนั แบนดูรากล่าววา่พฤติกรรมของคนเรานั้นไม่ไดเ้กิดขึ้นและ
เปล่ียนแปลงไปเน่ืองจากปัจจยัทางสภาพแวดลอ้ม (Environment) เพียงอยา่งเดียว แต่ตอ้งมีปัจจยั
ดา้นบุคคล (Person) ซ่ึงหมายถึงสติปัญญา ลกัษณะทางชีวภาพ รวมทั้งปัจจยัอ่ืน ๆ ในตวับุคคลและ
ปัจจยัดา้นพฤติกรรม (Behavior) รวมอยูด่ว้ย (กรกนก แขดวง, 2561) ดงัภาพประกอบ 
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ภาพท่ี 2 ความสัมพนัธ์ของปัจจยัทางพฤติกรรม (B) ปัจจยัสภาพแวดลอ้ม (E) และปัจจยัส่วนบุคคล 
(P) ท่ีมีผลต่อการเรียนรู้และการกระท า (Bandura, 1997) 

 
 จากภาพท่ี 2 แสดงความสัมพนัธ์ของปัจจยั สรุปไดว้า่ปัจจยัดา้นพฤติกรรม ปัจจยัดา้น
สภาพแวดลอ้มและปัจจยัส่วนบุคคลมีการก าหนดลกัษณะและทิศทางซ่ึงกนัและกนั (Reciprocal 
interaction) ทั้ง 3 ปัจจยัน้ีมีผลต่อการเรียนรู้และการลงมือกระท าพฤติกรรมของบุคคล สอดคลอ้ง
กบัองัศินนัท ์อินทะก าแหง (2552) ท่ีกล่าววา่ บุคคลจะแสดงพฤติกรรมแตกต่างกนัออกไปและมี
ความคิด ความเช่ือแตกต่างกนัออกไปขึ้นกบัพฤติกรรมการเรียนรู้ของบุคคลนั้น ๆ ท่ีอาศยัปัจจยัดา้น
จิตวิทยาและเง่ือนไขทางสังคมเป็นแนวทางควบคู่กนัไป 
 พฤติกรรมการเรียนรู้ของบุคคลเกิดจากกระบวนการภายในตวับุคคลและสภาพแวดลอ้ม
หรือตวัแบบท่ีเขาจะเลือกเลียนแบบ โดยเกิดจากกระบวนการทางปัญญาของบุคคล (Cognitive 
Process) แบนดูรา อธิบายวา่กระบวนการทางปัญญาในการเรียนรู้ของบุคคลจะประกอบดว้ย 4 
ขั้นตอนคือ  
 1. บุคคลมีความสนใจ ใส่ใจในตวัแบบ (Attention) 
 2. บุคคลจดจ าตวัแบบนั้น (Retention) 
 3. บุคคลแสดงพฤติกรรมตามตวัแบบ (Producing Behavior) 
 4. บุคคลเกิดแรงจูงใจท่ีจะแสดงพฤติกรรมนั้นซ ้า (Motivated to repeat the behavior) 
 ตามหลกัการของแบนดูรา บุคคลจะใชปั้ญญาพิจารณาพฤติกรรมของตวัแบบท่ีเขารู้สึก
ประทบัใจ และคิดวา่จะมีประโยชน์ต่อตนเอง เม่ือไดล้องปฏิบติัตามพฤติกรรมของตวัแบบแลว้รู้สึก
วา่เป็นส่ิงท่ีดีหรือเหมาะสมกบัตนเองก็จะปฏิบติัตามต่อไป จนกลายเป็นนิสัยหรือบุคลิกประจ าตวั 
หรือถา้เขาเห็นตวัแบบใดมีพฤติกรรมท่ีท าให้เกิดความเสียหายก็จะหลีกเล่ียงไม่กระท าตาม
พฤติกรรมนั้น ๆ โดยตวัแบบ แบ่งออกเป็น 3 ประเภทคือ 
 1. ตวัแบบท่ีมีชีวิต (Live Model) คือ ตวัแบบท่ีเป็นบุคคล เช่น พ่อแม่ พี่นอ้ง ครู เพื่อน 
คนทัว่ ๆ ไปท่ีสัมผสัได ้
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 2. ตวัแบบสัญลกัษณ์ (Symbolic Model) คือ ตวัแบบจากส่ิงต่าง ๆ เช่น หนงัสือ โทรทศัน์ 
ภาพยนตร์ คอมพิวเตอร์ 
 3. ตวัแบบท่ีเป็นค าสอน (Verbal instruction) คือ ตวัแบบท่ีเป็นการพูดจา อบรม อธิบาย
หรือค าสอน อาจเป็นทางวาจาหรือทางตวัอกัษร เช่น คู่มือ แนวทาง 
 ตน้แบบท่ีน่าเช่ือถือหรือตวัแบบท่ีประสบความส าเร็จในพฤติกรรมนั้น ๆ จะเป็นตวัแบบ
ท่ีมีประสิทธิภาพท่ีบุคคลตอ้งการเลียนแบบ และหากเลียนแบบแลว้ไดรั้บผลท่ีพึงพอใจ พฤติกรรม
นั้นจะคงอยูน่านขึ้น (อชัรา เอิบสุขสิริ, 2556)  
 ความฉลาดทางดิจิทลัเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีจ าเป็นอยา่งยิง่ส าหรับนกัเรียนก าลงั
เจริญเติบโตในช่วงท่ีเทคโนโลยดิีจิทลัก าลงัพฒันาอยา่งมาก ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพทาง
สังคมท่ีก าลงัเปล่ียนแปลงเขา้สู่ยคุของดิจิทลันบัเป็นการเปล่ียนแปลงทางดา้นปัจจยัแวดลอ้มของ
บุคคล ท าใหบุ้คคลตอ้งพฒันาในดา้นกระบวนการภายในตนเองเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้และเกิด
พฤติกรรมการปรับตวัต่อยุคดิจิทลัใหไ้ด ้กล่าวคือเม่ือส่ิงแวดลอ้มเปล่ียนแปลงไป ยอ่มส่งผลให้
ปัจจยัภายในตวับุคคลเกิดการเปล่ียนแปลงไปเพื่อท่ีจะท าใหพ้ฤติกรรมของบุคคลเปล่ียนแปลงไป
เป็นพลเมืองดิจิทลัท่ีมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพิศุทธิภา เมธีกุล (2561) ท่ีกล่าววา่
การรู้เท่าทนัดิจิทลัซ่ึงเป็น 1 ใน 8 ของทกัษะความฉลาดทางดิจิทลั เป็นปัจจยัภายในตวับุคคลตาม
ทฤษฎีของแบนดูรา การท่ีจะพฒันาการรู้เท่าทนัดิจิทลัและพฤติกรรมการใชดิ้จิทลัในการจดัการ
เรียนการสอนแก่ผูเ้รียนของนกัศึกษาวิชาชีพครู จึงเนน้การพฒันาปัจจยัภายในควบคู่กบัการพฒันา
พฤติกรรมดว้ย ซ่ึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้
นบัเป็นปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแนวคิดทฤษฎีของแบนดูราท่ีผูวิ้จยัศึกษาในคร้ังน้ีประกอบดว้ย
ปัจจยัภายในตวับุคคลคือ เมตาคอกนิชัน่และการกลา้แสดงออก  และปัจจยัแวดลอ้มคือ การ
สนบัสนุนของครอบครัว และการสนบัสนุนจากครู 
 

4. ปัจจยัที่เกีย่วข้องกบัความฉลาดทางดิจิทัล 
 ประกอบดว้ย เมตาคอกนิชัน่ การกลา้แสดงออก การสนบัสนุนจากครอบครัวและการ
สนบัสนุนจากครู รายละเอียดของปัจจยัท่ีศึกษา มีดงัน้ี 
 1) เมตาคอกนิช่ัน มาจากค าว่า “Metacognition” เป็นค าท่ีถูกกล่าวถึงบ่อยท่ีสุดในช่วงสอง
ทศวรรษท่ีผา่นมา มีการแปลค าวา่เมตาคอกนิชัน่ เป็นภาษาไทยไวห้ลากหลายค า เช่น เมตาคอกนิชัน่ 
ความคิดอภิปัญญา ความคิดขั้นสูง และไดมี้การก าหนดนิยามความหมายไวอ้ยา่งหลากหลาย เช่น 

ราชบณัฑิตยสถาน (2544) กล่าววา่ เมตาคอกนิชัน่ แปลเป็นภาษาไทยวา่ อภิปัญญา หรือ 
ความคิดอภิปัญญา 
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กรมวิชาการ (2544) กล่าววา่ เมตาคอกนิชัน่ แปลเป็นภาษาวา่อภิปัญญา หมายความวา่ 
การควบคุมและการประเมินการคิดของตนเอง หมายถึง การรู้ตวัถึงความคิดของตนเองในการ
กระท าอยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือการประเมินการคิดของตนเองและใชค้วามรู้นั้นในการควบคุม หรือ
ปรับการกระท าของตนเอง  การคิดในลกัษณะน้ีเรียกวา่ การคิดอยา่งมียทุธศาสตร์ ซ่ึงครอบคลุมการ
วางแผน การควบคุมก ากบัการกระท าของตนเอง การตรวจสอบความกา้วหนา้และการประเมินผล 

สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(2555) กล่าววา่อภิปัญญาหมายถึง 
ความสามารถของบุคคลท่ีมีต่อกระบวนการคิดของตนเอง รู้วา่อะไรท่ีเหมาะสมกบัตนเองในการ
เรียนรู้ ตลอดจนสามารถเลือกกลวิธีในการวางแผน ก ากบัควบคุมและประเมินการเรียนรู้ของตนเอง
ได ้เพื่อใหก้ารเรียนรู้หรือการปฏิบติังานต่าง ๆ บรรลุตามวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

จากการใหค้วามหมายอยา่งหลากหลาย สรุปไดว้า่ เมตาคอกนิชัน่ คือกระบวนการในการ
คิดเพื่อตรวจสอบเน้ือหาความคิด รูปแบบความคิดและเหตุผลในการคิดของบุคคล ซ่ึงจะเป็นส่ิงท่ี
มากกวา่การคิดทัว่ไป เมตาคอกนิชัน่จึงมีบทบาทส าคญัในการเรียนรู้กิจกรรมต่าง ๆ เช่น การ
วางแผนในการท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย มีการตรวจสอบและการประเมินผลในการท างาน 
นอกจากน้ี เมตาคอกนิชัน่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัสติปัญญาและบุคคลท่ีมีความสามารถทางเมตา
คอกนิชัน่สูงมีแนวโนม้ท่ีจะเป็นนกัคิดท่ีประสบความส าเร็จได ้(พาสนา จุลรัตน์, 2556) 

องคป์ระกอบของเมตาคอกนิชัน่ 
Baker and Brown (1984) กล่าววา่ เมตาคอกนิชัน่ แบ่งเป็น 2 องคป์ระกอบ คือ การ

ตระหนกัรู้ (Awareness) และความสามารถในการก ากบัตนเอง (Self-regulation) 
1. การตระหนกัรู้ เป็นการตระหนกัรู้ถึงทกัษะ กลวิธีและแหล่งขอ้มูลท่ีจ าเป็นต่อการ

ท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ และรู้วา่จะตอ้งท าอยา่งไร กล่าวคือ เป็นเร่ืองของการท่ีบุคคลรู้ถึงส่ิงท่ี
ตนเองคิดและสอดคลอ้งกบัสถานการณ์การเรียนรู้ รวมไปถึงการแสดงออกในส่ิงท่ีรู้ออกมาโดย
สามารถอธิบายใหผู้อ่ื้นฟังได ้สามารถสรุปใจความส าคญัของส่ิงท่ีเรียนรู้นั้นได ้หรือมีวิธีการจดจ า 
การวางขอบเขต การจดบนัทึกและความสามารถในการสะทอ้นคิดของตนเองออกมาในขณะท่ีอ่าน
เร่ืองราวหรือในการคิดแกปั้ญหาซ่ึงเป็นทกัษะท่ีจะท าให้รู้วา่งานนั้น จะตอ้งประกอบดว้ยส่ิงใดบา้ง 
ท่ีจะท าใหง้านนั้นเกิดประสิทธิภาพและท าใหง้านท่ีไดรั้บมอบหมายนั้นมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

2. ความสามารถในการก ากบัตนเอง ในขณะท่ีก าลงัคิดแกปั้ญหา รวมไปถึงการพิจารณา
วา่มีความเขา้ใจในส่ิงนั้นหรือไม่ การประเมินความพยายามในการท างาน การวางแผนในขั้นตอน
การท างาน การทดสอบวิธีการท่ีใช ้การตดัสินใจในการท างาน การเปล่ียนไปใชว้ิธีการอ่ืนเพื่อแกไ้ข
ปัญหา 
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สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(2555) ไดก้ล่าววา่ เมตาคอกนิชัน่ 
ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ 1) ความรู้ 2) การควบคุมตนเองและ 3) ความตระหนกัต่อ
กระบวนการคิด ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. ความรู้ เป็นความสามารถของผูเ้รียนเก่ียวกบัการรู้กระบวนการคิดของตนเองในการ
เรียนรู้หรือการปฏิบติังาน ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัความรู้ใน 3 ดา้น ดงัน้ี 

 1.1 ความรู้ดา้นเน้ือหาสาระ เป็นความรู้เก่ียวกบัองคป์ระกอบพื้นฐาน ท่ีผูเ้รียน
จ าเป็นตอ้งรู้ในการเรียนรู้หรือการปฏิบติังาน ทั้งในเร่ืองการรู้เก่ียวกบัลกัษณะงานท่ีท าและความรู้
เก่ียวกบัความสามารถของตนเอง 

 1.2 ความรู้ในวิธีการ เป็นความรู้เก่ียวกบัวิธีการหรือกระบวนการท่ีสามารถน ามา
ประยกุตใ์ชใ้นการเรียนรู้หรือการปฏิบติังาน เช่น ในการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ผูเ้รียนตอ้งรู้วา่
มีวิธีการหรือกระบวนการแกไ้ขปัญหาแบบใดบา้ง เพื่อให้สามารถหาค าตอบของโจทยปั์ญหาน้ีได ้

 1.3 ความรู้ท่ีใชใ้นการตดัสินใจเลือกวิธีการ เป็นการเรียนรู้เก่ียวกบัการวิเคราะห์ถึง
ลกัษณะของวิธีการท่ีใชใ้นการเรียนรู้หรือการปฏิบติังาน เพื่อเป็นเหตุผลในการตดัสินใจเลือกวิธีการ
ท่ีเหมาะสมและมี ประสิทธิภาพสูงสุด เช่น ผูเ้รียนตอ้งวิเคราะห์วา่วิธีการหรือกระบวนการแกปั้ญหา
ท่ีมีอยู ่วิธีการใดเป็นวิธีการท่ีใชแ้กปั้ญหาไดอ้ยา่งรวดเร็ว ง่ายต่อการอธิบายใหผู้อ่ื้นเขา้ใจและ
เหมาะสมท่ีสุดกบัโจทยปั์ญหาน้ี 

2. การควบคุมตนเอง เป็นความสามารถของนกัเรียนในการควบคุมตนเองให้เรียนรู้หรือ
ปฏิบติังานไดส้ าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้ซ่ึงประกอบดว้ยการควบคุมตนเองใน 3 ดา้น ดงัน้ี 

 2.1 การวางแผน เป็นการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละขั้นตอนการเรียนรู้หรือการ
ปฏิบติังานเพื่อเป็นแนวทางในการเรียนรู้หรือปฏิบติังานใหส้ าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น ผูเ้รียน
ตอ้งวิเคราะห์ในการหาค าตอบของโจทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ จะตอ้งมีขั้นตอนใดบา้ง เพื่อใหไ้ด้
ค  าตอบท่ีถูกตอ้งและสอดคลอ้งกบัเง่ือนไขท่ีโจทยก์ าหนด 

 2.2 การก ากบัควบคุม เป็นการตรวจสอบและคิดทบทวนเก่ียวกบัความเหมาะสม 
ความถูกตอ้งของวิธีการและขั้นตอนท่ีเลือกใชใ้นการเรียนรู้หรือการปฏิบติังาน เช่น ผูเ้รียนตอ้ง
วิเคราะห์วา่วิธีการท่ีเลือกใชเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัการแกปั้ญหาในเร่ืองนั้นหรือไม่ 

 2.3 การประเมิน เป็นการตรวจสอบผลท่ีไดจ้ากการเรียนรู้หรือการปฏิบติังานซ่ึงจะท า
ใหผ้ลท่ีไดมี้ความถูกตอ้งและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคต์ามเป้าหมายท่ีวางไว ้เช่น ผูเ้รียนตอ้ง
ตรวจสอบวา่ค าตอบท่ีไดส้มเหตุสมผลกบัโจทยห์รือไม่ 
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3. ความตระหนกัต่อกระบวนการคิด เป็นความสามารถของผูเ้รียนเก่ียวกบัการรู้ปัจจยั
จ าเป็นท่ีจะท าใหก้ารเรียนรู้หรือการปฏิบติังานส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถอธิบายส่ิงท่ี
ตนเองรู้ให้ผูอ่ื้นฟังได ้เก่ียวขอ้งกบัการอธิบายดว้ยเหตุผล 3 ดา้น ดงัน้ี 

 3.1 การสนบัสนุนความคิดหรือวิธีการท่ีถูกตอ้งของตนเอง ผูเ้รียนสามารถอธิบาย
เหตุผลเพื่อสนบัสนุนความคิดหรือวิธีการท่ีถูกตอ้งของตนเองไดอ้ยา่งชดัเจน ซ่ึงแสดงถึงความ
มัน่ใจวา่ส่ิงท่ีตนเองคิดนั้นถูกตอ้ง หลงัจากมีการประเมินแลว้วา่กระบวนการคิดท่ีใชใ้นการเรียนรู้
หรือการปฏิบติังานท าใหง้านส าเร็จ 

 3.2 การยอมรับความคิดหรือวิธีการอ่ืนท่ีถูกตอ้ง ผูเ้รียนสามารถอธิบายเหตุผลในการ
ยอมรับความคิดหรือวิธีการอ่ืนท่ีถูกตอ้ง ซ่ึงแตกต่างจากแนวคิดของตนเอง 

 3.3 การยอมรับวา่ความคิดหรือวิธีการของตนเองผิดพลาด ผูเ้รียนสามารถอธิบาย
เหตุผลในการยอมรับวา่ความคิดหรือวิธีการของตนเองผิดพลาดและพร้อมท่ีจะแกไ้ขความผิดพลาด
ท่ีเกิดขึ้นหลงัจากมีการประเมินแลว้วา่กระบวนการคิดท่ีใชใ้นการเรียนรู้หรือการปฏิบติังานท าให้
งานผิดพลาด 

กล่าวโดยสรุปคือ เมตาคอกนิชัน่ คือความคิดขั้นสูงท่ีมากกวา่ความคิดทัว่ไป เป็น
ความคิดท่ีประกอบไปดว้ยการรู้คิดและการรู้จกัควบคุมอารมณ์ของตนเอง และเม่ือจะตอ้งลงมือ
กระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงจ าเป็นจะตอ้งตระหนกัถึงความรู้ท่ีตนเองมีเก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะท า ความรู้เก่ียวกบั
วิธีการท่ีจะท า ความรู้เก่ียวกบัการตดัสินใจท่ีจะท า รวมทั้งมีการวางแผน การก ากบัควบคุม การ
ประเมินผลถึงส่ิงท่ีจะลงมือท า และมีความตระหนกัถึงกระบวนการคิดก่อนท่ีจะลงมือท าเพื่อใหส่ิ้ง
ท่ีท าประสบความส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงในกระบวนการเรียนรู้เก่ียวกบั การพฒันาใน
ดา้นความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้เองก็เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีตอ้งใช้
หลกัการของการเรียนรู้โดยใชค้วามคิดขั้นสูงเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดในการเรียนรู้และ
พฒันาตนเองใหมี้ความฉลาดทางดิจิทลั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Zhu (2017) ท่ีศึกษาผลของปัจจยั
ส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อสมรรถนะทางดิจิทลัซ่ึงเป็นทกัษะหน่ึงของความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียน
ในประเทศจีน พบวา่ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการเรียนรู้ทางดา้นดิจิทลัคือกระบวนการคิดขั้นสูง
หรือเมตาคอกนิชัน่ ถึงแมว้า่จะยงัมีงานวิจยัท่ีรองรับผลของการเรียนรู้แบบเมตาคอกนิชัน่ต่อความ
ฉลาดทางทางดิจิทลันอ้ยมาก แต่จากแนวคิดของทฤษฎีการเรียนรู้ของสมองเอง เมตาคอกนิชัน่หรือ
ความคิดขั้นสูงน้ีเป็นส่ิงท่ีส าคญัอยา่งยิง่ในการท่ีบุคคลจะพฒันาตนเอง พฒันาความคิดใหม้ากกวา่
การพฒันาแบบพื้นฐานของสมอง 

2. การกล้าแสดงออก มีการใหค้  าจ ากดัความไวอ้ยา่งหลากหลาย เช่น 
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Wolpe (1973) กล่าววา่ การกลา้แสดงออกเป็นการแสดงออกถึงสิทธิความรู้สึกส่วน
บุคคลซ่ึงเป็นท่ียอมรับของสังคมรวมไปถึงการปฏิเสธการร้องขอท่ีไร้เหตุผล การแสดงความรัก 
การยกยอ่งชมเชยและการแสดงออกของบุคคล เช่น เม่ือรู้สึกสนุกหรือรู้สึกโกรธ การปรับ
พฤติกรรมใหม่เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากสถานการณ์ท่ีเป็นผลมาจากการเรียนรู้และเป็นการ
แสดงออกถึงความรู้สึกต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งทางดา้นภาษา ท่าทางและน ้าเสียง 

Lazarus (1975) กล่าววา่พฤติกรรมการกลา้แสดงออกเก่ียวขอ้งกบัการแสดงความคิดเห็น 
การปฏิเสธการร้องขอท่ีไม่มีเหตุอนัควรจากบุคคลอ่ืน สามารถแสดงความตอ้งการหรือขอความ
ช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนได ้

กล่าวโดยสรุปคือ การกลา้แสดงออกหมายถึง การท่ีบุคคลสามารถแสดงออกทางความ
คิดเห็น ความสนใจ ความตอ้งการ ความเช่ือ ความรู้สึกและอารมณ์ของตนเองทั้งดา้นท่ีพึงพอใจและ
ไม่พึงพอใจไดอ้ยา่งเปิดเผยตรงไปตรงมา ตามสิทธิเสรีภาพของตนเองโดยไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 
ถูกตอ้งตามกาลเทศะและปราศจากความวิตกกงัวลใด ๆ ทั้งส้ิน 
 ลกัษณะของการกลา้แสดงออก มี 6 ลกัษณะ ดงัน้ี 
 1. การกลา้แสดงออกขั้นพื้นฐาน (Basic Assertion) เป็นการแสดงออกเพื่อรักษาสิทธิ
ตลอดจนความเช่ือ ความรู้สึกและความคิดของตนเอง โดยไม่จ าเป็นตอ้งอาศยัทกัษะทางสังคมอ่ืน ๆ 
เช่น ความเขา้อกเขา้ใจ การเผชิญหนา้ การชกัจูง เป็นตน้ ตวัอยา่งเช่น กรณีท่ีถูกถามดว้ยค าถาม
ส าคญัแต่ทวา่คุณไม่ไดเ้ตรียมตวัมาก่อน คุณอาจจะตอบวา่ “ผมขอใชเ้วลาสัก 2-3 นาทีในการคิด
ทบทวนอีกคร้ังครับ” เป็นตน้ 
 2. การกลา้แสดงออกในลกัษณะเขา้อกเขา้ใจ (Emphatic Assertion) คนเราจะมีความ
ตอ้งการท่ีจะแสดงออกถึงความรู้สึกหรือความตอ้งการท่ีมากไปกวา่การกลา้แสดงออกอยา่งปกติ
วิสัย โดยเฉพาะอยา่งยิง่เพื่อตอ้งการจะส่ือให้รู้ถึงความรู้สึกเขา้อกเขา้ใจผูอ่ื้น การกลา้แสดงออกใน
ลกัษณะการเขา้อกเขา้ใจจึงสมควรท่ีจะน ามาใชป้ระกอบการบอกให้รู้ถึงการรับรู้สภาพการณ์หรือ
ความรู้สึกของบุคคลอ่ืนและตามดว้ยประโยคท่ียนืยนัถึงสิทธิของผูพู้ด 
 3. การกลา้แสดงออกในลกัษณะของการเพิ่มระดบั (Escalating Assertion) ปกติบุคคล
มกัจะแสดงออกในลกัษณะท่ีจะก่อใหเ้กิดความรู้สึกหรืออารมณ์ทางลบใหน้อ้ยท่ีสุด ใน
ขณะเดียวกนัก็ตอ้งการใหไ้ดผ้ลตามท่ีตอ้งการ แต่ถา้การแสดงออกในลกัษณะดงักล่าวแลว้ยงัคง
โดนละเมิดสิทธิส่วนบุคคลอยู ่ผูท่ี้ถูกละเมิดสิทธิควรจะค่อย ๆ เพิ่มระดบัของพฤติกรรมการ
แสดงออกมากขึ้นหรืออาจใหเ้นน้ความมัน่คงของการพูดของตนเองก็ได ้โดยไม่จ าเป็นตอ้งเพิ่ม
ระดบัการกลา้แสดงออกจนอาจจะมีลกัษณะใกลเ้คียงกบัการกา้วร้าว 
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 4. การแสดงออกในลกัษณะของการเผชิญหนา้ (Confrontive Assertion) เป็นการ
แสดงออกท่ีใชเ้ม่ือเห็นวา่ค าพูดและการกระท าของบุคคลนั้นไม่ไปดว้ยกนั การกลา้แสดงออก
ลกัษณะน้ีจะบอกวา่บุคคลนั้นไดพู้ดอะไรและกระท าอะไรลงไปหลงัจากนั้นจะบอกถึงส่ิงท่ีตอ้งการ 
การแสดงออกแบบน้ีจะเป็นการพูดไปตามความจริงท่ีเกิดขึ้นโดยไม่มีการตีความใด ๆ เช่น ฉนัเห็น
คุณร้องไหใ้นขณะท่ีพูดเร่ืองขบขนัอยู ่เป็นตน้ 
 5. การกลา้แสดงออกในลกัษณะของการใชภ้าษา ผม/ดิฉนั (I-Language Assertion) มี
ประโยชน์อยา่งมากถึงการแสดงออกของความรู้สึกทางลบ ไม่วา่ความรู้สึกนั้นจะเกิดจากการท่ีผูอ่ื้น
พยายามจะเขา้มายุง่เก่ียวกบัความรู้สึกหรือสิทธิส่วนบุคคลของตนตลอดจนความรู้สึกทางลบอนัเกิด
จากการท่ีผูอ่ื้นพยายามยดัเยยีด ค่านิยมหรือความคาดหวงัของตนเองใหก้บัเรา 
 6. การกลา้แสดงออกและการชกัจูง (Assertion and Persuasion) บ่อยคร้ังท่ีเราตอ้งถาม
ตนเองวา่จะท าอยา่งไรท่ีเสนอความคิดเห็นต่าง ๆ ในการประชุมหรือในกลุ่มเพื่อให้เป็นท่ียอมรับ
โดยไม่แสดงความกา้วร้าว ออกมาซ่ึงวิธีการท่ีจะเสนอความคิดเห็นในกลุ่มใหไ้ดผ้ลนั้นจะตอ้ง
พิจารณา 2 ปัจจยัหลกั คือช่วงเวลาในการพูดท่ีเหมาะสม เช่น ไม่ใช่ช่วงเวลาท่ีเขาก าลงัถกเถียงกนั
อยูแ่ลว้เสนอความคิดเห็นท่ีโนม้เอียงไปทางฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงและลกัษณะของประโยคท่ีพูดท่ีจะตอ้ง
แสดงใหเ้ห็นถึงความจริงใจของผูพู้ด (ด ารงเกียรต์ิ ค  ามา, 2561)  
 การกลา้แสดงออก ถือวา่เป็นเร่ืองท่ีจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตในปัจจุบนัดงัท่ีสมโภชน์ 
เอ่ียมสุภาษิต (2553) ไดก้ล่าววา่ บุคคลท่ีมีปัญหาความบกพร่องเก่ียวกบัพฤติกรรมกลา้แสดงออก
มกัจะส่งผลท่ีไม่พึงปรารถนาทั้งต่อตวับุคคลท่ีมีพฤติกรรมดงักล่าวและบุคคลท่ีตนมีปฏิสัมพนัธ์
ดว้ย ผูท่ี้มีพฤติกรรมไม่กลา้แสดงออกมกัจะรู้สึกวา่ตนเองถูกเขา้ใจผิดหรือถูกเอาเปรียบอยูเ่สมอ 
นอกจากน้ีอาจรู้สึกโกรธต่อผลท่ีเกิดขึ้นในสถานการณ์นั้น ๆ หรืออาจจะแสดงอาการไม่เป็นมิตรต่อ
บุคคลอ่ืน รวมไปถึงรู้สึกไม่ดีต่อตนเองอนัเป็นผลจากการท่ีบุคคลไม่สามารถแสดงความคิดเห็น
หรือความรู้สึกของตนออกไปได ้ซ่ึงจะน าไปสู่ความรู้สึกผิด กงัวลและรู้สึกถึงคุณค่าของตนเอง
ต ่าลง ส่งผลใหเ้กิดภาวะซึมเศร้าตามมาได ้
 บางคร้ังอาจจะเกิดการสับสนในการกลา้แสดงออก เน่ืองจากการกลา้แสดงออกนั้นเป็น
เร่ืองท่ีเขา้ใจยากส าหรับคนไทยแต่ส าหรับในคนตะวนัตกจดัเป็นเร่ืองปกติ บางคนอาจสับสนคิดวา่
ความกา้วร้าว (Aggressiveness) เป็นการกลา้แสดงออก แต่หากพฤติกรรมใดก็แลว้แต่ท่ีเป็นการมุ่ง
โจมตีท าร้ายอีกฝ่ายจนส่งผลกระทบทางจิตใจหรือร่างกายของอีกฝ่ายจดัวา่เป็นพฤติกรรมกา้วร้าว 
เช่น หากมีคนเดินเขา้มาแซงคิวเราขณะเราก าลงัยนืเขา้คิวซ้ืออาหารและเราบอกเขาวา่ “คุณคะ ช่วย
ไปต่อคิวตามล าดบันะคะ” พฤติกรรมเช่นน้ีถือเป็นการกลา้แสดงออก แต่หากเราชกัสีหนา้พร้อมทั้ง
ต่อวา่เขา “น่ีคุณ ไม่เห็นหรือไงวา่มีคนอ่ืนยนืต่อแถวอยูไ่ปต่อขา้งหลงัส่ิ” พฤติกรรมน้ีจดัวา่เป็น
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ความกา้วร้าว (ประพิมพา จรัลรัตนกุล, 2017) มีงานวิจยักล่าววา่คนท่ีไม่กลา้แสดงออกมกัประสบ
ปัญหากบัการส่ือสารท่ีขาดความชดัเจนในบทบาทหนา้ท่ีการท างาน เน่ืองจากไม่กลา้ถามหวัหนา้ท่ี
มอบหมายงานใหก้ระจ่างวา่ขอบเขตการท างานของตนเองคืออะไร จึงอาจส่งผลใหค้วามพึงพอใจ
ในการท างานต ่าและกระทบต่อสุขภาวะทางจิตใจอีกดว้ย (Rabin & Zelner, 1992) สอดคลอ้งกบัการ
วิจยัของ Moreno and Autinoma (2007) ท่ีพบวา่การกลา้ยนืหยดัในตนเองเป็นคุณลกัษณะส่วน
บุคคลท่ีช่วยป้องกนัเราจากการถูกรังแกหรือถูกปฏิบติัอยา่งไม่ยติุธรรมในท่ีท างาน เน่ืองจากคนท่ีไม่
กลา้แสดงออกมกัจะไม่กลา้เผชิญกบัปัญหาเพื่อปกป้องสิทธิของตนเองและมกัจะหลีกเล่ียงปัญหา
ดว้ยการเลือกท่ีจะท าพฤติกรรมท่ีส่งผลเสียต่อตนเอง เช่น การขาดงาน การลาออกจากงาน เป็นตน้ 
 ในปัจจุบนัท่ีการติดต่อส่ือสารไม่ใช่เพียงแค่การติดต่อส่ือสารแบบเห็นหนา้แต่มีการ
ติดต่อส่ือสารในหลากหลายช่องทางผา่นทางส่ือดิจิทลั ซ่ึงมีทั้งการส่ือสารทางเดียว เช่น การโพสต์
ขอ้ความต่าง ๆ การส่ือสารสองทาง เช่น การแชต การคุยไลน์ หรือแมก้ระทัง่การส่ือสารแบบหลาย
ช่องทาง เช่น การประชุมผา่นทางระบบออนไลน์ต่าง ๆ เช่น การประชุมใน MS team การประชุม
ทางโปรแกรม Zoom ซ่ึงเป็นการประชุมท่ีสามารถส่ือสารไดท้ั้งทางการพูดโดยตรง การส่ือสารโดย
การพิมพข์อ้ความเขา้ไปในแชตระหว่างการประชุมหรือแมก้ระทัง่การส่งสัญลกัษณ์ต่าง ๆ เขา้ไปใน
ระหวา่งการประชุม ขอ้ดีของการส่ือสารผา่นทางระบบออนไลน์คือลดระยะเวลาในการเดินทางเพื่อ
ไปประชุม สามารถประชุมอยูท่ี่ไหนก็ไดท่ี้ระบบอินเตอร์เน็ตเขา้ถึง ลดภาระของผูจ้ดัการประชุมใน
เร่ืองการตอ้นรับ การจดัสถานท่ี การอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ลดระยะเวลาในการติดต่อส่ือสาร 
แต่ขอ้เสียของการส่ือสารแบบออนไลน์คือเม่ือคนเราเกิดการติดต่อกบัคนอ่ืนผา่นโลกเสมือนจริงจะ
ท าใหข้าดปฏิสัมพนัธ์กบัคนรอบขา้งในชีวิตจริงเกิดภาวะไม่มีใครสนใจใคร การใชอุ้ปกรณ์ส่ือสาร
ตลอดเวลาจะท าใหก้ารรับรู้ภายนอกของคนเราลดลง โดยทัว่ไปสมองของมนุษยไ์ม่สามารถแบ่ง
การท างานหลาย ๆ อยา่งไดใ้นเวลาเดียวกนั จึงท าใหป้ระสิทธิภาพการท างานของสมองต ่าลง มอง
ส่ิงรอบตวัลดลง อาจท าใหเ้กิดอุบติัเหตุทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้น ส่วนดา้นอารมณ์และพฤติกรรมเกิด
ปัญหาดา้นความรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี เช่น การเรียน การท างานเพราะมวัแต่หมกมุ่นกบัการใช้
อุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ บางรายอาจถึงขั้นกา้วร้าว ต่อตา้น แยกตวัและมีภาวะซึมเศร้าร่วมดว้ย (อเนก 
สุวรรณบณัฑิต, 2019) ดงันั้น การมีความฉลาดทางดิจิทลัจะช่วยใหบุ้คคลเกิดการปรับตวัเขา้กบัยคุ
ของการส่ือสารแบบออนไลน์ไดอ้ยา่งเหมาะสม และการท่ีมีปัจจยัภายในตวับุคคลท่ีเขม้แขง็
โดยเฉพาะการกลา้แสดงออกจะช่วยท าใหค้วามฉลาดทางดิจิทลัเพิ่มขึ้น สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
Amra Kapo (2016) ไดก้ล่าววา่ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลอย่างมากต่อสมรรถนะทางดิจิทลัซ่ึงเป็นหน่ึง
ในทกัษะของความฉลาดทางดิจิทลัคือการกลา้แสดงออก 



 36 

 3. การสนับสนุนจากครอบครัว ครอบครัวเป็นสังคมระดบัเร่ิมตน้ของบุคคล การท่ีบุคคล
จะมีพฤติกรรมหรือความคิด อยา่งไรก็เกิดจากการเร่ิมตน้เรียนรู้จากสังคมในครอบครัวเป็นอนัดบั
แรก ครอบครัวจึงเป็นส่วนส าคญัในการช่วยพฒันาบุคคลคนหน่ึงใหเ้ติบโตขึ้น โดยการสนบัสนุน
จากครอบครัวไดมี้ผูใ้หนิ้ยามไวห้ลากหลาย เช่น 
 Pender (1987) กล่าววา่ การสนบัสนุนจากครอบครัว หมายถึง การท่ีบุคคลไดรั้บการ
ช่วยเหลือดา้นวสัดุอุปกรณ์ ดา้นขอ้มูลข่าวสารและการอบรมสั่งสอน รวมถึงการใหค้  าแนะน าเพื่อ
การประเมินหรือปรับปรุงการท างานใหป้ระสบความส าเร็จ ท าใหบุ้คคลมีความรู้สึกวา่ตนไดรั้บ
ความรัก เป็นท่ียอมรับและเป็นท่ีตอ้งการของครอบครัว ส่งผลใหส้ามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคม
อยา่งเหมาะสมได ้
 วรรณกร พลพิชยั และ จนัทรา อุย้แขง้ (2561) กล่าววา่ การสนบัสนุนจากครอบครัว 
หมายถึง การท่ีบุคคลรู้สึกไดว้า่ตนเองไดรั้บความรัก ความเอาใจใส่ มีคนเห็นคุณค่า ใหเ้กียรติ ยก
ยอ่ง ไดรั้บการช่วยเหลือและสนบัสนุนส่ิงต่าง ๆ จากบุคคลในครอบครัว ทั้งในดา้นความคิด 
สติปัญญา ดา้นอารมณ์และดา้นทรัพยากร ซ่ึงจะท าใหบุ้คคลรู้สึกผกูพนัและมีความรู้สึกวา่ตนเอง
เป็นส่วนหน่ึงของครอบครัว 
 กล่าวโดยสรุปคือ การสนบัสนุนของครอบครัว หมายถึง การสนบัสนุนของบุคคล
ใกลชิ้ดท่ีอาศยัอยูใ่นครอบครัวเดียวกนั ซ่ึงบุคคลในครอบครัวหมายถึงคนท่ีอยูใ่นผงัเครือญาติของ
บุคคลนั้น ๆ โดยสามารถแบ่งไดเ้ป็นบุคคลในครอบครัวท่ีใกลชิ้ดและบุคคลในครอบครัวท่ีไม่
ใกลชิ้ด ครอบครัวท่ีจะมีผลต่อบุคคลไดส่้วนใหญ่จะเป็นบุคคลในครอบครัวท่ีเป็นกลุ่มใกลชิ้ด 
สนบัสนุนช่วยเหลือบุคคลทั้งภายใน คือ ดา้นความคิด ความเช่ือ อารมณ์ความรู้สึกและการ
สนบัสนุนภายนอก คือ ดา้นการใชชี้วิตทัว่ไป การท างานและการเขา้สังคม 
 ลกัษณะการสนบัสนุนในครอบครัว ประกอบดว้ย 
 1. การเอาใจใส่ดูแลซ่ึงกนัและกนัของสมาชิกในครอบครัว ทั้งทางดา้นร่างกายโดยการ
เอาใจใส่ดูแลเม่ือเจ็บป่วยหรือช่วยเหลือในการท ากิจวตัรประจ าวนั และดา้นจิตใจโดยมีความรู้สึก
ร่วมทั้งดีใจ เสียใจกบัสมาชิกในครอบครัว รวมทั้งประคบัประคองส่งเสริมให้เกิดความสุขใน
ครอบครัว 
 2. การบริหารจดัการเก่ียวกบัทรัพยากรและบทบาทหนา้ท่ีของสมาชิกในครอบครัว โดย
ภายในครอบครัวจะมีการวางแผนเก่ียวกบัรายไดแ้ละรายจ่ายของครอบครัว เพื่อใหส้ามารถก่อ
ประโยชน์ใหก้บัสมาชิกในครอบครัวมากท่ีสุดและควรมีการแบ่งหนา้ท่ีเพื่อใหทุ้กคนมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของครอบครัวอนัน าไปสู่ความรู้สึกผกูพนัของสมาชิกดว้ย 
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 3. การมีปฏิสัมพนัธ์ในครอบครัวและสังคม รวมถึงการมีส่วนร่วมทางศาสนา กล่าวคือ 
ครอบครัวเป็นระบบหน่ึงภายในสังคม สมาชิกแต่ละคนมีความสัมพนัธ์กนัทั้งครอบครัวและระบบ
สังคมอ่ืน ๆ ดว้ยโดยเฉพาะสถาบนัทางศาสนาอนัเป็นส่ิงแสดงออกถึงความเก่ียวพนัทางวฒันธรรม 
 4. การอยูภ่ายใตก้ฎระเบียบของสังคม หมายถึง การท่ีบุคคลไดรั้บการช่วยเหลือจาก
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลในดา้นจิตใจ ขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ วสัดุส่ิงของรวมถึงใหก้ารยกยอ่งมองเห็น
คุณค่าและใหค้วามรู้สึกวา่เขาเป็นส่วนหน่ึงของสังคม (นิพนธ์ สมบูรณ์พูลเพิ่ม, 2556) 
 นอกจากน้ี House (1981) ไดแ้บ่งการสนบัสนุนจากครอบครัวออกเป็น 4 ดา้น คือ 
 1. การสนบัสนุนดา้นอารมณ์ (Emotional support) หมายถึง การท่ีบุคคลรู้สึกวา่ตนไดรั้บ
ความเห็นอกเห็นใจ ความเอาใจใส่ ความรักและความไวว้างใจจากผูอ่ื้นเม่ือก าลงัเผชิญกบั
ความเครียดหรือปัญหา 
 2. การสนบัสนุนดา้นเคร่ืองอ านวยความสะดวกในการท างาน (Instrumental Support) 
หมายถึง การท่ีบุคคลรู้สึกวา่ตนไดรั้บความช่วยเหลือโดยตรงในดา้นเคร่ืองอ านวยความสะดวกใน
การท างาน ไดแ้ก่ การช่วยเหลือดา้นวสัดุอุปกรณ์ การใหเ้งิน การแบ่งเบาภาระงาน ให้เวลาเพื่อช่วย
ใหบุ้คคลสามารถแกปั้ญหาท่ีก าลงัเผชิญอยู่ 
 3. การสนบัสนุนดา้นขอ้มูลข่าวสาร (Informational Support) หมายถึง การท่ีบุคคลรู้สึก
วา่ตนเองไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร เช่น ค าแนะน า การสอนงาน การใหค้วามรู้เพื่อใชใ้นการตดัสินใจ
หรือแกไขปัญหาท่ีก าลงัเผชิญอยู่ 
 4. การสนบัสนุนดา้นการประเมิน (Appraisal Support) หมายถึง การท่ีบุคคลรู้สึกวา่ตน
ไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อช่วยใหเ้กิดการประเมินตนเอง เปรียบเทียบพฤติกรรมของตนกบัผูอ่ื้นท่ีอยู่
ร่วมกนัในสังคมและปรับปรุงผลการปฏิบติังานของตน (ธญัทิพย ์กองม่วง, 2558) 
 กล่าวโดยสรุปคือ การสนบัสนุนจากครอบครัว คือการท่ีนกัเรียนรับรู้วา่ตนเองไดรั้บ
ความรัก การดูแลเอาใจใส่ทั้งในดา้นส่ิงภายนอกตวั เช่น อุปกรณ์การอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ส่ิง
ต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินชีวิต และไดรั้บการดูแลภายในจิตใจของนกัเรียนดว้ย เช่น การไดรั้บ
การยอมรับ รู้สึกวา่ตนเองเป็นท่ีรักและเป็นท่ีตอ้งการของครอบครัว โดยการสนบัสนุนจาก
ครอบครัวมีดว้ยกนัหลายส่วน เช่น การสนบัสนุนทางดา้นอารมณ์ การสนบัสนุนทางดา้นเคร่ืองมือ
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ การสนบัสนุนดา้นขอ้มูลข่าวสารและการสนบัสนุนดา้นการประเมินผล 
ท าใหน้กัเรียนมีความมัน่ใจและมีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้และเผชิญกบัปัญหาท่ีอาจพบไดจ้ากการ
ด าเนินชีวิต โดยเฉพาะในช่วงปัจจุบนัท่ีการเรียนรู้ไม่ไดมี้เพียงแค่การเรียนรู้ในดา้นของการศึกษา 
แต่ยงัหมายความถึงการเรียนรู้ในการใชชี้วิต การเรียนรู้ท่ีจะปรับตวัเขา้กบัสังคมท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงสูงและเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วตลอดเวลาของโลกดิจิทลัท าใหน้กัเรียนจ าเป็นตอ้งใช้
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ทกัษะและความสามารถในหลาย ๆ ดา้นเพื่อช่วยในการท่ีจะกา้วผา่นอุปสรรคไปใหไ้ด ้ส่ิงส าคญัท่ี
จะช่วยเสริมก าลงัใจใหก้บันกัเรียนไดค้ือก าลงัใจจากคนในครอบครัวหรือการสนบัสนุนจาก
ครอบครัว 
 การเรียนรู้ในปัจจุบนันกัเรียนสามารถเรียนรู้ไดจ้ากนอกหอ้งเรียน เช่น ท่ีบา้นโดยอาศยั
ส่ืออุปกรณ์เทคโนโลย ีดงันั้นการสนบัสนุนจากผูป้กครองไม่วา่จะเป็นอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์และ
เคร่ืองมือส่ือสาร การแนะน าใหน้กัเรียนตระหนกัถึงความรับผิดชอบเก่ียวกบัการใชส่ื้อสังคม
ออนไลน์ซ่ึงจะส่งผลใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเอง เช่น รู้วิธีการท่ีจะเรียนรู้ศกัยภาพของตนเอง รู้
วา่ตนเองตอ้งการอะไร อะไรท่ีจ าเป็นกบัตนเอง ตนเองตอ้งเรียนรู้อะไรบา้งและท าใหน้กัเรียนเกิด
แรงจูงใจท่ีจะใชส่ื้อสังคมออนไลน์ใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตประจ าวนั เช่น การติดตาม
ขอ้มูลข่าวสารท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว การท าให้ตนเองเป็นท่ีรู้จกัของสังคม การใช้
อินเตอร์เน็ตเพื่อการเรียนรู้ หารายไดพ้ิเศษ ความบนัเทิงรวมทั้งการใชแ้อพลิเคชัน่เพื่อเป็นช่องทาง
ช าระเงิน (ศุภกิตต์ิ ทองส่ี, 2552) 
 งานวิจยัของการสนบัสนุนทางครอบครัวต่อความฉลาดทางดิจิทลั พบวา่ จากการวิจยั
ของ อรัญ ซุยกระเด่ือง (2019) พบวา่ การสนบัสนุนจากผูป้กครองเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทั้งทางตรง
และทางออ้มต่อการเรียนรู้ดิจิทลัซ่ึงเป็นหน่ึงในทกัษะของความฉลาดทางดิจิทลั สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ Hatievik et al. (2015) ท่ีท าการศึกษาปัจจยัท่ีท านายความสามารถเชิงดิจิทลั (หน่ึงใน
ทกัษะของความฉลาดทางดิจิทลั) ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา พบวา่ ภูมิหลงัของครอบครัว 
แรงจูงใจและความรู้พื้นฐานส่งผลต่อความสามารถเชิงดิจิทลัของนกัเรียนและงานวิจยัของศุภกิตต์ิ 
ทองส่ี (2552) ท่ีท าการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 พบวา่การสนบัสนุนของผูป้กครองมีอิทธิพลต่อความสามารถในการใช้
เทคโนโลย ี(ส่วนหน่ึงของความฉลาดทางดิจิทลั) 
 4. การสนับสนุนจากครู นอกจากสถาบนัครอบครัวจะเป็นสถาบนัท่ีมีส่วนหลกัในการ
พฒันาความเป็นตวัตนของบุคคลแลว้อีกสถาบนัท่ีส าคญัในการสร้างหรือพฒันาตวัตนของบุคคล 
คือสถาบนัโรงเรียน ซ่ึงผูท่ี้จะเป็นกลไกหลกัในการพฒันาบุคคลท่ีโรงเรียนก็คือครู การสนบัสนุน
จากครูมีผูไ้ดใ้หค้  านิยามไว ้ดงัน้ี  
 ไพศาล แยม้วงษ ์(2555) การสนบัสนุนจากครู หมายถึง การรับรู้ต่อการไดรั้บความ
ช่วยเหลือและการส่งเสริมท่ีไดรั้บจากครู ไดแ้ก่ การไดรั้บความไวว้างใจจากครู การไดรั้บการ
ยอมรับจากครู การช่วยแกไ้ขปัญหา การเปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็น การไดรั้บค าปรึกษา รับ
ฟังปัญหา การไดรั้บการกระตุน้สร้างแรงบนัดาลใจและการช่วยใหเ้ขา้ใจเป้าหมายของการใชชี้วิต 
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 สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(2563) กล่าววา่ การสนบัสนุนจาก
ครู คือ การท่ีครูช่วยส่งเสริมพฒันาการดา้นการเรียนรู้ ดา้นพฤติกรรม อารมณ์และสังคมของ
นกัเรียน โดยเฉพาะในยคุปัจจุบนัท่ีความกา้วหนา้ของเทคโนโลยที าใหน้กัเรียนสามารถเขา้ถึงขอ้มูล
ความรู้และเร่ืองราวต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเอง ครูจึงเปล่ียนบทบาทจากการสอนถ่ายทอดความรู้มาเป็น
การสนบัสนุนการเรียนรู้ ช้ีแนะแนวทางและใหค้วามช่วยเหลือนกัเรียนในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
 กล่าวโดยรวม การสนบัสนุนจากครู คือการท่ีนกัเรียนรู้สึกไดว้า่ตนเองไดรั้บการดูแล เอา
ใจใส่จากครู ไดรั้บการช่วยเหลือในดา้นต่าง ๆ จากครูไม่เฉพาะแต่ดา้นการเรียนการศึกษาเท่านั้น 
เน่ืองจากครูเปรียบเสมือนหวัใจส าคญัท่ีจะท าใหน้กัเรียนมุ่งไปสู่ความเป็นเลิศในทุก ๆ ดา้นได ้โดย
ครูสามารถสนบัสนุนนกัเรียนแต่ละคนไดต้ามธรรมชาติและความสามารถของนกัเรียนแต่ละคน 
(กีรติ คุวสานนท,์ 2560) 
 ลกัษณะของครูท่ีจะช่วยในการขบัเคล่ือนสมรรถนะของนกัเรียน คือ 
 1. ครูทราบพื้นฐานของนกัเรียนแต่ละคน 
 2. ครูเขา้ใจถึงพฒันาการของนกัเรียน 
 3. ครูค านึงถึงความแตกต่างของนกัเรียนแต่ละคน 
 4. ครูสนบัสนุนนกัเรียนตามศกัยภาพ 
 5. ครูมีสัมพนัธภาพท่ีดีกบันกัเรียน 
 6. ครูใหเ้กียรติรับฟัง เป็นท่ีปรึกษาและช่วยแกปั้ญหาใหน้กัเรียน 
 7. ครูแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวา่งเพื่อน ครูและผูป้กครองได้ 
 8. ควรจดักิจกรรมและส่ือการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัการเรียนรู้ (กีรติ คุวสานนท,์ 2560)  
 ในยคุปัจจุบนัความกา้วหนา้ของเทคโนโลยสีารสนเทศท าใหน้กัเรียนสามารถเขา้ถึง
ขอ้มูลความรู้และเร่ืองราวต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเอง ครูจึงเปล่ียนบทบาทจากการสอนถ่ายทอดความรู้มา
เป็นการสนบัสนุนการเรียนรู้ ช้ีแนะแนวทางและความช่วยเหลือนกัเรียนในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ท า
ใหค้รูตอ้งเปล่ียนบทบาทตนเองจากการเป็นศูนยก์ลางการเรียนการสอนมาเป็นการสนบัสนุนในการ
เรียนรู้ของนกัเรียน ซ่ึงครูจะตอ้งปรับเปล่ียนพฤติกรรมและทศันคติของตนเองในดา้นต่อไปน้ี 
 1. มีความรู้ ความเขา้ใจ การมีความรู้ความเขา้ใจนั้นไม่เพียงแต่มีความรู้ในเร่ืองท่ีจะสอน
หรือมีความเขา้ใจในโครงสร้างของหลกัสูตร แต่ครูยงัตอ้งมีความเขา้ใจและยอมรับในตวัของ
นกัเรียนในแง่ของพฒันาการและความสนใจของนกัเรียนท่ีมีความแตกต่างของแต่ละบุคคล และ
ความเขา้ใจในพฒันาการและความแตกต่างระหวา่งบุคคล จะท าใหค้รูสามารถจดัสภาพแวดลอ้ม
และออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน โดยมุ่งเนน้การพฒันา
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นกัเรียนรายบุคคลเพื่อเติมเต็มความรู้ท่ียงัขาดหายไปและเพื่อช่วยพฒันาศกัยภาพท่ีโด่ดเด่นใหดี้
ยิง่ขึ้น 
 2. การปรับความคิดและการปรับตวั การเปล่ียนแปลงทุกการเปล่ียนแปลงยอ่มตามมา
ดว้ยการปรับความคิดและปรับตวั โลกในยคุปัจจุบนัมีการพฒันาไปอยา่งกวา้งไกลไม่วา่จะเป็นเร่ือง
ของทรัพยากรส่ือ อุปกรณ์หรือเทคโนโลย ีครูจึงตอ้งมีความเขา้ใจในการเลือกใชส่ิ้งเหล่าน้ีไดอ้ยา่ง
เหมาะสมกบัเน้ือหาและสถานการณ์ท่ีหยบิยกขึ้นมาสอนในหอ้งเรียนและท่ีส าคญัท่ีสุด คือ การปรับ
ความคิดของครูวา่ครูไม่ไดเ้ป็นศูนยก์ลางของหอ้งเรียนแลว้ แต่ครูจะเป็นผูใ้หก้ารช่วยเหลือและให้
การสนบัสนุนในการเรียนรู้ของนกัเรียน 
 3. การจดัสภาพแวดลอ้ม สภาพแวดลอ้มเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีเอ้ือใหก้ารเรียนรู้
เกิดขึ้นไดง้่ายและผูท่ี้จะสามารถเปล่ียนแปลงและจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้หมาะสมต่อการเรียน การ
สอน คือครู ครูสามารถปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอ้มจากหอ้งเรียนท่ีดูไม่มีชีวิตชีวาใหมี้ชีวิตชีวาได ้
สามารถจดัใหมี้บริเวณท่ีนกัเรียนสามารถท ากิจกรรมการเรียนไดอ้ยา่งอิสระ นอกจากน้ี ครูยงั
สามารถจดัสภาพแวดลอ้มให้นกัเรียนรู้สึกถึงความอบอุ่น ปลอดภยัและเป็นมิตรกบันกัเรียน และ
นอกจากโต๊ะ เกา้อ้ีหรืออุปกรณ์ต่าง ๆ แลว้ แหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายก็เป็นอีกส่ิงหน่ึงท่ีครูสามารถ
จดัใหน้กัเรียนไดส้ัมผสัและเรียนรู้ทั้งแหล่งเรียนรู้ท่ีครูจดัหรือจ าลองขึ้นมาและแหล่งเรียนรู้ท่ีมาจาก
ชีวิตจริง 
 4. การมีสัมพนัธภาพท่ีดี ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูและนกัเรียนเป็นส่ิงส าคญัในการ
จดัการเรียนการสอน หากนกัเรียนมีความรู้สึกดีกบัครูจะท าใหเ้กิดความกระตือรือร้นในการเรียน 
การเรียนการสอนจะสามารถด าเนินไปไดอ้ยา่งราบร่ืนและเกิดบรรยากาศเชิงบวกท่ีเป็นพื้นฐาน
ส าคญัของห้องเรียนโดยหลกัการสร้างสัมพนัธภาพท่ีดี ประกอบดว้ย 
 - ทศันคติท่ีดีต่อเด็ก ครูตอ้งมีความเช่ือมัน่ในตวันกัเรียน มีความเขา้ใจและตระหนกัถึง
ความแตกต่างของนกัเรียนแต่ละคนในหอ้ง เคารพและใหเ้กียรตินกัเรียน เขา้ใจอารมณ์ของนกัเรียน
และมีความคาดหวงัวา่นกัเรียนแต่ละคนสามารถพฒันาตนเองได้ 
 - ภาษาในเชิงบวก ครูควรใชภ้าษาเชิงบวกแทนขอ้ความหรือค าพูดทางลบและหลีกเล่ียง
การตีนกัเรียน ตวาดนกัเรียน มีการชมเชย บอกกล่าวใหน้กัเรียนทราบทนัทีเม่ือนกัเรียนท าส่ิงท่ีดี
และถูกตอ้ง 
 - พฤติกรรมเชิงบวก ครูควรแสดงพฤติกรรมเชิงบวกโดยแสดงออกใหเ้ด็กรับรู้วา่พวกเขา
ส าคญั แสดงความสนใจและใส่ใจเด็ก ๆ ใหก้ าลงัใจในขณะท่ีท ากิจกรรมและท่ีส าคญัครูตอ้งมีความ
ยติุธรรม เพื่อท าใหเ้ด็กเกิดความรู้สึกปลอดภยั ส่ิงท่ีท าใหน้กัเรียนเปิดใจและลดก าแพงกบัครูลงได ้
คือความไวว้างใจ ซ่ึงจะเกิดขึ้นจากการใหค้วามจริงใจ ความยติุธรรม รับฟังความคิดและเหตุผลของ
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นกัเรียน รวมถึงการสังเกตและใหก้ารช่วยเหลือนกัเรียนในเร่ืองท่ีเป็นปัญหาหรือความไม่สบายใจ
ของนกัเรียน (กีรติ คุวสานนท,์ 2560) 
 กล่าวในภาพรวม การสนบัสนุนจากครู คือการท่ีนกัเรียนรู้สึกวา่ไดรั้บการดูแล เอาใจใส่
จากครู และไดรั้บการเอ้ืออ านวยจากครูในการพฒันาตนเองอยา่งรอบดา้น ไม่เฉพาะในเร่ือง
การศึกษา ซ่ึงในยคุปัจจุบนัท่ีเขา้สู่ยคุการพฒันาของเทคโนโลยดิีจิทลัอยา่งรวดเร็ว ท าให้การเรียนใน
ปัจจุบนัเปลี่ยนแปลงไปจากการเรียนในอดีต กล่าวคือจากเดิมท่ีครูเป็นผูส้อนและถ่ายทอดความรู้
ใหก้บันกัเรียน แต่ในปัจจุบนัครูไม่ไดท้ าการสอนโดยตรงแลว้ แต่ครูไดป้รับบทบาทมาเป็นผู ้
ช่วยเหลือและผูใ้หก้ารสนบัสนุนใหน้กัเรียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดย
ครูจะตอ้งปรับพฤติกรรมและทศันคติของตนเอง 4 ดา้นคือ ตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
เทคโนโลยท่ีีพฒันาอยา่งรวดเร็ว มีการปรับมุมมองในบทบาทของครูให้เหมาะกบัยคุดิจิทลั มีการจดั
สภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนและการมีสัมพนัธภาพท่ีดีกบันกัเรียน เพื่อให้
นกัเรียนเกิดความไวว้างใจ ซ่ึงจะส่งผลใหเ้กิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้และตอ้งการพฒันา
ตนเองอยา่งต่อเน่ือง ความฉลาดทางดิจิทลัเองก็เป็นการพฒันาตนเองท่ีเกิดจากการเรียนรู้
เช่นเดียวกนั ดงันั้นการสนบัสนุนจากครูจะช่วยให้นกัเรียนสามารถพฒันาความฉลาดทางดิจิทลัได ้
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Hatlevik et al. (2015) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการท านายสมรรถนะทาง
ดิจิทลั ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของความฉลาดทางดิจิทลัในเด็กนกัเรียน พบวา่ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนจาก
ทางโรงเรียนและครูเป็นส่ิงส าคญัมากในการท านายสมรรถนะทางดิจิทลั สอดคลอ้งกบันุชจรี  
ลอยหา (2563) ท่ีท าการศึกษาการพฒันาความฉลาดทางดิจิทลับนฐานความคิดหลกัเศรษฐกิจ
พอเพียง พบวา่การสนบัสนุนจากครูผา่นการจดัแนวทางการศึกษาเพื่อพฒันาความฉลาดทางดิจิทลั
สามารถท าไดต้ามหลกัคิดของเศรษฐกิจพอเพียงมีความส าคญัอยา่งยิง่ในการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาใหเ้ขม้แขง็ขึ้น 
 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งท าใหเ้ห็นวา่ ในยุคปัจจุบนัท่ีเทคโนโลยเีขา้มามี
ส่วนร่วมในการด าเนินชีวิตประจ าวนัอยา่งมาก ส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงทั้งในดา้นการเรียน 
การท างาน สังคมและส่ิงแวดลอ้ม ส่งผลใหน้กัเรียนตอ้งเกิดการปรับตวัอยา่งมาก โดยเฉพาะ
นกัเรียนท่ีก าลงัจะเติบโตจากวยัเด็กเขา้สู่วยัผูใ้หญ่ จ าเป็นตอ้งเรียนรู้และมีทกัษะทางสังคมท่ีเพิ่มมาก
ขึ้น เดิมการท่ีนกัเรียนมีความฉลาดทางสติปัญญาสามารถน าพาใหต้นเองสามารถมีชีวิตอยูใ่นสังคม
ได ้แต่ต่อมาไดมี้การพฒันาในดา้นของความฉลาดทางอารมณ์ตามมาดว้ยเน่ืองจากถา้นกัเรียนมี
ความฉลาดทางปัญญาแต่ไม่มีความฉลาดทางอารมณ์ก็จะไม่สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ความ
ฉลาดทางอารมณ์จึงเป็นท่ียอมรับของกลุ่มผูว้า่จา้งงานมากขึ้น แต่ยคุปัจจุบนัแค่ความฉลาดทาง
สติปัญญาและความฉลาดทางอารมณ์ไม่เพียงพอต่อการใชชี้วิตในยคุปัจจุบนั ดงันั้นส่ิงท่ีนกัเรียน
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จ าเป็นตอ้งมีอีกอยา่งคือความฉลาดทางดิจิทลัท่ีจะเป็นตวัช่วยใหบุ้คคลสามารถใชชี้วิตอยูใ่นสังคม
ของเทคโนโลยท่ีีเติบโตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และปัจจยัท่ีจะช่วยส่งเสริมความฉลาดทางดิจิทลั
จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่ เมตาคอกนิชัน่ การกลา้แสดงออก การไดรั้บการ
สนบัสนุนจากครอบครัวและการสนบัสนุนจากครูมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทลั 
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บทที ่3 
การด าเนินการวจิัย 

 
 การวิจยัในคร้ังน้ี เป็นการวิจยัแบบวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ (Correlational research) ใน
รูปแบบของการศึกษาวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของ การกล้า
แสดงออก เมตาคอกนิชัน่ การสนบัสนุนจากครอบครัวและการสนบัสนุนจากครูกบัความฉลาดทาง
ดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตการศึกษาขั้นพื้นฐานใน
เขตอ าเภอโคกเจริญ จงัหวดัลพบุรี การด าเนินการวิจยัประกอบดว้ย 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการด าเนินการวิจยั 
3. การพิทกัษสิ์ทธิของกลุ่มตวัอยา่ง 
4. การเก็บรวมรวมขอ้มูล 
5. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร ท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นเด็กนกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาแบบภาคบงัคบัในสถานศึกษา

ของรัฐระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-3 ของโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาในอ าเภอโคกเจริญ จ านวน 2 
โรงเรียน คือ 
 1. โรงเรียนโคกเจริญวิทยามีนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-3 จ านวน 343 คน 
 2. โรงเรียนยางรากวิทยามีนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-3 จ านวน 108 คน 

 รวมจ านวนประชากรนกัเรียนในกลุ่มเป้าหมายทั้งส้ิน 451 คน 
กลุ่มตัวอย่าง คือ นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ของโรงเรียนในเขต

อ าเภอโคกเจริญ จงัหวดัลพบุรี ท่ีไดจ้ากการสุ่มจากประชากรดงักล่าวขา้งตน้ โดยมีคุณสมบติั 
(Inclusion criteria) ดงัต่อไปน้ี 
 1. สัญชาติไทย 
 2. ไม่มีภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้ โดยพิจารณาจากขอ้มูลจากแฟ้มประวติัของนกัเรียน 
 3. สามารถฟัง พูด อ่านและเขียนภาษาไทยได ้
 4. สมคัรใจและไดรั้บการยนิยอมจากผูป้กครองใหเ้ขา้ร่วมการวิจยัในคร้ังน้ี 
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 การศึกษาคร้ังน้ีก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป G*Power 3.1.9.4 
เพื่อหาความสัมพนัธ์ของตวัแปร ก าหนดการควบคุมความคลาดเคล่ือนชนิดท่ี1 (Type I error)โดย
ก าหนดนยัส าคญัทางสถิติ (Alpha) = .05 และชนิดท่ี 2 (Type II error) โดยก าหนดค่าอ านาจการ
ทดสอบ (Power of test) = 0.95 และก าหนดขนาดอิทธิพลของกลุ่มตวัอยา่ง (Effect size) เท่ากบั 0.3 
ซ่ึงถือเป็นระดบัปานกลาง (Polit & Beck, 2017) โดยไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 138 คน เพื่อป้องกนั
การไดรั้บแบบสอบถามตอบกลบัท่ีไม่สมบูรณ์ ผูวิ้จยัเพิ่มการเก็บตวัอยา่งอีก ร้อยละ 20 (Little & 
Rubin, 1987) ดงันั้นในงานวิจยัน้ีจึงเก็บขอ้มูลจากนกัเรียนจ านวนทั้งส้ิน 166 คน  
 

การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
วิธีการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งไดม้าโดยการใชว้ิธีการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น 

(Stratified random sampling) โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
1. การสุ่มระดบัโรงเรียน เป็นการสุ่มโรงเรียนเพื่อเป็นตวัแทนของโรงเรียนมธัยมศึกษา

ในเขตอ าเภอโคกเจริญ จงัหวดัลพบุรี มีจ านวนทั้งหมด 2 โรงเรียน คือ โรงเรียนโคกเจริญวิทยา และ
โรงเรียนยางรากวิทยา ผูว้ิจยัจะสุ่มเลือกโรงเรียนท่ีเป็นตวัแทนโดยการสุ่มแบบง่ายจ านวน 1 
โรงเรียน ซ่ึงโรงเรียนท่ีเป็นตวัแทนของประชากร คือ โคกเจริญวิทยา มีจ านวนนกัเรียนทั้งหมดในปี
การศึกษา 2565 จ านวน 343 คน เป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 จ านวน 110 คน นกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 2 จ านวน 131 คน และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ านวน 102 คน การศึกษาน้ี
ตอ้งการจ านวนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 166 คน ค านวณจ านวนกลุ่มตวัอยา่งตามสัดส่วนของแต่ละชั้น
ปี ดงัน้ี 

มธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีจ านวน 110 คน จากการค านวณกลุ่มตวัอยา่ง ตอ้งการกลุ่มตวัอยา่ง
จ านวน 53 คน 

มธัยมศึกษาปีท่ี 2 มีจ านวน 131 คน จากการค านวณกลุ่มตวัอยา่ง ตอ้งการกลุ่มตวัอยา่ง
จ านวน 64 คน 

มธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีจ านวน 102 คน จากการค านวณกลุ่มตวัอยา่ง ตอ้งการกลุ่มตวัอยา่ง
จ านวน49 คน 
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ตารางท่ี 1 จ านวนกลุ่มตวัอยา่งเม่ือค านวณตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละชั้นปี 
 

ระดบัชั้นการศึกษา ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 110 53 
มธัยมศึกษาปีท่ี 2 131 64 
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 102 49 

รวม 343 166 
 

2. ระดบัชั้นเรียน โรงเรียนโคกเจริญ วิทยามีห้องเรียนจ านวน 3 หอ้งเรียน ในแต่ละชั้นปี 
แบ่งเป็นสายวิทยาศาสตร์ - คณิตศาสตร์ จ านวน 1 หอ้งเรียน สายภาษาไทย - สังคม จ านวน 1 
หอ้งเรียนและสายภาษาองักฤษ 1 หอ้งเรียนดงันั้นจึงใชทุ้กหอ้งเรียนเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

3. การสุ่มนกัเรียนเพื่อเป็นตวัแทนของห้องเรียนในแต่ละระดบัชั้นปี ตามสัดส่วนของ
นกัเรียนในหอ้งท่ีไดรั้บการสุ่มจากแต่ละสาย ใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่ายเพื่อใหไ้ดจ้ านวนกลุ่มตวัอยา่ง
ตามท่ีตอ้งการ ดงัน้ี 

มธัยมศึกษาปีท่ี 1 หอ้งสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์มีจ านวนนกัเรียนทั้งหมด 40 คนจาก
การค านวนจะไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 19 คน หอ้งเรียนสายภาษาไทย-สังคม มีนกัเรียนจ านวน 38 
คน จากการค านวณจะไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 18 คน และสายภาษาองักฤษ มีจ านวนนกัเรียน 32 คน 
จากการค านวนจะไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 16 คน 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 2 หอ้งสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์มีจ านวนนกัเรียนทั้งหมด 49 คนจาก
การค านวนจะไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 24 คน หอ้งเรียนสายภาษาไทย-สังคม มีนกัเรียนจ านวน 44 
คน จากการค านวณจะไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 22 คน และสายภาษาองักฤษ มีจ านวนนกัเรียน 38 คน 
จากการค านวนจะไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 18 คน 
 มธัยมศึกษาปีท่ี 3 หอ้งสายวทิยาศาสตร์-คณิตศาสตร์มีจ านวนนกัเรียนทั้งหมด 38 คนจาก
การค านวนจะไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 18 คน หอ้งเรียนสายภาษาไทย-สังคม มีนกัเรียนจ านวน 35 
คน จากการค านวณจะไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 17 คน และสายภาษาองักฤษ มีจ านวนนกัเรียน 29 คน 
จากการค านวนจะไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 14 คน  
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ภาพท่ี 3 ขั้นตอนการสุ่มแบบแบ่งชั้น 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการด าเนินการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบวดัความฉลาดทางดิจิทลัและแบบวดัเก่ียวกบั
ปัจจยัดา้นจิตสังคมท่ีมีผลต่อความฉลาดทางดิจิทลั ประกอบดว้ย 
 1) แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไป 
 2) แบบวดัความฉลาดทางดิจิทลั 
 3) แบบวดัเมตาคอกนิชัน่  
 4) แบบวดัการกลา้แสดงออก  

โรงเรียนชัน้มธัยมศกึษา 

9 หอ้ง ( 343 คน ) 

ม.1 

( 3 หอ้ง) 
ม.3 

( 3 หอ้ง) 

ม.2 

( 3 หอ้ง) 

วิทย ์

1 หอ้ง 

องักฤษ 

1 หอ้ง 

 

วิทย ์

1 หอ้ง 

องักฤษ 

1 หอ้ง 

สงัคม 

1 หอ้ง 

สงัคม 

1 หอ้ง 

 

องักฤษ 

1 หอ้ง 

 

วิทย ์

1 หอ้ง 

สงัคม 

1 หอ้ง 

 

40คน 

(n=19) 
38คน 

(n=18) 
32คน 

(n=16) 
44คน 

(n=22) 
49คน 

(n=24) 
38คน 

(n=18) 
35คน 

(n=17) 
38คน 

(n=18) 
29คน 

(n=14) 

รวมทัง้หมด 166 คน 
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 5) แบบวดัการสนบัสนุนจากครอบครัว 
 6) แบบวดัการสนบัสนุนจากครู 
 แบบวัดท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไป เป็นแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลพื้นฐานท่ี
ผูวิ้จยัพฒันาขึ้นมาจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้และความฉลาดทางดิจิทลั
ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ประกอบดว้ย เพศ อาย ุชั้นปีท่ีก าลงัเรียน ผลการเรียน ฐานะ
ทางเศรษฐกิจของครอบครัว ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง ระยะเวลาการใชโ้ทรศพัทมื์อถือต่อวนั 
จ านวนอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ในบา้น 
 แบบวัดท่ี 2 แบบวัดความฉลาดทางดิจิทัล ในงานวิจยัน้ีใชแ้บบวดัความฉลาดทางดิจิทลัท่ี
พฒันาโดยธีรวฒัน์ รูปเหล่ียม (2560)  แบบวดัความฉลาดทางดิจิทลัมีองคป์ระกอบทั้งหมด 8 
องคป์ระกอบของความฉลาดทางดิจิทลั คือ ทกัษะการแสดงตวัตนบนโลกดิจิทลั การใชเ้คร่ืองมือ
และส่ือดิจิทลั ความปลอดภยัทางดิจิทลั ความมัน่คงทางดิจิทลั ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั 
การส่ือสารบนโลกดิจิทลั การรู้ดิจิทลัและสิทธิทางดิจิทลั จ านวน 60 ขอ้ ซ่ึงลกัษณะการใหค้ะแนน
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ดงัน้ี 

                         คะแนน                           ระดับความคิดเห็น   
          1      นอ้ยท่ีสุด       
             2         นอ้ย       
             3         ปานกลาง       
             4         มาก        
        5                  มากท่ีสุด       
 การแปลผลคะแนนความฉลาดทางดิจิทลั โดยการรวมคะแนนทุกขอ้ ซ่ึงคะแนนท่ีเป็นไป

ไดท้ั้งหมด จะมีค่าตั้งแต่ 60-300 คะแนน หลงัจากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าแบ่งเป็นช่วงคะแนน โดย
วิธีการอนัตรภาคชั้น แบ่งเป็น 3 ชั้น (รัตน์ศิริ ทาโต, 2561) สามารถก าหนดช่วงคะแนนไดด้งัน้ี 

        คะแนน 60.00-140.00  หมายถึง มีความฉลาดทางดิจิทลัระดบัต ่า 
        คะแนน 140.01-220.00  หมายถึง มีความฉลาดทางดิจิทลัระดบัปานกลาง 
        คะแนน 220.01-300.00  หมายถึง มีความฉลาดทางดิจิทลัระดบัสูง 
 การแปลผลความฉลาดทางดิจิทลัแยกเป็นรายดา้น ทั้ง 8 ดา้น ดงัน้ี 
 ดา้นท่ี 1 การแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ จ านวน 7 ขอ้แปลผลโดยการรวมคะแนนทุก

ขอ้ ซ่ึงคะแนนท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมด จะมีค่าตั้งแต่ 7 – 35 คะแนน หลงัจากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้า
แบ่งเป็นช่วงคะแนน โดยวิธีการอนัตรภาคชั้น แบ่งเป็น 3 ชั้น (รัตน์ศิริ ทาโต, 2561) สามารถ
ก าหนดช่วงคะแนนไดด้งัน้ี 
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        คะแนน 7.00 - 16.67   หมายถึง มีการแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ระดบัต ่า 
        คะแนน 16.68 - 26.34 หมายถึง มีการแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ระดบัปานกลาง 
        คะแนน 26.35 - 35.00  หมายถึง มีการแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ระดบัสูง 
 ดา้นท่ี 2 การใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลั จ านวน 8 ขอ้ แปลผลโดยการรวมคะแนนทุกขอ้ 

ซ่ึงคะแนนท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมด จะมีค่าตั้งแต่ 8 – 40 คะแนน หลงัจากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าแบ่งเป็น
ช่วงคะแนน โดยวิธีการอนัตรภาคชั้น แบ่งเป็น 3 ชั้น (รัตน์ศิริ ทาโต, 2561) สามารถก าหนดช่วง
คะแนนไดด้งัน้ี 

        คะแนน 8.00 - 19.00   หมายถึง มีการใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลัระดบัต ่า 
        คะแนน 19.01 - 30.00 หมายถึง มีการใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลัระดบัปานกลาง 
        คะแนน 30.01 - 40.00  หมายถึง มีการใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลัระดบัสูง 
 ดา้นท่ี 3 ความปลอดภยัทางดิจิทลั จ านวน 7 ขอ้ แปลผลโดยการรวมคะแนนทุกขอ้ ซ่ึง

คะแนนท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมด จะมีค่าตั้งแต่ 7 – 35 คะแนน หลงัจากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าแบ่งเป็น
ช่วงคะแนน โดยวิธีการอนัตรภาคชั้น แบ่งเป็น 3 ชั้น (รัตน์ศิริ ทาโต, 2561) สามารถก าหนดช่วง
คะแนนไดด้งัน้ี 

        คะแนน 7.00 - 16.67   หมายถึง มีความปลอดภยัทางดิจิทลัระดบัต ่า 
        คะแนน 16.68 - 26.34 หมายถึง มีความปลอดภยัทางดิจิทลัระดบัปานกลาง 
        คะแนน 26.35 - 35.00  หมายถึง มีความปลอดภยัทางดิจิทลัระดบัสูง 
ดา้นท่ี 4 ความมัน่คงทางดิจิทลั จ านวน 7 ขอ้ แปลผลโดยการรวมคะแนนทุกขอ้ ซ่ึงคะแนน

ท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมด จะมีค่าตั้งแต่ 7 – 35 คะแนน หลงัจากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าแบ่งเป็นช่วง
คะแนน โดยวิธีการอนัตรภาคชั้น แบ่งเป็น 3 ชั้น (รัตน์ศิริ ทาโต, 2561) สามารถก าหนดช่วงคะแนน
ไดด้งัน้ี 

        คะแนน 7.00 - 16.67   หมายถึง มีความมัน่คงทางดิจิทลัระดบัต ่า 
        คะแนน 16.68 - 26.34 หมายถึง มีความมัน่คงทางดิจิทลัระดบัปานกลาง 
        คะแนน 26.35 - 35.00  หมายถึง มีความมัน่คงทางดิจิทลัระดบัสูง 
ดา้นท่ี 5 ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั จ านวน 7 ขอ้ แปลผลโดยการรวมคะแนน

ทุกขอ้ ซ่ึงคะแนนท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมด จะมีค่าตั้งแต่ 7 – 35 คะแนน หลงัจากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้า
แบ่งเป็นช่วงคะแนน โดยวิธีการอนัตรภาคชั้น แบ่งเป็น 3 ชั้น (รัตน์ศิริ ทาโต, 2561) สามารถ
ก าหนดช่วงคะแนนไดด้งัน้ี 

        คะแนน 7.00 - 16.67   หมายถึง มีความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลัระดบัต ่า 
        คะแนน 16.68 - 26.34 หมายถึงมีความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลัระดบัปานกลาง 
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        คะแนน 26.35 - 35.00  หมายถึง มีความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลัระดบัสูง 
ดา้นท่ี 6 การส่ือสารดิจิทลั จ านวน 8 ขอ้ แปลผลโดยการรวมคะแนนทุกขอ้ ซ่ึงคะแนนท่ี

เป็นไปไดท้ั้งหมด จะมีค่าตั้งแต่ 8 – 40 คะแนน หลงัจากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าแบ่งเป็นช่วงคะแนน 
โดยวิธีการอนัตรภาคชั้น แบ่งเป็น 3 ชั้น (รัตน์ศิริ ทาโต, 2561) สามารถก าหนดช่วงคะแนนไดด้งัน้ี 

        คะแนน 8.00 - 19.00   หมายถึง มีการส่ือสารดิจิทลัระดบัต ่า 
        คะแนน 19.01 - 30.00 หมายถึง มีการส่ือสารดิจิทลัระดบัปานกลาง 
        คะแนน 30.01 - 40.00  หมายถึง มีการส่ือสารดิจิทลัระดบัสูง 
ดา้นท่ี 7 การรู้ดิจิทลั จ านวน 7 ขอ้ แปลผลโดยการรวมคะแนนทุกขอ้ ซ่ึงคะแนนท่ีเป็นไป

ไดท้ั้งหมด จะมีค่าตั้งแต่ 7 – 35 คะแนน หลงัจากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าแบ่งเป็นช่วงคะแนน โดย
วิธีการอนัตรภาคชั้น แบ่งเป็น 3 ชั้น (รัตน์ศิริ ทาโต, 2561) สามารถก าหนดช่วงคะแนนไดด้งัน้ี 

        คะแนน 7.00 - 16.67   หมายถึง มีการรู้ดิจิทลัระดบัต ่า 
        คะแนน 16.68 - 26.34 หมายถึง มีการรู้ดิจิทลัระดบัปานกลาง 
        คะแนน 26.35 - 35.00  หมายถึง มีการรู้ดิจิทลัระดบัสูง 
ดา้นท่ี 8 สิทธิดิจิทลั จ านวน 9 ขอ้ แปลผลโดยการรวมคะแนนทุกขอ้ ซ่ึงคะแนนท่ีเป็นไป

ไดท้ั้งหมด จะมีค่าตั้งแต่ 9 – 45 คะแนน หลงัจากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าแบ่งเป็นช่วงคะแนน โดย
วิธีการอนัตรภาคชั้น แบ่งเป็น 3 ชั้น (รัตน์ศิริ ทาโต, 2561) สามารถก าหนดช่วงคะแนนไดด้งัน้ี 

        คะแนน 9.00 - 21.33   หมายถึง มีความเขา้ใจดา้นสิทธิดิจิทลัระดบัต ่า 
        คะแนน 21.34 - 33.66 หมายถึง มีความเขา้ใจดา้นสิทธิดิจิทลัระดบัปานกลาง 
        คะแนน 33.67 - 45.00  หมายถึง มีความเขา้ใจดา้นสิทธิดิจิทลัระดบัสูง 

 ทั้งน้ีงานวิจยัของธีรวฒัน์ รูปเหล่ียม (2560) ไดท้ าการศึกษาความฉลาดทางดิจิทลัในเด็ก
นกัเรียนชั้นประถมศึกษา ซ่ึงแบบสอบถามมีการน ามาทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัเรียนค่า
ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของขอ้ค าถามอยู่ระหวา่ง 0.60-1.00 มีค่าความเท่ียงทั้งฉบบัเท่ากบั 
0.954 และในงานวิจยัน้ีไดน้ าแบบสอบถามไปทดลองกบักลุ่มนกัเรียนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่ม
ตวัอยา่งของงานวิจยัจ านวน 30 คน พบวา่มีค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ สัมประสิทธ์ิแอลฟาครอน
บาค (Cronbach’s Alpha Coefficients) เท่ากบั .851 

แบบวัดท่ี 3 แบบวัดเมตาคอกนิช่ัน ในงานวิจยัน้ีใชแ้บบวดัเมตาคอกนิชัน่ ท่ีพฒันาโดย 
ศราวุธ เกิดสุวรรณ (2558) มีการวดั 3 ดา้น คือ ดา้นความรู้โดยใชอ้ภิปัญญา จ านวน  5 ขอ้ ดา้นการ
ก ากบัควบคุมตนเอง  จ านวน 5 ขอ้ และดา้นความตระหนกัจ านวน 5 ขอ้ รวมทั้งหมด 15 ขอ้ โดย
แบบวดัมีลกัษณะการใหค้ะแนนเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั เป็นขอ้ค าถาม
เชิงบวกทั้งหมด  เกณฑใ์นการใหค้ะแนนแต่ละขอ้ คือ  
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คะแนน               ระดับความคิดเห็น   
                    1                 ตรงกบัตนเองนอ้ย       
                             2                 ตรงกบัตนเองพอใช ้   
                              3                 ตรงกบัตนเองปานกลาง   
                             4                 ตรงกบัตนเองมาก 
                         5                 ตรงกบัตนเองมากท่ีสุด        
 การแปลผลคะแนนเมตาคอกนิชัน่ โดยการรวมคะแนนทุกขอ้ ซ่ึงคะแนนท่ีเป็นไปได้

ทั้งหมด จะมีค่าตั้งแต่ 15-75 คะแนน หลงัจากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าแบ่งเป็นช่วงคะแนน โดยวิธีการ
อนัตรภาคชั้น แบ่งเป็น 3 ชั้น (รัตน์ศิริ ทาโต, 2561) สามารถก าหนดช่วงคะแนนไดด้งัน้ี 

คะแนน 15.00-35.33  หมายถึง มีเมตาคอกนิชัน่หรือความคิดอภิปัญญาระดบัต ่า 
คะแนน 35.34-55.66  หมายถึง มีเมตาคอกนิชัน่หรือความคิดอภิปัญญาระดบัปานกลาง 
คะแนน 55.67-75.00  หมายถึง มีเมตาคอกนิชัน่หรือความคิดอภิปัญญาระดบัสูง 

 ทั้งน้ีงานวิจยัของศราวุธ เกิดสุวรรณ (2558) ไดท้ าการศึกษาเมตาคอกนิชัน่ของนกัเรียน
ระดบัชั้นประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นปีท่ี 2 แบบสอบถามผา่นการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ และ
ความถูกตอ้งเชิงเน้ือหาโดยผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน หาค่าความสอดคลอ้ง (IOC) เท่ากบั 0.67-1 และใน
งานวิจยัน้ีไดน้ าแบบสอบถามไปทดลองกบักลุ่มนกัเรียนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งของ
งานวิจยัจ านวน 30 คน พบวา่มีค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ สัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficients) เท่ากบั .817 
 แบบวัดท่ี 4 แบบวัดการกล้าแสดงออก  ในงานวิจยัน้ีใชแ้บบวดัการกลา้แสดงออกท่ี
พฒันาโดย ศิวกร สุวรรณไตรย ์(2552) จ านวน 9 ขอ้ เป็นแบบวดัท่ีมีลกัษณะเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ดงัน้ี 
     คะแนน   ระดับความคิดเห็น 
      5         มากท่ีสุด 
      4         มาก 
      3         ปานกลาง 
      2       นอ้ย 
      1         นอ้ยท่ีสุด 

 การแปลผลคะแนนการกลา้แสดงออก โดยการรวมคะแนนทุกขอ้ ซ่ึงคะแนนท่ีเป็นไปได้
ทั้งหมด จะมีค่าตั้งแต่ 9-45 คะแนน หลงัจากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าแบ่งเป็นช่วงคะแนน โดยวิธีการ
อนัตรภาคชั้น แบ่งเป็น 3 ชั้น (รัตน์ศิริ ทาโต, 2561) สามารถก าหนดช่วงคะแนนไดด้งัน้ี 
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        คะแนน 9.00- 21.33  หมายถึง มีการกลา้แสดงออกในระดบัต ่า 
        คะแนน 21.34- 33.66  หมายถึง มีการกลา้แสดงออกในระดบัปานกลาง 
        คะแนน 33.67- 45.00  หมายถึง มีการกลา้แสดงออกในระดบัสูง 

 ทั้งน้ีงานวิจยัของศิวกร สุวรรณไตรย ์(2552) ไดท้ าการศึกษาการกลา้แสดงออกใน
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 แบบสอบถามผา่นการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ และความถูกตอ้ง
เชิงเน้ือหาโดยผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน และมีค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือท่ี 0.80 และในงานวิจยัน้ีไดน้ า
แบบสอบถามไปทดลองกบักลุ่มนกัเรียนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งของงานวิจยัจ านวน 
30 คน พบวา่มีค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ สัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficients) เท่ากบั .907 
 แบบวัดท่ี 5  แบบวัดการสนับสนุนจากครอบครัว  ในงานวิจยัน้ีใชแ้บบวดัการสนบัสนุน
ทางสังคมจากครอบครัวท่ีพฒันาโดย ไพศาล แยม้วงษ ์(2555) โดยแบบวดัจะมุ่งเนน้ถามในเร่ืองการ
สนบัสนุนจากครอบครัว 3 ดา้น คือ ดา้นความคิด สติปัญญา ดา้นอารมณ์และดา้นทรัพยากร แบบวดั
มีลกัษณะตวัเลือกเป็นแบบมาตราส่วนลิเคิร์ท (Likert’s scale) 5 ระดบั  ขอ้ค าถามมีทั้งหมด 10 ขอ้ 
เป็นขอ้ค าถามเชิงบวก 5 ขอ้ คือขอ้ 1, 2, 3, 4, 5  และขอ้ค าถามเชิงลบ จ านวน 5 ขอ้ คือขอ้ 6, 7, 8, 9 
และ 10 โดยเกณฑก์ารใหค้ะแนนคือ 
       เกณฑก์ารใหค้ะแนนขอ้ค าถามดา้นบวก            
                 (คะแนน)              ระดบัความคิดเห็น 
                       5                     หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นมากท่ีสุด                             
                       4         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นมาก                                   
                       3         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นปานกลาง                             
                       2         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ย                                    
                       1         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด       
       เกณฑก์ารใหค้ะแนนขอ้ค าถามดา้นลบ    
                 (คะแนน)              ระดบัความคิดเห็น 
                       1                     หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นมากท่ีสุด                             
                       2         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นมาก                                   
                       3         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นปานกลาง                             
                       4         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ย                                    
                       5         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด       
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 การแปลผลคะแนนการสนบัสนุนจากครอบครัว โดยการกลบัคะแนนในขอ้ค าถามเชิง
ลบก่อนจากนั้นจึงรวมคะแนนทุกขอ้ ซ่ึงคะแนนท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมด จะมีค่าตั้งแต่ 10-50 คะแนน 
หลงัจากนั้นน าคะแนนท่ีไดม้าแบ่งเป็นช่วงคะแนน โดยวิธีการหาอนัตรภาคชั้น แบ่งเป็น 3 อนัดบั 
(รัตน์ศิริ ทาโต, 2561) สามารถก าหนดช่วงคะแนนไดด้งัน้ี 
 คะแนน 10.00- 27.00 หมายถึง ไดรั้บการสนบัสนุนจากครอบครัวในระดบัต ่า 
 คะแนน 27.01-44.00 หมายถึง ไดรั้บการสนบัสนุนจากครอบครัวในระดบัปานกลาง 
 คะแนน 44.01-50.00 หมายถึง ไดรั้บการสนบัสนุนจากครอบครัวในระดบัสูง  
 ทั้งน้ีงานวิจยัของไพศาล แยม้วงษ ์(2555) ไดท้ าการศึกษาการสนบัสนุนจากครอบครัวใน
นกัเรียนนกัศึกษามหาวิทยาลยั แบบสอบถามผา่นการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหาโดย
อาจารยผ์ูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน  น ามาทดลองใช้ (Try out )กบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 150 คน 
ค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา ครอนบาค เท่ากบั .76 และในงานวิจยัน้ีไดน้ าแบบสอบถามไป
ทดลองกบักลุ่มนกัเรียนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งของงานวิจยัจ านวน 30 คน พบวา่มีค่า
ความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ สัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficients) เท่ากบั 
.803 
 แบบวัดท่ี 6  แบบวัดการสนับสนุนจากครู ในงานวิจยัน้ีใชแ้บบวดัการสนบัสนุนทาง
สังคมจากครูท่ีพฒันาโดย ไพศาล แยม้วงษ ์(2555) มีขอ้ค าถามทั้งหมด 10 ขอ้ เป็นขอ้ค าถามเชิงบวก 
5 ขอ้ คือขอ้ 1, 2, 3, 4, 5 และขอ้ค าถามเชิงลบ จ านวน 5 ขอ้ คือขอ้ 6, 7, 8, 9 และ 10 โดยเกณฑก์าร
ใหค้ะแนนคือ 
      เกณฑก์ารใหค้ะแนนขอ้ค าถามดา้นบวก            
                 (คะแนน)              ระดบัความคิดเห็น 
                       5                     หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นมากท่ีสุด                             
                       4         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นมาก                                   
                       3         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นปานกลาง                             
                       2         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ย                                    
                       1         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด       
       เกณฑก์ารใหค้ะแนนขอ้ค าถามดา้นลบ    
                 (คะแนน)              ระดบัความคิดเห็น 
                       1                     หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นมากท่ีสุด                             
                       2         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นมาก                                   
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                       3         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นปานกลาง                             
                       4         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ย                                    
                       5         หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด       
 การแปลผลคะแนนการสนบัสนุนจากครู โดยการกลบัคะแนนในขอ้ค าถามเชิงลบก่อน
จากนั้นจึงรวมคะแนนทุกขอ้ ซ่ึงคะแนนท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมด จะมีค่าตั้งแต่ 10-50 คะแนน หลงัจาก
นั้นน าคะแนนท่ีไดม้าแบ่งเป็นช่วงคะแนน โดยวิธีการหาอนัตรภาคชั้น แบ่งเป็น 3 อนัดบั (รัตน์ศิริ 
ทาโต, 2561) สามารถก าหนดช่วงคะแนนไดด้งัน้ี 
 คะแนน 10.00- 27.00 หมายถึง ไดรั้บการสนบัสนุนจากครูในระดบัต ่า 
 คะแนน 27.01-44.00 หมายถึง ไดรั้บการสนบัสนุนจากครูในระดบัปานกลาง 
 คะแนน 44.01-50.00 หมายถึง ไดรั้บการสนบัสนุนจากครูในระดบัสูง  
 ทั้งน้ีงานวิจยัของ ไพศาล แยม้วงษ ์(2555) ไดท้ าการศึกษาการสนบัสนุนจากครูใน
นกัเรียนนกัศึกษามหาวิทยาลยั แบบสอบถามผา่นการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหาโดย
อาจารยผ์ูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน  น ามาทดลองใช้ (Try out )กบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 150 คน 
ค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา ครอนบาค เท่ากบั .76 และในงานวิจยัน้ีไดน้ าแบบสอบถามไป
ทดลองกบักลุ่มนกัเรียนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งของงานวิจยัจ านวน 30 คน พบวา่มีค่า
ความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ สัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficients) เท่ากบั 
.825 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 ในงานวิจยัน้ีใชเ้คร่ืองมือทั้งหมด 6 เคร่ืองมือ ประกอบดว้ย 
 1. เคร่ืองมือวดัความฉลาดทางดิจิทลั จ านวน 60 ขอ้ 
 2. เคร่ืองมือวดัเมตาคอกนิชัน่ จ านวน 15 ขอ้ 
 3. เคร่ืองมือวดัการกลา้แสดงออก จ านวน 9 ขอ้ 
 4. เคร่ืองมือวดัการสนบัสนุนจากครอบครัว จ านวน 10 ขอ้ 
 5. เคร่ืองมือวดัการสนบัสนุนจากครูจ านวน 10 ขอ้ 
 รวมเคร่ืองมือทั้งหมดจ านวน 104 ขอ้ค าถาม มีการใหค้ะแนนแบบมาตราส่วนประมานค่า 
(Rating scale) 5 ระดบั  
 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) เคร่ืองมือวดัความฉลาดทางดิจิทลั 
เคร่ืองมือวดัเมตาคอกนิชัน่ เคร่ืองมือวดัการกลา้แสดงออก เคร่ืองมือวดัการสนบัสนุนจากครอบครัว
และเคร่ืองมือวดัการสนบัสนุนจากครู ผา่นการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาจาก ผูวิ้จยัเจา้ของ
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เคร่ืองมือแต่ละฉบบัแลว้วา่ไดม้าตรฐาน และผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามมาใชโ้ดยไม่ไดด้ดัแปลง
ขอ้ความใด ๆ ดงันั้นผูวิ้จยัจึงมิไดท้ าการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาอีกคร้ัง 
 การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) ผูว้ิจยัน าเคร่ืองมือวดัความฉลาดทางดิจิทลั 
เคร่ืองมือวดัเมตาคอกนิชัน่ เคร่ืองมือวดัการกลา้แสดงออก เคร่ืองมือวดัการสนบัสนุนจากครอบครัว
และเคร่ืองมือวดัการสนบัสนุนจากครูไปทดลองใชก้บันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 1-3 ท่ีมี
ลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน และน ามาค านวนหาค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ
โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficients) ซ่ึงไดค้่าความเช่ือมัน่
ของเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
  เคร่ืองมือวดัความฉลาดทางดิจิทลั เท่ากบั .851 
  เคร่ืองมือวดัเมตาคอกนิชัน่ เท่ากบั .817 
  เคร่ืองมือวดัการกลา้แสดงออก เท่ากบั .907 
  เคร่ืองมือวดัการสนบัสนุนจากครอบครัว เท่ากบั .803 
  เคร่ืองมือวดัการสนบัสนุนจากครู เท่ากบั .825   
 

การพทัิกษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ผูว้ิจยัน าเสนอโครงร่างวิทยานิพนธ์และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัต่อคณะกรรมการ
พิจารณาจริยธรรมในมนุษย ์มหาวิทยาลยับูรพา หลงัไดรั้บการอนุมติัจากคณะกรรมการพิจารณา
จริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์มหาวิทยาลยับูรพา รหสัโครงการวิจยั G-HS044/2565 จึงด าเนินการ
ประสานโรงเรียนท่ีจะท าการเก็บขอ้มูล 
 2. ผูว้ิจยัน าหนงัสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลจากมหาวิทยาลยับูรพาเสนอ
ผูอ้  านวยการโรงเรียนโคกเจริญวิทยา หลงัจากไดรั้บอนุมติัจากผูอ้  านวยการโรงเรียนแลว้จึง 
ประสานงานกบัอาจารยป์ระจ าหวัหนา้งานวิชาการของโรงเรียนโคกเจริญวิทยา ซ่ึงเป็นฝ่ายท่ี
รับผิดชอบเก่ียวกบัเร่ืองานวิจยัในโรงเรียนโคกเจริญวิทยา เพื่อขออนุญาตช้ีแจงรายละเอียดงานวิจยั 
และขออนุญาติเขา้พบกลุ่มตวัอยา่งตามวนั เวลา และสถานท่ีท่ีจดัเตรียมไว ้เพื่อช้ีแจงขอ้มูลเก่ียวกบั
งานวิจยัน้ีร่วมกบัช้ีแจงรายละเอียดของการใหค้วามยนิยอมในการเขา้ร่วมวิจยัของกลุ่มตวัอยา่ง และ
เน่ืองจากผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นนกัเรียนท่ีมีอายุต ่ากวา่ 18 ปี ยงัไม่บรรลุนิติภาวะ ผูวิ้จยัจึง
ฝากเอกสารใหก้บักลุ่มตวัอย่างเพื่อเรียนแจง้ขออนุญาตผูป้กครองในการเขา้ร่วมเป็นกลุ่มตวัอยา่งใน
งานวิจยั 
 3. ช้ีแจงรายละเอียดการเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งโดยผูวิ้จยัเก็บขอ้มูลดว้ยตนเองและ
ปกปิดเป็นความลบั โดยไม่มีการถามช่ือผูเ้ขา้ร่วมวิจยั การเขา้ร่วมวิจยัเป็นไปดว้ยความสมคัรใจ 
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ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัมีสิทธ์ิในการถอนตวัออกจากการวิจยัไดต้ลอดเวลา โดยไม่มีผลกระทบใด ๆ ทั้งส้ิน 
และไม่ตอ้งแจง้ใหผู้ว้ิจยัทราบล่วงหนา้ 
 4. เม่ือผูเ้ขา้ร่วมวิจยัตดัสินใจ และไดรั้บการยนิยอมจากผูป้กครองในการเขา้ร่วมเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งของงานวิจยั ผูว้ิจยัไดข้อใหผู้เ้ขา้ร่วมงานวิจยัลงนามยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยัและน าใบ
ยนิยอมไปใหผู้ป้กครองลงนามยนิยอมใหเ้ขา้ร่วมการวิจยั โดยในการตอบแบบสอบถามจะไม่มีการ
ระบุช่ือ-นามสกุล แบบสอบถามทั้งหมดถูกแทนดว้ยรหสัตวัเลขและถูกเก็บไวใ้นตูเ้ก็บเอกสารและ
ลอ็คกุญแจไวต้ลอดเวลา ทั้งน้ีขอ้มูลการวิจยัไดถู้กรายงานและเผยแพร่ในภาพรวม รวมทั้งการระบุ
ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูเ้ขา้ร่วมวิจยั ส าหรับการท าลายขอ้มูลทั้งหมดจะถูกกระท าภายหลงังานวิจยั
ไดรั้บการตีพิมพแ์ละเผยแพร่ในวารสารเรียบร้อยแลว้ 
  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง ภายหลงัจากไดรั้บ
การอนุมติัของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์รวมทั้งไดรั้บการให้ความยนิยอมเขา้
ร่วมงานวิจยัของผูเ้ขา้ร่วมวิจยัและไดรั้บการยนิยอมจากผูป้กครองของกลุ่มตวัอยา่งแลว้ ซ่ึงขั้นตอน
การเก็บรวบรวมขอ้มูล มีดงัต่อไปน้ี 
 1. ขั้นเตรียมการ 

 1.1 ผูว้ิจยัด าเนินการเสนอให้บณัฑิตคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ท า
หนงัสือเพื่อขออนุญาติด าเนินการวิจยัในกลุ่มตวัอยา่งกบัผูอ้  านวยการโรงเรียนและฝ่ายงานท่ี
เก่ียวขอ้งของโรงเรียนโคกเจริญวิทยา 

 1.2 ติดต่อประสานโรงเรียนโคกเจริญวิทยา เพื่อขอทราบรายละเอียดเก่ียวกบัขอ้มูล
ส่วนบุคคลและจ านวนของกลุ่มประชากรเป้าหมาย เพื่อน าไปคดัเลือกใหไ้ดก้ลุ่มตวัอยา่งตามเกณฑ์
การคดัเขา้ 

 1.3 ผูว้ิจยัประสานอาจารยฝ่์ายวิชาการของโรงเรียนโคกเจริญ ท่ีรับผิดชอบในเร่ือง
งานวิจยัภายในโรงเรียนโคกเจริญวิทยา เพื่อนดั วนั เวลา สถานท่ีในการช้ีแจงขอ้มูล เก่ียวกบั
งานวิจยั ขั้นตอนการเก็บขอ้มูล และขออนุญาตเขา้พบกลุ่มตวัอยา่งเพื่อแจกหนงัสือลงนามยนิยอม
เขา้ร่วมการวิจยั รวมทั้งหนงัสือขออนุญาตผูป้กครองในการเขา้ร่วมการวิจยัในคร้ังน้ี และนดัหมาย
วนัเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. ขั้นด าเนินการ 
 2.1 ภายหลงัไดรั้บหนงัสือลงนามยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยัและหนงัสืออนุญาตให้เขา้

ร่วมการวิจยัจากผูป้กครองแลว้ ผูวิ้จยัท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั โดยช้ีแจง
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วตัถุประสงคแ์ละประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการวิจยั ทั้งน้ีจดัพื้นท่ีใหผู้เ้ขา้ร่วมวิจยันัง่ในมุมท่ีเป็น
ส่วนตวั ใหเ้วลาในการท าแบบสอบถาม 50-60 นาที ภายหลงัท าแบบสอบถามเสร็จใหผู้เ้ขา้ร่วมวิจยั
น าแบบสอบถามมาใส่กล่องท่ีทางผูว้ิจยัน าไปวางไวท่ี้บริเวณหลงัหอ้ง 

 2.2 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามมาท่ีไดรั้บมาลงขอ้มูลเพื่อใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลตามวิธี
ทางสถิติ 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผูวิ้จยัน าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดม้าตรวจสอบความถูกตอ้ง จากนั้นน ามาลงรหสัและ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ ก่อนน าขอ้มูลไปวิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดย
วิเคราะห์ขอ้มูลตามล าดบัดงัน้ี 
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่ออธิบายปัจจยัส่วน
บุคคล ระดบัความฉลาดทางดิจิทลัของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการศึกษา สถิติพื้นฐานในการทดสอบ 
ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเมตาคอกนิชัน่ การกลา้แสดงออก การสนบัสนุนจาก
ครอบครัวและการสนบัสนุนจากครู กบัความฉลาดทางดิจิทลั ดว้ยสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
แบบเพียร์สัน (Pearson product-moment correlation coefficient) โดยก าหนดค่านยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 และเกณฑค์่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ Burn and grove (2013) ดงัตารางท่ี 2 
  

ตารางท่ี 2  เกณฑค์่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ Burn and Grove (2013) 
 
ลกัษณะของความสัมพนัธ์ ความสัมพนัธ์เชิงบวก ความสัมพนัธ์เชิงลบ 

ความสัมพนัธ์ระดบัต ่า 0.00 ถึง < 0.30 0.00 ถึง < -0.30 
ความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 0.30 ถึง 0.50 -0.30 ถึง -0.50 
ความสัมพนัธ์ระดบัสูง > 0.50 > -0.50 
 
 ทั้งน้ีก่อนการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ผูวิ้จยัท าการตรวจสอบ
ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ (บุญใจ ศรีสถิตยน์รากูร, 2553) ดงัต่อไปน้ี 
 1. ระดบัของตวัแปรท่ีจะใชใ้นการทดสอบตอ้งอยูใ่นระดบัของ Interval/ratio 
 2. กลุ่มตวัอยา่งมาจากการเก็บแบบสุ่ม  
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 3. ทดสอบการกระจายตวัของขอ้มูล ตอ้งมีการกระจายตวัแบบปกติ โดยใชส้ถิติ โดยใช้
สถิติ Kolmogorov -smirnov หรือ Shapiro-Wilk 
 4. มีความเป็น Homoscedesticity โดยพิจารณาจาก Scatterplot graph 
 5. ตวัแปรแต่ละคู่มีความสัมพนัธ์กนัเป็นเส้นตรง (Linear Relationship)   
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บทที ่4 
ผลการวจิัย 

 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนาหาความสัมพนัธ์ (Descriptive correlation 

research) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนตน้ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัเรียนท่ีก าลงัศึกษาในระดบัชั้นมธัยมศึกษา
ตอนตน้ จ านวน 166 คน น าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์และเสนอในรูปแบบตารางและการบรรยาย ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ตอนท่ี 2 ความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
 ตอนท่ี 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัเมตาคอกนิชัน่ การกลา้แสดงออก การสนบัสนุนจากครอบครัว
และการสนบัสนุนจากครู 
 ตอนท่ี 4 ความสัมพนัธ์ระหว่างเมตาคอกนิชัน่ การกลา้แสดงออก การสนบัสนุนจาก
ครอบครัวและการสนบัสนุนจากครูกบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 

 
ตารางท่ี 3  จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามขอ้มูลทัว่ไป (n = 166)    
 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
     ชาย 63 38.00 
     หญิง 103 62.00 
อาย ุ(�̅� = 13.57, SD = .903)   
     12 ปี 19 11.45 
     13 ปี 61 36.75 
     14 ปี 58 34.94 
     15 ปี 28 16.86 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 
 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชั้นปีท่ีศึกษา   
     มธัยมศึกษาปีท่ี 1 53 31.90 
     มธัยมศึกษาปีท่ี 2 64 39.20 
     มธัยมศึกษาปีท่ี 3 49 28.90 
ผลการเรียนเฉล่ีย (�̅� = 3.64, SD = .540)   
     1.00 – 2.00 5 3.00 
     2.01 – 3.00 49 29.50 
     3.01 – 4.00 112 67.50 
รายไดร้วมของผูป้กครองเฉล่ีย (𝑥 ̅= 14,137.50, SD = 1.602) 
     < 5,000 บาท/เดือน 15 9.00 
     5,000 – 10,000 บาท/เดือน 87 52.40 
     10,000 – 15,000 บาท/เดือน 19 11.40 
     15,000 – 20,000 บาท/เดือน 22 13.30 
     20,000 – 25,000 บาท/เดือน 4 2.40 
     25,000 – 30,000 บาท/เดือน 9 5.40 
     > 30,000 บาท/เดือน 10 6.00 
ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง    
     ไม่ไดศึ้กษา 6 3.61 
     ประถมศึกษา 56 33.74 
     มธัยมศึกษาตอนตน้ 40 24.10 
     มธัยมศึกษาตอนปลาย 41 24.70 
     ปวช./ ปวส. 9 5.42 
     ปริญญาตรี 14 8.43 
มีโทรศพัทมื์อถือเป็นของตวัเอง   
     มี 166 100 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 
 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
ระยะเวลาการใชโ้ทรศพัทมื์อถือ (SD = 1.657)  
     1-2 ชัว่โมง/ วนั 15 9.00 
     3-4 ชัว่โมง/ วนั 31 18.70 
     5-6 ชัว่โมง/ วนั 33 19.88 
     7-8 ชัว่โมง/ วนั 33 19.88 
     9-10 ชัว่โมง/ วนั 14 8.44 
     มากกวา่ 10 ชัว่โมง/ วนั 40 24.10 
 

จากตารางท่ี 3  แสดงใหเ้ห็นวา่นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ ในเขตอ าเภอโคกเจริญ 
จงัหวดัลพบุรี ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 166 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  ร้อยละ 62.00 เพศชาย 
ร้อยละ 38.00 มีอาย ุ12 ปี ร้อยละ11.40 อาย ุ13 ปี ร้อยละ 36.80 อาย ุ14 ปีและ 15 ปี ร้อยละ 34.90 
และ 16.90 ตามล าดบั โดยมีอายเุฉล่ีย 13.57 ปี ก าลงัศึกษาอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ร้อยละ 
31.90 ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ร้อยละ 39.20 และระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ร้อยละ 28.90 
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้มีผลการเรียนในภาคการศึกษาสุดทา้ย สูงท่ีสุดคือกลุ่มผลการเรียน
ระหวา่ง 3.01 – 4.00 ร้อยละ 67.50 รองลงมาคือกลุ่มท่ีม่ีผลการเรียนระหวา่ง 2.01 – 3.00 ร้อยละ 
29.50 และนอ้ยสุดท่ีกลุ่มผลการเรียนระหวา่ง 1.00 – 2.00 ร้อยละ 3.00 โดยมีค่าเฉล่ียของผล
การศึกษา เท่ากบั 3.64 รายไดร้วมเฉล่ียของผูป้กครอง ส่วนมากมีรายไดร้วมอยู่ในช่วง 5,000 – 
10,000 บาท/เดือน ร้อยละ 52.40 รองลงมามีรายไดร้วมอยูร่ะหวา่ง 15,000 – 20,000 บาท/เดือน ร้อย
ละ 13.30 , 10,000 – 15,000 บาท/เดือน ร้อยละ 11.40, < 5,000 บาท/เดือน ร้อยละ 9.00, > 30,000 
บาท/เดือน ร้อยละ 6.00, 25,000 – 30,000 บาท/เดือน ร้อยละ 5.40 และ 20,000 – 25,000 บาท/เดือน 
ร้อยละ 2.40 ตามล าดบั โดยมีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 14,137.50 บาท ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง ส่วนใหญ่
จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา ร้อยละ 33.80 รองลงมาคือ ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ร้อยละ 
24.70 ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ ระดบัปริญญาตรี ระดบั ปวช./ปวส. และไม่ไดรั้บการศึกษา 
ร้อยละ 24.10, 8.40, 5.40 และ 3.60 ตามล าดบั มีโทรศพัทมื์อถือเป็นของตวัเอง ร้อยละ 100 
ระยะเวลาการใชโ้ทรศพัทมื์อถือต่อวนัส่วนใหญ่อยูท่ี่ มากกวา่ 10 ชัว่โมงต่อวนั ร้อยละ 24.1 
รองลงมาคือ 5-6 ชัว่โมงต่อวนั และ 7-8 ชัว่โมงต่อวนั ร้อยละ 19.90, 3-4 ชัว่โมงต่อวนั, 1-2 ชัว่โมง
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ต่อวนั, และ 9-10 ชัว่โมงต่อวนั ร้อยละ 18.70, 9.00 และ 8.40 ตามล าดบั เฉล่ียระยะเวลาการใช้
โทรศพัทมื์อถือต่อวนั คือ 5-8 ชัว่โมงต่อวนั  
 

ตอนที่ 2 ความฉลาดทางดจิิทัลของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 

ตารางท่ี 4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความฉลาดทางดิจิทลั (n = 166) 
 

ความฉลาดทางดิจิทัล Possible 
range 

Actual 
range 

Mean SD ระดับ 

ดา้นท่ี 1 การแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ 7 - 35 7 – 34 22.81 5.319 ปานกลาง 
ดา้นท่ี 2 การใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลั 8 - 40 8 – 40 26.96 5.895 ปานกลาง 
ดา้นท่ี 3 ความปลอดภยัทางดิจิทลั 7 - 35 7 – 35 23.35 5.742 ปานกลาง 
ดา้นท่ี 4 ความมัน่คงทางดิจิทลั 7 - 35 9 – 35 23.43 5.005 ปานกลาง 
ดา้นท่ี 5 ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั 7 - 35 11 - 35 24.69 5.601 ปานกลาง 
ดา้นท่ี 6 การส่ือสารดิจิทลั 8 – 40 12 - 40 28.84 6.079 ปานกลาง 
ดา้นท่ี 7 การรู้ดิจิทลั 7 – 35 7 - 35 24.74 6.190 ปานกลาง 
ดา้นท่ี 8 สิทธิดิจิทลั 9 – 45 12 - 45 31.92 6.976 ปานกลาง 
รวม 60-300 144-289 206.75 34.951 ปานกลาง 
  
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความฉลาดทางดิจิทลัโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลางมี
ค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 206.75 (SD = 34.951) เม่ือแยกเป็นรายดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการแสดง
ตวัตนบนโลกออนไลน์อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 22.81 (SD = 5.319) ดา้นการ
ใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลัอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 26.96 (SD = 5.895) ดา้น
ความปลอดภยัทางดิจิทลัอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 23.35 (SD = 5.742) ดา้น
ความมัน่คงทางดิจิทลัอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 23.43 (SD = 5.005) ดา้นความ
ฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลัอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 24.69 (SD = 5.601) 
ดา้นการส่ือสารดิจิทลัอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 28.84 (SD = 6.079) ดา้นการรู้
ดิจิทลัอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 24.74 (SD = 6.190) และดา้นสิทธิดิจิทลัอยูใ่น
ระดบัปานกลาง มีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 31.92 (SD = 6.976) 
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ตารางท่ี 5 จ านวนและร้อยละของคะแนนความฉลาดทางดิจิทลัจ าแนกรายดา้น (n = 166) 
 

 
ความฉลาดทางดิจิทลั 

ระดบัความฉลาดทางดิจิทลั 
ระดบัต ่า 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ระดบัปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ระดบัสูง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ดา้นท่ี 1 การแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ 17 (10.24) 109 (65.66) 40 (24.10) 
ดา้นท่ี 2 การใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลั 13 (7.83) 99 (59.64) 54 (32.53) 
ดา้นท่ี 3 ความปลอดภยัทางดิจิทลั 21 (16.65) 91 (54.82) 54 (32.53) 
ดา้นท่ี 4 ความมัน่คงทางดิจิทลั 16 (9.64) 102 (61.45) 48 (28.92) 
ดา้นท่ี 5 ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั 13 (7.83) 90 (54.22) 63 (37.95) 
ดา้นท่ี 6 การส่ือสารดิจิทลั 9 (5.42) 79 (47.59) 78 (46.99) 
ดา้นท่ี 7 การรู้ดิจิทลั 13 (7.83) 88 (53.01) 65 (39.16) 
ดา้นท่ี 8 สิทธิดิจิทลั 13 (7.83) 85 (51.21) 68 (40.96) 
รวมทุกดา้น 6 (3.61) 104 (62.65) 56 (33.74) 
 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความฉลาดทางดิจิทลัในภาพรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง ร้อยละ 62.65 รองลงมาคือระดบัสูง ร้อยละ 33.74 และระดบัต ่า ร้อยละ 3.61 ตามล าดบั 
โดยแยกเป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 
  - ดา้นท่ี 1 ดา้นการแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อย
ละ 65.66 รองลงมาคืออยูใ่นระดบัสูง ร้อยละ 24.10 และระดบัต ่า ร้อยละ 10.24  
  - ดา้นท่ี 2 ดา้นการใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลั ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัปานกลาง ร้อยละ 
59.64 รองลงมาคืออยูใ่นระดบัสูง ร้อยละ 32.53 และระดบัต ่า ร้อยละ 7.83 
  - ดา้นท่ี 3 ดา้นความปลอดภยัทางดิจิทลั ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 54.82 
รองลงมาคืออยูใ่นระดบัสูง ร้อยละ 32.53 และระดบัต ่า ร้อยละ 16.25 
  - ดา้นท่ี 4 ดา้นความมัน่คงทางดิจิทลั ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 61.45 
รองลงมาคืออยูใ่นระดบัสูง ร้อยละ 28.92 และระดบัต ่า ร้อยละ 9.64 
  - ดา้นท่ี 5 ดา้นความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง 
ร้อยละ 54.22 รองลงมาคืออยู่ในระดบัสูง ร้อยละ 37.95 และระดบัต ่า ร้อยละ 7.83 
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  - ดา้นท่ี 6 ดา้นการส่ือสารดิจิทลั ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 47.59 
รองลงมาคืออยูใ่นระดบัสูง ร้อยละ 46.99 และระดบัต ่า ร้อยละ 5.42 
  - ดา้นท่ี 7 ดา้นการรู้ดิจิทลั ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 53.01 รองลงมาคือ
อยูใ่นระดบัสูง ร้อยละ 39.16 และระดบัต ่า ร้อยละ 7.83 
  - ดา้นท่ี 8 ดา้นสิทธิดิจิทลั ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 51.21 รองลงมาคือ
อยูใ่นระดบัสูง ร้อยละ 40.96 และระดบัต ่า ร้อยละ 7.83 รายละเอียดเม่ือแยกเป็นรายชั้นปีใน
ภาคผนวก ตารางท่ี 9 - 11  
 
ตารางท่ี 6 ค่าเฉล่ียคะแนนรายขอ้ของความฉลาดทางดิจิทลัของกลุ่มตวัอยา่ง (n = 166) 
 

ข้อค าถาม �̅� SD 

1. ขา้พเจา้ไม่น ารูปคนอ่ืนมาเป็นรูปโปรไฟล์ 2 2.53 1.760 

2. ขา้พเจา้ใชช่ื้อจริงในการตั้งช่ือโปรไฟลเ์ครือข่ายสังคมออนไลน์ 47 3.73 1.429 

3. หากมีคนแปลกหนา้ถามขอ้มูลส่วนตวั ขา้พเจา้จะหลีกเล่ียงไม่ตอบไป

ตามความเป็นจริง 21 

3.36 1.637 

4. ขา้พเจา้ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์อยา่งไม่ใชค้  าหยาบ 4 2.87 1.161 

5. ขา้พเจา้ไม่พิมพต์อบโตค้  าหยาบเม่ือมีคนพูดค าหยาบกบัขา้พเจา้ 5 2.92 1.218 

6. ขา้พเจา้คิดวา่ โลกโซเชียลของขา้พเจา้เป็นพื้นท่ีสาธารณะดงันั้นจะ

โพสตข์อ้ความหรือรูปภาพตอ้งระมดัระวงั 42 

3.68 1.236 

7. ขา้พเจา้มีความเขา้ใจวา่ส่ือดิจิทลั มีความรวดเร็ว กวา้งไกล ไร้พรมแดน 
ไร้การควบคุม ไม่มีการจ ากดัเวลาในการใชง้าน ไม่ใช่พื้นท่ีส่วนตวัจึงตอ้ง

ใชอ้ยา่งระมดัระวงั 46 

3.72 1.138 

8. ขา้พเจา้ใชเ้วลาวา่งเท่านั้นการเล่นเครือข่ายสังคมออนไลน์ 38 3.60 1.062 

9. ขา้พเจา้ไม่เล่นโทรศพัทมื์อถือขณะเรียนหนงัสือ 9 3.11 1.436 

10. ขา้พเจา้ควบคุมเวลาในการเล่นโทรศพัทข์องขา้พเจา้ได้ 8 3.08 1.221 

11. ขา้พเจา้จะไม่เล่นเกมส์จนกวา่จะท างานเสร็จ 15 3.21 1.278 
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ตารางท่ี 6 (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม �̅� SD 

12. ขา้พเจา้ไม่เคยทะเลาะกบัพ่อแม่เพราะเร่ืองการเล่นเกมส์ 6 3.01 1.525 

13. ขา้พเจา้ใชอิ้นเตอร์เน็ตในการหาขอ้มูลคน้ควา้หาความรู้ 29 3.48 1.143 

14. ขา้พเจา้จะหาขอ้มูลในการท างานโดยใชอิ้นเตอร์เน็ต 50 3.76 1.124 

15. ขา้พเจา้คิดวา่การหาขอ้มูลจากการเล่นอินเตอร์เน็ตสามารถท าได้

ทนัที45 

3.72 1.078 

16. ขา้พเจา้ไม่เคยกลัน่แกลง้ วา่ร้าย นินทาเพื่อนในเครือข่ายสังคม

ออนไลน ์7 

3.04 1.279 

17. ถา้ขา้พเจา้ถูกเพื่อนกลัน่แกลง้ วา่ร้าย นินทา ในเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ขา้พเจา้จะไม่ตอบโต ้3 

2.69 1.273 

18. ขา้พเจา้เลือกท่ีจะบอกเล่าแต่ความจริงในโลกออนไลน์ 11 3.13 1.107 

19. ขา้พเจา้จะหลีกเล่ียง ไม่ตอบความจริงเม่ือมีคนท่ีไม่รู้จกัซกัถามขอ้มูล

ส่วนตวัผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์ 49 

3.75 1.416 

20. ขา้พเจา้จะไม่แสดงขอ้มูลส่วนตวั เช่น เบอร์โทรศพัท ์พิกดัท่ีอยู่

บนเฟซบุ๊ค เพื่อรักษาความปลอดภยัของขา้พเจา้ 56 

3.83 1.330 

21. หากมีเพื่อนถามขอ้มูลความลบั ขา้พเจา้จะไม่บอก 26 3.45 1.328 

22. หากขา้พเจา้รู้สึกวา่ถูกคุกคามทางเครือข่ายสังคมออนไลน์ ขา้พเจา้จะ

หยดุเล่นทนัที 28 

3.46 1.254 

23. ขา้พเจา้ตั้งรหสัผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีคาดเดายาก 60 3.96 1.157 

24. ขา้พเจา้คิดวา่การใชข้อ้มูลส่วนตวัในการตั้งรหสัผา่นเพื่อง่ายต่อการจ า

นั้นมีความเส่ียงต่อการถูกแฮ็คขอ้มูล 40 

3.63 1.299 

25. ขา้พเจา้เปล่ียนรหสัผา่นบ่อยคร้ัง เพื่อความปลอดภยั 10 3.12 1.302 

26. ขา้พเจา้สามารถป้องกนัตนเองจากปัญหาภยัคุกคามบนโลกออนไลน์

ได้ 36 

3.58 1.150 
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ตารางท่ี 6 (ต่อ) 
  

ข้อค าถาม �̅� SD 

27. ขา้พเจา้ทราบวิธีการหลีกเล่ียงภยัคุกคามจากการแฮคขอ้มูล 17 3.30 1.152 

28. ขา้พเจา้ไม่บอกรหสัเฟซบุ๊คกบัผูอ่ื้น58 3.87 1.328 

29. ขา้พเจา้เคยลอ็กอินเขา้ใชเ้ฟสบุ๊คในคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนแลว้ไม่

ลอ็คเอา้ทอ์อก 1 

1.97 1.381 

30. ขา้พเจา้เป็นมิตรกบัเพื่อนในเครือข่ายสังคมออนไลน์ 48 3.74 1.027 

31. ขา้พเจา้ควบคุมอารมณ์ของตนเองไดเ้วลารับรู้ขอ้มูลทางลบผา่น

เครือข่ายสังคมออนไลน์ 23 

3.43 1.151 

32. ขา้พเจา้รับรู้อารมณ์ของผูอ่ื้นเม่ือเห็นโพสตท่ี์แสดงถึงความเสียใจ แลว้

ขา้พเจา้โพสตต์อบเพื่อใหก้ าลงัใจ 39 

3.60 1.100 

33. ถา้มีการโพสตด่์าทอ ขา้พเจา้จะลบโพสตน์ั้นทิ้งทนัที 19 3.35 1.288 

34. ขา้พเจา้จะซ่อนโพสตท่ี์ท าใหข้า้พเจา้รู้สึกหงุดหงิดเวลาเจอ 16 3.30 1.354 

35. เม่ือขา้พเจา้พบเจอโพสตท่ี์แสดงถึงความรุนแรง การทารุณ ขา้พเจา้จะ

ไม่เขา้ไปแสดงความคิดเห็นดว้ยอารมณ์โกรธ 27 

3.46 1.387 

36. ขา้พเจา้ปฏิบติัตนกบัผูอ่ื้นในทางท่ีดี อยา่งท่ีตอ้งการให้ผูอ่ื้นปฏิบติัต่อ

เรา 55 

3.82 1.080 

37. ขา้พเจา้สามารถติดต่อส่ือสารและสร้างความร่วมมือไดเ้ป็นอยา่งดีผา่น

ทางเครือข่ายสังคมออนไลน์ 43 

3.69 1.100 

38. ขา้พเจา้สามารถนดัหมายการท างานทางออนไลน์กบัเพื่อนได ้51 3.77 1.078 

39. ขา้พเจา้สามารถแบ่งงานใหเ้พื่อนในกลุ่มรับผิดชอบทางออนไลน์ได ้30 3.49 1.143 

40. ขา้พเจา้ตระหนกัวา่การกระท าใด ๆ ก็ตามของขา้พเจา้บนโลก

ออนไลน์ สามารถสืบคน้ติดตามร่องรอยได ้14 

3.19 1.067 

41. ขา้พเจา้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกบัเพื่อนผา่นการส่ือสารออนไลน์ 31 3.52 1.132 

42. การส่ือสารออนไลน์ท าใหเ้กิดความสะดวกสบายกบัขา้พเจา้ 53 3.81 1.121 

43. ขา้พเจา้สามารถส่งงานทางออนไลน์ไดต้ามก าหนด 41 3.67 1.047 
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ตารางท่ี 6 (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม �̅� SD 

44. ขา้พเจา้แสดงความคิดเห็นท่ีดีในโพสตข์องเพื่อน 44 3.70 1.161 

45. ขา้พเจา้สามารถสืบคน้ขอ้มูลบนอินเตอร์เน็ตไดก้วา้งขวาง 59 3.91 1.089 

46. ขา้พเจา้รู้แหล่งการสืบคน้ขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ตท่ีมีความน่าเช่ือถือ 37 3.60 1.062 

47. ขา้พเจา้ประเมินความน่าเช่ือถือของขอ้มูลทุกคร้ังก่อนการน าขอ้มูลมา

ใช ้34 

3.58 1.091 

48. ขา้พเจา้สามารถเลือกใชเ้น้ือหาขอ้มูลในอินเตอร์เน็ตเพื่อแกไ้ขปัญหา33 3.57 1.086 

49. ขา้พเจา้แบ่งปันความรู้ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ใหเ้พื่อนไดอ่้าน 20 3.35 1.127 

50.ขา้พเจา้สามารถใชส่ื้อดิจิทลัเพื่อสร้างและเผยแพร่องคค์วามรู้ใหม่ ๆ 12 3.13 1.163 

51. ขา้พเจา้คิดวา่การหาขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ตนั้นถูกตอ้ง 22 3.42 1.097 

52. ขา้พเจา้ไม่ละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตวัของบุคคลอ่ืน 57 3.86 1.288 

53. ขา้พเจา้ป้องกนัการถูกรบกวนจากโฆษณาหรือส่ิงท่ีรบกวนทาง

อินเตอร์เน็ต 24 

3.43 1.146 

54. ขา้พเจา้ไม่น าผลงานของบุคคลอ่ืนในอินเตอร์เน็ตมาใชโ้ดยไม่ไดรั้บ

อนุญาติ 35 

3.58 1.336 

55. ขา้พเจา้มีสิทธ์ิท่ีจะบลอ็คเฟสบุ๊คเพื่อนท่ีคิดไม่ดีต่อขา้พเจา้ 54 3.82 1.217 

56. ขา้พเจา้เปิดโพสตใ์หแ้สดงความคิดเห็นในเฟสบุ๊คกบักลุ่มเพื่อน 

เท่านั้น13 

3.16 1.252 

57. ขา้พเจา้เขา้ไปช้ีแจงแสดงความบริสุทธ์ิใจหากมีคนพาดพิงขา้พเจา้

ในทางท่ีไม่เป็นจริง 25 

3.43 1.125 

58. ขา้พเจา้ไม่ดาวน์โหลดซอฟตแ์วร์ รูปภาพ ภาพยนตร์ท่ีมีลิขสิทธ์ิมาใช้

งาน 18 

3.31 1.219 

59. ขา้พเจา้ตระหนกัวา่สิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดบนโลก

ออนไลน์อยา่งสร้างสรรคเ์ป็นดว้ยความรับผิดชอบต่อสังคม 32 

3.55 1.059 

60. หากขา้พเจา้แชร์ขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้งขา้พเจา้พร้อมแสดงความรับผิดชอบ

และกล่าวขอโทษผา่นโลกออนไลน์ทนัที 52 

3.77 1.128 
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หมายเหตุ 1 – 60 เป็นการเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียรายขอ้จากต ่าสุดไปสูงสุด 

  
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางดิจิทลัสูงท่ีสุด 5 

อนัดบั คือ ขอ้ค าถามขอ้ท่ี 23 ขา้พเจา้ตั้งรหสัผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีคาดเดายาก, 45 ขา้พเจา้

สามารถสืบคน้ขอ้มูลบนอินเตอร์เน็ตไดก้วา้งขวาง, 28 ขา้พเจา้ไม่บอกรหสัเฟซบุ๊คกบัผูอ่ื้น, 25 

ขา้พเจา้เปล่ียนรหสัผา่นบ่อยคร้ัง เพื่อความปลอดภยั และ 20 ขา้พเจา้จะไม่แสดงขอ้มูลส่วนตวั เช่น 

เบอร์โทรศพัท ์พิกดัท่ีอยูบ่นเฟซบุ๊ค เพื่อรักษาความปลอดภยัของขา้พเจา้ ตามล าดบั และขอ้ค าถามท่ี

มีค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทางดิจิทลัต ่าท่ีสุด 5 อนัดบั คือ ขอ้ค าถามขอ้ท่ี 29 ขา้พเจา้เคย

ลอ็กอินเขา้ใชเ้ฟสบุ๊คในคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนแลว้ไม่ลอ็คเอา้ทอ์อก, 1 ขา้พเจา้ไม่น ารูปคนอ่ืน

มาเป็นรูปโปรไฟล,์ 17 ถา้ขา้พเจา้ถูกเพื่อนกลัน่แกลง้ วา่ร้าย นินทา ในเครือข่ายสังคมออนไลน์

ขา้พเจา้จะไม่ตอบโต,้ 4 ขา้พเจา้ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์อยา่งไม่ใชค้  าหยาบ และ 5 ขา้พเจา้ไม่

พิมพต์อบโตค้  าหยาบเม่ือมีคนพูดค าหยาบกบัขา้พเจา้  ตามล าดบั  

 
ตอนท่ี 3 ข้อมูลเกีย่วกบัเมตาคอกนิช่ัน การกล้าแสดงออก การสนับสนุนจากครอบครัว 

และการสนับสนุนจากครู 
 

ตารางท่ี 7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของเมตาคอกนิชัน่  การกลา้แสดงออก การ
สนบัสนุนจากครอบครัว และการสนบัสนุนจากครู (n = 166) 
 

ตัวแปร 
Possible 

range 
Actual 
range 

Mean SD ระดับ 

เมตาคอกนิชัน่  15 - 75 26 - 75 52.79 11.107 ปานกลาง 
การกลา้แสดงออก 9 - 45 14 - 45 32.47 6.708 ปานกลาง 
การสนบัสนุนจากครอบครัว 10 - 50 13 - 50 32.22 7.317 ปานกลาง 
การสนบัสนุนจากครู 10 - 50 10 - 50 31.64 7.663 ปานกลาง 
  
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนเฉล่ียเมตาคอกนิชัน่ เท่ากบั 52.79 (SD = 
11.107) อยูใ่นระดบัปานกลาง คะแนนเฉล่ียการกลา้แสดงออก เท่ากบั 32.47 (SD = 6.708) อยูใ่น



 68 

ระดบัปานกลาง คะแนนเฉล่ียการสนบัสนุนจากครอบครัว เท่ากบั 32.22 (SD = 7.317) อยูใ่นระดบั
ปานกลาง และค่าเฉล่ียการสนบัสนุนจากครู เท่ากบั 31.64 (SD = 7.663) อยูใ่นระดบัปานกลาง  
 

ตอนท่ี 4 ความสัมพนัธ์ระหว่างความฉลาดทางดิจิทัลกบัเมตาคอกนิช่ัน การกล้า
แสดงออก การสนับสนุนจากครอบครัวและการสนับสนุนจากครูของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น 

การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนตน้ ปัจจยัคดัสรรไดแ้ก่ เมตาคอกนิชัน่ การกลา้แสดงออก การสนบัสนุนจากครอบครัวและการ
สนบัสนุนจากครู ดว้ยการใชส้ถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธแ์บบเพียร์สัน (Pearson product-moment 
correlation coefficient)  ซ่ึงก่อนท่ีจะท าการวิเคราะห์ขอ้มูลไดท้ าการทดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของ
การใชส้ถิติพบวา่เป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ ดงัน้ี 

1. ตวัแปรตน้และตวัแปรตามมีระดบัการวดัเป็นแบบ Interval หรือ Ratio ตวัแปรท่ีใชใ้น
การศึกษาคร้ังน้ีมีทั้งหมด 5 ตวัแปร ไดแ้ก่ ความฉลาดทางดิจิทลั เมตาคอกนิชัน่ การกลา้แสดงออก 
การสนบัสนุนจากครอบครัวและการสนบัสนุนจากครู ซ่ึงตวัแปรทุกตวัมีการประเมินโดยใช้
แบบสอบถามและน าคะแนนรวมของแบบสอบถามมารวมกนั ตวัแปรทั้งหมดจึงมีระดบัก ารวดัเป็น
แบบ Ratio 

2. กลุ่มตวัอยา่งไดม้าจากการสุ่มจากประชากร (Random sampling) กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้น
การศึกษาน้ีไดม้าจากการสุ่มอยา่งง่ายเพื่อเป็นตวัแทนของประชากรทั้งหมด 

3. ตวัแปรตน้และตวัแปรตามมีการกระจายเป็นแบบโคง้ปกติ (Normality) โดยพิจารณา
จากการน าขอ้มูลของแต่ละตวัแปรมา Plot เป็นกราฟ Histogram พบวา่ กราฟลกัษณะการกระจายตวั
ของขอ้มูลเป็นรูประฆงัคว ่า ค่อนขา้งสมมาตร จึงแสดงวา่ขอ้มูลของตวัแปรทุกตวัมีการแจกแจง
แบบปกติ (Normal distribution) 

4. ตวัแปรอิสระและตวัแปรตามมีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง ทดสอบโดยพิจารณาใช้ 
กราฟ Scatter Plot ท่ีพลอ็ตระหวา่ง *ZPRED (ค่าพยากรณ์ท่ีไดจ้ากสมการแลว้แปลงเป็น Z-score)
และค่า *ZRESID (ค่า Z-score ของ Error หรือส่วนต่างระหวา่งค่าท่ีประมาณการไดจ้ากสมการ
ถดถอยจริง) พบวา่กราฟ Scatter plot มีแนวเป็นเส้นตรงขนานกบัแกนนอน แสดงวา่ตวัแปรมี
ความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง 

5. ความแปรปรวนของค่าความคลาดเคล่ือนมีความเป็นเอกภาพ (Homoscedasticity) ซ่ึง
จากการกระจายของความแปรปรวนของตวัแปรตามตอ้งคงท่ีในทุกค่าของตวัแปรตน้ พิจารณาจาก
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กราฟ Scatter plot มีลกัษณะเป็นเส้นท่ีขนานกนั ดงันั้น ความแปรปรวนของค่าความคลาดเคล่ือนมี
ความเป็นเอกภาพ 

 
ตารางท่ี 8 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สันระหวา่งความฉลาดทางดิจิทลักบัเมตาคอกนิชัน่  
การกลา้แสดงออก การสนบัสนุนจากครอบครัวและการสนบัสนุนจากครูของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้ (n = 166) 
 

ปัจจัย ความฉลาดทางดิจิทัล (r) 
เมตาคอกนิชัน่  .654** 
การกลา้แสดงออก .669** 
การสนบัสนุนจากครอบครัว .140 
การสนบัสนุนจากครู .159* 
*p < .05, **p < .01 
 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ เมตาคอกนิชัน่ มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงกบัความฉลาด
ทางดิจิทลัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.654, p < .01) การกลา้แสดงออกมีความสัมพนัธ์ทางบวก
ในระดบัสูงกบัความฉลาดทางดิจิทลัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.669, p < .01) และการ
สนบัสนุนจากครูมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัต ่ากบัความฉลาดทางดิจิทลัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ (r = 0.159, p < .05) แต่การสนบัสนุนจากครอบครัวไม่มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติกบัความฉลาดทางดิจิทลั ทั้งน้ีสามารถศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยักบัความฉลาดทาง
ดิจิทลัในแต่ละดา้นไดใ้นภาคผนวก  
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บทที ่5 
สรุปและอภิปรายผล 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนาหาความสัมพนัธ์ (Descriptive correlation 
research) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนตน้ ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี   
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ ในเขตอ าเภอโคก

เจริญ จงัหวดัลพบุรี จ านวน 166 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 62.00 มีอายเุฉล่ีย 13.57 ปี ก าลงั
ศึกษาอยูใ่นระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ร้อยละ 31.90 ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ร้อยละ 39.20 และ
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ร้อยละ 28.90 นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้มีผลการเรียนเฉล่ีย 3.64 
รายไดร้วมเฉล่ียของผูป้กครองโดยเฉล่ียอยูท่ี่ 14,137.50 บาท ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง ส่วน
ใหญ่จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา ร้อยละ 33.80 กลุ่มตวัอยา่งมีโทรศพัทมื์อถือเป็นของตวัเอง 
ร้อยละ 100 ระยะเวลาการใชโ้ทรศพัทมื์อถือต่อวนัส่วนใหญ่อยูท่ี่ มากกวา่ 10 ชัว่โมงต่อวนั โดย
เฉล่ีย 5-8 ชัว่โมงต่อวนั  

2. ความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่ม
ตวัอยา่งมีความฉลาดทางดิจิทลัโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลางมีค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 206.75  
(SD = 34.951) เม่ือแยกเป็นรายดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ ดา้นการใช้
เคร่ืองมือและส่ือดิจิทลั ดา้นความปลอดภยัทางดิจิทลั ดา้นความมัน่คงทางดิจิทลั ดา้นความฉลาด
ทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั ดา้นการส่ือสารดิจิทลั ดา้นการรู้ดิจิทลั และดา้นสิทธิดิจิทลัอยู่ในระดบั
ปานกลางทั้งส้ิน 
 ระดบัความฉลาดทางดิจิทลัของกลุ่มตวัอยา่ง ส่วนใหญ่มีความฉลาดทางดิจิทลัในระดบั
ปานกลาง ร้อยละ 62.65 รองลงมาคือมีความฉลาดทางดิจิทลั ในระดบัสูง ร้อยละ 33.74 และมีความ
ฉลาดทางดิจิทลัในระดบัต ่า ร้อยละ 3.61 โดยพบวา่ขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียของคะแนนความฉลาดทาง
ดิจิทลัสูงท่ีสุด คือขอ้ค าถามขอ้ท่ี 23 , 45 , 28, 25 และ 20 ตามล าดบั และขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียของ
คะแนนความฉลาดทางดิจิทลัต ่าท่ีสุด คือขอ้ค าถามขอ้ท่ี 29, 1, 17, 4 และ 5 ตามล าดบั 

 
3. ขอ้มูลเก่ียวกบัเมตาคอกนิชัน่ การกลา้แสดงออก การสนบัสนุนจากครอบครัว และการ

สนบัสนุนจากครู ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีคะแนนเฉล่ียเมตาคอกนิชัน่ อยูใ่นระดบัปาน
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กลาง คะแนนเฉล่ียการกลา้แสดงออก อยูใ่นระดบัปานกลาง คะแนนเฉล่ียการสนบัสนุนจาก
ครอบครัวอยูใ่นระดบัปานกลาง และค่าเฉล่ียการสนบัสนุนจากครูอยูใ่นระดบัปานกลาง 

4. ความสัมพนัธ์ระหวา่งความฉลาดทางดิจิทลักบัเมตาคอกนิชัน่  การกลา้แสดงออก การ
สนบัสนุนจากครอบครัวและการสนบัสนุนจากครูของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ จากการ
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ดว้ยสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson product-moment 
correlation coefficient) พบว่า เมตาคอกนิชัน่ มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงกบัความฉลาด
ทางดิจิทลัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.654, p < .01) การกลา้แสดงออกมีความสัมพนัธ์ทางบวก
ในระดบัสูงกบัความฉลาดทางดิจิทลัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.669, p < .01) และการ
สนบัสนุนจากครูมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัต ่ากบัความฉลาดทางดิจิทลัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ (r = 0.159, p < .05) แต่การสนบัสนุนจากครอบครัวไม่มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติกบัความฉลาดทางดิจิทลั (Burn & Grove, 2013) 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความฉลาดทางดิจิทลักบัเมตาคอกนิชัน่ การกลา้
แสดงออก การสนบัสนุนจากครอบครัวและการสนบัสนุนจากครูของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนตน้ ผูวิ้จยัอภิปรายผลการวิจยัตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ดงัน้ี 
 1. ความฉลาดทางดิจิทลัในนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ จากการศึกษาพบวา่ นกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้มีความฉลาดทางดิจิทลัโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง อาจเน่ืองจากกลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้เป็นช่วงท่ีก าลงัเร่ิมตน้ใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการเรียนรู้
และการเติบโตเป็นผูใ้หญ่มากขึ้น เป็นจุดเร่ิมตน้ของการน าเทคโนโลยเีขา้มามีส่วนช่วยในการ
พฒันาตนเอง หาพื้นท่ีของตนเอง หาอตัลกัษณ์ของตนเอง หรือใชเ้ป็นช่องทางในการเปิดตวัเองออก
ไปสู่โลกภายนอก เป็นไปตามท่ีงานวิจยัของบุหงา ชยัสุวรรณ (2558) ท่ีไดก้ล่าววา่กลุ่มนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้จะมีปริมาณการใชส่ื้อท่ีแตกต่างจากกลุ่มประถมศึกษาในทุก ๆ แงมุ่มอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ และเม่ือประกอบกบัในช่วงท่ีผา่นมาเกิดสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 
ส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงและปรับตวัในหลายดา้นโดยเฉพาะการเรียนออนไลน์  เกิดปัญหาและ
ความกดดนัจากการปรับตวั เกิดมุมมองดา้นลบจากการเรียนออนไลน์ ท าใหส่้งผลถึงมุมมองดา้นลบ
ต่อความฉลาดทางดิจิทลัได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วิทยา วาโย และคณะ (2563) ไดก้ล่าววา่
ภายใตส้ถานการณ์การระบาดของโรคโควิด 19 น้ี การเรียนออนไลน์ส่งผลกระทบต่อการศึกษาใน
ทุกระดบัชั้น โดยระดบัปฐมวยั ระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษาจะไดรั้บผลกระทบมากกวา่
ระดบัอุดมศึกษา เพราะผูเ้รียนมีความมัน่คงทางอารมณ์และสมาธิในการเรียนรู้นอ้ยกว่า ประกอบ
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กบัการปรับตวัจากการใชชี้วิตในรูปแบบเดิมเขา้สู่ชีวิตวิถีใหม่หรือ New normal ส่งผลใหเ้กิด
ความเครียดในการปรับตวัไดสู้ง สังเกตไดจ้ากขอ้มูลการประเมินสุขภาพจิตเด็กและวยัรุ่น อายไุม่
เกิน 18 ปี ของกรมสุขภาพจิต ในช่วง ตุลาคม 2563 ถึง กนัยายน 2565 พบวา่ มีความเส่ียงดา้น
สุขภาพจิตร้อยละ 65.81 ซ่ึงในกลุ่มน้ีมีความเส่ียงท่ีจะเป็นโรคซึมเศร้า ร้อยละ 20.48 และมีความ
เส่ียงท่ีจะฆ่าตวัตาย ร้อยละ 31.09 ซ่ึงปัจจยักระตุน้หลกัคือ ปัญหาดา้นการเรียน ร้อยละ 35.70 
ปัญหาดา้นครอบครัว ร้อยละ 31.67 (กรมสุขภาพจิต, 2565) ซ่ึงงานวิจยัของวนญัญา แกว้แกว้ปาน 
(2564) กล่าววา่ ความเครียดจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในเรียนรู้ การรับรู้ความสามารถและความ
เช่ือมัน่ในตนเองของวยัรุ่นได ้สอดคลอ้งและเป็นไปไดต้ามทฤษฎีการเรียนรู้ของบุคคลท่ีมีผลต่อ
ความฉลาดทางดิจิทลั อนัเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของปัจจยัภายในตวับุคคล ซ่ึงปัจจยัภายในตวั
บุคคลประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นชีวภาพ (Biological factors) เช่น พนัธุกรรม ภาวะสุขภาพ การไดรั้บ
สารเคมีต่าง ๆ ปัจจยัดา้นจิตใจ (Psychological Factors) ไดแ้ก่ สติปัญญา ทกัษะต่าง ๆ บุคลิกภาพ 
ประสบการณ์ แรงจุงใจ กลไกการป้องกนัทางจิต เป็นตน้ และปัจจยัดา้นสังคมและวฒันธรรม 
(Social-cultural Factors) ไดแ้ก่ อาย ุเพศ การศึกษา อาชีพ วฒันธรรม ความเช่ือ เป็นตน้ มีการศึกษา
ปัจจยัเชิงสาเหตุพหุระดบัท่ีส่งผลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทลัหน่ึงในความฉลาดทางดิจิทลัในกลุ่ม
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ ของฤทธ์ิติยา ธรรมสวาสด์ิ (2564) พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งอิทธิพล
ทางตรงคือความตระหนกัในอิทธิพลของส่ือสังคมออนไลน์ แรงจูงใจในการใชส่ื้อออนไลน์และ
การเรียนรู้ตนเองของกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงเป็นปัจจยัภายในตวับุคคลทั้งส้ิน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ
อรัญ ซุยกระเด่ือง (2562) ท่ีศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรู้ดิจิทลัหน่ึงในความฉลาดทางดิจิทลัของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา พบวา่ปัจจยัดา้นการเรียนรู้ และแรงจูงใจในตนเองมีอิทธิพลอยา่งมากกบั
การรู้ดิจิทลัของนกัเรียน  แต่เป็นการศึกษาในช่วงก่อนสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 และ
เป็นช่วงก่อนการเปล่ียนผา่นของสังคมเขา้สู่สังคมยคุดิจิทลัจึงอาจจะยงัไม่ไดรั้บผลกระทบจากการ
เปล่ียนแปลงอยา่งกา้วกระโดดจึงท าใหปั้จจยัดงักล่าวมีผลในระดบัสูง แต่เม่ือมีปัจจยัอ่ืน ๆ เขา้มา
แทรกแซงอาจส่งผลใหปั้จจยัดงักล่าวมีอิทธิพลลดลงได ้ซ่ึงการท่ีปัจจยัจะมีอิทธิพลต่อความฉลาด
ทางดิจิทลัไดย้อ่มหมายความวา่ปัจจยัดงักล่าวนั้นตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทลัดว้ย
เช่นกนั จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาคร้ังน้ีมีความฉลาดทาง
ดิจิทลัในระดบัปานกลาง 

 เม่ือจ าแนกออกมาตามรายดา้นของความฉลาดทางดิจิทลัพบว่าดา้นท่ีนักเรียนมีคะแนน
ความฉลาดทางดิจิทลัในระดบัปานกลางขึ้นไปสูงสุดคือดา้นการส่ือสารทางดิจิทลั รองลงมาคือดา้น
การใช้เคร่ืองมือและส่ือดิจิทลั ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั การรู้ดิจิทลั และสิทธิดิจิทลั 
และพบว่าดา้นท่ีนกัเรียนมีความฉลาดทางดิจิทลัตั้งแต่ระดบัปานกลางขึ้นไปนอ้ยท่ีสุดคือดา้นความ
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ปลอดภยัทางดิจิทลัและรองลงมาคือดา้นการแสดงตวัตนบนโลกดิจิทลั แสดงให้เห็นว่าดา้นความ
ปลอดภัยทางดิจิทลัและการแสดงตัวตนบนโลกดิจิทัลเป็นส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกัน และเป็นส่วนท่ีมี
ความส าคญัในการดูแลตนเองในการเรียนรู้และการอยู่ในสังคมออนไลน์ ซ่ึงอาจส่งผลให้นักเรียน
เกิดปัญหาในการดูแลตนเองหรือเกิดความเส่ียงในการไดรั้บภยัคุกคามในโลกไซเบอร์ไดสู้ง จึงเป็น
ส่ิงท่ีตอ้งให้ความส าคญัและเฝ้าระวงั เช่นหากนกัเรียนโพสต์ขอ้มูลหรือรูปภาพท่ีอ่อนไหวโดยขาด
ความระมดัระวงั การเขา้เช็คอินโดยเครือข่ายต่าง ๆ โดยไม่ได้ป้องกัน หรือแมก้ระทัง่การบนัทึก
ขอ้มูลลบัของตนเองลงบนอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ต่าง ๆ  เช่น เลขบตัรประจ าตวัประชาชน รหสัการ
เขา้ใชง้านเครือข่ายต่าง ๆ รหัสกดเงิน เป็นตน้ อาจก่อให้เกิดปัญหาเก่ียวกบัการโจรกรรมขอ้มูล ซ่ึง
ขอ้มูลท่ีร่ัวไหลออกไปสามารถน าไปสู่การถูกหลอกลวงทางออนไลน์รวมไปถึงการร่ัวไหลของ
ขอ้มูลท่ีอ่อนไหว (กิติยา วิสิฐพงศ์พนัธ์, 2565)  ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีอาจถูกน าไปใช้แลว้ส่งผลร้ายต่อ
นกัเรียนทั้งในดา้นสุขกาพกายและสุขภาพจิตในอนาคตได ้

 
 2. ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
จากการศึกษา พบวา่ เมตาคอกนิชัน่ การกลา้แสดงออกมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงกบัความ
ฉลาดทางดิจิทลั และการสนบัสนุนจากครูมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัต ่ากบัความฉลาดทาง
ดิจิทลั แต่การสนบัสนุนจากครอบครัวไม่มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติกบัความฉลาด
ทางดิจิทลั สามารถอภิปรายผลการวิจยัตามความสัมพนัธ์ของตวัแปรไดด้งัน้ี 
  2.1 ความสัมพนัธ์ระหวา่งเมตาคอกนิชัน่ กบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้ ผลการศึกษาพบวา่ พบวา่ เมตาคอกนิชัน่ มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูง
กบัความฉลาดทางดิจิทลัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.654, p < .01)  แสดงใหเ้ห็นวา่นกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้ท่ีมีเมตาคอกนิชัน่ในตนเองสูงจะมีความฉลาดทางดิจิทลัสูง ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐาน สามารถอธิบายไดว้า่ เม่ือนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้มีความสามารถในการก ากบั
ควบคุมตนเอง มีความตระหนกัในตนเอง และมีความรู้โดยใชอ้ภิปัญญา จะท าใหน้กัเรียนมีความ
เขม้แขง็ภายในตนเอง มีความสามารถในการดึงศกัยภาพของตนเองออกมาใชไ้ดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของประทวน คลา้ยศรี (2559) ท่ีพบวา่กลุ่มนกัศึกษาท่ีมีความสามารถดา้น
อภิปัญญาจะมีความสามารถในการเรียนรู้ไดสู้ง งานวิจยัของ พิชากรณ์ เพ่งพิศ (2561) ท่ีพบวา่ 
ทกัษะทางปัญญาคือความสามารถในการใชส้มองเพื่อการเรียนรู้ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
ความสามารถทางทกัษะของผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ทกัษะทางปัญญาคือการพฒันาทางความคิด
เพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงเป็นความคิดขึ้นสูงหรือความคิดอภิปัญญา และศตวรรษท่ี 21 เป็นยคุ
ของดิจิทลัท่ีก าลงัพฒันาอยา่งกา้วกระโดด ทกัษะท่ีจะเป็นส าหรับเยาวชนในยคุดิจิทลัคือความฉลาด
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ทางดิจิทลั (จุไรรัตน์ ทองค าช่ืนวิวฒัน์, 2564) หมายความวา่ทกัษะทางปัญญาหรือเปรียบเทียบก็คือ
ความคิดอภิปัญญามีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสามารถของนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีหมาย
รวมถึงความฉลาดทางดิจิทลัดว้ย จึงสรุปไดว้า่ ความคิดอภิปัญญาหรือเมตาคอกนิชัน่มี
ความสัมพนัธ์ทางบวกต่อความฉลาดทางดิจิทลั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Zhu (2017) พบวา่
กระบวนการคิดขั้นสูงหรือเมตาคอกนิชัน่มีผลทางบวกต่อการเรียนรู้ทางดิจิทลัซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ
ความฉลาดทางดิจิทลั ดว้ยเหตุผลดงักล่าวจึงแสดงใหเ้ห็นวา่เมตาคอกนิชัน่มีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
  2.2 ความสัมพนัธ์ระหวา่งการกลา้แสดงออกกบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้ ผลการศึกษาพบวา่ การกลา้แสดงออกมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงกบั
ความฉลาดทางดิจิทลัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.669, p < .01)  แสดงใหเ้ห็นวา่นกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้ท่ีมีพฤติกรรมการกลา้แสดงออกสูงจะมีความฉลาดทางดิจิทลัสูง ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐาน สามารถอธิบายไดว้า่ เม่ือนกัเรียนมีความมัน่ใจในตนเอง มีความกลา้ท่ีจะแสดงออกทาง
ความคิดดว้ยความเป็นตวัของตวัเองจะท าใหน้กัเรียนเกิดความกลา้ท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีเขา้มา ซ่ึง
ความฉลาดทางดิจิทลัเอง คือ กลุ่มความสามารถทางสังคม อารมณ์และการรับรู้ท่ีจะท าใหค้นคน
หน่ึงสามารถเผชิญกบัความทา้ทายของชีวิตดิจิทลัและสามารถปรับตวัเขา้กบัชีวิตดิจิทลัได ้ความ
ฉลาดทางดิจิทลัครอบคลุมทั้งความรู้ ทกัษะ ทศันคติและค่านิยมท่ีจ าเป็นต่อการใชชี้วิตในฐานะ
สมาชิกของโลกออนไลน์ กล่าวอีกนยัหน่ึงคือทกัษะการใชส่ื้อและการเขา้สังคมในโลกออนไลน์ 
(สรานนท ์อินทนนท,์ 2563) รวมถึงการท่ีนกัเรียนในยคุปัจจุบนัก าลงัพยายามท่ีจะปรับตวัเพื่อให้
ตนเองสามารถท่ีจะใชชี้วิตอยูใ่นยคุของดิจิทลัไดอ้ยา่งอยา่งปลอดภยัและมีความสุขดว้ย ซ่ึงจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือโควิด 19 ท าให้สังคมในยคุปัจจุบนักา้วเขา้สู่สังคมดิจิทลั
อยา่งกา้วกระโดดท าใหน้กัเรียนจ าเป็นตอ้งปรับตวัเขา้กบัยคุดิจิทลัอยา่งมากโดยเฉพาะอยา่งยิง่การ
เรียน ซ่ึงในภาวะสถานการณ์การระบาดของโควิด-19 ท าใหไ้ม่สามารถจดัการเรียนการสอบ
แบบเดิมหรือแบบการไปเรียนท่ีโรงเรียนได ้จึงเกิดรูปแบบการเรียนการสอนในทางออนไลน์ ซ่ึง
นกัเรียนจ าเป็นตอ้งเรียนรู้และปรับตวัอยา่งมากการท่ีนกัเรียนมีการกลา้แสดงออกในตนเอง จะท า
ใหน้กัเรียนมีความสามารถในการท่ีจะปรับตวัใหก้บัสถานการณ์ในปัจจุบนัได ้และถา้นกัเรียน
สามารถท่ีจะปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์โลกดิจิทลัไดก้็หมายความวา่นกัเรียนจะมีความฉลาดทาง
ดิจิทลัเช่นกนั  

ผลงานวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัของภารดี ศิริสุทธิพฒันา (2550) ท่ีกล่าววา่ หากนกัเรียน
มีการกลา้แสดงออกท่ีเหมาะสมมากขึ้นก็สามารถท าใหน้กัเรียนแกไ้ขปัญหาไดโ้ดยตรง ยิง่กลา้ท่ีจะ
น าเสนอตวัตนในส่ิงท่ีตวัเองถนดัและสนใจมากเท่าไหร่ โอกาสท่ีจะประสบความส าเร็จในชีวิตก็มี
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มากขึ้นเท่านั้น (เครือข่ายการเรียนรู้, 2563) และคนท่ีจะประสบความความส าเร็จในชีวิตไดน้ั้น 
จ าเป็นตอ้งมีความกลา้แสดงออกอยู่เป็นปัจจยัหน่ึงดว้ย เหตุน้ีเองจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งส่งเสริมให้
เด็กไทยมีความกลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม เพื่อใหเ้ขาพร้อมเผชิญโลกท่ีทา้ทายน้ีต่อไปไดใ้น
อนาคต (Aksorn, 2021) ดว้ยเหตุผลดงักล่าวจึงแสดงให้เห็นวา่การกลา้แสดงออกมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
 2.3 ความสัมพนัธ์ระหวา่งการสนบัสนุนจากครูกบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้ ผลการศึกษาพบวา่ พบวา่ การสนบัสนุนจากครูมีความสัมพนัธ์ทางบวกใน
ระดบัต ่ากบัความฉลาดทางดิจิทลัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (r = 0.159, p < .05) แสดงใหเ้ห็นวา่
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจากครูอาจจะส่งผลใหมี้ความฉลาดทางดิจิทลั
ได ้ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน สามารถอธิบายไดว้่า ในช่วงสถานการณ์โควิดท่ีระบาดอยา่งรุนแรง
และรวดเร็วกระจายตวัไปทัว่ทุกทวีปและทัว่ทั้งโลก ท าใหผู้ก้  าหนดนโยบายทุกภาคส่วนตอ้งเร่งคิด
และออกแบบมาตราการยบัย ั้ง ยดืระยะหรืออยา่งนอ้ยท่ีสุดท าใหก้ารแพร่ระบาดของโรคเป็นไปได้
ชา้ท่ีสุด ซ่ึงมีผลในทุกภาคส่วนรวมทั้งระบบการศึกษาดว้ยเช่นกนั เน่ืองดว้ยการแพร่กระจายขอเช้ือ
โควิดแพร่ไดเ้ร็วโดยการสัมผสัสารคดัหลงัท่ีเกิดจากการไอ จามและโดยเฉพาะการท่ีอยูใ่กลก้นัยิง่
เพิ่มโอกาสในการติดและแพร่การจายไดสู้งขึ้น ท าใหก้ารเรียนในท่ีโรงเรียนเป็นส่ิงตอ้งหา้มใน
สถานการณ์การระบาดเช่นน้ี จึงท าใหน้กัเรียนทัว่โลกตอ้งปรับตวัไปเรียนอยูท่ี่บา้น บางประเทศเช่น
จีน มีการปรับการเรียนการสอนเป็นเรียนผา่นการถ่ายทอดสดทางโทรทศัน์ และอีกหลาย ๆ ประเทศ
ไดมี้การปรับการเรียนการสอนมาเป็นแบบออนไลน์ผา่นทางแอปพลิเคชัน่และแพลตฟอร์มต่าง ๆ 
รวมทั้งประเทศไทยดว้ย ท าใหน้กัเรียนตอ้งมีการใชเ้คร่ืองมืออิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียน การศึกษา
และเม่ือพบปัญหาหรือวา่ไม่สามารถใชเ้คร่ืองมืออิเลก็ทรอนิกส์ไดก้็มกัจะสอบถามจากครูท่ีเป็น
ผูส้อนผา่นทางออนไลน์ ท าใหเ้กิดการเรียนรู้ในการใชส่ื้อเทคโนโลยอียา่งเหมาะสมจากครูไดม้าก
ขึ้น และนอกจากนกัเรียนเองตอ้งปรับตวักบัการเรียนออนไลน์แลว้ ตวัของครูผูส้อนเองก็ตอ้ง
ปรับตวัจากการสอนในแบบปกติเป็นการสอนในรูปแบบใหม่เช่นกนั กล่าวคือบทบาทของครูเดิมท่ี
เป็นผูถ้่ายทอดความรู้ (Lecturer) แต่จะตอ้งเปล่ียนเป็นผูส้ร้างประสบการณ์ในการเรียนรู้ 
(Facilitator) โดยหนา้ท่ีของครูนั้นจะไม่ใช่เพียงการสอนหนา้หอ้งแต่จะเป็นตอ้งใชก้ระบวนการท่ีจะ
ช่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กฝนผา่นการปฏิบติั โดยมีครูเป็นผูใ้หค้  าแนะน าและแนะแนวทาง  

ผลงานน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ WEF กล่าววา่ ทกัษะการสอนของครูแบบ One-way 
communication จะไม่เพียงพอส าหรับนกัเรียนในยคุปัจจุบนั ครูจึงตอ้งเปล่ียนบทบาทจาก Lectures 
เป็น Facilitator ใหไ้ด ้(Aksorn, 2021) และเม่ือครูสามารถปรับตวัในการสอนในรูปแบบใหม่ได ้จะ
ช่วยส่งเสริมใหน้กัเรียนสามารถท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีเกิดขึ้นไดง้่ายและรวดเร็วมากขึ้น ซ่ึงใน
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สถานการณ์ท่ีโลกกา้วเขา้สู่ยคุดิจิทลัการเรียนรู้เก่ียวกบัดิจิทลัรวมทั้งการปรับตวัเพื่อเป็นพลเมือง
ดิจิทลัซ่ึงเป็นระดบัท่ี 1 ของความฉลาดทางดิจิทลัเป็นส่ิงจ าเป็นมาก และจากงานวิจยัของฤทธ์ิติยา 
ธรรมสวาสด์ิ (2564) ท่ีกล่าววา่ปัจจยัท่ีส่งอิทธิพลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทลัคือความตระหนกัใน
อิทธิพลของส่ือสังคมออนไลน์ การเรียนรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึงความตระหนกัในอิทธิพลของส่ือสังคม
ออนไลน์รวมทั้งการส่งเสริมของครูโดยการจดัการศึกษาท่ีส่งเสริมใหเ้กิดทกัษะการเป็นพลเมือง
ดิจิทลัท่ีดีและคงทนของนกัเรียนในความดูแลดว้ยเหตุผลดงักล่าวจึงแสดงใหเ้ห็นวา่การสนบัสนุน
จากครูมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความฉลาดทางดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
  2.4 การสนบัสนุนจากครอบครัวพบวา่ไม่มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติกบั
ความฉลาดทางดิจิทลั เน่ืองดว้ยพฒันาการตามช่วงวยัของวยัรุ่น พฤติกรรมการติดเพื่อนและออก
ห่างจากครอบครัวเป็นความปกติของพฒันาการตามวยั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของจิราพร เพชรด า 
(2554)ท่ีกล่าววา่ พฒันาการตามวยัของเด็กไม่วา่จะเป็นพฒันาการทางดา้นสังคม พฒันาการทาง
อารมณ์และจิตใจท่ีเร่ิมมีความเป็นตวัของตวัเองสูง ตอ้งการการยอมรับจากสังคม ซ่ึงสังคมของเด็ก
สังคมแรกคือสังคมของกลุ่มเพื่อนวยัเดียวกนั เพราะฉะนั้นการท่ีเด็กอยู่รวมกนัในกลุ่ม เด็กจึง
ตอ้งการใหก้ลุ่มเพื่อนยอมรับ เห็บความส าคญั ใหก้ารยกยอ่ง มองเห็นคุณค่าของตนเอง และมีตวัตน
ในสังคม เด็กทุกคนถือวา่การไดรั้บการยอมรับจากกลุ่ม ไดรั้บการยกยอ่งจากเพื่อนเป็นรางวลัท่ีมี
คุณค่าอยา่งมากส าหรับเด็ก เด็กจึงใหค้วามส าคญักบัเพื่อนมาก และเด็กยงัตอ้งการความเป็นอิสระ 
เด็กจึงพยายามด้ินรนเพื่อเป็นอิสระจากพ่อแม่ เด็กจะไม่ชอบการบงัคบั แต่ชอบการแนะน าและชอบ
แสดงความคิดเห็นมากกวา่จะเป็นผูป้ฏิบติัตามทุกอยา่ง นอกจากน้ีเด็กยงัตอ้งการการพึ่งพาตนเองให้
ได ้คิดวา่ไม่ตอ้งพึ่งพาคนในครอบครัวมากนกั ท าใหเ้ด็กเร่ิมอยากท ากิจกรรมนอกบา้นมากขึ้น 
บางคร้ังมีการโตเ้ถียงกบับุคคลในครอบครัวเพื่อแสดงความคิดเห็นของตนเอง เร่ิมไม่ค่อยมี
ปฏิสัมพนัธ์กบัครอบครัว ท าใหส้ัมพนัธภาพระหวา่งเด็กและครอบครัวในช่วงน้ีอาจจะลดลง จึงเป็น
ผลใหก้ารสนบัสนุนจากครอบครัวไม่มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติกบัความฉลาดทาง
ดิจิทลัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 
 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 ผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทลั พบว่าเมตาคอกนิชนัและ

การกล้าแสดงออกซ่ึงเป็นปัจจัยภายในของบุคคลมีผลต่อความฉลาดทางดิจิทัลของนักเรียนใน
ทางบวกระดบัสูงทั้งคู่ แสดงให้เห็นว่าปัจจยัภายในตวับุคคลมีผลต่อการเรียนรู้และการพฒันาของ
บุคคลนั้น ๆ มากกว่าปัจจยัภายนอก หากตอ้งการส่งเสริมให้บุคคลเกิดการเรียนรู้และเกิดทกัษะ
ความฉลาดขึ้นควรเน้นส่งเสริมท่ีปัจจยัภายในตัวบุคคลเป็นหลัก แต่การสร้างปัจจยัภายนอกให้
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เหมาะสมแก่การเรียนรู้และพัฒนาตนเองก็สามารถเป็นส่วนช่วยเสริมให้เกิดทักษะความฉลาด
ภายในตวับุคคลไดเ้ช่นเดียวกนั  

ผลการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลทางด้านสุขภาพเพื่อน าไปใช้ในการวาง
แผนการพยาบาลส่งเสริมสุขภาพทั้งทางด้านสุขภาพกายและสุขภาพจิตให้กับกลุ่มนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้ซ่ึงเป็นกลุ่มเส่ียงตามช่วงวยั  ใชเ้ป็นพื้นฐานในการวางแผนการเก็บขอ้มูลท่ีมาก
ขึ้น การมองความเส่ียงท่ีมากขึ้น  
 

 
ข้อจ ากดัของการวิจัยในคร้ังนี้ 
1. การวิจยัในคร้ังน้ีเก็บขอ้มูลเฉพาะภายในเขตอ าเภอโคกเจริญ และเก็บขอ้มูลในกลุ่ม

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ ซ่ึงอาจจะล่าชา้เน่ืองจากปัจจุบนัเด็กสามารถเขา้ถึงส่ือดิจิทลัและ
เคร่ืองมืออิเลก็ทรอนิกส์ไดต้ั้งแต่อายนุอ้ยลง หากไดศึ้กษาในนกัเรียนท่ีอายนุอ้ยลงอาจท าให้
สามารถส่งเสริมความฉลาดทางดิจิทลัในเด็กไดเ้ร็วขึ้น ตลอดจนขยายการเก็บขอ้มูลจากหลาย
โรงเรียนเพื่อการสรุปอา้งอิงถึงประชากร 

2.แบบสอบถามเร่ืองการสนบัสนุนจากครอบครัวและการสนบัสนุนจากครูเป็น
แบบสอบถามการสนบัสนุนในดา้นทัว่ ๆ ไป ไม่ไดจ้ าเพราะเจาะจงเก่ียวกบัเทคโนโลย ี 

ข้อเสนอแนะส าหรับศึกษาวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรท าการศึกษาในกลุ่มนกัเรียนระดบัชั้นต ่ากวา่มธัยมศึกษา เน่ืองจากสถานการณ์
สังคมในปัจจุบนั เด็กสามารถเขา้ถึงส่ือดิจิทลัหรือเทคโนโลยดิีจิทลัไดใ้นช่วงท่ีอายยุงันอ้ย และการ
ส่งเสริมหรือพฒันากระบวนการคิดหากท าในช่วงวยัท่ีสมองก าลงัพฒันาอยา่งรวดเร็วหรือช่วงวยั
เด็กจะท าใหเ้กิดการเรียนรู้และจดจ าไดม้ากขึ้น เกิดความฉลาดทางดิจิทลัเร็วขึ้นและมีความสามารถ
ในการป้องกนัตนเองจากภยัของเทคโนโลยไีดเ้ร็วมากขึ้น 
 2. ควรท าการศึกษาในกลุ่มนกัเรียนท่ีอยูใ่นชุมชนเมือง หรือกลุ่มนกัเรียนท่ีอยูใ่นโรงเรียน
เอกชน ซ่ึงมีความสามารถในการเขา้ถึงเทคโนโลยไีดสู้งกวา่ และมีปัจจยัเส่ียงอ่ืน ๆ ท่ีเกิดจาก
เทคโนโลยดิีจิทลัมากกวา่นกัเรียนในโรงเรียนท่ีสังกดัรัฐ ซ่ึงอาจพบปัจจยัท่ีจะส่งผลต่อความฉลาด
ทางดิจิทลัของนกัเรียนในช่วงวยัรุ่นตอนตน้เพิ่มมากขึ้น จะสามารถน ามาเป็นพื้นฐานในการพฒันา
โปรแกรมเสริมทกัษะชีวิตเพื่อพฒันาความฉลาดทางดิจิทลัไดอ้ยา่งครอบคลุมไม่วา่จะอยูใ่นสังคม
แบบใด 
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แบบเกบ็ข้อมูลงานวิจัย 
เร่ือง ปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความฉลาดทางดิจิทัลของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป 
 ค าชี้แจง ใส่เคร่ืองหมาย / ใน ( ) หรือเติมค า ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัขอ้มูลของตวันกัเรียน
มากท่ีสุด  
1. เพศ   (   ) ชาย  (   ) หญิง 
2. อาย(ุระบุ) ............ ปี 
3. ก าลงัเรียนอยูช่ั้น (   ) ม.1  (   ) ม.2  (   ) ม.3 
4. ผลการเรียนเฉล่ีย(ระบุ) ................. 
5. รายไดร้วมของผูป้กครอง  ...................บาท/ เดือน 
6. ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง 

 (   ) ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ   (   ) ประถมศึกษา 

 (   ) มธัยมศึกษาตอนตน้  (   ) มธัยมศึกษาตอนปลาย 

 (   ) ปวช./ปวส.   (   ) ปริญญาตรี 

 (   ) สูงกวา่ปริญญาตรี 

7. มีโทรศพัทมื์อถือเป็นของตวัเองหรือไม่    

 (   )  มี     (   ) ไม่มี 

8. ระยะเวลาการใชโ้ทรศพัทมื์อถือ 

 (   ) 1-2 ชัว่โมง/วนั  (   ) 3-4 ชัว่โมง/วนั 

 (   ) 5-6 ชัว่โมง/วนั  (   ) 7-8 ชัว่โมง/วนั 

 (   ) 9-10 ชัว่โมง/วนั  (   ) มากกวา่ 10 ชัว่โมง/วนั 

9. จ านวนอุปกรณ์เคร่ืองมืออิเลก็ทรอนิกส์ในบา้น (โทรศพัทมื์อถือ แทบเลต็ คอมพิวเตอร์ โน๊ตบุ๊ค) 

 (   ) 1 เคร่ือง    (   ) 2-3 เคร่ือง 
 (   ) 4-5 เคร่ือง   (   ) มากกวา่ 5 เคร่ือง 
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แบบวัดความฉลาดทางดิจิทัล 

ค าชี้แจง 
ใหน้กัเรียนอ่านขอ้ความแต่ละขอ้แลว้พิจารณาเพื่อตอบค าถาม โดยท าเคร่ืองหมาย / ลงใน

ช่องวา่งท่ีตรงกบัความรู้สึกและการปฏิบติัของนกัเรียนตามความเป็นจริง 
ข้อ ข้อค าถาม ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

ด้านท่ี 1  การแสดงตัวตนบนโลกดิจิทัล 
1 ขา้พเจา้ไม่น ารูปคนอ่ืนมาเป็นรูปโปรไฟล์      
2 ขา้พเจา้ใชช่ื้อจริงในการตั้งช่ือโปรไฟลเ์ครือข่าย

สังคมออนไลน์ 
     

3 หากมีคนแปลกหนา้ถามขอ้มูลส่วนตวั ขา้พเจา้จะ
หลีกเล่ียงไม่ตอบไปตามความเป็นจริง 

     

4 …………………………………………….      
5 ......................................................................      
6 .....................................................................      
7 ......................................................................      
ด้านท่ี 2 การใช้เคร่ืองมือและส่ือดิจิทัล 
8 ขา้พเจา้ใชเ้วลาวา่งเท่านั้นการเล่นเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ 
     

9 ขา้พเจา้ไม่เล่นโทรศพัทมื์อถือขณะเรียนหนงัสือ      
10 ขา้พเจา้ควบคุมเวลาในการเล่นโทรศพัทข์องขา้พเจา้

ได ้
     

11 ........................................................................      
12 .........................................................................      
13 ........................................................................      
14 .......................................................................      
15 ........................................................................      
ด้านท่ี 3 ความปลอดภัยทางดิจิทัล 
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ข้อ ข้อค าถาม ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

16 ขา้พเจา้ไม่เคยกลัน่แกลง้ วา่ร้าย นินทาเพื่อนใน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ 

     

17 ถา้ขา้พเจา้ถูกเพื่อนกลัน่แกลง้ วา่ร้าย นินทา ใน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ขา้พเจา้จะไม่ตอบโต ้

     

18 ...........................................................................      
19 .........................................................................      
20 ...........................................................................      
21 ..........................................................................      
22 ..........................................................................      
ด้านท่ี 4 ความมั่นคงทางดิจิทัล 
23 ขา้พเจา้ตั้งรหสัผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีคาด

เดายาก 
     

24 ขา้พเจา้คิดวา่การใชข้อ้มูลส่วนตวัในการตั้งรหสัผา่น
เพื่อง่ายต่อการจ านั้นมีความเส่ียงต่อการถูกแฮ็คขอ้
มูล 

     

25 ขา้พเจา้เปล่ียนรหสัผา่นบ่อยคร้ัง เพื่อความปลอดภยั      
26 ..........................................................................      
27 ..........................................................................      
28 ........................................................................      
29 .......................................................................      
ด้านท่ี 5 ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทัล 
30 ขา้พเจา้เป็นมิตรกบัเพื่อนในเครือข่ายสังคมออนไลน์      
31 ขา้พเจา้ควบคุมอารมณ์ของตนเองไดเ้วลารับรู้ขอ้มูล

ทางลบผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
     

32 ขา้พเจา้รับรู้อารมณ์ของผูอ่ื้นเม่ือเห็นโพสตท่ี์แสดง
ถึงความเสียใจ แลว้ขา้พเจา้โพสตต์อบเพื่อให้
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ข้อ ข้อค าถาม ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

ก าลงัใจ 
33 .........................................................................       
34 ............................................................................      
35 ............................................................................      
36 ............................................................................      
ด้านท่ี 6 การส่ือสารดิจิทัล 
37 ขา้พเจา้สามารถติดต่อส่ือสารและสร้างความร่วมมือ

ไดเ้ป็นอยา่งดีผา่นทางเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
     

38 ขา้พเจา้สามารถนดัหมายการท างานทางออนไลน์กบั
เพื่อนได ้

     

39 ..........................................................................      
40 .............................................................................      
41 ............................................................................      
42 ............................................................................      
43 ............................................................................      
44 ............................................................................      
ด้านท่ี 7 การรู้ดิจิทัล 
45 ขา้พเจา้สามารถสืบคน้ขอ้มูลบนอินเตอร์เน็ตได้

กวา้งขวาง 
     

46 ขา้พเจา้รู้แหล่งการสืบคน้ขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ตท่ีมี
ความน่าเช่ือถือ 

     

47 ............................................................................      
48 ............................................................................      
49 .............................................................................      
50 .............................................................................       
51 .............................................................................      
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ข้อ ข้อค าถาม ระดับความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

ด้านท่ี 8 สิทธิดิจิทัล 
52 ขา้พเจา้ไม่ละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตวัของบุคคล

อ่ืน 
     

53 ขา้พเจา้ป้องกนัการถูกรบกวนจากโฆษณาหรือส่ิงท่ี
รบกวนทางอินเตอร์เน็ต 

     

54 .............................................................................      
55 .............................................................................      
56 .............................................................................      
57 .............................................................................      
58 .............................................................................      
59 .............................................................................      
60 .............................................................................      
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แบบประเมินเมตาคอกนิช่ัน 

ค าชี้แจง : ใหน้กัเรียนเขียนเคร่ืองหมาย / หนา้ช่องท่ีตรงกบัตนเองมากท่ีสุด 
5   หมายถึง  ดีมาก  4   หมายถึง   ดี    3   หมายถึง   ปานกลาง  
2   หมายถึง   พอใช ้  1   หมายถึง   นอ้ย 

สมรรถนะ ระดับคะแนน 
5 4 3 2 1 

1.ด้านความรู้โดยใช้อภิปัญญา      
   1.1 มีความรู้ความเขา้ใจในการท างานดว้ยตนเอง      
   1.2 ถ่ายทอดความรู้ ความคิด ความเขา้ใจของตนเองได ้      
   1.3 .............................................................................      
   1.4 .............................................................................      
   1.5 .............................................................................      
2.ด้านการก ากบัควบคุมตนเอง      
   2.1 วางแผนในการสร้างงานของตนเอง      
   2.2 ปฏิบติัตามแผนท่ีวางไว ้      
   2.3 .............................................................................      
   2.4 .............................................................................      
   2.5 .............................................................................      
3.ด้านความตระหนัก      
   3.1 ทบทวนขั้นตอนต่าง ๆ ทั้งดา้นความรู้โดยอภิปัญญาและการ
ก ากบัควบคุมตนเอง 

     

   3.2 ตรวจสอบขอ้บกพร่องท่ีเกิดขึ้นในการสร้างงานของตนเอง      
   3.3 .............................................................................      
   3.4 .............................................................................      
   3.5 .............................................................................      
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แบบวัดการกล้าแสดงออก 

ค าชี้แจง ใส่เคร่ืองหมาย / ในช่องท่ีตรงกบัความรู้สึกของตนเองมากท่ีสุด 
 5   หมายถึง  มากท่ีสุด   4  หมายถึง  มาก      3  หมายถึง  ปานกลาง 
 2   หมายถึง  นอ้ย  1  หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 
 

 

 

 

  

พฤติกรรมการกล้าแสดงออก ระดับคะแนน 
5 4 3 2 1 

1.ขา้พเจา้แสดงความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล      
2.ขา้พเจา้บอกความรู้สึกของตนเองต่อผูอ่ื้น      
3.ขา้พเจา้รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น      
4..............................................................................      
5..............................................................................      
6..............................................................................      
7..............................................................................      
8..............................................................................      
9..............................................................................      
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แบบวัดการสนับสนุนจากครอบครัว 

ค าชี้แจง ใหน้กัเรียนใส่เคร่ืองหมาย / หนา้ขอ้ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของตนเองมากท่ีสุด 

ข้อความ ระดับความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

1.พ่อแม่ยอมรับในตวัขา้พเจา้ไม่วา่ขา้พเจา้จะเป็นอยา่งไร      
2.เม่ือเผชิญปัญหา พ่อแม่จะรับฟังความคิดเห็นและให้
ค  าปรึกษากบัขา้พเจา้ 

     

3.ขา้พเจา้กบัครอบครัวจะใชเ้วลาวา่งในการท ากิจกรรมต่าง 
ๆ ร่วมกนั 

     

4. .............................................................................      
5. .............................................................................      
6. .............................................................................      
7. .............................................................................      
8. .............................................................................      
9.พ่อแม่ไม่ไดแ้สดงความรักของท่านต่อขา้พเจา้อยา่ง
ชดัเจน* 

     

10.พ่อแม่ดูจะไม่มีความสุขท่ีไดท้ ากิจกรรมร่วมกนักบั
ขา้พเจา้* 
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แบบวัดการสนับสนุนจากครู 

ค าชี้แจง . ใหน้กัเรียนท าเคร่ืองหมาย / ในช่องขวามือท่ีตรงกบัความคิดเห็นของตนเองมากท่ีสุด 

ข้อความ ระดับความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสุด 

1.ขา้พเจา้รู้สึกวา่อาจารยช่์วยใหข้า้พเจา้มีทางเลือกในการ
แกปั้ญหา 

     

2.ขา้พเจา้สามารถแสดงความคิดเห็นกบัอาจารยข์ณะเรียนได้
อยา่งเปิดกวา้ง 

     

3. .............................................................................      
4. .............................................................................      
5. .............................................................................      
6. .............................................................................      
7. .............................................................................      
8. .............................................................................      
9.ขา้พเจา้รู้สึกแยต่่อทีท่าการพูดคุยและการปรึกษาของ
อาจารย*์ 

     

10.ขา้พเจา้รู้สึกวา่ขา้พเจา้ไม่สามารถแบ่งปันความรู้สึกกบั
อาจารยไ์ด*้ 
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ภาคผนวก ข 
จ านวนและร้อยละของคะแนนความฉลาดทางดิจิทลัรายชั้นปี 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยักบัความฉลาดทางดิจิทลัในแต่ละดา้น 
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ตารางท่ี 9 จ านวนและร้อยละของคะแนนความฉลาดทางดิจิทลัจ าแนกรายดา้นของกลุ่มตวัอยา่ง 
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 (n = 53) 
 

 
ความฉลาดทางดิจิทลั 

ระดบัความฉลาดทางดิจิทลั 
ระดบัต ่า 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ระดบัปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ระดบัสูง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ดา้นท่ี 1 การแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ 7 (13.21) 35 (66.04) 11 (20.75) 
ดา้นท่ี 2 การใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลั 6 (11.32) 22 (41.51) 25 (47.17) 
ดา้นท่ี 3 ความปลอดภยัทางดิจิทลั 13 (24.53) 23 (43.40) 17 (32.07) 
ดา้นท่ี 4 ความมัน่คงทางดิจิทลั 11 (20.75) 26 (49.06) 16 (30.19) 
ดา้นท่ี 5 ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั 8 (15.09) 23 (43.40) 22 (41.51) 
ดา้นท่ี 6 การส่ือสารดิจิทลั 6 (11.32) 25 (47.17) 22 (41.51) 
ดา้นท่ี 7 การรู้ดิจิทลั 5 (9.43) 26 (49.06) 22 (41.51) 
ดา้นท่ี 8 สิทธิดิจิทลั 5 (9.43) 27 (50.49) 21 (39.62) 
รวมทุกดา้น 3 (5.66) 31 (58.49) 19 (35.85) 
 

ตารางท่ี 10 จ านวนและร้อยละของคะแนนความฉลาดทางดิจิทลัจ าแนกรายดา้นของกลุ่มตวัอยา่ง
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 (n = 65) 
 

 
ความฉลาดทางดิจิทลั 

ระดบัความฉลาดทางดิจิทลั 
ระดบัต ่า 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ระดบัปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ระดบัสูง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ดา้นท่ี 1 การแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ 6 (9.23) 47 (72.31) 12 (18.46) 
ดา้นท่ี 2 การใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลั 5 (7.69) 45 (69.23) 15 (23.08) 
ดา้นท่ี 3 ความปลอดภยัทางดิจิทลั 4 (6.15) 43 (66.15) 18 (27.69) 
ดา้นท่ี 4 ความมัน่คงทางดิจิทลั 2 (3.08) 45 (69.23) 18 (27.69) 
ดา้นท่ี 5 ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั 4 (6.15) 37 (56.92) 24 (36.92) 
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ตารางท่ี 10 (ต่อ) 

 
ความฉลาดทางดิจิทลั 

ระดบัความฉลาดทางดิจิทลั 
ระดบัต ่า 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ระดบัปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ระดบัสูง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ดา้นท่ี 6 การส่ือสารดิจิทลั 3 (4.62) 33 (50.77) 29 (44.62) 
ดา้นท่ี 7 การรู้ดิจิทลั 6 (9.23) 30 (46.15) 29 (44.62) 
ดา้นท่ี 8 สิทธิดิจิทลั 4 (6.15) 34 (52.31) 27 (41.54) 
รวมทุกดา้น 2 (3.08) 42 (64.62) 21 (32.31) 
 

ตารางท่ี 11 จ านวนและร้อยละของคะแนนความฉลาดทางดิจิทลัจ าแนกรายดา้นของกลุ่มตวัอยา่ง
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 (n = 48) 
 

 
ความฉลาดทางดิจิทลั 

ระดบัความฉลาดทางดิจิทลั 
ระดบัต ่า 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ระดบัปานกลาง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ระดบัสูง 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ดา้นท่ี 1 การแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ 4 (8.33) 27 (56.25) 17 (35.47) 
ดา้นท่ี 2 การใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลั 2 (4.17) 32 (66.67) 14 (29.17) 
ดา้นท่ี 3 ความปลอดภยัทางดิจิทลั 4 (8.33) 25 (52.08) 19 (39.58) 
ดา้นท่ี 4 ความมัน่คงทางดิจิทลั 3 (6.25) 31 (64.58) 14 (29.17) 
ดา้นท่ี 5 ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั 1 (2.08) 30 (62.30) 17 (35.43) 
ดา้นท่ี 6 การส่ือสารดิจิทลั 0 21 (43.78) 27 (56.25) 
ดา้นท่ี 7 การรู้ดิจิทลั 2 (4.17) 32 (66.67) 14 (29.17) 
ดา้นท่ี 8 สิทธิดิจิทลั 4 (8.33) 24 (50.00) 20 (41.67) 
รวมทุกดา้น 1 (2.08) 31 (64.58) 16 (33.33) 
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ตารางท่ี 12 ความสัมพนัธ์ระหวา่งเมตาคอกนิชัน่กบัความฉลาดทางดิจิทลัในแต่ละดา้น (n = 166) 
 

ความฉลาดทางดิจิทัล 
เมตาคอกนิช่ัน 

r ระดับความสัมพนัธ์ 
ดา้นท่ี 1 การแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ .411** ปานกลาง 
ดา้นท่ี 2 การใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลั .467** ปานกลาง 
ดา้นท่ี 3 ความปลอดภยัทางดิจิทลั .467** ปานกลาง 
ดา้นท่ี 4 ความมัน่คงทางดิจิทลั .447** ปานกลาง 
ดา้นท่ี 5 ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั .515** สูง 
ดา้นท่ี 6 การส่ือสารดิจิทลั .536** สูง 
ดา้นท่ี 7 การรู้ดิจิทลั .467** ปานกลาง 
ดา้นท่ี 8 สิทธิดิจิทลั .570** สูง 
 

ตารางท่ี 13 ความสัมพนัธ์ระหวา่งการกลา้แสดงออกกบัความฉลาดทางดิจิทลัในแต่ละดา้น (n = 
166) 
 

ความฉลาดทางดิจิทัล 
การกล้าแสดงออก 

r ระดับความสัมพนัธ์ 
ดา้นท่ี 1 การแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ .353** ต ่า 
ดา้นท่ี 2 การใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลั .373** ปานกลาง 
ดา้นท่ี 3 ความปลอดภยัทางดิจิทลั .499** ปานกลาง 
ดา้นท่ี 4 ความมัน่คงทางดิจิทลั .481** ปานกลาง 
ดา้นท่ี 5 ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั .561** สูง 
ดา้นท่ี 6 การส่ือสารดิจิทลั .601** สูง 
ดา้นท่ี 7 การรู้ดิจิทลั .512** สูง 
ดา้นท่ี 8 สิทธิดิจิทลั .582** สูง 
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ตารางท่ี 14 ความสัมพนัธ์ระหวา่งการสนบัสนุนจากครอบครัวกบัความฉลาดทางดิจิทลัในแต่ละ
ดา้น (n = 166) 
 

ความฉลาดทางดิจิทัล 
การสนับสนุนจากครอบครัว 

r ระดับความสัมพนัธ์ 
ดา้นท่ี 1 การแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ .057 ไม่สัมพนัธ ์
ดา้นท่ี 2 การใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลั .102 ไม่สัมพนัธ ์
ดา้นท่ี 3 ความปลอดภยัทางดิจิทลั .109 ไม่สัมพนัธ ์
ดา้นท่ี 4 ความมัน่คงทางดิจิทลั .089 ไม่สัมพนัธ ์
ดา้นท่ี 5 ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั .075 ไม่สัมพนัธ ์
ดา้นท่ี 6 การส่ือสารดิจิทลั .169 ไม่สัมพนัธ ์
ดา้นท่ี 7 การรู้ดิจิทลั .151* ต ่า 
ดา้นท่ี 8 สิทธิดิจิทลั .076 ไม่สัมพนัธ ์
 

ตารางท่ี 15 ความสัมพนัธ์ระหวา่งการสนบัสนุนจากครูกบัความฉลาดทางดิจิทลัในแต่ละดา้น (n = 
166) 
 

ความฉลาดทางดิจิทัล 
การสนับสนุนจากครู 

r ระดับความสัมพนัธ์ 
ดา้นท่ี 1 การแสดงตวัตนบนโลกออนไลน์ .126 ไม่สัมพนัธ ์
ดา้นท่ี 2 การใชเ้คร่ืองมือและส่ือดิจิทลั .063 ไม่สัมพนัธ ์
ดา้นท่ี 3 ความปลอดภยัทางดิจิทลั .106 ไม่สัมพนัธ ์
ดา้นท่ี 4 ความมัน่คงทางดิจิทลั .123 ไม่สัมพนัธ ์
ดา้นท่ี 5 ความฉลาดทางอารมณ์บนโลกดิจิทลั .075 ไม่สัมพนัธ ์
ดา้นท่ี 6 การส่ือสารดิจิทลั .082 ไม่สัมพนัธ ์
ดา้นท่ี 7 การรู้ดิจิทลั .206** ต ่า 
ดา้นท่ี 8 สิทธิดิจิทลั .158** ต ่า 
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ภาคผนวก ค 
เอกสารรับรองจริยธรรมการวิจยั 
เอกสารขออนุญาติเก็บขอ้มูลวิจยั 
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ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

ช่ือ-สกุล นางสาววิรุฬรัตน์ สีหล่ิง 
วัน เดือน ปี เกดิ 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2533 
สถานท่ีเกดิ จงัหวดัลพบุรี 
สถานท่ีอยู่ปัจจุบัน 200/10 หมู่ 1 ต าบลป่าตาล อ าเภอเมือง จงัหวดัลพบุรี 
ต าแหน่งและประวัติการ
ท างาน 

พ.ศ. 2555-2556      พยาบาลวิชาชีพ   
                                งานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน   
                                กลุ่มงานการพยาบาล  
                                โรงพยาบาลโคกเจริญ  
พ.ศ. 2556-ปัจจุบนั   พยาบาลวิชาชีพช านาญการ   
                                งานจิตเวชและยาเสพติด   
                                กลุ่มงานการพยาบาล  
                                โรงพยาบาลโคกเจริญ 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2555               พยาบาลศาสตรบณัฑิต  
                                วิทยาลยัพยาบาลพระพุทธบาท สระบรีุ   
พ.ศ. 2563               พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต   
                                (การพยาบาลจิตเวชและสุขภาพจิต)   
                                มหาวิทยาลยับูรพา 

รางวัลหรือทุนการศึกษา พ.ศ. 2565               ทุนอุดหนุนจากบณัฑิตวิทยาลยั  
                               มหาวิทยาลยับูรพา  
                               ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565   
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