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การวจิยัเร่ืองการจดัการความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัต

หีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวกิฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 คร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการ
จดัการความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของ
วสิาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี 
ไดแ้ก่ สมาชิกของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จาํนวน 283 
คน การวเิคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติเชิงพรรณนาประมวลผลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปสาํหรับ
การวจิยัทางสังคมศาสตร์โดยมีสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อย
ละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ในการทดสอบ
สมมติฐานใชส้ถิติวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เชิงเส้น (Linear Coefficient Correlation, r) เพื่อ
ทดสอบสมมุติฐานการวจิยั 

ผลการวจิยั พบวา่ 1) สมาชิกวสิาหกิจชุมชนท่ีส่วนใหญ่มีระดบัการจดัการธุรกิจชุมชน
ในช่วงภาวะวกิฤติโควิด-19 โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.75) เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทั้ง  5 ปัจจยั โดยสามารถเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี ดา้น
ผูน้าํกลุ่ม (ค่าเฉล่ีย = 4.00) รองลงมาคือดา้นการผลิต   (ค่าเฉล่ีย = 3.83) ดา้นบญัชีและการเงิน 
(ค่าเฉล่ีย = 3.78) ดา้นการจดัการ  (ค่าเฉล่ีย = 3.70) และดา้นการตลาด (ค่าเฉล่ีย = 3.43) ตามลาํดบั 
และมีระดบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน โดยรวมนั้น มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (ค่าเฉล่ีย = 3.90) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก ทั้ง 3 ดา้น โดยสามารถเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ย
ไดด้งัน้ี ดา้นความย ัง่ยนื (ค่าเฉล่ีย = 4.19) รองลงมาคือดา้นการขยายต่อ/การพฒันา (ค่าเฉล่ีย = 3.92) 
และดา้นความเขม้แขง็ (ค่าเฉล่ีย = 3.60) ตามลาํดบั  

  

 



 จ 

2) การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤตโควิด-19 ในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กบั
ความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชนในระดบัสูง (r = 0.724) เม่ือพิจารณาตวัแปรยอ่ยจะพบวา่ มี
ความสัมพนัธ์สูงถึง จาํนวน 4 ตวัแปร แปร โดยสามารถเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี ดา้นบญัชี
และการเงิน (r = 0.650) ดา้นการจดัการ (r = 0.595) ดา้นผูน้าํกลุ่ม (r = 0.590) และดา้นการผลิต (r = 
0.551) ตามลาํดบั และมีความสัมพนัธ์ปานกลาง จาํนวน 1 ตวัแปร ไดแ้ก่ดา้นการตลาด (r = 0.418) 
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The research on security management during the Covid-19 pandemic of the 

community enterprise in Sattahip Subdistrict, Sattahip District, Chonburi Province aimed to study 
the security management of the community enterprise and the factors that are related to the 
security management of the community enterprise in Sattahip Subdistrict, Sattahip District, 
Chonburi Province. The sample group of the study consisted of 283 members of the community 
enterprise in Sattahip Subdistrict, Sattahip District, Chonburi Province. The data analysis was 
conducted with the descriptive statistics processed via a computer program especially designed 
for social science research. The statistical tools employed to conduct the data analysis included 
Frequency, Percentage, Mean, and Standard deviation. The hypothesis testing was conducted via 
the Linear Coefficient Correlation (r) method. 

The research found that 1. the level of community business management of 
members of the community enterprise during the Covid-19 pandemic was at a high level overall 
(average = 3.75). The level of management in each of the 5 variables was also at a high level, 
ranking from the highest to the lowest as follows:  group leadership (average = 4.00), 
production (average = 3.83), accounting and finance (average = 3.78), management (average = 
3.70), and marketing (average = 3.43). The level of security of the community enterprise was also 
at a high level overall (average = 3.90). The level of security in each of the three areas was also at 
a high level, ranking from the highest to the lowest as follows: sustainability (average = 4.19), 
expansion/development (average = 3.92), and strength (average = 3.60). 
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2. The management of community businesses during the Covid-19 pandemic overall 
was correlated to the security of the community enterprise at a high level (r = 0.724). The level of 
correlation in the following 4 variables was also at a high level, ranking from the highest to the 
lowest as follows: accounting and finance (r = 0.650), management (r = 0.595), group leadership 
(r = 0.590) and production (r = 0.551). Marketing was the only variable with the correlation at a 
medium level (r = 0.418). 
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การศึกษาเร่ืองการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ 
จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 เป็นส่วนหน่ึงของหลกัสูตรรัฐศาสตร
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หลายท่านท่ีใหค้วามช่วยเหลือ และให้คาํปรึกษา ขอขอบคุณ ดร.ธีระพงษ ์ ภูริปาณิก อาจารยท่ี์ปรึกษา
หลกังานนิพนธ์ ซ่ึงให้คาํแนะนาํในการศึกษา ตรวจทาน และช้ีแนวทางในการดาํเนินการวิจยัคร้ังน้ี 
ขอขอบคุณ ผศ.ดร.อนุรัตน์  อนนัทนาธร อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม และ ดร.เอกลกัษณ์  ณัถฤทธ์ิ ดร.อมร
ทิพย ์  อมราภิบาล ท่ีไดใ้ห้คาํปรึกษาแนะนาํงานนิพนธ์น้ีดว้ยเช่นกนั รวมถึงอาจารยท์่านอ่ืน ๆ ท่ีมิได้
เอ่ยนาม ท่ีไดป้ระสิทธ์ิประสาทองคค์วามรู้ตลอดการศึกษาในหลกัสูตรทุกวชิา 

ขอขอบคุณท่านดาํรงค ์เภตรา นายกเทศมนตรีตาํบลเกาะสีชงั ผูล่้วงลบั และท่านนวธร ธน
เศรษฐ (พี่ปลดัยุทธ) ปลดัเทศบาลตาํบลเกาะสีชงั ท่ีไดเ้ห็นความสําคญัและสนบัสนุนให้เขา้ศึกษาใน
ระดบัปริญญาโท เพื่อความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 

ขอขอบคุณภรรยาและบุตรชายท่ีน่ารัก ครอบครัว ญาติสนิทมิตรสหาย เพื่อนร่วมรุ่น
สาขาวชิายทุธศาสตร์และความมัน่คงปี 63 ทุกคน เพื่อนรุ่นพี่มหาบณัฑิต คุณวิชชากร ตรึกตรอง (ตน้) 
และคุณเนติรักษ์ มณีวงศว์ิจิตร (เสือ) ท่ีให้กาํลงัใจ คอยผลกัดนัและช่วยเหลือมาโดยตลอด อีกทั้ง
บุคคลากรของคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ คุณปนดัดา แฉ่งสงวน (พี่ปลา) ท่ีคอยประสานและให้
ความช่วยเหลือเสมอมา รวมถึงผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในความสําเร็จทุกท่าน ท่ีมิไดเ้อ่ยนาม ขา้พเจา้รู้สึก
ซาบซ่ึงและขอบคุณเป็นอยา่งยิง่ 

การศึกษาในคร้ังน้ีจะสําเร็จไม่ได ้ หากขาดความร่วมมือจากผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านท่ี
ตอบแบบสอบถามเพื่อใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีและไดข้อ้มูลท่ีครบถ้วน ทาํให้ได้ผลการศึกษาท่ีเป็น
ประโยชน์ขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 

คุณค่าและประโยชน์ของงานนิพนธ์ฉบบับน้ี ขา้พเจา้ขอมอบเป็นกตญัํูกตเวทีแก่คณะ
รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ ครู อาจารย ์ และผูมี้พระคุณทุกท่าน ท่ีไดป้ระสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ 
สนบัสนุน ส่งเสริม และใหก้าํลงัใจเสมอมา 
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บทที ่ 1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
วิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise) เป็นยุทธศาสตร์การพฒันาระบบเศรษฐกิจ                

ในระดบัล่างเพื่อพฒันาคุณภาพชีวติของประชาชน โดยความหมายของวิสาหกิจชุมชนนั้น หมายถึง 

การดาํเนินกิจกรรมเชิงธุรกิจขนาดเล็กหรือเล็กมาก (Small or Micro Enterprise) ท่ีดาํเนินการ

ร่วมกนัแบบกิจกรรมรวมหมู่หรือกิจกรรมร่วม (Collective Action) โดยสมาชิกของชุมชนใดชุมชน

หน่ึง กิจกรรมท่ีดาํเนินการนั้นมกัจะคิดคน้ข้ึนมาในแต่ละชุมชน และอาจมีรากฐานมาจากกิจกรรม

ดั้งเดิมท่ีมีการทาํและสืบทอดกนัมาอย่างยาวนานจนเรียกไดว้่าเป็นภูมิปัญญาของชุมชนก็ได ้แลว้

นาํมาพฒันาต่อยอด ขยายกิจการทั้งในดา้นการผลิตและการตลาดเพื่อยกระดบัการพึ่งตนเองและ

เพิ่มรายไดแ้ก่คนในชุมชน (วุฒิสาร ตนัไชย และคณะ, 2558) ความพยายามในการพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชนในประเทศไทยไดริ้เร่ิมเม่ือไม่นานนกั โดยมีการพฒันาต่อจากกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีริเร่ิมก่อนแลว้

ในรูปกลุ่ม เช่น กลุ่มออมทรัพย ์กลุ่มแปรรูป ผลิตภณัฑ์ทอ้งถ่ินต่าง ๆ เป็นตน้ ซ่ึงบางกิจกรรมอาจ

เน้นการผลิตเป็นสินค้าตามนโยบายหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภัณฑ์มาก่อนก็ได้ แต่การพฒันาเป็น

วสิาหกิจชุมชนท่ีดีมกัจะตอ้งยกระดบัทั้งดา้นการผลิตและการตลาดดว้ย และท่ีสาํคญัตอ้งดาํเนินการ

ในรูปกลุ่มไม่ใช่ทาํคนเดียว (สมยศ ปัญญามาก และคณะ, 2559) 

หลกัการการดาํเนินกิจกรรมทางธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนนั้นมุ่งเน้นการนาํเอาทรัพยากร              

ท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ินทาํกินทาํใชท้ดแทนการซ้ือจากตลาดและเป็นการจดัการระบบการผลิตและบริโภค

ท่ีมีอยูใ่นชีวติประจาํวนั ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสืบทอดกนัมาของคนในชุมชนทุกคน และเพื่อเป็นการส่งเสริม 

สนับสนุนเศรษฐกิจชุมชนซ่ึงเป็นพื้นฐานของการพฒันาเศรษฐกิจแบบพอเพียง ซ่ึงสามารถ                   

ท่ีจะสร้างคุณประโยชน์ทางเศรษฐกิจทั้งในระดับชุมชนและระดับประเทศ จึงได้มีการได้รับ                  

การสนบัสนุนจากรัฐบาลอยา่งเป็นรูปธรรมเม่ือการพฒันาวิสาหกิจชุมชนไดรั้บการสนบัสนุนตาม

แผนพฒันาเศรษฐกิจฉบบัท่ี 10 (พ.ศ.2550-2554) และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ                

ฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2555-2559) เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจและสังคมทั้ งภายในและ

ภายนอกประเทศท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยมุ่งเน้นการพฒันาตามปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง ให้สังคมอยู่ร่วมกนัอย่างมีความสุข ด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม และมีภูมิคุ้มกนัต่อ                
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การเปล่ียนแปลง และมีการพฒันาแบบยัง่ยืน(สุนิสา ละวรรณวงษ์ และ นริทร์ สังข์รักษา, 2558)                 

ซ่ึงแนวคิดวิสาหกิจชุมชนเป็นสายป่านในการยกระดบัอีกขั้นของการผลิตเชิงธุรกิจชุมชน (ทศพร 

แกว้ขวญัไกร, 2560)   

 การขบัเคล่ือนนโยบายการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนในประเทศไทยในระยะแรก รัฐบาล                
ให้ความสําคัญกับการส่งเสริมและสนับสนุนอย่างจริงจงั ให้การสนับสนุนความรู้ วิทยาการ                         
การประชาสัมพนัธ์ การส่งเสริมการตลาด การพฒันาผลิตภณัฑ์ และมีเงินสนบัสนุนในการลงทุน
เบ้ืองตน้ ผลของการดาํเนินการประสบผลสําเร็จในเชิงปริมาณเป็นอย่างมาก จาํนวนของวิสาหกิจ              
ท่ีจดทะเบียนกบักรมส่งเสริมการเกษตรเพิ่มข้ึนอย่างเห็นไดช้ดั แต่ในดา้นคุณภาพหรือความความ
มัน่คงย ัง่ยืนของการดาํเนินธุรกิจยงัคงมีปัญหา กล่าวคือเม่ือใดท่ีรัฐบาลชะลอการส่งเสริม จาํนวน
การขอจดัตั้งวิสาหกิจชุมชนเร่ิมชะลอตวัและวิสาหกิจชุมชนหลายแห่งยุบเลิกกิจการ แสดงให้เห็น
ถึงการส่งเสริมและการพฒันาวิสาหกิจชุมชนไทยยงัมีปัญหา ยงัไม่สามารถสร้างความเขม้แข็งและ
ใหว้สิาหกิจยนือยูด่ว้ยตนเองได ้กิจการของวสิาหกิจชุมชนยงัไม่มีความมนัคงย ัง่ยืน จาํเป็นท่ีรัฐบาล
ตอ้งให้ความสําคญัและมีแผนแนวทางให้การส่งเสริมให้วิสาหกิจชุมชนมีความมัน่คง สามารถยืน  
อยูด่ว้ยตนเองใหไ้ด ้(อนุรัตน์ อนนัทนาธร, 2562) เน่ืองจากวิถีของวิสาหกิจชุมชนนั้น ไม่ไดมุ้่งเนน้
เพื่อกาํไรสูงสุด แต่มุ่งเน้นเร่ืองลดภาระค่าใช้จ่ายในครัวเรือน และสร้างรายไดใ้ห้กบัสมาชิกและ
ชุมชน ให้พึ่ งพาตนเองได้อย่างย ัง่ยืน จึงเป็นเคร่ืองมือสําคญัอย่างหน่ึงในการแก้ไขปัญหาความ
ยากจนของประชาชนท่ีมีประสิทธิภาพ มีภูมิคุม้กนัท่ีสามารถปรับตวัใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม
ท่ีแปลง และสามารถรับมือกบัภาวะวิกฤตท่ีเกิดข้ึนได ้โดยเฉพาะวิกฤตการณ์ร้ายแรงในปัจจุบนั
อยา่งสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควดิ-19) 
 สถานการณ์ปัจุบนั สังคมโลกกาํลงัเผชิญกบัวิกฤตการแพร่กระจายของเช้ือไวรัสโคโรนา                
สายพนัธ์ุใหม่ 2019 หรือ SARS-CoV-2019 ท่ีเรียกโดยยอ่วา่ โควดิ-19 (Covid-19) ท่ีแพร่กระจายไป
ทัว่โลกในระยะเวลาอนัรวดเร็ว ซ่ึงไวรัสดงักล่าวนั้นคน้พบคร้ังแรกในเดือนธนัวาคม ปี พ.ศ. 2562                
ณ สาธารณรัฐประชาชนจีน เป็นกลุ่มเช้ือขนาดใหญ่ของไวรัสท่ีก่อให้เกิดความเจ็บป่วยตั้งแต่ระดบั
โรคไขห้วดัธรรมดาไปจนถึงโรคไขห้วดัท่ีมีอาการรุนแรง เช่น โรคระบบทางเดินหายใจตะวนัออก
กลาง หรือ MERS-CoV และโรคระบบทางเดินหายใจเฉียบพลนัรุนแรง หรือ SARS-CoV เป็นตน้ 
อาการทัว่ไปของการติดเช้ือไวรัสโคโรนาสายพนัธ์ุใหม่ 2019 (โควิด-19) นั้น จะมีผลกระทบต่อ
ระบบทางเดินหายใจ โดยเร่ิมจากมีอาการไข้ ไอ หายใจถ่ี และลาํบาก ในกรณีท่ีรุนแรงมากข้ึน                
การติดเช้ืออาจทาํให้เกิดภาวะโรคแทรกซ้อนท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบทางเดินหายใจ ไดแ้ก่ โรคปอด
บวม โรคระบบทางเดินหายใจฉียบพลนัรุนแรง ท่ีนาํไปสู่สภาวะไตวายและการเสียชีวิตในท่ีสุด 
(ธิปฏพณร์ ยิ้มประเสริฐ, 2563) ผูป่้วยท่ีมีการติดเช้ือในระบบทางเดินหายใจ จะแสดงอาการตั้งแต่
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ระดับความรุนแรงน้อย ได้แก่ คัดจมูก เจ็บคอ ไอ และมีไข้ โดยในบางรายท่ีมีอาการรุนแรง                   
จะมีอาการปอดบวมหรือหายใจลําบากร่วมด้วย บางรายเสียชีวิตได้แต่พบไม่บ่อยนัก แต่หาก
ผูสู้งอายุและผูท่ี้มีโรคประจาํตัว เช่น เบาหวาน และโรคหัวใจ จะเป็นกลุ่มท่ีเส่ียงต่อการเจ็บป่วย
รุนแรงหากได้รับเช้ือไวรัสโควิด-19 จนถึง ณ ปัจจุบนัสถานการณ์การแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19     
ไดก้ระจายไปทัว่โลก โดยผลกระทบจากการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ไดส่้งผลต่อเน่ือง
ไปสู่ระดบัความยากจนและความเหล่ือมลํ้าท่ีจะเพิ่มสูงข้ึนได ้ซ่ึงผลกระทบในระยะสั้นเหล่าน้ีอาจ 
ส่งผลไปสู่ผลกระทบระยะยาวได ้เช่น การท่ีประเทศจะสูญเสียขีดความสามารถในการแข่งขนัและ
การเจริญเติบโต ทางเศรษฐกิจในระยะยาว (Long-Term Economic Growth) เน่ืองจากจะตอ้งใช้
ทรัพยากรจาํนวนมากในการป้องกนัและรักษาเช้ือไวรัสโควิด-19 น้ี จนขาดแคลนทรัพยากรในการ
ลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานท่ีจาํเป็น นอกจากน้ี  ยงัเกิดการสูญเสียทางดา้นทุนมนุษย ์(Human 
Capital) ของประเทศ ท่ีจะตอ้งเจ็บไขไ้ดป่้วยเร้ือรัง (เช่นโรค ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปอด) หรือการท่ีเด็ก
นกัเรียนนักศึกษาจะต้องหยุดเรียน โดยเฉพาะในประเทศท่ีมีฐานะยากจนท่ีระบบการพฒันาทุน
มนุษยอ์ย่างระบบสาธารณสุขและระบบการศึกษายงัไม่ครอบคลุมทัว่ถึงนัก เม่ือคนไม่สามารถ
เดินทางออกจากบา้นได ้ธุรกิจจาํนวนมากจึงไดรั้บผลกระทบโดยตรง ไม่วา่จะเป็น ธุรกิจร้านอาหาร 
ธุรกิจคา้ขายธุรกิจ ท่องเท่ียว ฯลฯ (ศรุตานนท์ ชอบประดิษฐ์, 2563) จะเห็นไดว้่า วิกฤตโควิด-19 
นั้นเป็นภยัคุกคามระดบัโลกในทุกมิติ และไดท้าํให้วิถีของโลกเกิดการเปล่ียนแปลง คร้ังยิ่งใหญ่
อย่างไม่มีวนัหวนกลับ ไปสู่วิถีชีวิตแบบความปกติใหม่ หรือท่ีเรียกกันอย่างคุน้ชินว่า วิถีแบบ                   
นิวนอร์มลั (New Normal) 

สถานการณ์ในประเทศไทย วิกฤตโควิด-19 ไดส่้งผลกระทบต่อสภาพเศรษฐกิจโดยรวม

ของประเทศและเป็นปัจจยัสาํคญัท่ีกาํลงัเร่งให้เศรษฐกิจเขา้สู่วิกฤติเศรษฐกิจ ท่ีจะส่งผลต่อเน่ืองไป

จนถึงคุณภาพชีวิตของประชาชนในทุกมิติ ซ่ึงวิสาหกิจชุมชนก็ตกอยู่ภายใตผ้ลกระทบท่ีเป็นภยั

คุกคามมาจากวิกฤตการณ์โควิด-19 อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้เช่นเดียวกนั วิสาหกิจชุมชนหลายแห่ง                

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวหรือเป็นแหล่งศึกษาดูงาน มีจาํนวนลูกคา้เขา้มาเยี่ยมชมหรือจาํนวนคน

ท่ีเขา้มาอบรมศึกษาดูงานลดลง บางแห่งไดปิ้ดตวัลงตามนโยบายของรัฐบาล ส่วนวิสาหกิจชุมชน

ประเภทอ่ืน ๆ ก็ได้ผลกระทบเช่นกนั ผลิตภณัฑ์ไม่สามารถจาํหน่ายได้ ยอดคาํสั่งซ้ือลดลงรายได้

ลดลงอยา่งต่อเน่ือง บางแห่งไม่สามารถดาํเนินการต่อไปไดก้็ปิดตวัลงชัว่คราวหรือบางแห่งก็ไดปิ้ด

ตวัลงอยา่งถาวรในขณะเดียวกนับางแห่งก็ยงัคงประคบัประคองกลุ่มใหส้ามารถปรับตวัเพื่อความอยู่

รอดและดาํเนินการต่อไปได ้



 4 

 การปิดกิจการของวิสาหกิจชุมชน หมายถึงภาระหน้ีของชาวบ้านท่ีเพิ่มข้ึนด้วย ปัญหา

เศรษฐกิจในระดบัครัวเรือนและชุมชนน้ีย่อมส่งผลต่อเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศ ดงันั้น                

การหาแนวทางให้วิสาหกิจชุมชนได้พฒันาความสามารถในการอยู่รอดจึงมีความสําคญัต่อทั้ง

ประชาชน ชุมชน และประเทศชาติ (ทกัษญา สง่าโยธิน, 2560) การท่ีวิสาหกิจชุมชนสามารถพฒันา

ความสามารถในการอยูร่อดของกิจการจะส่งผลให้วิสาหกิจชุมชนและสมาชิกสามารถพึ่งตนเองได ้                 

อนัจะนาํไปสู่ความย ัง่ยนืของวสิาหกิจชุมชนและชุมชนต่อไปตามลาํดบั (ชมภูนุท จัน่นุย้ และ พินิจ 

ลาภธนานนท,์ 2562) และเม่ือวิสาหกิจชุมชนอยูร่อดนัน่ก็หมายความวา่ สมาชิกยงัคงมีงานมีรายได ้

เศรษฐกิจชุมชนมีความเข้มแข็ง อันจะส่งผลต่อความเข้มแข็งของเศรษฐกิจระดับชาติต่อไป 

นอกจากความเขม้แข็งดา้นเศรษฐกิจ วิสาหกิจชุมชนยงัส่งผลต่อการพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละ               

การพฒันาสังคมอีกดว้ย โดยการรวมตวักนัทาํงานของคนในชุมชนช่วยส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้

ร่วมกัน พฒันาความสามารถในการคิดและการแก้ไขปัญหาร่วมกัน ซ่ึงคุณสมบัติเหล่าน้ีเป็น

คุณสมบติัท่ีสาํคญัจาํเป็นต่อการพฒันาสังคมไทยในภาพรวม (วศิลยธี์รา เมตตานนท,์ 2560) 

 ตาํบลสัตหีบ ตั้งอยู่ในพื้นท่ีอาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี มีลกัษณะพื้นท่ีเป็นท่ีราบบริเวณ

ชายฝ่ังทะเลและหุบเขา พื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นท่ีตั้งของกองทพัเรือท่ีคอบคลุมไปถึงพื้นท่ีเขตทรงสงวน

ของกองทพัเรือ ดว้ยเดิมเคยเป็นพื้นท่ีเกษตรกรรม ประชาชนในอดีตจึงประกอบอาชีพเกษตรกร          

รวมไปถึงอาชีพประมงชายฝ่ัง ต่อมาในปัจจุบนัไดมี้การยา้ยถ่ินฐานของขา้ราชการทหารเรือเขา้สู่

อาํเภอสัตหีบมากข้ึน โดยเฉพาะพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ จึงทาํให้เกิดการขยายตวัของชุมชนเพิ่มมากข้ึน 

และมีหมู่บา้นจดัสรรเพิ่มมากข้ึนตามไปดว้ย ประชากรในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบจึงมีอาชีพรับราชการ

ทหารเรือเป็นส่วนใหญ่ ส่วนพลเรือนส่วนใหญ่จะประกอบอาชีพคา้ขาย ประกอบธุรกิจส่วนตวั          

รวมไปถึงแรงงานรับจา้งท่ีมาจากประชากรแฝง แต่ก็ยงัมีประชาชนอีกจาํไม่นอ้ยท่ีคงประกอบอาชีพ

ดั้งเดิมคือเกษตรกรและประมงชายฝ่ัง ซ่ึงในภาวะวกิฤตโควดิ-19 ไดส่้งผลกระทบต่อประชาชนกลุ่ม

พลเรือนน้ีมากท่ีสุดเพราะไม่มีรายไดป้ระจาํเหมือนกบัขา้ราชการหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 

 วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบนั้ น มีอยู่มากมายหลายกลุ่ม ซ่ึงข้อมูลจากระบบ

สารสนเทศวสิาหกิจชุมชน กองส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร รายงานวา่มีจาํนวน

วิสาหกิตชุมชนในพื้นท่ีตําบลสัตหีบ ปี พ.ศ. 2565 ทั้ งหมด 18 แห่ง ดังแสดงในตารางท่ี 1 

(www.smce.doae.go.th/smce1/, 2565) 

http://www.smce.doae.go.th/smce1/
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ตารางท่ี 1 จาํนวนวสิาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ ปี พ.ศ. 2565 

ล าดับที ่ ช่ือวสิาหกจิชุมชน ประเภทกจิการ จ านวนสมาชิก 
(คน) 

1 วนเกษตรและพืชสมุนไพร การผลิตพืช/การแปรรูปและ
ผลิตภณัฑอ์าหาร 

19 

2 เพียรพาทาํศูนยบ์ริการและ
ถ่ายทอดเทคโนโลยเีกษตร
ประจาํตาํบลสัตหีบ 

การผลิตพืช/การแปรรูปและ
ผลิตภณัฑอ์าหาร/การ

ใหบ้ริการ 

7 

3 พืชสมุนไพรสัตหีบ การผลิตพืช/ 
การผลิตปัจจยัการผลิต 

7 

4 บา้นเตาถ่าน การผลิตพืช/การแปรรูปและ
ผลิตภณัฑอ์าหาร/การ

ใหบ้ริการ 

8 
 

5 บาติกบา้นยางงาม ผลิตภณัฑผ์า้ทอ/ 
เส้ือผา้ 

14 

6 แม่บา้นตาํรวจนํ้าสัตหีบ ผลิตภณัฑผ์า้ทอ/เส้ือผา้/ 
ของชาํร่วย/ของท่ีระลึก 

8 

7 กลุ่มเกษตรอินทรีย ์กรม
สรรพาวธุทหารเรือ 

การผลิตพืช/การผลิตปศุสัตว/์
การผลิตประมง/การผลิตปัจจยั

การผลิต 

26 

8 กลุ่มอาชีพเยน็ฤดี ม.6 ต.สัตหีบ                     
อ.สัตหีบ จ.ชลบุรี 

การแปรรูปและผลิตภณัฑ์
อาหาร/การผลิตสินคา้อ่ืนๆ 

30 

9 ดอกไมป้ระดิษฐ์จากดินไทยและ                 
ผา้ใยบวั 

ดอกไมป้ระดิษฐ์/ 
การแปรรูปและผลิตภณัฑ์

อาหาร 

15 

10 อาหารบา้นไทยร่วมใจ การแปรรูปและผลิตภณัฑ์
อาหาร 

20 

11 ผลิตภณัฑส์มุนไพรสัตหีบ การแปรรูปและผลิตภณัฑ์
อาหาร/ ผลิตภณัฑส์มุนไพร 

30 
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ตารางท่ี 1 จาํนวนวสิาหกิตชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ ปี พ.ศ. 2565 (ต่อ) 

ล าดับที ่ ช่ือวสิาหกจิชุมชน ประเภทกจิการ จ านวนสมาชิก 
(คน) 

12 ศูนย์ส่งเสริมอาชีพวัฒนธรรม
ไทยสปา 

ผลิตภณัฑส์มุนไพร/สุขภาพ/ 
การใหบ้ริการ 

 
13 

13 แม่บา้นเกษตรกรหนองระกาํ การแปรรูปและผลิตภณัฑ์
อาหาร/ผลิตภณัฑผ์า้ทอ/เส้ือผา้ 

20 

14 กลุ่มบาติกแม่บา้นทหารเรือ ผลิตภณัฑผ์า้ทอ/เส้ือผา้/ 
ของชาํร่วย/ของท่ีระลึก 

8 

15 ศูนย์อนุรักษ์นวดแผนไทยวัด
หลวงพอ่อ๋ี 

สุขภาพ 15 

16 เขาคนัธมาทน์ การแปรรูปและผลิตภณัฑ์
อาหาร/ 

การผลิตสินคา้อ่ืนๆ 

20 

17 เชิงเขาหมอน การแปรรูปและผลิตภณัฑ์
อาหาร/ 

ดอกไมป้ระดิษฐ์/ผลิตภณัฑ์
สมุนไพร/ 

การผลิตพืช/ท่องเท่ียว 

8 

18 ก ลุ่ ม แ ม่ บ้ า น เ ก ษ ต ร ก ร สุ ขุ ม
พฒันา 

ผลิตภณัฑส์มุนไพร/ 
การผลิตพืช/เคร่ืองด่ืม 

15 

รวม 283 
 

 จากตารางท่ี 1 ผูว้ิจ ัยพบว่าวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบส่วนใหญ่เป็นกิจการ

ประเภทการผลิตสินคา้ ทั้งการผลิตปัจจยัการผลิต การแปรรูปและผลิตภณัฑ์อาหาร ของชาํร่วยหรือ

ของท่ีระลึก ผลิตภณัฑ์ ผา้ทอและเส้ือผา้ ซ่ึงเกิดจากการรวมกลุ่มของผูป้ระกอบอาชีพเกษตรกร 

คา้ขาย และกลุ่มแม่บา้นของขา้ราชการทหารเรือท่ีไม่อาชีพท่ีมีรายไดป้ระจาํ รายไดข้องสมาชิกใน

กลุ่มวิสาหกิจชุมชน จึงมาจากการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนในรูปแบบของรายไดห้ลกั หรือ
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บางคนอาจเขา้ร่วมกลุ่มเพื่อเป็นอาชีพเสริมในรูปแบบของรายไดร้อง ไม่วา่จะเป็นรูปแบบใดก็ตาม                      

ก็ไม่สามารถปฏิเสธไดว้่ารายไดเ้หล่าน้ีคือรายได้ท่ีใช้ในการจุนเจือครอบครัว เป็นค่าใช้จ่ายและ              

ลดภาระค่าใช้จ่ายในครัวเรือน สามารถพึ่งพาตนเองได้ ซ่ึงจะช่วยให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน และ                   

มีความเป็นอยู่ท่ีมัน่คง ดงันั้น เม่ือเกิดภาวะวิกฤตโควิด-19 ข้ึน อาจส่งผลร้ายให้กบักลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน เช่น ไม่สามารถทนทานต่อกระแสภาวะวิกฤตน้ีไปได้และมีความเส่ียงท่ีจะปิดกิจการลง               

ในท่ีสุด หรือต้องปิดกิจการลงเป็นการชั่วคราวโดยยงัไม่สามารถหาทางฟ้ืนตัวกลับมาได ้                       

ในขณะเดียวกนักลุ่มวิสาหกิจชุมชนก็ไม่สามารถดาํเนินกิจการได้ปกติตามเดิม ดว้ยยอดขายท่ีมี

จาํนวนลดลงมาอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่เกิดภาวะวิกฤตโควิด-19 ด้วยเหตุน้ีเอง จึงทาํให้สมาชิกกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนขาดรายได้ในการจุนเจือครอบครัว และในท่ีสุดอาจนําไปสู่ปัญหาปากท้อง                      

ของครอบครัว 

 จากปัญหาท่ีกล่าวมาข้างต้นผูว้ิจยัได้มีความตระหนักถึงความสําคญัของปัญหา จึงได้

ทาํการศึกษาวา่ วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี มีการจดัการความ

มัน่คงอย่างไรในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 และปัจจยัอะไรบา้งท่ีสามารถจดัการ

ความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการ

แพร่ระบาดของโควดิ - 19 เพื่อจะไดน้าํผลจากการวิจยัท่ีไดไ้ปใชเ้ป็นแนวทางให้แก่วิสาหกิจชุมชน

ในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบหรือวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีอ่ืน ๆ นําไปปรับใช้เพื่อเป็นข้อมูลประกอบ                   

การตัดสินใจในการจดัการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนของตนเอง  เพื่อให้สามารถอยู่รอดท่ามกลาง

สถานการณ์โควิด-19 ท่ีกาํลงัเกิดข้ึนหรือวิกฤตอ่ืน ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตและอยู่รอดท่ามกลาง

กระแสของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปสู่วถีิชีวติแบบนิวนอร์มลัไดอ้ยา่งมัน่คง 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 1. เพื่อศึกษาการจัดการความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อําเภอ                 

สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวกิฤตการแพร่ระบาดของโควดิ-19 

 2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ 

อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
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ขอบเขตการศึกษา 
 1. ขอบเขตในดา้นช่วงเวลาของการศึกษา 

 ระยะเวลาในการดาํเนินงานวจิยัตั้งแต่เดือนกุมภาพนัธ์ จนถึงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  

 2. ขอบเขตในดา้นพื้นท่ีของการศึกษา 

 ศึกษาในเขตพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ประกอบดว้ย 1) วิสาหกิจ      

ชุมชนวนเกษตรและพืชสมุนไพร  2) วสิาหกิจชุมชนเพียรพาทาํศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยี

เกษตรประจาํตาํบลสัตหีบ 3) วิสาหกิจชุมชนพืชสมุนไพรสัตหีบ 4) วิสาหกิจชุมชนบา้นเตาถ่าน                   

5) วิสาหกิจชุมชนบาติกบา้นยางงาม 6) วิสาหกิจชุมชนแม่บา้นตาํรวจนํ้ าสัตหีบ 7) วิสาหกิจชุมชน

กลุ่มเกษตรอินทรีย ์กรมสรรพาวุธทหารเรือ 8) วิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพเย็นฤดี ม.6 ต.สัตหีบ                 

อ.สัตหีบ จ.ชลบุรี 9) วิสาหกิจชุมชนดอกไมป้ระดิษฐ์จากดินไทยและผา้ใยบวั 10) วิสาหกิจชุมชน

อาหารบ้านไทยร่วมใจ 11) วิสาหกิจชุมชนผลิตภณัฑ์สมุนไพรสัตหีบ 12) วิสาหกิจชุมชนศูนย์

ส่งเสริมอาชีพวฒันธรรมไทยสปา 13) วิสาหกิจชุมชนแม่บา้นเกษตรกรหนองระกาํ 14) วิสาหกิจ

ชุมชนกลุ่มบาติกแม่บ้านทหารเรือ 15) วิสาหกิจชุมชนศูนย์อนุรักษ์นวดแผนไทยวดัหลวงพ่ออ๋ี                  

16) วิสาหกิจชุมชนเขาคนัธมาทน์ 17) วิสาหกิจชุมชนเชิงเขาหมอน และ 18) วิสาหกิจชุมชนกลุ่ม

แม่บา้นเกษตรกรสุขมุพฒันา 

 3. ขอบเขตในดา้นเน้ือหาของการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมุ่งเน้นศึกษาเก่ียวกบัการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน          

ในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19                       

โดยใชแ้นวคิดเร่ืองการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 ของศุทธิกานต ์คงคลา้ย และ

วินิตรา ลีละพฒันา (2564) ประกอบด้วย 1) ด้านการจดัการ 2) ด้านการตลาด 3) ด้านบญัชี และ

การเงิน 4) ด้านการผลิต 5) ด้านผูน้ํากลุ่ม และแนวคิดเร่ืองความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชน                         

ของอนุรัตน์ อนนัทนาธร (2562) ประกอบด้วย 1) ดา้นความเขม้แข็ง2) การขยายต่อ/การพฒันา                 

3) ดา้นความย ัง่ยนื  
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 4. ขอบเขตในดา้นประชากรของการศึกษา 

 กลุ่มประชากรสาํหรับใชใ้นการตอบแบบสอบถาม ประชากรท่ีใชก้ารศึกษา คือ สมาชิก

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทั้งหมด 18 กลุ่ม ในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จาํนวน 

283 ราย 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1. คาดวา่ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการศึกษาจะเป็นขอ้มูลประกอบการพิจารณาแก่วิสาหกิจชุมชน

ในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี รวมถึงวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีอ่ืน ๆ ในการนาํไป

พฒันา ปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อสร้างความมั่นคงและสร้างความเข้มแข็งให้กับตนเอง                    

ในสถานการณ์โควดิ-19 ท่ีกาํลงัเกิดข้ึนหรือวกิฤตอ่ืน ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

 2. คาดว่าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จะนาํ

ขอ้มูลจากการวจิยัไปใชใ้นการส่งเสริมการประกอบอาชีพของประชาชนและพฒันาเศรษฐกิจชุมชน

ใหมี้ความมัน่คง เขม้แขง็ และย ัง่ยนื 

 3. คาดว่าผลการศึกษาจะเป็นขอ้มูลให้พฒันาชุมชนอาํเภอสัตหีบ และเกษตรอาํเภอสัตหีบ 

จงัหวดัชลบุรี นําไปใช้ในการส่งเสริมความมัน่คงและความเข้มแข็งของเศรษฐกิจชุมชนและ

วสิาหกิจชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 การศึกษาวิจยัเร่ืองการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอ                 

สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้

ศึกษาเอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นพื้นฐานดงัน้ี 

  1. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการ 

  2. แนวคิดเก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชน 

  3. การบริหารจดัการภาครัฐในการส่งเสริมความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน 

  4. สภาวะวกิฤตของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โควดิ-19 

  5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

  6. กรอบแนวคิดการวจิยั 

  7. สมมติฐานการวจิยั 

  8. นิยามศพัทเ์ชิงปฏิบติัการ 

แนวคดิเกีย่วกบัการจัดการ 
 “การบริหาร” (Administration) และ “การจดัการ” (Management) มีความหมายแตกต่างกนั

เล็กน้อย โดยการบริหารจะสนใจและสัมพนัธ์กบัการกาํหนดนโยบายไปลงมือปฏิบติั นกัวิชาการ

บางท่านให้ความเห็นว่าการบริหารใช้ในภาครัฐ ส่วนการจดัการใช้ในภาคเอกชน อย่างไรก็ดี                    

ในตาํราหรือหนงัสือส่วนใหญ่ทั้ง 2 คาํน้ี มีความหมายไม่แตกต่างกนันกั จึงสามารถใช้แทนกนัได้

และเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป (สุรัสวดี ราชกุลชยั, 2543) 

 คูณซ์ และไวฮริ์ช (Koontz and Weihrich, 1998) ไดก้ล่าววา่ การบริหารจดัการ หมายถึง 

กระบวนการทาํงาน ท่ีไม่ใช่การทาํงานเพื่อให้งานเสร็จส้ินไปแต่เพียงอย่างเดียวในภาวะปัจจุบนั                

ซ่ึงวทิยาการกา้วหนา้ การจดัการจึงจาํเป็นตอ้งใชห้ลกัวิชาการเขา้มาช่วย มิใช่ประสบการณ์แต่เพียง

อยา่งเดียว การศึกษาวิชาการจดัการมาประยุกตใ์ห้เหมาะสมกบังานยอ่มจะเกิดคุณค่าหลายประการ 

ไดแ้ก่ 
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 1. คุณค่าในดา้นการประหยดั หมายถึง จะทาํให้การใชจ่้ายเงินทุนเกิดประโยชน์สูงสุดได้

กาํไรหรือผลตอบแทนสูงสุด ประหยดัทั้งคน เงิน วสัดุส่ิงของ และเวลา 

 2. คุณค่าในดา้นประสิทธิผล การทาํงานใหลุ้ล่วงไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้หรือท่ีคาดหวงัไว้

เรียกว่าการจดัการนั้นมีประสิทธิผล แต่ผลสําเร็จของงานดังกล่าวน้ี อาจไม่ประหยดัหรือไม่มี

ประสิทธิภาพได ้หากไม่ใชห้ลกัวชิาการเขา้มาช่วยในการจดัการ 

 3. คุณค่าในดา้นประสิทธิภาพ หมายถึง การทาํงานไดส้ําเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้และให้

ไดรั้บประโยชน์สูงสุดโดยใชท้รัพยากรนอ้ยท่ีสุด 

 4. คุณค่าด้านความเป็นธรรม การจัดการงานหากปฏิบัติตามความพอใจของผูจ้ดัการ                  

โดยมิได้ยึดหลักเกณฑ์และทฤษฎีต่าง ๆ เป็นหลกั ย่อมจะก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมข้ึนโดย                   

มิได้ตั้งใจ ทาํให้ขวญัในการทาํงานของคนในหน่วยงานไม่ดี ซ่ึงจะส่งผลไปถึงคุณภาพของงาน                 

ท่ีปฏิบติัดว้ย 

 5. คุณค่าในเกียรติยศช่ือเสียง ผูจ้ดัการท่ีดีมีประสิทธิภาพในทุกสาขางานและในทุกระดบั 

ยอ่มจะเป็นผูไ้ดรั้บการยกย่องสรรเสริญ ตรงขา้มกบัผูจ้ดัการท่ีบริหารงานตามใจตนเองปราศจาก

หลกัเกณฑ์ เล่นพวกพอ้ง ดงันั้น การศึกษาวิชาการบริหารและการจดัการจะช่วยให้มีความเขา้ใจ

ลึกซ้ึงมองเห็นลู่ทางท่ีจะบริหารงานใหลุ้ล่วงไปอยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นท่ียอมรับของสังคม 

 อนุรัตน์ อนนัทนาธร (2562) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของการบริหารจดัการ ไวด้งัน้ี 

 1. การบริหารจดัการทาํใหง้านบรรลุ เป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์ององคก์ารโดยการอาศยั

ทรัพยากรบุคคลท่ีพร้อมมอบความสามารถใหแ้ก่องคก์ารอยา่งดีท่ีสุด 

 2. การบริหารจดัการทาํให้การดาํเนินงานมีความง่าย ไม่สลบัซับซ้อน ไม่เกิดปัญหาท่ีมี

ขนาดใหญ่ มีความรุนแรง 

 3. การบริหารจดัการทาํใหมี้นวตักรรมใหม่ ๆ เกิดข้ึนเสมอ 

 4. การบริหารจดัการท่ีดีสามารถทาํให้งานสําเร็จได้โดยการใช้ทรัพยากรท่ีมีในองค์การ               

ใหเ้กิดความคุม้ค่า และเกิดประโยชน์สูงสุด 

  ส่วน พรศักด์ิ เหลียงตระกูล (2560) ได้ให้ความหมายของการจัดการว่า หมายถึง 

กระบวนการทาํงานหรือกิจกรรมท่ีกลุ่มบุคคลในองค์กรร่วมกนัทาํงาน เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์

ตามแนวทางท่ีกาํหนดไว ้5 ขั้นตอนประกอบดว้ย 1) การวางแผน 2) การจดัการองค์กร 3) การบงัคบั



 12 

บญัชาสั่งการ 4) การประสานงาน และ 5) การควบคุม ซ่ึงความสําคญัของการจดัการ กระบวนการ

หรือการจดัการ มีความสาํคญัต่อองคก์รธุรกิจเพราะทุกขั้นตอนมีผลต่อความสําเร็จท่ีจะทาํให้เกิดผล

กาํไร และช่วยให้องค์กรธุรกิจสามารถดาํเนินต่อไปได ้นอกจากน้ีกระบวนการจดัการยงัเป็นทั้ง

ศาสตร์และศิลป์ท่ีต้องรู้จักนํามาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ เน่ืองจากแต่ละองค์กรมีปัจจัย

ความสาํเร็จท่ีแตกต่างกนั โดยกระบวนการในการจดัการมีอยูด่ว้ยกนั 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. การวางแผน หมายถึง การพิจารณากาํหนดแนวทางการทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยเกิด

จากการใชดุ้ลยพินิจคาดการณ์ล่วงหนา้เพื่อเป็นแนวทางการทาํงานในอนาคต 

 2. การจดัการองค์การ หมายถึง การจดัการระเบียบหรือโครงสร้างของการทาํงานภายใน             

องคก์รให้เป็นระบบระเบียบและอยูใ่นส่วนประกอบท่ีเหมาะสม เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์และช่วย

ใหอ้งคก์รประสบความสาํเร็จไดเ้ร็วข้ึน 

 3. การบงัคบับญัชาสั่งการ หมายถึง ภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารในการใช้ความสามารถชกัจูง           

หรือหวา่นลอ้มผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหป้ฏิบติังานตามคาํสั่ง จนสามารถทาํใหอ้งคก์รบรรลุผลสาํเร็จ 

 4. การประสานงาน หมายถึง การจดัให้ทรัพยากรบุคคลภายในองค์กรทาํงานประสาน

สัมพนัธ์สอดคลอ้งเป็นนํ้าหน่ึงใจเดียวกนั เพื่อใหก้ารดาํเนินงานราบร่ืนและบรรลุวตัถุประสงค์อยา่ง              

มีประสิทธิภาพ 

 5. การควบคุม หมายถึง กระบวนการทาํงานเร่ิมตั้งแต่การกาํหนดมาตรฐาน การแก้ไข               

การปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตลอดจนการดาํเนินงานตามแผน และการประเมินแผน เพื่อให้

บรรลุเป้าหมายตามท่ีกาํหนดไว ้

 ดงันั้นกล่าวโดยสรุป การบริหารจดัการ คือ การทาํให้กลุ่มบุคคลในองค์กรเข้าทาํงาน

ร่วมกนัเพื่อบรรลุวตัถุประสงคร่์วมกนัขององคก์ร การจดัองค์ประกอบดว้ยการวางแผน การจดัการ

องค์กร การคดัสรรบุคลากร การนําหรือการสั่งการ และการควบคุมองค์กรหรือความพยายาม               

ท่ีจะบรรลุวตัถุประสงคร่์วมกนัอยา่งมีประสิทธภาพ 
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แนวคดิเกีย่วกบัวสิาหกจิชุมชน 
 ความหมายของวสิาหกจิชุมชน 

 วิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise) มาจากคาํว่า “วิสาหกิจ” (Enterprise)                    

ซ่ึงแปลวา่การประกอบการ หรือ กิจการรวมกบัคาํวา่ ชุมชน (Community) ซ่ึงหมายถึง กลุ่มคนท่ีมี

ความผูกพนัมีวิถีชีวิตร่วมกนั อาศยัอยูใ่นบริเวณเดียวกนั และมีผลประโยชน์ร่วมกนั เม่ือรวมคาํว่า 

“วิสาหกิจ” กบัคาํวา่ “ชุมชน” เป็น “วิสาหกิจชุมชน” จึงมีความหมายตรงตวัว่า เป็นกิจการหรือ            

การประกอบการท่ีดําเนินการโดยกลุ่มคนในชุมชนเพื่อผลประโยชน์ร่วมกัน (กรมส่งเสริม

การเกษตร, 2562ก) ส่วนพระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ให้ความหมายของ 

“วิสาหกิจชุมชน” ไวว้่า วิสาหกิจชุมชนเป็นกิจการของชุมชนเก่ียวกับการผลิตสินค้า หรือ                       

การให้บริการ มีการรวมตวักนัประกอบกิจการโดยคณะบุคคลท่ีมีความผูกพนัมีวิถีชีวิตร่วมกัน                            

เป็นนิติบุคคล หรือไม่เป็นนิติบุคคลก็ไดเ้พื่อสร้างรายได ้และเพื่อการพึ่งพาตนเองของครอบครัว

ชุมชนและระหวา่งชุมชน (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2562ข) 

 ดงันั้น จึงสรุปไดว้า่ วิสาหกิจชุมชน หมายถึง การประกอบการหรือกิจการของชุมชนแบบ

พึ่งพาตนเองท่ีเก่ียวกับการผลิตสินคา้หรือให้บริการอ่ืน ๆ โดยการใช้ความรู้ ความสร้างสรรค ์                   

ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมในการจดัการทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชน เพื่อสร้างรายได้

ใหก้บัครอบครัว ชุมชนและระหวา่งชุมชน 

 ความส าคัญของวสิาหกจิชุมชน 

 กรมส่งเสริมการเกษตร (2556) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัวสิาหกิจชุมชนในดา้นต่าง ๆ ไวด้งัน้ี 

 1. วิสาหกิจชุมชนเป็นตวัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจพื้นฐานทาํให้ชุมชนมีความมัน่คงในการผลิต      

การบริโภค การออม การลงทุนจะทาํใหเ้ศรษฐกิจมหภาคขบัเคล่ือนไปได ้

 2. วิสาหกิจชุมชนเป็นเง่ือนไขสําคญัในการเรียนรู้ พึ่ งตนเอง และพลิกฟ้ืนพลังสําคัญ                     

3 เร่ือง ให้กลับคืน คือ ความเช่ือมั่นในตนเองของผูค้นในชุมชน ความสําคัญระหว่างคนกับ

ธรรมชาติ และระบบการบริหารจดัการของชุมชน 
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 3. คุณค่าของวิสาหกิจชุมชนจึงไม่ใช่แค่การสร้างผลิตภณัฑ์เพื่อเพิ่มรายได ้แต่เป็นการฟ้ืน

ความสัมพนัธ์ทางสังคมแบบพึ่งพาอาศยักนักลบัคืนมาฟ้ืนอาํนาจในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ

และผลผลิตของชุมชนโดยชุมชน ซ่ึงเป็นเจ้าของทรัพยากรเอง และเป็นการฟ้ืนการพึ่ งตนเอง                   

ทางเศรษฐกิจของชุมชน ทาํใหชุ้มชนเป็นอิสระจากระบบพึ่งพาภายนอก 

 องค์ประกอบของวสิาหกจิชุมชน 

 เสรี พงศ์พิศ (2548) กล่าวว่าวิสาหกิจชุมชนจะตอ้งมีองค์ประกอบสําคญั 7 ประการ คือ                

1. ชุมชนเป็นเจา้ของและผูด้าํเนินการ 2. ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน 3. ริเร่ิมสร้างสรรค์

เป็นนวตักรรมของชุมชน 4. มีฐานภูมิปัญญาทอ้งถ่ินผสมผสานภูมิปัญญาสากล 5. ดาํเนินการแบบ

บูรณาการเช่ือมโยงกิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นระบบ 6. มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหัวใจ 7. มีการ

พึ่งตนเองของครอบครัวและชุมชนเป้าหมาย 

 ประเภทของวสิาหกจิชุมชน 

 พฒัน์กมล อ่อนสําลี (2564) ไดก้ล่าววา่ ประเภทของวิสาหกิจชุมชน สามารถมองไดห้ลาย

มิติ กล่าวคือ แบ่งตามลกัษณะการประกอบการเป็นหลกั และแบ่งตามการจดัระดบัและขั้นตอน              

การพฒันาการประกอบการของวสิาหกิจชุมชน ดงัน้ี 

 การแบ่งตามลกัษณะการประกอบการเป็นหลกัสามารถแบ่งออกได ้2 ประเภท ดงัน้ี 

 1. วิสาหกิจชุมชนพื้นฐาน เป็นการผลิตเพื่อการใช้ในทอ้งถ่ินเป็นหลกั ซ่ึงมีอยู ่5 อย่าง คือ 

ขา้ว อาหาร สมุนไพร ของใช้ ปุ๋ย ซ่ึงอยู่ในขีดความสามารถของชาวบา้นทัว่ไปจะทาํได้ เป็นของ

ตอ้งกินตอ้งใช้ประจาํวนั มีมูลค่ามากกว่าคร่ึงของค่าใช้จ่ายทั้งปีของแต่ละครัวเรือน แต่ชาวบา้น

ทัว่ไป ไม่วา่อยูใ่กลเ้มืองหรือไกลเมืองต่างก็ซ้ือกิน ซ้ือใช ้

 2. วิสาหกิจชุมชนกา้วหน้า เป็นวิสาหกิจชุมชนท่ีสามารถนาํออกสู่ตลาดใหญ่ได้เพราะมี

ลกัษณะเฉพาะตวั มีเอกลกัษณ์ท้องถ่ิน บางอย่างอาจมีสูตรเด็ดเคล็ดลับหรือคุณภาพดีในระดับ

มาตรฐาน สามารถแข่งขนักบัผลิตภณัฑ์หรือสินคา้ทัว่ไปได ้หน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ก็คือหน่ึงใน

วสิาหกิจชุมชนกา้วหนา้ 

 ส่วนการแบ่งตามการจดัระดบัและขั้นตอนการพฒันาการประกอบการของวิสาหกิจชุมชน 

สามารถแบ่งออกได ้2 ประเภท ดงัน้ี 
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 1. ระดบัครอบครัว คือ วิสาหกิจชุมชนแบบพึ่งตนเอง เป็นการประกอบกิจกรรมเพื่อกินใช้

ในครอบครัว เพื่อทดแทนการพึ่งพาจากภายนอก เช่น การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรไวใ้ช้กิน         

ในครอบครัว 

 2. ระดบัชุมชนและเครือข่าย คือ วิสาหกิจชุมชนแบบพอเพียง เป็นการประกอบกิจการ                

โดยกลุ่มเพื่อตอบสนองการอุปโภคบริโภคในชุมชนและเครือข่ายซ่ึงสามารถท่ีจะพฒันาให้เป็น

วสิาหกิจชุมชนแบบกา้วหนา้ได ้เพื่อท่ีจะแข่งขนักบัผลิตภณัฑห์รือสินคา้ทัว่ไปได ้

 รูปแบบของวสิาหกจิชุมชน 

 อนุรัตน์ อนนัทนาธร (2562) กล่าววา่ รูปแบบวิสาหกิจชุมชนนั้นเร่ิมตั้งแต่แบบพื้นฐาน คือ

ผลิตเพื่อกินใช้ในครอบครัว ใช้ในชุมชน เม่ือผลิตมากกว่าท่ีใช้ก็นาํออกไปจาํหน่าย และสุดทา้ย      

หากมีการผลิตเพื่อการจําหน่ายนั้ นคือ ระดับธุรกิจ หรือระดับก้าวหน้าท่ีเป็นการผลิตเพื่อ                         

นาํออกจาํหน่ายในตลาดใหญ่ โดยกรมส่งเสริมการเกษตร (2548) ได้แบ่งรูปแบบของวิสาหกิจ

ชุมชนไดด้งัน้ี 

 1. วิสาหกิจชุมชนระดบัครอบครัวเป็นจุดเร่ิมตน้ของการแปรรูปหรือผลิตภณัฑ์ของชุมชน

เพื่อการอุปโภคบริโภคของตนเองภายในครัวเรือนเป็นหลกัสมาชิกในชุมชนจะสร้างผลิตภณัฑ์                 

ในลกัษณะหลากหลายเพื่อพึ่งตนเองลดรายจ่ายท่ีเสียไปจากการซ้ือและป้องกนัไม่ให้เงินของชุมชน

ไหลออกไปนอกชุมชนโดยไม่จาํเป็นซ่ึงจะส่งผลใหก้ารหมุนของเงินอยูใ่นหมู่บา้น 

 2. วิสาหกิจชุมชนระดบัชุมชนเม่ือวิสาหกิจของชุมชนบรรลุวตัถุประสงค์ขั้นแรกเพื่อลด

รายจ่ายหรือเพื่อการพึ่งตนเองไดแ้ลว้จึงค่อยขยบัออกไปสู่เพื่อนบา้นผูผ้ลิตเองไม่ไดต้อ้งซ้ือสินคา้

จากภายนอกเพราะการพึ่งตนเองในบางกรณีไม่สามารถทาํไดโ้ดยลาํพงัครอบครัวเดียว วิสาหกิจ

ชุมชนข้ึนท่ีสองจึงเป็นวิสาหกิจชุมชนท่ีเก้ือหนุนให้เกิดการพึ่งพาอาศยัระหวา่งครอบครัวในชุมชน

เดียวกันเป็นการลดภาระการซ้ือของแพงหรือช่วยลดรายจ่ายให้แก่เพื่อนบ้านเงินไม่ออกไป                      

จากหมู่บา้น 

 3. วิสาหกิจชุมชนระดบัเครือข่ายการพึ่งตนเองในบางกรณีชุมชนไม่สามารถดาํเนินการ            

ได้โดยลําพงัชุมชนเดียวแต่เป็นไปได้เม่ือหลายชุมชนร่วมมือกันเพื่อตอบสนองความต้องการ                   

ของทุกชุมชนวสิาหกิจชุมชนระดบัเครือข่ายจึงเป็นระบบพึ่งพาอาศยัระหวา่งชุมชนท่ีมีผลผลิตและ

ทรัพยากรแตกต่างกนั 



 16 

 4. วิสาหกิจชุมชนเพื่อการจดัการผลผลิตส่วนเกินเป็นวิสาหกิจท่ีดาํเนินการแปรรูปผลผลิต

หรือทรัพยากรของชุมชนสร้างผลิตภณัฑ์ต่อเน่ืองเพื่อเพิ่มมูลค่าและตอบสนองการตลาดภายนอก

ชุมชนและเครือข่าย 

 5. วิสาหกิจชุมชนระดบัธุรกิจ คือ วิสาหกิจชุมชนแบบกา้วหน้าเป็นการประกอบการท่ีเร่ิม

จากฐานครอบครัวพฒันาจนถึงขั้นธุรกิจ โดยมีการพฒันาการผลิตผลิตภณัฑ ์ท่ีสามารถนาํออกตลาด

ใหญ่ไดมี้คุณภาพดีไดม้าตรฐาน และสามารถแข่งขนักบัสินคา้และบริการทัว่ไปได ้

 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการพฒันาวสิาหกจิชุมชน 

 ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร (2556) ได้กล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาวิสาหกิจ

ชุมชน สามารถวเิคราะห์ออกมาไดเ้ป็น 3 ปัจจยั ดงัน้ี 

 1. ทรัพยากรทางการบริหารกลุ่มวิสาหกิจ ได้แก่ การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการวาง

กฎระเบียบ การแบ่งบทบาท การระดมทุน การแบ่งปันผลประโยชน์ ความเสียสละ ความสามคัคี 

ความร่วมมือของสมาชิกและครอบครัว การดาํเนินกิจกรรมท่ีต่อเน่ือง คุณภาพสินคา้ การบริหาร 

การตลาด ภาวะผูน้าํ และการเครือข่ายวสิาหกิจ 

 2. ทรัพยากรทางการบริหารชุมชน ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ระหว่างคนในชุมชน วฒันธรรม

และประเพณี โครงสร้างประชากร การพฒันาคนรุ่นใหม่ ทรัพยากรภายในชุมชน การจ้างงาน                

ในชุมชนและรายได ้การมีส่วนร่วมของชุมชน การมีตลาดรองรับ ตลอดจนการยอมรับของชุมชน 

 3. ปัจจัยภายนอกชุมชน ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีผูเ้ก่ียวข้อง นโยบายรัฐ เครือข่ายภาคี กลไก                  

ทางการตลาด และการคมนาคม เป็นตน้ 

  ตลาดของวสิาหกจิชุมชน 

 ตลาดของวสิาหกิจชุมชน แบ่งออกเป็น 3 ประเภท (อนุรัตน์ อนนัทนาธร, 2562) ดงัน้ี 

 1. ตลาดแบบพอเพียง เป็นตลาดภายในท้องถ่ินและระหว่างชุมชน หรือในเครือข่าย                       

ท่ีคนในชุมชนผลิตสินคา้ เช่น สบู่ ยาสีฟัน ยาสระผมท่ีท าจากสมุนไพร เป็นตน้ ท่ีทาํเพื่อขายให ้              

คนในชุมชนหมู่บ้าน หรือหมูบ้านใกล้เคียง หรือผลิตไวเ้พื่อใช้ในครัวเรือน ครอบครัว ชุมชน 

เครือข่ายในทอ้งถ่ิน 



 17 

 2. ตลาดแบบผูกพนั เป็นตลาดท่ีมีขอ้ตกลงซ้ือขาย และเซ็นสัญญากนัระหว่างองค์กร

หน่วยงานนอกชุมชน และมีการกาํหนดระยะเวลา และจาํนวนผลิตภณัฑ์ ทาํให้วิสาหกิจมีตลาด

รองรับท่ีแน่นอนเพราะผลิตตามคาํสั่งซ้ือและขอ้ตกลงท่ีมีกนัไวแ้ลว้ระหวา่งผูผ้ลิตและผูซ้ื้อ 

 3. ตลาดบริโภค คือการผลิตสินคา้ภายในชุมชนแลว้นาํออกไปจาํหน่ายในตลาดใหญ่ เช่น 

นาํไปวางขายตามร้านสะดวกซ้ือ การออกไปจาํหน่ายตามงานเทศกาลต่าง ๆ ทัว่ประเทศ หรือ                 

หากมีศกัยภาพก็อาจส่งออกไปยงัต่างประเทศ 

 จากแนวคิดของวสิาหกิจชุมชนท่ีกล่าวมา เราจะเห็นไดว้า่ การประกอบการวิสาหกิจชุมชน

จะเน้นการพึ่ งพาตนเองอย่างย ัง่ยืน ซ่ึงไม่ได้เน้นเพื่อกําไรสูงสุด แต่จะเน้นท่ีการลดรายจ่าย                      

เพิ่มรายไดใ้ห้แก่สมาชิกและคนในชุมชน ซ่ึงมีความสําคญัและเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง ท่ีจะทาํให ้             

เราอยูร่อดไดภ้ายใตส้ภาวะการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

การบริหารจัดการภาครัฐในการส่งเสริมความมัน่คงของวสิาหกจิชุมชน 
 วิสาหกิจชุมชนนั้ น เกิดจากแนวทางในการแก้ปัญหาวิกฤติเศรษฐกิจและปัญหา                     

ความยากจนในยุคของรัฐบาล พ.ต.ท. ทกัษิณ ชินวตัร ท่ีมุ่งแกปั้ญหาความยากจนให้แก่ประชาชน

ส่วนใหญ่ของประเทศ ไดมี้การจดัทาํโครงการ “นโยบายเศรษฐกิจรากหญา้และหลกัประกนัสังคม” 

ข้ึน โดยกาํหนดกรอบยทุธศาสตร์การพฒันาข้ึนใหม่และรักษาการเติบโตทางเศรษฐกิจไว ้เนน้ความ

สมดุลของเศรษฐกิจในระดบัฐานราก สร้างความเขม้แข็งให้กบัชุมชนผูป้ระกอบการรายยอ่ยแทน

การสนบัสนุนผูป้ระกอบการรายใหญ่เพื่อสร้างงานและรายไดใ้ห้กบัประชาชนโดยเฉพาะในชนบท

ท่ีห่างไกล เพิ่มศักยภาพในการประกอบอาชีพทาํให้ชุมชนเข้มแข็งและสามารถพึ่ งตนเองได ้                 

ซ่ึงนโยบายดงักล่าวก็ยงัคงสืบเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนั โดยมีแนวทางในการบริหารจดัการภาครัฐ                

ในการส่งเสริมความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน (อนุรัตน์ อนนัทนาธร, 2562) ดงัน้ี 

 การส่งเสริมวสิาหกจิชุมชนตามพระราชบัญญตัิส่งเสริมวสิาหกจิชุมชน พ.ศ. 2548 

 พระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 ไดก้าํหนดให้คณะกรรมการส่งเสริม

วสิาหกิจชุมชน ตอ้งทาํการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน ดงัน้ี (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, 2548) 

 1. ให้มีการจดทะเบียนรับรองสถานะของวิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน                   

ท่ีจะขอรับการส่งเสริมตามพระราชบญัญติัน้ีโดยยืน่ขอจดทะเบียนต่อกรมส่งเสริมการเกษตร 
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 2. จัดให้มีคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน เพื่อให้การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน                   

เป็นเอกภาพโดยกาํหนดใหมี้คณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน คณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจ

ชุมชนจงัหวดั และคณะกรรมการประสานนโยบายกองทุนเพื่อพฒันากิจการวิสาหกิจชุมชน โดยให้

กรมส่งเสริมการเกษตรทาํหน้าท่ีเป็นสํานกังานเลขานุการ ของคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนทั้ง                  

ในระดบัชาติ ซ่ึงมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน อธิบดีกรมส่งเสริมการเกษตรเป็นเลขานุการระดบั

จงัหวดัซ่ึงผูว้า่ราชการจงัหวดัเป็นเลขานุการ และคณะกรรมการประสานนโยบายกองทุนเพื่อพฒันา

กิจการวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงมีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังเป็นประธาน และกรมส่งเสริม

การเกษตรเป็นเลขานุการ 

 3. ให้คณะกรรมการจัดให้มีมาตรการในการส่งเสริมสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน หรือ

เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนท่ีจดทะเบียนกบักรมส่งเสริมการเกษตร วิสาหกิจชุมชนระดบัปฐมภูมิ :                

ให้มีการส่งเสริมและสนับสนุนการพฒันากิจการวิสาหกิจชุมชนระดบัปฐมภูมิ ในการประกอบ

กิจการอย่างครบวงจรรวมทั้ง การให้ความรู้การจดัตั้ ง การร่วมมือซ่ึงกันและกนั การศึกษาวิจยั

เก่ียวกบัการนาํวตัถุดิบทรัพยากรหรือภูมิปัญญาของชุมชนมาใช้ให้เหมาะสมกบักิจการวิสาหกิจ

ชุมชนและสภาพทอ้งถ่ินนั้น ๆ หรือการให้ความรู้เก่ียวกบัขบวนการผลิตและบริหารจดัการธุรกิจ

ทุกดา้น เพื่อให้กิจการวิสาหกิจชุมชนในระดบัปฐมภูมิมีความเขม้แข็งและพึ่งพาตนเอง วิสาหกิจ

ชุมชนท่ีมีความเข้มแข็งและพึ่ งพาตนเองได้แล้ว ให้มีการส่งเสริมและสนับสนุนอย่างต่อเน่ือง 

รวมถึงการให้ความรู้และการสนับสนุนในการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนในระดับสูงข้ึน                  

ตามความพร้อมและความตอ้งการของกิจการวิสาหกิจชุมชนการร่วมมือซ่ึงกนัและกนั หรือให ้         

ความช่วยเหลือในการศึกษาวิจยัเพื่อพฒันาเทคโนโลยีในด้านต่าง ๆ ทั้งในด้านคุณภาพการผลิต         

การจดัการและการตลาด เพื่อสร้างความพร้อมให้แก่กิจการวิสาหกิจชุมชนในระดบัท่ีสูงยิ่งข้ึน 

เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน : ให้มีการสนบัสนุนการจดัตั้งการประกอบการการตลาดรวมทั้ง ส่งเสริม

ความสัมพนัธ์และความร่วมมือระหวา่งเครือข่ายวสิาหกิจชุมชนหรือภาคธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอ่ืน 

เพื่อขยายและสร้างความมัน่คงใหแ้ก่กิจการวสิาหกิจชุมชน 

 4. ให้คณะกรรมการจดัให้มีมาตรการในการส่งเสริมและสนับสนุนการพฒันากิจการ

วิสาหกิจชุมชนท่ีมีความเขม้แข็งและพึ่งพาตนเองได้แล้วอย่างต่อเน่ืองรวมถึงการให้ความรู้และ               

การสนับสนุนในการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนในระดับท่ีสูงข้ึนตามความพร้อมและ                   
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ความตอ้งการของกิจการวสิาหกิจชุมชน เช่น การส่งเสริมและพฒันาผลิตภณัฑ์ของกิจการวิสาหกิจ

ชุมชนและการออกแบบท่ีทนัสมยัตามความตอ้งการของตลาดการร่วมมือซ่ึงกนัและกนัหรือให้

ความช่วยเหลือในการศึกษาวจิยัเพื่อพฒันาเทคโนโลยีในดา้นต่าง ๆ ทั้งในดา้นคุณภาพการผลิตการ

จดัการและการตลาดเพื่อสร้างความพร้อมใหแ้ก่กิจการวสิาหกิจชุมชนในระดบัท่ีสูงยิง่ข้ึน 

 5. ให้คณะกรรมการให้การสนับสนุนในการจดัตั้ งการประกอบการการตลาดรวมทั้ ง

ส่งเสริมความสัมพนัธ์และความร่วมมือกนัระหว่างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนหรือภาคธุรกิจหรือ

อุตสาหกรรมอ่ืนเพื่อขยายและสร้างความมัน่คงให้แก่กิจการวิสาหกิจชุมชน ในกรณีท่ีวิสาหกิจ

ชุมชนประสงค์จะรวมตัวกนัจดัตั้งเป็นเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนหรือดาํเนินการจดัตั้งเป็นองค์กร

ธุรกิจใด ๆ 

 6. ให้คณะกรรมการส่งเสริมการดาํเนินกิจการวิสาหกิจชุมชนเก่ียวกบัการรักษาคุณภาพ

ผลิตภณัฑแ์ละการรับรองเก่ียวกบัแหล่งกาํเนิดส่วนประกอบวิธีการผลิตคุณภาพหรือคุณลกัษณะอ่ืน

ใดของสินคา้หรือการรับรองเก่ียวกบัสภาพคุณภาพชนิดหรือคุณลกัษณะอ่ืนใดของบริการเพื่อให้

สินค้าหรือบริการของกิจการวิสาหกิจชุมชนเป็นท่ีเช่ือถือรวมทั้ งปลอดภัยต่อผู ้บริโภคหรือ

ผูใ้ชบ้ริการ 

 แนวทา ง ในก ารพัฒนาวิ ส าหกิ จ ชุ มชนต ามแผนพัฒนา เ ศรษฐกิ จ ฉบั บที่ 1 2                        

(พ.ศ.2560 - 2564) 

 แผนพฒันาเศรษฐกิจฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) นั้นหลักการพฒันาประเทศท่ีสําคญั                 

ในระยะแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 12 ก็คือการยึดหลกั “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” “การพฒันา                   

ท่ีย ัง่ยืน” และ “คนเป็นศูนยก์ลางการพฒันา” ท่ีต่อเน่ืองจากแผนพฒันาฯ ฉบบัท่ี 9-11 และ                     

ยึดหลกัการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีลดความเหล่ือมลํ้ าและขบัเคล่ือนการเจริญเติบโตจากการ

เพิ่มผลิตภาพการผลิตบนฐานการใชภู้มิปัญญาและนวตักรรม (สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการ

เศรษฐกิจและ สังคมแห่งชาติ, 2559) 

 ภายใต้เง่ือนไขและสภาพแวดล้อมด้านความเข้มแข็ง สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนทั้งในและต่างประเทศดงักล่าว จะเป็นแรงกดดนัให้ประเทศไทยตอ้งปรับตวั

และมีการบริหารความเส่ียงอย่างชาญฉลาดมากข้ึน ต่อจากน้ีไป ประเทศไทยต้องปรับเปล่ียน                   

คร้ังใหญ่ เพื่อแก้ไขปัญหารากฐานสําคญัท่ีเป็นจุดอ่อนและขอ้จาํกดัของประเทศท่ีสั่งสมมานาน                     
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ในขณะเดียวกัน ดาํเนินยุทธศาสตร์เชิงรุกเพื่อใช้ประโยชน์จากจุดแข็งและจุดเด่นของประเทศ 

ดังนั้ นจึงมีความจําเป็นท่ี จะต้องให้ความสําคัญกับประเด็นท่ีมีลักษณะการบูรณาการ และ                         

ใช้ประกอบการพิจารณาการจดัสรรงบประมาณ เพื่อการแปลงแผนไปสู่การปฏิบติัเกิดผลสัมฤทธ์ิ

ได้อย่างแท้จริงในประเด็นท่ีมีความเก่ียวข้องกับเศรษฐกิจชุมชน และวิสาหกิจชุมชน ดังน้ี 

(สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและ สังคมแห่งชาติ, 2559) 

 1. การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหล่ือมลํ้า ให้ความสําคญักบัการจดับริการของรัฐ

ท่ีมีคุณภาพทั้งด้านการศึกษา สาธารณสุข ให้กับผูท่ี้ด้อยโอกาสและผูท่ี้อาศยัในพื้นท่ีห่างไกล                  

การจดัสรรท่ีดินทากิน สนบัสนุนในเร่ืองการสร้างอาชีพ รายได ้และสนับสนุนการเพิ่มผลิตภาพ 

ผูด้อ้ยโอกาส สตรี และผูสู้งอาย ุรวมทั้งกระจายการจดับริการภาครัฐให้มีความครอบคลุมและทัว่ถึง

ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ตลอดจนสร้างชุมชนเขม้แขง็ใหเ้ป็นพลงัร่วมทางสังคมเพื่อสนบัสนุน

การพัฒนาและพร้อมรับผลประโยชน์จากการพัฒนา โดยส่งเสริมการประกอบอาชีพของ

ผูป้ระกอบการระดบัชุมชน การสนบัสนุนศูนยฝึ์กอาชีพชุมชน ส่งเสริมให้ชุมชนจดัสวสัดิการและ

บริการในชุมชน และผลกัดนักลไกการกระจายท่ีดินทากินและการบริหารจดัการท่ีดินของชุมชน 

โดยมุ่งบรรลุเป้าหมายสาํคญัในการยกระดบัรายไดป้ระชากรกลุ่มร้อยละ 40 ท่ีมีรายไดต้ ํ่าสุด 

 2. การพฒันาวิสาหกิจขนาดย่อย ขนาดเล็กและขนาดกลาง วิสาหกิจชุมชน และวิสาหกิจ          

เพื่อสังคมเพื่อขยายฐานการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากให้มีความครอบคลุมมากข้ึน เป็นการสร้าง

โอกาสทางเศรษฐกิจสาหรับกลุ่มต่าง ๆ ในสังคม โดยดาเนินการควบคู่ไปกบัการพฒันาและส่งเสริม

สังคมผูป้ระกอบการเพื่อส่งเสริมผูป้ระกอบการท่ีผลิตไดแ้ละขายเป็น 

 3. การปรับโครงสร้างการผลิตและการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจในแต่ละช่วงของห่วงโซ่

มูลค่า เน้นสร้างความเขม้แข็งให้กบัปัจจยัพื้นฐาน ทุนทางเศรษฐกิจให้สนบัสนุนการเพิ่มศกัยภาพ

ของฐานการผลิตและฐานรายได้เดิม และยกระดบัห่วงโซ่มูลค่าด้วยการใช้เทคโนโลยีวิจยัและ

พฒันาเพื่อสร้างนวตักรรมการผลิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ

ตลาด รวมทั้ งสร้างสังคมผูป้ระกอบการให้มีทกัษะการทาํธุรกิจท่ีทนัต่อการเปล่ียนแปลงของ

เทคโนโลยี ตลอดจนพฒันาพื้นท่ีชายแดนท่ีมีศกัยภาพและพื้นท่ีเศรษฐกิจใหม่ เพื่อรองรับการ

ขยายตวัทางเศรษฐกิจและขบัเคล่ือนเศรษฐกิจเขา้สู่การเป็นประเทศรายไดสู้งในอนาคต 
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 4. การพฒันาระบบเกษตรกรรมท่ีย ัง่ยืนและการขยายโอกาสในการเขา้ถึงพื้นท่ีทากินของ

เกษตรกร รวมทั้ งส่งเสริมการรวมกลุ่มทางการเกษตรจากกิจการเจ้าของคนเดียว เป็นการ

ประกอบการในลกัษณะสหกรณ์หา้งหุน้ส่วน และบริษทัเพื่อใหเ้กิดการประหยดัต่อขนาด 

 แผนยุทธศาสตร์การพฒันาชุมชนกรมการพฒันาชุมชน พ.ศ. 2560-2564 

 กรมการพฒันาชุมชนเป็นหน่วยงานภาครัฐสังกดักระทรวงมหาดไทยมีภารกิจเก่ียวกับ             

การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของประชาชนส่งเสริมและพฒันาเศรษฐกิจ

ชุมชนฐานรากให้มีความมัน่คงและมีเสถียรภาพโดยสนับสนุนให้มีการจดัทาํและใช้ประโยชน์                

จากขอ้มูลสารสนเทศศึกษาวิเคราะห์วิจยัจดัทาํยุทธศาสตร์ชุมชนตลอดจนการฝึกอบรมและพฒันา

บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาชุมชนเพื่อให้เป็นชุมชนเขม้แข็งอยา่งย ัง่ยืนจุดเนน้การดาํเนินงาน        

ท่ีสําคญัของกรมการพฒันาชุมชนตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันาชุมชนกรมการพฒันาชุมชน                

พ.ศ. 2560-2564 คือ การทาํให้เศรษฐกิจฐานรากมัน่คงและชุมชนพึ่งตนเองได ้ซ่ึงสอดคล้องกบั       

พนัธกิจของหน่วยงานท่ีจะตอ้งพฒันาการพฒันาการบริหารจดัการชุมชนให้เขม้แข็งอยา่งย ัง่ยืนและ

สร้างระบบกลไกและกิจกรรมทางเศรษฐกิจฐานรากให้มัน่คงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายตามวิสัยทศัน์ “เศรษฐกิจฐานรากมัน่คงและชุมชนพึ่งตนเองไดภ้ายใน               

ปี 2564” โดยมีจุดเนน้การดาํเนินงานท่ีสําคญัตามประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิสาหกิจชุมชน 

(อนุรัตน์ อนนัทนาธร, 2562)  ดงัน้ี 

 1. สร้างสรรคชุ์มชนใหพ้ึ่งตนเองได ้

 2. ส่งเสริมเศรษฐกิจฐานรากใหข้ยายตวั 

 3. เสริมสร้างทุนชุมชนใหมี้ประสิทธิภาพและมีธรรมาภิบาล 

 ภารกิจของกรมการพฒันาชุมชนในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิสาหกิจชุมชน โดยส่งเสริมให้

ชุมชน นาํตน้ทุนในชุมชน เช่น สินทรัพย ์เงินแรงงานทรัพยากร และภูมิปัญญา ฯลฯ มาบริหาร

จดัการประกอบการผลิต การบริการและอ่ืน ๆ ดว้ยองค์ความรู้ใหม่ ฐานขอ้มูล ระบบสารสนเทศ

และเทคโนโลยท่ีีเหมาะสม พฒันาผลผลิตใหมี้มาตรฐาน สร้างช่องทางการตลาด เช่ือมโยงเครือข่าย 

และการจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนให้เป็นนิติบุคคล ทาํให้ครัวเรือนมีรายได้พน้เกณฑ์ จปฐ.                       

มีคุณภาพชีวติท่ีดี ชุมชนมีความเขม้แขง็ 
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สภาวะวกิฤตของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โควดิ-19  

 ข้อมูลทัว่ไปของโรคโควดิ – 19 

 ไวรัสโคโรนา หรือไวรัสโควิด-19 เป็นไวรัสวงศ์เดียวกนักับโรคระบบทางเดินหายใจ

ตะวนัออกกลาง (MERS-CoV) และโรคระบบทางเดินหายใจเฉียบพลนัรุนแรง (SARS-CoV)                   

แต่ไม่ใช่ชนิดเดียวกนั โดยพบการระบาดคร้ังแรกในเมืองอู่ฮัน่ มณฑลหูเป่ย ์สาธารณรัฐประชาชน

จีนในช่วงปลายปี 2019 ซ่ึงไวรัสโควิด-19 เป็นไวรัสสายพนัธ์ุใหม่ท่ีไม่เคยพบมาก่อนในมนุษย์

ก่อใหเ้กิดอาการป่วยของระบบทางเดินหายใจในคน และสามารถแพร่เช้ือจากคนสู่คนได ้ซ่ึงอาการ

ทัว่ไป ท่ีสันนิษฐานวา่เป็น ไวรัสโควิด-19 จะมีอาการคลา้ยไขห้วดั เช่น มีไข ้ไอ มีนํ้ ามูก หายใจถ่ี 

เหน่ือยหอบ ในผูป่้วยบางรายอาจมีอาการรุนแรงทาํให้เกิดภาวะแทรกซ้อน เช่น ปอดบวม ปอด

อกัเสบ ไตวาย หรืออาจเสียชีวิต แม้ว่าอาการหลายอย่างจะคล้ายคลึง แต่บางโรคอาจเกิดจาก                    

เช้ือไวรัสท่ีแตกต่างกนั จึงเป็นเร่ืองยากท่ีจะสามารถระบุโรคตามอาการเพียงอยา่งเดียว จึงตอ้งอาศยั                 

การทดสอบทางห้องปฏิบติัการเพื่อยืนยนัเช้ือดงักล่าว ดงันั้นผูป่้วยท่ีสงสัยว่าอาจจะติดเช้ือไวรัส                 

โควดิ-19 ควรใส่หนา้กากอนามยั ใชเ้จลแอลกอฮอล์ลา้งมือเม่ืออยูน่อกบา้น และหมัน่ลา้งมือบ่อย ๆ 

เพื่อป้องกนัการแพร่กระจายของฝอยละอองขนาดใหญ่และขนาดเล็ก เน่ืองจากการแพร่เช้ือของ                

เช้ือไวรัสน้ี เหมือนกบัไวรัสอ่ืน ๆ คือ ผ่านการไอ จาม นัน่หมายความวา่ เม่ือผูป่้วยท่ี ติดเช้ือไวรัส

โควดิ-19 ไอ หรือ จาม ฝอยละอองของนํ้ามูกหรือเสมหะท่ีมีเช้ือไวรัสโควิด-19 ก็จะปนเป้ือนกบัมือ

และส่ิงต่าง ๆ ท่ีใชใ้นชีวติประจาํวนั พอคนอ่ืนมาสัมผสัก็มีโอกาสท่ีจะติดเช้ือไวรัส โควิด-19 ไปได ้

จากการศึกษาของ ธีระ วรธนารัตน์ พบว่า หากติดเช้ือ 1 คนจะสามารถแพร่ไปให้คนอ่ืนได้ราว                       

2-6 คน ดงันั้นไวรัสน้ีจึงมีความเป็นไปไดสู้งท่ีจะทาํให้เกิดการระบาดขยายตวัเพิ่มมากข้ึน หากผูค้น

การละเลยการป้องกนัตนเอง ไม่ใส่หนา้กากอนามยั ไม่ลา้งมือ และไม่มีการควบคุมป้องกนัการแพร่

อยา่งทนัท่วงที (ทนงศกัด์ิ แสงสวา่งวฒันะ และคณะ, 2563) 

 ผลกระทบของการแพร่ระบาดของโรคโควดิ - 19 กบัเศรษฐกจิโลก 

 การระบาดของโรคโควดิ-19 ท่ีแพร่กระจายไปทัว่โลกไดส้ร้างผลกระทบต่อห่วงโซ่อุปทาน

และการคา้ระหว่างประเทศทัว่โลก เน่ืองจากการปิดพรมแดน และการห้ามเคล่ือนยา้ยผูค้น ทาํให้

การท่องเท่ียวหยุดชะงกั อย่างท่ีไม่เคยเป็นมาก่อน และคนหลายลา้นคนตอ้งเผชิญกบัโอกาสท่ีจะ               

ตกงาน รัฐบาลทุกประเทศได้ออกมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจอย่างเข้มข้น เพื่อหลีกเล่ียงภาวะ
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เศรษฐกิจตกตํ่าอยา่งรุนแรง ซ่ึงความรุนแรงของผลกระทบทางเศรษฐกิจส่วนใหญ่จะข้ึนอยูก่บัสอง

ปัจจัย ได้แก่ 1) ระยะเวลาของการจาํกัดการเคล่ือนยา้ยของผูค้น และกิจกรรมทางเศรษฐกิจ                      

ในประเทศและ 2) ประสิทธิภาพของการตอบสนองทางการเงินในช่วงวิกฤตการณ์ โดยการ                   

ให้ความสําคญักบัการใชจ่้ายดา้นสุขภาพเพื่อควบคุมการแพร่กระจายของโรค และการสนบัสนุน

รายไดแ้ก่ครัวเรือนท่ีไดรั้บผลกระทบมากท่ีสุดจากการระบาดใหญ่ จะช่วยลดโอกาสท่ีเศรษฐกิจจะ

ถดถอยลงได ้โดยธนาคารโลกไดร้ายงานวา่ การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ทาํให้เศรษฐกิจโลก

เสียหายเป็นวงกวา้งท่ีสุดในรอบ 150 ปี นบัตั้งแต่ปี ค.ศ.1870 ซ่ึงประเมินว่าเศรษฐกิจโลกปี 2563         

จะติดลบประมาณร้อยละ 5.2 ขณะเดียวกนัความรุนแรงของวิกฤตเศรษฐกิจคร้ังน้ี อาจจะทาํให้

ประชากรโลก 70-100 ลา้นคน เขา้สู่ภาวะยากจนสุดขีด ประเทศจีนอาจจะเป็นประเทศเดียวในโลก

ท่ีเศรษฐกิจยงัมีแนวโน้มเติบโตเป็นบวกในลักษณะชะลอตัว ซ่ึงจะมีส่วนฉุดร้ังการฟ้ืนตัว                         

ของประเทศกาํลงัพฒันาโดยเฉพาะชาติท่ีพึ่งพาการส่งออก สําหรับเศรษฐกิจจีนในปีน้ีจะเติบโต

ประมาณร้อยละ 1 ในขณะท่ีประเทศอ่ืน ๆ ล้วนมีแนวโน้มขยายตวัเป็นลบ เช่น สหรัฐอเมริกา                  

ติดลบร้อยละ 6.1, กลุ่มยูโรโซนติดลบร้อยละ 9.1, ญ่ีปุ่นติดลบร้อยละ 6.1, บราซิลติดลบร้อยละ 8, 

เมก็ซิโก ติดลบร้อยละ 7.5 และอินเดียติดลบร้อยละ 3.2 ตามลาํดบั (กรมควบคุมโรค, 2564) 

 ในดา้นกลุ่มสินคา้ การผลิต และการส่งออกสินคา้ บริการ และการท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีการ

หดตวัลงแต่สําหรับสินค้าอิเล็กทรอนิกส์รวมทั้งคอมพิวเตอร์กลับขยายตัว และขยายตวัอย่าง

ต่อเน่ืองใน ปี 2564 ตอบสนองความตอ้งการของภาคธุรกิจและครัวเรือนท่ียงัคงตอ้งทาํงานจาก                   

ท่ีบ้าน อย่างไรก็ตามในปี 2564 แม้ว่าเศรษฐกิจโลกท่ีฟ้ืนตัวข้ึนต่อเน่ืองชัดเจน ซ่ึงส่งผลดีต่อ

แนวโน้มส่งออกในหลายๆประเทศในปี 2564 แต่สถานการณ์การกลายพนัธ์ของเช้ือโควิด-19 

โดยเฉพาะสายพนัธ์ุเดลตาท่ีระบาดไดง่้าย และมีความรุนแรง ส่งผลใหจ้าํนวนผูติ้ดเช้ือโรคโควิด–19 

ยงัคงพุง่สูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ทาํใหมี้การคาดการณ์วา่อาจจะส่งผลกระทบต่อการส่งออกของประเทศ

ต่างๆ ให้ลดลง ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บันโยบายและมาตรการของแต่ละประเทศในการควบคุมความรุนแรง

ของการระบาดไดม้ากนอ้ยเพียงใด (กรมควบคุมโรค, 2564) 
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 ผลกระทบของการแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 กบัเศรษฐกจิของประเทศไทย 

 ในการระบาดระลอกแรกนั้น ผลกระทบจากมาตรการต่าง ๆ ท่ีภาครัฐท่ีออกมา ไม่ว่า                  

จะเป็นมาตรการ Lockdown หรือการหยดุชะงกัลง แมว้า่จะมีการใชจ่้ายภาครัฐผา่นมาตรการเยียวยา

เพื่อประคบัประคองเศรษฐกิจก็ตาม ซ่ึงสํานักงานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

(สศช.) ประเมินวา่การระบาดของโรคโควิด-19 กระทบต่อการจา้งงานแรงงานใน 9 สาขาการผลิต 

ครอบคลุมแรงงานมากกวา่ 8 ลา้นคน ซ่ึงยงัไม่รวมผลกระทบแรงงานในภาคเกษตรอีกหลายลา้นคน 

โดยแรงงานในภาคการท่องเท่ียวและภาคบริการท่ีเก่ียวเน่ือง เช่น การคา้ภตัตาคารและโรงแรม 

ค่อนขา้งไดรั้บผลกระทบ ท่ีรุนแรง โดยแรงงานส่วนใหญ่อยู่ปิดเมือง มาตรการเวน้ระยะห่างทาง

สังคม การจาํกดัเวลาปิด-เปิด และนั่งในร้านอาหาร ส่งผลให้ธุรกิจหลายประเภทตอ้งนอกระบบ

ประกันสังคม จึงไม่ได้รับสิทธิประโยชน์กรณีว่างงานจากระบบประกันสังคมตามมาตรา 33 

นอกจากน้ีจากรายงานการสํารวจผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 ดา้น

เศรษฐกิจ (23 เมษายน – 17 พฤษภาคม 2563) ของสํานักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า มากกว่าคร่ึง                      

มีรายไดล้ดลง และร้อยละ 33 มีค่าใชจ่้ายเพิ่มข้ึน ร้อยละ 14  มีหน้ีสินในระบบเพิ่มข้ึน ร้อยละ 14.5 

ตกงาน/เลิกจ้าง ร้อยละ 69.7 ได้รับผลกระทบด้านอาชีพและการจา้งงาน อีกทั้งผูป้ระกอบการ                   

รายเล็กได้รับผลกระทบโดยยอดขายลดน้อยลงร้อยละ 21.8 และร้อยละ 12.6 ต้องปิดกิจการ                  

ในขณะท่ี ร้อยละ 12.9 โดนพกังาน หรือเลิกจา้ง โดยไม่ไดเ้งิน นอกจากนั้น ผลกระทบทางเศรษฐกิจ

ต่อครัวเรือน ท่ีมีต่อกลุ่มเปราะบางทุกกลุ่ม ไดแ้ก่ เด็กเล็ก คนพิการและคนป่วย ไดรั้บผลกระทบ

มากกวา่กลุ่มอ่ืน ซ่ึงครัวเรือนท่ีมีกลุ่มเปราะบางมาก จะไดรั้บผลกระทบดา้นรายไดท่ี้ลดลงมากกวา่

กลุ่มท่ีเปราะบางนอ้ย มีรายจ่ายเพิ่มข้ึนมากกวา่มีหน้ีสินมากกว่า อยา่งไรก็ตาม กลุ่มเปราะบางมาก

จะมีหน้ีนอกระบบนอ้ยกวา่ครัวเรือนท่ีไม่มีกลุ่มเปราะบาง (กรมควบคุมโรค, 2564) 

 การระบาดของโรคโควิด-19 ระลอกสาม ตั้ งแต่เดือนเมษายน 2564 เป็นต้นมานั้ น                          

มีความรุนแรงอย่างมากธนาคารโลกไดป้ระเมินการเติบโตทางเศรษฐกิจของไทยในปี พ.ศ.2564 

คาดว่าน่าจะปรับลดลงจาก ร้อยละ 3.4 ท่ีเคยคาดการณ์ไวใ้นเดือนมีนาคม ลงมาเป็นร้อยละ 2.2 

นักท่องเท่ียวต่างชาติท่ีจะเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในไทยในช่วงคร่ึงปีหลัง 2564 จากประมาณ                      

2.5-6.5 แสนคนเหลือเพียง 1.5 แสนคน เน่ืองจากสถานการณ์การระบาดของโรคโควิดในประเทศ              

ท่ียงัพบจํานวนผู ้ติดเช้ือสูงทําให้รัฐบาลไทยจําเป็นต้องใช้มาตรการควบคุมการการระบาด                         
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ในประเทศ นอกจากน้ี การจา้งงานไดรั้บผลกระทบรุนแรง โดยเฉพาะกิจการในภาคบริการและ

กิจการ โดยข้อมูล การจา้งงานในไตรมาสท่ี 2 ของปี 2564 ได้แก่ 1) ผูว้่างงาน/เสมือนว่างงาน                     

(ผูมี้งานทาํไม่ถึง 4 ชม ต่อวนั) มีจาํนวน 3.0 ล้านคน และเพิ่มเป็น 3.4 ล้านคน ในส้ินปี 2564                     

ซ่ึงเพิ่มข้ึนกว่าช่วงก่อนการระบาดกว่า 1 ล้านคน  2) ผูว้่างงานระยะยาว (เกิน 1 ปี) 1.7 แสนคน 

เพิ่มข้ึนกวา่ช่วงก่อนการระบาดถึงกวา่ 3 เท่าตวั 3) ตวัเลขผูว้า่งงานท่ีไม่เคยทาํงานมาก่อนมีจาํนวน 

2.9 แสนคน เพิ่มข้ึนจากช่วงก่อนการระบาดถึง 8.5 หม่ืนคน และ 4) แรงงานยา้ยถ่ินกลบัภูมิลาํเนา                 

ท่ีเพิ่มข้ึนจากภาคบริการ/อุตสาหกรรมในเขตเมือง กลบัไปยงัภาคเกษตรท่ีมีผลิตภาพตํ่ากวา่ จาํนวน 

1.6 ลา้นคน สูงกวา่ค่าเฉล่ียนช่วงก่อนการระบาดกวา่ 1 ลา้นคน (กรมควบคุมโรค, 2564) 

 New Normal วถิีชีวติแบบปกติใหม่กบัธุรกจิยุคใหม่ 

  “New Normal” หรือ “ความปกติแบบใหม่” หมายถึง สถานการณ์ พฤติกรรม การปฏิบติั

ต่าง ๆ ท่ีเราไม่คุน้เคย หรือเคยเป็นส่ิงท่ีผิดปกติก่อนหนา้น้ีแต่กลายมาเป็นมาตรฐานปกติในปัจจุบนั 

เดิม New Normal เป็นศพัท์ทางธุรกิจและเศรษฐศาสตร์ท่ีอา้งถึงเง่ือนไขทางการเงินหลงัจากเกิด

วิกฤตการณ์ทางการเงินในปี 2550-2551 และผลท่ีตามมาจากภาวะถดถอยทัว่โลกในปี 2551-2555 

คาํน้ีถูกนาํมาใชใ้นหลากหลายบริบทอ่ืน ๆ เพื่อแสดงใหเ้ห็นวา่ บางส่ิงท่ีผิดปกติก่อนหนา้น้ีสามารถ

กลายเป็นเร่ืองธรรมดาได ้(ณัฐณิชา พลดาหาญ และคณะ, 2564) ในปัจจุบนัไดก้ลายเป็นแนวทาง               

ท่ีหลาย ๆ คนจะตอ้งปรับเปล่ียนชุดพฤติกรรม ในช่วงไวรัสโควิด – 19 ออกมาระบาดแลว้เปล่ียน

ชีวิตเราไปอีกนาน ทาํให้เราต้องปรับเปล่ียนรูปแบบวิถีชีวิตไปพร้อมกันทัว่โลก จากท่ีเราเคย                  

ออกจากบา้นเพื่อไปทาํงาน ไปโรงเรียน เราตอ้งหันมาทาํทุกอย่างท่ีบา้น หากมีความจาํเป็นตอ้ง                     

ออกจากบา้นไปช้อปป้ิง หรือแมก้ระทัง่ไปพบแพทย ์เราตอ้งใส่หน้ากากเพื่อป้องกนัโรค ตอ้งเวน้

ระยะห่างสําหรับบุคคล ล้างมือบ่อยๆนาน 20 วินาที เช็ดมือด้วยแอลกอฮอร์ ฯ  รวมถึง                             

การปรับเปล่ียนทางดา้นธุรกิจและบริการต่าง ๆ ให้ทนัต่อสถานการณ์ปัจจุบนั จึงตอ้งปรับเปล่ียน

ไปสู่การเปิดระบบลงทะเบียนออนไลน์ การใชร้ะบบซ้ือขายและบริการทางออนไลน์ ส่ิงน้ี เกิดเป็น

วิถีใหม่ในการดาํรงชีวิต ซ่ึงเม่ือเราจาํตอ้งปฏิบติักนัเป็นปกติต่อเน่ืองในระยะเวลาหน่ึงจนเกิดเป็น

ความพอใจ ในท่ีสุดทั้งหมดน้ีก็ไดก้ลายเป็น New Normal ในสังคมของเราท่านไปนัน่เอง (สถาบนั

ส่งเสริมความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน (องคก์ารมหาชน), 2563) 
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 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควดิ-19 ทาํให้ส่งผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลง

ในเศรษฐกิจระดบัโลก เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงดงักล่าว ทาํให้การดาํเนินธุรกิจทุกประเภทจะตอ้ง

ใช้การส่ือสารเชิงกลยุทธ์แบบใหม่โดยใช้เทคโนโลยีเขา้มาปรับใช้ให้เหมาะกับเหตุการณ์แพร่

ระบาดของไวรัสโควิด-19 ท่ีเกิดข้ึน เพื่อความอยู่รอดของธุรกิจในภาวะวิกฤต จึงทําให้เกิด                     

“New Normal” หรือ “ความปกติใหม่” ในหลากหลายอุตสาหกรรม ดงันั้น อาจกล่าวได้ว่า                   

การวางแผนในการดาํเนินธุรกิจและการประเมินผลกลยุทธ์สําหรับการดาํเนินธุรกิจต่อไปในช่วง

หลังไวรัสโควิด-19 นับต่อจากน้ีไป การปรับตวัให้ธุรกิจอยู่รอดของผูป้ระกอบการอาจจะต้อง                    

มีความเป็นผูน้าํดา้นเทคโนโลยแีละวทิยาศาสตร์การจดัการเพื่อนาํมาประยุกตใ์ชใ้นการปรับตวัของ

ธุรกิจมากข้ึน ในขณะเดียวกนั สถานท่ีต่าง ๆ ทัว่โลกไม่วา่จะเป็นโรงเรียน ร้านอาหาร หรือสถานท่ี

ทาํงานของบริษัทต่าง ๆ กําลังจะเปิดดําเนินการอีกคร้ัง แต่ทว่าทุกอย่างจะมีการปฏิบัตตัวท่ี

เปล่ียนแปลงไปจากเดิม เน่ืองจากทัว่โลกพบวา่เม่ือการระบาดของไวรัสโควิด-19 จบลงแลว้ แต่ทวา่

รูปแบบการทาํงาน การเรียน และการทาํธุรกิจจะยงัคงรูปแบบคลา้ยช่วงระบาดของไวรัสโควิด-19 

กล่าวคือ ยงัคงปฏิบติังาน ศึกษาเล่าเรียน และทาํธุรกิจเปล่ียนแปลงไปจากเดิม อีกทั้งยงัมีคนจาํนวน

มากท่ีจะยงัคงตกงานและไม่มีงานรองรับอย่างเพียงพอ ตลอดจนสถานการณ์ท่ียงัคงตอ้งรักษา

ระยะห่างจากกนัและกนั ไม่วา่จะอยูใ่นสวนสาธารณะ การชอ้ปป้ิง ในสถานท่ีทาํงาน สถานท่ีเรียน 

อาจกล่าวไดว้่า วิถีชีวิตใหม่ (New Normal) นั้น จะทาํให้วิถีชีวิตเปล่ียนแปลงไป ไม่ว่าจะเป็น                    

ดา้นการงาน การเรียน และธุรกิจ (ทนงศกัด์ิ  แสงสวา่งวฒันะ, 2563) 

 ดงันั้น เราจะเห็นว่ารูปแบบการดาํเนินธุรกิจไดมี้การเปล่ียนแปลงไปจากเดิม ซ่ึงจะส่งผล

กระทบต่อวถีิการดาํเนินธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป เพราะธุรกิจจาํเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงตามพฤติกรรม

ของผูบ้ริโภค ผูป้ระกอบการจึงมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งปรับตวัภายใตว้ิถีชีวิตปกติใหม่ให้สอดคลอ้ง

กบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีจะเปล่ียนแปลงไปไดอ้ยา่งทนัท่วงที ก็จะสามารถสร้างความไดเ้ปรียบ

ทางการแข่งขนัภายใตว้ถีิชีวติปกติใหม่ได ้
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
ชมภูนุท จัน่นุ้ย และพินิจ ลาภธนานนท์ (2562) ได้ทาํการศึกษาเร่ืองความสําเร็จของ

วสิาหกิจชุมชนบนพื้นฐานความอยูร่อดและพอเพียง มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความเป็นมา หลกัการ

และเป้าหมาย ตลอดจนกระบวนการทาํงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจนทาํให้กลุ่มประสบผลสําเร็จ

บนพื้นฐานความอยู่รอดและพอเพียง รวมทั้ งยงัศึกษากระบวนการปรับตัว และแนวทางการ

ดาํเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในสภาวการณ์เปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบนั 

ตลอดจนแนวโน้มการปรับตวัเพื่อความอยู่รอดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในอนาคต ผลการศึกษา

พบว่า ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนเกิดข้ึนจากปัจจยัหลัก 3 ปัจจยั ได้แก่ (1) ผูน้ ําของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน ตอ้งมีภาวะผูน้ํา คุณธรรม และเป็นท่ีไวว้างใจของสมาชิก (2) สมาชิกของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน ตอ้งมีเวลาให้กบัการทาํกิจกรรมหรือการดาํเนินงานของกลุ่มอย่างสมํ่าเสมอ และ 

(3) การมีส่วนร่วมและเรียนรู้ร่วมกนัในงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่ม โดยทั้งน้ี ความสําเร็จท่ี

แทจ้ริงคือการกาํหนดเป้าหมายและความตอ้งการของกลุ่มข้ึนมาอยา่งชดัเจน นัน่คือ “เพื่อความอยู่

รอดและสามารถพึ่งพาตนเองได้” ซ่ึงทาํให้รู้ว่าตนตอ้งการอะไร ทาํเพื่ออะไร แล้วต่อไปจะเป็น

อยา่งไร โดยทาํผา่นกระบวนการของกลุ่มและภายในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเองทั้งส้ิน ซ่ึงมีหน่วยงาน

ภายนอกเป็นผูใ้ห้การสนับสนุนและร้องขอเม่ือกลุ่มมีความจาํเป็นเท่านั้น เช่น เร่ืองของอุปกรณ์

เคร่ืองมือท่ีจาํเป็นต่อกระบวนการผลิต เร่ืองพื้นท่ีการวางจาํหน่ายหรือตลาด เป็นต้น นําไป                         

สู่การปรับกระบวนการคิด ทาํความเขา้ใจและให้ความสําคญักบัการทาํงานภายในกลุ่มของสมาชิก

มากข้ึน เกิดการเรียนรู้ตนเองและชีวิตอย่างพอเพียง นอกจากน้ี การวางแนวทางเพื่อการปรับตวั                  

ในอนาคตของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน คือการดาํเนินงานโดยมีการวางแผนพฒันาและส่งต่อไปยงัคน

ในชุมชน และคนรุ่นลูกรุ่นหลานทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ให้รู้ถึงเป้าหมายและการดาํเนินงาน

ของกลุ่ม เพื่อเป็นความรู้ ภูมิปัญญา ท่ีอยูคู่่ชุมชนและคนในชุมชน ตลอดจนสามารถถ่ายทอดความรู้                  

ท่ีเกิดข้ึนไปยงัชุมชนและสังคมภายนอกได้ เพื่อเป็นการบางช้ีว่ากลุ่มจะสามารถคงอยู่และ

ดาํเนินการต่อไปไดด้ว้ยตวัของกลุ่มเองแมไ้ม่มีคนรุ่นเก่าแลว้ก็ตาม 
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อนุรัตน์ อนนัทนาธร (2562) ไดท้าํการวิจยัเร่ืองการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน

ตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการวิเคราะห์แนวทางการจดัการ

ความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน และ

อิทธิพลของการจดัการความมัน่คงตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีมีต่อประสิทธิผลของ

การจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ สมาชิกของ

กลุ่มวสิาหกิจชุมชนในภาคตะวนัออก ใน 7 จงัหวดัในภาคตะวนัออกไดแ้ก่ จงัหวดัจนัทบุรี จงัหวดั

ฉะเชิงเทรา จงัหวดัชลบุรี จงัหวดัตราด จงัหวดัปราจีนบุรี จงัหวดัระยอง จงัหวดัสระแกว้ จาํนวน 

938 คน ผลการวิจยัพบวา่ 1. สมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีความเห็นวา่วิสาหกิจชุมชนมีระดบั

การจดัการความมัน่คง ตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 

( ̅ = 4.00) เม่ือพิจารณาเป็น    รายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทั้ง 5 ประเด็น โดยสามารถเรียงลาํดบั

จากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี  ดา้นการจดัการดว้ยการมีคุณธรรม ( ̅  = 4.11) รองลงมาคือดา้นการจดัการ

ดว้ยความมีเหตุผล ( ̅ = 3.99) การสร้างภูมิคุม้กนั ( ̅ = 3.99) ดา้นจดัการดว้ยความพอประมาณ                   

( ̅  = 3.93) และดา้นการมีความรู้ ( ̅  = 3.93) ตามลาํดบั  2. ปัจจยัองคก์รท่ีมีผลต่อการจดัการความ

มัน่คงของวิสาหกิจชุมชน ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงพบวา่ วิสาหกิจชุมชนท่ีมีระดบัตลาด 

ประเภทวสิาหกิจชุมชน ลกัษณะการดาํเนินวิสาหกิจชุมชน ระยะเวลาในการดาํเนินวิสาหกิจชุมชน 

จาํนวนเงินลงทุนของวิสาหกิจชุมชน แหล่งเงินทุน จาํนวนสมาชิกของวิสาหกิจชุมชนและจงัหวดั

ของวิสาหกิจชุมชนต่างกนัมีระดบัการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน ตามแนวคิดปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง ในภาพรวม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ 3. อิทธิพล

ของตวัแปร 5 ตวั ตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไดแ้ก่ การมีความรู้ ดา้นความมีเหตุผล ดา้น

การมีคุณธรรม ดา้นการมีภูมิคุม้กนั และด้านความพอประมาณ ตามลาํดบั มีอิทธิพลทางบวกกบั

ประสิทธิผลของการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในภาพรวมอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 สามารถร่วมกนัพยากรณ์ตวัแปรตามไดร้้อยละ 80.7 

ทนงศกัด์ิ แสงสวา่งวฒันะ และคณะ (2563) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง “New Normal” วิถีชีวิต

ใหม่และการปรับตวัของคนไทยหลงัโควิด-19 : การงาน การเรียน และธุรกิจ มีวตัถุประสงค ์                  

เพื่อศึกษาสถานการณ์หลงัการระบาดของไวรัสโควิด-19 ในประเทศไทย วิเคราะห์การใช้ชีวิต

ภายใตส้ถานการณ์ท่ีมีการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในประเทศไทย และนาํเสนอบรรทดัฐาน



 29 

ในการปรับของประชาชนคนไทยหลงัไวรัสโควิด19 ทั้งดา้นการงาน ดา้นการเรียน และดา้นธุรกิจ 

ผลการศึกษา พบว่า เน่ืองจากไวรัสโควิด-19 มีการแพร่ระบาดไปทั่วโลก การใช้ชีวิตภายใต้

สถานการณ์ท่ีมีการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในประเทศไทย จาํเป็นต้องมีปรับตัวและ                     

การป้องกันตนเองไม่ให้แพร่เช้ือให้ผูอ่ื้น ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม ดังนั้ น คนไทยต้องปรับ

พฤติกรรมการใช้ชีวิต คือ ไม่ออกจากบา้นสั่งอาหารผ่านเดลิเวอร่ี จบัจ่ายอย่างระมดัระวงั ทาํงาน              

อยูท่ี่บา้นใชส่ื้อออนไลน์ในการส่ือสารระหวา่งกนั ทาํให้การงาน การเรียน และธุรกิจ ตอ้งปรับตวั 

จะเห็นไดว้า่ในดา้นการทาํงานพนกังานตอ้งปรับเปล่ียนการทาํงานโดยทาํท่ีบา้น และใชเ้ทคโนโลยี

ในการส่ือสาร การทาํงานไม่วา่จะเป็นการประชุมผา่น Zoom Application และการทาํงานร่วมกบักบั

ทุกคนในองคก์รผา่น Google Doc ในดา้นการเรียน นกัเรียนตอ้งเปล่ียนรูปแบบเป็นการเรียนผา่น

ระบบออนไลน์แทน เพื่อไม่ให้การเรียนตอ้งหยุดชะงกัลง ภาครัฐและเอกชนตอ้งร่วมมือกนัพฒันา

ช่องทางการเรียนรู้แบบใหม่ สร้างแพลตฟอร์มการเรียนรู้ชัว่คราว เพื่อแกปั้ญหาในช่วงเวลาวิกฤติ

แบบน้ีส่วนในดา้นธุรกิจพบวา่กลุ่มธุรกิจต่าง ๆ หนัมาสนใจการทาํการตลาดออนไลน์มากข้ึน และ

ใช้เทคโนโลยีให้เกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด เพื่อให้ธุรกิจมีรายได้และดูแลพนักงานต่อไป                          

จึงก่อให้เกิดวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) และการปรับตวัทั้งด้านการงาน ด้านการเรียน และ                       

ดา้นธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปจากอดีต 

ปริมรดา รัตนประทุม (2563) ไดท้าํการวิจยัเร่ืองแนวโน้มรูปแบบการบริหารธุรกิจหลงั

เหตุการณ์โควิด-19   มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลกระทบจากเหตุการณ์โควิด-19 ท่ีมีต่อพฤติกรรม

ผูบ้ริโภคสภาพแวดล้อมธุรกิจ การบริหารจดัการธุรกิจในช่วงระยะสั้ น ระยะกลาง ระยะยาว 

คุณลกัษณะและทกัษะของผูป้ระกอบการ ผลการวิจยัพบวา่ 1) พฤติกรรมผูบ้ริโภคระวงัการใชจ่้าย

และการใช้ชีวิตในท่ีสาธารณะเทคโนโลยีออนไลน์กลายเป็นส่วนหน่ึงของการใช้ชีวิต                                

2) สภาพแวดลอ้มภายนอกธุรกิจเปล่ียนไปในลกัษณะท่ีห่วงโซ่อุปทานสั้นลง  เนน้การลงทุนภายใน

และเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ 3) การบริหารจดัการธุรกิจระยะสั้ น

มุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีในการเขา้ถึงลูกคา้ เพิ่มประสิทธิภาพการดาํเนินการ บริหารสภาพคล่อง 

ระยะกลางมุ่งเน้นการพฒันาผลิตภณัฑ์ การร่วมมือกบัพนัธมิตรธุรกิจ ระยะยาวมุ่งเนน้การกระจาย

ความเส่ียงทั้งการตลาด การเงินและการดาํเนินงานมีเทคโนโลยีเป็นพื้นฐานกิจกรรมธุรกรรม และ

ได้คน้พบรูปแบบธุรกิจเพื่อการเติบโตอย่างย ัง่ยืน 4) คุณลักษณะและทกัษะของผูป้ระกอบการ                    
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ท่ีนาํพาธุรกิจผ่านพน้วิกฤตไปไดมี้คุณธรรมเป็นคุณลกัษณะ และ มีทกัษะสําคญัตามลาํดบั ไดแ้ก่ 

การผสานความร่วมมือระหว่างพนกังานกบัผูป้ระกอบการ ความสามารถในการเห็นทางออกจาก

ภาวะวิกฤต การมีวิสัยทศัน์ การบริหารสภาพคล่อง มีทกัษะในการบริหารความเส่ียง การปรับตวั                 

ใหท้นักบัสภาพแวดลอ้ม และการแสวงหาความร่วมมือทางธุรกิจ 

วลัลี พุทโสม (2564) ได้ทาํการวิจยัเร่ืองแบบจาํลองปัจจยัเชิงสาเหตุของความสามารถ             

ในการปรับตัวกับ ผลการดําเนินงานและความอยู่รอดของผู ้ประกอบการธุรกิจขนาดเล็ก                            

ในสถานการณ์โควิด-19 มีว ัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาแบบจําลองปัจจัยเ ชิงสาเหตุระหว่าง

ความสามารถในการปรับตวั ผลการดาํเนินงานของธุรกิจ และความอยูร่อดของผูป้ระกอบการธุรกิจ

ขนาดเล็กในสถานการณ์โควิด-19  ผลการวิจยัพบว่าแบบจาํลองและขอ้มูลเชิงประจกัษ์มีความ

สอดคลอ้งกลมกลืนกนั นอกจากน้ียงัพบว่าความสามารถในการปรับตวัมีอิทธิพลทางตรงต่อผล       

การดาํเนินงานของธุรกิจและความอยูร่อดของธุรกิจ ผลการดาํเนินงานของธุรกิจมีอิทธิพลทางตรง

ต่อความอยู่รอดของธุรกิจส่วนความสามารถในการปรับตวั (พฤติกรรมเชิงรุก พฤติกรรมเชิง

ป้องกัน และพฤติกรรมท่ีอดทน) ไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อความอยู่รอดของธุรกิจ แต่พบว่า

ความสามารถในการปรับตวัมีอิทธิพลทางออ้มต่อความอยูร่อดของธุรกิจขนาดเล็กโดยผา่นผลการ

ดาํเนินงานของธุรกิจ 

ศุทธิกานต์ คงคล้าย และวินิตรา ลีละพฒันา (2564) ได้ทาํการศึกษาเร่ืองการปรับตวั                    

เพื่อความอยูร่อดของธุรกิจชุมชนในภาวะวิกฤติโควิด (Covid-19) : กรณีศึกษา วิสาหกิจชุมชนกลุ่ม

แปรรูปผลิตภณัฑก์ลว้ยหอมทองทุ่งคาวดั มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ปัญหาการจดัการธุรกิจชุมชน

ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปกลว้ยหอมทองทุ่งคาวดั และ 2) แนวทางการปรับตวัของกลุ่มฯ 

ในช่วงโควิด-19  ผลการศึกษาพบวา่ (1) ปัญหาของการจดัการธุรกิจชุมชนของกลุ่มฯ ในดา้นการ

จดัการนั้น กลุ่มยงัไม่มี การทาํแผนธุรกิจชุมชน ในส่วนของดา้นการตลาดสินคา้ไม่มีตราสินคา้และ

ไม่มีการนาํระบบตลาดออนไลน์มาใช ้ดา้นการบญัชีและการเงิน ยงัไม่มีการทาํบญัชีท่ีเป็นมาตรฐาน 

และขาดเงินทุนหมุนเวียน ในดา้นการผลิต สินคา้ ยงัไม่ไดม้าตรฐาน อย. แต่อย่างไรก็ตาม กลุ่มมี

จุดเด่นในด้านผูน้ํากลุ่ม ท่ีมีภาวะผูน้าํและทกัษะการพลิกวิกฤติเป็นโอกาส และ (2) กลุ่มมีแนว

ทางการปรับตวัเพื่อความอยูร่อดในช่วงโควิด-19 โดย 2.1) นาํแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้

อย่างเป็นรูปธรรม เพื่อลดรายจ่าย 2.2) มีการดาํเนินกิจกรรมแบบบูรณาการร่วมกบัวดัตามหลัก 
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“บวร” และ 2.3) การสร้างเครือข่ายท่ีเขม้แข็ง ผลการศึกษาสามารถนาํไปใช้สําหรับการวางแผน 

กาํหนดกลยุทธ์และแนวทางการปรับตวัเพื่อความอยู่รอดให้แก่ประชาชน และธุรกิจชุมชนต่าง ๆ 

ในช่วงท่ีเกิดโควดิ-19 และภาวะวกิฤติอ่ืน ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

นฤมล อนุสนธ์ิพฒัน์ และชเนตตี พุ่มพฤกษ ์(2565) ไดท้าํการศึกษาเร่ืองทางรอดและแนว

ทางการปรับตวัของวิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลงัวิกฤติ COVID-19 ของไทย มีวตัถุประสงคเ์พื่อ

ศึกษาทางรอดและแนวทางการปรับตวัของวิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลงัวิกฤติ COVID-19 ของ

ไทย และเพื่อศึกษาแนวทางการปรับตวัของวิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลงัวิกฤติ COVID-19 ของ

ไทย ผลการวิจยัพบว่า 1) ทางรอดด้านการพฒันาวิสาหกิจการท่องเท่ียวชุมชน ควรมุ่งรณรงค์

ผลกัดนัให้ดาํเนินกิจกรรมท่องเท่ียวภายใตโ้ครงการส่งเสริมการท่องเท่ียวชุมชนไทยวิถีใหม่ ให้

นกัท่องเท่ียวมีความมัน่ใจในมากข้ึน 2) ทางรอดด้านการจดัการรวมกลุ่มกนัในรูปแบบวิสาหกิจ

ชุมชน มุ่งผลิตสินค้าท่ีแปลกใหม่ การขายออนไลน์ร่วมกันหรือการสร้างเพจในการขายสินค้า

ร่วมกัน 3) ทางรอดด้านการส่งเสริมธุรกิจผลิตภณัฑ์วิสาหกิจชุมชน มุ่งพฒันาคนในชุมชนให้

สามารถผลิตภณัฑ์วิสาหกิจชุมชนด้วยอตัลกัษณ์ท่ีโดดเด่นสามารถจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ได้หลาย

ช่องทาง 4) ทางรอดดา้นการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมท่ีเช่ือมโยงกบัวิสาหกิจชุมชน มุ่งพฒันาสินคา้

จากเกษตรกรในชุมชนท่ีเช่ือมโยงไปสู่ภาคการผลิตสินคา้ภาคอ่ืนๆ เน้นการจ้างงานจากคนใน

ทอ้งถ่ินและเนน้เกษตรทฤษฎีใหม่เพื่อความเขม้แข็งของชุมชนอยา่งย ัง่ยืน 5) ทางรอดดา้นการสร้าง

วิถีใหม่ในการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชนของชุมชน มุ่งสร้างวิถีใหม่ในการบริหารจดัการ

วิสาหกิจของชุมชนการตรวจคดักรองกลุ่มเส่ียงท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในดา้นกระบวนการผลิต 6) ทาง

รอดดา้นการเพิ่มสมรรถนะดา้นการบริหารและจดัการพลงังานวิสาหกิจชุมชน มุ่งพฒันาสมรรถนะ

การผลิตพลงังานใช้ในทอ้งถ่ินท่ีเพิ่มข้ึนจากเดิมสร้างมาตรการการลดการใช้พลงังานส้ินเปลือง 

พฒันาดา้นการผลิตพลงังานทดแทนในอนาคต 7) ทางรอดด้านการจดัการความรู้วิสาหกิจชุมชน 

การแลกเปล่ียนเรียนรู้วิสาหกิจชุมชน ให้ความรู้แก่พลเมืองและชุมชนในการเขา้ถึงระบบการเงิน

ชุมชน เช่น การใชแ้อพพลิเคชัน่ออนไลน์ของสถาบนัการเงิน เป็นตน้ โดยทางรอดทั้งหมดนบัเป็น

แนวทางสําคญัสู่การปรับตัวท่ีสําคัญให้กับวิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลังวิกฤติ COVID-19                    

ของไทย 
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 พิมพ์ชนก มูลมิตร์ และ พิทกัษ์ ศิริวงศ์ (2565) ได้ทาํการศึกษาเร่ืองความสามารถเผชิญ

ปัญหาและการปรับตัวสู่การจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืน หลังสถานการณ์โควิด-19                     

ของชุมชนบา้นหัวอ่าว อาํเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบ

การจดัการการท่องเท่ียวโดยชุมชนของชุมชนบา้นหวัอ่าว อาํเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม และ

เพื่อศึกษาความสามารถเผชิญปัญหาและการปรับตวัสู่การจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืน

หลงัสถานการณ์โควิด-19 ของชุมชนบา้นหัวอ่าว อาํเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม ผลการวิจยั

พบว่าชุมชนบา้นหัวอ่าวมีองคป์ระกอบดา้นการท่องเท่ียวชุมชน ดงัน้ี องค์ประกอบดา้นทรัพยากร

ท่องเท่ียวทางธรรมชาติและวฒันธรรมท่ีเนน้วถีิชีวติการเกษตรอินทรียท่ี์พึ่งพิงธรรมชาติ ดา้นชุมชน

คนในชุมชนมีการรวมกลุ่มจดัตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรียบ์า้นหวัอ่าว โดยมีศูนยก์ารการ

เรียนรู้เกษตรอินทรียบ์า้นหัวอ่าวเป็นจุดศูนยก์ลางของการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนบา้นหัวอ่าว 

ดา้นการจดัการ ชุมชนมีการบริหารจดัการคณะกรรมการหมู่บา้นมีการกาํหนดเกณฑ์การเขา้ร่วม

กลุ่มวสิาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย ์และมีการจดัการผลประโยชน์จากการท่องเท่ียวโดยชุมชน และ

ดา้นการเรียนรู้ท่ีมุ่งเน้นการสร้างการเรียนรู้ร่วมกนัระหว่างคนในชุมชนและนกัท่องเท่ียวเก่ียวกบั

การทาํเกษตรอินทรีย์ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถเผชิญปัญหาและ                      

การปรับตวัสู่การจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนอย่างย ัง่ยืนหลังสถานการณ์โควิด-19 ของชุมชน                    

บา้นหัวอ่าวพบว่าชุมชนบา้นหัวอ่าวมีการรับมือกบัสถานการณ์โควิด-19 ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ

ทนัท่วงทีคนในชุมชนปฏิบติัตามและจาํกดับริเวณตนเองอยูใ่นพื้นท่ีของตน แต่ยงัคงดาํเนินการทาํ

อาชีพการเกษตรของตนเอง สําหรับการปรับตัว ชุมชนมีการดําเนินการติดตั้ งจุดคัดกรอง                          

จุดลงทะเบียน จุดวดัอุณหภูมิ การกําหนดมาตรการในการสวมใส่หน้ากากตลอดเวลา และ

เปล่ียนแปลงรูปแบบของการจดัจาํหน่ายสินคา้เกษตรอินทรีย ์โดยเพิ่มช่องทางการจาํหน่ายทาง

ออนไลน์เพิ่มมากข้ึน ส่งเสริมให้คนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเขา้มาเป็นสมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชนเกษตรอินทรีย์ การสร้างความรู้ความเข้าใจด้านความปลอดภยัด้านสุขอนามยัให้แก่คน                   

ในชุมชนในการเตรียมความสาํหรับการเปิดรับนกัท่องเท่ียว 
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 จากการศึกษา แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ืองการจดัการความ

มัน่คงของวิสาหกิจชุมชน ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 ผูว้ิจยัจึงได้กาํหนดกรอบ

แนวคิด และสมมติฐานท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ดงัน้ี 

 

          ตวัแปรอิสระ             ตวัแปรตาม 

 

    

 

 

  

ปัจจยัภายในองค์กร 

1. ระดบัตลาด 

2. ประเภทวสิาหกิจชุมชน 

3. ระยะเวลาในการดําเนิน

วสิาหกิจชุมชน 

4.  จํ า น ว น เ งิ น ล ง ทุ น ข อ ง

วสิาหกิจชุมชน 

5. แหล่งเงินทุน 

ท่ีมา: อนุรัตน์ อนันทนาธร

(2562) 

การจัดการธุรกิจชุมชนในช่วง

ภาวะวกิฤตโิควดิ-19 

1. ดา้นการจดัการ 

2. ดา้นการตลาด 

3. ดา้นบญัชีและการเงิน 

4. ดา้นการผลิต 

5. ดา้นผูน้าํกลุ่ม 

ท่ีมา : ศุทธิกานต ์คงคลา้ย และ

วนิิตรา ลีละพฒันา (2564) 

 

ความมัน่คงของ 

วสิาหกจิชุมชน 

1. ดา้นความเขม้แขง็ 

2. การขยายต่อ/การพฒันา 

3. ดา้นความยัง่ยนื 

ท่ีมา: อนุรัตน์ อนันทนาธร

(2562) 
ปัจจยัภายนอกองค์กร 

1. วถีิชีวติแบบนิวนอร์มลั 

2. สภาวะเศรษฐกิจ 

3. เทคโนโลยแีละ 

นวตักรรม 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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สมมติฐานการวจิัย 
 1. ปัจจยัภายในและภายนอกองคก์รมีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะ

วกิฤติโควดิ-19 

 2. ปัจจยัภายในและภายนอกองคก์รมีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน 

 3. การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของ

วสิาหกิจชุมชน 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ผูว้ิจยัได้กาํหนดนิยามศพัท์สําหรับการวิจยัในคร้ังน้ีเพื่อทาํให้เกิดความเข้าใจท่ีตรงกัน

ระหวา่งผูอ่้านรายงานการวจิยักบัผูว้จิยัจึงไดใ้หนิ้ยามศพัทเ์ฉพาะดงัน้ี 

 วิสาหกิจชุมชน หมายถึง กิจการของชุมชนท่ีเก่ียวกบัการผลิตสินคา้ หรือการให้บริการ                    

ท่ีดาํเนินการโดยกลุ่มบุคคลท่ีมีความผกูพนั มีวถีิชีวติร่วมกนัและรวมตวักนัประกอบกิจการดงักล่าว

ไม่วา่จะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใดหรือไม่เป็นนิติบุคคล โดยวตัถุประสงคข์องการรวมตวันั้นเพื่อ

การผลิตสินคา้หรือบริการจาํหน่ายซ่ึงก่อใหเ้กิดรายไดแ้ละเพื่อการพึ่งพาตนเองของครอบครัวชุมชน 

และระหวา่งชุมชนของประเทศไทย 

 ความมัน่คง หมายถึง ความย ัง่ยืนและสามารถพึ่งพาตนเองไดข้องวิสาหกิจชุมชนโดยไม่

จาํเป็นตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐทั้งทางดา้นการบริหารธุรกิจ ดา้นการเงิน และ

ดา้นการคา้และอุตสาหกรรม 

 ปัจจยัภายในองคก์ร หมายถึง ปัจจยัท่ีอยูภ่ายในการควบคุม บริหารจดัการของวสิากิจชุมชน 

ประกอบดว้ย1) ระดบัตลาด 2) ประเภทวิสาหกิจชุมชน 3) ลกัษณะการดาํเนินวิสาหกิจชุมชน 4) 

ระยะเวลาในการดาํเนินวิสาหกิจชุมชน 5) จาํนวนเงินลงทุนของวิสาหกิจชุมชน 6) แหล่งเงินทุน 

และ 7) จาํนวนสมาชิกในวสิาหกิจชุมชน 

 ระดบัตลาด หมายถึง ระดบักิจการของวสิาหกิจชุมชน คือ 

  1) ระดบัพื้นฐาน หมายถึง  วิสาหกิจชุมชนท่ีเน้นการผลิตเพื่อพึ่งพาตนเองแบบ

พอเพียง โดยจะเป็นการผลิตเพื่อการกินการใช้ในครอบครัวหรือในท้องถ่ิน ได้แก่ ขา้ว อาหาร 

สมุนไพร ปุ๋ย ของใช ้(หมายถึง แชมพู นํ้ ายาลา้งจาน นํ้ ายาซกัผา้ สบู่) ซ่ึงชาวบา้นทัว่ไปจะสามารถ

ทาํไดใ้นชีวติประจาํวนั 
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  2) ระดบักา้วหนา้ หมายถึง  วสิาหกิจชุมชนท่ีมีการผลิตสินคา้ท่ีมีลกัษณะเฉพาะตวั 

มีสูตรเด็ดเคล็ดลบั หรือมีเอกลกัษณ์เฉพาะทอ้งถ่ิน มีการผลิตไดม้าตรฐาน สามารถนาํไปจาํหน่าย

แข่งขนักบัผลิตภณัฑห์รือสินคา้ในตลาดทัว่ไปได ้

 ประเภทของวิสาหกิจชุมชน หมายถึง ประเภทของกิจการท่ีวิสาหกิจชุมชนดาํเนินการอยู ่

เช่น 1) การเกษตร 2) การเกษตรอินทรีย ์3) การเกษตรแปรรูป 4) อาหาร 5) หตัถกรรม 6) เล้ียงสัตว ์                 

7) ปุ๋ย 8) อาหารสัตว ์9) ผลิตภณัฑเ์สริมความงาม 10) ท่องเท่ียว 11) ออมทรัพย ์เป็นตน้ 

 ระยะเวลาในการดาํเนินวิสาหกิจชุมชน หมายถึง ระยะเวลาท่ีวิสาหกิจชุมชนไดด้าํเนินการ

มาตั้งแต่วนัท่ีจดทะเบียนวสิาหกิจชุมชนจนถึงปัจจุบนั 

 จาํนวนเงินลงทุนของวิสาหกิจชุมชน หมายถึง จาํนวนเงินท่ีใช้ในการลงทุนเพื่อดาํเนิน

กิจการของวสิาหกิจชุมชน 

 แหล่งเงินทุน หมายถึง เงินท่ีใช้ในการลงทุนเพื่อดําเนินกิจการของวิสาหกิจชุมชนมี

แหล่งท่ีมาจากท่ีใด เช่น เงินทุนตวัเอง เงินสนบัสนุนจากหน่วยงาน เงินกูย้มื เป็นตน้ 

 ปัจจยัภายนอกองค์กร หมายถึง ปัจจยัท่ีอยู่ภายนอกเหนือการควบคุม บริหารจดัการของ

กลุ่มวิสากิจชุมชน ประกอบดว้ย 1) วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั 2) สภาวะเศรษฐกิจ 3) เทคโนโลยีและ

นวตักรรม 

 วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั หมายถึง สถานการณ์ พฤติกรรม การปฏิบติัต่าง ๆ ท่ีเราไม่คุน้เคย 

หรือเคยเป็นส่ิงท่ีผิดปกติก่อนหน้าน้ีแต่กลายมาเป็นมาตรฐานปกติในปัจจุบนัภายหลงัการแพร่

ระบาดของโควิด – 19 เช่น การรักษาระยะห่างทางสังคม (Social distancing) การเติบโตของสังคม

ในโลกออนไลน์ การเอาใจใส่สุขอนามยัในชีวติประจาํวนัมากยิง่ข้ึน เป็นตน้ 

 สภาวะเศรษฐกิจ หมายถึง สภาพเศรษฐกิจในช่วงการพร่บาดของโควดิ – 19 

 เทคโนโลยแีละนวตักรรม หมายถึง เทคโนโลยแีละนวตักรรม ท่ีอาํนวยความสะดวกในการ

ใช้ชีวิตประจาํวนัภายใตว้ิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั รวมไปถึงเทคโนโลยีและนวตักรรมในกระแส

โลกาภิวฒัน์ 

 การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 หมายถึง การบริหารจดัการของธุรกิจ

ระดับชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ประกอบด้วย 1) ด้านการจัดการ  2) ด้านการตลาด                   

3) ดา้นบญัชีและการเงิน 4) ดา้นการผลิต 5) ดา้นผูน้าํกลุ่ม 
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 ด้านการจดัการ หมายถึง การจดัโครงสร้างองค์การธุรกิจชุมชน และการแบ่งหน้าท่ีบน

พื้นฐานวฒันธรรมชุมชน เพื่อทาํงานให้บรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม โดยอาศยัการมีส่วนร่วมของ

สมาชิก มีการแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกนั และวางแผนเพื่อการเติบโตของธุรกิจ 

 ด้านการตลาด หมายถึง การนําส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา                     

ช่องทางการจดัจาํหน่าย และการส่งเสริมการขาย มาใช้เป็นเคร่ืองมือ เพื่อการส่ือสารคุณค่าของ

ผลิตภณัฑ ์และสามารถตอบสนองความตอ้งการแก่ลูกคา้ จนเกิดการแลกเปล่ียน และซ้ือขาย 

 ด้านบัญชีและการเงิน หมายถึง การจัดการการเงินของธุรกิจชุมชน การทําบัญชี                   

รายรับ-รายจ่าย และการจดัหาทุนเพื่อใหมี้เงินทุนหมุนเวยีนในการดาํเนินงาน 

 ดา้นผูน้าํกลุ่ม หมายถึง ผูน้าํกลุ่มมีความคิดอนัยอดเยี่ยม มีทกัษะ (Skill) และความสามารถ

ในการดาํเนินธุรกิจ การจดัการความเปล่ียนแปลง มีความน่าเช่ือถือและความสามารถในการจดัการ

ในภาวะวกิฤติสามารถนาํพาสมาชิกได ้

 ความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน หมายถึง ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนกบักลุ่มวิสาหกิจชุมชนภายหลงั

จากการนาํเอากระบวนการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนเขา้มาใชใ้นองคก์รโดยส่ิงส่ิงท่ีใช้

ประเมินคือ 1) ดา้นความเขม้แขง็ 2) การขยายต่อ/การพฒันา 3) ดา้นความย ัง่ยนื 

 ดา้นความเขม้แข็ง หมายถึง พื้นฐานทางเศรษฐกิจของวิสาหกิจชุมชน ทั้งทางดา้นรายได้

การมีเงินเงินออม และ เงินปันผลท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งสมํ่าเสมอท่ีสามารถนาํมาใชใ้นการดาํรงชีพไดอ้ยา่ง

เพียงพอ 

 การขยายต่อ/การพฒันา หมายถึง คุณภาพสินคา้และการบริการท่ีไดรั้บการยอมรับไดรั้บ

การรับรองคุณภาพจากองคก์รระดบัประเทศ ระบบการตรวจสอบคุณภาพของสินคา้และการบริการ

ตั้งแต่ปัจจยัและวตัถุดิบการผลิต และมีการพฒันาต่อยอดทั้งผลิตภณัฑ ์และตลาดใหมี้ความโดดเด่น 

 ดา้นความย ัง่ยืน หมายถึง การตอบรับจากชุมชนสังคม การเพิ่มข้ึนของสมาชิก ความสุข

และมีความสัมพนัธ์ท่ีดีข้ึนกบัคนในชุมชนและความสามคัคีของสมาชิก และการมีวิสาหกิจชุมชน

ทาํใหบ้รรยากาศของชุมชนดีข้ึนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีและพึ่งพาอาศยักนั 

 ดา้นการผลิต หมายถึง แนวทางสาํหรับการวางแผนการผลิตในแต่ละขั้นตอนของ

กระบวนการผลิต เพื่อช่วยลดตน้ทุนและของเสีย โดยมีการนาํภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาปรับใชอ้ยา่ง

เหมาะสม



 

บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 การวิจยัเร่ืองการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ 

จังหวัดชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการจดัการความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ 

จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 และศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กับ

ความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี  โดยมีรายละเอียด

เก่ียวกบัวธีิดาํเนินการวจิยั ดงัน้ี 

 1. ประชากร 

 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 3. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 6. เกณฑก์ารแปลผล 

ประชากร 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ สมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทั้งหมด 18 กลุ่ม                            
ในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ประกอบดว้ย 1) วิสาหกิจชุมชนวนเกษตรและพืช
สมุนไพร  2) วิสาหกิจชุมชนเพียรพาทาํศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีเกษตรประจาํตาํบล                
สัตหีบ  3) วิสาหกิจชุมชนพืชสมุนไพรสัตหีบ 4) วิสาหกิจชุมชนบา้นเตาถ่าน 5) วิสาหกิจชุมชน
บาติกบา้นยางงาม  6) วสิาหกิจชุมชนแม่บา้นตาํรวจนํ้าสัตหีบ 7) วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรอินทรีย ์
กรมสรรพาวุธทหารเรือ 8) วิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพเย็นฤดี ม.6 ต.สัตหีบ อ.สัตหีบ  จ.ชลบุรี                     
9) วิสาหกิจชุมชนดอกไมป้ระดิษฐ์จากดินไทยและผา้ใยบวั 10) วิสาหกิจชุมชนอาหารบา้นไทย               
ร่วมใจ 11) วิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ์สมุนไพรสัตหีบ 12) วิสาหกิจชุมชนศูนย์ส่งเสริมอาชีพ
วฒันธรรมไทยสปา 13) วสิาหกิจชุมชนแม่บา้นเกษตรกรหนองระกาํ 14) วิสาหกิจชุมชนกลุ่มบาติก
แม่บา้นทหารเรือ 15) วิสาหกิจชุมชนศูนยอ์นุรักษ์นวดแผนไทยวดัหลวงพ่ออ๋ี 16) วิสาหกิจชุมชน
เขาคนัธมาทน์ 17) วสิาหกิจชุมชนเชิงเขาหมอน และ 18) วสิาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บา้นเกษตรกรสุขุม
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พฒันา จาํนวนทั้งหมด 283 ราย ตามข้อมูลจากระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน กองส่งเสริม
วสิาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร (www.smce.doae.go.th/smce1/, 2565) 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามท่ีมีโครงสร้างเป็นคาํถาม                 

ปลายปิด มีคาํตอบให้เลือก และคาํถามปลายเปิดให้ผูต้อบคาํถามระบุคาํตอบ ซ่ึงแบ่งคาํถามเป็น                   

5 ส่วนดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 คาํถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใช้แบบสอบถาม

แบบเลือกตอบ (Check list) ตามระดบัการวดัขอ้มูลประเภทนามบญัญติั (Nominal scale) และ                

การวดัขอ้มูลประเภทเรียงลาํดบั (Ordinal scale) จาํนวน 5 ขอ้ได้แก่ 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับ

การศึกษา 4) รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และ5) ระยะเวลาในการทาํงานกบัวสิาหกิจชุมชน 

 ส่วนท่ี 2 คาํถามเก่ียวกบัปัจจยัภายในองคก์รของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชแ้บบสอบถาม

แบบเลือกตอบ (Check list) ตามระดบัการวดัขอ้มูลประเภทนามบญัญติั (Nominal scale) และ                  

การวดัขอ้มูลประเภทเรียงลาํดบั (Ordinal scale) จาํนวน 5 ขอ้ไดแ้ก่ 1) ระดบัตลาดของวิสาหกิจ

ชุมชน 2) ประเภทวิสาหกิจชุมชน 3) ระยะเวลาในการดาํเนินวิสาหกิจชุมชน 4) จาํนวนเงินลงทุน

ของวสิาหกิจชุมชน และ 5) แหล่งเงินทุน  

 ส่วนท่ี 3 คาํถามเก่ียวกับปัจจยัภายนอกองค์กรของผูต้อบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็น

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั จาํนวน 11 ขอ้ ประกอบแดว้ยปัจจยั                

3 ดา้น ดงัน้ี  

 1) วถีิชีวติแบบนิวนอร์มลั  มีขอ้คาํถามทั้งหมด 3 ขอ้  

 2) สภาวะเศรษฐกิจ  มีขอ้คาํถามทั้งหมด 4 ขอ้                              

 3) เทคโนโลยแีละนวตักรรม มีขอ้คาํถามทั้งหมด 4 ขอ้ 

 ส่วนท่ี 4 คาํถามเก่ียวกบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 มีลกัษณะเป็น

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั จาํนวน 17 ขอ้ ประกอบไปดว้ยปัจจยั 

5 ดา้น ดงัน้ี 

 1) ดา้นการจดัการ  มีขอ้คาํถามทั้งหมด 4 ขอ้ 

 2) ดา้นการตลาด   มีขอ้คาํถามทั้งหมด 4 ขอ้ 

http://www.smce.doae.go.th/smce1/
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 3) ดา้นบญัชีและการเงิน  มีขอ้คาํถามทั้งหมด 3 ขอ้ 

 4) ดา้นการผลิต   มีขอ้คาํถามทั้งหมด 4 ขอ้ 

 5) ดา้นผูน้าํกลุ่ม   มีขอ้คาํถามทั้งหมด 2 ขอ้ 
 ส่วนท่ี 5 คาํถามเก่ียวกบัความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั จาํนวน 15 ขอ้ ประกอบไปดว้ยปัจจยั 3 ดา้น ดงัน้ี 

 1) ดา้นความเขม้แขง็  มีขอ้คาํถามทั้งหมด 5 ขอ้ 

 2) ดา้นการขยายต่อ/การพฒันา  มีขอ้คาํถามทั้งหมด 4 ขอ้ 

 3) ดา้นความย ัง่ยนื   มีขอ้คาํถามทั้งหมด 6 ขอ้ 

ขั้นตอนการสร้าง และการทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิัย 

 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ในเร่ืองการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจ

ชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19  

รวมทั้งศึกษาวา่มีปัจจยัใดบา้งท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อนาํมากาํหนดขอบเขตของการวิจยั และสร้างเคร่ืองมือ

วจิยัใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวจิยั 

 2. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัเร่ืองการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน

ในพื้นท่ีตาํบล  สัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19                             

โดยผูว้จิยัไดด้ดัแปลงจากงานวจิยัของอนุรัตน์ อนนัทนาธร (2562), ศุทธิกานต ์คงคลา้ย และวินิตรา 

ลีละพฒันา (2564) 

 3. นาํแบบสอบถามทั้ง 5 ตอน ปรึกษาและขอคาํแนะนาํจากอาจารยท่ี์ปรึกษางานวิจยั และ

ปรับปรุงแกไ้ขใหต้รงและครอบคลุมเน้ือหา 

 4. ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของท่ีปรึกษางานวิจยั แล้วนาํไปดาํเนินการ

ตรวจหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ดงัน้ี 

 4.1 การทดสอบความเท่ียงตรงในเน้ือหา (Content validity) ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามท่ีได้

จากการปรึกษาและขอคาํแนะนําจากอาจารย์ท่ีปรึกษางานวิจยั และปรับปรุงแก้ไขให้ตรงและ

ครอบคลุมเน้ือหาไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ (Subject matter specialist) จาํนวน 3 ท่านเพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญ

พิจารณาตรวจสอบความชดัเจนของภาษา ถอ้ยคาํ และความเท่ียงตรงในเน้ือหา (Content validity) 
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ความสอดคลอ้งขอ้คาํถามในแบบสอบถามกบัวตัถุประสงค ์(Index of item congruency: IOC) เพื่อ

นาํไปปรับปรุงแกไ้ขก่อนนาํไปสอบถามในการเก็บขอ้มูลจริง โดยมีรายช่ือเช่ียวชาญ คือ 

 1) ผศ.ดร.อนุรัตน์ อนันทนาธร  อาจารย์ประจาํคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 

มหาวทิยาลยับูรพา 

 2) ผศ.ดร.อุษณากร ทาวะรมย ์อาจารยป์ระจาํคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั

บูรพา 

 3) ผศ.ดร.สกฤติ อิสริยานนท ์อาจารยป์ระจาํคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั

บูรพา 

 โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญช่วยประเมินวา่ ขอ้คาํถามแต่ละขอ้ในแบบสอบถาม สามารถวดัไดต้รง
กบัเน้ือหาท่ีกาํหนดหรือไม่ โดยให้คะแนนตามเกณฑ์ แลว้นาํผลมาพิจารณาคะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ
ในแต่ละขอ้มาวิเคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence : IOC) 
ดงัน้ี 

1) แน่ใจวา่มีความสอดคลอ้งหรือวดัได ้มีระดบัคะแนนเท่ากบั 1 
2) ไม่แน่ใจวา่มีความสอดคลอ้งหรือวดัได ้มีระดบัคะแนนเท่ากบั 0 

 3) แน่ใจวา่ไม่มีความสอดคลอ้งหรือวดัได ้มีระดบัคะแนนเท่ากบั -1 
หลงัจากนั้นนาํแบบประเมินให้ผูท้รงคุณวุฒิประเมินความสอดคล้องของขอ้คาํถามกับ

วตัถุประสงค ์และนาํมาหาค่าความสอดคลอ้ง โดยนาํมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งโดยใชสู้ตร 
 

  IOC   =   
  

 
 

  
IOC หมายถึง ค่าดชันีความสอดคลอ้ง 

 R     หมายถึง ผลคูณของคะแนนกบัจาํนวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 N     หมายถึง จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญ 

ในการพิจารณาความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ จากการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ใน
ทุกขอ้คาํถาม นั้น มีค่าเท่ากบั 1.00 หากขอ้คาํถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 - 1.00 จะคดัเลือกไวส่้วน
ขอ้คาํถามท่ีมีค่า IOC ตํ่ากวา่ 0.50 จะนาํมาพิจารณาปรับปรุงขอ้คาํถามใหม่  
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 4.2 ปรับปรุงแบบสอบถาม ตามข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบแก้ไข

สมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

 4.3 นาํแบบสอบถามท่ีไดไ้ปทดลองใช ้(Try out) กบัท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 คน 
เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยการหาค่าความเท่ียงหรือความเช่ือถือได้ของแบบสอบถาม 
(Reliability) แบบ Cronbach’s Alpha ไดค้่าความเท่ียงหรือความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม เท่ากบั 
0.91 ซ่ึงถือวา่แบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือไดส้ามารถนาํไปเก็บขอ้มูลจริงต่อไป 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บขอ้มูลเพื่อนาํมาวเิคราะห์ ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี  

 1. นาํเรียนหนงัสือเพื่อขออนุญาตใหผู้ว้จิยัสอบถามขอ้มูลต่าง ๆ ตามประเด็นท่ีกาํหนดไว ้

 2. ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามท่ีได้รับการตรวจสอบแล้ว ทาํการแจกให้กบัสมาชิกของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนทั้งหมด 18 กลุ่ม ในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงมี จาํนวน

สมาชิกวสิาหกิจชุมชนท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย ทั้งหมด 283 ราย 

 3. รวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม 

 จากการเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจยัได้แจกแบบสอบถามไปจาํนวน 283 ชุด โดยมี
แบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมา และมีความสมบูรณ์ จาํนวน 283 ชุด คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต์ 

การจัดท าและการวเิคราะห์ข้อมูล 
 หลงัจากรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดท่ีไดเ้รียบร้อยแลว้ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามทั้งหมด                              

มาดาํเนินการดงัน้ี 

 1. การตรวจสอบข้อมูล (Editing) ผู ้วิจัยตรวจสอบดูความสมบูรณ์ของการตอบ

แบบสอบถามและทาํการแยกแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ออก 

 2. นําแบบสอบถามท่ีถูกต้องเรียบร้อยแล้วมาลงรหัสเพื่อประมวลผลข้อมูลด้วย
คอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมคาํนวณสถิติทางคอมพิวเตอร์ 
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สถิติทีใ่ช้ในการวจิัย 
 ผูว้ิจยัมีวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปร โดยใช้สถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive statistics) และสถิติวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เชิงเส้น (Linear 

Coefficient Correlation, r) ประมวลผลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจยั                 

ทางสังคม โดยมีสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

 1. ใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) โดยสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์แยกตามส่วน

ของแบบสอบถาม ดงัน้ี 

 1.1 การวิเคราะห์คาํถามส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไป ของผูต้อบแบบสอบถามสถิติท่ีใช้

ประกอบดว้ยค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

 1.2 การวิเคราะห์คําถามส่วนท่ี 2 คําถามเก่ียวกับปัจจัยภายในองค์กรของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม สถิติ ท่ีใชป้ระกอบดว้ยค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

 1.3 การวิเคราะห์คาํถามส่วนท่ี 3 คาํถามเก่ียวกับปัจจัยภายนอกองค์กรของผูต้อบ
แบบสอบถาม สถิติ ท่ีใชป้ระกอบดว้ยค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 
(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 สาํหรับการวเิคราะห์ขอ้มูลกาํหนดการใหค้ะแนนคาํตอบของแบบสอบถาม ดงัน้ี 

(พระสัญญา เคณาภูมิ และคณะ, 2552; ธราพงศ ์ล้ิมสุทธิวนัภูมิ, 2558) 

  มากท่ีสุด    กาํหนดให ้5 คะแนน 

  มาก     กาํหนดให ้4 คะแนน 

  ปานกลาง    กาํหนดให ้3 คะแนน 

  นอ้ย     กาํหนดให ้2 คะแนน 

  นอ้ยท่ีสุด    กาํหนดให ้1 คะแนน 
 จากค่าเฉล่ียของคะแนนดงักล่าวสามารถแปลความหมายของค่าคะแนนไดด้งัน้ี 

 ระดบัคะแนน    ความหมาย 

  ค่าเฉล่ีย 4.21-5.00   มีอิทธิพลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

  ค่าเฉล่ีย 3.41-4.20   มีอิทธิพลอยูใ่นระดบัมาก 

  ค่าเฉล่ีย 2.61-3.40   มีอิทธิพลอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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  ค่าเฉล่ีย 1.81-2.60   มีอิทธิพลอยูใ่นระดบันอ้ย 

  ค่าเฉล่ีย 1.00-1.80   มีอิทธิพลอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 1.4 การวิเคราะห์คาํถามส่วนท่ี 4 คาํถามเก่ียวกบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะ

วิกฤติโควิด-19 สถิติท่ีใช้ประกอบดว้ยค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 

(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 สาํหรับการวเิคราะห์ขอ้มูลกาํหนดการใหค้ะแนนคาํตอบของแบบสอบถาม ดงัน้ี 

(จนัทนา พงศสิ์ทธิกาญจนา, 2558) 

  มีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด  กาํหนดให ้5 คะแนน 

  มีการปฏิบติัในระดบัมาก   กาํหนดให ้4 คะแนน 

  มีการปฏิบติัในระดบัปานกลาง  กาํหนดให ้3 คะแนน 

  มีการปฏิบติัในระดบันอ้ย   กาํหนดให ้2 คะแนน 

  มีการปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด  กาํหนดให ้1 คะแนน 

 จากค่าเฉล่ียของคะแนนดงักล่าวสามารถแปลความหมายของค่าคะแนนไดด้งัน้ี 

  ระดบัคะแนน    ความหมาย 

  ค่าเฉล่ีย 4.21-5.00   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

  ค่าเฉล่ีย 3.41-4.20   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 

  ค่าเฉล่ีย 2.61-3.40   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 

  ค่าเฉล่ีย 1.81-2.60   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 

  ค่าเฉล่ีย 1.00-1.80   มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 1.5 การวิเคราะห์คาํถามส่วนท่ี 5 คาํถามเก่ียวกบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน สถิติท่ี

ใชป้ระกอบดว้ยค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) 

 สาํหรับการวเิคราะห์ขอ้มูลกาํหนดการใหค้ะแนนคาํตอบของแบบสอบถาม ดงัน้ี  

(เยาวภา ปฐมศิริกุล, 2556) 

   มีประสิทธิผลในระดบัมากท่ีสุด  กาํหนดให ้5 คะแนน 

   มีประสิทธิผลในระดบัมาก  กาํหนดให ้4 คะแนน 
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   มีประสิทธิผลในระดบัปานกลาง  กาํหนดให ้3 คะแนน 

   มีประสิทธิผลในระดบันอ้ย  กาํหนดให ้2 คะแนน 

   มีประสิทธิผลในระดบันอ้ยท่ีสุด  กาํหนดให ้1 คะแนน 

 จากค่าเฉล่ียของคะแนนดงักล่าวสามารถแปลความหมายของค่าคะแนนไดด้งัน้ี 

    ระดบัคะแนน    ความหมาย 

   ค่าเฉล่ีย 4.21-5.00   มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

   ค่าเฉล่ีย 3.41-4.20   มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก 

   ค่าเฉล่ีย 2.61-3.40   มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัปานกลาง 

   ค่าเฉล่ีย 1.81-2.60   มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบันอ้ย 

   ค่าเฉล่ีย 1.00-1.80   มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 2. ใช้สถิติวิเคราะห์ สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เชิงเส้น (Linear Coefficient Correlation, r) 

เพื่อทดสอบสมมุติฐานการวจิยัดงัน้ี 

 2.1 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภายในและภายนอกองคก์รกบัการจดัการ

ธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 

 2.2 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัภายในและภายนอกองคก์รกบัความมัน่คง

ของวสิาหกิจชุมชน 

 2.3 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-

19 กบัความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน 

 โดยวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เชิงเส้น (Linear Coefficient Correlation, r) ในขอ้

ท่ี 2 มีเกณฑก์ารตีความค่า r ดงัน้ี (ชยัยนต ์ ประดิษฐศิลป์, 2553) 

  ระดบัคะแนน       ความหมาย 

  0.76-1.00   มีความสัมพนัธ์สูงมาก 

  0.51-0.75   มีความสัมพนัธ์สูง 

  0.26-0.50   มีความสัมพนัธ์ปานกลาง 

 0.01-0.25    มีความสัมพนัธ์ตํ่า



 

บทที ่4 
ผลการศึกษา 

 การวิจยัเร่ืองการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ 

จังหวัดชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมี

วตัถุประสงค์ ได้แก่ 1) เพื่อศึกษาการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ 

อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 และ 2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมี

ความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 

ผลการศึกษาไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ วิเคราะห์

ตามสมมติฐานของการวิจยัการวิเคราะห์ขอ้มูลการแปรความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผูท้าํการวจิยัไดก้าํหนดการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีไดแ้จกกลุ่มประชากรจาํนวน 283 ชุด 

ซ่ึงการนาํเสนอจะแบ่งออกเป็น 6 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัภายในองคก์รของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัภายนอกองคก์รของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 4 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 

 ตอนท่ี 5 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน 

 ตอนท่ี 6 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ 
 เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการส่ือความหมายท่ีตรงกัน ผูว้ิจยัได้กาํหนดสัญลักษณ์และ

ความหมายในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

 N แทน ค่าจาํนวนของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวเิคราห์ขอ้มูล 

  ̅ แทน ค่าเฉล่ียเลขคณิตของขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่ง 

 S.D. แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มประชากร 

 r แทน ค่าความสัมพนัธ์ระหวา่ง 2 ตวัแปร 
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 Sig. แทน ความน่าจะเป็นสาํหรับบอกนยัสาํคญัทางสถิติ 

 * แทน แสดงความมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี  2 จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามเพศของผูต้อบแบบสอบถาม (N = 283) 

เพศ จาํนวน (คน) ร้อยละ 
 ชาย 88 31.10 
 หญิง 195 68.90 
 รวม 283 100.00 
 

 จากตารางท่ี  2 พบว่า สมาชิกของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ 

จงัหวดัชลบุรี ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 68.90 และเพศชาย คิดเป็น

ร้อยละ 31.10 ตามลาํดบั 

ตารางท่ี  3 จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามอายขุองผูต้อบแบบสอบถาม (N = 283) 

อาย ุ จาํนวน (คน) ร้อยละ 
 18 - 30 ปี 14 4.95 
 31 – 40 ปี 43 15. 19 
 41 – 50 ปี 65 22. 97 
 51 ปีข้ึนไป 161 56. 89 
 รวม 283 100.00 
 

 จากตารางท่ี  3 พบว่า สมาชิกของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ 

จงัหวดัชลบุรี ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 51 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 56.89 รองลงมาคือ 

อายุระหว่าง 41 – 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 22.97 อายุระหวา่ง 31 – 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 15.19 และอายุ

ระหวา่ง 18 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 4.95 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  4 จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถาม  
(N = 283) 

ระดบัการศึกษา จาํนวน (คน) ร้อยละ 
 ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 228 80. 57 
 ปริญญาตรี 52 18. 37 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 3 1. 06 
 รวม 283 100.00 

 จากตารางท่ี  4 พบว่า สมาชิกของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ 

จงัหวดัชลบุรี ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาตํ่ากว่าระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 

80.57 รองลงมาคือ ระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 18.37 และระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อย

ละ 1.06 ตามลาํดบั 

ตารางท่ี  5 จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของผูต้อบ
แบบสอบถาม  (N = 283) 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน จาํนวน (คน) ร้อยละ 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน   
 ไม่เกิน 15,000 บาท 135 47.70 
 15,001 – 20,000 บาท 65 22. 97 
 20,001 – 25,000 บาท 27 9.54 
 25,001 – 30,000 บาท 27 9.54 
 มากกวา่ 30,000 บาท 29 10.25 
 รวม 283 100.00 

 จากตารางท่ี  5 พบว่า สมาชิกของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดั

ชลบุรี  ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 47.70

รองลงมาคือ รายได้เฉล่ียต่อเดือน 15,001 – 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 22.97 รายได้เฉล่ียต่อเดือน

มากกว่า 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 10.25  และรายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001 – 25,000 บาท และ                      

20,001 – 25,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 9.54 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  6 จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามระยะเวลาการทาํงานในวสิาหกิจชุมชน
ของผูต้อบแบบสอบถาม  (N = 283) 

ระยะเวลาการทาํงานในวสิาหกิจชุมชน จาํนวน (คน) ร้อยละ 
 นอ้ยกวา่ 2 ปี 49 17.31 
 2 – 4 ปี 52 18. 37 
 5 – 7 ปี 58 20. 49 
 8 – 10 ปี 73 25.80 
 มากกวา่ 10 ปี 51 18.02 
 รวม 283 100. 00 

 จากตารางท่ี  6 พบว่า สมาชิกของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ 

จงัหวดัชลบุรี ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระยะเวลาการทาํงานในวิสาหกิจชุมชนแห่งน้ีเป็น

เวลา  8 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.80 รองลงมาคือ เป็นเวลา 5 – 7 ปี คิดเป็นร้อยละ 20.49 เป็นเวลา                  

2 – 4 ปี คิดเป็นร้อยละ 18.37 เป็นเวลามากกวา่ 10 ปีคิด เป็นร้อยละ 18.02 และเป็นเวลานอ้ยกวา่ 2 ปี                 

คิดเป็นร้อยละ 17.31 ตามลาํดบั 

ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยภายในองค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี  7 จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามระดบัตลาดของวสิาหกิจชุมชนของ
ผูต้อบแบบสอบถาม (N = 283) 

ระดบัตลาดของวสิาหกิจชุมชน จาํนวน (คน) ร้อยละ 
 ขั้นพื้นฐาน 134 47.35 
 ขั้นกา้วหนา้ 149 52. 65 
 รวม 283 100.00 

 จากตารางท่ี  7 พบว่า สมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่                 

มีระดบัตลาดของวิสาหกิจชุมชนขั้นกา้วหนา้ คิดเป็นร้อยละ 52.65 และขั้นขั้นพื้นฐาน คิดเป็นร้อย

ละ 47.35 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  8 จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามประเภทวสิาหกิจชุมชนของผูต้อบ
แบบสอบถาม (N = 283) 

ประเภทวสิาหกิจชุมชน จาํนวน (คน) ร้อยละ 
 การเกษตร 110 38. 87 
 การเกษตรอินทรีย ์ 12 4.24 
 การเกษตรแปรรูป 76 26. 86 
 อาหาร 12 4.24 
 หตัถกรรม 73 25.80 
 รวม 283 100.00 

 จากตารางท่ี   8 พบว่า สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่                        

เป็นวสิาหกิจชุมชนประเภทการเกษตร คิดเป็นร้อยละ 38.87 รองลงมาคือประเภทการเกษตรแปรรูป                   

คิดเป็นร้อยละ 26.86 ประเภทหัตถกรรม คิดเป็นร้อยละ 25.80 ประเภทการเกษตรอินทรีย ์และ

ประเภทอาหาร คิดเป็นร้อยละ 4.24 ตามลาํดบั 

ตารางท่ี  9 จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามระยะเวลาในการดาํเนินวสิาหกิจชุมชน
ของผูต้อบแบบสอบถาม (N = 283) 

ระยะเวลาในการดาํเนินวสิาหกิจชุมชน จาํนวน (คน) ร้อยละ 
 1 ปี 40 14.13 
 2 – 4 ปี 55 19.43 
 5 – 7 ปี 54 19. 08 
 8 – 10 ปี 71 25. 09 
 มากกวา่ 10 ปี 63 22. 26 
 รวม 283 100.00 

 จากตารางท่ี  9 พบวา่ สมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการดาํเนิน

วิสาหกิจชุมชน 8 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.09 รองลงมาคือระยะเวลามากกวา่ 10 ปีคิดเป็นร้อยละ 

22.26 ระยะเวลา 2 – 4 ปี คิดเป็นร้อยละ 19.43 ระยะเวลา 5 – 7 ปีคิดเป็นร้อยละ 19.08 และ

ระยะเวลา 1 ปี คิดเป็นร้อยละ 14.13 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  10 จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามจาํนวนเงินลงทุนของวสิาหกิจชุมชน
ของผูต้อบแบบสอบถาม (N = 283) 

จาํนวนเงินลงทุนของวสิาหกิจชุมชน จาํนวน (คน) ร้อยละ 
 ไม่เกิน 50,000 บาท 228 80. 57 
 50,000 – 100,000 บาท 20 7.07 
 100,001 – 150,000 บาท 5 1. 77 
 150,001 – 200,000 บาท 12 4.24 
 200,001 – 250,000 บาท 3 1. 06 
 250,001 บาทข้ึนไป 1 5. 30 
 รวม 283 100.00 

 จากตารางท่ี  10 พบว่า สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่                    

มีจาํนวนเงินลงทุนวสิาหกิจชุมชนไม่เกิน 50,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 80.57 รองลงมาคือจาํนวนเงิน  

50,000 – 100,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 7.07 จาํนวน 250,001 บาทข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 5.30 จาํนวน

เงิน150,001 – 200,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 4.24 จาํนวนเงิน 100,001 – 150,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 

1.77 และจาํนวนเงิน 200,001 – 250,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 1.06 ตามลาํดบั 

ตารางท่ี  11 จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามแหล่งเงินทุนของผูต้อบแบบสอบถาม 
(N = 283) 

 

แหล่งเงินทุน จาํนวน (คน) ร้อยละ 
 เงินทุนตวัเอง 254 89. 75 
 เงินสนบัสนุนจากหน่วยงาน 67 23. 67 
 เงินกูย้มื จาก 25 8.83 
     - ธนาคาร 15 5.30 
     - การจาํนาํ-จาํนอง กบัสถาบนัการเงิน 9 3. 18 
     - ญาติ พี่นอ้ง 11 3. 89 
     - พอ่แม่ 2 0.71 
 รวม - - 
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 จากตารางท่ี  11 พบว่า สมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่                  

มีแหล่งเงินทุนเป็นเงินทุนตวัเอง คิดเป็นร้อยละ 89.75 รองลงมาคือเงินสนบัสนุนจากหน่วยงาน                 

คิดเป็นร้อยละ 23.67 และเงินกูย้มื คิดเป็นร้อยละ 8.83 ตามลาํดบั 

 โดยเงินกูย้มืนั้น ส่วนใหญ่สมาชิกของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามนั้น กูย้ืมเงิน

จากธนาคารคิดเป็นร้อยละ 5.30 รองลงมาคือ ญาติ พี่นอ้ง คิดเป็นร้อยละ 3.89 จากการจาํนาํ-จาํนอง 

กบัสถาบนัการเงิน คิดเป็นร้อยละ 3.18 และจากพอ่แม่ คิดเป็นร้อยละ 0.71 ตามลาํดบั 

ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยภายนอกองค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี  12 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัภายนอกองคก์รของผูต้อบแบบสอบถาม
วถีิชีวติแบบนิวนอร์มลั (N = 283) 

ปัจจัยภายนอกองค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม 
วถิีชีวติแบบนิวนอร์มัล 

 ̅ S.D. แปลความหมาย 
ระดับ 

อนัดับ 
ที่ 

1. วิสาหกิจชุมชนของท่าน ไดรั้บผลกระทบจาก
ก า ร รั ก ษ า ร ะ ย ะ ห่ า ง ท า ง สั ง ค ม  ( Social 
distancing) ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 

3.95 0.93 มาก 2 

2. วิสาหกิจชุมชนของท่าน ไดรั้บผลกระทบจาก
การตลาดออนไลน์ท่ีเติบโตอยา่งต่อเน่ือง ในช่วง
ภาวะวกิฤติโควดิ-19 

3.70 1.04 มาก 3 

3. วสิาหกิจชุมชนของท่าน ไดใ้ส่ใจในการรักษา
สุขอนามัยในพื้นท่ีทํากิจกรรม ในช่วงภาวะ
วกิฤติโควดิ-19 

4.30 0.79 มากท่ีสุด 1 

เฉล่ีย 3.98 0.76 มาก - 

 จากตารางท่ี 12 พบวา่ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัปัจจยั

ภ า ย น อ ก อ ง ค์ ก ร  วิ ถี ชี วิ ต แ บ บ นิ ว น อ ร์ มัล  โ ด ย ร ว ม นั้ น มี ค่ า เ ฉ ล่ี ย อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก                                              

( ̅ = 3.98, S.D. = 0.76) 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 1 ประเด็น อยูใ่นระดบัมาก 2 ประเด็น                        

โดยสามารถเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี ประเด็นขอ้ท่ี 3 วิสาหกิจชุมชนของท่าน ไดใ้ส่ใจใน
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การรักษาสุขอนามยัในพื้นท่ีทาํกิจกรรม ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 ( ̅ = 4.30, S.D. = 0.79) 

รองลงมาคือประเด็นขอ้ท่ี 1 วิสาหกิจชุมชนของท่าน ไดรั้บผลกระทบจากการรักษาระยะห่างทาง

สังคม (Social distancing) ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 ( ̅ = 3.95, S.D. = 0.93) และประเด็นขอ้ท่ี 2 

วสิาหกิจชุมชนของท่าน ไดรั้บผลกระทบจากการตลาดออนไลน์ท่ีเติบโตอยา่งต่อเน่ือง ในช่วงภาวะ

วกิฤติโควดิ-19 ( ̅ = 3.70, S.D. = 1.04) ตามลาํดบั 

ตารางท่ี  13 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัภายนอกองคก์รของผูต้อบแบบสอบถาม
สภาวะเศรษฐกิจ (N = 283) 

ปัจจัยภายนอกองค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม 
สภาวะเศรษฐกจิ 

 ̅ S.D. แปลความหมาย 
ระดับ 

อนัดับ 
ที่ 

1. สภาพเศรษฐกิจของประเทศในช่วงภาวะ
วิกฤติโควิด-19 ส่งผลทาํให้วิสาหกิจชุมชนของ
ท่านดาํเนินกิจการยากลาํบาก 

3.91 1.02 มาก 2 

2. หน่วยงานภาครัฐ ได้ให้การสนับสนุนจดัหา
ตลาดเพื่อจาํหน่าย มีส่วนช่วยทาํใหก้ลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนสามารถจาํหน่ายสินคา้ในช่วงภาวะวิกฤติ                 
โควดิ-19 

3.41 1.01 มาก 3 

3. ภาวะวิกฤติโควิด-19 ส่งผลให้วิสาหกิจชุมชน
ของท่านขาดแรงงานในการดาํเนินกิจการ 

3.29 1.06 มาก 4 

4. สภาพค่าครองชีพท่ีสูงข้ึนในช่วงภาวะวิกฤติ               
โควดิ-19 มีผลทาํใหร้ายไดข้องวสิาหกิจลดลง 

3.93 0.93 มาก 1 

เฉล่ีย 3.63 0.70 มาก - 

 จากตารางท่ี 13 พบวา่ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัปัจจยั

ภายนอกองค์กร สภาวะเศรษฐกิจ โดยรวมนั้ นมีค่า เฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 3.63,                        

S.D. = 0.70) 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทั้ง 4 ประเด็น โดยสามารถเรียงลาํดบัจาก

มากไปน้อยไดด้งัน้ี ประเด็นขอ้ท่ี 4 สภาพค่าครองชีพท่ีสูงข้ึนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 มีผลทาํ
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ให้รายไดข้องวิสาหกิจลดลง ( ̅  = 3.93, S.D. = 0.93) รองลงมาคือประเด็นขอ้ท่ี 1 สภาพเศรษฐกิจ

ของประเทศในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 ส่งผลทําให้วิสาหกิจชุมชนของท่านดําเนินกิจการ

ยากลาํบาก  ( ̅ = 3.91, S.D. = 1.02) ประเด็นขอ้ท่ี 2 หน่วยงานภาครัฐ ไดใ้ห้การสนบัสนุนจดัหา

ตลาดเพื่อจาํหน่าย มีส่วนช่วยทาํให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถจาํหน่ายสินคา้ในช่วงภาวะวิกฤติ      

โควิด-19  ( ̅ = 3.41, S.D. = 1.01) และประเด็นขอ้ท่ี 3 ภาวะวิกฤติโควิด-19 ส่งผลให้วิสาหกิจ

ชุมชนของท่านขาดแรงงานในการดาํเนินกิจการ ( ̅ = 3.29, S.D. = 1.06) ตามลาํดบั 

ตารางท่ี  14 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัภายนอกองคก์รของผูต้อบแบบสอบถาม
เทคโนโลยแีละนวตักรรม (N = 283) 

ปัจจัยภายนอกองค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม 
เทคโนโลยีและนวตักรรม 

 ̅ S.D. แปลความหมาย 
ระดับ 

อนัดับ 
ที่ 

1. สมาชิกในวิสาหกิจชุมชนของท่าน มีสมาร์ท
โฟนหรืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เพื่อใช้งาน
แพลตฟอร์มดิจิทัลต่างๆ ในการทํางานหรือ
กิจกรรมส่วนตวั ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 

3.43 0.93 มาก 2 

2. วิสาหกิจชุมชนของท่าน ให้ความสําคญักับ
สถานะบนโลกออนไลน์มากยิ่งข้ึน ในช่วงภาวะ
วิกฤติโควิด-19 เช่น Facebook, Line, Instragram 
เป็นตน้ 

3.43 0.95 มาก 2 

3 .  วิ ส า หกิ จ ชุ ม ช นข อ ง ท่ า น  มี ก า รใ ช้ก า ร
ติดต่อส่ือสารกนัผ่านออนไลน์ เพื่ออาํนวยความ
สะดวกต่อการทาํงานหรือประชุมท่ีบา้น ในช่วง
ภาวะวิกฤติโควิด-19 เช่น Google Meet, Zoom, 
Line, Facebook Messenger เป็นตน้ 

3.37 1.15 ปานกลาง 4 

4. วิสาหกิจชุมชนของท่าน ให้ความสนใจและ
ให้ความสําคญักบัการตลาดออนไลน์มากยิ่งข้ึน 
ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 

3.73 0.90 มาก 1 

เฉล่ีย 3.48 0.84 มาก - 
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 จากตารางท่ี 14 พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับ

ปัจจยัภายนอกองคก์ร เทคโนโลยีและนวตักรรม โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 3.48, 

S.D. = 0.84) 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดบัมาก 3 ประเด็น ระดบัปานกลาง 1 ประเด็น                

โดยสามารถเรียงลาํดบัจากมากไปน้อยไดด้งัน้ี ประเด็นขอ้ท่ี 4 วิสาหกิจชุมชนของท่าน ให้ความ

สนใจและให้ความสําคญักบัการตลาดออนไลน์มากยิ่งข้ึน ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 ( ̅ = 3.73, 

S.D. = 0.90) รองลงมาคือประเด็นขอ้ท่ี 1 สมาชิกในวิสาหกิจชุมชนของท่าน มีสมาร์ทโฟนหรืออุป

กรณ์คอมพิวเตอร์ เพื่อใช้งานแพลตฟอร์มดิจิทลัต่างๆ ในการทาํงานหรือกิจกรรมส่วนตวั ในช่วง

ภาวะวิกฤติโควิด-19 ( ̅ = 3.43, S.D. = 0.93) และประเด็นขอ้ท่ี 2 วิสาหกิจชุมชนของท่าน                            

ให้ความสําคญักบัสถานะบนโลกออนไลน์มากยิ่งข้ึน ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 เช่น Facebook, 

Line, Instragram เป็นตน้ ( ̅ = 3.43, S.D. = 0.95) และประเด็นขอ้ท่ี 3 วิสาหกิจชุมชนของท่าน                 

มีการใช้การติดต่อส่ือสารกนัผ่านออนไลน์ เพื่ออาํนวยความสะดวกต่อการทาํงานหรือประชุมท่ี

บา้น ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 เช่น Google Meet, Zoom, Line, Facebook Messenger เป็นตน้                  

( ̅  = 3.37, S.D. = 1.15) ตามลาํดบั 

ตารางท่ี  15 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัภายนอกองคก์รของผูต้อบแบบสอบถาม
ในภาพรวม (N = 283) 

ปัจจัยภายนอกองค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ในภาพรวม 

 ̅ S.D. แปลความหมาย 
ระดับ 

อนัดับ 
ที่ 

1. วถีิชีวติแบบนิวนอร์มลั 3.98 0.76 มาก 1 
2. สภาวะเศรษฐกิจ 3.63 0.70 มาก 2 
3. เทคโนโลยแีละนวตักรรม 3.48 0.84 มาก 3 

เฉล่ีย 3.70 0.55 มาก - 

 จากตารางท่ี 15 พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับ

ปัจจยัภายนอกองคก์ร โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 3.70, S.D. = 0.55) 
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 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทั้ง 3 ปัจจยั โดยสามารถเรียงลาํดบัจากมาก

ไปน้อยไดด้งัน้ี วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั ( ̅ = 3.98, S.D. = 0.76) รองลงมาคือสภาวะเศรษฐกิจ                        

( ̅ = 3.63, S.D. = 0.70) และเทคโนโลยแีละนวตักรรม ( ̅ = 3.48, S.D. = 0.55) ตามลาํดบั 

ตอนที ่4 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัการจัดการธุรกจิชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 
ตารางท่ี  16 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโค

วดิ-19 ดา้นการจดัการ (N = 283) 

การจัดการธุรกจิชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติ 
โควดิ-19 ด้านการจัดการ 

 ̅ S.D. แปลความหมาย 
ระดับ 

อนัดับ 
ที่ 

1. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน
ของท่าน มีการจดัทาํระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎ
ใ น ก า ร ดํา เ นิ น กิ จ ก า ร  แ ล ะ มี ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการของกลุ่มในการบริหารและ
ตดัสินใจ 

3.68 0.79 มาก 3 

2. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน
ของท่าน มีการดาํเนินกิจการอยา่งต่อเน่ือง 

3.45 0.96 มาก 4 

3. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 สมาชิกในวิสาหกิจ
ชุมชนของท่าน สามารถแสดงความคิดเห็น และ
ร่วมในการตดัสินใจในการกาํหนดแนวทาง และ
วิธีการแกไ้ขปัญหาของกลุ่ม 

3.77 0.78 มาก 2 

4. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน
ของท่ านมี รูปแบบการบริหารจัดการแบบ
ครอบครัว มีการเก้ือหนุน และช่วยเหลือซ่ึงกนั
และกัน โดยไม่ได้มองเพียงแค่ผลกําไรในรูป
ของเงินเท่านั้น 

3.92 0.83 มาก 1 

เฉล่ีย 3.70 0.65 มาก  
 จากตารางท่ี 16 พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับ               

การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 ด้านการจดัการ โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ใน

ระดบัมาก ( ̅ = 3.70, S.D. = 0.55) 
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 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทั้ง 4 ประเด็น โดยสามารถเรียงลาํดบัจาก

มากไปนอ้ยไดด้งัน้ี ประเด็นขอ้ท่ี 4 ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชนของท่านมีรูปแบบ

การบริหารจดัการแบบครอบครัว มีการเก้ือหนุน และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั โดยไม่ไดม้องเพียง

แค่ผลกาํไรในรูปของเงินเท่านั้น ( ̅ = 3.92, S.D. = 0.83) รองลงมาคือประเด็นขอ้ท่ี 3 ในช่วงภาวะ

วิกฤติโควิด-19 สมาชิกในวิสาหกิจชุมชนของท่าน สามารถแสดงความคิดเห็น และร่วมในการ

ตดัสินใจในการกาํหนดแนวทาง และวิธีการแกไ้ขปัญหาของกลุ่ม ( ̅ = 3.77, S.D. = 0.78) ประเด็น      

ขอ้ท่ี 1 ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชนของท่าน มีการจดัทาํระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎ

ในการดําเนินกิจการ และมีการแต่งตั้ งคณะกรรมการของกลุ่มในการบริหารและตัดสินใจ                          

( ̅ = 3.68, S.D. = 0.79) และประเด็นขอ้ท่ี 2 ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชนของท่าน                

มีการดาํเนินกิจการอยา่งต่อเน่ือง ( ̅ = 3.45, S.D. = 0.96) ตามลาํดบั 

ตารางท่ี  17 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโค
วดิ-19 ดา้นการตลาด (N = 283) 

การจัดการธุรกจิชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติ 
โควดิ-19 ด้านการตลาด 

 ̅ S.D. แปลความหมาย 
ระดับ 

อนัดับ 
ที่ 

1. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน
ของท่านมีผลิตภณัฑ์ ท่ีเป็นสินคา้และบริการท่ี
เป็นเอกลกัษณ์หรือสูตรเฉพาะตวั 

3.72 0.88 มาก 1 

2. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน
ของท่านมีการนาํบรรจุภณัฑ์มาใชเ้พื่อเพิ่มมูลค่า
ของสินคา้ 

3.52 0.97 มาก 2 

3. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน
ของท่านมีการตั้งราคาสินคา้และบริการท่ีสูงข้ึน 
ตามตน้ทุนท่ีสูงข้ึน 

3.24 0.91 ปานกลาง 4 

4. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน
ของท่านมีการเพิ่มช่องทางในการซ้ือขายสินคา้
และบริการผา่นทางออนไลน์ 

3.27 1.07 ปานกลาง 3 

เฉล่ีย 3.43 0.73 มาก - 
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 จากตารางท่ี 17 พบวา่ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการ

จดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 ดา้นการตลาด โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 

( ̅ = 3.43, S.D. = 0.73) 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดบัมาก 2 ประเด็น ระดบัปานกลาง 2 ประเด็น                

โดยสามารถเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี ประเด็นขอ้ท่ี 1 ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจ

ชุมชนของท่าน มีผลิตภณัฑ ์ท่ีเป็นสินคา้และบริการท่ีเป็นเอกลกัษณ์หรือสูตรเฉพาะตวั ( ̅  = 3.72, 

S.D. = 0.88) รองลงมาคือประเด็นขอ้ท่ี 2 ในช่วงภาวะวกิฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชนของท่านมีการ

นาํบรรจุภณัฑ์มาใชเ้พื่อเพิ่มมูลค่าของสินคา้ ( ̅  = 3.52, S.D. = 0.97) ประเด็นขอ้ท่ี 4 ในช่วงภาวะ

วิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชนของท่านมีการเพิ่มช่องทางในการซ้ือขายสินคา้และบริการผ่านทาง

ออนไลน์ ( ̅  = 3.27, S.D. = 1.07) และประเด็นขอ้ท่ี 3 ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน

ของท่านมีการตั้งราคาสินคา้และบริการท่ีสูงข้ึน ตามตน้ทุนท่ีสูงข้ึน ( ̅ = 3.24, S.D. = 0.91) 

ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  18 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโค
วดิ-19 ดา้นบญัชีและการเงิน (N = 283) 

การจัดการธุรกจิชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติ 
โควดิ-19 ด้านบัญชีและการเงิน 

 ̅ S.D. แปลความหมาย 
ระดับ 

อนัดับ 
ที่ 

1. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน
ของท่าน มีการนาํผลกาํไรท่ีไดม้าใช้เป็นเงินทุน
หมุนเวียน และไม่มีการก่อหน้ีจากสถาบัน
การเงินหรือหน้ีนอกระบบ 

3.66 0.88 มาก 3 

2. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน
ของท่าน มีการบนัทึกบญัชีรายรับ-รายง่ายอย่าง
ง่ า ย  เ ช่ น  ค่ า ว ัต ถุ ดิ บ  ย อ ด ข า ย  แ ล ะ นํา ม า
คาํนวณหาส่วนต่างท่ีเป็นผลกาํไรหรือขาดทุน 

3.83 0.76 มาก 2 

3. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 รายได้และผล
กาํไรของกลุ่ม มีการนาํมาจดัสรรเพื่อให้ธุรกิจ
สา ม า รถ ดํา เ นิน ต่อไ ปไ ด้  เ ช่น  เ งิ นสํ า รอง 
ค่าตอบแทนสมาชิก ค่าสวสัดิการสมาชิกเพื่อ
สร้างความมัน่คงในชีวติใหแ้ก่สมาชิก 

3.86 0.84 มาก 1 

เฉล่ีย 3.78 0.73 มาก - 

 จากตารางท่ี 18 พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการ

จดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 ดา้นบญัชีและการเงิน โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ใน

ระดบัมาก ( ̅ = 3.43, S.D. = 0.73) 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยู่ในระดบัมาก ทั้ง 3 ประเด็น โดยสามารถเรียงลาํดบัจาก

มากไปนอ้ยไดด้งัน้ี ประเด็นขอ้ท่ี 3 ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 รายไดแ้ละผลกาํไรของกลุ่ม มีการ

นาํมาจดัสรรเพื่อใหธุ้รกิจสามารถดาํเนินต่อไปได ้เช่น เงินสํารอง ค่าตอบแทนสมาชิกค่าสวสัดิการ

สมาชิกเพื่อสร้างความมัน่คงในชีวิตให้แก่สมาชิก ( ̅ = 3.86, S.D. = 0.84) รองลงมาคือประเด็น              

ขอ้ท่ี 2 ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชนของท่าน มีการบนัทึกบญัชีรายรับ-รายง่าย                

อย่างง่าย เช่น ค่าวตัถุดิบ ยอดขาย และนํามาคํานวณหาส่วนต่างท่ีเป็นผลกําไรหรือขาดทุน                       
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( ̅ = 3.83, S.D. = 0.76) และประเด็นขอ้ท่ี 1 ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชนของท่าน           

มีการนาํผลกาํไรท่ีไดม้าใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียน และไม่มีการก่อหน้ีจากสถาบนัการเงินหรือหน้ี

นอกระบบ ( ̅ = 3.66, S.D. = 0.88) ตามลาํดบั 

ตารางท่ี  19 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโค
วดิ-19 ดา้นการผลิต (N = 283) 

การจัดการธุรกจิชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติ 
โควดิ-19 ด้านการผลติ 

 ̅ S.D. แปลความหมาย 
ระดับ 

อนัดับ 
ที่ 

1. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วตัถุดิบหลกัใน
การผลิตสินค้าและบริการของวิสาหกิจชุมชน
ของท่านเป็นวตัถุดิบท่ีหาไดจ้ากในชุมชน 

3.74 0.94 มาก 3 

2. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน
ของท่านมีการตรวจสอบขั้นตอนการผลิตสินคา้
และบริการ อย่างถ่ีถว้น และตรวจสอบคุณภาพ
ของผลิตภณัฑก่์อนออกจาํหน่าย 

4.08 0.81 มาก 1 

3. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน
ของท่าน ใช้แรงงานสมาชิกกลุ่มในการผลิต
สินคา้และบริการ ไม่ไดมี้การจา้งบุคคลภายนอก 

3.86 1.04 มาก 2 

4. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน
ของท่านไม่ได้ใช้เคร่ืองจกัร หรือเคร่ืองทุ่นแรง 
เพื่อใหส้มาชิกมีงานทาํและไม่ขาดรายได ้

3.67 1.01 มาก 4 

เฉล่ีย 3.83 0.72 มาก - 

 จากตารางท่ี 19 พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับ              

การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 ดา้นการผลิต โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั

มาก ( ̅ = 3.83, S.D. = 0.72) 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทั้ง 4 ประเด็น โดยสามารถเรียงลาํดบัจาก

มากไปน้อยได้ดังน้ี ประเด็นขอ้ท่ี 2 ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชนของท่านมีการ
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ตรวจสอบขั้นตอนการผลิตสินคา้และบริการ อยา่งถ่ีถว้น และตรวจสอบคุณภาพของผลิตภณัฑ์ก่อน

ออกจาํหน่าย ( ̅ = 3.83, S.D. = 0.72) รองลงมาคือประเด็นขอ้ท่ี 3 ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 

วิสาหกิจชุมชนของท่าน ใช้แรงงานสมาชิกกลุ่มในการผลิตสินค้าและบริการ ไม่ได้มีการจ้าง

บุคคลภายนอก ( ̅ = 3.86, S.D. = 1.04) ประเด็นขอ้ท่ี 1 ในช่วงภาวะวกิฤติโควิด-19 วตัถุดิบหลกัใน

การผลิตสินคา้และบริการของวิสาหกิจชุมชนของท่านเป็นวตัถุดิบท่ีหาไดจ้ากในชุมชน ( ̅ = 3.74, 

S.D. = 0.94) และประเด็นขอ้ท่ี 4 ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชนของท่านไม่ไดใ้ช้

เคร่ืองจกัร หรือเคร่ืองทุ่นแรง เพื่อให้สมาชิกมีงานทาํและไม่ขาดรายได ้( ̅ = 3.67, S.D. = 1.01) 

ตามลาํดบั 

ตารางท่ี  20 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโค
วดิ-19 ดา้นผูน้าํกลุ่ม (N = 283) 

การจัดการธุรกจิชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติ 
โควดิ-19 ด้านผู้น ากลุ่ม 

 ̅ S.D. แปลความหมาย 
ระดับ 

อนัดับ 
ที่ 

1. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน
ของท่านมีผูบ้ริหารกลุ่มท่ีมีภาวะความเป็นผูน้าํ
สู ง  มี คว า ม เ สี ย ส ล ะ  ก ล้า ตัด สิ นใ จ  แล ะ มี
ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ 

3.99 0.82 มาก 2 

2. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน
ของท่านมีผูบ้ริหารกลุ่มท่ีมีแรงผลกัดนัในการ
อยากประสบความสําเร็จสูง และมีความทุ่มเท
เพื่อรักษากลุ่มไม่ว่าจะเกิดปัญหา หรือภาวะ
ความกดดนัต่าง ๆ 

4.02 0.88 มาก 1 

เฉล่ีย 4.00 0.78 มาก - 

 จากตารางท่ี 20 พบวา่ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการ

จดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 ดา้นผูน้าํกลุ่ม โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 

( ̅ = 4.00, S.D. = 0.78) 
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 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทั้ง 2 ประเด็น โดยสามารถเรียงลาํดบัจาก

มากไปนอ้ยไดด้งัน้ี ประเด็นขอ้ท่ี 2 ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชนของท่านมีผูบ้ริหาร

กลุ่มท่ีมีแรงผลกัดนัในการอยากประสบความสําเร็จสูง และมีความทุ่มเทเพื่อรักษากลุ่มไม่วา่จะเกิด

ปัญหา หรือภาวะความกดดนัต่าง ๆ  ( ̅ = 4.02, S.D. = 0.88) และประเด็นขอ้ท่ี 1 ในช่วงภาวะวิกฤติ                 

โควิด-19 วิสาหกิจชุมชนของท่านมีผู ้บริหารกลุ่มท่ีมีภาวะความเป็นผูน้ําสูง มีความเสียสละ                       

กล้าตดัสินใจ และมีความสามารถในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ( ̅ = 3.99,  S.D. = 0.82) 

ตามลาํดบั 

ตารางท่ี  21 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโค
วดิ-19 ในภาพรวม (N = 283) 

การจัดการธุรกจิชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติ 
โควดิ-19 ในภาพรวม 

 ̅ S.D. แปลความหมาย 
ระดับ 

อนัดับ 
ที่ 

1. ดา้นการจดัการ 3.70 0.65 มาก 4 
2. ดา้นการตลาด 3.43 0.73 มาก 5 
3. ดา้นบญัชีและการเงิน 3.78 0.73 มาก 3 
4. ดา้นการผลิต 3.83 0.72 มาก 2 
5. ดา้นผูน้าํกลุ่ม 4.00 0.78 มาก 1 

เฉล่ีย 3.75 0.56 มาก - 

 จากตารางท่ี 19 พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการ

จดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ( ̅ = 3.75,                     

S.D. = 0.56) 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทั้ง 5 ปัจจยั โดยสามารถเรียงลาํดบัจากมาก

ไปน้อยไดด้งัน้ี ดา้นผูน้าํกลุ่ม ( ̅ = 4.00, S.D. = 0.78) รองลงมาคือดา้นการผลิต ( ̅ = 3.83,                  

S.D. = 0.72) ด้านบญัชีและการเงิน ( ̅ = 3.78, S.D. = 0.73) ด้านการจดัการ  ( ̅ = 3.70,                    

S.D. = 0.65) และดา้นการตลาด ( ̅ = 3.43, S.D. = 0.73) ตามลาํดบั 
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ตอนที ่5 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัความมัน่คงของวสิาหกจิชุมชน 

ตารางท่ี  22 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน ดา้นความ
เขม้แขง็  (N = 283) 

ความมั่นคงของวสิาหกจิชุมชน 
ด้านความเข้มแข็ง 

 ̅ S.D. แปลความหมาย 
ระดับ 

อนัดับ 
ที่ 

1. วิสาหกิจชุมชนของท่านมีจํานวนสมาชิก
เพิ่มข้ึน 
อยา่งต่อเน่ืองนบัตั้งแต่เร่ิมจดัตั้งจนถึงปัจจุบนั 

3.35 1.13 มาก 5 

2. วิสาหกิจชุมชนของท่านมีเงินออมสะสม
เพิ่มข้ึนจากผลประกอบการท่ีดี 

3.54 0.82 มาก 4 

3. วิสาหกิจชุมชนของท่านสามารถแบ่งปันผล
กาํไรแก่สมาชิกไดอ้ยา่งต่อเน่ืองทุกปี 

3.79 0.81 มาก 1 

4. ท่านมีรายได้เพิ่มข้ึนจากการจาํหน่ายสินคา้
และเงินปันผล ตั้ งแต่เข้ามาเป็นสมาชิกของ
วสิาหกิจชุมชน 

3.76 0.82 มาก 2 

5. ตั้งแต่เขา้ร่วมเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ท่าน
มี หน้ีสินลดลงและไม่มีหน้ีสินในปัจจุบนั 

3.55 0.95 มาก 3 

เฉล่ีย 3.60 0.68 มาก - 

 จากตารางท่ี 22 พบวา่ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความมัน่คง

ของวิสาหกิจชุมชน ด้านความเข้มแข็ง โดยรวมนั้ นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 3.60,                

S.D. = 0.68) 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทั้ง 5 ประเด็น โดยสามารถเรียงลาํดบัจาก

มากไปนอ้ยไดด้งัน้ี ประเด็นขอ้ท่ี 3 วิสาหกิจชุมชนของท่านสามารถแบ่งปันผลกาํไรแก่สมาชิกได้

อยา่งต่อเน่ืองทุกปี ( ̅ = 3.79, S.D. = 0.81) รองลงมาคือประเด็นขอ้ท่ี 4 ท่านมีรายไดเ้พิ่มข้ึนจากการ

จาํหน่ายสินคา้และเงินปันผล ตั้งแต่เขา้มาเป็นสมาชิกของวิสาหกิจชุมชน ( ̅ = 3.76, S.D. = 0.82) 

ประเด็นขอ้ท่ี 5 ตั้งแต่เขา้ร่วมเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ท่านมี หน้ีสินลดลงและไม่มีหน้ีสินใน

ปัจจุบนั ( ̅ = 3.55, S.D. = 0.95) ประเด็นขอ้ท่ี 2 วิสาหกิจชุมชนของท่านมีเงินออมสะสมเพิ่มข้ึน
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จากผลประกอบการท่ีดี ( ̅ = 3.54, S.D. = 0.82) และประเด็นขอ้ท่ี 1 วิสาหกิจชุมชนของท่านมี

จาํนวนสมาชิกเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองนบัตั้งแต่เร่ิมจดัตั้งจนถึงปัจจุบนั ( ̅ = 3.35, S.D. = 1.13) 

ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี  23 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน ดา้นการขยาย
ต่อ/การพฒันา (N = 283) 

ความมั่นคงของวสิาหกจิชุมชน 
ด้านการขยายต่อ/การพฒันา 

 ̅ S.D. แปลความหมาย 
ระดับ 

อนัดับ 
ที่ 

1. สินคา้/บริการ ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่านมี
กระบวนการผลิตและให้บริการท่ีดี มีมาตรฐาน
ไ ด้ รั บ ก า ร รั บ ร อ ง คุ ณ ภ า พ จ า ก อ ง ค์ ก ร
ระดบัประเทศ เช่น อย. กระทรวงพาณิชย ์หรือ
การท่องเท่ียวฯลฯ 

3.51 0.93 มาก 4 

2. วิสาหกิจชุมชนของท่านเน้นย ํ้าให้สมาชิกทุก
คนตระหนกัถึงคุณภาพของการผลิตสินคา้และ
การใหบ้ริการอยา่งสมํ่าเสมอ 

4.06 0.76 มาก 2 

3. วิสาหกิจชุมชนท่านมีระบบการตรวจสอบ
คุณภาพของสินค้าและการบริการตั้ งแต่ปัจจัย
และวตัถุดิบการผลิต กระบวนการผลิตและการ
ส่งมอบสินคา้และการบริการ 

4.13 0.74 มาก 1 

4. จุดเด่นของสินคา้และการบริการของวิสาหกิจ
ชุมชนท่านท่ีลูกค้ายอมรับได้แก่คุณภาพของ
สินคา้และการบริการฯลฯ 

4.01 0.81 มาก 3 

เฉล่ีย 3.92 0.59 มาก - 

 จากตารางท่ี 23 พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความ

มัน่คงของวิสาหกิจชุมชน ด้านการขยายต่อ/การพฒันา โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก                  

( ̅ = 3.92, S.D. = 0.59) 
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 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทั้ง 4 ประเด็น โดยสามารถเรียงลาํดบัจาก

มากไปน้อยไดด้งัน้ี ประเด็นขอ้ท่ี 3 วิสาหกิจชุมชนท่านมีระบบการตรวจสอบคุณภาพของสินคา้

และการบริการตั้งแต่ปัจจยัและวตัถุดิบการผลิต กระบวนการผลิตและการส่งมอบสินค้าและ                     

การบริการ ( ̅ = 4.13, S.D. = 0.74) รองลงมาคือประเด็นข้อท่ี 2 วิสาหกิจชุมชนของท่านเนน้ย ํ้าให้

สมาชิกทุกคนตระหนกัถึงคุณภาพของการผลิตสินคา้และการให้บริการอยา่งสมํ่าเสมอ ( ̅ = 4.06, 

S.D. = 0.76) ประเด็นขอ้ท่ี 4 จุดเด่นของสินคา้และการบริการของวิสาหกิจชุมชนท่านท่ีลูกคา้

ยอมรับไดแ้ก่คุณภาพของสินคา้และการบริการฯลฯ ( ̅ = 4.01, S.D. = 0.81) และประเด็นขอ้ท่ี 1 

สินคา้/บริการ ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่านมีกระบวนการผลิตและให้บริการท่ีดี มีมาตรฐานไดรั้บ

การรับรองคุณภาพจากองค์กรระดบัประเทศ เช่น อย. กระทรวงพาณิชย ์หรือการท่องเท่ียวฯลฯ                     

( ̅ = 3.51, S.D. = 0.93) ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี  24 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน ดา้นความ
ย ัง่ยนื (N = 283) 

ความมั่นคงของวสิาหกจิชุมชน 
ด้านความยัง่ยืน 

 ̅ S.D. แปลความหมาย 
ระดับ 

อนัดับ 
ที่ 

1. ตั้งแต่เขา้มาร่วมเป็นสมาชิกในวิสาหกิจชุมชน
ท่านมีความสุขและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีข้ึนกบัคน
ในชุมชน 

4.20 0.76 มาก 3 

2. สินคา้และการบริการของวิสาหกิจชุมชนทาํ
ใหค้นภายนอกรู้จกัชุมชนของท่านมากข้ึน 

4.16 0.75 มาก 4 

3. การมีวิสาหกิจชุมชนทาํให้บรรยากาศของ
ชุมชนดีข้ึน มีความสัมพนัธ์ท่ีดีและพึ่งพาอาศยั
กนั 

4.29 0.74 มากท่ีสุด 1 

4. การมีวิสาหกิจชุมชนทาํให้คนในชุมชนต่ืนตวั
ในการเรียนรู้และการพฒันาตนเอง 

4.24 0.74 มากท่ีสุด 2 

5. วสิาหกิจชุมชนทาํให้คนในชุมชนกลา้ท่ีจะพูด 
กลา้ท่ีจะรับฟังและกลา้ท่ีจะตดัสินใจร่วมกนัมาก
ข้ึน 

4.14 0.76 มาก 5 

6. วสิาหกิจชุมชนช่วยใหชุ้มชนเกิดการพฒันาทั้ง
เร่ืองเศรษฐกิจ สังคม และสวสัดิการชุมชน 

4.13 0.75 มาก 6 

เฉล่ีย 4.19 0.62 มาก - 

 จากตารางท่ี 24 พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความ

มัน่คงของวิสาหกิจชุมชน ด้านความย ัง่ยืน โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.19,                    

S.D. = 0.62) 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด 2 ประเด็น รับดับมาก 4 ประเด็น                 

โดยสามารถเรียงลําดับจากมากไปน้อยได้ดังน้ี ประเด็นข้อท่ี 3 การมีวิสาหกิจชุมชนทําให้

บรรยากาศของชุมชนดีข้ึน มีความสัมพนัธ์ท่ีดีและพึ่งพาอาศยักนั ( ̅ = 4.29, S.D. = 0.75) รองลงมา

คือประเด็นขอ้ท่ี 4 การมีวสิาหกิจชุมชนทาํใหค้นในชุมชนต่ืนตวัในการเรียนรู้และการพฒันาตนเอง                         

( ̅ = 4.24, S.D. = 0.74) ประเด็นข้อท่ี 1 ตั้งแต่เขา้มาร่วมเป็นสมาชิกในวิสาหกิจชุมชนท่าน                        
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มีความสุขและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีข้ึนกบัคนในชุมชน ( ̅ = 4.20, S.D. = 0.76) ประเด็นขอ้ท่ี 2 สินคา้

และการบริการของวิสาหกิจชุมชนทาํให้คนภายนอกรู้จกัชุมชนของท่านมากข้ึน ( ̅ = 4.16,                     

S.D. = 0.75) ประเด็นขอ้ท่ี 5 วิสาหกิจชุมชนทาํให้คนในชุมชนกลา้ท่ีจะพูด กลา้ท่ีจะรับฟังและกลา้

ท่ีจะตดัสินใจร่วมกนัมากข้ึน ( ̅ = 4.14, S.D. = 0.76) และประเด็นขอ้ท่ี 6 วิสาหกิจชุมชนช่วยให้

ชุมชนเกิดการพฒันาทั้งเร่ืองเศรษฐกิจ สังคม และสวสัดิการชุมชน ( ̅ = 4.13, S.D. = 0.75) 

ตามลาํดบั 

ตารางท่ี  25 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน ในภาพรวม 
(N = 283) 

ประสิทธิผลของการจัดการความมั่นคง 
ของวสิาหกจิชุมชน 

 ̅ S.D. แปลความหมาย 
ระดับ 

อนัดับ 
ที่ 

1. ดา้นความเขม้แขง็ 3.60 0.68 มาก 3 
2. ดา้นการขยายต่อ/การพฒันา 3.92 0.59 มาก 2 
3. ดา้นความย ัง่ยนื 4.19 0.62 มาก 1 

เฉล่ีย 3.90 0.52 มาก - 

 จากตารางท่ี 25 พบวา่ สมาชิกวสิาหกิจชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัความ

มัน่คงของวสิาหกิจชุมชน โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 3.90, S.D. = 0.52) 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก ทั้ง 3 ดา้น โดยสามารถเรียงลาํดบัจากมาก

ไปนอ้ยไดด้งัน้ี ดา้นความย ัง่ยืน ( ̅ = 4.19, S.D. = 0.62) รองลงมาคือดา้นการขยายต่อ/การพฒันา              

( ̅  = 3.92, S.D. = 0.59) และดา้นความเขม้แขง็ ( ̅  = 3.60, S.D. = 0.68) ตามลาํดบั 
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ตอนที ่6 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 สําหรับผลการทดสอบสมมติฐานในการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจ ัยจะนําเสนอโดยแบ่งตาม

สมมติฐาน ดงัน้ี 

 สมมติฐานที ่1 ปัจจัยภายในและภายนอกองค์กรมีความสัมพันธ์กับการจัดการธุรกิจชุมชน

ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 

 สมมติฐานที่ 1.1 ปัจจัยภายในองค์กรมีความสัมพันธ์กับการจัดการธุรกิจชุมชนในช่วง

ภาวะวกิฤติโควดิ-19 

 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรปัจจยัภายในองคก์ร ไดแ้ก่ ระดบัตลาด ประเภท

วิสาหกิจชุมชน ระยะเวลาในการดาํเนินวิสาหกิจชุมชน จาํนวนเงินลงทุนของวิสาหกิจชุมชน และ

แหล่งเงินทุน กบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 ปรากฏดงั

ตารางท่ี 26 ถึงตารางท่ี 31 

ตารางท่ี  26 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วง
ภาวะวกิฤติโควดิ-19 กบัปัจจยัภายในองคก์ร 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
ปัจจยัภายในองคก์ร 1.89 0.69 0.273 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 26 พบวา่ ปัจจยัภายในองคก์รมีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วง

ภาวะวิกฤติโควิด-19 อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ค่า r = 0.273 แสดงว่ามีความสัมพนัธ์

ปานกลาง 

ตารางท่ี  27 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วง
ภาวะวกิฤติโควดิ-19 กบัปัจจยัภายในองคก์ร ระดบัตลาด 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
ระดบัตลาด 1.53 0.50 0.427 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตารางท่ี 27 พบวา่ ปัจจยัภายในองคก์ร ระดบัตลาด มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจ

ชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ค่า r = 0.427 แสดงวา่มี

ความสัมพนัธ์ปานกลาง 

ตารางท่ี  28 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วง
ภาวะวกิฤติโควดิ-19 กบัปัจจยัภายในองคก์ร ประเภทวสิาหกิจชุมชน 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
ประเภทวสิาหกิจชุมชน 2.74 1.16 0.176 0.003* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 28 พบวา่ ปัจจยัภายในองคก์ร ประเภทวิสาหกิจชุมชน มีความสัมพนัธ์กบัการ

จัดการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 0 .05                                  

ค่า r = 0.176 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์ตํ่า 

ตารางท่ี  29 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วง
ภาวะวกิฤติโควดิ-19 กบัปัจจยัภายในองคก์ร ระยะเวลาในการดาํเนินวสิาหกิจชุมชน 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
ระยะเวลาในการดาํเนินวสิาหกิจ

ชุมชน 
3.22 1.36 0.052 0.387 

 จากตารางท่ี 29 พบว่า ปัจจยัภายในองค์กร ระยะเวลาในการดาํเนินวิสาหกิจชุมชน                            

มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 อยา่งไม่มีมีนยัสําคญัทางสถิติ                               

ค่า r = 0.052 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์ตํ่า 
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ตารางท่ี  30 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วง
ภาวะวกิฤติโควดิ-19 กบัปัจจยัภายในองคก์ร จาํนวนเงินลงทุนของวสิาหกิจชุมชน 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
จาํนวนเงินลงทุนของวสิาหกิจ

ชุมชน 
1.59 1.50 0.226 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 30 พบว่า ปัจจัยภายในองค์กร จํานวนเงินลงทุนของวิสาหกิจชุมชน                             

มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 ค่า r = 0.226 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์ตํ่า 

ตารางท่ี  31 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วง
ภาวะวกิฤติโควดิ-19 กบัปัจจยัภายในองคก์ร แหล่งเงินทุน 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
แหล่งเงินทุน 0.40 0.14 0.262 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 31 พบว่า ปัจจยัภายในองค์กร แหล่งเงินทุน มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการ

ธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ค่า r = 0.262 แสดง

วา่มีความสัมพนัธ์ปานกลาง 

 สมมติฐานที่ 1.2 ปัจจัยภายนอกองค์กรมีความสัมพันธ์กับการจัดการธุรกิจชุมชน

ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 

 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรปัจจยัภายนอกองคก์ร ไดแ้ก่ วิถีชีวิตแบบนิ

วนอร์มลั สภาวะเศรษฐกิจ และเทคโนโลยีและนวตักรรม กบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการธุรกิจ

ชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 ปรากฏดงัตารางท่ี 32 ถึงตารางท่ี 35 
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ตารางท่ี  32 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วง
ภาวะวกิฤติโควดิ-19 กบัปัจจยัภายนอกองคก์ร 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
ปัจจยัภายนอกองคก์ร 3.70 0.55 0.533 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 32 พบว่า ปัจจยัภายนอกองค์กร มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชน

ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ค่า r = 0.533 แสดงว่า                       

มีความสัมพนัธ์สูง 

ตารางท่ี  33 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วง
ภาวะวกิฤติโควดิ-19 กบัปัจจยัภายนอกองคก์ร วถีิชีวติแบบนิวนอร์มลั 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
วถีิชีวติแบบนิวนอร์มลั 3.98 0.76 0.271 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 33 พบว่า ปัจจยัภายนอกองค์กร วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั มีความสัมพนัธ์กบั                       

การจัดการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05                          

ค่า r = 0.271 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์ปานกลาง 

ตารางท่ี  34 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วง
ภาวะวกิฤติโควดิ-19 กบัปัจจยัภายนอกองคก์ร สภาวะเศรษฐกิจ 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
สภาวะเศรษฐกิจ 3.63 0.70 0.237 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 34 พบว่า ปัจจยัภายนอกองค์กร สภาวะเศรษฐกิจ มีความสัมพนัธ์กับ                       

การจัดการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05                          

ค่า r = 0.271 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์ตํ่า 
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ตารางท่ี  35 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วง
ภาวะวกิฤติโควดิ-19 กบัปัจจยัภายนอกองคก์ร เทคโนโลยีและนวตักรรม 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
เทคโนโลยแีละนวตักรรม 3.48 0.84 0.615 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 35 พบวา่ ปัจจยัภายนอกองคก์ร เทคโนโลยีและนวตักรรม มีความสัมพนัธ์กบั

การจัดการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05                           

ค่า r = 0.615 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์สูง 

 สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยภายในและภายนอกองค์กรมีความสัมพันธ์กับความมั่นคงของ

วสิาหกจิชุมชน 

  สมมติฐานที่ 2.1 ปัจจัยภายในองค์กรมีความสัมพันธ์กับความมั่นคงของวิสาหกิจ

ชุมชน 

 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรปัจจัยภายในองค์กร ได้แก่ ระดับตลาด 

ประเภทวิสาหกิจชุมชน ระยะเวลาในการดาํเนินวิสาหกิจชุมชน จาํนวนเงินลงทุนของวิสาหกิจ

ชุมชน และแหล่งเงินทุน กบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน ปรากฏดงัตารางท่ี 

36 ถึงตารางท่ี 37 

ตารางท่ี  36 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน
กบัปัจจยัภายในองคก์ร 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
ปัจจยัภายในองคก์ร 1.89 0.69 0.425 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 36 พบว่า ปัจจยัภายในองค์กรมีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจ

ชุมชน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ค่า r = 0.425 แสดงว่ามีความสัมพันธ์                     

ปานกลาง 
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ตารางท่ี  37 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน
กบัปัจจยัภายในองคก์ร ระดบัตลาด 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
ระดบัตลาด 1.53 0.50 0.435 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 37 พบวา่ ปัจจยัภายในองคก์ร ระดบัตลาด มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของ

วิสาหกิจชุมชน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ค่า r = 0.435 แสดงว่ามีความสัมพนัธ์             

ปานกลาง 

ตารางท่ี  38 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน
กบัปัจจยัภายในองคก์ร ประเภทวสิาหกิจชุมชน 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
ประเภทวสิาหกิจชุมชน 2.74 1.16 0.187 0.002* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 38 พบว่า ปัจจยัภายในองคก์ร ประเภทวิสาหกิจชุมชน มีความสัมพนัธ์กบั

ความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ค่า r = 0.187 แสดงว่า               

มีความสัมพนัธ์ตํ่า 

ตารางท่ี  39 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน
กบัปัจจยัภายในองคก์ร ระยะเวลาในการดาํเนินวสิาหกิจชุมชน 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
ระยะเวลาในการดาํเนินวสิาหกิจ

ชุมชน 
3.22 1.36 0.297 0.000* 

 จากตารางท่ี 39 พบว่า ปัจจยัภายในองค์กร ระยะเวลาในการดาํเนินวิสาหกิจชุมชน                            

ชุมชน มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05                  

ค่า  r = 0.297 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์ปานกลาง 



 73 

ตารางท่ี  40 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน
กบัปัจจยัภายในองคก์ร จาํนวนเงินลงทุนของวสิาหกิจชุมชน 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
จาํนวนเงินลงทุนของวสิาหกิจ

ชุมชน 
1.59 1.50 0.341 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 40 พบว่า ปัจจัยภายในองค์กร จํานวนเงินลงทุนของวิสาหกิจชุมชน                    

มีความสัมพันธ์กับความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05                          

ค่า r = 0.341 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์ปานกลาง 

ตารางท่ี  41 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน
กบัปัจจยัภายในองคก์ร แหล่งเงินทุน 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
แหล่งเงินทุน 0.40 0.14 0.234 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 41 พบวา่ ปัจจยัภายในองคก์ร แหล่งเงินทุน มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คง

ของวสิาหกิจชุมชน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ค่า r = 0.234 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์ตํ่า 

  สมมติฐานที่ 2.2 ปัจจัยภายนอกองค์กรมีความสัมพันธ์กับความมั่นคงของ

วสิาหกจิชุมชน 

 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรปัจจยัภายนอกองค์กร ไดแ้ก่ วิถีชีวิตแบบ                    

นิวนอร์มลั สภาวะเศรษฐกิจ และเทคโนโลยแีละนวตักรรม กบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของ

วสิาหกิจชุมชน ปรากฏดงัตารางท่ี 4 - 42 ถึงตารางท่ี 4 – 45 
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ตารางท่ี  42 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน
กบัปัจจยัภายนอกองคก์ร 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
ปัจจยัภายนอกองคก์ร 3.70 0.55 0.328 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 42 พบว่า ปัจจยัภายนอกองค์กร มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจ

ชุมชน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ค่า r = 0.328 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์ปานกลาง 

ตารางท่ี  43 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน
กบัปัจจยัภายนอกองคก์ร วถีิชีวติแบบนิวนอร์มลั 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
วถีิชีวติแบบนิวนอร์มลั 3.98 0.76 0.218 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 43 พบว่า ปัจจยัภายนอกองค์กร วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั มีความสัมพนัธ์กบั                       

ความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ค่า r = 0.218 แสดงว่า                   

มีความสัมพนัธ์ตํ่า 

ตารางท่ี  44 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน
กบัปัจจยัภายนอกองคก์ร สภาวะเศรษฐกิจ 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
สภาวะเศรษฐกิจ 3.63 0.70 0.110 0.065 

 จากตารางท่ี 44 พบว่า ปัจจัยภายนอกองค์กร สภาวะเศรษฐกิจ มีความสัมพันธ์กับ                       

ความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน อยา่งไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ ค่า r = 0.110 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์

ตํ่า 
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ตารางท่ี  45 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วง
ภาวะวกิฤติโควดิ-19 กบัปัจจยัภายนอกองคก์ร เทคโนโลยีและนวตักรรม 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
เทคโนโลยแีละนวตักรรม 3.48 0.84 0.362 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 45 พบวา่ ปัจจยัภายนอกองคก์ร เทคโนโลยีและนวตักรรม มีความสัมพนัธ์กบั

ความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ค่า r = 0.362 แสดงว่า                 

มีความสัมพนัธ์ปานกลาง 

 สมมติฐานที ่3 การจัดการธุรกจิชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 มีความสัมพันธ์กับความมั่นคงของ

วสิาหกจิชุมชน 

 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโค

วิด-19 ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการ ดา้นการตลาด ดา้นบญัชีและการเงิน ดา้นการผลิต และดา้นผูน้าํกลุ่ม 

กบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน ปรากฏดงัตารางท่ี 4 - 46 ถึงตารางท่ี 4 - 51 

ตารางท่ี  46 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน
กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควิด-19 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วง 

ภาวะวกิฤติโควดิ-19 
3.75 0.56 0.724 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จ า ก ต า ร า ง ท่ี  4 6  พ บ ว่ า  ก า ร จัด ก า ร ธุ ร กิ จ ชุ ม ช น ใ น ช่ ว ง ภ า ว ะ วิ ก ฤ ติ โ ค วิ ด -1 9                             

มีความสัมพนัธ์กับความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ค่า                          

r = 0.724 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์สูง 
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ตารางท่ี  47 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน
กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควิด-19 ดา้นการจดัการ 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
ดา้นการจดัการ 3.70 0.65 0.595 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 47 พบวา่ การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 ดา้นการจดัการมี

ความสัมพันธ์กับความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05                             

ค่า r = 0.595 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์สูง 

ตารางท่ี  48 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน
กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควิด-19 ดา้นการตลาด 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
ดา้นการตลาด 3.43 0.73 0.418 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จ า ก ต า ร า ง ท่ี  4 8  พ บ ว่ า  ก า ร จัด ก า ร ธุ ร กิ จ ชุ ม ช น ใ น ช่ ว ง ภ า ว ะ วิ ก ฤ ติ โ ค วิ ด -1 9                           

ดา้นการตลาดมีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.05 ค่า r = 0.418 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์ปานกลาง 

ตารางท่ี  49 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน
กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควิด-19 ดา้นบญัชีและการเงิน 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
ดา้นบญัชีและการเงิน 3.78 0.73 0.650 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 49 พบว่า การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 ดา้นบญัชีและ

การเงิน มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ค่า  r = 0.650 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์สูง 
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ตารางท่ี  50 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน
กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควิด-19 ดา้นการผลิต 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
ดา้นการผลิต 3.83 0.72 0.551 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 50 พบว่า การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 ด้านการผลิต                         

มีความสัมพันธ์กับความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05                          

ค่า r = 0.551 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์สูง 

ตารางท่ี  51 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัมีอิทธิพลต่อความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน
กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควิด-19 ดา้นผูน้าํกลุ่ม 

ตวัแปร  ̅ S.D. r Sig. 
ดา้นผูน้าํกลุ่ม 4.00 0.78 0.590 0.000* 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 จากตารางท่ี 51 พบว่า การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 ดา้นผูน้าํกลุ่ม                         

มีความสัมพนัธ์กับความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ค่า                            

r = 0.590 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์สูง 
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ตารางท่ี  52 สรุปสมมติฐานการวจิยั 

สมมติฐานการวจัิย 
ผลการทดสอบ 

ความสัมพนัธ์ Sig. 
1. ปัจจยัภายในองคก์ร มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจ
ชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19  

ปานกลาง 0.000* 

2. ระดบัตลาด มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชน
ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19  

ปานกลาง 0.000* 

3. ประเภทวิสาหกิจชุมชน มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการ
ธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19  

ตํ่า 0.003* 

4. ระยะเวลาในการดาํเนินวิสาหกิจชุมชน มีความสัมพนัธ์
กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19  

ตํ่า 0.387 

5. จาํนวนเงินลงทุนของวิสาหกิจชุมชน มีความสัมพนัธ์
กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19  

ตํ่า 0.000* 

6. แหล่งเงินทุน มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชน
ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19  

ปานกลาง 0.000* 

7. ปัจจยัภายนอกองค์กร มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการ
ธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19  

สูง 0.000* 

8. วถีิชีวติแบบนิวนอร์ มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจ
ชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 

ปานกลาง 0.000* 

9. สภาวะเศรษฐกิจ มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจ
ชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19  

ตํ่า 0.000* 

10. เทคโนโลยีและนวตักรรม มีความสัมพนัธ์กับการ
จดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19  

สูง 0.000* 

11. ปัจจยัภายในองค์กร มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คง
ของวสิาหกิจชุมชน  

ปานกลาง 0.000* 

12. ระดับตลาด มีความสัมพันธ์กับความมั่นคงของ
วสิาหกิจชุมชน  

ปานกลาง 0.000* 
 

13. ประเภทวิสาหกิจชุมชน มีความสัมพนัธ์กับความ
มัน่คงของวสิาหกิจชุมชน  

ตํ่า 0.002* 
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สมมติฐานการวจัิย 
ผลการทดสอบ 

ความสัมพนัธ์ Sig. 
1 4 .  ร ะ ย ะ เ ว ล า ใ น ก า ร ดํา เ นิ น วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น  มี
ความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน  

ปานกลาง 
 

0.000* 

15. จาํนวนเงินลงทุนของวิสาหกิจชุมชน มีความสัมพนัธ์
กบัความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน  

ปานกลาง 0.000* 

16. แหล่งเงินทุน มีความสัมพันธ์กับความมั่นคงของ
วสิาหกิจชุมชน  

ตํ่า 
 

0.000* 

17. ปัจจยัภายนอกองค์กร มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คง
ของวสิาหกิจชุมชน  

ปานกลาง 0.000* 

18. วถีิชีวติแบบนิวนอร์มลั มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คง
ของวสิาหกิจชุมชน  

ตํ่า 0.000* 
 

19. สภาวะเศรษฐกิจ มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของ
วสิาหกิจชุมชน  

ตํ่า 0.065 

20. เทคโนโลยีและนวตักรรม มีความสัมพนัธ์กับความ
มัน่คงของวสิาหกิจชุมชน  

ปานกลาง 0.000* 

21. การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 มี
ความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน  

สูง 0.000* 

22. ด้านการจดัการ มีความสัมพนัธ์กับความมัน่คงของ
วสิาหกิจชุมชน  

สูง 0.000* 

23. ด้านการตลาด มีความสัมพนัธ์กับความมั่นคงของ
วสิาหกิจชุมชน  

ปานกลาง 
 

0.000* 

24. ดา้นบญัชีและการเงิน มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คง
ของวสิาหกิจชุมชน  

สูง 0.000* 

25. ด้านการผลิต มีความสัมพันธ์กับความมั่นคงของ
วสิาหกิจชุมชน  

สูง 
 

0.000* 

26. ด้านผูน้ํากลุ่มต่ มีความสัมพนัธ์กับความมัน่คงของ
วสิาหกิจชุมชน  

สูง 
 

0.000* 



 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายและข้อเสนอแนะ 

 การวจิยัเร่ือง การจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ 

จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 ในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาการ

จดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะ

วิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กับความมั่นคงของ

วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตโควิด-19 กลุ่ม

ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ สมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอ

สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จาํนวนทั้งหมด 283 ราย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม ท่ีได้

แบ่งเน้ือหาออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 คาํถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนท่ี 2 คาํถามเก่ียวกบัปัจจยัภายในองคก์รของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนท่ี 3 คาํถามเก่ียวกบัปัจจยัภายนอกองคก์รของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนท่ี 4 คาํถามเก่ียวกบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 

 ส่วนท่ี 5 คาํถามเก่ียวกบัความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ประมวลผลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป

สําหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ โดยมีสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถ่ี 

(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

ในการทดสอบสมมติฐานใช้สถิติวิเคราะห์ สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เชิงเส้น (Linear Coefficient 

Correlation, r) เพื่อทดสอบสมมุติฐานการวจิยั 
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สรุปผลการวจิัย 
 จากขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน 283 คน พบวา่ สมาชิก

ของวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 68.90 โดยมีอายุ 51 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อย

ละ 56.89 มีการศึกษาตํ่ากว่าระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 80.57 มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 

15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 47.70 และมีระยะเวลาการทาํงานในวิสาหกิจชุมชนแห่งน้ีเป็นเวลา                          

8 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.80 

 โดยจากการศึกษาสามารถสรุปผลการวจิยัไดต้ามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

 ผลการศึกษาตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 เพื่อศึกษาการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน

ในพื้นท่ีตาํบล สัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวกิฤตการแพร่ระบาดของโควดิ-19 

 ผลการศึกษาปัจจยัภายในองค์กรของผูต้อบแบบสอบถาม  พบว่า สมาชิกของวิสาหกิจ

ชุมชนส่วนใหญ่มีระดบัตลาดของวิสาหกิจชุมชนขั้นกา้วหน้า คิดเป็นร้อยละ 52.65 เป็นวิสาหกิจ

ชุมชนประเภทการเกษตร คิดเป็นร้อยละ 38.87 มีระยะเวลาในการดาํเนินวิสาหกิจชุมชน 8 – 10 ปี 

คิดเป็นร้อยละ 25.09 มีจาํนวนเงินลงทุนวิสาหกิจชุมชนไม่เกิน 50,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 80.57 

และมีแหล่งเงินทุนเป็นเงินทุนตวัเอง คิดเป็นร้อยละ 89.75 

 ผลการศึกษาปัจจยัภายนอกองคก์รของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ี

ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัปัจจยัภายนอกองค์กร โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก                 

( ̅ = 3.70, S.D. = 0.55) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทั้ง 3 ปัจจยั โดยสามารถ

เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั ( ̅ = 3.98, S.D. = 0.76) รองลงมาคือ

สภาวะเศรษฐกิจ( ̅ = 3.63, S.D. = 0.70) และเทคโนโลยีและนวตักรรม ( ̅ = 3.48, S.D. = 0.55) 

ตามลาํดบั 

 ผลการศึกษาการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 พบว่า สมาชิกวิสาหกิจ

ชุมชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 

โดยรวมนั้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 3.75, S.D. = 0.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่น

ระดบัมากทั้ง 5 ปัจจยั โดยสามารถเรียงลาํดบัจากมากไปน้อยได้ดงัน้ี ด้านผูน้ํากลุ่ม ( ̅ = 4.00,               

S.D. = 0.78) รองลงมาคือดา้นการผลิต ( ̅ = 3.83, S.D. = 0.72) ดา้นบญัชีและการเงิน ( ̅ = 3.78, 
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S.D. = 0.73) ดา้นการจดัการ  ( ̅ = 3.70, S.D. = 0.65) และดา้นการตลาด ( ̅ = 3.43, S.D. = 0.73) 

ตามลาํดบั 

 ในส่วนของผลการศึกษาความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่ี

ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีระดบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน โดยรวมนั้น มีค่าเฉล่ียอยู่ใน

ระดบัมาก ( ̅ = 3.90, S.D. = 0.52) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก ทั้ง 3 ดา้น โดย

สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี ดา้นความย ัง่ยืน ( ̅ = 4.19, S.D. = 0.62) รองลงมาคือ

ดา้นการขยายต่อ/การพฒันา ( ̅ = 3.92, S.D. = 0.59) และดา้นความเขม้แข็ง ( ̅ = 3.60, S.D. = 0.68) 

ตามลาํดบั 

 ผลการศึกษาตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของ

วสิาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวกิฤตโควดิ-19 

 จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัภายในองค์กรในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กบัการ

จดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ในระดบัปานกลาง (r = 0.273) เม่ือพิจารณาตวัแปร

ยอ่ยจะพบวา่ มีความสัมพนัธ์ปานกลาง จาํนวน 2 ตวัแปร โดยสามารถเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยได้

ดงัน้ี ระดบัตลาดของวิสาหกิจชุมชน (r = 0.427) และแหล่งเงินทุน (r = 0.262) ตามลาํดบั และ                   

มีความสัมพนัธ์ตํ่า จาํนวน 3 ตวัแปร โดยสามารถเรียงลาํดบัจากมากไปน้อยไดด้งัน้ี จาํนวนเงิน

ลงทุนของวิสาหกิจชุมชน (r = 0.226) ประเภทวิสาหกิจชุมชน (r = 0.176) และระยะเวลาในการ

ดาํเนินวสิาหกิจชุมชน (r = 0.052) ตามลาํดบั 

 ปัจจยัภายนอกองคก์รในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะ

วิกฤตโควิด-19 ในระดบัสูง (r = 0.553) เม่ือพิจารณาตวัแปรยอ่ยจะพบวา่ ตวัแปรยอ่ยทั้ง 3 ตวัแปร              

มีระดบัความสัมพนัธ์แตกต่างกนั โดยสามารถเรียงลาํดบัจากมากไปน้อยไดด้งัน้ี เทคโนโลยีและ

นวตักรรมมีความสัมพนัธ์สูง (r = 0.615) วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลัมีความสัมพนัธ์ปานกลาง                     

(r = 0.271) และสภาวะเศรษฐกิจมีความสัมพนัธ์ตํ่า (r = 0.237) ตามลาํดบั 

 ปัจจยัภายในองคก์ร คือ ปัจจยัภายในองคก์รในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของ

วิสาหกิจชุมชน ในระดบัปานกลาง (r = 0.425) เม่ือพิจารณาตวัแปรยอ่ยจะพบว่ามีความสัมพนัธ์

ปานกลาง จาํนวน 3 ตวัแปร โดยสามารถเรียงลาํดับจากมากไปน้อยได้ดังน้ี ระดับตลาดของ

วิสาหกิจชุมชน (r = 0.435) จาํนวนเงินลงทุนของวิสาหกิจชุมชน (r = 0.341) และระยะเวลาในการ
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ดาํเนินวิสาหกิจชุมชน (r = 0.297) ตามลาํดบั และมีความสัมพนัธ์ตํ่า จาํนวน 2 ตวัแปรโดยสามารถ

เรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี แหล่งเงินทุน (r = 0.234) และประเภทวิสาหกิจชุมชน (r = 0.187) 

ตามลาํดบั 

 ปัจจยัภายนอกองค์กรในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนใน

ระดบัปานกลาง (r = 0.328) เม่ือพิจารณาตวัแปรยอ่ยจะพบวา่ มีความสัมพนัธ์ปานกลาง จาํนวน 1 

ตวัแปร ไดแ้ก่  เทคโนโลยแีละนวตักรรม (r = 0.362) และมีความสัมพนัธ์ตํ่า จาํนวน 2 ตวัแปร โดย

สามารถเรียงลาํดบัจากมากไปนอ้ยไดด้งัน้ี วถีิชีวิตแบบนิวนอร์มลั (r = 0.218) และสภาวะเศรษฐกิจ                        

(r = 0.110) ตามลาํดบั  

 ส่วนการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ในภาพรวม มีความสัมพนัธ์กบั

ความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชนในระดับสูง (r = 0.724) เม่ือพิจารณาตัวแปรย่อยจะพบว่า                      

มีความสัมพนัธ์สูงถึง จาํนวน 4 ตวัแปร แปร โดยสามารถเรียงลาํดบัจากมากไปน้อยไดด้งัน้ี ดา้น

บญัชีและการเงิน  (r = 0.650) ดา้นการจดัการ (r = 0.595) ดา้นผูน้าํกลุ่ม (r = 0.590) และดา้นการ

ผลิต (r = 0.551) ตามลาํดบั และมีความสัมพนัธ์ปานกลาง จาํนวน 1 ตวัแปร ไดแ้ก่ดา้นการตลาด           

(r = 0.418) โดยสรุปเป็นโมเดลไดด้งัภาพท่ี 2 
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          ตวัแปรอิสระ             ตวัแปรตาม 

 

  

 

 

  

ปัจจยัภายในองค์กร  

1. ระดบัตลาด  

2. ประเภทวสิาหกิจ    

   ชุมชน 

3. ระยะเวลาในการ 

   ดาํเนินวสิาหกิจ 

   ชุมชน  

4. จาํนวนเงินลงทุนของ 

   วสิาหกิจชุมชน 

5. แหล่งเงินทุน 

 

การจัดการธุรกิจชุมชน

ใ น ช่ ว ง ภ า ว ะ วิ ก ฤ ติ             

โควดิ-19 

1. ดา้นการจดัการ 

2. ดา้นการตลาด 

3. ดา้นบญัชีและการเงิน 

4. ดา้นการผลิต 

5. ดา้นผูน้าํกลุ่ม 

 

ความมัน่คงของ 

วสิาหกจิชุมชน 

1. ดา้นความเขม้แขง็ 

2. การขยายต่อ/การพฒันา 

3. ดา้นความยัง่ยนื 

 
ปัจจยัภายนอกองค์กร 

1. วถีิชีวติแบบ 

   นิวนอร์มลั 

2. สภาวะเศรษฐกิจ 

3. เทคโนโลยแีละ 

   นวตักรรม 

 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

สูง 

ปานกลาง 

สูง 

ภาพท่ี  2 ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชนในภาพรวม 
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อภิปรายผลการวจิัย 
 ผลการศึกษาตามวตัถุประสงค์และผลท่ีได้จากการทดสอบสมมติฐานในงานวิจยัเร่ือง                     

การจดัการความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะ

วิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 สามารถอภิปรายผลและอา้งอิงจากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งไดต้าม

วตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

 จากผลการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล จาํนวน 283 คน พบว่า สมาชิกของวิสาหกิจ

ชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุอยูใ่นช่วง 51 

ปีข้ึนไป มีระดบัการศึกษาไม่ถึงปริญญาตรี มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท  มีระยะเวลา

การทาํงานในวิสาหกิจชุมชนมาเกือบ 10 ปี แสดงให้เห็นวา่ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนโดยส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง ท่ีมีการก่อตั้ง รวมกลุ่ม หรือเข้าเป็นสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมาอย่างยาวนาน                    

เม่ือพิจารณาจากอายุและระยะเวลาการทาํงานในวิสาหกิจชุมชนจะพบว่า ส่วนใหญ่เป็นสมาชิก

ดั้งเดิม ในกลุ่มวสิาหกิจชุมชนโดยส่วนใหญ่ท่ีมีการจดัตั้งข้ึนในในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอ สัตหีบ 

จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงจะสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาปัจจยัภายในองคก์ร ในลาํดบัต่อไป 

 การอภิปรายผลตามวตัถุประสงค์ข้อท่ี 1 เพื่อศึกษาการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจ

ชุมชนในพื้นท่ีตาํบล สัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวกิฤตการแพร่ระบาดของโควดิ-19 

 จากผลการศึกษาปัจจยัภายในองค์กร พบว่า วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอ               

สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ส่วนใหญ่มีระดบัตลาดของวิสาหกิจชุมชนอยูใ่นขั้นกา้วหนา้ สามารถส่งออก

ผลิตภณัฑ์สู่ตลาดใหญ่ไดมี้ลกัษณะเฉพาะตวั มีสูตรเด็ดเคล็ดลบัหรือคุณภาพในระดบัมาตรฐาน 

สามารถแข่งขนักบัผลิตภณัฑ์หรือสินคา้ทัว่ไปได ้ส่วนใหญ่เป็นวิสาหกิจชุมชนประเภทการเกษตร 

ท่ีมีระยะเวลาในการดาํเนินการมาเกือบ 10 ปี และมีการลงทุนจากเงินทุนของตนเอง แสดงให้เห็นวา่

วสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีความเขม้แขง็  

 ผลการศึกษาปัจจยัภายนอกองค์กร พบว่า วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอ                   

สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและในรายดา้นทุกด้านนั้นมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของณัฐพงษ ์ยิ่งยง และคณะ (2565) ท่ีไดท้าํการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมท่ีมีความสัมพนัธ์กบั

การตดัสินใจซ้ือของลูกคา้และแนวโน้มของธุรกิจหลงัโควิด-19 ภายใตก้ารตลาดแบบความปกติ

ถดัไป ผลการวจิยัพบวา่ ระหวา่งการเกิดวกิฤตการระบาดของไวรัสโควดิ-19 ทาํใหเ้กิดความเสียหาย
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ท่ีรุนแรงไปทัว่โลก ไม่เฉพาะแต่เร่ืองการเจ็บป่วยและเสียชีวิตของผูค้นเท่านั้น แต่การป้องกนัการ

แพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 โดยมาตรการของทางภาครัฐ ส่งผลกระทบต่อการหยุดชะงกัดา้น

กิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือของลูกคา้ในภาคธุรกิจต่าง ๆ 

รวมไปถึงแนวโน้มทางการตลาดใหม่ ท่ีเกิดข้ึนก่อนระหว่างและหลงัวิกฤตการแพร่ระบาดของ

ไวรัสโควิด-19 ในยุคการตลาดแบบความปกติถัดไป สามารถสรุปออกมาเป็นวิวฒันาก ารของ

แนวโนม้ทางการตลาดในช่วงวกิฤตการณ์การระบาดของไวรัสโควดิ-19 โดยในช่วงก่อนการระบาด

ของไวรัสโควิด-19 ผูป้ระกอบการและลูกคา้ทาํการซ้ือขายกนัโดยพบปะใกลชิ้ด รวมถึงสัมผสักนั

โดยมีตวักลางคือเงินสด ใหค้วามสาํคญักบัการซ้ือสินคา้หรือใชบ้ริการโดยตนเอง และมีการปรับตวั

โดยการซ้ือสินคา้ผา่นทางออนไลน์มากข้ึน เพื่อหลีกเล่ียงการสัมผสัโดยตรงในช่วงของการระบาด

ของไวรัสโควดิ-19 

 ผลการศึกษาการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 พบว่า วิสาหกิจชุมชน                 

ในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและในรายดา้นทุกดา้นนั้นมีค่าเฉล่ียอยู ่                

ในระดบัมาก ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคิดของ McKee et al. (1989) ท่ีได้กล่าวว่า กระบวนการท่ี

ผูป้ระกอบการใชใ้นการประมวลขอ้มูลต่าง ๆ จากสภาพแวดลอ้มภายนอกและใชข้อ้มูลดงักล่าวเพื่อ

ปรับตวัการปรับตวัมีความเก่ียวขอ้งกบัการปรับเปล่ียนกลยุทธ์การแข่งขนั และการวางกลยุทธ์ให้

เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ไม่มีผูป้ระกอบการใดท่ีสามารถอยู่รอดไดต้ลอดโดยไม่มีการ

ปรับตวัผูป้ระกอบการจาํเป็นตอ้งปรับตวัให้เข้ากับสภาพแวดล้อมทางสังคม ซ่ึงระดับของการ

ปรับตวัข้ึนอยู่กบัปัจจยัแวดลอ้มต่าง ๆ การปรับตวัมีความเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจในหลาย ๆ มิติ  และ

สอดคลอ้งกบัปาริชาติ คุณปล้ืม (2563) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การปรับตวัของธุรกิจหลงัยุค COVID-19                    

ผลการศึกษาพบว่า ประสบการณ์ท่ีได้รับจากการระบาดของโควิด -19 จะทาํให้คนเกิดเรียนรู้                    

ท่ีจะปรับตวัเป็นแนวปฏิบติัใหม่ (New Normal) เพื่อให้สามารถดาํรงอยู่ไดใ้นปัจจุบนัและอนาคต 

ผูบ้ริโภคจะเนน้สินคา้ท่ีมีความคุม้ค่า ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดมากกวา่สินคา้ท่ีมีแต่ความสวยงาม 

ธุรกิจท่ีไม่นําเทคโนโลยีเข้ามาผสมผสานจะค่อยๆ หายไป จะเกิดธุรกิจใหม่พร้อมไอเดียใหม่                      

ท่ีทา้ทายและตอบโจทยผ์ูบ้ริโภค การก้าวขา้มผ่านแนวปฏิบติัเดิมๆ จะช่วยให้สามารถวิเคราะห์

ธุรกิจในรูปแบบใหม่ๆ ไดดี้ยิง่ข้ึน 
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 ในส่วนของผลการศึกษาความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน พบว่า วิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ี

ตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี โดยรวมและในรายดา้นทุกดา้นนั้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั

มาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร (2556)  ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อ

การพฒันาวิสาหกิจชุมชนนั้น ไดแ้ก่ 1) ทรัพยากรทางการบริหารกลุ่มวิสาหกิจ คือ การมีส่วนร่วม

ของสมาชิกในการวางกฎระเบียบ การแบ่งบทบาท การระดมทุน การแบ่งปันผลประโยชน์ความ

เสียสละ ความสามคัคี ความร่วมมือของสมาชิกและครอบครัว การดําเนินกิจกรรมท่ีต่อเน่ือง 

คุณภาพสินคา้ การบริหารตลาด ภาวะผูน้าํ และการเครือข่ายวิสาหกิจ และ 2) ทรัพยากรทางการ

บริหารชุมชน คือ ความสัมพนัธ์ระหวา่งคนในชุมชน วฒันธรรมและประเพณี โครงสร้างประชากร 

การพฒันาคนรุ่นใหม่ ทรัพยากรภายในชุมชน การจา้งงานในชุมชนและรายได ้การมีส่วนร่วมของ

ชุมชน การมีตลาดรองรับ ตลอดจนการยอมรับของชุมชน และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของชมภูนุท 

จัน่นุ้ย และพินิจ ลาภธนานนท์ (2562) ท่ีไดท้าํการศึกษาเร่ืองความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนบน

พื้นฐานความอยู่รอดและพอเพียง ผลการศึกษาพบว่า ความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนเกิดข้ึนจาก

ปัจจยัหลกั 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) ผูน้าํของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตอ้งมีภาวะผูน้าํ คุณธรรม และเป็นท่ี

ไวว้างใจของสมาชิก (2) สมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตอ้งมีเวลาให้กบัการทาํกิจกรรมหรือการ

ดาํเนินงานของกลุ่มอย่างสมํ่าเสมอ และ (3) การมีส่วนร่วมและเรียนรู้ร่วมกนัในงานหรือกิจกรรม

ต่าง ๆ ของกลุ่ม โดยทั้งน้ี ความสําเร็จท่ีแทจ้ริงคือการกาํหนดเป้าหมายและความตอ้งการของกลุ่ม

ข้ึนมาอยา่งชดัเจนนัน่คือ “เพื่อความอยูร่อดและสามารถพึ่งพาตนเองได”้ 

 การอภิปรายผลตามวตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คง

ของวสิาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวกิฤตโควดิ-19 

 ผลการศึกษาปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกองคก์รกบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะ

วิกฤตโควิด-19 จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจยัภายในองคก์รในภาพรวม มีความสัมพนัธ์

ปานกลางกับการจัดการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 โดยตวัแปรย่อยส่วนใหญ่มี

ความสัมพนัธ์ตํ่า ไดแ้ก่ จาํนวนเงินลงทุนของวสิาหกิจชุมชน ประเภทวสิาหกิจชุมชน และระยะเวลา

ในการดํา เ นินวิสาหกิจชุมชน แสดงให้ เ ห็นว่า ปัจจัยภายในองค์กรของวิสาหกิจชุมชน                                   

มีความสัมพนัธ์กับการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ในระดับปานกลางและ

ค่อนขา้งตํ่า แต่ปัจจยัภายนอกองคก์รกลบัมีความสัมพนัธ์สูงกบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะ
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วกิฤตโควดิ-19 โดยเฉพาะตวัแปรยอ่ยเทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีมีความสัมพนัธ์สูงท่ีสุด แสดงให้

เห็นว่าเทคโนโลยีและนวตักรรมมีความสัมพนัธ์กับการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤต                   

โควิด-19 เป็นอย่างมาก ในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 การบริหารจดัการธุรกิจของวิสาหกิจชุมชน 

ตอ้งพึ่งพาเทคโนโลยแีละนวตักรรม จาํเป็นตอ้งใชส้มาร์ทโฟนหรืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพื่อใชง้าน

แพลตฟอร์มดิจิทลัต่าง ๆ ในการทาํงาน มีการใช้การติดต่อส่ือสารหรือประชุมกนัผ่านช่องทาง

ออนไลน์เป็นหลัก รวมไปถึงการให้ความสําคัญกับสถานะหรือตวัตนและให้ความสนใจกับ

การตลาดในโลกออนไลน์มากข้ึน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของทนงศกัด์ิ แสงสว่างวฒันะ และคณะ 

(2563) ท่ีไดท้าํการศึกษาเร่ือง “New Normal” วถีิชีวติใหม่และการปรับตวัของคนไทยหลงัโควิด-19 

: การงาน การเรียน และธุรกิจ ผลการวิจยัพบวา่ การใช้ชีวิตภายใตส้ถานการณท่ีมีการแพร่ระบาด

ของไวรัสโควิด-19 ในประเทศไทยท่ีจะปรับเปล่ียนวิถีชีวิตของคนไทยท่ีแตกต่างไปจากอดีต ทั้ง

ดา้นการงาน ดา้นการเรียน และดา้นธุรกิจเป็นส่ิงท่ีจะทาํให้มีการทวนกระแสโลกาภิวตัน์ จะมีความ

เขม้ขน้มากข้ึน สังคมจะกา้วเขา้สู่ระบบดิจิทลัอยา่งเต็มรูปแบบ เพื่อให้ทนัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ี

เปล่ียนแปลงไป วิกฤตไวรัสโควิด-19 คร้ังน้ี จะไม่ใช่โรคระบาดคร้ังใหญ่ท่ีสุด และจะไม่ใช่คร้ัง

สุดทา้ยท่ีคนทัว่โลกจะพบเจอ แต่ทวา่ นบัจากน้ีไป จะมีโรคระบาดเพิ่มมากข้ึน บ่อยคร้ังมากข้ึนอีก

เร่ือย ๆ และจะมีการแพร่กระจายของเช้ือไวรัสอีกจาํนวนมาก และเม่ือเกิดภาวะวิกฤตไวรัสระบาด

ซํ้ าข้ึนอีกคร้ัง การปฏิสัมพนัธ์ของมนุษยก์บัมนุษย ์และมนุษยก์บัโลกก็จะเปล่ียนแปลงไปจากเดิม 

และยงัสอดคล้องกบังานวิจยัของศุภชัย  เหมือนโพธ์ิ (2565) ท่ีได้ทาํการศึกษาเร่ืองรูปแบบการ

ปรับตวัของกลุ่มธุรกิจบริการเพื่อรองรับการเขา้สู่สังคมวิถีชีวิตใหม่ New Normal ผลการวิจยัพบวา่ 

รูปแบบการปรับตัวของกลุ่มธุรกิจบริการ เพื่อรองรับการเข้าสู่สังคมวิถีชีวิตใหม่ ค ํานึงถึง

สถานการณ์ปัจจุบนัท่ีธุรกิจกาํลงัเผชิญอยู่ และในการปรับตวัของธุรกิจ ผูป้ระกอบการควรศึกษา

พฤติกรรมผูบ้ริโภค ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และผูป้ระกอบการ/ผูผ้ลิต เพื่อสามารถนาํขอ้มูลมาปรับใช้

ในการปรับตัวของธุรกิจ และเกิดการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง โดยในสถานการณ์ปัจจุบัน

ผูป้ระกอบการ/ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ให้ความสําคญัเร่ือง นวตักรรมการและเทคโนโลยี โลจิสติกส์ 

โมเดลธุรกิจ และกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีเนน้การสร้างสรรค์และนาํเสนอส่ิงท่ีมีคุณค่า เพื่อนาํไปสู่

วถีิชีวติถดัไป (Next Normal)  
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 ผลการศึกษาปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกองค์กรกบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน จาก

การทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจยัภายในองค์กรในภาพรวม มีความสัมพนัธ์ปานกลางกบัความ

มัน่คงของวสิาหกิจชุมชน โดยตวัแปรยอ่ยส่วนใหญ่มีความสัมพนัธ์ปานกลาง แสดงให้เห็นวา่ปัจจยั

ภายในองคก์รของวิสาหกิจชุมชน มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในระดบัปาน

กลาง ส่วนปัจจยัภายนอกองคก์รในภาพรวม มีความสัมพนัธ์ปานกลางกบัความมัน่คงของวิสาหกิจ

ชุมชน โดยตวัแปรย่อยส่วนใหญ่มีความสัมพนัธ์ตํ่า ได้แก่ วิถีชีวิตแบบนิวนอร์มลั และสภาวะ

เศรษฐกิจแสดงให้เห็นว่าปัจจยัภายในองค์กรของวิสาหกิจชุมชน มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คง

ของวสิาหกิจชุมชน ในระดบัปานกลางและค่อนขา้งตํ่า 

 ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาตวัแปรสภาวะเศรษฐกิจในปัจจยัภายนอกแลว้ จะพบว่ามีความสัมพนัธ์

ตํ่าทั้งกบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 และความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน 

อาจเป็นเพราะแมว้่าในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอ สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 

จะไดรั้บผลกระทบจากสภาพเศรษฐกิจทาํให้วิสาหกิจชุมชนดาํเนินกิจการยากลาํบาก แต่สมาชิก

วสิาหกิจชุมชนโดยส่วนใหญ่นั้น มีอาชีพหลกัเป็นขา้ราชการทหารเรือ ขา้ราชการบาํนาญ รวมไปถึง

กลุ่มภริยาหรือแม่บ้านทหารเรือซ่ึงมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจพอสมควรในช่วงภาวะวิกฤต                       

โควิด-19 เน่ืองจากไม่ขาดรายไดใ้นส่วนของอาชีพหลกัไปเหมือนดงัเช่นอาชีพอ่ืน ๆ นอกจากน้ีใน

พื้นท่ียงัมีหน่วยงานราชการมากมายทั้งส่วนราชการกองทพัเรือ ส่วนราชการภูมิภาค และองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน ท่ีให้การสนับสนุนตลาดหรือพื้นท่ีจาํหน่ายสินค้า เช่น ตลาดนัดในส่วน

ราชการของกองทพัเรือ ตลาดนดัสินคา้เกษตรหนา้อาํเภอสัตหีบ หรือพื้นท่ีจาํหน่ายสินคา้กลุ่มอาชีพ

และวสิาหกิจชุมชนในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และเน่ืองจากวา่พื้นท่ีน้ีประชากรโดยส่วนใหญ่

เป็นขา้ราชการทหารเรือ มีความมัน่คงทางอาชีพ จึงไดผ้ลกระทบทางดา้นเศรษฐกิจน้อยกว่าท่ีอ่ืน 

ระบบเศรษฐกิจจึงอาจไม่ไดรั้บผลกระทบรุนแรงเท่าพื้นท่ีอ่ืนๆ จึงอาจกล่าวได้ว่าแมพ้ื้นท่ีตาํบล              

สัตหีบ อาํเภอ สัตหีบ จงัหวดัชลบุรี จะไดรั้บผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจ แต่ดว้ยความพิเศษของ

พื้นท่ีทหารเรือ ท่ีมีลักษณะความเป็นเครือข่ายท่ีเข้มแข็ง จึงทาํให้สภาวะเศรษฐกิจในพื้นท่ีมี

ความสัมพนัธ์ตํ่าต่อทั้งการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 และความมัน่คงของ

วิสาหกิจชุมชนนัน่เอง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวชัระ ขาวสังข์ (2564) ท่ีทาํไดท้าํการศึกษาเร่ือง

กระบวนการจดัการกลุ่มเพื่อพฒันาช่องทางการจดัจาํหน่ายแบบออนไลน์ ของวิสาหกิจชุมชนตาํบล
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นาเกตุ อาํเภอโคกโพธ์ิ จงัหวดัปัตตานี ในสถานการณ์โควิด19 ผลการวิจยัพบว่า สภาพแวดลอ้ม

ธุรกิจมีความสําคญัในการดาํเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตาํบลนาเกตุ อาํเภอโคกโพธ์ิ จงัหวดั

ปัตตานี ในภาพรวมมีความสาํคญัในการดาํเนินงานของกลุ่มในระดบัมากท่ีสุด และปัจจยัทางสังคม

และเศรษฐกิจมีความสาํคญัในการดาํเนินงานของกลุ่มมากท่ีสุด                 

 ผลการศึกษาการจัดการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 กับความมั่นคงของ

วิสาหกิจชุมชน จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า การจัดการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤต                  

โควิด-19 ในภาพรวม มีความสัมพนัธ์สูงกบัความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชน โดยแปรย่อยทั้งหมด

ส่วนใหญ่มีความสัมพนัธ์สูงถึง จาํนวน 4 ตวัแปร ได้แก่  ด้านบญัชีและการเงิน ด้านการจดัการ                 

ดา้นผูน้าํกลุ่ม และดา้นการผลิต และความสัมพนัธ์ปานกลาง จาํนวน 1 ตวัแปร ไดแ้ก่ ดา้นการตลาด 

แสดงให้เห็นว่าการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19มีความสัมพนัธ์กบัความมัน่คง

ของวิสาหกิจชุมชนในระดบัสูง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของของนฤมล อนุสนธ์ิพฒัน์ และชเนตตี        

พุ่มพฤกษ์ (2565) ท่ีไดท้าํการศึกษาเร่ืองทางรอดและแนวทางการปรับตวัของวิสาหกิจชุมชนแนว

วิถีใหม่หลงัวิกฤติ  COVID-19 ของไทย ผลการวิจยัพบว่า แนวทางสําคญัสู่การปรับตวัท่ีสําคญั

ใหก้บัวสิาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลงัวิกฤติ COVID-19 ของไทย ไดแ้ก่ การจดัการรวมกลุ่มกนัใน

รูปแบบวิสาหกิจชุมชน มุ่งผลิตสินคา้ท่ีแปลกใหม่ การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคมท่ีเช่ือมโยงกับ

วสิาหกิจชุมชน มุ่งพฒันาสินคา้จากเกษตรกรในชุมชนท่ีเช่ือมโยงไปสู่ภาคการผลิตสินคา้ภาคอ่ืนๆ 

เนน้การจา้งงานจากคนในทอ้งถ่ินและเนน้เกษตรทฤษฎีใหม่เพื่อความเขม้แข็งของชุมชนอยา่งย ัง่ยืน 

การสร้างวิถีใหม่ในการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชนของชุมชน มุ่งสร้างวิถีใหม่ในการบริหาร

จดัการวิสาหกิจของชุมชนการตรวจคดักรองกลุ่มเส่ียงท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในดา้นกระบวนการผลิต 

การเพิ่มสมรรถนะดา้นการบริหารและจดัการพลงังานวิสาหกิจชุมชน มุ่งพฒันาสมรรถนะการผลิต

พลงังานใช้ในทอ้งถ่ินท่ีเพิ่มข้ึนจากเดิมสร้างมาตรการการลดการใช้พลงังานส้ินเปลือง และการ

จดัการความรู้วสิาหกิจชุมชน การแลกเปล่ียนเรียนรู้วสิาหกิจชุมชน ใหค้วามรู้แก่พลเมืองและชุมชน

ในการเขา้ถึงระบบการเงิน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวลัลี พุทโสม (2564) ท่ีไดท้าํการวิจยัเร่ือง

แบบจาํลองปัจจยัเชิงสาเหตุของความสามารถในการปรับตวักบัผลการดาํเนินงานและความอยูร่อด

ของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดเล็กในสถานการณ์โควิด-19 ผลการวิจยัพบวา่ ความสามารถในการ

ปรับตัวมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการดําเนินงานของธุรกิจและความอยู่รอดของธุรกิจ ผลการ
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ดาํเนินงานของธุรกิจมีอิทธิพลทางตรงต่อความอยูร่อดของธุรกิจ และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

ศุทธิกานต์ คงคล้าย และวินิตรา ลีละพฒันา (2564) ท่ีทาํได้ทาํการศึกษาเร่ืองการปรับตวัเพื่อ                   

ความอยูร่อดของธุรกิจชุมชนในภาวะวิกฤต (Covid-19) : กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูป

ผลิตภณัฑ์กลว้ยหอมทองทุ่งคาวดั ผลการศึกษาพบวา่ ความเช่ือและทศันคติของเจา้ของธุรกิจหรือ

ผูน้าํกลุ่มมีความสาํคญัในการช่วยบริหารจดัการปัจจยัต่าง ๆ ให้สมดุลโดยเฉพาะในช่วงท่ีเกิดภาวะ

วกิฤตโควดิ-19  

 จากการอภิปรายผลในขา้งตน้นั้น พอจะเห็นไดว้า่มีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัหลายฉบบั 

โดยผูว้จิยัมีความเห็นวา่บริบทท่ีเกิดข้ึนกบัการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบล

สัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรีในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 นั้น ยงัคงมีบริบท

เช่นเดิมไม่เปล่ียนแปลงกบังานวิจยัท่ีผ่านมาท่ีวิสาหกิจชุมชนหรือธุรกิจชุมชนจะตอ้งปรับตวัและ

ดาํเนินการต่อไปในช่วงโควิด-19 ให้ได ้โดยมีปัจจยัหลายอย่างท่ีใกลเ้คียงกนั อาจมีความแตกต่าง

กนับา้งในเร่ืองของพื้นท่ีท่ีมีบริบทแตกต่างกนัออกไป อย่างไรก็ตามการจดัการความมัน่คงของ

วิสาหกิจชุมชนหรือธุรกิจชุมชนในงานวิจัยหลายฉบับ มีส่ิงสําคัญท่ีเหมือนกันนั่นก็คือการ

ประยุกต์ใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการดาํเนินวิสาหกิจชุมชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ                

อนุรัตน์  อนนัทนาธร (2562) ท่ีไดท้าํการศึกษาเร่ืองการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนตาม

แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผลการวิจยัพบวา่ วิสาหกิจชุมชนท่ีมีความมัน่คงส่วนใหญ่มีการ

บริหารจดัการท่ียึดแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง วิสาหกิจชุมชนท่ีไม่ประสบความสําเร็จและ

ขาดความมัน่คงในการดาํเนินกิจการส่วนใหญ่แล้วจะมีการบริหารท่ีขาดการคาํนึงศกัยภาพและ              

ขีดความสามารถของตน ขาดความพอประมาณ ขาดการวางแผน การวิเคราะห์สถานการณ์และการ

ตัดสินใจท่ีไม่มีเหตุมีผล ไม่มีภูมิคุ ้มกันโดยเฉพาะการสะสมเงินออมและการพัฒนาความรู้ 

นอกจากน้ีปัญหาเร่งด่วนของวสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่มีปัญหาเร่ืองการวางแผน หลายแห่งไม่มีการ

วางแผนในการบริหารกิจการ บริหารตามสถานการณ์ทาํให้มีความเส่ียงและไม่มีแผนรองรับใน

สถานการณ์ท่ีคาดคิด 
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 ดงันั้น จึงสามารถสรุปสุดทา้ยไดว้า่ วสิาหกิจชุมชนนั้นเกิดจากการนาํเอาแนวทางเศรษฐกิจ

ชุมชนหรือเศรษฐกิจพอเพียงมาพฒันาอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบอยู่แลว้ การจดัการธุรกิจชุมชน

ในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 ท่ีมีรากฐานมาจากปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มาปรับใช้เพื่อรับมือกบั

สถานการณ์โควิด -19 จึงความสัมพันธ์สูงกับความมั่นคงของวิสาหกิจชุมชนด้วยนั่นเอง                    

ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีควรจะส่งเสริมการประยุกตใ์ช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกบัวิสาหกิจชุมชนอยา่งเป็น

รูปธรรม เพื่อใหเ้กิดความสมดุลและมีความมัน่คงสามารถดาํรงอยูไ่ดใ้นกระแสโลกาวฒัน์ 

ข้อเสนอแนะ 
 จากขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการศึกษา ผูว้ิจยัเห็นว่าควรมีขอ้เสนอแนะต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

ในการส่งเสริมการประกอบอาชีพของประชาชน การพฒันาเศรษฐกิจชุมชน และการส่งเสริมความ

เขม้แขง็ของวสิาหกิจชุมชน ดงัน้ี 

 ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. ควรส่งเสริมและสนบัสนุนวิสาหกิจชุมชนหรือธุรกิจชุมชนในการจดัการธุรกิจชุมชน

ในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 รวมถึงภาวะวิกฤตอ่ืนท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต โดยจากการศึกษาพบว่า

ปัจจยัภายนอกมีความสัมพนัธ์สูงกับการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตโควิด-19 และ                  

การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤตโควดิ-19 ก็มีความสัมพนัธ์สูงต่อความมัน่คงของวิสาหกิจ

ชุมชน โดยการจดัฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ ใหส้ามารถกาํหนดแผลกลยุทธ์องคก์ร การบริหารองคก์ร 

การฝึกความเป็นผูป้ระกอบการ พฤติกรรมภาวะผูน้ํา  ซ่ึงจะเป็นการสร้างความเขม้แข็งให้กลุ่ม 

สามารถยืนหยดัได้ด้วยตัวเอง ลดการพึ่ งพาจากภาครัฐและหน่วยงาน เน่ืองจากภาะวิกฤตมี

ผลกระทบเป็นวงกวา้ง การช่วยเหลือจึงอาจมีความล่าชา้ 

 2. ควรส่งเสริมและสนบัสนุนให้วิสาหกิจชุมชนหรือธุรกิจชุมชนและประชาชนใชป้รัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง มาปรับใชอ้ยา่งเป็นรูปธรรม และสนบัสนุนชุดความรู้ท่ีเหมาะสมกบัธุรกิจชุมชน

หรือพื้นท่ีผูไ้ดรั้บผลกระทบ โดยสอดคลอ้งกบับริบทชุมชน เป็นการเสริมจุดเด่น และพฒันาจุดดอ้ย

ใหดี้ข้ึนเพื่อใหส้ามารถปรับตวัและดาํรงอยูไ่ดภ้ายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลง  
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 ขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบติั 

 1. ปัจจยัภายนอก 

 1.1 วถีิชีวติแบบนิวนอร์มลั ควรส่งเสริมสมาชิกกลุ่มวสิาหกิจชุมชนมีความรู้ความเขา้ใจ

กระแสของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไป เพื่อปรับการบริหารจดัการให้ทนัการเปล่ียนแปลงของโลกท่ี

กาํลงักา้วผา่นวถีิชีวติแบบนิวนอร์มลั (New Normal) เขา้สู่ยคุ Next Normal 

 1.2 สภาวะเศรษฐกิจ ควรส่งเสริมการอุดหนุนสินคา้จากกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และจดัตั้ง

ภาคีเครือข่ายกลุ่มวิสาหกิจชุมชนให้มีความเข้มแข็ง พร้อมทั้งสนับสนุนให้คนรุ่นใหม่มีความ

ตอ้งการทาํงานในกลุ่มวสิาหกิจชุมชน  

 1.3 เทคโนโลยีและนวตักรรม ควรส่งเสริมสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความรู้ความ

เขา้ใจ และทศัคติท่ีดีต่อเทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีอาํนวยความสะดวกในชีวิตประจาํวนัและการ

ดําเนินงานของกลุ่ม เช่น การประชุมออนไลน์ การตลาดออนไลน์ การใช้แพลตฟอร์มหรือ                   

แอปพลิเคชนัในการออกแบบบรรจุภณัฑ์ ตราสินคา้ หรือการโฆษณา ซ่ึงจะสามารถส่ืออตัลกัษณ์

ของกลุ่มไดดี้กวา่การจา้งออกแบบ เป็นตน้ 

 2. การจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤตโควดิ-19 

 2.1 ดา้นการจดัการองคก์ร ควรส่งเสริมใหก้ลุ่มวสิาหกิจชุมชนมีแผนการดาํเนินงานกลุ่ม

ท่ีชัดเจนโดยมาจากการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการวางแผนพฒันากลุ่ม โดยมีการรณรงค์เชิง

บงัคบั อาจใช้เป็นเง่ือนไขในการขอรับการสนบัสนุนต่าง ๆ จากภาครัฐ โดยตอ้งติดตามการจดัการ

องคก์รของกลุ่มอยา่งใกลชิ้ด มีการลงพื้นท่ีกลุ่มวสิาหกิจชุมชนอยูเ่สมอ 

 2.2 ดา้นการตลาด ควรส่งเสริมให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีการจดัทาํการตลาดออนไลน์

อย่างจริงจงั รวมถึงจดัหาตลาดเพื่อจาํหน่ายสินคา้แบบถาวรให้กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ปลูกฝัง

วสิาหกิจชุมชนใหม้องการตลาดแบบกา้วหนา้ 

 2.3 ดา้นบญัชีและการเงิน ควรส่งเสริมใหก้ลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความรู้ในการจดัการเงิน

และบญัชี และสร้างมาตรการความโปร่งใสของบญัชี พร้อมทั้งจดัตั้งกองทุนสวสัดิการของกลุ่มเพื่อ

ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของสมาชิก โดยจดัให้มีการประกวดและมอบรางวลัแก่กลุ่มท่ีมีความโปร่งใส

และจดัสวสัดิการใหก้บัสมาชิก 
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 2.4 ด้านการผลิต ควรส่งเสริมให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีความรู้ในการบริหารจดัการ

วตัถุดิบในพื้นท่ีสาํหรับการผลิตให้เพียงพอ สร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่สินคา้ และพฒันาบรรจุภณัฑ์ให้มี

การดึงดูดความสนใจต่อผูบ้ริโภคในยคุใหม่ 

 2.5 ดา้นผูน้าํกลุ่ม ควรส่งเสริมให้มีการพฒันาศกัยภาพความเป็นผูป้ระกอบการแก่ผูน้าํ

ของกลุ่ม รวมถึงคุณธรรม จริยธรรมในการบริหารจดัการองคก์ร และฝึกอบรมผูน้าํกลุ่มให้มีความรู้

ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก เพื่อพฒันาตนเองให้มีความพร้อมในการ

ดาํเนินงานกลุ่มภายใตว้ถีิชีวติแบบใหม่ และรับมือกบัวกิฤตต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

 ขอ้เสนอแนะเชิงวชิาการ 

 1. ในการดาํเนินการวิจยัคร้ังต่อไปควรใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพร่วมด้วยเพื่อให้ได้

ขอ้มูลท่ีมีความลุ่มลึกและชดัเจนมากยิง่ข้ึน 

 2. ควรศึกษาการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในช่วงภาวะวิกฤตต่าง ๆ ในพื้นท่ี

อ่ืนๆ เพื่อให้ไดผ้ลการศึกษาท่ีครอบคลุมและต่อยอด และควรศึกษาพื้นท่ีท่ีมีบริบทของพื้นท่ีหรือ

ชุมชนท่ีมีความใกลเ้คียงกบัพื้นท่ีตาํบล สัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ดว้ยเพื่อเป็นการศึกษา

เปรียบเทียบต่อไป 

 3. ควรศึกษาการประยุกต์ใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการจดัการธุรกิจชุมชน เพื่อให้

การศึกษาคร้ังต่อไปมีตวัแปรต่อการจดัการความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชนท่ีหลากหลายมากยิง่ข้ึน 
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การทดสอบความเทีย่งตรง (IOC) ของเคร่ืองมือที่ใช้วจิยั 
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ผลการวเิคราะห์การหาค่าดีชนีความใช้ได้ตามวตัถุประสงค์ของแบบสอบถาม 
(ค่า IOC) จากผู้เช่ียวชาญ 

ช่ือเร่ือง การจัดการความมั่นคงของวสิาหกจิชุมชนในพืน้ทีต่ าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ  
จังหวดัชลบุรี ในภาวะวกิฤตการแพร่ระบาดของโควดิ-19 

 
 แบบสอบถามท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยผูว้ิจยัไดส่้งแบบสอบถามให้ผูเ้ช่ียวชาญ                  
ดงัรายนามต่อไปน้ี 
 1. ผศ.ดร.อนุรัตน์ อนันทนาธร อาจารยป์ระจาํคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั

บูรพา 

 2. ผศ.ดร.อุษณากร ทาวะรมย ์อาจารยป์ระจาํคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

 3. ผศ.ดร.สกฤติ อิสริยานนท์ อาจารยป์ระจาํคณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั

บูรพา 

 ผูว้ิจยัไดก้าํหนดค่าดชันีความใชไ้ดข้องวตัถุประสงค ์(IOC) ของแต่ละขอ้ไม่น้อยกว่า 0.5                          

ดงัตารางสรุปคะแนนแบบทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม ดงัน้ี 

 -1 หมายถึง ใชไ้ม่ได ้  0 หมายถึง ไม่แน่ใจ  1 หมายถึง ใชไ้ด ้
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ส่วนที ่1 ค าถามเกีย่วกบัปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม  
ค่า
ดัชนี 
IOC 

แปลผล 
ท่านที่ 
1 

ท่านที่ 
2 

ท่านที่ 
3 

1 เพศ 
 ชาย  
 หญิง 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

2 อาย ุ
 18 - 30 ปี    
 31 – 40 ปี   
 41 – 50 ปี     
 51 ปีข้ึนไป 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

3 

 
 

1 

 
 

ใชไ้ด ้

3  ระดบัการศึกษา 
 ต ํ่ากวา่ปริญญาตรี 
 ปริญญาตรี 
 สูงกวา่ปริญญา    

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

4 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
 ไม่เกิน 15,000 บาท 
 15,001 – 20,000 บาท 
 20,001 – 25,000 บาท   
 25,001 – 30,000 บาท 
 มากกวา่ 30,000 บาท 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

3 

 
 

1 

 
 

ใชไ้ด ้

5 ระยะเวลาการทํางานในวิสาหกิจ
ชุมชนแห่งน้ี 
 นอ้ยกวา่ 2 ปี 
 2 – 4 ปี 
 5 – 7 ปี 
 8 – 10 ปี 
 มากกวา่ 10 ปี 

 
 
 

1 

 
 
 

1 

 
 
 

1 

 
 
 

3 

 
 
 

1 

 
 
 

ใชไ้ด ้



 104 

ส่วนที ่2 ค าถามเกีย่วกบัปัจจัยภายในองค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม  
ค่า
ดัชนี 
IOC 

แปลผล 
ท่านที่ 
1 

ท่านที่ 
2 

ท่านที่ 
3 

1 ระดบัตลาดของวิสาหกิจชุมชนของ
ท่าน 
 ขั้นพื้นฐาน (เป็นการผลิตเพื่อ
การใช้ในทอ้งถ่ินเป็นหลกั เป็นของ
กินของใช้ในชีวิตประจําว ัน  ซ่ึ ง
ชาวบา้นทัว่ไปสามารถทาํได)้ 
 ขั้นกา้วหนา้ (เป็นวสิาหกิจชุมชน
ท่ีสามารถนาํออกสู่ตลาดใหญ่ได้ มี
ลกัษณะเฉพาะตวั มีสูตรเด็ดเคล็ดลบั
หรือคุณภาพดีในระดับมาตรฐาน 
สามารถแข่งขันกับผลิตภัณฑ์หรือ
สินคา้ทัว่ไปได ้เช่น OTOP) 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 

ใชไ้ด ้

2 ประเภทวสิาหกิจชุมชน 
 การเกษตร    
 การเกษตรอินทรีย ์  
 การเกษตรแปรรูป     
 อาหาร 
 หตัถกรรม 
 เล้ียงสัตว ์
 ปุ๋ย 
 อาหารสัตว ์
 ผลิตภณัฑเ์สริมความงาม 
 ท่องเท่ียว 
 ออมทรัพย ์
 อ่ืน ๆ       โปรดระบุ.......... 

 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 

3 

 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 

ใชไ้ด ้
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ข้อ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม  
ค่า
ดัชนี 
IOC 

แปลผล 
ท่านที่ 
1 

ท่านที่ 
2 

ท่านที่ 
3 

3  ระยะเวลาในการดําเนินวิสาหกิจ
ชุมชนของท่าน 
 1 ปี 
 2 – 4 ปี 
 5 – 7 ปี 
 8 – 10 ปี 
 มากกวา่ 10 ปี    

 
 
 

1 

 
 
 

1 

 
 
 

1 

 
 
 

3 

 
 
 

1 

 
 
 

ใชไ้ด ้

4 จาํนวนเงินลงทุนของวิสาหกิจชุมชน
ของท่าน 
 ไม่เกิน 50,000 บาท 
 50,001 – 100,000 บาท 
 100,001 – 150,000 บาท 
 150,001 – 200,000 บาท 
 200,001 – 250,000 บาท 
 250,001 – 300,000 บาท 
 300,001 บาทข้ึนไป 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 

ใชไ้ด ้

5 แหล่งเงินทุน (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 เงินทุนตวัเอง    
 เงินสนบัสนุนจากหน่วยงาน 
 เงินกูย้มื จาก 
      ธนาคาร 
      การจาํนาํ-จาํนอง  
      ญาติ พี่นอ้ง 
      พอ่-แม่ 
      เงินกูน้อกระบบ 
      อ่ืน ๆ โปรดระบุ........... 

 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 

3 

 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 

ใชไ้ด ้
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ส่วนที ่3 ค าถามเกีย่วกบัปัจจัยภายนอกองค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม  
ค่า
ดัชนี 
IOC 

แปลผล 
ท่านที่ 
1 

ท่านที่ 
2 

ท่านที่ 
3 

วถิีชีวติแบบนิวนอร์มัล 
1 วิส า หกิ จ ชุ ม ช นข อง ท่ า น  ไ ด้ รั บ

ผลกระทบจากการรักษาระยะห่าง
ทางสังคม (Social distancing) 
ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

2 วิส า หกิ จ ชุ ม ช นข อง ท่ า น  ไ ด้ รั บ
ผลกระทบจากการตลาดออนไลน์ท่ี
เติบโตอย่างต่อเน่ือง ในช่วงภาวะ
วกิฤติโควดิ-19 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

3 วิสาหกิจชุมชนของท่าน ไดใ้ส่ใจใน
การ รักษ าสุข อนา มัยใ นพื้ น ท่ีทํา
กิจกรรม ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

สภาวะเศรษฐกจิ 
4 สภาพเศรษฐกิจของประเทศในช่วง

ภาวะวิกฤติโควิด-19 ส่งผลทําให้
วิส า หกิ จ ชุม ช นของ ท่ า นดํา เ นิน
กิจการยากลาํบาก 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

5 ห น่ ว ย ง า น ภ า ค รั ฐ  ไ ด้ ใ ห้ ก า ร
สนบัสนุนจดัหาตลาดเพื่อจาํหน่าย มี
ส่วนช่วยทาํให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
สามารถจาํหน่ายสินคา้ในช่วงภาวะ
วกิฤติโควดิ-19 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้
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ข้อ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม  
ค่า
ดัชนี 
IOC 

แปลผล 
ท่านที่ 
1 

ท่านที่ 
2 

ท่านที่ 
3 

สภาวะเศรษฐกจิ 
6 ภ า ว ะ วิก ฤ ติ โ ค วิด -1 9  ส่ ง ผ ล ใ ห้

วิสาหกิจชุมชนของท่านขาดแรงงาน
ในการดาํเนินกิจการ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

7 สภาพค่าครองชีพท่ีสูงข้ึนในช่วง
ภาวะวิกฤติโควิด -19 มีผลทําให้
รายไดข้องวสิาหกิจลดลง 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

เทคโนโลยแีละนวตักรรม 
8 สมาชิกในวิสาหกิจชุมชนของท่าน                 

มี ส ม า ร์ ท โ ฟ น  ห รื อ อุ ป ก ร ณ์
คอมพิวเตอร์ เพื่อใชง้านแพลตฟอร์ม
ดิ จิทัล ต่ า ง ๆ  ใ นก ารทํางานหรือ
กิจกรรมส่วนตวั ในช่วงภาวะวิกฤติ
โควดิ-19 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

0 

 
 

2 

 
 

0.67 

 
 

ใชไ้ด ้

9 วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น ข อ ง ท่ า น  ใ ห้
ค ว า ม สํ า คัญ กับ ส ถ า น ะ บ น โ ล ก
ออนไลน์มากยิ่ง ข้ึน ในช่วงภาวะ
วกิฤติโควิด-19 เช่น Facebook, Line, 
Instragram เป็นตน้ 

 
1 
 

 
1 
 

 
1 
 

 
3 
 

 
1 
 

 
ใชไ้ด ้

 

10 วสิาหกิจชุมชนของท่าน มีการใชก้าร
ติดต่อส่ือสารกันผ่านออนไลน์ เพื่อ
อาํนวยความสะดวกต่อการทาํงาน
หรือประชุมท่ีบ้าน ในช่วงภาวะ
วิกฤติ  โควิด-19 เช่น Google Meet, 
Zoom, Line, Facebook Messenger 
เป็นตน้ 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

3 

 
 

1 

 
 

ใชไ้ด ้
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ข้อ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม  
ค่า
ดัชนี 
IOC 

แปลผล 
ท่านที่ 
1 

ท่านที่ 
2 

ท่านที่ 
3 

11 วิสาหกิจชุมชนของท่าน ให้ความ
ส น ใ จ แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม สํ า คั ญ กั บ
การตลาดออนไลน์มากยิ่งข้ึน ในช่วง
ภาวะวกิฤติโควดิ-19 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

 

ส่วนที ่4 ค าถามเกีย่วกบัการจัดการธุรกจิชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 

ข้อ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม  
ค่า
ดัชนี 
IOC 

แปลผล 
ท่านที่ 
1 

ท่านที่ 
2 

ท่านที่ 
3 

ด้านการจัดการ 
1 ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 วสิาหกิจ

ชุมชนของท่าน มีการจดัทาํระเบียบ 
ข้อบังคับ  และกฎในการดํา เ นิน
กิ จ ก า ร  แ ล ะ มี ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง
ค ณ ะ ก ร รม ก า ร ข อ ง ก ลุ่ ม ใ นก า ร
บริหารและตดัสินใจ 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

3 

 
 

1 

 
 

ใชไ้ด ้

2 ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 วสิาหกิจ
ชุมชนของท่าน มีการดาํเนินกิจการ
อยา่งต่อเน่ือง 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

3 ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 สมาชิก
ในวิสาหกิจชุมชนของท่าน สามารถ
แสดงความคิดเห็น และร่วมในการ
ตัดสินใจในการกําหนดแนวทาง 
และวธีิการแกไ้ขปัญหาของกลุ่ม 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

3 

 
 

1 

 
 

ใชไ้ด ้
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ข้อ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม  
ค่า
ดัชนี 
IOC 

แปลผล 
ท่านที่ 
1 

ท่านที่ 
2 

ท่านที่ 
3 

ด้านการจัดการ 
4 ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 วสิาหกิจ

ชุมชนของท่านมีรูปแบบการบริหาร
จัด ก า ร แ บ บ ค ร อ บ ค รั ว  มี ก า ร
เก้ือหนุน และช่วยเหลือซ่ึงกันและ
กนั โดยไม่ได้มองเพียงแค่ผลกาํไร
ในรูปของเงินเท่านั้น 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

3 

 
 

1 

 
 

ใชไ้ด ้

ด้านการตลาด 
5 ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 วสิาหกิจ

ชุมชนของท่านมีผลิตภัณฑ์ ท่ีเป็น
สินค้าและบริการท่ีเป็นเอกลักษณ์
หรือสูตรเฉพาะตวั 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

6 ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 วสิาหกิจ
ชุมชนของท่านมีการนาํบรรจุภณัฑ์
มาใชเ้พื่อเพิ่มมูลค่าของสินคา้ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

7 ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 วสิาหกิจ
ชุมชนของท่านมีการตั้งราคาสินค้า
แล ะ บ ริก า ร ท่ี สู ง ข้ึ น ตา มต้นทุ น                 
ท่ีสูงข้ึน 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

8 ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 วสิาหกิจ
ชุมชนของท่าน มีการเพิ่มช่องทางใน
การซ้ือขายสินคา้และบริการผา่นทาง
ออนไลน ์

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้
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ข้อ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม  
ค่า
ดัชนี 
IOC 

แปลผล 
ท่านที่ 
1 

ท่านที่ 
2 

ท่านที่ 
3 

ด้านบัญชีและการเงิน 
9 ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 วสิาหกิจ

ชุมชนของท่าน มีการนําผลกาํไรท่ี
ได้มาใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียน และ
ไม่มีการก่อหน้ีจากสถาบนัการเงิน
หรือหน้ีนอกระบบ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

10 ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 วสิาหกิจ
ชุมชนของท่าน มีการบันทึกบัญชี
รายรับ-รายง่ายอย่างง่าย เช่น ค่า
ว ั ต ถุ ดิ บ  ย อ ด ข า ย  แ ล ะ นํ า ม า
คาํนวณหาส่วนต่างท่ีเป็นผลกําไร
หรือขาดทุน 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

3 

 
 

1 

 
 

ใชไ้ด ้

11 ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 รายได้
และผลกําไรของกลุ่ม มีการนํามา
จดัสรรเพื่อให้ธุรกิจสามารถดาํเนิน
ต่ อ ไ ป ไ ด้  เ ช่ น  เ งิ น สํ า ร อ ง 
ค่าตอบแทนสมาชิก                    ค่า
สวัสดิการสมาชิกเพื่อสร้างความ
มัน่คงในชีวติใหแ้ก่สมาชิก 

 
 

1 

 
 

1 
 
 

 
 

1 

 
 

3 

 
 

1 

 
 

ใชไ้ด ้
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ข้อ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม  
ค่า
ดัชนี 
IOC 

แปลผล 
ท่านที่ 
1 

ท่านที่ 
2 

ท่านที่ 
3 

ด้านการผลติ 
12 ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วตัถุดิบ

หลักในการผลิตสินค้าและบริการ
ของวิสาหกิจชุมชนของท่านเป็น
วตัถุดิบท่ีหาไดจ้ากในชุมชน 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

13 ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 วสิาหกิจ
ชุมชนของท่ านมีการตรวจสอบ
ขั้นตอนการผลิตสินค้าและบริการ 
อย่างถ่ีถ้วน และตรวจสอบคุณภาพ
ของผลิตภณัฑก่์อนออกจาํหน่าย 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

3 

 
 

1 

 
 

ใชไ้ด ้

14 ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 วสิาหกิจ
ชุมชนของท่าน ใช้แรงงานสมาชิก
กลุ่มในการผลิตสินค้าและบริการ 
ไม่ไดมี้การจา้งบุคคลภายนอก 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

15 ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 วสิาหกิจ
ชุมชนของท่านไม่ได้ใช้เคร่ืองจกัร 
หรือเคร่ืองทุ่นแรง เพื่อให้สมาชิกมี
งานทาํและไม่ขาดรายได ้

 
1 

 
1 

 
0 

 
2 

 
0.67 

 
ใชไ้ด ้

16 ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 วสิาหกิจ
ชุมชนของท่านมีผู ้บริหารกลุ่มท่ีมี
ภาวะ ควา ม เ ป็น ผู ้นํา สู ง  มี ควา ม
เ สี ย ส ล ะ  ก ล้ า ตัด สิ น ใ จ  แ ล ะ มี
ความสามารถในการแก้ไขปัญหา
เฉพาะหนา้ 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

3 

 
 

1 

 
 

ใชไ้ด ้
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ข้อ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม  
ค่า
ดัชนี 
IOC 

แปลผล 
ท่านที่ 
1 

ท่านที่ 
2 

ท่านที่ 
3 

17 ในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 วสิาหกิจ
ชุมชนของท่านมีผู ้บริหารกลุ่มท่ีมี
แรงผลักดันในการอยากประสบ
ความสําเร็จสูง และมีความทุ่มเทเพื่อ
รักษากลุ่มไม่ว่าจะเกิดปัญหา หรือ
ภาวะความกดดนัต่าง ๆ 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

3 

 
 

1 

 
 

ใชไ้ด ้

 

ส่วนที ่5 ค าถามเกีย่วกบัความมั่นคงของวสิาหกจิชุมชน 

ข้อ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม  
ค่า
ดัชนี 
IOC 

แปลผล 
ท่านที่ 
1 

ท่านที่ 
2 

ท่านที่ 
3 

ด้านความเข้มแข็ง 
1 วิสาหกิจชุมชนของท่านมีจํานวน

ส ม า ชิ ก เ พิ่ ม ข้ึ น อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง
นบัตั้งแต่เร่ิมจดัตั้งจนถึงปัจจุบนั 

 
1 

 
1 

 
0 

 
2 

 
0.67 

 
ใชไ้ด ้

2 วิสาหกิจชุมชนของท่านมีเงินออม
สะสมเพิ่มข้ึนจากผลประกอบการท่ี
ดี 

1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้

3 วิสาหกิจชุมชนของท่านสามารถ
แบ่งปันผลกาํไรแก่สมาชิกได้อย่าง
ต่อเน่ืองทุกปี 

1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้

4 ท่านมีรายไดเ้พิ่มข้ึนจากการจาํหน่าย
สินคา้และเงินปันผล ตั้งแต่เขา้มาเป็น
สมาชิกของวสิาหกิจชุมชน 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้
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ข้อ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม  
ค่า
ดัชนี 
IOC 

แปลผล 
ท่านที่ 
1 

ท่านที่ 
2 

ท่านที่ 
3 

5 ตั้ งแต่เข้าร่วมเป็นสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน ท่านมี หน้ีสินลดลงและไม่มี
หน้ีสินในปัจจุบนั 

 
1 

 
1 

 
0 

 
2 

 
0.67 

 
ใชไ้ด ้

6 สินค้า/บริการ ของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนท่านมีกระบวนการผลิตและ
ให้บริการท่ีดี มีมาตรฐานได้รับการ
รั บ ร อ ง คุ ณ ภ า พ จ า ก อ ง ค์ ก ร
ระดบัประเทศ เช่น อย. กระทรวง
พาณิชย ์หรือการท่องเท่ียวฯลฯ 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

3 

 
 

1 

 
 

ใชไ้ด ้

7 วิสาหกิจชุมชนของท่านเน้นย ํ้ าให้
สมาชิกทุกคนตระหนักถึงคุณภาพ
ของการผลิตสินคา้และการใหบ้ริการ
อยา่งสมํ่าเสมอ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

8 วิสาหกิจชุมชนท่านมีระบบการ
ตรวจสอบคุณภาพของสินค้าและ
การบริการตั้งแต่ปัจจยัและวตัถุดิบ
การผลิต กระบวนการผลิตและการ
ส่งมอบสินคา้และการบริการ 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

3 

 
 

1 

 
 

ใชไ้ด ้
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ข้อ ข้อค าถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญ 

รวม  
ค่า
ดัชนี 
IOC 

แปลผล 
ท่านที่ 
1 

ท่านที่ 
2 

ท่านที่ 
3 

ด้านการขยายต่อ/การพฒันา (ต่อ) 
9 จุดเด่นของสินคา้และการบริการของ

วิสาหกิจชุมชนท่านท่ีลูกคา้ยอมรับ
ได้แก่คุณภาพของสินค้าและการ
บริการฯลฯ 

 
1 

 
1 

 
0 

 
2 

 
0.67 

 
ใชไ้ด ้

ด้านความยัง่ยืน 
10 ตั้ ง แ ต่ เข้า มา ร่วม เ ป็ นส ม า ชิ ก ใ น

วิสาหกิจชุมชนท่านมีความสุขและมี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีข้ึนกบัคนในชุมชน 

 
1 

 
1 

 
0 

 
2 

 
0.67 

 
ใชไ้ด ้

11 สินค้าและการบริการของวิสาหกิจ
ชุมชนทาํให้คนภายนอกรู้จกัชุมชน
ของท่านมากข้ึน 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

12 ก า ร มี วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น ทํ า ใ ห้
บ ร ร ย า ก า ศ ข อ ง ชุ ม ช น ดี ข้ึ น  มี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีและพึ่งพาอาศยักนั 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

13 การมีวิสาหกิจชุมชนทําให้คนใน
ชุมชนต่ืนตัวในการเรียนรู้และการ
พฒันาตนเอง 

1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้

14 วิสาหกิจชุมชนทําให้คนในชุมชน
กลา้ท่ีจะพูด กลา้ท่ีจะรับฟังและกลา้
ท่ีจะตดัสินใจร่วมกนัมากข้ึน 

 
1 

 
1 

 
0 

 
2 

 
0.67 

 
ใชไ้ด ้

15 วสิาหกิจชุมชนช่วยให้ชุมชนเกิดการ
พฒันาทั้งเร่ืองเศรษฐกิจ สังคม และ
สวสัดิการชุมชน 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

 
ใชไ้ด ้

ผลการวเิคราะห์ค่า IOC 0.96 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามการวจิยั 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 

เร่ือง การจัดการความมั่นคงของวสิาหกจิชุมชนในพืน้ทีต่ าบลสัตหีบ อ าเภอสัตหีบ จังหวดัชลบุรี  

ในภาวะวกิฤตการแพร่ระบาดของโควดิ-19 

ค าช้ีแจง 

 แบบสอบถามน้ีจัดทําโดยนิสิตระดับปริญญาโท คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ 

มหาวทิยาลยับูรพา มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาเพื่อศึกษาวิเคราะห์การจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจ

ชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 

และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการความมัน่คงของวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีตาํบลสัตหีบ 

อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี ในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 โดยผลท่ีไดจ้ากการศึกษา

สามารถนาํไปใช้เป็นขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงและพฒันากลยุทธ์การจดัการความมัน่คงของ

วิสาหกิจชุมชนในภาวะวิกฤตการแพร่ระบาดของโควิด-19 หรือวิกฤตอ่ืน ๆ แก่วิสาหกิจชุมชนใน

พื้นท่ีอ่ืน ๆ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

 แบบสอบถามน้ีไม่มีคาํตอบถูกหรือผดิ ขอ้มูลท่ีไดรั้บจะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งต่อการศึกษา 

ผูว้จิยัขอความกรุณาท่านในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี โดยผลของการตอบจะไม่กระทบใด ๆกบั

ท่านทั้งส้ิน และทางผูว้ิจยัขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีไดส้ละเวลาในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 

แบบสอบถาม แบ่งเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1 คาํถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนท่ี 2 คาํถามเก่ียวกบัปัจจยัภายในองคก์รของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนท่ี 3 คาํถามเก่ียวกบัปัจจยัภายนอกองคก์รของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนท่ี 4 คาํถามเก่ียวกบัการจดัการธุรกิจชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 

 ส่วนท่ี 5 คาํถามเก่ียวกบัความมัน่คงของวสิาหกิจชุมชน 

 ผูว้จิยัขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงในความอนุเคราะห์คร้ังน้ี 
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ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องว่างให้ตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุดเพียงขอ้เดียว

 และกรอกขอ้ความในช่องวา่งท่ีท่านเห็นสมควร 

ส่วนที ่1 ค าถามเกีย่วกบัปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ 

  ชาย     หญิง 

2. อาย ุ

  18 - 30 ปี    31 – 40 ปี 

  41 – 50 ปี    51 ปีข้ึนไป 

3. ระดบัการศึกษา 

  ต ํ่ากวา่ปริญญาตรี   ปริญญาตรี   สูงกวา่ปริญญาตรี 

4. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

  ไม่เกิน 15,000 บาท   15,001 – 20,000 บาท 

  20,001 – 25,000 บาท   25,001 – 30,000 บาท 

  มากกวา่ 30,000 บาท 

5. ระยะเวลาการทาํงานในวสิาหกิจชุมชนแห่งน้ี 

  นอ้ยกวา่ 2 ปี    2 – 4 ปี 

  5 – 7 ปี    8 – 10 ปี 

  มากกวา่ 10 ปี 

ส่วนที ่2 ค าถามเกีย่วกบัปัจจัยภายในองค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. ระดบัตลาดของวสิาหกิจชุมชนของท่าน 

  ขั้นพื้นฐาน (เป็นการผลิตเพื่อการใช้ในท้องถ่ินเป็นหลัก เป็นของกินของใช้ใน

ชีวติประจาํวนัซ่ึงชาวบา้นทัว่ไปสามารถทาํได)้   

  ขั้นกา้วหนา้ (เป็นวิสาหกิจชุมชนท่ีสามารถนาํออกสู่ตลาดใหญ่ได ้มีลกัษณะเฉพาะตวั                 

มีสูตรเด็ด เคล็ดลบัหรือคุณภาพดีในระดบัมาตรฐาน สามารถแข่งขนักบัผลิตภณัฑ์หรือสินคา้ทัว่ไป

ได ้เช่น OTOP) 
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2. ประเภทวสิาหกิจชุมชน 

  การเกษตร     การเกษตรอินทรีย ์

  การเกษตรแปรรูป    อาหาร 

  หตัถกรรม     เล้ียงสัตว ์

  ปุ๋ย      อาหารสัตว ์

  ผลิตภณัฑเ์สริมความงาม   ท่องเท่ียว 

  ออมทรัพย ์     อ่ืน ๆ โปรดระบุ.......................... 

3. ระยะเวลาในการดาํเนินวสิาหกิจชุมชนของท่าน 

  1 ปี     2 – 4 ปี 

  5 – 7 ปี    8 – 10 ปี 

  มากกวา่ 10 ปี 

4. จาํนวนเงินลงทุนของวสิาหกิจชุมชนของท่าน 

  ไม่เกิน 50,000 บาท    50,001 – 100,000 บาท 

  100,001 – 150,000 บาท   150,001 – 200,000 บาท 

  200,001 – 250,000 บาท   250,001 – 300,000 บาท 

  300,001 บาทข้ึนไป 

5. แหล่งเงินทุน (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  เงินทุนตวัเอง 

  เงินสนบัสนุนจากหน่วยงาน โปรดระบุ....................................................... 

  เงินกูย้มื จาก 

   ธนาคาร   การจาํนาํ-จาํนอง กบัสถาบนัการเงิน 

   ญาติ พี่นอ้ง   พอ่-แม่ 

   เงินกูน้อกระบบ  อ่ืน ๆ โปรดระบุ....................................... 
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ส่วนที ่3 ค าถามเกีย่วกบัปัจจัยภายนอกองค์กรของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ประเดน็ 

ระดบัความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย 

ที่สุด 

1 

วถิีชีวติแบบนิวนอร์มลั      

1. วิสาหกิจชุมชนของท่าน ไดรั้บผลกระทบจาก

การรักษาระยะห่างทางสังคม (Social distancing) 

ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 

     

2. วิสาหกิจชุมชนของท่าน ไดรั้บผลกระทบจาก

การตลาดออนไลน์ท่ีเติบโตอย่างต่อเน่ือง ในช่วง

ภาวะวิกฤติโควิด-19 

     

3. วิสาหกิจชุมชนของท่าน ไดใ้ส่ใจในการรักษา

สุขอนามยัในพ้ืนท่ีทาํกิจกรรม ในช่วงภาวะวิกฤติ

โควิด-19 

     

สภาวะเศรษฐกจิ      

4. สภาพเศรษฐกิจของประเทศในช่วงภาวะวิกฤติ

โควิด-19 ส่งผลทาํให้วิสาหกิจชุมชนของท่าน

ดาํเนินกิจการยากลาํบาก 

     

5. หน่วยงานภาครัฐ ไดใ้ห้การสนับสนุนจดัหา

ตลาดเพ่ือจาํหน่าย มีส่วนช่วยทาํใหก้ลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนสามารถจาํหน่ายสินคา้ในช่วงภาวะวิกฤติ

โควิด-19 

     

6. ภาวะวิกฤติโควิด-19 ส่งผลใหวิ้สาหกิจชุมชน

ของท่านขาดแรงงานในการดาํเนินกิจการ 

     

7. สภาพค่าครองชีพท่ีสูงข้ึนในช่วงภาวะวิกฤติโค

วิด-19 มีผลทาํใหร้ายไดข้องวิสาหกิจลดลง 
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ประเดน็ 

ระดบัความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย 

ที่สุด 

1 

เทคโนโลยแีละนวตักรรม      

8. สมาชิกในวิสาหกิจชุมชนของท่าน มีสมาร์ท

โฟน หรืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์  เ พ่ือใช้งาน

แพลตฟอร์มดิจิทัลต่างๆ ในการทํางานหรือ

กิจกรรมส่วนตวั ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 

     

9. วิสาหกิจชุมชนของท่าน ให้ความสําคัญกับ

สถานะบนโลกออนไลน์มากยิ่งข้ึน ในช่วงภาวะ

วิกฤติโควิด-19 เช่น Facebook, Line, Instragram 

เป็นตน้  

     

10 .  วิสา หกิจชุ มช นของท่า น มีกา รใช้กา ร

ติดต่อส่ือสารกนัผ่านออนไลน์ เพ่ืออาํนวยความ

สะดวกต่อการทาํงานหรือประชุมท่ีบา้น ในช่วง

ภาวะวิกฤติโควิด-19 เช่น Google Meet, Zoom, 

Line, Facebook Messenger                  เป็นตน้ 

     

11. วิสาหกิจชุมชนของท่าน ให้ความสนใจและ

ให้ความสําคญักบัการตลาดออนไลน์มากยิ่งข้ึน 

ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 
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ส่วนที ่4 ค าถามเกีย่วกบัการจัดการธุรกจิชุมชนในช่วงภาวะวกิฤติโควดิ-19 

 

ประเดน็ 

ระดบัความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย 

ที่สุด 

1 

ด้านการจดัการ      

1. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน

ของท่าน มีการจดัทาํระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎ

ใ น ก า ร ดํ า เ นิ น กิ จ ก า ร  แ ล ะ มี ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง

คณะกรรมการของกลุ่มในการบริหารและ

ตดัสินใจ 

     

2. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน

ของท่าน มีการดาํเนินกิจการอยา่งต่อเน่ือง 

     

3.  ในช่วงภาวะ วิกฤติโค วิด -19 สมาชิกใน

วิสาหกิจชุมชนของท่าน สามารถแสดงความ

คิดเห็น และร่วมในการตดัสินใจในการกาํหนด

แนวทาง และวิธีการแกไ้ขปัญหาของกลุ่ม 

     

4. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน

ของท่า นมี รูปแบบการบริหา รจัดกา รแบบ

ครอบครัว มีการเก้ือหนุน และช่วยเหลือซ่ึงกัน

และกนั โดยไม่ไดม้องเพียงแค่ผลกาํไรในรูปของ

เงินเท่านั้น 

     

ด้านการตลาด      

5. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน

ของท่านมีผลิตภณัฑ์ ท่ีเป็นสินค้าและบริการท่ี

เป็นเอกลกัษณ์หรือสูตรเฉพาะตวั 
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ประเดน็ 

ระดบัความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย 

ที่สุด 

1 

ด้านการตลาด      

6. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน

ของท่าน มีการนาํบรรจุภณัฑม์าใชเ้พ่ือเพ่ิมมูลค่า

ของสินคา้ 

     

7. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน

ของท่าน มีการตั้งราคาสินคา้และบริการท่ีสูงข้ึน 

ตามตน้ทุนท่ีสูงข้ึน 

     

8. ในช่วงภาวะวกิฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน

ของท่านมีการเพิ่มช่องทางในการซ้ือขาย

สินคา้และบริการผา่นทางออนไลน์ 

     

ด้านบัญชีและการเงนิ       

9. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน

ของท่าน มีการนาํผลกาํไรท่ีไดม้าใชเ้ป็นเงินทุน

หมุนเ วียน และไม่มีการก่อหน้ีจากสถาบัน

การเงินหรือหน้ีนอกระบบ 

     

10. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน

ของท่าน มีการบนัทึกบญัชีรายรับ-รายง่ายอย่าง

ง่าย เช่น ค่าวตัถุดิบ ยอดขาย และนาํมาคาํนวณหา

ส่วนต่างท่ีเป็นผลกาํไรหรือขาดทุน 
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ประเดน็ 

ระดบัความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย 

ที่สุด 

1 

ด้านบัญชีและการเงนิ       

11. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 รายไดแ้ละผล

กาํไร  ของกลุ่ม มีการนาํมาจดัสรรเพ่ือให้ธุรกิจ

สา ม า ร ถ ดํา เ นิ น ต่ อ ไ ปไ ด้  เ ช่ น  เ งิ น สํ า ร อ ง 

ค่าตอบแทนสมาชิก ค่าสวสัดิการสมาชิกเพ่ือ

สร้างความมัน่คงในชีวิตใหแ้ก่สมาชิก 

     

ด้านการผลติ      

12. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วตัถุดิบหลกัใน

การผลิตสินค้าและบริการของวิสาหกิจชุมชน

ของท่าน เป็นวตัถุดิบท่ีหาไดจ้ากในชุมชน 

     

13. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน

ของท่านมีการตรวจสอบขั้นตอนการผลิตสินคา้

และบริการ อย่างถ่ีถว้น และตรวจสอบคุณภาพ

ของผลิตภณัฑก่์อนออกจาํหน่าย 

     

14. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน

ของท่าน ใช้แรงงานสมาชิกกลุ่มในการผลิต

สินคา้และบริการ ไม่ไดมี้การจา้งบุคคลภายนอก 

     

15. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน

ของท่านไม่ไดใ้ชเ้คร่ืองจกัร หรือเคร่ืองทุ่นแรง 

เพ่ือใหส้มาชิกมีงานทาํและไม่ขาดรายได ้
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ประเดน็ 

ระดบัความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย 

ที่สุด 

1 

ด้านผู้น ากลุ่ม      

16. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน

ของท่านมีผูบ้ริหารกลุ่มท่ีมีภาวะความเป็นผูน้ํา

สู ง  มี ค ว า ม เ สี ย ส ล ะ  ก ล้า ตัด สิ น ใ จ  แ ล ะ มี

ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ 

     

17. ในช่วงภาวะวิกฤติโควิด-19 วิสาหกิจชุมชน

ของท่านมีผูบ้ริหารกลุ่มท่ีมีแรงผลกัดันในการ

อยากประสบความสําเร็จสูง และมีความทุ่มเท

เพ่ือรักษากลุ่มไม่ว่าจะเกิดปัญหา หรือภาวะความ

กดดนัต่าง ๆ 
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ส่วนที ่5 ค าถามเกีย่วกบัความมั่นคงของวสิาหกจิชุมชน 

 

ประเดน็ 

ระดบัความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย 

ที่สุด 

1 

ด้านความเข้มแข็ง      

1. วิสาหกิจชุมชนของท่านมีจํานวนสมาชิก

เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ืองนับตั้ งแต่เร่ิมจัดตั้ งจนถึง

ปัจจุบนั 

     

2. วิสาหกิจชุมชนของท่านมีเ งินออมสะสม

เพ่ิมข้ึนจากผลประกอบการท่ีดี 

     

3. วิสาหกิจชุมชนของท่านสามารถแบ่งปันผล

กาํไรแก่สมาชิกไดอ้ยา่งต่อเน่ืองทุกปี 

     

4. ท่านมีรายไดเ้พ่ิมข้ึนจากการจาํหน่ายสินคา้และ

เงินปันผล ตั้งแต่เขา้มาเป็นสมาชิกของวิสาหกิจ

ชุมชน 

     

5. ตั้งแต่เขา้ร่วมเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ท่าน

มี หน้ีสินลดลงและไม่มีหน้ีสินในปัจจุบนั 

     

ด้านการขยายต่อ/การพฒันา      

6. สินคา้/บริการ ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่านมี

กระบวนการผลิตและให้บริการท่ีดี มีมาตรฐาน

ไ ด้ รั บ ก า ร รั บ ร อ ง คุ ณ ภ า พ จ า ก อ ง ค์ ก ร

ระดบัประเทศ เช่น อย. กระทรวงพาณิชย ์หรือ

การท่องเท่ียวฯลฯ 

     

7. วิสาหกิจชุมชนของท่านเน้นย ํ้าให้สมาชิกทุก

คนตระหนักถึงคุณภาพของการผลิตสินคา้และ

การใหบ้ริการอยา่งสมํ่าเสมอ 
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ประเดน็ 

ระดบัความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

น้อย 

 

2 

น้อย 

ที่สุด 

1 

ด้านการขยายต่อ/การพฒันา       

8. วิสาหกิจชุมชนท่านมีระบบการตรวจสอบ

คุณภาพของสินคา้และการบริการตั้งแต่ปัจจยัและ

วตัถุดิบการผลิต กระบวนการผลิตและการส่ง

มอบสินคา้และการบริการ 

     

9. จุดเด่นของสินคา้และการบริการของวิสาหกิจ

ชุมชนท่านท่ีลูกค้ายอมรับได้แก่คุณภาพของ

สินคา้และการบริการฯลฯ 

     

ด้านความยัง่ยืน      

10. ตั้ งแต่เข้ามาร่วมเป็นสมาชิกในวิสาหกิจ

ชุมชนท่านมีความสุขและมีความสัมพันธ์ท่ีดี

ข้ึนกบัคนในชุมชน 

     

11. สินคา้และการบริการของวิสาหกิจชุมชนทาํ

ใหค้นภายนอกรู้จกัชุมชนของท่านมากข้ึน 

     

12. การมีวสิาหกิจชุมชนทาํให้บรรยากาศของชุมชน

ดีข้ึน มีความสมัพนัธ์ท่ีดีและพ่ึงพาอาศยักนั 

     

13. การมีวิสาหกิจชุมชนทาํใหค้นในชุมชนต่ืนตวั

ในการเรียนรู้และการพฒันาตนเอง 

     

14. วิสาหกิจชุมชนทาํให้คนในชุมชนกลา้ท่ีจะพูด 

กลา้ท่ีจะรับฟังและกลา้ท่ีจะตดัสินใจร่วมกนัมากข้ึน 

     

15. วิสาหกิจชุมชนช่วยให้ชุมชนเกิดการพฒันา

ทั้งเร่ืองเศรษฐกิจ สงัคม และสวสัดิการชุมชน 

     

ขอขอบพระคุณทุกท่านอยา่งยิง่ท่ีสละเวลาตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี 



 

ประวติัย่อของผูว้ิจัย 
 

ประวตัิย่อของผู้วจิัย 
 

ช่ือ-สกุล นายนิพนธ์ เขมากโรทยั 
วนั เดือน ปี เกดิ 19 มิถุนายน 2535 
สถานทีเ่กดิ โรงพยาบาลตราด 
สถานทีอ่ยู่ปัจจุบัน 100 หมู่ท่ี 8 ตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
ต าแหน่งและประวตัิการ
ท างาน 

ปี พ.ศ. 2564 - ปัจจุบนั พนกังานเทศบาล ตาํแหน่ง นกัพฒันาชุมชน ระดบั 
ปฏิบติัการ สังกดั กองสวสัดิการสังคม เทศบาลตาํบลเขตรอุดมศกัด์ิ ตาํบล
สัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี  
ปี พ.ศ. 2561 - 2564 พนกังานเทศบาล ตาํแหน่ง นกัพฒันาชุมชน ระดบั 
ปฏิบติัการ สังกดั สาํนกัปลดั เทศบาลตาํบลเกาะสีชงั ตาํบลท่าเทววงษ ์
อาํเภอเกาะสีชงั จงัหวดัชลบุรี  
ปี พ.ศ. 2559 - 2561 ตาํแหน่ง เจา้หนา้ท่ีประสานงาน สังกดั สาํนกังาน
อธิการบดี สถาบนัพลศึกษา (มหาวทิยาลยัการกีฬาแห่งชาติ) 

ประวตัิการศึกษา ปี พ.ศ. 2557 จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ศิลปศาสตรบณัฑิต สาขา 
ประวติัศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
จงัหวดัชลบุรี   
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