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เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมือง
จนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั
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ผลการศึกษาพบวา่ 

1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมือง
จนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยรวมและรายดา้น อยูใ่น
ระดบัมาก 
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2) สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
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The purpose of this research was to study the relationship between transformational 

leadership of school administrators and competency of teachers in Muang Chanthaburi district 
under the Secondary Educational Service Area office Chanthaburi Trat. Determining a sample 
size by using a chart to determine a sample size of Krejcie & Morgan (1970, p. 608) gained a 
sample size. The total of a selected sample were 195 people from stratified random sampling 
according to the school. The questionnaire was divided into two parts. The data were collected by 
the use of a 5 point rating scale questionnaire. The first part of the item discrimination was 
between .43-.63 and the reliability was at .92 and the second part of the item discrimination was 
between .41-.58 and the reliability was at .91. The statistics used in analyzing the data were 
Mean, Standard Deviation and Pearson Product Moment Correlation. 

The result of study were as follows 

1) The transformational leadership of school administrators in Muang 
Chanthaburi district under the Secondary Educational Service Area office Chanthaburi Trat were 
at a high level both in general and each aspect. 

2) The competency of teachers in Muang Chanthaburi district under the 
Secondary Educational Service Area office Chanthaburi Trat were at a highest level both in 
general and each aspect. 

 



 ช 

3) The relationship between the transformational leadership of school administrators 
and competency of teachers in Muang Chanthaburi district under the Secondary Educational 
Service Area office Chanthaburi Trat was correlatively at a medium level significant at the level 
of .01. 
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ทราบแนวทางในการศึกษาวิจัย  และการเขียนงานนิพนธ์ในคร้ังน้ี จึงขอกราบขอบพระคุณมา ณ 
โอกาสน้ี 

ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิทุกท่านท่ีไดใ้ห้ความกรุณาตรวจสอบความสมบูรณ์และความ
เท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวิจยั และขอขอบพระคุณผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
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และอ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการศึกษาในคร้ังน้ี 

ขอขอบพระคุณคณาจารยภ์าควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลยับูรพา 
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ท าวิจยัน้ีจนประสบความส าเร็จดว้ยดี คุณค่าและประโยชน์ของงานนิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขอมอบเป็น
เคร่ืองบูชาบุพการีของผูศึ้กษาคน้ควา้ คณาจารยท์ุกท่านท่ีอยู่เบ้ืองหลงัแห่งการวางรากฐานการศึกษา
ใหก้บัผูศึ้กษาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัและผูมี้พระคุณทุกท่านท่ีมิไดเ้อ่ยนาม ณ ท่ีน้ี 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในโลกยคุปัจจุบนัท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาและมีการแข่งขนัสูง ไม่วา่จะในดา้น

เศรษฐกิจ สังคม หรือเทคโนโลย ีทุกองคก์ารมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งปรับตวัใหท้นักบัการ

เปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ หากองคก์ารใดไม่สามารถปรับตวัเพื่อรับกบัความเปลี่ยนแปลงได ้องคก์าร

นั้นยอ่มตกอยูใ่นความล าบาก ในขณะท่ีองคก์ารท่ีพร้อมรับกบัความเปลี่ยนแปลงและปรับตวัอยู่

เสมอ องคก์รนั้นย่อมมีความเจริญกา้วหนา้และสามารถประสบความส าเร็จได ้ประเทศไทยจะ

สามารถกา้วทนัความเปล่ียนแปลงได ้ก็ต่อเม่ือทุกองคก์ารในประเทศพร้อมปรับตวัเพื่อรับกบัความ

เปล่ียนแปลง อยา่งไรก็ตามการปรับตวัใหท้นักบัความเปล่ียนแปลง ยอ่มตอ้งอาศยับุคคลท่ีมี

ประสิทธิภาพในการท างาน เพื่อใหอ้งคก์ารนั้นด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถพฒันา

องคก์ารใหถึ้งเป้าหมายท่ีก าหนด และน าไปสู่การขบัเคล่ือนกระบวนการพฒันาประเทศให้

เจริญกา้วหนา้ต่อไปในอนาคต (สมุทร ช านาญ, 2553, หนา้ 167) 

 การศึกษานบัเป็นรากฐานท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนประเทศสู่ความกา้วหนา้ ประเทศจะมี

ความยัง่ยนืและความเจริญกา้วหนา้นั้น ลว้นตอ้งอาศยัประชากรท่ีมีการศึกษาท่ีดีเป็นส่วนท่ีน าพา

ประเทศใหท้นัโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา ผูบ้ริหารซ่ึงเป็นผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงของครู 

เป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัท่ีจะท าใหผ้ลการศึกษาในสถานศึกษามีคุณภาพ เพราะผูบ้ริหารเป็นบุคคล

ส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัครู นกัเรียน รวมถึงกระบวนการต่าง ๆ ในการบริหารโรงเรียนเพื่อให้

บรรลุผลสัมฤทธ์ิตามจุดประสงคข์องการจดัการศึกษาและจ าเป็นตอ้งเขา้มามีบทบาทในการเป็น

ผูน้ า เพื่อน าพาครูและสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายและเกิดประสิทธิผลต่อองคก์ร (สุกญัญา หอมเจริญ, 

2552, หนา้ 1) ฉะนั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นแบบอย่างท่ีดีของบุคคลในสถานศึกษา                

มีบุคลิกภาพท่ีดี มีปฏิภาณไหวพริบดี มีการตดัสินใจแกปั้ญหาไดดี้ มีความรับผิดชองสูงมีใจท่ี      

เปิดกวา้ง มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ยติุธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม มีความวิริยะ อุตสาหะ และเป็นผูท่ี้

ไดรั้บการยอมรับจากบุคคลในโรงเรียนและชุมชนอีกดว้ย 
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 ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาจะใชค้วามสามารถในการสร้างความ

ศรัทธาใหเ้กิดขึ้นแก่ผูต้าม และจะปฏิบติังานดว้ยความดว้ยความเตม็ใจ ภาคภูมิใจ ท าให้ผูต้ามเกิด

ความภาคภูมิใจเม่ือร่วมงาน อีกทั้งผูน้ าจะตอ้งมีวิสัยทศัน์และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม     

และเป็นผูมี้ความสามารถในการชกัน าโนม้นา้วจิตใจใหค้นอ่ืนใหมี้ความคิดเห็นคลอ้ยตามได ้           

โดยพยายามพฒันาระดบัความสามารถและศกัยภาพของผูต้ามใหสู้งขึ้น โดยมุ่งความสัมพนัธ์เป็น

รายบุคคล สามารถจูงใจใหผู้ต้ามมองถึงผลประโยชน์ขององคก์าร หรือเพื่อส่วนรวมแทน

ผลประโยชน์ส่วนตวั ซ่ึงถือว่าเป็นการยกระดบัคุณธรรมของผูต้ามใหสู้งขึ้น (สมชาย สกุลวิริยบุตร, 

2554, หนา้ 18) ดงันั้นผูบ้ริหารท่ีมีความเป็นผูน้ าหรือใชภ้าวะผูน้ าไดอ้ยา่งเหมาะสมและเป็นไปตาม

บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีดี จะส่งผลต่อความส าเร็จในการด าเนินงานภายในสถานศึกษาไดอ้ยา่ง

ชดัเจน โดยเฉพาะในสังคมปัจจุบนัเป็นสังคมของยคุขอ้มูลข่าวสารท่ีรวดเร็ว ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาจึงเป็นปัจจยัทางการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารการศึกษาท่ีจะมีประสิทธิผลมาก

นอ้ยเพียงใดขึ้นอยูก่บัความสามารถของผูบ้ริหารเป็นส าคญั 

สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูมีส่วนส าคญัอยา่งยิง่ต่อการพฒันาโรงเรียน เพราะเป็น

คุณสมบติัท่ีครูทุกคนในโรงเรียนจ าเป็นตอ้งมี เพื่อผลกัดนัใหป้ระสิทธิภาพของโรงเรียนบรรลุตาม

เป้าประสงคท่ี์วางไว ้อีกทั้งยงัสามารถส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนใหมี้ระดบัท่ี

สูงขึ้น ประสิทธิภาพท่ีเพิ่มขึ้นในการปฏิบติังานของครู ยอ่มส่งผลต่อความส าเร็จของโรงเรียน     

หากครูไม่มีสมรรถนะในการปฏิบติังานท่ีมากพอ อาจส่งผลใหคุ้ณภาพโรงเรียนลดลง การพฒันา

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษาจึงขึ้นอยูก่บัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู

ทั้งส้ิน ทั้งน้ีตอ้งอาศยัผูบ้ริหารท่ีสร้างแรงบนัดาลใจใหก้บัครู การบริหารโดยใชภ้าวะผูน้ าการ

เปล่ียนแปลงเป็นการบริหารท่ีไดรั้บการนิยมเป็นอยา่งสูง ผูบ้ริหารควรพิจารณาปรับพฤติกรรมใน

การบริหารและใหค้วามส าคญักบัการพฒันาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยเปิด

โอกาสใหค้รูพฒันาสมรรถนะหลกัในการท างานและร่วมกนัแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ของโรงเรียนใหมี้

ประสิทธิภาพมากขึ้น (เกียรติสุดา ศรีลาชยั, 2560, หนา้ 3) 

จากวิจยัเร่ืองการพฒันาศกัยภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของครูเพื่อการบริหาร

สถานศึกษาในภาคตะวนัออก ผลการวิจยัพบวา่ 1) ปัจจยัการยอมรับเทคโนโลยสีารสนเทศของ

ผูบ้ริหารส่งอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะครูรายบุคคล และปัจจยัสมรรถนะครูรายบุคคลส่งอิทธิพล

ทางตรงต่อศกัยภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของครูในการบริหารสถานศึกษา 2) ปัจจยัการ

ยอมรับเทคโนโลยสีารสนเทศส่งอิทธิพลทางออ้มต่อศกัยภาพการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของครู
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เพื่อการบริหารสถานศึกษา ผา่นตวัแปรสมรรถนะครูรายบุคคล และ 3) สมรรถนะครูรายบุคคลส่ง

อิทธิพลทางตรงต่อศกัยภาพในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศของครูเพื่อการบริหารการศึกษา (สุเมธ 

งามกนก, 2558, หนา้ 282) จากขอ้มูลเบ้ืองตน้พบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสามารถส่งผลต่อ

สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูไดท้ั้งทางตรงและทางออ้ม ทั้งการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการ

ปฏิบติังาน และการพฒันาตนเอง หากผูบ้ริหารไม่ปรับหรือเปล่ียนแปลงการบริหารของตนเอง   

ยอ่มส่งผลกระทบถึงสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู และสามารถน าไปสู่ปัญหาการจดัการเรียน

การสอนได ้

จากการประเมินคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี ส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยภาพรวมในปีการศึกษาท่ีผา่นมา พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนทุกกลุ่มสาระเรียนรู้ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานมีผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิท่ีต ่าลง จาก

ผลทดสอบการศึกษาแห่งชาติ (O-NET) ประจ าปีการศึกษา 2563 ในภาพรวมพบวา่ คะแนนเฉล่ีย

ของทุกรายวิชา ต ่ากวา่คะแนนเฉล่ียระดบัประเทศ  (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา

จนัทบุรี ตราด, 2563. หนา้ 11) ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นถึงปัญหาของสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูใน

ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ เน่ืองจากไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคใ์นดา้นการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทาง

การศึกษาเท่าท่ีควร ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ประภสัสร ทองแสง (2560, หนา้ 2) กล่าววา่ สมรรถนะในการ

ปฏิบติังานของครูในโรงเรียนเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะท าให้เกิดการพฒันาปรับปรุงสถานศึกษา ตลอดถึง

ปัญหาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีขาดการสร้างแรงบนัดาลใจในการ

ปฏิบติังานกบัครูใหป้ระสบผลส าเร็จ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของเสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์ (2540, 

หนา้ 38) กล่าววา่ ภาวะผูน้ ามีผลอยา่งมากในการบริหารและการจดัการภายในโรงเรียน ผูบ้ริหารท่ี

รู้จกัใชภ้าวะผูน้ า สร้างแรงบนัดาลใจในการท างานแก่ครู จะท าใหโ้รงเรียนมีการพฒันา ส่งผลต่อ

ความมีประสิทธิภาพของโรงเรียน ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนอ าเภอเมืองจนัทบุรี ตอ้ง

พิจารณาพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในดา้นการบริหารและใหค้วามส าคญักบัการพฒันา

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษา 

จากเหตุผลและความส าคญัดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูใน

โรงเรียนอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด เพื่อใช้

เป็นแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา และพฒันาสมรรถะ

ในการปฏิบติังานของครูต่อไป เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังานในโรงเรียนให้สูงขึ้น 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมือง

จนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 

 2. เพื่อศึกษาสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 

 3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา

กบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 

ค าถามของการวิจัย 
 1. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด อยูใ่นระดบัใด 

 2. สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด อยูใ่นระดบัใด 

 3. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังาน

ของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด     

มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ 

สมมติฐานของการวิจัย 
 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของ

ครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด          

มีความสัมพนัธ์กนั 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัอาศยัแนวทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ 

Bass & Avolio (1990, p. 15) ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ การเป็นผูมี้บารมี การเป็นผูส้ร้างแรง

บนัดาลใจ การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา และการเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

และใชแ้นวคิดในเร่ืองสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน (2553, หนา้ 2) ประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน การบริการ
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ท่ีดี การพฒันาตนเอง การท างานเป็นทีม และจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู จากแนวคิด

ดงักล่าวผูว้ิจยัไดน้ ามาจดักรอบแนวคิดในการวิจยั ดงัภาพท่ี 1 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี  1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 ผลการวิจยัคร้ังน้ีเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยเฉพาะต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และ

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 1. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ใชผ้ลวิจยัเป็นแนวทางในการ

พฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา และสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู

ใหเ้หมาะสมตามมาตรฐานวิชาชีพ และเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 

 2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาน าไปเป็นแนวทางในการพฒันาสมรรถนะในการปฏิบติังานของ

ครูใหมี้ประสิทธิภาพสูงขึ้น 

 3. เป็นแนวทางส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีความสนใจท่ีจะศึกษาคน้ควา้และพฒันา

ภาวะผูน้ าของตนใหเ้หมาะสมในการบริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 

ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตการวิจยั 

 กรอบแนวคิดในการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัอาศยัแนวทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ 

Bass & Avolio (1990, p. 15) ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ การเป็นผูมี้บารมี การเป็นผูส้ร้างแรง

บนัดาลใจ การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา และการเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

1. การเป็นผูมี้บารมี 

2. การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 

3. การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 

4. การเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผู ้

ตามเป็นรายบุคคล 

สมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู 

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 

2. การบริการท่ีดี 

3. การพฒันาตนเอง 

4. การท างานเป็นทีม 

5. จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
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และใชแ้นวคิดในเร่ืองสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน (2553, หนา้ 2) ประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน การบริการ

ท่ีดี การพฒันาตนเอง การท างานเป็นทีม และจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

 2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

     2.1 ประชากร ท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 จ านวน 394 คน 

     2.2 กลุ่มตวัอยา่ง ท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 จ านวน 195 คน โดยเปิด

ตารางของ Krejcie & Morgan (1970, p. 608) จากนั้นจึงด าเนินการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น 

(Stratified random sampling) โดยการใชโ้รงเรียนเป็นเกณฑ ์

 3. ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา 

     3.1 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ 

  3.1.1 การเป็นผูมี้บารมี 

  3.1.2 การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 

  3.1.3 การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 

  3.1.4 การเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

     3.2 สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู ประกอบดว้ย 5 สมรรถนะ คือ 

  3.2.1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 

  3.2.2 การบริการท่ีดี 

  3.2.3 การพฒันาตนเอง 

  3.2.4 การท างานเป็นทีม 

  3.2.5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ  
 1. ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารผูบ้ริหารสถานศึกษา

โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 

แสดงออกถึงการเป็นพลงัผลกัดนัใหผู้ร่้วมงานเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม จนเกิดกระบวนทศัน์

ใหม่ๆ โดยพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัท่ีสูงขึ้นและมีศกัยภาพมากขึ้น ท าใหเ้กิด
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การตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์ของกลุ่ม กระตุน้จูงใจ และเปลี่ยนแปลงใหเ้ห็นคุณค่าของ

งาน มุ่งใหบ้รรลุมาตรฐานและเป้าหมาย ซ่ึงกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน จะกระท าโดย

ผา่นองคป์ระกอบของพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ คือ การเป็นผูมี้บารมี การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาล

ใจ การเป็นผูก้ระตุน้ทางปัญญา และการเป็นผูค้  านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

     1.1 การเป็นผูมี้บารมี หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอ

เมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด แสดงให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นเป็นแบบอยา่ง ท าใหผู้ร่้วมงานเกิดการยอมรับนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ 

ภาคภูมิใจ เม่ือไดร่้วมงานดว้ยและตอ้งการเอาเป็นแบบอย่าง ซ่ึงเป็นลกัษณะพิเศษของบุคคลท่ี

สามารถดึงดูดใจคนให้เกิดความจงรักภกัดี ยอมปฏิบติัตามอยา่งเตม็ใจทุ่มเทความพยายามในการ

ท างานโดยไม่หวงัผลประโยชน์ 

     1.2 การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียน

ในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด กระตุน้จูงใจให้

ผูร่้วมงานเกิดแรงบนัดาลใจ กระตือรือร้น สามารถอุทิศตนเองเพื่อส่วนรวม ผูบ้ริหารหรือผูน้ า 

จะตอ้งตั้งมาตรฐานในการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไวสู้ง เพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความ

กระตือรือร้นและแสดงออกถึงความเช่ือมัน่วา่ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุ

เป้าหมายท่ีวางไว ้สนบัสนุนใหผู้ร่้วมงานสร้างผลงานตามความรู้ความสามารถ รวมทั้งความถนดั

และความสนใจของตน มองการณ์ไกลถึงความเป็นไปได ้ใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาเพื่อบรรลุ

วิสัยทศัน์และเป้าหมายของสถานศึกษา 

     1.3 การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนใน

อ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด กระตุน้ให้

บุคลากรเห็นวิธีการ หรือแนวทางใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหา การท าใหบุ้คลากรมีความตั้งใจและ

พยายามท่ีจะแกปั้ญหาดว้ยปัญญาของตนเอง กระตุน้การสร้างระบบความคิด เรียนรู้วิธีการ

แกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละหลากหลาย ส่งเสริมใหบุ้คลากรรู้จกัวิเคราะห์ปัญหา และแกปั้ญหา

อยา่งเป็นระบบ 

     1.4 การเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล หมายถึง พฤติกรรมท่ี

ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา

จนัทบุรี ตราด แสดงต่อผูร่้วมงานโดยการให้ความสนใจ ดูแล เอาใจใส่ ส่งเสริมสนบัสนุน 

ช่วยเหลือช้ีแนะ สร้างสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงานเป็นรายบุคคลพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้จริญงอกงาม  
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มีความสามารถ ความรับผิดชอบ ผกูพนั และพร้อมจะอุทิศตน เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์อง

องคก์าร และท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญั ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

ในดา้นความจ าเป็นและความตอ้งการ 

 2. สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู หมายถึง ความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะท่ี

บุคคลจ าเป็นตอ้งมีในการปฏิบติังานท่ีไดรั้บผิดชอบใหส้ าเร็จตามเกณฑท่ี์องคก์รก าหนดอยา่งมี

ประสิทธิภาพและโดดเด่นกว่าคนอ่ืน ๆ ในสถานการณ์ท่ีหลากหลายของครูโรงเรียนในอ าเภอเมือง

จนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ประกอบดว้ยดา้นการมุ่ง

ผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน ดา้นการบริการท่ีดี ดา้นการพฒันาตนเอง ดา้นการท างานเป็นทีม และ

ดา้นจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

     2.1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน หมายถึง ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานใน

หนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์โดยมีการวางแผนก าหนด

เป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน และปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพและผลงานอยา่ง

ต่อเน่ือง 

     2.2 การบริการท่ีดี หมายถึง ความตั้งใจและความเตม็ใจในการใหบ้ริการ และการ

ปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ 

     2.3 การพฒันาตนเอง หมายถึง การศึกษาคน้ควา้ หาความรู้ ติดตาม และแลกเปล่ียน

เรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสร้างองคค์วามรู้ และนวตักรรม เพื่อพฒันา

ตนเอง และพฒันางาน 

     2.4 การท างานเป็นทีม หมายถึง การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุนเสริมแรงให้

ก าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือทีมงาน แสดงบทบาทการเป็นผูน้ าหรือผูต้าม

ไดอ้ยา่งเหมาะสมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เพื่อสร้างและด ารงสัมพนัธภาพของสมาชิก ตลอดจน

เพือ่พฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 

     2.5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู หมายถึง การประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตาม

หลกัคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน และสังคม เพื่อสร้าง

ความศรัทธาในวิชาชีพครู 

 3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอ้  านวยการโรงเรียน หรือผูรั้กษาการแทนในต าแหน่ง

ผูอ้  านวยการของโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  

จนัทบุรี ตราด 
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 4. ครู หมายถึง ผูส้อนท่ีท าการสอนในระดบัมธัยมศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 

 5. โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาในอ าเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ประกอบไปดว้ย โรงเรียน 4 โรงเรียน ไดแ้ก่ 

โรงเรียนเบญจมราชูทิศ จงัหวดัจนัทบุรี โรงเรียนศรียานุสรณ์ โรงเรียนเบญจมานุสรณ์ และโรงเรียน

บางกะจะ 

 6. ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด หมายถึง ส่วนราชการท่ีท า

หนา้ท่ีในการก ากบัดูแล สนบัสนุน และส่งเสริมการจดัการศึกษาภาคบงัคบัให้นกัเรียนอยา่งทัว่ถึง

และมีคุณภาพในจงัหวดัจนัทบุรี และตราด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที ่2 
เอกสาร และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยมีรายละเอียดเก่ียวกบัการด าเนินการวิจยั

ตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. การจดัการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 

 2. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ า 

 3. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 

 4. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

 5. ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั 

 6. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

การจัดการศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด 
สภาพบริบทของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด เดิมช่ือ ส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 จดัตั้งเม่ือวนัท่ี 18 สิงหาคม พ.ศ. 2553 เป็นหน่วยงานในสังกดั

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ต่อมา มีการก าหนดและแกไ้ข

เปล่ียนแปลงเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเพิ่มเติมอีก 20 เขต เม่ือวนัท่ี 17 กุมภาพนัธ์ 2564 และ

เปล่ียนช่ือเป็น ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด มีหนา้ท่ีส่งเสริม สนบัสนุน 

ก ากบัติดตามการบริหาร จดัการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตพื้นท่ีจงัหวดัจนัทบุรีและ

จงัหวดัตราด (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด, 2563, หนา้ 2) 

สถานท่ีตั้ง 

 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ตั้งอยูเ่ลขท่ี 9 ถนนศรียานุสรณ์ 

ต าบลวดัใหม่ อ าเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี รหสัไปรษณีย ์22000 
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               ศูนยป์ระสานงานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด (จงัหวดัตราด) 

ท่ีตั้ง อาคารเอนกประสงคโ์รงเรียนตราษตระการคุณ อ าเภอเมือง จงัหวดัตราด รหสัไปรษณีย ์23000  

วิสัยทัศน์ พนัธกจิ 

 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด มีทิศทางในการพฒันาการจดั

การศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ท่ีสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ชาติ  (พ.ศ.2561-2580) 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564)  แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.

2560-2579 แผนการปฏิรูปประเทศ นโยบายรัฐบาล นโยบายและจุดเนน้ของกระทรวงศึกษาธิการ

ปีงบประมาณ พ.ศ.2563 และนโยบายของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ปีงบประมาณ พ.ศ.2563 โดยไดก้ าหนด วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์กลยทุธ์ งาน /โครงการ 

กิจกรรมการด าเนินการ ดงัน้ี 

วิสัยทัศน์ (Vision) 

 “บริหารจดัการศึกษาแบบมีส่วนร่วมอยา่งมีคุณภาพ สู่ระดบัมาตรฐานสากล” 

พนัธกจิ (Mission) 

 1. จดัการศึกษาเพื่อเสริมสร้างความมัน่คงของสถาบนัหลกัของชาติและการปกครอง 

ในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 

 2. พฒันาผูเ้รียนใหมี้ความสามารถความเป็นเลิศทางวิชาการเพื่อสร้างขีดความสามารถ 

ในการแข่งขนั 

 3. พฒันาศกัยภาพและคุณภาพผูเ้รียนใหมี้สมรรถนะตามหลกัสูตรและคุณลกัษณะ 

ในศตวรรษท่ี 21 

 4. สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหล่ือมล ้า ใหผู้เ้รียนทุกคนไดรั้บบริการ 

ทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียม 

 5. พฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นมืออาชีพ 

 6. จดัการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ยดึหลกัปรัชญาของ    

เศรษฐกิจพอเพียง และเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื (SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS: 

SDGS) 

 7. ปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการศึกษาทุกระดบั และจดัการศึกษาโดยใช้ 

เทคโนโลยดิีจิทลั (DIGITAL TECHNOLOGY) เพื่อพฒันามุ่งสู่ Thailand 4.0 
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เป้าประสงค์  (Goals) 

 1. ผูเ้รียนมีความรักในสถาบนัหลกัของชาติ และยดึมัน่การปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข มีทศันคติท่ีถูกตอ้งต่อบา้นเมือง มีหลกัคิด 

ท่ีถูกตอ้ง และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีคุณธรรม จริยธรรม มีค่านิยมท่ีพึงประสงค ์มีจิตสาธารณะ 

รับผิดชอบต่อสังคมและผูอ่ื้น ซ่ือสัตย ์สุจริต มธัยสัถ ์อดออม โอบออ้มอารี มีวินยั รักษาศีลธรรม 

 2. ผูเ้รียนท่ีมีความสามารถพิเศษดา้นวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ศิลปะ ดนตรี กีฬา ภาษา 

และอ่ืน ๆ ไดรั้บการพฒันาอยา่งเตม็ตามศกัยภาพ 

 3. ผูเ้รียน เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ คิดริเร่ิมและสร้างสรรคน์วตักรรม มีความรู้ มีทกัษะ 

มีสมรรถนะตามหลกัสูตร และคุณลกัษณะของผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 มีสุขภาวะท่ีเหมาะสมตามวยั 

มีความสามารถในการพึ่งพาตนเอง ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเป็นพลเมือง  

พลโลกท่ีดี (Global Citizen) พร้อมกา้วสู่สากล น าไปสู่การสร้างความสามารถในการแข่งขนัของ

ประเทศ 

 4. ผูเ้รียนท่ีมีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษ (ผูพ้ิการ) กลุ่มชาติพนัธุ์ กลุ่มผูด้อ้ยโอกาส  

และกลุ่มท่ีอยูใ่นพื้นท่ีห่างไกลทุรกนัดาร ไดรั้บการศึกษาอยา่งทัว่ถึง เท่าเทียม และมีคุณภาพ  

 5. ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีความรู้และ

จรรยาบรรณ ตามมาตรฐานวิชาชีพ 

 6. สถานศึกษาจดัการศึกษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable 

Development Goals: SDGs) และสร้างเสริมคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ตามหลกัปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียง 

 7. ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

สถานศึกษา มีสมดุลในการบริหารจดัการเชิงบูรณาการ มีการก ากบั ติดตาม ประเมินผล มีระบบ

ขอ้มูลสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ และการรายงานผลอย่างเป็นระบบ ใชง้านวิจยั เทคโนโลยแีละ

นวตักรรมในการขบัเคล่ือนคุณภาพการศึกษา 

กลยุทธ์ (Strategy) 

 กลยทุธ์ท่ี 1  การจดัการศึกษาเพื่อความมัน่คงของมนุษยแ์ละของชาติ 

 กลยทุธ์ท่ี 2  การจดัการศึกษาเพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 

 กลยทุธ์ท่ี 3  การพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนุษย ์
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 กลยทุธ์ท่ี 4  การสร้างโอกาสในการเขา้ถึงบริการการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐานและ    

ลดความเหล่ือมล ้าทางการศึกษา 

 กลยทุธ์ท่ี 5  การจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม 

 กลยทุธ์ท่ี 6 การปรับสมดุลและพฒันาระบบการบริหารจดัการศึกษา 

อ านาจ หน้าที่ 

 พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 ประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ การจดัตั้งเขตพื้นท่ีการศึกษา ลงวนัท่ี 7 กรกฎาคม 2546 ประกาศส านกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง การก าหนดเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา ลงวนัท่ี  

18 สิงหาคม 2553 และจากประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ลงวนัท่ี 29 พฤศจิกายน 2560 เร่ือง  

แบ่งส่วนราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา พ.ศ.2560 และ(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2561 ก าหนด

อ านาจหนา้ท่ีของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ดงัน้ี 

 1. จดัท านโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาให้

สอดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานและ

ความตอ้งการของทอ้งถ่ิน  

 2. วิเคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน 

ในเขตพื้นท่ีการศึกษา และแจง้การจดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบ รวมทั้ง

ก ากบั ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 

 3. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

 4. ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 5. ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

 6. ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม 

สนบัสนุน การจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 7. จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 

 8. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ  

และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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 9. ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ี

การศึกษา 

 10. ประสาน ส่งเสริม การด าเนินงานของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ  

และคณะท างานดา้นการศึกษา 

 11. ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์รหรือหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน 

และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 12. ปฏิบติังานร่วมกบัสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 

ส่วนราชการภายในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

 1. กลุ่มอ านวยการ มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

     1.1. ปฏิบติังานสารบรรณส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

     1.2. ด าเนินการเก่ียวกบังานช่วยอ านวยการ 

     1.3. ด าเนินการเก่ียวกบัอาคารสถานท่ี ส่ิงแวดลอ้ม และยานพาหนะ 

     1.4. จดัระบบบริหารงาน การควบคุมภายใน และพฒันาองคก์ร 

     1.5 ประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่กิจการ ผลงาน และบริการขอ้มูลข่าวสาร 

     1.6 ประสานการด าเนินงานระหวา่งหน่วยงานภายในและภายนอกเขตพื้นท่ีการศึกษา 

     1.7 ด าเนินการเลือกตั้งและสรรหากรรมการและอนุกรรมการ 

     1.8 ประสาน ส่งเสริมการจดัสวสัดิการและสวสัดิภาพ 

     1.9 ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการภายในของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ี

มิใช่ของส่วนราชการใดโดยเฉพาะ 

     1.10 ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือ

ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 2. กลุ่มนโยบายและแผน มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

      2.1 จดัท านโยบายและแผนพฒันาการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐาน

การศึกษาแผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 

      2.2. วิเคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษาและแจง้การ

จดัสรรงบประมาณ 
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      2.3. ตรวจสอบ ติดตาม ประเมิน และรายงานผลการใชจ่้ายงบประมาณและผลการ

ปฏิบติัตามนโยบายและแผน 

      2.4. ด าเนินการวิเคราะห์ และจดัท าขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัตั้ง ยบุ รวม เลิก และโอน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

      2.5. ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือ

ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 3. กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีอ านาจหนา้ท่ี

ดงัต่อไปน้ี 

     3.1. ศึกษา วิเคราะห์ ด าเนินการ และส่งเสริมการจดัการศึกษาทางไกล 

     3.2. ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั และพฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและการ

จดัการศึกษา 

     3.3. ด าเนินการวิเคราะห์ และปฏิบติังานระบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการส่ือสาร 

     3.4. ส่งเสริม สนบัสนุน และด าเนินงานบริการเทคโนโลยสีารสนเทศ 

     3.5. ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือ

ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 4. กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

     4.1. ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารการเงิน 

     4.2. ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารงานบญัชี 

     4.3. ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารงานพสัดุ 

     4.4. ด าเนินงานเก่ียวกบังานบริหารสินทรัพย ์

     4.5. ใหค้  าปรึกษาสถานศึกษาเก่ียวกบัการด าเนินงานบริหารการเงิน งานบญัชี  

งานพสัดุ และงานบริหารสินทรัพย ์

     4.6. ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือ

ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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 5. กลุ่มบริหารงานบุคคล มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

     5.1. วางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 

     5.2. ส่งเสริม สนบัสนุนการมีหรือเล่ือนวิทยฐานะ 

     5.3. วิเคราะห์และจดัท าขอ้มูลเก่ียวกบัการสรรหา บรรจุและแต่งตั้ง ยา้ย โอน  

และการลาออกจากราชการของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     5.4. ศึกษา วิเคราะห์ และด า เนินการเก่ียวกบัการประเมินผลการปฏิบติังาน การเล่ือน

เงินเดือน การมอบหมายหนา้ท่ีใหป้ฏิบติัของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     5.5. จดัท าขอ้มูลเก่ียวกบับ าเหน็จความชอบและทะเบียนประวติั 

     5.6. จดัท าขอ้มูลระบบจ่ายตรงเงินเดือนและค่าจา้งประจ า 

     5.7. ปฏิบติัการบริการและอ านวยความสะดวกในเร่ืองการออกหนงัสือรับรอง 

การออกบตัรประจ าตวั และการขออนุญาตต่าง ๆ 

     5.8. ศึกษา วิเคราะห์ และจดัท าขอ้มูลเพื่อด าเนินงานวินยั อุทธรณ์ ร้องทุกข ์ 

และการด าเนินคดีของรัฐ 

     5.9. ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือ

ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 6. กลุ่มพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

     6.1. ด าเนินงานฝึกอบรมการพฒันาก่อนแต่งตั้ง 

     6.2. ด าเนินงานฝึกอบรมพฒันาเพื่อเพิ่มศกัยภาพการปฏิบติังาน 

     6.3. ด าเนินงานพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นไป  

ตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ 

     6.4. ปฏิบติังานส่งเสริม สนบัสนุน และยกยอ่งเชิดชูเกียรติขา้ราชการครู 

และบุคลากรทางการศึกษา 

     6.5. ด าเนินการเก่ียวกบัการลาศึกษาต่อ ฝึกอบรม หรือปฏิบติัการวิจยัภายในประเทศ

หรือต่างประเทศ 

     6.6. ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั และเสริมสร้างระบบเครือข่ายการพฒันาครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

     6.7. ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
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 7. กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

     7.1. ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนและพฒันาหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลกัสูตร

การศึกษาระดบัก่อนประถมศึกษา และหลกัสูตรการศึกษาพิเศษ 

     7.2. ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั เพื่อพฒันาหลกัสูตรการสอนและกระบวนการเรียนรู้ 

ของผูเ้รียน 

     7.3. วิจยั พฒันา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเก่ียวกบัการวดั 

และการประเมินผลการศึกษา 

     7.4. วิจยั พฒันา ส่งเสริม มาตรฐานการศึกษาและการประกนัคุณภาพการศึกษา 

รวมทั้งประเมิน ติดตาม และตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

     7.5. นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา 

     7.6. ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั และพฒันาส่ือนวตักรรมการนิเทศทางการศึกษา 

     7.7. ปฏิบติังานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศ

การศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา 

     7.8. ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือ

ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 8. กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

     8.1. ศึกษา วิเคราะห์ ส่งเสริม สนบัสนุน และด าเนินงานเก่ียวกบัศาสตร์พระราชา 

     8.2. ส่งเสริมการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในรูปแบบการศึกษาในระบบ การศึกษานอก

ระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั 

     8.3. ส่งเสริม สนบัสนุน และด าเนินการเก่ียวกบัการจดัเตรียมขอ้มูลการจดัการศึกษา

ขั้นพื้นฐานของบุคคล ครอบครัว องคก์ร ชุมชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ 

และสถาบนัสังคมอ่ืน 

     8.4. ส่งเสริมการจดัการศึกษาส าหรับผูพ้ิการ ผูด้อ้ยโอกาส และผูมี้ความสามารถพิเศษ 

     8.5. ส่งเสริมงานการแนะแนว สุขภาพ อนามยั กีฬา และนนัทนาการ ลูกเสือ       ยวุ

กาชาด เนตรนารี ผูบ้  าเพญ็ประโยชน์ นกัศึกษาวิชาทหาร ประชาธิปไตย วินยันกัเรียน การพิทกัษ์

สิทธิเด็กและเยาวชน และงานกิจการนกัเรียนอ่ืน 

     8.6. ส่งเสริม สนบัสนุนการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
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     8.7. ประสานการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการใชส้ารเสพติด และส่งเสริมป้องกนั

แกไ้ขและคุม้ครองความประพฤตินกัเรียนและนกัศึกษา รวมทั้งระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

     8.9. ด าเนินงานวิเทศสัมพนัธ์ 

     8.10. ประสาน ส่งเสริมการศึกษากบัการศาสนาและการวฒันธรรม 

     8.11. ส่งเสริมแหล่งการเรียนรู้ ส่ิงแวดลอ้มทางการศึกษา และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

     8.12. ประสานและส่งเสริมสถานศึกษาใหมี้บทบาทในการสร้างความเขม้แขง็ของ

ชุมชน 

     8.13. ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 9. กลุ่มกฎหมายและคดี มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

     9.1. ส่งเสริม สนบัสนุน พฒันาการมีวินยัและรักษาวินยั 

     9.2. ด าเนินการสืบสวนเก่ียวกบัเร่ืองร้องเรียน 

     9.3. ด าเนินการสอบสวนเก่ียวกบัวินยัและการตรวจพิจารณาวินยั 

     9.4. ด าเนินการเก่ียวกบัการอุทธรณ์และการพิจารณาอุทธรณ์ 

     9.5. ด าเนินการเก่ียวกบัการร้องทุกขแ์ละการพิจารณาร้องทุกข์ 

     9.6. ด าเนินการเก่ียวกบัความรับผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ท่ี 

     9.7. ด าเนินการเก่ียวกบังานคดีปกครอง คดีแพ่ง คดีอาญา และคดีอ่ืน ๆ ของรัฐ 

     9.8. ด าเนินการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

     9.9. ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั จดัท าขอ้มูลและติดตามประเมินผลเพื่อพฒันางานกฎหมาย 

และงานคดีของรัฐ 

     9.10. ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

 10. หน่วยตรวจสอบภายใน มีอ านาจหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 

       10.1. ด าเนินงานเก่ียวกบังานตรวจสอบการเงิน การบญัชี และตรวจสอบระบบ 

การดูแลทรัพยสิ์น 

       10.2. ด าเนินงานเก่ียวกบังานตรวจสอบการด าเนินงานหรือกระบวนการปฏิบติังาน 

เปรียบเทียบกบัผลผลิตหรือเป้าหมายท่ีก าหนด 

       10.3. ด าเนินงานเก่ียวกบัการประเมินการบริหารความเส่ียง 

       10.4. ด าเนินการอ่ืนเก่ียวกบัการตรวจสอบภายในตามท่ีกฎหมายก าหนด 
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       10.5. ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง

หรือท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด มีหนา้ท่ีส่งเสริม 

สนบัสนุน ก ากบัติดตามการบริหาร จดัการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตพื้นท่ีจงัหวดั

จนัทบุรีและจงัหวดัตราด จดัการศึกษาเพื่อเสริมสร้างความมัน่คงของสถาบนัหลกัของชาติ พฒันา

ผูเ้รียนใหมี้ความสามารถความเป็นเลิศทางวิชาการ มีสมรรถนะตามหลกัสูตรและคุณลกัษณะใน

ศตวรรษท่ี 21 สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหล่ือมล ้า ใหผู้เ้รียนทุกคนไดรั้บบริการทาง    

การศึกษาอยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียม และพฒันาผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาใหเ้ป็นมือ

อาชีพ 

 
แนวคิด ทฤษฎีเกีย่วกบัภาวะผู้น า 
 ความหมายของผู้น า 

 นฤมล นามเอ่ียม (2550, หนา้ 27) ไดส้รุปวา่ ผูน้ า คือบุคคลท่ีไดรั้บแต่งตั้งอยา่งเป็น

ทางการหรือไม่เป็นทางการ ซึงผูน้ าไม่จ าเป็นตอ้งเป็นหวัหนา้งานหรือผูบ้ริหารแต่เป็นบุคคลท่ี

สมาชิกในกลุ่มนั้น ใหก้ารยอมรับ มีอิทธิพลในการโนม้นา้วจูงใจใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตามความตอ้งการ

หรือค าสั่ง ของตน มีการใชอิ้ทธิพลต่อบุคคลในหน่วยงาน มีการประสานงานร่วมกนัเพื่อใหก้าร

ด าเนินงานบรรลุเป้าหมายขององคก์ารนั้น  

 บุศราภรณ์ แสงทอง (2550, หนา้ 21)ไดส้รุปวา่ ผูน้ า คือ ผูท่ี้มีลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึง

ใน 5 ลกัษณะดงัต่อไปน้ี 

 1. บุคคลผูมี้บทบาทหรืออิทธิพลต่อบุคคลในหน่วยงานมากกวา่คนอ่ืน 

 2. บุคคลท่ีมีบทบาทเหนือกว่าคนอ่ืน 

 3. บุคคลท่ีมีบทบาทอนัส าคญัท่ีสุดในการท างานให้หน่วยงานด าเนิน ไปสู่จุดมุ่งหมาย 

ท่ีวางไว ้

 4. บุคคลหน่ึงซ่ึงไดรั้บการคดัเลือกจากบุคคลอ่ืนให้เป็นผูน้ า 

 5. บุคคลซ่ึงด ารงต าแหน่งผูน้ าในหน่วยงานหรือหวัหนา้หน่วยงาน 

 วิเชียร วิทยอุดม (2550, หนา้ 3) ไดส้รุปวา่ ผูน้ า คือ บุคคลท่ียอมรับหรือยกยอ่งให้เป็น

หวัหนา้จากสมาชิกในกลุ่ม เน่ืองจากลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงอนัเกิดจากบุคลิกลกัษณะ 

ของเขาและสถานการณ์เป็นหน่ึง ๆ ซ่ึงยอมรับในตวัของเขา เช่น เป็นคนกลา้ มีความรู้ 
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ความสามารถ มีสติปัญญาฉลาดหลกัแหลมกวา่คนอ่ืน แต่ตรงกนัขา้มอาจจะไม่มีลกัษณะของ 

ความเป็นผูน้ าหรือมีภาวะผูน้ าก็ได ้

 สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2550, หนา้ 13) ไดส้รุปวา่ ผูน้ า คือ บุคคลท่ีมีลกัษณะ 

อยา่งใดอยา่งหน่ึงใน 5 อยา่ง ต่อไปน้ี 

 1. มีบทบาทหรืออิทธิพลต่อคนในหน่วยงานมากกวา่ผูอ่ื้น 

 2. มีบทบาทเหนือบุคคลอ่ืน 

 3. มีบทบาทส าคญัท่ีสุดท่ีท าใหห้น่วยงานบรรลุเป้ หมาย 

 4. ไดรั้บเลือกจากผูอ่ื้นให้เป็นผูน้ า 

 5. เป็นหวัหนา้ของกลุ่ม 

 พารินดา สานา (2554, หนา้ 37) ไดส้รุปวา่ ผูน้ า คือ บุคคลท่ีไดรั้บมอบหมายซ่ึงอาจโดย

การเลือกตั้งหรือแต่งตั้ง และเป็นท่ียอมรับของอิทธิพลใหเ้ป็นท่ียอมรับ ของสมาชิกใหมี้อิทธิพล 

และบทบาทเหนือกลุ่มสามารถท่ีจะจูงใจชกัน า หรือช้ีน าใหส้มาชิกของกลุ่มรวมพลงั เพื่อปฏิบติั

ภารกิจต่าง ๆ ของกลุ่มใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค์ 

 สมุทร ช านาญ (2558, หนา้ 45) ไดส้รุปวา่ ผูน้ า (Leader) หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บ

มอบหมายจากกลุ่ม ซ่ึงไดม้าจากการเลือกตั้งแต่งตั้งและไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มสามารถกระตุน้

ชกัจูงและช้ีน าใหส้มาชิกภายในกลุ่มร่วมกนัปฏิบติังานให้ส าเร็จตามท่ีก าหนด เป้าหมายไวด้ว้ย

ความเตม็ใจ 

 Fiedler (1967, p. 8) ไดส้รุปว่า ผูน้ า คือ บุคคลในกลุ่มท่ีไดรั้บมอบหมายหนา้ท่ีให้

ควบคุมหรือประสานงานในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัภารกิจของกลุ่ม 

 Dejnozka (1983, p. 94) ไดส้รุปวา่ ผูน้ า คือ บุคคลท่ีไดรั้บแต่งตั้งและใหน้ ากลุ่มและ 

มีอิทธิพลต่อกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่ม เพื่อการบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม และเพื่อท าหนา้ท่ีเป็นหวัหนา้

ของกลุ่ม 

 Burby (1972, p. 43) ไดส้รุปวา่ ผูน้ า คือ บุคคลท่ีสามารถชกัจูงผูอ่ื้นใหป้ฏิบติัดว้ยความ

เตม็ใจ ท าใหผู้ต้ามเช่ือมัน่ ในตวัของเขา สามารถช่วยคลี่คลายความตึงเครียดต่าง ๆ 

ลงได ้สามารถน ากลุ่มใหบ้รรลุถึงจุดมุ่งหมายท่ีตั้งเอาไว ้

 Bennis (1984, pp. 15-16) ไดส้รุปวา่ ผูน้ ามีความส าคญัต่อองคก์ารในดา้น                   

เป็นผูรั้บผิดชอบต่อประสิทธิผลขององคก์าร ความส าเร็จขององคก์ารขึ้นอยูก่บัความตระหนกัรู้ 
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ในความส าคญัของคุณภาพขององคก์าร เป็นผูเ้ปล่ียนแปลงองคก์ารใหเ้หมาะสมกบัส่ิงแวดลอ้ม 

และเป็นผูส้นองความตอ้งการศึกษาขององคชุ์มชน 

 Owens (2001, p. 235) ไดส้รุปวา่ ผูน้ า หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับอยา่งเตม็ใจ 

(Voluntarily granted) จากบุคคลอ่ืนใหท้ าหนา้ท่ีเป็นผูน้ า โดยไม่ตอ้งใชอ้  านาจตามกฎหมาย 

 ผูว้ิจยัไดส้รุปวา่ ผูน้ า หมายถึง ผูท่ี้สามารถใชอ้ านาจอิทธิพลใหเ้กิดความเช่ือมัน่ 

ส่งผลต่อความพึงพอใจท างานใหก้บัองคก์าร จนประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 

ความหมายของภาวะผู้น า 

 อาคม วดัไธสงค ์(2547, หนา้ 4) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูน้ า

แสดงออกในรูปของกระบวนการ ความสามารถ หรือกิจกรรม ซ่ึงก่อใหเ้กิดอิทธิพลต่อพฤติกรรม

ของบุคคลอ่ืน โดยท่ีบุคคลอ่ืนจะคลอ้ยตามหรือปฏิบติัตามผูน้ า เพื่อใหก้ารด าเนินการบรรลุ 

วตัถุประสงคใ์นสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง 

 ชยัยนต ์เสรีเรืองยทุธ (2548, หนา้ 4) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการในการ

ผลกัดนัใหกิ้จกรรมหรือภารกิจของกลุ่มด าเนินไปสู่เป้าหมายของกลุ่มท่ีตั้งไว ้โดยท่ีผูน้ า ตอ้งเป็น

ปัจจยัหลกัท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนพฤติกรรมการท างาน และต่อความพึงพอใจของสมาชิกในกลุ่ม 

 เนตร์พณัณา ยาวิราช (2550, หนา้ 46) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง บุคคลท่ีมี

ความสามารถในการบงัคบับญัชาบุคคลอ่ืน โดยไดรั้บการยอมรับและยกยอ่งจากบุคคลอ่ืน เป็นผูท้  า

ใหบุ้คคลอ่ืนไวว้างใจและให้ความร่วมมือ ความเป็นผูน้ าเป็นผูมี้หนา้ท่ีอ านวยการหรือสั่งการ บงัคบั

บญัชาประสานงานโดยอาศยัอ านาจหนา้ท่ี เพื่อใหกิ้จการงานบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละ

เป้าหมายท่ีตั้งไว ้

 ชาญชยั อาจินสมาจาร (2550, หนา้ 16) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า คือ ความสามารถในการ

ขบัเคล่ือนหรือสร้างอิทธิพลต่อผูอ่ื้น สู่การท าให้เป้าประสงคข์องปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มบรรลุผล

ส าเร็จ 

 ทองใบ สุดชารี (2551, หนา้ 35) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการท่ี 

บุคคลใชอ้ านาจ หรืออิทธิพลต่อผูอ่ื้นเพื่อใหบุ้คคลหรือกลุ่มยอมปฏิบติัตามความตอ้งการของ 

ตนเอง ทั้งน้ีเพื่อใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้

 ภารดี อนนัตน์าวี (2552, หนา้ 77) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการหรือ

สถานการณ์ ท่ีบุคคลหน่ึงไดเ้ป็นท่ียอมรับให้เป็นผูน้ าในกลุ่ม และมีอ านาจเหนือพฤติกรรมของ

สมาชิกในกลุ่มบุคคลนั้น สมาชิกในกลุ่มเช่ือวา่มีความสามารถในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีกลุ่มเผชิญ
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อยูไ่ด ้โดยอาศยัอ านาจหนา้ท่ี หรือการกระท าของผูน้ าในการชกัจูงหรือช้ีน าผูอ่ื้น ใหป้ฏิบติังาน

ส าเร็จ 

 เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์ (2552, หนา้ 10) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า คือ การใชอิ้ทธิพล 

ของบุคคล หรือของต าแหน่งท่ีใหผู้อ่ื้นยนิยอมปฏิบติัตาม เพื่อท่ีจะน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย 

ของกลุ่มตามท่ีไดก้ าหนดไว ้หรือหมายถึงรูปแบบของอิทธิพลระหวา่งกลุ่ม 

 สมุทร ช านาญ (2553, หนา้ 51) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า เป็นพฤติกรรมท่ีเป็นปฏิสัมพนัธ์

(Leadership) ระหวา่งผูน้ า กบัผูต้าม (Followers) หรือสมาชิกในองคก์ารท่ีพฤติกรรมของผูน้ า

สามารถโนม้นา้ว จูงใจหรือมีอิทธิพลต่อผูต้ามท า ให้ผูต้ามยอมรับปฏิบติัตามท่ีผูน้ า ตอ้งการได ้

 ชาญชยั อาจินสมาจาร (2554, หนา้ 9) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง การสร้าง 

โอกาสใหพ้นกังานหรือบุคคลอ่ืน ๆ ไดท้ าประโยชน์อยา่งส าคญัเป็นรายบุคคลหรือเป็นทีมต่อ

ภารกิจขององคก์าร ภาวะผูน้ าเป็นตวัแทนของความตั้งใจและความพยายามของผูน้ าในการมองหา

แนวทางเพื่อขยายสมรรถนะของพนกังานใหท้ าคุณประโยชน์แก่เป้าหมายและจุดมุ่งหมายของ

หน่วยงาน 

 ชมพูนุช สิงห์สาคร (2554, หนา้ 22) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการหรือ

สภาวะหรือศกัยภาพความสามารถของบุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อบุคคลหรือกลุ่มหรือลุ่มกลุ่มน่ึงท่ีมี

อิทธิพลต่อหมู่คณะ สามารถชกัจูงใหผู้อ่ื้นใหค้วามร่วมมือมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานให้

เป็นไปตามแผนงานเพื่อบรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม 

 พูลสุข หิงคานนท ์(2554, หนา้ 7) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการท่ีผูน้ า 
ใชอิ้ทธิพลของตน เพื่อใหบุ้คคลท่ีเป็นผูป้ฏิบติังานร่วมกนัไดป้ฏิบติังานไดต้ามเป้าหมายท่ีก าหนด 

 สุภาวดี วงษส์กุล (2554, หนา้ 68) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารใช้

ลกัษณะส่วนตวัในการแสดงพฤติกรรมออกมาเป็นความสามารถท่ีเกิดขึ้นระหวา่งท่ีมีการท างาน

ร่วมกนัในอนัท่ีจะท าใหกิ้จกรรมของกลุ่มด าเนินไปสู่เป้าหมายและประสบผลส าเร็จ 

 รังสรรค ์อว้นวิจิตร (2554, หนา้ 37) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถของ

บุคคลในการใชอิ้ทธิพลให ้บุคคลอ่ืนปฏิบติังานไดต้ามเป้าหมายท่ีตอ้งการ 

 ดลนภา ศรีอรัญ (2555, หนา้ 18) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง การใชอิ้ทธิพลทีมีต่อการ

ด าเนินการของกลุ่มใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร และธ ารงไวซึ้งวฒันธรรมของตนตลอดจน

สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลในองคก์รใหส้ามารถด าเนินการต่าง ๆ บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด 
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 จอมพงศ ์มงคลวนิช (2555, หนา้ 181) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการท่ี

บุคคลใดบุคคลหน่ึง พยายามใชอิ้ทธิพลของตนหรือกลุ่มตนกระตุน้ ช้ีน า หรือผลกัดนัใหบุ้คคลอ่ืน

หรือกลุ่มบุคคลอ่ืนมีความเต็มใจและกระตือรือร้นในการท าส่ิงต่าง ๆ ตามตอ้งการ โดยมี

ความส าเร็จของกลุ่มเป็นเป้าหมาย 

 ชยัเสฏฐ์ พรหมศรี (2557, หนา้ 13) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึงการโนม้นา้วและจูงใจ 

ผูต้ามใหป้ฏิบติัตามเพื่อน าไป สู่การบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการขององคก์าร 

 วิโรจน์ สารรัตนะ (2557, หนา้ 89) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง การก าหนดทิศทาง  

ของกลุ่มและการส่ือสารทิศทางนั้น ไปยงัทุกคน มีการจูงใจ การสร้างแรงบนัดาลใจ และการเสริม

พลงัอ านาจใหก้บัพวกเขา เพื่อใหมี้ส่วนสนบัสนุนต่อการบรรลุผลส าเร็จขององคก์าร 

 Bass (1985, p. 29) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการการเปล่ียนแปลง ผูน้ า 

ตอ้งเป็นผูเ้ปล่ียนแปลงการปฏิบติังานของผูต้ามและตอ้งไดผ้ลเกินเป้าหมายท่ีก าหนด ทศันคติ  

ความเช่ือมัน่ และความตอ้งการของผูน้ า ตอ้งไดรั้บการเปล่ียนแปลงจากระดบัต ่าไปสู่ระดบัท่ีสูงขึ้น 

 Fiedler (1987, p. 55) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสัมพนัธ์ส่วนบุคคล ซ่ึงมีบุคคล

คอยอ านวยการ ประสานงาน และดูแลควบคุมคนอ่ืน ๆ ในการปฏิบติังานร่วมกนั 

 Green (1988, p. 3) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ า และผูต้าม 

องคป์ระกอบของภาวะผูน้ า ประกอบดว้ย ผูน้ า ผูต้าม ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ ากบัผูต้าม 

 Bovee (1993, p. 468) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถในการท่ีจะกระตุน้ 

และใชอิ้ทธิพลต่อผูอ่ื้นเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร กระบวนการภาวะผูน้ าประกอบดว้ย 3 

ขั้นตอน คือ ขั้นใชอ้  านาจหนา้ท่ีเพื่อใหก้ลุ่มท างานหรือมีการปฏิบติัตามเป้าหมายขององคก์าร

กระตุน้สมาชิกขององคก์ารใหท้ า งานบรรลุเป้าหมาย และขั้นส่งอิทธิพลต่อพลวตัหรือความ

เปล่ียนแปลงของกลุ่ม และวฒันธรรมองคก์าร 

 Plunkett & Attner (1997, p. 2) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า คือ กระบวนการในการใชอิ้ทธิพล
ใหบุ้คคลหรือกลุ่มก า หนดเป้าหมายตามท่ีผูใ้ชอิ้ทธิพลเตม็ใจปรารถนา 
 Daft (1999, p. 56) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสัมพนัธ์ท่ีมีอิทธิพลระหวา่งผูน้ า 

(Leaders) และผูต้าม (Followers) ซ่ึงท า ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั  

 Evers & Lakomski (2000, p. 58) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง ความสามารถจูงใจผูอ่ื้น 
และความสามารถในการสร้างวิสัยทศัน์ รวมถึงสามารถตดัสินใจไดอ้ยา่งเหมาะสม เม่ือตอ้งเผชิญ 
กบัสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนเพื่อทาใหผู้ต้ามท างานไดอ้ยา่งมีขวญัและก าลงัใจ 
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 ผูว้ิจยัไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง พฤติกรรมท่ีบุคคลหน่ึงแสดงออกอยา่งมีศิลปะใน

การใชท้กัษะ หรือสร้างความสัมพนัธ์ เพื่อใชใ้นการโนม้นา้ว หรือใชอิ้ทธิพลต่อสมาชิกภายในกลุ่ม

ท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง และใหค้วามยนิดีในการปฏิบติัตามความตอ้งการ โดยการคน้หาทาง

อยา่งกระตือรือร้นท่ีจะท าให้งานของกลุ่มบรรลุผลส าเร็จตามท่ีคาดหมายไว ้

  

แนวคิด ทฤษฎีเกีย่วกบัภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
ความหมายของภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) มีช่ือเรียกเป็นภาษาไทยท่ีพบ 
โดยทัว่ ๆ ไป เช่น ภาวะผูน้ าการเปล่ียนสภาพ ภาวะผูน้ าการปฏิรูป ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
(เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2554, หนา้ 60) ในการวิจยัน้ีผูวิ้จยัใชค้  าวา่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
และจากการศึกษาคน้ควา้ มีผูใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 
 วรารัตน์ เขียวไพรี (2542, หนา้ 167) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง คือ 
ผูน้ าท่ีมีความสามารถพิเศษในการริเร่ิมเปล่ียนแปลงและการใชน้วตักรรมท่ีเกิดขึ้น 
 มลัลิกา ตน้สอน (2541, หนา้ 190) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง คือ 
ผูน้ า ท่ีกระตุน้ใหบุ้คคลท างานโดยมีภารกิจท่ีมากขึ้น มีจุดมุ่งหมายท่ีสูงขึ้น และสามารถชกัจูงให ้
พนกังานมีความเช่ือมัน่ในความสามารถของตน และสามารถชกัจูงใหพ้นกังานมีความเช่ือมัน่ใน 
ความสามารถของตน ท่ีจะบรรลุภารกิจท่ีก าหนดไวเ้ป็นพิเศษอยา่งชดัเจน หรือผูน้ าชกัจูงพนกังาน 
ใหท้ างานไดม้ากกวา่ท่ีคาดหวงัไว ้เพื่อใหบ้รรลุการทางานท่ีเหนือกวา่เดิม 
 รัตติกรณ์ จงวิศาล (2545, หนา้ 20-27) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง คือ 
กระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้าม โดยเปลี่ยนแปลงความพยายามของผูร่้วมงาน 
และผูต้ามใหสู้งขึ้นกวา่ความพยายามท่ีคาดหวงัพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและ 
ผูต้ามไปสู่ ระดบัท่ีสูงขึ้นและศกัยภาพมากขึ้น ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์ของ 
ทีมและขององคก์ารจูงใจให้ผูร่้วมงานและผูต้าม มองไกลเกินกวา่ความสนใจของพวกเขาไปสู่ 
ประโยชน์ของกลุ่มองคก์ารหรือสังคม 

 ยดุา รักไทย (2546, หนา้ 93) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง คือ บุคคลท่ีตอ้งการ
ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอยา่งใดอยา่งหน่ึงขึ้น และอยูใ่น ฐานะท่ีตอ้งทางานร่วมกบักลุ่มเพื่อใหบ้รรลุ
ส่ิงท่ีตอ้งการ 
 ชนะ พงศสุ์วรรณ (2548, หนา้ 7) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง คือ พฤติกรรมท่ี
ผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานโดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานใหสู้งขึ้น 
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กวา่ความพยายาม ท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัท่ีสูงขึ้นและมีศกัยภาพ 
มากขึ้น ท าใหเ้กิดความตระหนกัรู้ในพนัธกิจ และวิสัยทศัน์ ขององคก์ร 
 ธร สุนทรายทุธ (2551, หนา้ 357) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง เป็นลกัษณะของ 
ผูท่ี้มีความสามารถน าไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีส าคญั ดว้ยการท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในวิสัยทศัน์ 
กลยทุธ์ และวฒันธรรมขององคก์าร ตลอดทั้งการส่งเสริมนวตักรรมในผลิตภณัฑแ์ละเทคโนโลยี 
ผูน้ าการเปลี่ยนแปลงใชส่ิ้งจูงใจท่ีมีตวัตน (Tangible incentives) เพื่อควบคุมการเปล่ียนแปลงท่ี 
เฉพาะกบัผูต้าม แต่จะมุ่งดานคุณภาพ เช่น วิสัยทศัน์ ค่านิยม และความคิด เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ 
และมีการเปล่ียนแปลงกิจกรรมท่ีส าคญั และคน้หากระบวนการเปลี่ยนแปลงใหผู้ต้าม ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงจะขึ้นอยูก่บัค่านิยมส่วนบุคคล ความเช่ือและคุณภาพของผูน้ า 
 ชีวิน อ่อนละออ (2553, หนา้ 58) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง ระดบั 
พฤติกรรมท่ีผูน้ าแสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือการท างานเป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อ 
ผูร่้วมงาน โดยการเปล่ียนสภาพหรือเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานใหสู้งขึ้นกวา่ 
ความพยายามท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัท่ีสูงขึ้น และมีศกัยภาพ 
มากขึ้น ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์ของกลุ่ม จูงใจใหผู้ร่้วมงานมองไกล 
เกินกวา่ความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มหรือสังคมซ่ึงกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพล 
ต่อผูร่้วมงานจะกระท า โดยผ่านองคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ คือ การมีอิทธิพลอยา่งมี 
อุดมการณ์ การค านึงถึงเอกตัถะบุคคล การกระตุน้ปัญญาและการสร้างแรงบนัดาลใจ 
 รุจิรัตน์ นาคะรัมภะ (2554, หนา้ 31) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง 

ระดบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีแสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือการท างานท่ีเป็นกระบวนการ

เปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานใหสู้งกวา่ความพยายามท่ีคาดหวงัเป็นผลให้การปฏิบติังาน

เกินความคาดหวงั พฒันาความสามารถและศกัยภาพไปสู่ระดบัท่ีสูงขึ้น โดยผูบ้ริหารแสดงบทบาท

ท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกไวว้างใจ ตระหนกัรู้ภารกิจและวิสัยทศัน์ มีความจงรักภกัดี และจูงใจให้

ผูร่้วมงานมองไกลเกินกวา่ความสนใจของตน ซ่ึงจะน าไปสู่ประโยชน์ขององคก์าร 

 วชัรพล คงมนต ์(2555, หนา้ 33) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เป็นผูน้ าท่ีท าให้ผู ้

ตามอยูเ่หนือกวา่ความสนใจในตนเอง ผา่นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ 

การกระตุน้ทางปัญญา หรือการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยผูน้ าตอ้งมีจริยธรรมเป็นพื้นฐาน 

ในการน าผูต้าม ซ่ึงจะส่งผลใหท้ั้งตวับุคคลและองคก์ารประสพความส าเร็จเกินกวา่ท่ีคาดหวงัไว ้

ส่งผลใหส้ังคมมีความสมบูรณ์ดว้ยดุลยภาพแห่งธรรม 
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 วราภรณ์ แสงตรง (2557, หนา้ 10) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง หมายถึง การ

เปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานใหสู้งขึ้น โดยยกระดบัคุณธรรมและแรงจูงใจใหผู้ร่้วมงาน

กลายเป็นผูมี้ศกัยภาพ เป็นนกัพฒันา เป็นผูเ้สริมแรงไดด้ว้ยตนเอง โดยใชค้วามรู้ความสามารถ และ

ประสบการณ์ ท าใหผู้ร่้วมงานไวว้างใจตระหนกัรู้ภารกิจ วิสัยทศัน์ จงรักภกัดี อุทิศตนเพื่อองคก์าร 

สนบัสนุนใหผู้ร่้วมงานเห็นความส าคญัและประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 

 Bass & Avolio (1990, p.15) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational 

leadership) เป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงขึ้น ท าใหเ้กิด

ความตระหนกัในภารกิจวิสัยทศัน์ของทีมและขององคก์ร จูงใจใหผู้ร่้วมงานและผูต้ามใหไ้กลเกิน

กวา่ความสนใจของพวกเขาไปสู่ผลประโยชน์ของกลุ่มองคก์ร หรือสังคม 

 Griffin (1996, p. 524) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของ

ผูน้ าท่ีด าเนินการเหนือความคาดหวงัปกติ โดยการถ่ายโอนความรู้สึกต่อพนัธกิจ การกระตุน้

ประสบการณ์การเรียนรู้ การดลใจใหใ้ชว้ิธีใหม่ในการคิด 

 Sadler (1997, p.321) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational 

leadership) เป็นกระบวนการสร้างความผกูพนัของผูป้ฏิบติังานดว้ยค่านิยม และวิสัยทศัน์ร่วมกนั 

ซ่ึงเหมาะสมอยา่งยิง่กบับริบทหรือสถานการณ์ของการบริหารจดัการการเปล่ียนแปลงในยคุปัจจุบนั

ท่ีจ าเป็นตอ้งสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูน้ ากบัผูถู้กน าบนพื้นฐานของความไวว้างใจต่อกนั 

 DuBrin (1998, p.431) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง การมุ่งเนน้การ

เปล่ียนแปลงทั้งองคก์ารใหดี้ขึ้นกวา่เดิม โดยยกระดบัแรงจูงใจและคุณธรรม จนส่งผลท า ใหส้มาชิก

รู้สึกอยากปรับเปล่ียนอยา่งเต็มท่ี นอกจากน้ี ผูน้า จะตอ้งช่วยกระดบัความตอ้งการของบุคคลให้

สูงขึ้นสร้างค่านิยมใหดี้ขึ้น และพฒันาคุณธรรมใหสู้งขึ้นดว้ย 

 Dessler (1998, p. 202) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง การใช้

กระบวนการท่ีมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัในเร่ืองทศันคติและขอ้สมมติฐานของสมาชิก

ในองคก์ารและการสร้างความผกูพนัส าหรับพนัธกิจ วตัถุประสงค ์และกลยทุธ์ขององคก์าร 

 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าท่ีสามารถเปล่ียน

ทศันคติ และพฒันาความสามารถการท างานของผูต้ามโดยการสร้างแรงจูงใจใหผู้ต้ามท างานให้

บรรลุตามวตัถุประสงคข์ององคก์ารไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

 



 27 

ทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

 ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง มาจากภาษาองักฤษค าวา่ Transformational leadership มี

แนวคิดทางการศึกษาของผูน้ าแนวใหม่ท่ีมุ่งยกระดบัความตอ้งการ ความเช่ือ ทศันคติ คุณธรรม 

ของผูต้ามใหสู้งขึ้นเพื่อใหมี้ผลต่อการพฒันาเปลี่ยนแปลงองคก์ารใหมี้ประสิทธิผล โดยมีแนวคิดวา่ 

การศึกษาภาวะผูน้ าในระยะท่ีผา่นมายงัไม่สามารถอธิบายภาวะผูน้ าอยา่งชดัเจน และยงัไม่รู้วา่อะไร 

เป็นแก่นแทข้องภาวะผูน้ าท่ีสอดคลอ้งกบัชีวิตในยคุปัจจุบนั 

 Burns (1978, p. 20) ไดส้รุปว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง เป็นกระบวนการท่ีทั้งผูน้ า

และผูต้ามต่างช่วยกนัยกระดบัของคุณธรรม และแรงจูงใจของกนัและกนัใหสู้งขึ้น และพน้จากส่ิง

ชัว่ ชา้ทางอารมณ์ เช่น ความกลวัความโลภ หรือความอิจฉาริษยา เป็นตน้ ผูน้ าจะหาวิธีการยกระดบั

จิตใจของผูต้ามดว้ยการดึงดูดความสนใจมาสู่อุดมการณ์และค่านิยมอนัดีงาม เช่น ความยติุธรรม 

ความมีเสรีภาพ ตามแนวคิดของเบอร์น กล่าววา่ ใครก็ไดใ้นองคก์าร ไม่วา่จะอยูใ่นต าแหน่งใด 

สามารถแสดงพฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลงไดท้ั้งส้ิน โดยพฤติกรรมดงักล่าวจะมีอิทธิพลต่อ

เพือ่นร่วมงาน ต่อผูบ้งัคบับญัชาต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และเช่ือวา่สามารถใชไ้ดม้าจนถึงยุคปัจจุบนั 

Burns ไดร้ะบุองคป์ระกอบของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไว ้3 ประการ คือ 

 1. ความเสน่หา หรือ อิทธิพลเชิงอุดมการณ์ (Idealized influence: II) คือ พฤติกรรม 

ท่ีสามารถกระตุน้ความรู้สึกดา้นอารมณ์ของผูต้ามใหสู้งขึ้น ก่อใหเ้กิดการเรียนแบบ และผกูพนัต่อ 

ตวัผูน้ า 

 2. การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual stimulation: IS) คือ พฤติกรรมของผูน้ าในการท า 

ความเขา้ใจกบัปัญหาไดดี้ จนสามารถท าใหผู้ต้ามมองเห็นปัญหาดงักล่าวจากมุมมองใหม่ของตน 

ไดเ้อง 

 3. การค านึงถึงปัจเจกบุคคล (Individualized consideration: IC) คือ พฤติกรรมของผูน้ า 

แสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือการท างาน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล มีการเอาใจเขา 

มาใส่ใจเรา มีการติดต่อส่ือสารแบบสองทางและเป็นรายบุคคล สนใจและเอาใจใส่ผูร่้วมงานหรือ 

ผูต้ามเป็นรายบุคคล มีการวิเคราะห์ความตอ้งการและความสามารถของแต่ละบุคคล เป็นพี่เล้ียงคอย 

ใหค้  าแนะน าและส่งเสริมพฒันาผูร่้วมงานใหพ้ฒันาตนเอง 

 Bass & Avolio (1990, p.15) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational 

leadership) เป็นกระบวนการทีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้าม โดยเปล่ียนแปลงความพยายาม

ของผูร่้วมงาน และผูต้ามให้สูงขึ้นกวา่ความพยายามท่ีคาดหวงั ในการพฒันาความสามารถของ 
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ผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงขึ้น และมีศกัยภาพมากขึ้น ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจ 

และวิสัยทศัน์ของกลุ่มและองคก์าร จูงใจผูร่้วมงานไดไ้กลเกินกวา่ความสนใจของพวกเขา 

ไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มหรือสังคม ซ่ึงกระบวนการทีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานหรือผูต้ามน้ี 

จะกระท าโดยผา่นองคป์ระกอบของพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือทีเรียกวา่ “4I” (Four I’s) คือ 

 1. การมีบารมี (charisma leadership: CL) 

 2. การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration motivation: IM) 

 3. การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual stimulation: IS) 

 4. การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized consideration: IC) 

 Leithwood & Jantzi (1996 อา้งถึงใน สุริศกัดิ แสงจนัทร์, 2556, หนา้ 17) ไดส้รุปวา่ 

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร หมายถึง พฤติกรรมทีผูบ้ริหารแสดงออกทีเป็นพลงัผลกัดนั 

ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม จนเกิดกระบวนทศัน์ใหม่ ๆ คือ ผูน้ าตอ้งกระตุน้

ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับ และสร้างสรรคใ์นเป้าหมายเดียวกนั ตดัสินใจท่ีแน่วแน่ 

มัน่คง มีพฤติกรรมหรือการปฏิบติัตนเองท่ีเป็นแบบอยา่งทีดี มีโนม้นา้วสร้างแรงจูงใจ เชิญชวน 

ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความตอ้งการสูงขึ้น เขา้มามีส่วนร่วมในการพิจารณา และพฒันาใหเ้กิด 

วิสัยทศัน์ ร่วมกนัมองและเผชิญกบัปัญหาและสถานการณ์เก่า ๆ ดว้ยวิถีทางแบบใหม่ ๆ และ 

ควรตั้งมาตรฐานและความคาดหวงัในการท างานในทุกดา้นใหสู้งเกินเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

 ผูว้ิจยัไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงออกท่ี

เป็นพลงัผลกัดนัใหผู้ร่้วมงานเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม จนเกิดกระบวนทศัน์ใหม่ ๆ โดย

พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัท่ีสูงขึ้นและมีศกัยภาพมากขึ้น ท าใหเ้กิดการตระหนกั

รู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์ของกลุ่ม กระตุน้จูงใจ และเปล่ียนแปลงใหเ้ห็นคุณค่าของงาน มุ่งใหบ้รรลุ

มาตรฐานและเป้าหมาย ซ่ึงกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน จะกระท าโดยผา่น

องคป์ระกอบของพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ คือ การเป็นผูมี้บารมี การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 

การเป็นผูก้ระตุน้ทางปัญญา และการเป็นผูค้  านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

 

ทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของ Bass & Avolio 

 Bass & Avolio (1990, p.15)  ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

(Transformational leadership) ไวว้า่ เป็นกระบวนการทีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้าม โดย

เปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงาน และผูต้ามใหสู้งขึ้นกวา่ความพยายามท่ีคาดหวงั ในการ



 29 

พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงขึ้น และมีศกัยภาพมากขึ้น ท าใหเ้กิด

การตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์ของกลุ่มและองคก์าร จูงใจผูร่้วมงานไดไ้กลเกินกวา่ความ

สนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มหรือสังคม ซ่ึงกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน

หรือผูต้ามน้ีจะกระท าโดยผา่นองคป์ระกอบของพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือท่ีเรียกวา่ “4I” 

(Four I’s) คือ 

 1. การเป็นผูมี้บารมี (charisma leadership: CL) 

 2. การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration motivation: IM) 

 3. การเป็นผูก้ระตุน้ทางปัญญา (Intellectual stimulation: IS) 

 4. การเป็นผูค้  านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized consideration: IC) 

1. การเป็นผูมี้บารมี (charisma leadership: CL) 

 ณฐัธิกา จีทา (2560, หนา้ 33) ไดส้รุปวา่ การเป็นผูมี้บารมี หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารตอ้ง

สร้างความเช่ือมัน่ใหค้นเกิดความเคารพนบัถือ อุทิศเวลาใหก้บัการปฏิบติังานโดยไม่หวงัส่ิงตอบ

แทน ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชายึดเป็นแบบในการปฏิบติั แสดง

ความสามารถในการท า ใหผู้อ่ื้นเกิดความไวว้างใจและสามารถสร้างความรัก ความศรัทธาใหเ้กิด

ขึ้นกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา พร้อมทั้งเป็นผูท่ี้กลา้คิด กลา้ท า กลา้เปล่ียน และกลา้ตดัสินใจเป็นขวญัและ

ก าลงัใจในการปฏิบติังานเพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จ 

 ปิยะพงษ ์โสเสมอ (2560, หนา้ 25) ไดส้รุปวา่ การเป็นผูมี้บารมี หมายถึง ผูบ้ริหารหรือ

ผูน้ าประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งหรือเป็นพฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงออกมา เพื่อให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงานมีการเช่ือมัน่ ศรัทธา ยอมรับ นบัถือ รวมทั้งมีความภาคภูมิใจและ

ไวว้างใจในความสามารถของผูบ้ริหาร ซ่ึงจะส่งผลดีต่อการปฏิบติังานและการทา งานท่ีมี

ประสิทธิภาพ พร้อมท่ีจะทุ่มเทการปฏิบติังานตามภารกิจท่ีก าหนด โดยผูบ้ริหารจะมีการประพฤติ

ตนเพื่อใหเ้ป็นแบบอยา่งพร้อมทั้งเกิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้น มีความเสียสละเพื่อผลประโยชน์ของกลุ่ม

หรือส่วนรวม มีค่านิยมความเช่ือ เพื่อท่ีจะบรรลุเป้ าหมายท่ีชดัเจนร่วมกนั ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งมี

คุณลกัษณะท่ีส าคญัในดา้นการมีวิสัยทศัน์ และสามารถถ่ายทอดวิสัยทศัน์ไปยงัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

หรือผูร่้วมงานซ่ึงมีความมุ่งมัน่และทุ่มเทในการปฏิบติังานตามภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย รวมทั้งยงั

มีความสามารถในการจดัการหรือการควบคุมอารมณ์ของตนเอง มีการเห็นคุณค่าของตนเองและ

ผูอ่ื้นท่ีส าคญัมีศีลธรรมและจริยธรรมในการปฏิบติังานและในตวับุคคล 
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 ภรณ์สุดา นาดี (2560, หนา้ 27) ไดส้รุปวา่ การเป็นผูมี้บารมี หมายถึง พฤติกรรมท่ี

ผูบ้ริหารแสดงใหเ้ห็นในการบริหารจดัการท่ีเป็นการท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดการยอมรับ ศรัทธา 

เช่ือมัน่ ภาคภูมิใจและไวว้างใจในความสามารถของผูบ้ริหาร มีความยนิดีท่ีจะปฏิบติังานและท าให้

ผูร่้วมงานใหค้วามเคารพนบัถือ เช่ือฟัง และปฏิบติัตามค าแนะน าได ้มีความยติุธรรมและมีไมตรีต่อ

ผูร่้วมงาน มีศีลธรรม และจริยธรรมท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความสามารถในการควบคุมตนเองและมี

ความสามารถในการแกปั้ญหาและจะเกิดสถานการณ์วิกฤตต่าง ๆ 

 ผูว้ิจยัไดส้รุปวา่ การเป็นผูมี้บารมี หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นเป็นแบบอยา่ง ท าใหผู้ร่้วมงานเกิดการยอมรับนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ 

ภาคภูมิใจ เม่ือไดร่้วมงานดว้ยและตอ้งการเอาเป็นแบบอย่าง ซ่ึงเป็นลกัษณะพิเศษของบุคคลท่ี

สามารถดึงดูดใจคนให้เกิดความจงรักภกัดี ยอมปฏิบติัตามอยา่งเตม็ใจทุ่มเทความพยายามในการ

ท างานโดยไม่หวงัผลประโยชน์ 

2. การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration motivation: IM) 

 ณฐัธิกา จีทา (2560, หนา้ 34) ไดส้รุปวา่ การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง

พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารกระตุน้จูงใจใหผู้ร่้วมงานเกิดแรงบนัดาลใจ กระตือรือร้น เขา้ใจตระหนกั และ

เห็นคุณค่าของงาน ผูบ้ริหารจะสร้างเจตคติท่ีดี การคิดในแง่บวก การสร้างความเช่ือมัน่ความเขา้ใจ

ใหก้ าลงัใจแก่ผูร่้วมงานวา่สามารถปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายไดโ้ดยไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน 

 ปิยะพงษ ์โสเสมอ (2560, หนา้ 26) ไดส้รุปวา่ การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง  

การท่ีผูบ้ริหารหรือผูน้ ามีความสามารถในการส่ือสารเพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดแรงจูงใจภายใน 

ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน และสามารถอุทิศตนเองเพื่อส่วนรวม ผูบ้ริหารหรือผูน้ า จะตอ้งตั้ง

มาตรฐานในการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไวสู้ง เพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความกระตือรือร้น

และแสดงออกถึงความเช่ือมัน่วา่ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้

โดยผูบ้ริหารจะมีลกัษณะท่ีส าคญัในดา้นการสร้างแรงจูงใจภายในใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือ

ผูร่้วมงานให้เกิดการท างาน เพื่อองคก์ารและส่วนรวมพร้อมทั้งมีการสร้างการคิดในเชิงบวกและมี

เจตคติท่ีดี 

 ภรณ์สุดา นาดี (2560, หนา้ 28) ไดส้รุปวา่ การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง

พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดแรงจูงใจภายใน มีการสร้างขวญัและก าลงัใจ 

รวมทั้งกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานมีความกระตือรือร้นและตระหนกัเห็นคุณค่าผลของงาน สร้างเกมคติท่ีดี

และการคิดในแง่บวกมีการตั้งมาตรฐานในการท างานสูงและทา้ทาย และสามารถกระตุน้ให้
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สามารถจดัการกบัปัญหาไดพ้ร้อมทั้งสนบัสนุนให้ผูร่้วมงานสร้างผลงานตามความรู้ความสามารถ 

รวมทั้งความถนดัและความสนใจของตน มองการณ์ไกลถึงความเป็นไปได ้ผูบ้ริหารจะแสดงให้

เห็นถึงการอุทิศตนการรับผิดชอบต่อหนา้ท่ี มีความเฉลียวฉลาดและความสามารถท่ีจะกระท าส่ิง 

ใด ๆ ก็ตาม ใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาเพื่อบรรลุวิสัยทศัน์และเป้าหมายของสถานศึกษา 

 ผูว้ิจยัไดส้รุปวา่ การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารกระตุน้จูงใจ

ใหผู้ร่้วมงานเกิดแรงบนัดาลใจ กระตือรือร้น สามารถอุทิศตนเองเพื่อส่วนรวม ผูบ้ริหารหรือผูน้ า 

จะตอ้งตั้งมาตรฐานในการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไวสู้ง เพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความ

กระตือรือร้นและแสดงออกถึงความเช่ือมัน่วา่ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุ

เป้าหมายท่ีวางไว ้สนบัสนุนใหผู้ร่้วมงานสร้างผลงานตามความรู้ความสามารถ รวมทั้งความถนดั

และความสนใจของตน มองการณ์ไกลถึงความเป็นไปได ้ใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาเพื่อบรรลุ

วิสัยทศัน์และเป้าหมายของสถานศึกษา 

3. การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา (Intellectual stimulation: IS)  

 ปิยะพงษ ์โสเสมอ (2560, หนา้ 27) ไดส้รุปวา่ การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา หมายถึง

ผูบ้ริหารหรือผูน้ าแสดงพฤติกรรมท่ีเป็นการกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้ห็นวิธีการหรือแนวทาง

ใหม่ในการหาจุดเด่นหรือจุดดอ้ยของตวัเองและของงานท่ีท า เพื่อใชแ้กปั้ญหาและตอ้งพิจารณาถึง

การปรับเปล่ียนวิธีการท างานแบบเก่า ๆ ใหส้ามารถสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ขึ้นมาทดแทน ส่งเสริมให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแสดงความคิดเห็น มองปัญหาในหลายแง่มุมเพื่อการพฒันา วิเคราะห์ปัญหาโดยใช้

เหตุผล และขอ้มูลหลกัฐานร่วมกนั โดยผูบ้ริหารจะมีคุณลกัษณะท่ีส าคญัในดา้นการคิดและการ

แกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และจูงใจให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นผูค้ิดวิเคราะห์ และคิดสร้างสรรคเ์พื่อพฒันางานท่ีท าใหก้า้วหนา้ 

 ภรณ์สุดา นาดี (2560, หนา้ 29) ไดส้รุปวา่ การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา หมายถึง

พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาตระหนกัถึงปัญหาและตอ้งการหาแนวทางการ

แกปั้ญหาใหม่ ๆ ตวัเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานไดแ้สดงความคิดเห็นและสนบัสนุนใหห้าวิธีการใหม่ ๆ 

มาช่วยในการแกปั้ญหา รวมทั้งใหค้  าแนะนาในการช่วยคิดแกปั้ญหาในการปฏิบติังาน สนบัสนุนให้

มีการท างานเป็นทีมมีความร่วมมือร่วมใจในการท างานและในการแกปั้ญหาโดยการใชห้ลกัเหตุ

และผลในขอ้มูลหลกัฐานใหก้ าลงัใจในการแกปั้ญหาดว้ยวิธีการใหม่ ๆ 

 ลีลาวรรณ รัตนวาร (2560, หนา้ 30) ไดส้รุปวา่ การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา หมายถึง

การท่ีผูน้ ามีการกระตุน้ผูต้ามใหต้ระหนกัถึงปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น ท าใหผู้ต้ามมีความตอ้งการหา
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วิธีการหรือแนวทางใหม่ ๆ มาแกปั้ญหาเพื่อท าใหเ้กิดส่ิงท่ีดีกวา่เดิมและสร้างสรรค ์โดยผูน้ ามีการ

คิดและแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีการตั้งสมมติฐานและการเปลี่ยน

กรอบปัญหา มีการใหก้ าลงัใจผูต้าม 

 ผูว้ิจยัไดส้รุปวา่ การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา

กระตุน้ใหบุ้คลากรเห็นวิธีการ หรือแนวทางใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหา การท าใหบุ้คลากรมีความตั้งใจ

และพยายามท่ีจะแกปั้ญหาดว้ยปัญญาของตนเอง กระตุน้การสร้างระบบความคิด เรียนรู้วิธีการ

แกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละหลากหลาย ส่งเสริมใหบุ้คลากรรู้จกัวิเคราะห์ปัญหา และแกปั้ญหา

อยา่งเป็นระบบ 

4. การเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล (Individualized consideration: IC) 

 ปิยะพงษ ์โสเสมอ (2560, หนา้ 30) ไดส้รุปวา่ การเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็น

รายบุคคล หมายถึง ผูบ้ริหารแสดงพฤติกรรมในการท างาน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่ง

บุคคลของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในแต่ละบุคคล โดยการไม่เลือกปฏิบติั มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา เป็น

ผูส้ร้างความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคลกบัผูร่้วมงาน และเป็นรายบุคคลผูบ้ริหารจะมีพฤติกรรมเป็นพี่

เล้ียง ดูแล สอน ใหค้  าแนะน า และส่งเสริมพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหพ้ฒันาตนเอง มีการกระจาย

อ านาจโดยการมอบหมายงานเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดป้ฏิบติัเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ โดยเขา้ใจใน

ความแตกต่างระหวา่งบุคคล สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การเอาใจเขามาใส่ใจเรา มี

ความสามารถในการติดต่อส่ือสารระหวา่งบุคคลและมีเทคนิคการมอบหมายงานท่ีดีและเหมาะสม

ในแต่ละบุคคล ซ่ึงตอ้งค านึงถึงความสามารถในการปฏิบติั 

 ภรณ์สุดา นาดี (2560, หนา้ 30) ไดส้รุปวา่ การเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็น

รายบุคคล หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล ผูบ้ริหารเห็นถึงความ

ตอ้งการเป็นรายบุคคลและเอาใจใส่เป็นพิเศษ ส่งเสริมให้ผูร่้วมงานพฒันาจุดเด่นตนเอง มีการติดต่อ

หรือแนะน าเป็นรายบุคคลมีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา มีการกระจายอานาจ โดยการมอบหมายงานให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีเทคนิคในการติดต่อส่ือสารและมอบหมายงานเพื่อให้งานส าเร็จ โดยผูบ้ริหารจะ

มีลกัษณะส าคญัในดา้นความเขา้ใจในความแตกต่างระหว่างบุคคล 

 ลีลาวรรณ รัตนวาร (2560, หนา้ 32) ไดส้รุปวา่ การเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้าม

เป็นรายบุคคล หมายถึง การท่ีผูน้ าใหค้วามสนใจในความตอ้งการส่วนบุคคลของผูต้าม ปฏิบติัตน

ในฐานะท่ีปรึกษาของผูต้าม ท าใหผู้ต้ามพฒันาตนเองไปสู่ความส าเร็จท่ีสูงขึ้น สนบัสนุนใหผู้ต้าม

ไดใ้ชศ้กัยภาพของตนเอง พร้อมทั้งผลกัดนัใหเ้กิดการพฒันาตนเอง เปิดโอกาสใหเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ 
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และยอมรับในความแตกต่างระหวา่งบุคคลและสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัโดยการส่ือสารแบบ

สองทาง 

 ผูว้ิจยัไดส้รุปวา่ การเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล หมายถึง พฤติกรรม

ท่ีผูบ้ริหารแสดงต่อผูร่้วมงานโดยการใหค้วามสนใจ ดูแล เอาใจใส่ ส่งเสริมสนบัสนุน ช่วยเหลือ

ช้ีแนะ สร้างสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงานเป็นรายบุคคลพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้จริญงอกงาม มี

ความสามารถ ความรับผิดชอบ ผกูพนั และพร้อมจะอุทิศตน เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 

และท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญั ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้น

ความจ าเป็นและความตอ้งการ 

 

แนวคิด ทฤษฎีเกีย่วกบัสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู 
ความหมายของสมรรถนะ 

 สมรรถนะ ในบางเอกสารอาจจะใชค้  าวา่ ศกัยภาพ ความสามารถ หรือขีดความสามารถ 

ซ่ึงขึ้นอยูก่บัแต่ละสถาบนัหรือบุคคล ซึงมีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้  าจ ากดัความของสมรรถนะ 

ดงัน้ี 

 อานนท ์ศกัด์ิวรวิชญ ์(2547, หนา้ 61) ไดส้รุปวา่ สมรรถนะหมายถึง คุณลกัษณะของ

บุคคล ซ่ึงไดแ้ก่ ความรู้ ทกัษะ ความสามารถ และคุณสมบติัต่าง ๆ อนัไดแ้ก่ค่านิยม จริยธรรม 

บุคลิกภาพ คุณลกัษณะทางกายภาพ และอ่ืน ๆ ซ่ึงจ าเป็นและสอดคลอ้งกบัความเหมาะสมกบั

องคก์าร โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ตอ้งสามารถจ าแนกไดว้า่ผูท่ี้จะประสบความส าเร็จในการท างานไดต้อ้ง

มีคุณลกัษณะเด่น ๆ อะไร หรือลกัษณะส าคญั ๆ อะไรบา้ง หรือกล่าวอีกนยัหน่ึง คือ สาเหตุท่ีท างาน

แลว้ไม่ประสบความส าเร็จ เพราะขาดคุณลกัษณะบางประการคืออะไร เป็นตน้ 

 ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2548, หนา้ 4) ไดส้รุปวา่ สมรรถนะ

หมายถึง คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจากความรู้ ความสามารถ และคุณลกัษณะอ่ืน ๆ ท่ีท า

ใหบุ้คคลสามารถสร้างผลงานไดโ้ดดเด่นกวา่เพื่อนร่วมงานอ่ืน ๆ ในองคก์าร กล่าวคือการท่ีบุคคล

จะแสดงสมรรถนะใดสมรรถนะหน่ึงได ้มกัจะตอ้งมีองคป์ระกอบของทั้งความรู้ ความสามารถและ

คุณลกัษณะอ่ืน ๆ 

 วนิดา ภูวนารถนุรักษ ์(2551, หนา้ 17) ไดส้รุปวา่ สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถใน

การคน้หาวิธีการปรับพฤติกรรม ความรู้ ทกัษะ ของแต่ละบุคคลในองคก์รต่าง ๆ ใหดี้ขึ้นกวา่เดิม 

เพือ่ใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพสูงสุดหรือสูงกวา่ท่ีองคก์รนั้น ๆ ตอ้งการตามวิสัยทศัน์และ
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พนัธกิจท่ีวางแผนไว ้ซ่ึงนอกจากความสามารถพื้นฐานท่ีทุกคนมีเหมือนกนัแลว้ ยงัตอ้งพฒันา

ตนเองอยา่งต่อเน่ือง ใหมี้ความสามารถโดดเด่นนอกเหนือไปจากงานในหนา้ท่ีตามมาตรฐานหรือ

สูงกวา่ท่ีมาตรฐานท่ีองคก์รก าหนดไว ้

 McClelland (1973, p.68) ไดส้รุปวา่ สมรรถนะเป็นคุณลกัษณะของบุคคลเก่ียวกบัผลการ

ปฏิบติังาน ประกอบดว้ย ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ(Skills) ความสามารถ (Ability) และ

คุณลกัษณะอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างาน (Other characteristics) และเป็นคุณลกัษณะเชิง

พฤติกรรมท่ีท าใหบุ้คลากรในองคก์รปฏิบติังานไดผ้ลงานท่ีโดดเด่นกวา่คนอ่ืน ๆ ในสถานการณ์ท่ี

หลากหลาย ซ่ึงเกิดจากแรงผลกัดนัเบ้ืองลึก (Motives) อุปนิสัย (Traits) ภาพลกัษณ์ภายใน (Self-

image) และบทบาทท่ีแสดงออกต่อสังคม (Social role) ท่ีแตกต่างกนัท าใหแ้สดงพฤติกรรมการ

ท างานท่ีต่างกนั 

 Parry (1997, p.7) ไดส้รุปวา่ สมรรถนะ คือ กลุ่มความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skills) 

ความสามารถ (Ability) และคุณลกัษณะอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักนั (Other characteristics) 

 Shermon (2004, p.16) ไดส้รุปวา่ สมรรถนะ มีความหมาย 2 ลกัษณะ คือ ความสามารถ 

ของบุคคลในการท างานท่ีตนรับผิดชอบอยา่งมีประสิทธิภาพ และคุณลกัษณะท่ีบุคคลจ าเป็นตอ้งมี 

เพือ่ใหก้ารท างานท่ีตนไดรั้บมอบหมายประสบความส าเร็จ 

 ผูว้ิจยัไดส้รุปวา่ สมรรถนะ หมายถึง ความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะท่ีบุคคล

จ าเป็นตอ้งมีในการปฏิบติังานท่ีไดรั้บผิดชอบใหส้ าเร็จตามเกณฑท่ี์องคก์รก าหนดอยา่งมี

ประสิทธิภาพและโดดเด่นกว่าคนอ่ืน ๆ ในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย 

 

ประเภทของสมรรถนะ 

 McClelland (1973, p.68) ไดส้รุปวา่ สมรรถนะสามารถจ าแนกไดเ้ป็น 5 ประเภท คือ 

 1. สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal competencies) หมายถึง สมรรถนะท่ีแต่ละคนมี 

เป็นความสามารถเฉพาะตวัคนอ่ืนไม่สามารถลอกเลียนแบบได ้เช่น ความสามารถในดา้นดนตรี 

ดา้นกีฬา เป็นตน้ ลกัษณะเหล่าน้ียากท่ีจะเลียนแบบ 

 2. สมรรถนะเฉพาะงาน (Job competencies) หมายถึง สมรรถนะของบุคคล 

กบัการท างานในต าแหน่ง หรือบทบาทเฉพาะตวั เช่น อาชีพนกัส ารวจ ก็ตอ้งมีความสามารถ 

ในการวิเคราะห์ตวัเลข การคิดค านวณ ความสามารถในการท าบญัชี เป็นตน้ 
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 3. สมรรถนะองคก์าร (Organization competencies) หมายถึง ความสามารถพิเศษ 

เฉพาะองคก์ารนั้นเท่านั้น เช่น บริษทั พานาโซนิค (ประเทศไทย) จ ากดั เป็นบริษทัท่ีมีความสามารถ 

ในการผลิตเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า หรือบริษทัฮอนดา้ (มอเตอร์) จ ากดั มีความสามารถในการผลิตรถยนต์ 

เป็นตน้ หรือ บริษทั ที โอ เอ (ประเทศไทย) จ ากดั มีความสามารถในการผลิตสี เป็นตน้ 

 4. สมรรถนะหลกั (Core competencies) หมายถึง ความสามารถส าคญัท่ีบุคคลตอ้งมี 

หรือตอ้งท าเพื่อใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้เช่น เลขานุการ ตอ้งมีสมรรถนะหลกั คือ การใช้

คอมพิวเตอร์ไดดี้ ติดต่อประสานงานไดดี้ เป็นตน้ หรือผูจ้ดัการบริษทั ตอ้งมีสมรรถนะหลกั คือ การ

ส่ือสาร การวางแผน และการบริหารจดัการ และการท างานเป็นทีม เป็นตน้ 

 5. สมรรถนะในงาน (Functional competencies) หมายถึง ความสามารถของบุคคล 

ท่ีมีตามหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ ต าแหน่งหนา้ท่ีอาจเหมือนแต่ความสามารถตามหนา้ท่ีต่างกนั เช่น 

เป็นต ารวจเหมือนกนั แต่มีความสามารถต่างกนั บางคนมีสมรรถนะทางการสืบสวน สอบสวน บาง

คนมีสมรรถนะทางปราบปราม เป็นตน้ 

 Spencer & Spencer (1993, p.11) ไดแ้บ่งประเภทสมรรถนะออกเป็น 3 กลุ่ม เพื่อใช ้

ในการท าวิจยั ไดแ้ก่ 

 1. สมรรถนะหลกั (Essential competency) หมายถึง พื้นฐานของความรู้และทกัษะ 

ท่ีทุกคนในองคก์รจา เป็นตอ้งมี ซ่ึงสามารถพฒันาขึ้นมาไดโ้ดยการฝึกอบรม 

 2. สมรรถนะขั้นแยกแยะได ้(Differentiating competency) หมายถึง สมรรถนะ 

ท่ีสามารถแยกผูป้ฏิบติังานท่ีมีความสามารถโดดเด่นออกจากผูป้ฏิบติังานท่ีมีความสามารถระดบั

ปานกลาง (Average performance) แมว้า่สมรรถนะดา้นน้ีจะยากต่อการพฒันา แต่ก็เป็น 

ตวัก าหนดความส าเร็จในการท างานของบุคคลในระยะยาว 

 3. สมรรถนะขั้นกลยทุธ์ (Strategic competency) หมายถึง สมรรถนะหลกัขององคก์ร 

แต่มุ่งไปท่ีสมรรถภาพขององคก์ร (Organizational capability) รวมไปถึงสมรรถนะท่ีจะสร้าง 

ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ไดแ้ก่ ความสามารถดา้นนวตักรรม การใหบ้ริการ ความรวดเร็ว 

ในการปฏิบติังานและเทคโนโลยี 

 กญัญว์รา ผลเจริญ (2559, หนา้ 27) ไดส้รุปวา่ สมรรถนะในต าแหน่งหน่ึง ๆ จะประกอบ 

ไปดว้ย 3 ประเภท ไดแ้ก่ 

 1. สมรรถนะหลกั (Core competencies) คือ พฤติกรรมท่ีดีท่ีทุกคนในองคก์ารตอ้งมี 

เพือ่แสดงถึงวฒันธรรมและหลกันิยมขององคก์ร 
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 2. สมรรถนะบริหาร (Professional competencies) คือ คุณสมบติัความสามารถ 

ดา้นการบริหารท่ีบุคลากรในองคก์ารทุกคนจ าเป็นตอ้งมีในการท างาน เพื่อใหง้านส าเร็จ 

และสอดคลอ้งกบัแผนกลยทุธ์ วิสัยทศัน์ขององคก์ร 

 3. สมรรถนะเชิงบริหาร (Technical competencies) คือ ทกัษะดา้นวิชาชีพท่ีจ า เป็น 

ในการน าไปปฏิบติังานใหบ้รรลุผลส าเร็จ โดยจะแตกต่างกนัตามลกัษณะงาน โดยสามารถจ าแนก 

ได ้2 ส่วนยอ่ย ไดแ้ก่ สมรรถนะเชิงเทคนิคหลกั (Core technical competencies) และสมรรถนะ 

เชิงเทคนิคเฉพาะ (Specific technical competencies) 

 ผูว้ิจยัไดส้รุปวา่ สมรรถนะสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลกั คือ สมรรถนะหลกั ซ่ึง

เป็นความสามารถท่ีบุคคลตอ้งมีหรือตอ้งท าเพื่อบรรลุผลตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้เพื่อใหส้ามารถปฏิบติั

หนา้ท่ีไดบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร และสมรรถนะตามสายงาน ซ่ึงเป็นความสามารถของบุคคลท่ี

มีตามหนา้ท่ีต่างกนัท่ีจะช่วยส่งเสริมใหค้นนั้น ๆสามารถสร้างผลงานในการปฏิบติังานต าแหน่ง

นั้นๆ ไดสู้งกวา่มาตรฐาน เพื่อใหง้านส าเร็จและไดผ้ลลพัธ์ตามท่ีตอ้งการ 

 

สมรรถะครู 

 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553, หนา้ 2) ไดใ้หค้วามหมายของ

สมรรถนะของครูไวว้า่ เป็นคุณลกัษณะพื้นฐานของบุคคล ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ต่อการปฏิบติังานท่ีมี

ประสิทธิผลหรือเป็นไปตามเกณฑ ์หรือการมีผลงานท่ีโดดเด่นกวา่ในการท างานหรือสถานการณ์

นั้น สมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา (Teachers and personals competency) หมายถึง 

พฤติกรรมซ่ึงเกิดจากการรวมความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skill) คุณลกัษณะ(Character) ทศันคติ 

(Attitude) และแรงจูงใจ (Motivation) ของบุคคล และส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติังานตาม 

บทบาทหนา้ท่ีอยา่งโดดเด่น สมรรถนะ มีองคป์ระกอบ 3 ประการ คือ 

 1. ความรู้ (Knowledge) 

 2. ทกัษะ (Skills) 

 3. คุณลกัษณะส่วนบุคคล (Attributes) 

สมรรถนะครูประกอบดว้ย สมรรถนะหลกั และสมรรถนะประจ าสายงาน ดงัน้ี 

 1. สมรรถนะหลกั (Core Competency) ประกอบดว้ย 5 สมรรถนะ คือ 

     1.1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 

     1.2 การบริการท่ีดี 
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     1.3 การพฒันาตนเอง 

     1.4 การท างานเป็นทีม 

     1.5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

 

สมรรถนะหลกั (Core Competency) 

 สมรรถนะที่ 1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน (Working Achievement Motivation) 

หมายถึง ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ มีความคิด

ริเร่ิมสร้างสรรค ์โดยมีการวางแผน ก าหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน และ

ปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพและผลงานอยา่งต่อเน่ือง (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน, 2553, หนา้ 3) 

 

ตารางท่ี  1 สมรรถนะท่ี 1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 
 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้  รายการพฤติกรรม 
การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ในการปฏิบติังาน 

(Working 
Achievement 
Motivation) 

1.1 ความสามารถในการวางแผน การ
ก าหนดเป้าหมาย การวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ภารกิจงาน 

1. วิเคราะห์ภารกิจงานเพื่อวาง
แผนการแกปั้ญหาอยา่งเป็น
ระบบ 
2. ก าหนดเป้าหมายในการ
ปฏิบติังานทุกภาคเรียน 
3. ก าหนดแผนการปฏิบติังาน
และการจดัการเรียนรู้อยา่ง
เป็นขั้นตอน 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้  รายการพฤติกรรม 
การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ในการปฏิบติังาน 

(Working 
Achievement 
Motivation) 

1.2 ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหมี้
คุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ 

1. ใฝ่เรียนรู้เก่ียวกบัการจดัการ
เรียนรู้ 
2. ริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการ
พฒันาการจดัการเรียนรู้ 
3. แสวงหาความรู้ท่ีเก่ียวกบั
วิชาชีพใหม่ ๆ เพื่อการพฒันา
ตนเอง 
 

 1.3 ความสามารถในการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบติังาน 

1. ประเมินผลการปฏิบติังาน
ของตนเอง 
 

 1.4 ความสามารถในการพฒันาการ
ปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง
เพื่อใหง้านประสบความส าเร็จ 

1. ใชผ้ลการประเมินการ
ปฏิบติังานมาปรับปรุง/
พฒันาการท างานให้ดียิง่ขึ้น 
2. พฒันาการปฏิบติังานเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของ
ผูเ้รียน ผูป้กครอง และ 
ชุมชน 
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สมรรถนะที่ 2 การบริการท่ีดี (Service Mind) หมายถึง ความตั้งใจและความเตม็ใจในการใหบ้ริการ 

และการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง เพื่อตอบสนองความตอ้งการของ

ผูรั้บบริการ (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553, หนา้ 4) 

 

ตารางท่ี  2 สมรรถนะท่ี 2 การบริการท่ีดี 
 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้  รายการพฤติกรรม 
การบริการท่ีดี 
(Service Mind) 

2.1 ความตั้งใจและเตม็ใจใน การ
ใหบ้ริการ  

1. ท ากิจกรรมต่างๆ เพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวมเม่ือมี
โอกาส  
2. เตม็ใจ ภาคภูมิใจ และมี
ความสุขในการใหบ้ริการแก่
ผูรั้บบริการ 

2.2 การปรับปรุงระบบบริการใหมี้ 
ประสิทธิภาพ  

1. ศึกษาความตอ้งการของ
ผูรั้บบริการ และน าขอ้มูลไป
ใชใ้นการปรับปรุง  
2. ปรับปรุงและพฒันาระบบ
การใหบ้ริการใหมี้
ประสิทธิภาพ  
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สมรรถนะที่ 3 การพฒันาตนเอง (Self- Development) หมายถึง การศึกษาคน้ควา้ หาความรู้ ติดตาม

และแลกเปล่ียนเรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ๆ ทางวิชาการและ วิชาชีพ มีการสร้างองคค์วามรู้และ

นวตักรรม เพื่อพฒันาตนเอง และพฒันางาน (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553, 

หนา้ 5) 
 

ตารางท่ี  3 สมรรถนะท่ี 3 การพฒันาตนเอง 
 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้  รายการพฤติกรรม 
การพฒันาตนเอง 

(Self- 
Development) 

3.1 การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ ติดตาม 
องคค์วามรู้ใหม่ๆ ทางวิชาการและ
วิชาชีพ   

1. ศึกษาคน้ควา้หาความรู้ 
มุ่งมัน่และแสวงหาโอกาส
พฒันาตนเองดว้ยวิธีการ ท่ี
หลากหลาย เช่น การเขา้ร่วม
ประชุม สัมมนา การศึกษาดู
งาน การคน้ควา้ ดว้ยตนเอง  

3.2 การสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรม
ใน การพฒันาองคก์รและวิชาชีพ  

1. รวบรวม สังเคราะห์ขอ้มูล 
ความรู้ จดัเป็นหมวดหมู่ และ
ปรับปรุงใหท้นัสมยั  
2. สร้างองคค์วามรู้และ
นวตักรรมเพื่อพฒันาการ
จดัการเรียนรู้ องคก์รและ 
วิชาชีพ 

3.3 การแลกเปล่ียนความคิดเห็น และ
สร้าง เครือข่าย  

1. แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัผูอ่ื้น
เพื่อพฒันาตนเอง และพฒันา
งาน  
2. ใหค้  าปรึกษา แนะน า นิเทศ 
และถ่ายทอดความรู้
ประสบการณ์ทางวิชาชีพ แก่
ผูอ่ื้น  
3. มีการขยายผลโดยสร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้  
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สมรรถนะที่ 4 การท างานเป็นทีม (Team Work) หมายถึง การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุน

เสริมแรงใหก้ าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือทีมงาน แสดงบทบาทการเป็นผูน้ า

หรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เพื่อสร้างและด ารงสัมพนัธภาพของสมาชิก 

ตลอดจนเพื่อพฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย (ส านกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553, หนา้ 6) 

 

ตารางท่ี  4 สมรรถนะท่ี 4 การท างานเป็นทีม 
 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้  รายการพฤติกรรม 
การท างานเป็นทีม 
(Team Work) 

4.1 การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือและ 
สนบัสนุนเพื่อนร่วมงาน 

1. สร้างสัมพนัธภาพท่ีดีใน
การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  
2. ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นตาม
บทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมาย  
3. ช่วยเหลือ สนบัสนุน เพื่อน
ร่วมงานเพื่อสู่เป้าหมาย
ความส าเร็จร่วมกนั 

4.2 การเสริมแรงใหก้ าลงัใจเพื่อน
ร่วมงาน  

1. ใหเ้กียรติ ยกยอ่งชมเชย   
ใหก้ าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน
ในโอกาสท่ีเหมาะสม 

4.3 การปรับตวัเขา้กบักลุ่มคนหรือ 
สถานการณ์ท่ีหลากหลาย 

1. มีทกัษะในการท างาน
ร่วมกบับุคคล กลุ่มบุคคลได้
อยา่งมีประสิทธิภาพทั้งภายใน 
และภายนอกสถานศึกษา และ
ในสถานการณ์ต่างๆ 

4.4 การแสดงบทบาทผูน้ าหรือผูต้าม 1. แสดงบทบาทผูน้ าหรือผู ้
ตามในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น
ไดอ้ยา่งเหมาะสมตาม 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้  รายการพฤติกรรม 
การท างานเป็นทีม 
(Team Work) 

4.5 การเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้นในการ
พฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมาย    

1. แลกเปลี่ยน รับฟังความ
คิดเห็นและประสบการณ์
ภายในทีมงาน  
2. แลกเปลี่ยนเรียนรู้ รับฟัง
ความคิดเห็นและ
ประสบการณ์ระหวา่ง
เครือข่ายและ ทีมงาน  
3. ร่วมกบัเพื่อนร่วมงานใน
การสร้างวฒันธรรมการ
ท างานเป็นทีมใหเ้กิดขึ้นใน 
สถานศึกษา 

 

สมรรถนะที่ 5 จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and Integrity) หมายถึง การ
ประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอยา่งท่ีดี
แก่ผูเ้รียน และสังคม เพื่อสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน, 2553, หนา้ 7) 
 

ตารางท่ี  5 สมรรถนะท่ี 5 จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้  รายการพฤติกรรม 
จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ
วิชาชีพครู 

(Teacher’s Ethics 
and Integrity) 

1. ความรักและศรัทธา ในวิชาชีพ 1. สนบัสนุน และเขา้ร่วม
กิจกรรมการพฒันา
จรรยาบรรณวิชาชีพ  
2. เสียสละ อุทิศตนเพื่อ
ประโยชน์ต่อวิชาชีพ และเป็น
สมาชิกท่ีดีขององคก์รวิชาชีพ  
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ตารางท่ี 5 (ต่อ) 

 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้  รายการพฤติกรรม 
จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ
วิชาชีพครู 

(Teacher’s Ethics 
and Integrity) 

1. ความรักและศรัทธา ในวิชาชีพ 3. ยกยอ่ง ช่ืนชมบุคคลท่ี
ประสบความส าเร็จในวิชาชีพ  
4. ยดึมัน่ในอุดมการณ์ของ
วิชาชีพ ปกป้องเกียรติและ
ศกัด์ิศรีของวิชาชีพ 

 2. มีวินยั และความรับผิดชอบ ในวิชาชีพ  1. ซ่ือสัตยต์่อตนเอง ตรงต่อ
เวลา วางแผนการใชจ่้าย และ
ใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั  
2. ปฏิบติัตนตามกฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั และวฒันธรรมท่ีดี
ขององคก์ร  
3. ปฏิบติัตนตามบทบาท
หนา้ท่ี และมุ่งมัน่พฒันาการ
ประกอบวิชาชีพใหก้า้วหนา้  
4. ยอมรับผลอนัเกิดจากการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีของตนเอง และ
หาแนวทางแกไ้ขปัญหา 
อุปสรรค 

 3. การด ารงชีวิตอยา่งเหมาะสม  1. ปฏิบติัตน ด าเนินชีวิตตาม
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงไดเ้หมาะสมกบั
สถานะของตน  
2. รักษาสิทธิประโยชน์ของ
ตนเอง และไม่ละเมิดสิทธิของ
ผูอ่ื้น  
3. เอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผ ่ช่วยเหลือ 
และไม่เบียดเบียนผูอ่ื้น  
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ตารางท่ี 5 (ต่อ) 

 

สมรรถนะ ตัวบ่งชี้  รายการพฤติกรรม 
จริยธรรม และ
จรรยาบรรณ
วิชาชีพครู 

(Teacher’s Ethics 
and Integrity) 

4. การประพฤติปฏิบติัตน เป็น แบบอยา่ง
ท่ีดี  

1. ปฏิบติัตนไดเ้หมาะสมกบั
บทบาทหนา้ท่ี และ
สถานการณ์  
2. มีความเป็นกลัยาณมิตรต่อ
ผูเ้รียน เพื่อนร่วมงาน และ
ผูรั้บบริการ  
3. ปฏิบติัตนตามหลกัการ
ครองตน ครองคน ครองงาน
เพื่อใหก้ารปฏิบติังานบรรลุผล
ส าเร็จ  
4. เป็นแบบอยา่งท่ีดีในการ
ส่งเสริมผูอ่ื้นใหป้ฏิบติัตนตาม
หลกัจริยธรรม จรรยาบรรณ
วิชาชีพครู และพฒันาจนเป็น
ท่ียอมรับ 

 

 จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้า่ สมรรถนะหลกัของครู หมายถึง 

คุณลกัษณะขั้นพื้นฐานของบุคคลนั้น ๆ ท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิผลหรือ

เป็นไปตามกฎเกณฑ ์วิสัยทศัน์ท่ีก าหนดไว ้หรือการมีผลงานท่ีโดดเด่นในการท างานหรือ

สถานการณ์นั้น 

 

ตัวแปรที่เกีย่วข้องกบังานวิจัย 
 ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดมุ้่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมือง

จนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยก าหนดตวัแปรท่ี

เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ Bass & Avolio (1994, p.15) กล่าวถึงองคป์ระกอบ
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ของภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงไว ้4 ประการ คือ 1) การเป็นผูมี้บารมี 2) การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาล

ใจ 3) การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา และ 4) การเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล และ

สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู ซ่ึงประกอบดว้ย 1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 2) การ

บริการท่ีดี 3) การพฒันาตนเอง 4) การท างานเป็นทีม และ 5)จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

สอดคลอ้งกบัสุกญัญา พนัธ์ธงไชย (2554) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบ

เปล่ียนแปลง ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 

สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี โดยรวมและ

รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการ

ปฏิบติังานของครูสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี มีความสัมพนัธ์กนัทางบวก อยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 เอ้ืองอุมา โยสาจนัทร์ (2558) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูกลุ่มเครือข่ายปางสีดา สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียน

สภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่มเครือข่ายปางสีดา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก สมรรถนะในการปฏิบติังานของ

ครูกลุ่มเครือข่ายปางสีดา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยรวม

และรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะใน

การปฏิบติังานของครูกลุ่มเครือข่ายปางสีดา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สระแกว้ เขต 2 มีความสัมพนัธ์ทางบวกโดยรวมในระดบัสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 

 เกียรติสุดา ศรีลาชยั (2560) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัสมรรถนะหลกั ในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าแบบ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังาน

ของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดั
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ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 มีความสัมพนัธ์กนัทางบวก โดยในระดบั

ค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 ประภสัสร ทองแสง (2560) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอแกลง สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าผูน้ าแบบเปลี่ยนสภาพ

ของผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอแกลง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอแกลง 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก

ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการ

ปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอแกลง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 มี

ความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัต ่า อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 

 จากการศึกษาตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษามี

ความสัมพนัธ์กบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู เน่ืองจาก ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเป็นปัจจยั

หลกัท่ีจะท าใหส้มรรถนะในการปฏิบติังานของครูสูงขึ้น ทั้งในดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการ

ปฏิบติังาน ดา้นการบริการท่ีดี ดา้นการพฒันาตนเอง ดา้นการท างานเป็นทีม และดา้นจริยธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพครู หากผูบ้ริหารมีการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ ก็จะส่งผลใหส้มรรถนะใน

การท างานของครูเพิ่มขึ้นตามไปดว้ย 

 
งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 งานวิจัยในประเทศ 

 ณทัลาวลัย ์สารสุข (2553) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ตามการรับรู้ของครูผูป้ฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่น

ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายไดอ้ยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ความสามารถพิเศษอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ตามการ

รับรู้ของครูผูป้ฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร
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โรงเรียนมีความสัมพนัธ์กนัทางบวก กบัประสิทธิผลของ โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 กอบศกัด์ิ มูลมยั (2554) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิภาพการสอนของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน

ตามความคิดเห็นของครูผูส้อน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาจ าแนกรายดา้น พบวา่อยู่

ในระดบัมากทุกดา้น และความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั

ประสิทธิภาพการสอนของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 

พบวา่ ภาพรวมและรายดา้น มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

ท่ีระดบั .01 

 ธวลัรัตน์ ใบบวั (2555) ไดท้ าการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ผลการวิจยั 

พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี อยูใ่นระดับ 

มากทุกดา้น ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือ

พิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น และความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ภาวะผูน้ า

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกกบัประสิทธิผล ของโรงเรียน 

ดา้นความสามารถผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและดา้นความสามารถ แกปั้ญหา

ภายในโรงเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 อยูใ่นระดบัสูงมาก ส่วนภาวะผูน้ า การ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียนดา้น

ความสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติเชิงบวก และดา้นความสามารถปรับเปล่ียนและพฒันา 

โรงเรียนให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 เฉลิมชยั วารี (2556) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงกบัประสิทธิผลของโรงเรียน

ประถมศึกษาเครือข่ายท่ี 33 เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายท่ี 33 ส านกังานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยรวม

และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการกระตุน้ปัญญา ดา้นการ

สร้างบารมีและดา้นการค านึงถึงบุคคล ตามล าดบั และพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบั
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ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวก ในระดบัมากอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 จินตนา บุญปก (2559) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

ประถมศึกษาตราด ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

การปฏิบติังานของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ 

ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาตราด โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยูใ่นระดบัสูงมาก 

กบัการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

  

งานวิจัยต่างประเทศ 

 King (1990) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพและภาวะผูน้ าแบบแลกเปลี่ยนกบั 

ผูบ้ริหารการศึกษา จ านวน 208 คน ในระดบัอนุบาล-มธัยมศึกษาตอนปลาย และระดบัมหาวิทยาลยั 

โดยใชเ้คร่ืองมือ Multifactor leadership questionnaire ของแบส พบวา่ ภาวะผูน้ าแบบเปลี่ยนสภาพ

สามารถท านายความพึงพอใจและความส าเร็จไดเ้หนือกว่าผูน้ าแบบแลกเปลี่ยน และพบใน 

ผูน้ าระดบัมหาวิทยาลยัมากกวา่อนุบาล-มธัยมศึกษาตอนปลาย 

 Goodhart (1991) ไดศึ้กษา ลกัษณะของโรงเรียนมธัยมศึกษาของรัฐท่ีมีประสิทธิภาพ 

ในดา้นวิชาการ ซ่ึงท าการวิเคราะห์โดยศึกษาผลผลิตทางการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษาในดา้น 

ผลสัมฤทธ์ิ ในดา้นวิชาการความส าเร็จของโรงเรียนและประสิทธิภาพ ผลการวิจยั พบวา่ ความเป็น 

ผูน้าดา้นการจดัองคก์ารของผูบ้ริหาร ความมีคุณธรรม จริยธรรมของครูปฏิบติัการสอน 

และความเป็นหน่ึงเดียวของสถานศึกษา มีความสัมพนัธต์่อความมีประสิทธิภาพของโรงเรียน 

และส่งผลกบัความมีประสิทธิภาพซ่ึงกนัและกนั 

 Felton (1995) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบแลกเปลี่ยนและภาวะผูน้ า

เปล่ียนสภาพของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาและมธัยมศึกษากบัความพึงพอใจในงานของครู 

ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในงาน
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ของครู และพบวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษามีภาวะผูน้ าเปล่ียนสภาพสูงกวา่ผูบ้ริหารใน

โรงเรียนมธัยมศึกษา 

 De Stefano (2003) ไดศึ้กษา บทบาทความเป็นผูน้ าของครูใหญ่ในโรงเรียนมธัยมศึกษา

ชั้นนาของรัฐในซานตาเฟ อาร์เจนติน่า เป็นส่วนประกอบส าคญัในสมการประสิทธิผลของโรงเรียน 

ผลการวิจยัพบวา่ ครูใหญ่ไดแ้สดงพฤติกรรมความเป็นผูน้าเชิงบริหารและวิธีการปกครอง และวินยั

ในการใชท้รัพยากรของโรงเรียน วิธีการแสดงความเป็นผูน้ าของครูใหญ่และการสร้าความสัมพนัธ์

กบัผูมี้ส่วนร่วมกบัทางโรงเรียน 

 Michael (2003) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบั

ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงสูง

ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ในการบริหารมากมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมาก และอตัราการสอบเขา้

เรียนกบัอตัราการมาเรียนและอตัราการเรียนจบตามก าหนดไวใ้นหลกัสูตรมีค่าสหสัมพนัธ์ทางลบ 

และยงัพบอีกวา่ ปัจจยัทางสังคมเศรษฐกิจของนกัเรียนส่งผลต่อการออกกลางคนัของนกัเรียน และ

ปัจจยัทางสังคมเศรษฐกิจกบัอตัราการมาเรียน การเรียนจบตามท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตรและอตัรา 

การเรียนต่อความสัมพนัธ์กนัทางลบ 

 Eppard (2004) ไดศึ้กษา แบบวิถีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและภาวะผูน้ าแบบ

แลกเปล่ียนในการท านายวฒันธรรมเชิงสร้างสรรค ์เพื่อทดสอบรูปแบบการพยากรณ์ท่ีมี 

องคป์ระกอบวฒันธรรมองคก์รและวฒันธรรมภาวะผูน้ าท่ีมีความหลากหลาย โดยใชส้มการถดถอย 

พหุคูณในการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัปัจจยั

วฒันธรรมเชิงสร้างสรรคมี์ความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศท่ีเก่ียวกบั 

ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู ผูว้ิจยัไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้ าของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษามีอิทธิพลต่อสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู เน่ืองจาก ผูบ้ริหารเป็นผู ้

ผลกัดนัใหบุ้คลากรเกิดความตระหนกัและรู้ถึงบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง รวมถึงเป้าหมายของ

โรงเรียน ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งมีแนวทางในการช้ีแนะ กระตุน้จูงใจ ให้แรงบนัดาลใจ ใหบุ้คลากรเกิด

ความตระหนกัในหนา้ท่ี มีความรับผิดชอบ และน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมายดว้ยความร่วมมือร่วมใจ

กนั และควรมีการพฒันาสมรรถนะครูเป็นส่ิงจ าเป็น เพื่อเสริมสร้างใหค้รูมีสมรรถนะท่ีดีในการจดั

การศึกษา เพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนเรียน รู้เตม็ตามศกัยภาพเพื่อใหโ้รงเรียนมีการพฒันา อยา่งต่อเน่ือง

และประสบผลส าเร็จในทุก ๆ ดา้น 



บทที ่3 
วธีิการด าเนินวจิัย 

 
 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมือง

จนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ซ่ึงมีการด าเนินงานตาม

ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 3. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 5. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 6. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 จ านวน 394 คน 

 2. กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 โดยเปิดตารางของ 

Krejcie & Morgan (1970, p. 608) ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 195 คน จากนั้นจึงด าเนินการ

สุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยการใชโ้รงเรียนเป็นเกณฑ ์และน ามา

ค านวณหาสัดส่วน ดงัตารางท่ี 6 
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ตารางท่ี  6 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
 

ล าดบัท่ี ช่ือโรงเรียน ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
1 โรงเรียนเบญจมราชูทิศ จงัหวดัจนัทบุรี 149 74 
2 โรงเรียนศรียานุสรณ์ 145 72 
3 โรงเรียนเบญจมานุสรณ์ 88 43 
4 โรงเรียนบางกะจะ 12 6 

รวม 394 195 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งออกเป็น  

2 ตอน รายละเอียดของแบบสอบถาม มีดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา

โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ไดแ้ก่ 

1) การเป็นผูส้ร้างบารมี  2) การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 3) การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 4) การ

เป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล จ านวน 19 ขอ้ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตร

ส่วนประมาณค่า (Rating scales) ของ Likert (1967, p. 128) มี 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง 

นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ดงัน้ี 

 5 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 4 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบัมาก 

 3 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบันอ้ย 

 1 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอ

เมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดงัน้ี สมรรถนะในการ

ปฏิบติังานของครู ไดแ้ก่ 1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 2) การบริการท่ีดี 3) การพฒันา

ตนเอง 4) การท างานเป็นทีม 5) จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู จ านวน 21 ขอ้ลกัษณะ
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แบบสอบถามเป็นมาตรส่วนประมาณค่า (Rating scales) ของ Likert (1967, p. 128) มี 5 ระดบั คือ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ดงัน้ี 

 5 หมายถึง สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 4 หมายถึง สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู อยูใ่นระดบัมาก 

 3 หมายถึง สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2 หมายถึง สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู อยูใ่นระดบันอ้ย 

 1 หมายถึง สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า 

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูเพื่อใชเ้ป็นแนวทาง

ในการสร้างเคร่ืองมือ 

 2. สร้างแบบสอบถามจากขอ้มูลท่ีรวบรวมทั้งหมด และเสนอต่อประธานกรรมการเพื่อ

ตรวจสอบและใหข้อ้เสนอแนะในการแกปั้ญหาและการใชภ้าษา 

 3. การหาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิ 

จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรงดา้นเน้ือหา (Content validity) โดยใชว้ิธีหาค่าดชันี 

ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามและวตัถุประสงค ์(Index of Item Objective Congruence: IOC)  

(พิสณุ ฟองศรี, 2552, หนา้ 138-139) 

     IOC = 
∑𝑅

𝑁
 

  เม่ือ IOC  หมายถึง     ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์ 

        ∑𝑅  หมายถึง      ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิทุกคน 

         N    หมายถึง    จ านวนผูท้รงคุณวุฒิ 

 เกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 

  ใหค้ะแนน +1 แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั 

  ใหค้ะแนน 0 ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั 

  ใหค้ะแนน -1 แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั 
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ซ่ึงมีผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ดงัต่อไปน้ี 

  3.1 ดร.ปุณณิฐฐา มาเชค อาจารยป์ระจ าภาควิชาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

  3.2  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. สุรีพร อนุศาสนนนัท์ อาจารยป์ระจ าภาควิชาวิจยัและ

จิตวิทยาประยกุต ์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

  3.3 นายวชัรลกัษณ์ ตากใบ ผูอ้  านวยการโรงเรียนศรียานุสรณ์ ส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 

     ไดค้่าความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามและวตัถุประสงค ์(Index of Item Objective 

Congruence: IOC) ในตอนท่ี 1 และ 2 อยูร่ะหวา่ง 0.67-1.00 จากนั้นน าแบบสอบถามมาพิจารณา 

ปรับปรุง แกไ้ข ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ และน าเสนอต่อประธานควบคุมงานวิจยั เพื่อ

ตรวจสอบและพิจารณาปรับปรุงแกไ้ข 

 4. การหาค่าอ านาจจ าแนก น าแบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของ 

ผูท้รงคุณวุฒิแลว้ มาทดลองใชก้บัครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด จ านวน 30 คน แลว้น าแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าอ านาจ

จ าแนกเป็นรายขอ้โดยใชค้่าสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation 

coefficient) ระหวา่งคะแนนรายขอ้และคะแนนรวม ไดค้่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของ แบบสอบถาม

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาระหว่าง .43-.63 และค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้

ของแบบสอบถามสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูระหวา่ง .41-.58 

 5. หาค่าความเช่ือมัน่ ของแบบสอบถาม โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิของอลัฟา (Alpha 

coefficient) ของ Cronbach (1990, pp. 202-204) ไดค้่าความเช่ือมัน่ ของแบบสอบถามทั้งฉบบั 

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาเท่ากบั .92 และค่าความเช่ือมัน่ ของ

แบบสอบถามทั้งฉบบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูเท่ากบั .91 ซ่ึงสามารถน าไปใชเ้พื่อเก็บ

รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีก าหนดไว ้

 6. น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบและมีความสมบูรณ์ไปใชเ้พื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล

จากกลุ่มตวัอยา่ง 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลผูวิ้จยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. ผูว้ิจยัขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์จากภาควิชาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ถึงผูอ้  านวยการโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด เพื่อขอความร่วมมือใหค้รูในสังกดั ตอบ

แบบสอบถาม ซ่ึงการเขา้ร่วมโครงการวิจยัน้ีจะเป็นไปดว้ยความสมคัรใจ และมีสิทธิตดัสินใจเขา้

ร่วมโครงการวิจยัไดโ้ดยอิสระ 

 2. ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ ขอใหผู้เ้ขา้ร่วมวิจยัแสกน QR Code เพื่อเขา้ท า

แบบสอบถามออนไลน์ ผา่น Google Forms ซ่ึงแบบสอบถามมีจ านวน 2 ตอน ประกอบดว้ย 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนใน

อ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด จ านวน 19 ขอ้ 

และตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมือง

จนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด จ านวน 21 ขอ้ โดยจะใชเ้วลา

ในการตอบแบบสอบถามประมาณ 20 นาที ทั้งน้ี ขอใหผู้เ้ขา้ร่วมวิจยัเลือกสถานท่ีท่ีใชใ้นการตอบ

แบบสอบถามท่ีมีความเหมาะสมในดา้นความเป็นส่วนตวั 

 3. เม่ือผูเ้ขา้ร่วมวิจยัตอบแบบสอบถามเรียบร้อยแลว้ ขอให้ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัตรวจทานและ

กดส่งแบบสอบถามออนไลน์ เพื่อใหข้อ้มูลตอบกลบัมายงัผูว้ิจยั กรณีท่ีผูเ้ขา้ร่วมวิจยัตอ้งการหยดุ

ตอบแบบสอบถามไม่วา่ดว้ยสาเหตุใดก็ตาม ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัสามารถหยดุการตอบแบบสอบถาม และ

จะไม่มีผลกระทบใดๆต่อผูเ้ขา้ร่วมวิจยัทั้งส้ิน 

 4. ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากผูต้อบแบบสอบถามจะถูกจดัเก็บไวบ้น Google Drive โดยมีระบบ

ป้องกนัการเขา้ถึงตามมาตรฐานการรักษาความปลอดภยัขอ้มูล และมีผูวิ้จยัคนเดียวเท่านั้นท่ีสามารถ

เขา้ถึงขอ้มูลได ้โดยผูว้ิจยัจะไม่เผยแพร่รหสัการเขา้ถึงขอ้มูลต่อผูอ่ื้น และผูว้ิจยัจะปฏิบติัตาม

พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระท าความผิดเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2560 และกฎหมาย

ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเคร่งครัด ผูว้ิจยัจะเก็บรวบรวมไฟลแ์บบสอบถามไวใ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีมี

รหสัผา่นของผูวิ้จยัเท่านั้น ซ่ึงมีระบบรักษาความลบัและความปลอดภยัดว้ยการเขา้รหสัผา่น ผูไ้ม่

เก่ียวขอ้งจะไม่สามารถเขา้ถึงได ้และจะท าลายไฟลแ์บบสอบถามท่ีไดรั้บมาหลงัจากการเผยแพร่

ผลการวิจยัแลว้เป็นเวลา 1 ปี 
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 5. ผลการวิเคราะห์ท่ีไดจ้ะเป็นขอ้คน้พบของการศึกษา ซ่ึงจะไม่มีขอ้มูลท่ีสามารถระบุถึง

ตวัผูเ้ขา้ร่วมวิจยัโดยผูวิ้จยัจะเปิดเผยขอ้มูลเพื่อประโยชน์ในทางวิชาการในภาพรวมเท่านั้น ซ่ึงจะไม่

ก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัแต่ประการใด 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดร้วบรวมขอ้มูลด าเนินการตามล าดบั ดงัน้ี 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัเชิงปริมาณ ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยโปรแกรม

ส าเร็จรูป ซ่ึงด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. ตรวจความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบั 

 2. เลือกแบบสอบถามท่ีมีค าตอบสมบูรณ์มาลงรหสัใหค้ะแนนตามน ้าหนกัท่ีก าหนดไว้

แลว้ บนัทึกลงในคอมพิวเตอร์ เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลโดยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 

 3. ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัต่อไป 

 เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถามและการแปลความหมายของคะแนน ก าหนดไดโ้ดย

แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราดโดยหาค่า

คะแนนเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์โดยรวม รายดา้น และรายขอ้ โดยมีวิธีการแปล

ความหมายค่าเฉล่ียของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยใช ้Midpoint 

Average ตามแนวของ พงศเ์ทพ จิระโร (2559, หนา้ 15) ดงัน้ี 

 4.50-5.00 มีความหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 3.50-4.49 มีความหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบัมาก 

 2.50-3.49 มีความหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.50-2.49 มีความหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบันอ้ย 

 1.00-1.49 มีความหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 2 วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอ

เมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยหาค่าคะแนนเฉล่ีย

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์โดยรวม รายดา้น และรายขอ้ โดยมีวิธีการแปลความหมาย
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ค่าเฉล่ียสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โดยใช ้Midpoint Average ตามแนวของพงศเ์ทพ จิระโร 

(2559, หนา้ 15) ดงัน้ี 

 4.50-5.00 มีความหมายวา่ สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 3.50-4.49 มีความหมายวา่ สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู อยูใ่นระดบัมาก 

 2.50-3.49 มีความหมายวา่ สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 1.50-2.49 มีความหมายวา่ สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู อยูใ่นระดบันอ้ย 

 1.00-1.49 มีความหมายวา่ สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ใชว้ิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

(Pearson’s product moment correlation coefficient) แลว้เทียบกบัหลกัเกณฑข์อง 

สมโภชน์ อเนกสุข (2554, หนา้ 80) 

 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ มีค่าตั้งแต่ .90-1.00 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงมาก 

 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ มีค่าตั้งแต ่.70-.89 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 

 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ มีค่าตั้งแต่ .50-.69 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 

 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ มีค่าตั้งแต ่.30-.49 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งต ่า 

 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ มีค่าตั้งแต ่.01-.29 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า 

 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 เพือ่ใหก้ารศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีตรงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูล 

โดยใชก้ าหนดค่าทางสถิติ ดงัน้ี 

 1. การวิเคราะห์ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอ

เมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดว้ยวิธีทางสถิติ คือการ

หาค่าเฉล่ีย (�̅�) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 2. การวิเคราะห์สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดว้ยวิธีทางสถิติ คือการหาค่าเฉล่ีย (�̅�) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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 3. การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน 

(Pearson’s product moment correlation coefficient) 

 



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การวิจยัในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลและสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยมีล าดบัขั้นตอนการน าเสนอผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล ดงัน้ี 

 1.  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล   
 2.  การเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล   
 3.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

สัญลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการเสนอผลการวิเคราะห์ ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดสัญลกัษณ์ท่ี
ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ 

 �̅�      แทน    ค่าเฉล่ีย 

 𝑆𝐷    แทน    ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 𝑟       แทน    สัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 
 𝑝       แทน    ค่าความน่าจะเป็น 

 𝑋      แทน    ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 𝑋1    แทน    การเป็นผูมี้บารมี 

 𝑋2    แทน    การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 

 𝑋3    แทน    การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 

 𝑋4    แทน    การเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 

 𝑌      แทน    สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 

 𝑌1     แทน   การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 

 𝑌2     แทน   การบริการท่ีดี 
 𝑌3     แทน   การพฒันาตนเอง 
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 𝑌4     แทน   การท างานเป็นทีม 

 𝑌5     แทน   จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

 **     แทน    ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 

การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล แบ่งเป็น 3 
ขั้นตอนตามล าดบั ดงัน้ี   
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนใน
อ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมือง
จนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 

 ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา 

มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด  
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนใน
อ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดงัปรากฏใน
ตารางท่ี 7-11 
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ตารางท่ี 7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
จนัทบุรี ตราด โดยรวมและรายดา้น 
 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
𝒏 = 195 ระดับ อนัดับ 

�̅� 𝑺𝑫 

1.  การเป็นผูมี้บารมี 4.28 0.58 มาก 4 
2.  การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 4.30 0.58 มาก 3 
3.  การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 4.31 0.61 มาก 2 
4.  การเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 4.34 0.61 มาก 1 

รวม 4.31 0.60 มาก  

 
  จากตารางท่ี 7 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนใน

อ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยรวมและราย

ดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ การเป็นผูส้ร้าง

ความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 

และการเป็นผูมี้บารมี ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
จนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็นผูมี้บารมี โดยรวมและรายขอ้ 
 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

ด้านการเป็นผู้มีบารมี 

𝒏 = 195 
ระดับ อนัดับ 

�̅� 𝑺𝑫 

1.  ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหค้รู
เกิดความศรัทธา 

4.55 0.58 มากท่ีสุด 1 

2.  ผูบ้ริหารสามารถท าใหค้รูไวว้างใจในการท างานได  ้ 4.21 0.53 มาก 4 

3.  ผูบ้ริหารสามารถท าใหค้รูเกิดความภาคภูมิใจเม่ือได้
ร่วมงานดว้ย 

4.29 0.64 มาก 2 

4.  ผูบ้ริหารสามารถดึงดูดใจใหค้รูเกิดความจงรักภกัดี
ต่อหน่วยงาน 

4.13 0.58 มาก 5 

5.  ผูบ้ริหารสามารถท าใหค้รูยอมปฏิบติัตามอยา่งเตม็ใจ
และทุ่มเทความพยายามในการท างาน 

4.24 0.60 มาก 3 

รวม 4.28 0.58 มาก  

 
 

 จากตารางท่ี 8 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนใน

อ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็นผูมี้

บารมีโดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบติัตนเป็น

แบบอยา่งท่ีดีใหค้รูเกิดความศรัทธา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 

3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหค้รูเกิดความศรัทธา  ผูบ้ริหาร

สามารถท าใหค้รูเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงานดว้ย และผูบ้ริหารสามารถท าใหค้รูยอมปฏิบติั

ตามอยา่งเตม็ใจและทุ่มเทความพยายามในการท างาน ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ 

ผูบ้ริหารสามารถดึงดูดใจให้ครูเกิดความจงรักภกัดีต่อหน่วยงาน 
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ตารางท่ี 9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมและรายขอ้ 

 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

ด้านการเป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจ 

𝒏 = 195 
ระดับ อนัดับ 

�̅� 𝑺𝑫 

1.  ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูเกิดแรงบนัดาลใจ และ
กระตือรือร้นในการท างาน 

4.36 0.60 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารมีการจูงใจใหค้รูอุทิศตนเองเพื่อส่วนรวม 4.31 0.60 มาก 2 
3. ผูบ้ริหารตั้งมาตรฐานในการท างานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไวสู้ง 

4.30 0.55 มาก 3 

4. ผูบ้ริหารแสดงออกถึงความเช่ือมัน่วา่ครูสามารถ
ปฏิบติังานไดบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้

4.26 0.56 มาก 6 

5. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูสร้างผลงานตามความรู้
ความสามารถ รวมทั้งความถนดัและความสนใจของ
ตน 

4.28 0.61 มาก 5 

6. ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาเพื่อบรรลุ
วิสัยทศัน์และเป้าหมายของสถานศึกษา 

4.30 0.56 มาก 4 

รวม 4.30 0.58 มาก  
 

 จากตารางท่ี 9 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนใน
อ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็น
ผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารกระตุน้ให้ครูเกิดแรงบนัดาลใจ และกระตือรือร้นในการ
ท างาน ผูบ้ริหารมีการจูงใจใหค้รูอุทิศตนเองเพื่อส่วนรวม และผูบ้ริหารตั้งมาตรฐานในการท างาน
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไวสู้ง ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารแสดงออกถึง
ความเช่ือมัน่วา่ครูสามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
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ตารางท่ี 10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
จนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา โดยรวมและรายขอ้ 

 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

ด้านการเป็นผู้กระตุ้นการใช้ปัญญา 

 𝒏 = 195 
ระดับ อนัดับ 

 �̅� 𝑺𝑫 

1.  ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูเห็นวิธีการ หรือ
แนวทางใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหา 

 4.41 0.60 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีความตั้งใจและ
พยายามท่ีจะแกปั้ญหาดว้ยตนเอง 

 4.25 0.62 มาก 4 

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูเรียนรู้วิธีการ
แกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละหลากหลาย 

 4.32 0.61 มาก 2 

4. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูรู้จกัวิเคราะห์ปัญหา 
และแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ 

 4.27 0.60 มาก 3 

รวม  4.31 0.61 มาก  

 

 จากตารางท่ี 10 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนใน
อ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็นผู ้
กระตุน้การใชปั้ญญาโดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูเห็นวิธีการ หรือแนวทางใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหา 
ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูเรียนรู้วิธีการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละหลากหลาย และผูบ้ริหารส่งเสริม
ใหค้รูรู้จกัวิเคราะห์ปัญหา และแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีความตั้งใจและพยายามท่ีจะแกปั้ญหาดว้ยตนเอง 
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ตารางท่ี 11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
จนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้ 
 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

ด้านการเป็นผู้สร้างความสัมพนัธ์กบัผู้ตามเป็นรายบุคคล 

𝒏 = 195 
ระดับ อนัดับ 

�̅� 𝑺𝑫 

1.  ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจ ดูแล เอาใจใส่ ส่งเสริม
สนบัสนุน ช่วยเหลือช้ีแนะครูเป็นรายบุคคล 

4.41 0.62 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารพฒันาครูใหมี้ความสามารถ  
ความรับผิดชอบ พร้อมจะอุทิศตนเพื่อใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์าร 

4.23 0.61 มาก 4 

3. ผูบ้ริหารท าใหค้รูรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญัต่อ
หน่วยงาน 

4.38 0.62 มาก 2 

4. ผูบ้ริหารมอบหมายงานตามความสามารถของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4.35 0.59 มาก 3 

รวม 4.34 0.61 มาก  
 

 จากตารางท่ี 11 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนใน
อ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็น
ผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดย
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจ ดูแล เอาใจใส่ 
ส่งเสริมสนบัสนุน ช่วยเหลือช้ีแนะครูเป็นรายบุคคล ผูบ้ริหารท าใหค้รูรู้สึกมีคุณค่าและมี
ความส าคญัต่อหน่วยงาน และผูบ้ริหารมอบหมายงานตามความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได้
อยา่งเหมาะสม ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารพฒันาครูใหมี้ความสามารถ 
ความรับผิดชอบ พร้อมจะอุทิศตนเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
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 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนในอ าเภอเมือง
จนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดงัปรากฏในตารางท่ี 12-17 

 

ตารางท่ี  12  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู
โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
โดยรวมและรายดา้น 

 

สมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู 
𝒏 = 195 ระดับ อนัดับ 

�̅� 𝑺𝑫 

1.  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 4.46 0.54 มาก 5 
2.  การบริการท่ีดี 4.52 0.54 มากท่ีสุด 4 
3. การพฒันาตนเอง 4.53 0.55 มากท่ีสุด 3 
4. การท างานเป็นทีม 4.62 0.51 มากท่ีสุด 2 
5. จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 4.76 0.45 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.58 0.52 มากท่ีสุด  

 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู การท างานเป็นทีม การพฒันาตนเอง 
การบริการท่ีดี และการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 
โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้น
การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน โดยรวมและรายขอ้ 

 

สมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 

𝒏 = 195 
ระดับ อนัดับ 

�̅� 𝑺𝑫 

1. ครูมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีใหมี้
คุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ 

4.63 0.51 มากท่ีสุด 1 

2. ครูมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการท างาน 4.35 0.54 มาก 6 
3. ครูมีการวางแผนก าหนดเป้าหมายในการท างาน 4.47 0.54 มาก 2 
4. ครูประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง 4.43 0.55 มาก 4 
5. ครูใชผ้ลการประเมินการปฏิบติังานมาปรับปรุง 
พฒันาการท างานให้ดียิง่ขึ้น 

4.41 0.53 มาก 5 

6. ครูพฒันาการปฏิบติังานเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
ของผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชน 

4.46 0.55 มาก 3 

รวม 4.46 0.54 มาก  
 

 จากตารางท่ี 13 พบวา่ สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการ
ปฏิบติังาน โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ครูมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังาน

ในหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้ง 
ครบถว้นสมบูรณ์ ครูมีการวางแผนก าหนดเป้าหมายในการท างาน และครูพฒันาการปฏิบติังานเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชน ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
ไดแ้ก่ ครูมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการท างาน 

 

 

 



 67 

ตารางท่ี 14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 
โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้น
การบริการท่ีดี โดยรวมและรายขอ้ 

 

สมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

ด้านการบริการท่ีดี 

𝒏 = 195 
ระดับ อนัดับ 

�̅� 𝑺𝑫 

1. ครูมีความตั้งใจและความเตม็ใจในการใหบ้ริการ
นกัเรียน 

4.65 0.52 มากท่ีสุด 1 

2. ครูมีการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพ
อยา่งต่อเน่ือง 

4.43 0.54 มาก 4 

3. ครูศึกษาความตอ้งการของนกัเรียนในการใหบ้ริการ 4.53 0.54 มากท่ีสุด 2 
4. ครูน าผลการศึกษาความตอ้งการไปปรับปรุงและ
พฒันาระบบการใหบ้ริการใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ้น 

4.50 0.55 มากท่ีสุด 3 

รวม 4.52 0.54 มากท่ีสุด  
 

 จากตารางท่ี 14 พบวา่ สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการบริการท่ีดี โดยรวมและราย

ขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้ ครูมีการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่ง

ต่อเน่ือง อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูมีความ

ตั้งใจและความเตม็ใจในการใหบ้ริการนกัเรียน ครูศึกษาความตอ้งการของนกัเรียนในการใหบ้ริการ 

และ ครูน าผลการศึกษาความตอ้งการไปปรับปรุงและพฒันาระบบการใหบ้ริการใหมี้ประสิทธิภาพ

มากขึ้น ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูมีการปรับปรุงระบบบริการใหมี้

ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง 
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ตารางท่ี 15 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 
โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้น
การพฒันาตนเอง โดยรวมและรายขอ้ 

 

สมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

ด้านการพฒันาตนเอง 

𝒏 = 195 
ระดับ อนัดับ 

�̅� 𝑺𝑫 

1. ครูศึกษาคน้ควา้หาความรู้ เพื่อพฒันาตวัเองอยูเ่สมอ 4.63 0.52 มากท่ีสุด 1 
2. ครูมีการติดตามและแลกเปล่ียนเรียนรู้องคค์วามรู้
ใหม่ๆทางวิชาการและวิชาชีพ 

4.45 0.56 มาก 3 

3. ครูมีการสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรม 
เพื่อตนเองและพฒันางาน 

4.52 0.57 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.53 0.55 มากท่ีสุด  
 

 จากตารางท่ี 15 พบวา่ สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการพฒันาตนเอง โดยรวมและ
รายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้ ครูมีการติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้องคค์วามรู้
ใหม่ๆทางวิชาการและวิชาชีพ อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 2 อนัดบั
แรก ไดแ้ก่ ครูศึกษาคน้ควา้หาความรู้ เพื่อพฒันาตวัเองอยูเ่สมอ และครูมีการสร้างองคค์วามรู้และ
นวตักรรมเพื่อตนเองและพฒันางาน ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูมีการติดตาม
และแลกเปล่ียนเรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ๆทางวิชาการและวิชาชีพ 
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ตารางท่ี 16 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 
โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้น
การท างานเป็นทีม โดยรวมและรายขอ้ 

 

สมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

ด้านการท างานเป็นทีม 

𝒏 = 195 
ระดับ อนัดับ 

�̅� 𝑺𝑫 

1. ครูใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุนเสริมแรงให้
ก าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน 

4.71 0.48 มากท่ีสุด 1 

2. ครูมีการปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือทีมงาน 4.50 0.54 มากท่ีสุด 4 
3. ครูแสดงบทบาทการเป็นผูน้ าหรือผูต้ามไดอ้ยา่ง
เหมาะสมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 

4.67 0.49 มากท่ีสุด 2 

4. ครูใหเ้กียรติ ยกยอ่งชมเชย ใหก้ าลงัใจแก่เพื่อน
ร่วมงานในโอกาสท่ีเหมาะสม 

4.62 0.53 มากท่ีสุด 3 

รวม 4.62 0.51 มากท่ีสุด  
 

 จากตารางท่ี 16 พบวา่ สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการท างานเป็นทีม โดยรวมและ
รายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ครูใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุนเสริมแรงใหก้ าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน ครูแสดงบทบาทการ
เป็นผูน้ าหรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และครูให้เกียรติ ยกยอ่งชมเชย ให้
ก าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงานในโอกาสท่ีเหมาะสม ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูมี
การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือทีมงาน 
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ตารางท่ี 17 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู 
โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้น
จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู โดยรวมและรายขอ้ 
 

สมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

ด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

𝒏 = 195 
ระดับ อนัดับ 

�̅� 𝑺𝑫 

1. ครูประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตามหลกัคุณธรรม 
จริยธรรม 

4.82 0.41 มากท่ีสุด 1 

2. ครูประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตามหลกัจรรยาบรรณ
วิชาชีพครู 

4.68 0.49 มากท่ีสุด 4 

3. ครูปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน  
และสังคม 

4.78 0.45 มากท่ีสุด 2 

4. ครูประพฤติตนเพื่อสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู 4.76 0.45 มากท่ีสุด 3 
รวม 4.76 0.45 มากท่ีสุด  

 

 จากตารางท่ี 17 สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 
อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม ครูปฏิบติัตนเป็น
แบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน และสังคม และครูประพฤติตนเพื่อสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู 
ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตามหลกัจรรยาบรรณ
วิชาชีพครู 
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 ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดงัปรากฏในตารางท่ี 18 

 

ตารางท่ี 18  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 

 

ภาวะผู้น า 

การ

เปลี่ยนแปลง 

(𝑿) 

สมรรถนะในการปฏิบัติงาน  (𝒀) 

𝒏 = 𝟏𝟗𝟓  

𝑌1 𝑌2 𝑌3 𝑌4 𝑌5 𝑌 
𝑟 𝑝 𝑟 𝑝 𝑟 𝑝 𝑟 𝑝 𝑟 𝑝 𝑟 𝑝 

𝑋1 .48** 0.00 .34** 0.00 .37** 0.00 .29** 0.00 .34** 0.00 .45** 0.00 
𝑋2 .52** 0.00 .46** 0.00 .44** 0.00 .40** 0.00 .34** 0.00 .53** 0.00 
𝑋3 .50** 0.00 .43** 0.00 .47** 0.00 .34** 0.00 .35** 0.00 .52** 0.00 
𝑋4 .47** 0.00 .41** 0.00 .39** 0.00 .35** 0.00 .32** 0.00 .48** 0.00 

𝑋 .56** 0.00 .47** 0.00 .48** 0.00 .40** 0.00 .39** 0.00 .57** 0.00 

**𝑝 < .01 

 

 จากตารางท่ี 18 พบวา่ ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยรวมมีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง ( r = 0.57)

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ 

 1. ความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจกบัการมุ่ง

ผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน และ การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญากบัการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการ

ปฏิบติังาน 

 2. ความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งต ่า 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การเป็นผูมี้บารมีกบัการมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญากบัการพฒันาตนเอง และ การเป็น
ผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคลกบัการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 
 3. ความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า ไดแ้ก่ การเป็นผูมี้บารมีกบัการท างานเป็นทีม 
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บทที ่5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ 1) เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี 
ตราด 2) เพื่อศึกษาสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอ
เมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้น
การศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ปีการศึกษา 2564 จ านวน 195 คน เคร่ืองมือในการวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดใ้ช้
แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น  2 ตอน ดงัน้ี ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ไดแ้ก่ 1) การเป็นผูส้ร้างบารมี       
2) การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 3) การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา 4) การเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์
กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล และตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู
โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี สมรรถนะ
ในการปฏิบติังานของครู ไดแ้ก่ 1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 2) การบริการท่ีดี 3) การ
พฒันาตนเอง 4) การท างานเป็นทีม 5) จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู โดยตอนท่ี 1 มีค่า
อ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง .43-.63 ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .92 และตอนท่ี 2 มีค่าอ านาจจ าแนก
รายขอ้ระหวา่ง .41-.58 ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .91  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product moment 
correlation coefficient) 
 

สรุปผล 
 ผลศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั
สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด สรุปสาระส าคญัของการศึกษาไดด้งัน้ี 
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 1. ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ การเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้าม
เป็นรายบุคคล การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ และการเป็นผูมี้บารมี 
ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ 
     1.1 ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็นผูมี้บารมี โดยรวมและ

รายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหค้รูเกิด

ความศรัทธา อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 

ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหค้รูเกิดความศรัทธา  ผูบ้ริหารสามารถท าใหค้รูเกิด

ความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงานดว้ย และผูบ้ริหารสามารถท าใหค้รูยอมปฏิบติัตามอยา่งเตม็ใจและ

ทุ่มเทความพยายามในการท างาน ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสามารถ

ดึงดูดใจใหค้รูเกิดความจงรักภกัดีต่อหน่วยงาน 

     1.2  ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 
โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบั
แรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูเกิดแรงบนัดาลใจ และกระตือรือร้นในการท างาน ผูบ้ริหารมีการ
จูงใจใหค้รูอุทิศตนเองเพื่อส่วนรวม และผูบ้ริหารตั้งมาตรฐานในการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไว้
สูง ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารแสดงออกถึงความเช่ือมัน่ว่าครูสามารถ
ปฏิบติังานไดบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
     1.3 ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา
โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบั
แรก ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูเห็นวิธีการ หรือแนวทางใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหา ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รู
เรียนรู้วิธีการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละหลากหลาย และผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูรู้จกัวิเคราะห์
ปัญหา และแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
ส่งเสริมใหค้รูมีความตั้งใจและพยายามท่ีจะแกปั้ญหาดว้ยตนเอง 
     1.4 ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผู ้
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ตามเป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไป
หานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจ ดูแล เอาใจใส่ ส่งเสริมสนบัสนุน ช่วยเหลือ
ช้ีแนะครูเป็นรายบุคคล ผูบ้ริหารท าใหค้รูรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญัต่อหน่วยงาน และผูบ้ริหาร
มอบหมายงานตามความสามารถของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดอ้ยา่งเหมาะสม ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารพฒันาครูใหมี้ความสามารถ ความรับผิดชอบ พร้อมจะอุทิศตน

เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
 2. สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ยกเวน้ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 
ไดแ้ก่ จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู การท างานเป็นทีม การพฒันาตนเอง การบริการท่ีดี 
และการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน ตามล าดบั เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ 

     2.1 สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน โดยรวมและ
รายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ครูมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีให้มีคุณภาพ 
ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบั
แรก ไดแ้ก่ ครูมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีให้มีคุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ ครูมี
การวางแผนก าหนดเป้าหมายในการท างาน และครูพฒันาการปฏิบติังานเพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชน ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูมี
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการท างาน 
     2.2 สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการบริการท่ีดี โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้ ครูมีการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง อยูใ่นระดบั
มาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูมีความตั้งใจและความเตม็ใจ
ในการใหบ้ริการนกัเรียน ครูศึกษาความตอ้งการของนกัเรียนในการใหบ้ริการ และครูน าผล
การศึกษาความตอ้งการไปปรับปรุงและพฒันาระบบการใหบ้ริการใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ้น 
ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูมีการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพ
อยา่งต่อเน่ือง 
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     2.3 สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการพฒันาตนเอง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด ยกเวน้ ครูมีการติดตามและแลกเปล่ียนเรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ๆทางวิชาการและ
วิชาชีพ อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 2 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูศึกษา
คน้ควา้หาความรู้ เพื่อพฒันาตวัเองอยูเ่สมอ และครูมีการสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมเพื่อตนเอง

และพฒันางาน ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูมีการติดตามและแลกเปล่ียน
เรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ๆทางวิชาการและวิชาชีพ 
     2.4 สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการท างานเป็นทีม โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูใหค้วาม
ร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุนเสริมแรงใหก้ าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน ครูแสดงบทบาทการเป็นผูน้ า
หรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และครูใหเ้กียรติ ยกยอ่งชมเชย ใหก้ าลงัใจ
แก่เพื่อนร่วมงานในโอกาสท่ีเหมาะสม ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูมีการ
ปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือทีมงาน 
     2.5 สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู โดยรวม
และรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ ครูประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม ครูปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่
ผูเ้รียน และสังคม และครูประพฤติตนเพื่อสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ครูประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตามหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
 3. ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะใน

การปฏิบติังานของครู โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยรวมมีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง ( r = 0.57) อยา่งมีนยัส าคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ 

     3.1 ความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ การเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจกบัการมุ่ง

ผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน และ การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญากบัการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการ

ปฏิบติังาน 
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    3.2 ความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งต ่า 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การเป็นผูมี้บารมีกบัการมุ่ง

ผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน การเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญากบัการพฒันาตนเอง และ การเป็น

ผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคลกบัการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 

   3.3 ความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า ไดแ้ก่ การเป็นผูมี้บารมีกบัการท างานเป็นทีม 

อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจะกล่าวถึงประเด็นส าคญัจากการคน้พบ 

ในการศึกษา ดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 1. ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่น

ระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด แสดงออกถึงการเป็นพลงัผลกัดนัให้

ผูร่้วมงานเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม จนเกิดกระบวนทศัน์ใหม่ๆ โดยพฒันาความสามารถของ

ผูร่้วมงานไปสู่ระดบัท่ีสูงขึ้นและมีศกัยภาพมากขึ้น ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวิสัยทศัน์

ของกลุ่ม กระตุน้จูงใจ และเปลี่ยนแปลงใหเ้ห็นคุณค่าของงาน มุ่งใหบ้รรลุมาตรฐานและเป้าหมาย 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณทัลาวลัย ์สารสุข (2553) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่ภาวะผูน้ า

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร

โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ตามการรับรู้ของครูผู ้

ปฏิบติัการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกอบศกัด์ิ มูลมยั (2554) ได้

ศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิภาพการ

สอนของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ 

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูผูส้อน ในภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของธวลัรัตน์ ใบบวั (2555) ไดท้ าการศึกษา ความสัมพนัธ์

ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัเมือง

พทัยา จงัหวดัชลบุรี ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัเมือง

พทัยา จงัหวดัชลบุรี อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาแต่ละดา้นผูว้ิจยัมีประเด็นท่ีจะน ามาอภิปราย ดงัน้ี 

     1.1 ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็นผูมี้บารมี โดยรวมและ
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รายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษา แสดงให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเห็นเป็นแบบอยา่ง ท าใหผู้ร่้วมงานเกิดการยอมรับนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ 
ภาคภูมิใจ เม่ือไดร่้วมงานดว้ยและตอ้งการเอาเป็นแบบอย่าง ซ่ึงเป็นลกัษณะพิเศษของบุคคลท่ี
สามารถดึงดูดใจคนให้เกิดความจงรักภกัดี ยอมปฏิบติัตามอยา่งเตม็ใจทุ่มเทความพยายามในการ
ท างานโดยไม่หวงัผลประโยชน์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภรณ์สุดา นาดี (2560) ไดศึ้กษา 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อ 
องคก์ารของครูในกลุ่มโรงเรียนสหวิทยาเขตระยอง 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 18 ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในกลุ่ม 

โรงเรียนสหวิทยาเขตระยอง 2 สังกดัสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นเป็นผูท่ี้มี 

บารมี มีค่าเฉล่ียโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของปิยะพงษ ์โสเสมอ 

(2560) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั

ประสิทธิผลของโรงเรียนในจงัหวดันครปฐม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 

ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน ในจงัหวดันครปฐม สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 ดา้นการสร้างบารมี โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยู่

ในระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของณัฐธิกา จีทา (2560) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่ง

ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบา้นค่าย 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอ าเภอบา้นค่าย สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นความมีบารมี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 

     1.2 ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ 

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษา กระตุน้   

จูงใจใหผู้ร่้วมงานเกิดแรงบนัดาลใจ กระตือรือร้น สามารถอุทิศตนเองเพื่อส่วนรวม มีการตั้ง

มาตรฐานในการท างานไวสู้ง เพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความกระตือรือร้นและแสดงออกถึงความ

เช่ือมัน่วา่ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้สนบัสนุนให้ผูร่้วมงาน

สร้างผลงานตามความรู้ความสามารถ รวมทั้งความถนดัและความสนใจของตน มองการณ์ไกลถึง

ความเป็นไปได ้ใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาเพื่อบรรลุวิสัยทศัน์และเป้าหมายของสถานศึกษา ซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของลีลาวรรณ รัตนวาร (2560) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของ
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการขบัเคล่ือนสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน สังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นการสร้างแรงบนัดาล

ใจ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของทินพงษ ์อินต๊ะภา (2560) ไดศึ้กษา 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิภาพการสอน 

ของครูโรงเรียนศูนยเ์ครือข่ายเกาะชา้ง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด 

ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนศูนยเ์ครือข่ายเกาะ

ชา้ง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาตราด ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ มีค่าเฉล่ีย

โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกลัยาณี ฤทธิเจริญ (2560) ได้

ศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการบริหาร 

งานวิชาการในสถานศึกษา กลุ่มนิคมพฒันาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 

เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มนิคม 

พฒันา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 

โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 

     1.3 ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษา กระตุน้ให้

บุคลากรเห็นวิธีการ หรือแนวทางใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหา การท าใหบุ้คลากรมีความตั้งใจและ

พยายามท่ีจะแกปั้ญหาดว้ยปัญญาของตนเอง กระตุน้การสร้างระบบความคิด เรียนรู้วิธีการ

แกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละหลากหลาย ส่งเสริมใหบุ้คลากรรู้จกัวิเคราะห์ปัญหา และแกปั้ญหา

อยา่งเป็นระบบ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวนัเพญ็ รัตนอนนัต ์(2555) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้ าการ

เปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา 

เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ดา้นเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญาอยูใ่นระดบัมาก  ซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุมาลยั หงษา (2556) ท่ีไดศึ้กษา ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนอนุบาล

เมืองใหม่ชลบุรี สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา ผลการวิจยั

พบวา่ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของเฉลิมชยั วารี (2556) ได้

ศึกษา ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงกบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาเครือข่ายท่ี 33 เขตมีนบุรี 
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กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนเครือข่ายท่ี 33 

ส านกังานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา มีค่าเฉล่ียโดยรวมและ

รายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  

     1.4 ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผู ้

ตามเป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ใหค้วามสนใจ ดูแล เอาใจใส่ ส่งเสริมสนบัสนุน ช่วยเหลือช้ีแนะ สร้างสัมพนัธ์กบั

ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคลพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้เจริญงอกงาม มีความสามารถ ความรับผิดชอบ 

ผกูพนั และพร้อมจะอุทิศตน เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร และท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกมี

คุณค่าและมีความส าคญั ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้นความจ าเป็นและความตอ้งการ 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอุดม สิงโตทอง (2550) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าการ

เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 ดา้นการเป็นผูส้ร้าง

ความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของอจัฉรา พฤทธิไพฑูรย ์(2560) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการ

เปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนบ่อทอง 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ พบว่าภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา ในกลุ่มโรงเรียนบ่อทอง 3 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 

2 ดา้นการมุ่งสร้างความสัมพนัธ์เป็นรายคน โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 

 2. สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ี

อาจเน่ืองมาจาก ครูมีความสามารถและคุณลกัษณะเฉพาะท่ีจ าเป็นตอ้งมีในการปฏิบติังานท่ีได้

รับผิดชอบใหส้ าเร็จตามเกณฑท่ี์โรงเรียนก าหนด อยา่งมีประสิทธิภาพและโดดเด่นกวา่คนอ่ืน ๆ ใน

สถานการณ์ท่ีหลากหลาย ทั้งดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน ดา้นการบริการท่ีดี ดา้นการ

พฒันาตนเอง ดา้นการท างานเป็นทีม และดา้นจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู ซ่ึงสอดคลอ้ง

กบัแนวคิดของ ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2547) ท่ีกล่าวถึง ความส าคญัของ

สมรรถนะวา่มีความส าคญัต่อการปฏิบติังานของบุคลากรและองคก์ร สมรรถนะมีประโยชน์ต่อตวั

ผูป้ฏิบติังานต่อตวัองคก์รหรือหน่วยงานและต่อการบริหารบุคคล ช่วยใหเ้กิดการหล่อหลอมไปสู่
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สมรรถนะขององคก์รท่ีดีขึ้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของเกียรติสุดา ศรีลาชยั (2560) ไดศึ้กษา 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัสมรรถนะหลกั ในการ

ปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 

เขต 3 ผลการวิจยัพบวา่ สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดั

ส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และ

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของประภสัสร ทองแสง (2560) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบ

เปล่ียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอแก

ลง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผลการวิจยัพบวา่ สมรรถนะในการ

ปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอแกลง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 

     2.1 สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน โดยรวมและ
รายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ครูมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ี
ใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์โดยมีการวางแผนก าหนด
เป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน และปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพและผลงานอยา่ง
ต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคลอ้งกบักลุ่มพฒันาวิชาการส่งเสริมเพื่อนครู (2550, หนา้ 198) กล่าววา่ การมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน คือความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้ง
ครบถว้น สมบูรณ์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์และพฒันาผลงานใหมี้คุณภาพอยา่งต่อเน่ือง และ
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ดลนภา ศรีอรัญ (2555, หนา้ 8) ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีวิธีกระตุน้จูง
ใจใหผู้ร่้วมงานเกิดแรงบนัดาลใจ กระตือรือร้น ตระหนกัและเห็นคุณค่าของงานเพื่อให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีสมรรถนะในการปฏิบติังานไดเ้พิ่มขึ้น ผูบ้ริหารจะสร้างเจตคติท่ีดีและการคิดใน
แง่บวก ใหก้ าลงัใจแก่ผูร่้วมงานวา่ สามารถปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายไดโ้ดยไม่เห็นแก่ประโยชน์
ส่วนตน  
     2.2 สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการบริการท่ีดี โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ครูมีความตั้งใจและความเตม็ใจในการใหบ้ริการ และการ
ปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของกุลธร เลิศสุริยะกุล (2554) ไดศึ้กษา การศึกษาสมรรถนะในการ
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ปฏิบติังานของครู กศน.ต าบล เพื่อขบัเคล่ือนกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตในชุมชน จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา ผลการวิจยัพบวา่ สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู กศน.ต าบล สังกดัส านกังาน กศน.
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ดา้นการบริการท่ีดี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ       
สุกญัญา พนัธ์ธงไชย (2554) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัองคก์าร

บริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี ผลการวิจยัพบวา่ สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปราจีนบุรี ดา้นการบริการท่ีดี โดยรวมและรายขอ้มี
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
     2.3 สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการพฒันาตนเอง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยู่

ในระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ครูมีการศึกษาคน้ควา้ หาความรู้ ติดตาม และแลกเปลี่ยน

เรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสร้างองคค์วามรู้ และนวตักรรม เพื่อพฒันา

ตนเอง และพฒันางาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เอ้ืองอุมา โยสาจนัทร์ (2558) ไดศึ้กษา 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการ

ปฏิบติังานของครูกลุ่มเครือข่ายปางสีดา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ 

เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูกลุ่มเครือข่ายปางสีดา สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ดา้นการพฒันาตนเอง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ีย

อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของเกียรติสุดา ศรีลาชยั (2560) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์

ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของ

ครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจยั

พบวา่ สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการพฒันาตนเอง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั

มาก และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของประภสัสร ทองแสง (2560) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่ง

ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู

โรงเรียนในอ าเภอแกลง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผลการวิจยัพบวา่ 

สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอแกลง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการพฒันาตนเอง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
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     2.4 สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นการท างานเป็นทีม โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ครูให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุนเสริมแรงให้
ก าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือทีมงาน แสดงบทบาทการเป็นผูน้ าหรือผูต้าม
ไดอ้ยา่งเหมาะสมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เพื่อสร้างและด ารงสัมพนัธภาพของสมาชิก ตลอดจน
เพื่อพฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สิงห์ ศรี
แกว้ (2560) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะ
ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 5 ผลการวิจยัพบวา่ สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ดา้นการท างานเป็นทีม 
โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัมนตรั์ก วงศพ์ุทธะ (2564) ไดศึ้กษา 
ทกัษะภาวะผูน้ าในศตวรรษท่ี 21 ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อสมรรถนะหลกัในการ
ปฏิบติังานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ 
สมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
เขต 2 ดา้นการท างานเป็นทีม โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
     2.5 สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ดา้นจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู โดยรวม
และรายขอ้มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ครูประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตาม
หลกัคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน และสังคม เพื่อสร้าง
ความศรัทธาในวิชาชีพครู ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมรรถนะครู ดา้นจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ของส านกังานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2556, หนา้ 28) ท่ีวา่ จริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ คือ การยดึมัน่ในอุดมการณ์ของวิชาชีพปกป้องเกียรติและศกัด์ิศรีของวิชาชีพ ปฏิบติัตนตาม
กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และวฒันธรรมท่ีดีขององคก์ร ปฏิบติัตนไดเ้หมาะสมกบับทบาทหนา้ท่ีและ
สถานการณ์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสมนึก ลิ้มอารีย ์(2552) ไดศึ้กษา สมรรถนะหลกัของ
บุคคลทางการศึกษาท่ีปฏิบติังานในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น เขต 3 ผลการวิจยัพบวา่ 
สมรรถนะหลกัของบุคคลทางการศึกษาท่ีปฏิบติังานในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น เขต 
3 ดา้นมีจริยธรรมโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 3. ความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะใน

การปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลาง อยา่งมี
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นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมือง

จนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรีตราด มีการก าหนดวิสัยทศัน์     

พนัธกิจ เป้าประสงคท่ี์ชดัเจน และเป็นแรงบนัดาลใจในการปฏิบติังานใหค้รู จนสามารถบริหาร

สถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ส่งผลใหส้มรรถนะในการท างานของครูมีประสิทธิภาพมากขึ้น

ในทุกดา้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุกญัญา พนัธ์ธงไชย (2554, หนา้ 80) ท่ีพบวา่ ภาวะผูน้ า

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัสมรรถนะการปฏิบติังานของครูส่งผลให้

ครูมีสมรรถนะในการปฏิบติังานสูงขึ้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกอบศกัด์ิ มูลมยั (2554) ได้

ศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิภาพการ

สอนของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ 

ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิภาพการสอน

ของครู อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ และสอดตลอ้งกบังานวิจยัของเกียรติสุดา ศรีลาชยั (2560) ได้

ศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัสมรรถนะหลกัใน

การปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 3 ผลการวิจยัพบว่าความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร

สถานศึกษากบัสมรรถนะหลกัในการปฏิบติังานของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 มีความสัมพนัธ์กนัทางบวก โดยในระดบัค่อนขา้งสูง 

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลวิจยัไปใช ้  

 จากผลการศึกษาความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั

สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ทั้งน้ีอาจมีขอ้ท่ีควรพฒันาใหค้วามสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิบติังานของครูใหดี้ขึ้น ดงัน้ี 

 1. ผลการวิจยัภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมือง

จนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ควรมีการส่งเสริมในดา้น   

ต่าง ๆ ดงัน้ี 

     1.1 ดา้นการเป็นผูมี้บารมี ผูบ้ริหารควรดึงดูดใจใหค้รูเกิดความจงรักภกัดีต่อหน่วยงาน 
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มากขึ้น หากครูเกิดความจงรักภกัดีต่อโรงเรียน เห็นความส าคญัของพนัธกิจ และเป้าประสงคท่ี์

ตั้งขึ้น ก็จะสามารถท าใหค้รูสามารถเพิ่มสมรรถนะในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

     1.2 ดา้นการเป็นผูส้ร้างแรงบนัดาลใจ ผูบ้ริหารควรแสดงออกถึงความเช่ือมัน่วา่ครู

สามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไวใ้หม้ากขึ้น โดยการใหก้ าลงัใจ และคอยติดตามการ

ท างานของครูอยา่งสม ่าเสมอ อีกทั้งควรเป็นตวัอยา่งในดา้นการปฏิบติังานให้แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

    1.3 ดา้นการเป็นผูก้ระตุน้การใชปั้ญญา ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหค้รูมีความตั้งใจและ

พยายามท่ีจะแกปั้ญหาดว้ยตนเองมากขึ้น โดยการเขา้ไปสอบถามถึงปัญหา และแนะแนวทางในการ

แกปั้ญหาใหแ้ก่ครู และคอยติดตามจนกวา่ปัญหานั้นจะแกไ้ขไดส้ าเร็จ 

     1.4 ดา้นการเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล ผูบ้ริหารควรพฒันาครูใหมี้

ความสามารถ ความรับผิดชอบ พร้อมจะอุทิศตนเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร ส่งเสริมให้

ครูเขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนอยู่อยา่งสม ่าเสมอ และสนบัสนุนใหค้รูมี

โอกาสท่ีจะแสวงหาความรู้เพื่อพฒันาตนเอง 

 2. ผลการวิจยัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด ควรมีการส่งเสริมในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
     2.1 ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน ครูควรมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการ
ท างาน ไม่วา่จะเป็นในเร่ืองการจดัการเรียนการสอน หรือการท าส่ือการเรียนการสอน เพื่อใหก้าร
จดัการเรียนการสอนใหแ้ก่นกัเรียนนั้นมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 

     2.2 ดา้นการบริการท่ีดี ครูควรมีการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่ง
ต่อเน่ือง เช่น ดา้นการติดต่อส่ือสารกบันกัเรียนและผูป้กครอง ในเร่ืองการเรียนการสอน สอบถาม
ความตอ้งการในดา้นการเรียนของนกัเรียน และการติดต่อส่ือสารพูดคุยกบัผูป้กครองหากมีปัญหา
เกิดขึ้น 
     2.3 ดา้นการพฒันาตนเอง ครูควรมีการติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ๆ
ทางวิชาการและวิชาชีพ ครูสามารถเขา้รับการอบรมเก่ียวกบัการเรียนการสอน เพื่อน ามาพฒันา
วิธีการจดัการเรียนการสอนของตนใหมี้ประสิทธิภาพใหม้ากขึ้นอยา่งสม ่าเสมอ 
     2.4 ดา้นการท างานเป็นทีม ครูควรมีการปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือทีมงาน ในการท างาน 

ยอ่มตอ้งอาศยัความร่วมมือร่วมใจของครูทุกท่านในการท างานทุกอยา่ง ดงันั้นการปรับตวัเพื่อให้

ท างานกบัครูท่านอ่ืนไดน้ั้นจึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ จะส่งผลใหก้ารท างานนั้นประสบความส าเร็จ

ง่ายขึ้น 
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     2.5 ดา้นจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู ครูควรประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตาม

หลกัจรรยาบรรณวิชาชีพครู จรรยาบรรณวิชาชีพถือเป็นส่ิงส าคญัท่ีครูทุกคนควรยดึถือไวเ้พื่อ

ส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพ คุณภาพท่ีดีและมีคุณค่า สามารถเผยแพร่ใหรู้้จกัเป็นท่ีนิยมเช่ือถือได ้

 3. ผลการวิจยัความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากับ

สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด มีความสัมพนัธ์กนัทางบวก จึงควรพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษา

ใหมี้ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงใหสู้งยิง่ขึ้น จะส่งผลใหก้ารปฏิบติังานของครูใหมี้ประสิทธิภาพสูง

ตามไปดว้ย 

  

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 

 1. การศึกษาในคร้ังน้ี ศึกษาเฉพาะโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา จนัทบุรี ตราด ควรมีการศึกษาในโรงเรียนทั้งหมดของสังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา จนัทบุรี ตราด เพื่อพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนอ่ืน 

 2. ควรมีการศึกษาตวัแปรอ่ืนท่ีส่งผลต่อสมรรถนะในการปฏิบติังานของครู เพื่อใชเ้ป็น

แนวทางในการพฒันาสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูต่อไป  เช่น ภาวะผูน้ าทางดา้นการบริหาร

การศึกษารูปแบบอ่ืนๆ
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ภาคผนวก ก 
 
- ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวิจยั 
- ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
- ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจยั 
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(ส าเนา) 

ท่ี อว 8137/3896   บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยับูรพา 
    169 ถ.ลงหาดบางแสน ต.แสนสุข  
    อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
    7 กนัยายน 2564 
เร่ือง ขอเรียนเชิญเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงของเคร่ืองมือวิจยั 
เรียน  
ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. เคา้โครงงานนิพนธ์ (ฉบบัยอ่) 
               2. เคร่ืองมือวิจยั 
 ดว้ยนางสาววราภรณ์ ศรีสมพงษ ์รหสัประจ าตวันิสิต 63920300 หลกัสูตรการศึกษา
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ไดรั้บอนุมติัเคา้โครงงานนิพนธ์เร่ือง 
“ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการ
ปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
จนัทบุรี ตราด” โดยมี รองศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก เป็นประธานกรรมการควบคุมงาน
นิพนธ์ และเสนอท่านเป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงของเคร่ืองมือวิจยั นั้น 
 ในการน้ี บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยับูรพา จึงขอเรียนเชิญท่านซ่ึงเป็นผูท่ี้มีความรู้ 
ความสามารถและประสบการณ์สูง เป็นผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงของเคร่ืองมือวิจยัของนิสิต
ในคร้ังน้ี 
 จึงเรียนมาเพื่อทราบและโปรดพิจารณา 
 
 
 

ขอแสดงความนบัถือ  
นุจรี ไชยมงคล  

(รองศาสตราจารย ์ดร.นุจรี ไชยมงคล) 
คณบดีบณัฑิตวิทยาลยั ปฏิบติัการแทน 

อธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา 
 
 
 



 99 

(ส าเนา) 
ท่ี อว 8137/2031   บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยับูรพา 
    169 ถ.ลงหาดบางแสน ต.แสนสุข  
    อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
   17 พฤศจิกายน 2564 
เร่ือง ขออนุญาตเก็บขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือวิจยั 
เรียน ผูอ้  านวยการโรงเรียนศรียานุสรณ์ 
ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. เอกสารรับรองจริยธรรมของมหาวิทยาลยับูรพา 
               2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั (หาคุณภาพ) 
 
 ดว้ยนางสาววราภรณ์ ศรีสมพงษ ์รหสัประจ าตวันิสิต 63920300 หลกัสูตรการศึกษา
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ไดรั้บอนุมติัเคา้โครงงานนิพนธ์เร่ือง 
“ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการ
ปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
จนัทบุรี ตราด” โดยมี รองศาสตราจารย ์.ดร.สุเมธ งามกนก เป็นประธานกรรมการควบคุมงาน
นิพนธ์ และเสนอหน่วยงานในสังกดัของท่านในการหาคุณภาพจากเคร่ืองมือวิจยั นั้น 
 ในการน้ี บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยับูรพา จึงขออนุญาตใหนิ้สิตด าเนินการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากโรงเรียนศรียานุสรณ์ จ านวน 30 คน ระหวา่งวนัท่ี 6-10 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
 จึงเรียนมาเพื่อทราบและโปรดพิจารณา 
 
 

ขอแสดงความนบัถือ 
  (ลงช่ือ)  นุจรี ไชยมงคล 

(รองศาสตราจารย ์ดร.นุจรี ไชยมงคล) 
คณบดีบณัฑิตวิทยาลยั ปฏิบติัการแทน 

อธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา 
 

 

 



 100 

(ส าเนา) 
ท่ี อว 8137/2032   บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยับูรพา 
    169 ถ.ลงหาดบางแสน ต.แสนสุข  
    อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
   17 พฤศจิกายน 2564 
เร่ือง ขออนุญาตเก็บขอ้มูลเพื่อด าเนินการวิจยั 
เรียน ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 
ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. เอกสารรับรองจริยธรรมของมหาวิทยาลยับูรพา 
               2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั (หาคุณภาพ) 
               3. จ านวนครูในโรงเรียนสังกดัสพม.จนัทบุรี ตราด ท่ีตอ้งการเก็บขอ้มูล 
 
 ดว้ยนางสาววราภรณ์ ศรีสมพงษ ์รหสัประจ าตวันิสิต 63920300 หลกัสูตรการศึกษา
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ไดรั้บอนุมติัเคา้โครงงานนิพนธ์เร่ือง 
“ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการ
ปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
จนัทบุรี ตราด” โดยมี รองศาสตราจารย ์.ดร.สุเมธ งามกนก เป็นประธานกรรมการควบคุมงาน
นิพนธ์ และเสนอหน่วยงานในสังกดัของท่านในการเก็บขอ้มูลเพื่อด าเนินการวิจยันั้น 
 ในการน้ี บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยับูรพา จึงขออนุญาตใหนิ้สิตดงัรายนามขา้งตน้ 
ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลครูในโรงเรียนสังกดัสพม.จนัทบุรี ตราด จ านวน 194 คน ระหวา่ง
วนัท่ี 20-24 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
 จึงเรียนมาเพื่อทราบและโปรดพิจารณา 
 
 

ขอแสดงความนบัถือ 
  (ลงช่ือ)  นุจรี ไชยมงคล 

(รองศาสตราจารย ์ดร.นุจรี ไชยมงคล) 
คณบดีบณัฑิตวิทยาลยั ปฏิบติัการแทน 

อธิการบดีมหาวิทยาลยั 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะ 

ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 

______________________________________________________________________________ 

 

ค าชี้แจง 

 แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของ ผูบ้ริหารสถานศึกษา

โรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 

จ านวน 19 ขอ้ 

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมือง

จนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด จ านวน 21 ขอ้ 
 

 ขอความอนุเคราะห์ทุกท่านตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีใหค้รบทุกขอ้ เพื่อจะน าขอ้มูลไปใช้

ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาต่อไป ขอ้มูลท่ีท่านตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ีจะไม่มีผลต่อการ

ปฏิบติังานของท่าน และหน่วยงานของท่านแต่อยา่งใด โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถาม

ในคร้ังน้ีจะน าไปใชเ้พื่อประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น ซ่ึงผูวิ้จยัจะน าเสนอโดยภาพรวม 
 

 

  ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์ของท่านมา ณ โอกาสน้ี 

 
นางสาววราภรณ์  ศรีสมพงษ ์

นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
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ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนใน

อ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 

ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ✓ ลงในช่อง ตามระดบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยระดบั

คะแนนต่างๆ มีความหมายดงัต่อไปน้ี 

  5 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

  4 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบัมาก 

  3 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบัปานกลาง 

  2 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบันอ้ย 

  1 หมายถึง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

ข้อที่ 
ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

การเป็นผู้มีบารม ี 
1 ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหค้รูเกิด

ความศรัทธา 
     

2 ผูบ้ริหารสามารถท าใหค้รูไวว้างใจในการท างานได ้      
3 ผูบ้ริหารสามารถท าใหค้รูเกิดความภาคภูมิใจเม่ือได้

ร่วมงานดว้ย 
     

4 ผูบ้ริหารสามารถดึงดูดใจให้ครูเกิดความจงรักภกัดีต่อ
หน่วยงาน 

     

5 ผูบ้ริหารสามารถท าใหค้รูยอมปฏิบติัตามอยา่งเตม็ใจและ
ทุ่มเทความพยายามในการท างาน 

     

การเป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจ 
6 ผูบ้ริหารกระตุน้ให้ครูเกิดแรงบนัดาลใจ และ

กระตือรือร้นในการท างาน 
     

7 ผูบ้ริหารมีการจูงใจใหค้รูอุทิศตนเองเพื่อส่วนรวม      
8 ผูบ้ริหารตั้งมาตรฐานในการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

ไวสู้ง 
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ข้อที่ 
ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
9 ผูบ้ริหารแสดงออกถึงความเช่ือมัน่วา่ครูสามารถ

ปฏิบติังานไดบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
     

การเป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจ 
10 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูสร้างผลงานตามความรู้

ความสามารถ รวมทั้งความถนดัและความสนใจของตน 
     

11 ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาเพื่อบรรลุวิสัยทศัน์
และเป้าหมายของสถานศึกษา 

     

การเป็นผู้กระตุ้นการใช้ปัญญา 
12 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูเห็นวิธีการ หรือแนวทางใหม่ ๆ 

ในการแกปั้ญหา 
     

13 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีความตั้งใจและพยายามท่ีจะ
แกปั้ญหาดว้ยตนเอง 

     

14 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูเรียนรู้วิธีการแกปั้ญหาอยา่ง
สร้างสรรคแ์ละหลากหลาย 

     

15 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูรู้จกัวิเคราะห์ปัญหา และ
แกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ 

     

การเป็นผู้สร้างความสัมพนัธ์กบัผู้ตามเป็นรายบุคคล 
16 ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจ ดูแล เอาใจใส่ ส่งเสริมสนบัสนุน 

ช่วยเหลือช้ีแนะครูเป็นรายบุคคล 
     

17 ผูบ้ริหารพฒันาครูใหมี้ความสามารถ  
ความรับผิดชอบ พร้อมจะอุทิศตนเพื่อใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์าร 

     

18 ผูบ้ริหารท าใหค้รูรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญัต่อ
หน่วยงาน 

     

19 ผูบ้ริหารมอบหมายงานตามความสามารถของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 

ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ✓ ลงในช่อง ตามระดบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยระดบั

คะแนนต่างๆ มีความหมายดงัต่อไปน้ี  

  5 หมายถึง สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

  4 หมายถึง สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู อยูใ่นระดบัมาก 

  3 หมายถึง สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู อยูใ่นระดบัปานกลาง 

  2 หมายถึง สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู อยูใ่นระดบันอ้ย 

  1 หมายถึง สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

ข้อที่ สมรรถนะในการท างานของครู 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 
1 ครูมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ 

ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ 
     

2 ครูมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการท างาน      
3 ครูมีการวางแผนก าหนดเป้าหมายในการท างาน      
4 ครูประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง      
5 ครูใชผ้ลการประเมินการปฏิบติังานมาปรับปรุง 

พฒันาการท างานให้ดียิง่ขึ้น 
     

6 ครูพฒันาการปฏิบติังานเพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชน 

     

การบริการท่ีดี  
7 ครูมีความตั้งใจและความเตม็ใจในการใหบ้ริการนกัเรียน      
8 ครูมีการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่ง

ต่อเน่ือง 
     

9 ครูศึกษาความตอ้งการของนกัเรียนในการใหบ้ริการ      
ข้อที่ สมรรถนะในการท างานของครู ความคิดเห็น 



 106 

5 4 3 2 1 
10 ครูน าผลการศึกษาความตอ้งการไปปรับปรุงและพฒันา

ระบบการใหบ้ริการใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ้น 
     

การพฒันาตนเอง 
11 ครูศึกษาคน้ควา้หาความรู้ เพื่อพฒันาตวัเองอยู่เสมอ      
12 ครูมีการติดตามและแลกเปล่ียนเรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ๆ

ทางวิชาการและวิชาชีพ 
     

13 ครูมีการสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรม 
เพื่อตนเองและพฒันางาน 

     

การท างานเป็นทีม 
14 ครูใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุนเสริมแรงให้

ก าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน 
     

15 ครูมีการปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือทีมงาน      
16 ครูแสดงบทบาทการเป็นผูน้ าหรือผูต้ามไดอ้ยา่ง

เหมาะสมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 
     

17 ครูใหเ้กียรติ ยกยอ่งชมเชย ใหก้ าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน
ในโอกาสท่ีเหมาะสม 

     

จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู  
18 ครูประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตามหลกัคุณธรรม 

จริยธรรม 
     

19 ครูประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตามหลกัจรรยาบรรณ
วิชาชีพครู 

     

20 ครูปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน  
และสังคม 

     

21 ครูประพฤติตนเพื่อสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู      
 

ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 

............................................................................................................................................................ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ค 

แสดงผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของเคร่ืองมือตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒ 
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ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามเกีย่วกับความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการ

เปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากบัสมรรถนะในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมือง

จันทบุรี สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรี ตราด ตามความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนใน

อ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 

ข้อที่ ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็น 

รวม IOC ผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

         การเป็นผู้มีบารมี 
1 ผูบ้ริหารประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหค้รู 

เกิดความศรัทธา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้ริหารสามารถท าใหค้รูไวว้างใจในการท างานได ้ +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้ริหารสามารถท าใหค้รูเกิดความภาคภูมิใจเม่ือ 
ไดร่้วมงานดว้ย 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้ริหารสามารถดึงดูดใจให้ครูเกิดความจงรักภกัดี +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้ริหารเสียสละประโยชน์ส่วนตวัเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

         การเป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจ 

6 ผูบ้ริหารกระตุน้ให้ครูเกิดแรงบนัดาลใจ และกระตือรือร้นใน
การท างาน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

7 ผูบ้ริหารมีการจูงใจใหค้รูอุทิศตนเองเพื่อส่วนรวม +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

8 ผูบ้ริหารตั้งมาตรฐานของงานเพื่อใหง้านท่ีปฏิบติัมี
ประสิทธิภาพสูง 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

9 ผูบ้ริหารแสดงออกถึงความเช่ือมัน่วา่ครูสามารถปฏิบติังานได้
บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

10 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูสร้างผลงานตามความรู้
ความสามารถ รวมทั้งความถนดัและความสนใจของตน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

11 ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาเพื่อบรรลุวิสัยทศัน์และ
เป้าหมายของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้



 109 

ข้อที่ ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็น 

รวม IOC ผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

         การเป็นผู้กระตุ้นการใช้ปัญญา 

12 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูเห็นวิธีการ หรือแนวทางใหม่ ๆ ใน
การแกปั้ญหา 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

13 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีความตั้งใจและพยายามท่ีจะ
แกปั้ญหาดว้ยปัญญาของตนเอง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

14 ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูเรียนรู้วิธีการแกปั้ญหาอยา่ง
สร้างสรรคแ์ละหลากหลาย 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

15 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูรู้จกัวิเคราะห์ปัญหา และแกปั้ญหา
อยา่งเป็นระบบ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

         การเป็นผู้สร้างความสัมพนัธ์กบัผู้ตามเป็นรายบุคคล 

16 ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจ ดูแล เอาใจใส่ ส่งเสริมสนบัสนุน 
ช่วยเหลือช้ีแนะครูเป็นรายบุคคล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

17 ผูบ้ริหารพฒันาครูใหมี้ความสามารถ ความรับผิดชอบ 
พร้อมจะอุทิศตนเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

18 ผูบ้ริหารท าใหค้รูรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญั +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

19 ผูบ้ริหารค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้นความ
จ าเป็นและความตอ้งการ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาจนัทบุรี ตราด 

ข้อที่ สมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู 
ความคิดเห็น 

รวม IOC ผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

         การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 
1 ครูมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ 

ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

2 ครูมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการท างาน +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

3 ครูมีการวางแผนก าหนดเป้าหมายในการท างาน +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

4 ครูประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

5 ครูใชผ้ลการประเมินการปฏิบติังานมาปรับปรุง พฒันาการ
ท างานใหดี้ยิง่ขึ้น 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

6 ครูพฒันาการปฏิบติังานเพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชน 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

         การบริการท่ีดี 
7 ครูมีความตั้งใจและความเตม็ใจในการใหบ้ริการนกัเรียน +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

8 ครูมีการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่ง
ต่อเน่ือง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

9 ครูศึกษาความตอ้งการของนกัเรียนในการใหบ้ริการ +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

10 ครูน าผลการศึกษาความตอ้งการไปปรับปรุงและพฒันา
ระบบการใหบ้ริการใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ้น 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

         การพฒันาตนเอง 

11 ครูศึกษาคน้ควา้หาความรู้ มุ่งมัน่และแสวงหาโอกาสพฒันา
ตนเองดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น การเขา้ร่วมประชุม 
สัมมนา การศึกษาดูงาน การคน้ควา้ดว้ยตนเอง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

12 ครูแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัผูอ่ื้นเพื่อพฒันาตนเอง และพฒันา
งาน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที่ สมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู 
ความคิดเห็น 

รวม IOC ผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

         การท างานเป็นทีม 

13 ครูสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมเพื่อพฒันาการจดัการ
เรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

14 ครูใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุนเสริมแรงให้
ก าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

15 ครูมีการปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือทีมงาน +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

16 ครูแสดงบทบาทการเป็นผูน้ าหรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสม
ในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

17 ครูใหเ้กียรติ ยกยอ่งชมเชย ใหก้ าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงานใน
โอกาสท่ีเหมาะสม 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

         จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

18 ครูประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

19 ครูประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตามหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพ
ครู 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

20 ครูปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน และสังคม +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

21 ครูประพฤติตนเพื่อสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัของแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี 19 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัของแบบสอบถามเก่ียวกบั ภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา จนัทบุรี ตราด 
 

ขอ้ท่ี ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 
1. .44 
2. .51 
3. .54 
4. .47 
5. .54 
6. .58 
7. .50 
8. .43 
9. .55 

10. .56 
11. .60 
12. .61 
13. .52 
14. .63 
15. .59 
16. .58 
17. .49 
18. .57 
19. .53 

 
 
หมายเหตุ : ค่าความเช่ือมัน่ = .92 
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ตารางท่ี 20 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัของแบบสอบถามเก่ียวกบั
สมรรถนะในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนในอ าเภอเมืองจนัทบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา จนัทบุรี ตราด 
 

ขอ้ท่ี ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 
1. .41 
2. .48 
3. .50 
4. .51 
5. .47 
6. .50 
7. .52 
8. .46 
9. .49 

10. .54 
11. .58 
12. .45 
13. .50 
14. .52 
15. .41 
16. .58 
17. .49 
18. .52 
19. .41 
20. .56 
21. .51 

 
หมายเหตุ : ค่าความเช่ือมัน่ = .91 
 
 



ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

ช่ือ-สกุล วราภรณ์ ศรีสมพงษ ์
วัน เดือน ปี เกดิ 26 สิงหาคม 2536 
สถานท่ีเกดิ จงัหวดัจนัทบุรี 
สถานท่ีอยู่ปัจจุบัน 88/4 หมู่10 ต าบลท่าชา้ง อ าเภอเมือง จงัหวดัจนัทบุรี 22000 
ต าแหน่งและประวัติการ
ท างาน 

พ.ศ. 2560- ปัจจุบนั ต าแหน่ง ครู คศ.1 โรงเรียนศรียานุสรณ์ จงัหวดั
จนัทบุรี 

ประวัติการศึกษา พ.ศ.2560 การศึกษาบณัฑิต (กศ.บ.)  
สาขาวิชาการสอนภาษาองักฤษ คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลยับูรพา  
พ.ศ.2564 การศึกษามหาบณัฑิต (กศ.ม.)  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลยับูรพา   
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