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บทคัดย่อภาษาไทย  

62920074: สาขาวิชา: การศึกษาและการพฒันาสังคม; กศ.ม. (การศึกษาและการพฒันาสังคม) 
ค าส าคญั: สมรรถนะภาษาองักฤษ/ เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 

ภทัราพรรณ วรรณประเสริฐ : แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดั
ชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก. (Guidelines for Enhancing English Competency of 
Teacher in Chonburi Province to Support Eastern Economic Corridor) คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์: วรวุฒิ 
เพง็พนัธ,์ Ph.D, สุวิชยั โกศยัยะวฒัน์, ปร.ด. ปี พ.ศ. 2564. 

  
                การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1.ศึกษาสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดั

ชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก  2. ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก และ 3. ศึกษาแนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออกเป็นการ
วิจยัแบบผสมผสาน กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษระดบั
ประถมศึกษาในจงัหวดัชลบุรี จ านวน 376 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ยแบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ์มีโครงสร้าง จากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 16 คน การวิเคราะหข์อ้มูลใชร้้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ทดสอบค่า t  ค่า f ตาสความแปรปรวนและการสรุปประเดน็ส าคญัจากการสัมภาษณ์ 

                ผลการวิจยัปรากฏว่า ดา้นเจตคติส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับ
ครูมากท่ีสุด ปัจจยัส่วนบคุคลท่ีมีผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะครู ดงัน้ี 1) เพศ ส่งผลต่อสมรรถนะดา้นความรู้
และสมรรถนะดา้นทกัษะ แต่ไม่ส่งผลต่อสมรรถนะดา้นเจตคติ 2) อาย ุส่งผลต่อสมรรถนะดา้นทกัษะและ
สมรรถนะดา้นเจตคติ แต่ไมม่ส่งผลต่อสมรรถนะดา้นความรู้ 3) ระดบัการศึกษา ส่งผลต่อสมรรถนะทุกดา้น 4) 
สาขาการศึกษาท่ีจบ ไม่ส่งผลต่อสมรรถนะทุกดา้น 5) ประสบการณ์ท างาน ส่งผลต่อสมรรถนะดา้นทกัษะและ
สมรรถนะดา้นเจตคติ 6)ภาระงานท่ีสอนส่งผลต่อสมรรถนะทุกดา้น 7)การเขา้รับอบรมพฒันา ส่งผลต่อสมรรถนะ
ดา้นความรู้และทกัษะ แต่ไม่ส่งผลสมรรถนะดา้นเจตคติ  แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับ
ครูในจงัหวดัชลบุรี พบว่า 1) ในระดบัองคก์รเนน้ให้มีการจดัท าแผนพฒันาครูดา้นภาษาองักฤษและมีการติดตาม
ผลอยา่งต่อเน่ือง 2) ในระดบักลุ่มโรงเรียนจดัตั้งภาคีเครือข่ายเนน้พฒันาเป็นระบบทีม อบรมพฒันาภาษาองักฤษ
เพื่อการส่ือสารกบัผูเ้ช่ียวชาญให้เกิดความคล่องแคล่วและสามารถน าไปถ่ายทอดให้กบัผูเ้รียนของตนเองได ้3) ใน
ระดบัตนเองควรมีการวางแผนการพฒันาตนเองในแต่ละรอบปีการศึกษาอยา่งชดัเจนและใชภ้าษาองักฤษใน
ชีวิตประจ าวนัสม ่าเสมอ 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ  

62920074: MAJOR: EDUCATION AND SOCIAL DEVELOPMENT; M.Ed. (EDUCATION AND 
SOCIAL DEVELOPMENT) 

KEYWORDS: ENGLISH COMPETENCY/ EASTERN ECONOMIC CORRIDOR 
  PATTRAPAN WANNAPRASERT : GUIDELINES FOR ENHANCING ENGLISH 

COMPETENCY OF TEACHER IN CHONBURI PROVINCE TO SUPPORT EASTERN ECONOMIC 
CORRIDOR. ADVISORY COMMITTEE: WORAWUT PHENGPHAN, Ph.D., SUWICHAI KOSAIYAWAT, 
Ph.D. 2021. 

  
              The purpose of this research were to 1) studied competency of teacher in Chonburi 

Province to support Eastern Economic corridor 2) studied personal factors that effect to competency of teacher 
in Chonburi Province to support Eastern Economic corridor 3) found the guidelines for enhancing English 
competency of teacher in Chonburi Province to support Eastern Economic corridor. The methodstory of  this 
research was mixed method. The sample consisted of 376 primary English teachers in Chonburi province. The 
research instruments included questionnaire and structure interview form for 16 key informants. Data were 
analyzed by descriptive statistical : percentage, means, standard deviation, T-test, F-test and main issues from 
interview. 

              The result was attitude that the most effective of English competency of teacher. 
Personal factors that effect to competency of teacher in Chonburi Province to support Eastern Economic 
corridor. 1) Gender effects to knowledge and process competency but it did not effect to attitude 2) Age effects 
to process and attitude competency but it did not effect to knowledge 3) Educational levels effects to all 
competenicies 4) Educational background did not effect to all competencies 5) Working experience effects 
to  process and attitude competencybut it did not effect to knowledge 6) Task teaching effects to all 
competencies 7) English training effects to knowledge and process competency but it did not effect to 
attitude. Guidelines for enhancing English competency of teacher in Chonburi Province. 1) Personal level, you 
should clearly make a plan to practice your skills like an individual plan (ID Plan) and you should use English 
in dairy life. 2) School level will set up participation of network party that tack team practice to perfect. So, 
they invite native speaker or professor who communicate English fluently for practice their English 
communication. And then, they can teach English to their students. 3) Organization level, school level and 
personal level. Organization level will make developed English teachers’ competency plan and follow up them 
constantly. 

 
 

 

  



 ฉ 

กิตติกรรมประก าศ 
 

กติติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลงไดด้ว้ยความกรุณาจาก ผูช่้วยศาสตราจารย  ์ดร.วรวุฒิ เพง็พนัธ์ 
อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั  รองศาสตราจารย์ ดร.สุวิชัย โกศยัยะวฒัน์ อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม ท่ีกรุณาให้
ค  าปรึกษาแนะแนวทางท่ีถูกตอ้ง ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ ดว้ยความละเอียดถ่ีถว้นและเอาใจ
ใส่ดว้ยดีเสมอมา ผูวิ้จยัรู้สึกซาบซ้ึงเป็นอยา่งยิง่ จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบพระคุณ อาจารย ์ดร.พกัตร์วิภา โพธ์ิศรี อาจารยป์ระจ าภาควิชาการศึกษาและการ
พฒันาสังคม คณะศึกษาศาสตร์ ท่ีกรุณาให้ความรู้ ให้ค  าปรึกษา ตรวจแกไ้ขและวิจารณ์ผลงานท าให้
งานวิจยัมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น และผูท้รงคุณวุฒิทุกท่านท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตรวจสอบ รวมทั้ง
ให้ค  าแนะนะแก้ไขเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัให้มีคุณภาพ  นอกจากน้ียงัได้รับความอนุเคราะห์จาก
ผู ้บริหารการศึกษา  ผู ้บริหารสถานศึกษาของจังหวัดในเขตเศรษฐกิจพิเศษ  และครูผู ้สอนวิชา
ภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรี รวมทั้งท่านผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นบึง (บางละมุง) ท่ีให้ความร่วมมือ
เป็นอยา่งดีในการตอบแบบสอบถามและเป็นผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ท าใหวิ้ทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จไดด้ว้ยดี 

คุณค่าและประโยชน์ของวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขอมอบเป็นความกตญัญูกตเวทิตาแต่
บุพการี บูรพาจารย ์และผูมี้พระคุณทุกท่านทั้งในอดีตและในปัจจุบนั ท่ีท าใหข้า้พเจา้เป็นผูมี้การศึกษา
และประสบความส าเร็จมาจนตราบเท่าทุกวนัน้ี 
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บทที ่1          
บทน า                                                                                                                                            

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 โครงการพฒันาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (อีอีซี) เป็นแผนยทุธศาสตร์ภายใต ้
ไทยแลนด ์4.0 ภูมิภาคเอเชีย เป็นผูน้ าในการขบัเคล่ือนโลก ทั้งดา้นการลงทุน และการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจ โดยมีประเทศจีน อินเดีย ญ่ีปุ่ น เกาหลีใต ้รวมทั้งอาเซียน เป็นหวัใจหลกัของการ
ขบัเคล่ือน ดว้ยประชากรรวมกวา่ 3.5 พนัลา้นคน และ GDP คิดเป็น 32% ของ GDP โลก ประเทศ
ไทย เป็นจุดศูนยก์ลางในการเช่ือมต่อกบักลุ่มเศรษฐกิจในทวีปเอเชีย จากเหนือสู่ใต ้ตั้งแต่จีนลงสู่
อินโดนีเซีย จากตะวนัออกมายงัตะวนัตกตั้งแต่เวียดนามขา้มไปจนถึงเมียนมา และเป็นจุด
ยทุธศาสตร์ของกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือ AEC ในดา้นการผลิต การคา้ การส่งออกและ
การขนส่ง ทั้งยงัอยูก่ึ่งกลางระหวา่งประเทศกมัพูชา ลาว เมียนมา และเวียดนาม ท่ีก าลงัเติบโตอยา่ง
รวดเร็ว ประเทศไทยจึงเป็นต าแหน่งท่ีดีท่ีสุดของการลงทุนในอาเซียน เพื่อเช่ือมเอเชียและเช่ือมโลก 
(ส านกังานคณะกรรมการนโยบายการพฒันาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก, 2561, online) 
 จากการพฒันาเชิงพื้นท่ีท่ีต่อยอดความส าเร็จมาจากโครงการพฒันาพื้นท่ีบริเวณชายฝ่ัง
ทะเลตะวนัออกหรือ Eastern Seaboard ซ่ึงด าเนินมาตลอดกวา่ 30 ปีท่ีผา่นมา โดยในคร้ังน้ี
ส านกังานคณะกรรมการนโยบายเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก (สกพอ.) มีเป้าหมายหลกัในการ
เติมเตม็ภาพรวมในการส่งเสริมการลงทุนซ่ึงจะเป็นการยกระดบัอุตสาหกรรมของประเทศเพิ่ม
ความสามารถในการแข่งขนัและท าให ้เศรษฐกิจของไทยเติบโตไดใ้นระยะยาว โดยในระยะแรกจะ
เป็นการยกระดบัพื้นท่ีในเขต 3 จงัหวดัคือ ชลบุรี ระยอง และฉะเชิงเทรา ใหเ้ป็นพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวนัออกเพื่อรองรับการขบัเคล่ือน เศรษฐกิจอยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพผา่น
กลไกการบริหารจดัการภายใตก้ารก ากบัดูแลของคณะกรรมการนโยบายพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษ
ภาคตะวนัออก โดยมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน เศรษฐกิจเป็นรากฐานส าคญัในการพฒันาประเทศ 
เพราะฉะนั้นการเติบโตภายใตโ้ครงสร้างการพฒันาท่ีเขม้แขง็เปรียบเสมือนเป็นตน้ทุนของประเทศ 
ซ่ึงในช่วงหลายสิบปีท่ีผา่นมาประเทศไทยห่างหายจากการลงทุนโครงการใหญ่ ๆ ไปนาน
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 อีกทั้งยงัไดก้ าหนดอุตสาหกรรมเป้าหมายท่ีไดรั้บการส่งเสริมเพื่อให้เกิดการลงทุนอยา่ง
เป็นรูปธรรม โดยมีการลงทุนโครงสร้างพื้นฐานและระบบสาธารณูปโภค เพื่อเพิ่มศกัยภาพรองรับ
การลงทุน และการพฒันากิจกรรมทางเศรษฐกิจและการอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในพื้นท่ี รวมทั้ง
การพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละการจดัระบบการสะสมเทคโนโลย ี   เพื่ออนาคตท่ีย ัง่ยืนของประเทศ
ไทย นอกจากน้ี คณะกรรมการนโยบายการพฒันาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออกไดเ้สนอ 
วตัถุประสงคข์องโครงการอีกขอ้คือมีสนามบินนานาชาติหลกัแห่งท่ี 3 ของประเทศไทยและธุรกิจ
ต่อเน่ือง เป็นเขตส่งเสริมเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก เพื่อรองรับการขยายตวัของพื้นท่ี 
Eastern Economic Corridor (EEC) และเช่ือมโยงการขนส่งผูโ้ดยสารกบัสนามบินดอนเมือง และ
สนามบินสุวรรณภูมิ และเป็น Aviation Hub ท่ีส าคญัในภูมิภาค นัน่คือสนามบินอู่ตะเภา ตั้งอยูท่ี่
อ  าเภอพลูตาหลวง จงัหวดัชลบุรี(ส านกังานคณะกรรมการนโยบายการพฒันาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ
ภาคตะวนัออก, 2561, online) จึงเป็นเหตุผลหน่ึงท่ีควรพฒันาสมรรถนะภาษาองักฤษของครูผูส้อน
ภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีก่อนจงัหวดัอ่ืน 
 อยา่งท่ีกล่าวไปขา้งตน้การก่อตั้งเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ไม่ไดเ้พื่อพฒันาการคา้
เพียงในประเทศไทย มีการติดต่อคา้ขายกบัต่างประเทศ ดงันั้นการส่ือสารจึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญั  ซ่ึง
แน่นอนวา่ภาษาองักฤษตอ้งเป็นภาษากลางในการส่ือสาร  โดยเฉพาะจงัหวดัชลบุรีเป็นจงัหวดัหลกั 
ของภาคตะวนัออกและเป็นจงัหวดัในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก มีความส าคญัในการ
คมนาคมและด าเนินทางเศรษฐกิจในการท่องเท่ียวเมืองพทัยา แต่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
การศึกษาภาษาองักฤษในประเทศไทยไม่สามารถเทียบกบัประเทศมาเลเซีย สิงคโปร์ หรือ
ฟิลิปปินส์ เห็นไดจ้ากการจา้งงานของชาวฟิลิปปินส์มาเป็นครูสอนภาษาองักฤษในประเทศไทยมาก
ถึง14,830 อตัรา (กระทรวงแรงงาน, 2560, online)  เน่ืองจากมีความเช่ียวชาญดา้นภาษาองักฤษและ
มีค่าแรงท่ีต ่ากวา่ชาวยโุรป ชาวอเมริกนั ชาวออสเตรเลีย และชาวนิวซีแลนด ์ท่ีเป็นเจา้ของภาษา 
และประกอบกบัการท่ีคนไทยรู้ภาษาองักฤษ แต่ยงัขาดทกัษะในการส่ือสาร กล่าวโดยสรุป คือ 
สถาบนัการศึกษาในประเทศไทย สอนใหเ้ด็กท่องจ าภาษาองักฤษเพื่อสอบมากกวา่การน าไปใชจ้ริง  
(ปริญญา พลเรือง, 2559, หนา้ 2) และเม่ือปีท่ีผา่นมาสถาบนั English Proficiency Index พบวา่ทกัษะ
ความสามารถดา้นภาษาองักฤษของคนไทยตกลงต่อเน่ืองเป็นปีท่ีสามติดต่อกนั อยูใ่นอนัดบัท่ี 74 
จากทั้งหมด100 ประเทศ ไดผ้ลคะแนนรวม 47.62 ซ่ึงจดัว่าอยูใ่นระดบัต ่ามาก (very low 
proficiency)  แมก้ระทัง่บุคลากรทางการศึกษาเอง ส าหรับคนท่ีไม่ไดเ้รียนสาขาภาษาองักฤษ หรือ
การสอนภาษาองักฤษเองนั้น ก็ไม่สามารถส่ือสารภาษาองักฤษได ้อาจเกิดจากหลากหลายสาเหตุ 
เช่น ครูไม่ไดใ้ชภ้าษาองักฤษในชีวิตประจ าวนั เน่ืองจากสมรรถนะทางการส่ือสารจะเกิด
ประสิทธิภาพตอ้งเกิดจากการฝึกฝน การใชบ้่อยคร้ัง หรืออีกหน่ึงสาเหตุ อาจเกิดจากความกงัวลใน
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ไวยกรณ์ เพราะเม่ือเป็นครูภาษาองักฤษแลว้นั้น จะมีความคิดวา่การส่ือสารแต่ละคร้ังไวยกรณ์
จะตอ้งถูกตอ้ง จึงท าใหไ้ม่กลา้ส่ือสารเพราะกลวัผิดพลาด เกิดความไม่น่าเช่ือถือ ซ่ึงเหตุเหล่าน้ีท า
ใหค้รูมีสมรรถนะภาษาองักฤษท่ีไม่เพียงพอในการท าใหก้ารศึกษาวิชาภาษาองักฤษของเด็กไทย
ประสบความส าเร็จ ครูสอนภาษาองักฤษส่วนใหญ่เป็นครูสอนภาษาองักฤษในระดบัประถมศึกษา
กวา่ร้อยละ 80 ไม่ไดจ้บวิชาเอกภาษาองักฤษและมีภาระงานตอ้งสอนหลายกลุ่มสาระ รวมทั้งมีภาระ
งานอ่ืนท่ีนอกเหนือ จากการสอนมาก ซ่ึงครูในระดบัประถมศึกษาจ าเป็นตอ้งมีสรรถนะ
ภาษาองักฤษท่ีพร้อมพฒันาศกัยภาพเพื่อปูพื้นฐานทางวิชาการและสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้
ภาษาองักฤษอยา่งสูง 
 การเสริมสร้างสมรรถนะและความสามารถในการส่ือสารเป็นภาษาองักฤษของครูใน
จงัหวดัชลบุรี จดัเป็นความจ าเป็นเร่งด่วนของวงการการศึกษาในปัจจุบนั ในสภาวะท่ีระดบั
ความสามารถของครูไทยในดา้นภาษาองักฤษยงัอยูร่ะดบัต ่ามาก  ขณะท่ีทกัษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษ
ท่ี 21 ท่ีควรสอนใหน้กัเรียนรู้ก็เป็นหวัใจส าคญัมีทกัษะจ าเป็นพื้นฐานส าหรับครู (21 st Century 
Skill for Teacher) จึงเห็นไดว้า่ครูจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาสมรรถนะความรู้ ความสามารถท่ีมีให้
ย ัง่ยนื โรงเรียนเป็นสถานศึกษาเนน้บุคคลในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษใหก้บั
ครูผูส้อนภาษาองักฤษ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการพฒันาประเทศใหก้า้วทนัการเปลี่ยนแปลงของโลกและ
รองรับภาวะการคา้ การลงทุน การเช่ือมโยงระหวา่งประเทศ และการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกของ
ประชาคมทางเศรษฐกิจท่ีใชภ้าษาองักฤษเป็นภาษากลาง การปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาองักฤษ
จึงเป็นนโยบายส าคญัของกระทรวงศึกษาธิการ ท่ีจะตอ้งเร่งด าเนินการให้เกิดผลส าเร็จโดยเร็ว 
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2557, ค าน า) 
 กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายใหป้รับการเรียนการสอนภาษาองักฤษจากการเนน้
ไวยากรณ์มาเป็นเนน้การส่ือสารท่ีเร่ิมจาก การฟัง ตามดว้ยการพูด  การอ่าน และการเขียนตามล าดบั 
ทั้งน้ี การจดัการเรียนรู้ภาษาองักฤษ ควรค านึงถึงธรรมชาติการเรียนรู้ภาษา กระบวนการเรียน 
การสอนควรมี ลกัษณะเป็นการเรียนรู้ตามธรรมชาติท่ีใกลเ้คียงกบัการเรียนรู้ภาษาแรก คือ 
ภาษาไทย ท่ีเร่ิมการเรียนรู้จากการฟัง และเช่ือมโยงเสียงกบัภาพเพื่อสร้างความเขา้ใจ แลว้จึงน าไปสู่
การเลียนเสียง คือ การพูด และน าไปสู่การอ่านและเขียนในท่ีสุด  การจดัการเรียนการสอนจึงควร
เป็นการสอนเพื่อการส่ือสารอยา่งแทจ้ริง หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีมีหนา้ท่ีส่งเสริม สนับสนุนและจดัการ
เรียนรู้ จึงมีบทบาทภารกิจในการพฒันาสนบัสนุน ช่วยเหลือใหค้รูสามารถจดัการเรียนรู้ 
ตามธรรมชาติของภาษา เพื่อใหผู้เ้รียนมีความสามารถในการใชแ้ละส่ือสารภาษาองักฤษ (ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2557, หนา้10)   จากนโยบายดงักล่าวส่งผลใหส้ านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) น านโยบายมาลงสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม โดยลง
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นามบนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือ “การพฒันาทกัษะภาษาองักฤษของครูและนกัเรียนตามกรอบ
มาตรฐาน Common European Framework of Reference for Languages (CEFR)” ระหวา่ง 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) กระทรวงศึกษาธิการ กบั บริษทั โมบาย 
โซลูชัน่ส์ อินทิเกรเตอร์ จ ากดั ในการจดัท าโครงการเพื่อส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาทกัษะ
ภาษาองักฤษของครูและนกัเรียนในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหมี้
ความสามารถทางภาษาตามกรอบมาตรฐาน CEFR จ านวน 2 โครงการ ไดแ้ก่ โครงการส่งเสริมการ
เรียนการสอนภาษาองักฤษผา่นส่ือออนไลน์ เพื่อพฒันาทกัษะภาษาองักฤษของครูและนกัเรียนสู่
สากล ตามกรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษา อีกโครงการหน่ึงก็คือ การส่งเสริมการพฒันา
ความสามารถดา้นภาษาองักฤษของครูตามกรอบมาตรฐาน CEFR ทั้งน้ีเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ
และความสามารถในการส่ือสารภาษาองักฤษของครูผูส้อนกรอบมาตรฐาน CEFR (ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2562, online)   
 โดยก าหนดให้ครูท่ีไม่ไดส้อนวิชาภาษาองักฤษจะตอ้งสอบผา่นในระดบั A2 ส่วนครูท่ี
สอนวิชาภาษาองักฤษระดบัชั้นประถมศึกษา ตอ้งสอบผา่นในระดบั B1 และครูท่ีสอนวิชา
ภาษาองักฤษระดบัชั้นมธัยมศึกษา ตอ้งสอบผา่นในระดบั B2 สมรรถนะในการส่ือสารภาษาองักฤษ  
เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของมนุษยใ์นการส่ือสารภาษาองักฤษ ทั้งความสามารถ
ในการฟัง ความสามารถในการพูด  ความสามารถในการอ่าน และความสามารถในการเขียน ซ่ึง
สามารถมาน ามาประยกุตใ์ชใ้นการท างาน หรือในสถานการณ์ต่าง ๆ  ในชีวิตประจ าวนัไดอ้ยา่ง
ประสบผลส าเร็จ และท่ีส าคญัครูจ าเป็นตอ้งผา่นเกณฑต์ามกรอบมาตรฐาน CEFR เพื่อขอรับ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู เพราะสถาบนัผลิตครูปรับปรุงการคดักรองผูท่ี้มีจิตวิญญาณความ
เป็นครู และผูท่ี้มีสมรรถนะอยา่งแทจ้ริงเขา้สู่วิชาชีพครู สมรรถนะจึงเป็นผลรวมของความรู้ ทกัษะ 
และ  เจตคติ หรือคุณลกัษณะ ท่ีท าใหบุ้คคลประสบผลส าเร็จในการท างาน การแกปั้ญหาและการ
ด ารงชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562, หนา้ 9)    
 จากสถานการณ์ดงักล่าว ท าใหผู้ว้ิจยัสนใจท่ีจะหาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครู
ในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก  
 2. เพื่อศึกษาสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวนัออก  
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 3. เพื่อศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรี
เพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 

 

สมมติฐานของการวิจัย 
 1. ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครู 
ประกอบดว้ย 
  1.1 เพศ เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครู 
  1.2 อาย ุเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครู 
  1.3 ระดบัการศึกษา เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษ 
ส าหรับครู 
  1.4 สาขาการศึกษาท่ีจบ เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษ
ส าหรับครู 
  1.5 ประสบการณ์การท างาน เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อเสริมการสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษส าหรับครู 
  1.6 ภาระงานสอน เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อเสริมการสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษ 
ส าหรับครู 
  1.7 การเขา้รับการอบรม/พฒันา เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษส าหรับครู 
 2. ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษ 
ส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออกแตกต่างกนั  
 3. ผูบ้ริหารการศึกษา ศึกษานิเทศก ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา และขา้ราชการครู ใหแ้นวทาง
การเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออกท่ีแตกต่างกนั 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดก้ าหนดขอบเขตของการศึกษาดงัต่อไปน้ี 
 ขอบเขตตัวแปร 
 ตวัแปรอิสระ ในการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก โดยพิจารณาจาก 
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  1. เพศ 
  2. อาย ุ
  3. ระดบัการศึกษา 
  4. สาขาการศึกษาท่ีจบ 
  5. ประสบการณ์การท างาน 
  6. ภาระงานสอน  
  7. การเขา้รับการอบรม/พฒันา 
 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ สมรรถนะภาษาองักฤษ และแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษ 

 ขอบเขตด้านพื้นท่ี 

 พื้นท่ีการศึกษาจงัหวดัชลบุรี หน่ึงในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก เน่ืองจากเป็น
จงัหวดัท่ีมีท่องเท่ียวชายทะเลตะวนัออกท่ีมีช่ือเสียงมา เป็นแหล่งเกษตรกรรมปลูกพืชเศรษฐกิจ
รวมทั้งเป็นท่ีตั้งท่าเรือน ้าลึกแหลมฉบงั และแหล่งอุตสาหกรรมโรงงานท่ีส าคญั จึงมีใช้
ภาษาองักฤษเป็นส่ือกลางในการติดต่อส่ือสารในการด าเนินกิจการมากท่ีสุดใน 3 จงัหวดัในเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 
 ขอบเขตด้านเน้ือหา 
 เป็นการศึกษาปัจจยัท่ีเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษ โดยใชก้รอบสมรรถนะ
ภาษาองักฤษ แบ่งเป็น 3 ดา้น คือ สมรรถนะความรู้ ความคิด ความเขา้ใจ (Knowledge) สมรรถนะ
ทกัษะความช านาญ (Process)  และสมรรถนะเจตคติ ความรู้สึก (Attitude)  ส่วนแนวทางส่งเสริม
สมรรถนะการส่ือสารภาษาองักฤษ ใชก้รอบแนวทางการส่งเสริมสมรรถนะส าหรับครู ของธงชยั  
ค าปวง (2561, หนา้ 46) แบ่งเป็น 3 ดา้น คือ  การพฒันาครูระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองคก์ร 
 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร 
  ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษ ระดบัประถมศึกษาในจงัหวดัชลบุรี 
จ านวนครูทั้งหมด 535 คน    
  กลุ่มตวัอยา่ง 
  กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษ  
ระดบัประถมศึกษาในจงัหวดัชลบุรี จ านวน 376 คน โดยใชต้ารางส าเร็จรูปของ Krejcie and 
Morgan (1970, cited in Powell, 1991,  p. 75) เพื่อทราบจ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการศึกษา  
จากนั้นใชวิ้ธีวิจยัแบบการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น (Stratified Sampling) โดยการจบัสลาก  
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แบ่งตามเขตพื้นท่ีและขนาดของโรงเรียนตามเกณฑข์องส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานพุทธศกัราช (2555, หนา้ 1-4) 
  ขอบเขตด้านเวลา 
  ในการท าวิจยัและเก็บขอ้มูลคร้ังน้ีอยูใ่นช่วงเดือนเมษายน พ.ศ. 2564 ถึงเดือนสิงหาคม
พ.ศ. 2564  รวมใชเ้วลาทั้งส้ิน 150 วนั  

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. สมรรถนะภาษาองักฤษ หมายถึง ความรู้ ทกัษะ ความสามารถ และเจคติในการใช้
ภาษาองักฤษ ดงัน้ี 
  1.1 สมรรถนะดา้นความรู้ (Knowledge) หมายถึง ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใช้
ภาษาองักฤษ 
  1.2 สมรรถนะดา้นทกัษะความช านาญ (Process) หมายถึง ความเช่ียวชาญในการใช้
ภาษาองักฤษในการส่ือสาร 
  1.3 สมรรถนะดา้นเจตคติ (Attitude)หมายถึง ทศันคติต่อการใชภ้าษาองักฤษ  
 2. ครู หมายถึง ผูท่ี้ท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษ ระดบัประถมศึกษาในจงัหวดั
ชลบุรี 
 4. เขตระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก หมายถึง เขตการคา้ การลงทุนซ่ึงจะเป็นการ
ยกระดบัอุตสาหกรรมของประเทศเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัและท าใหเ้ศรษฐกิจของไทย
เติบโตไดใ้นระยะยาว โดยในระยะแรกจะเป็นการยกระดบัพื้นท่ีในเขต 3 จงัหวดัคือ ชลบุรี, ระยอง, 
และ ฉะเชิงเทรา 
 5. ระดบัการศึกษา หมายถึง ระดบัวุฒิการศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษาของครูผูส้อนใน
โรงเรียนสังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 
 6. สาขาการศึกษาท่ีจบ หมายถึง หลกัสูตรการเรียนการสอนท่ีส าเร็จการศึกษาของ
ครูผูส้อนในโรงเรียนสังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 
 7. ประสบการณ์ท างาน หมายถึง ระยะเวลาจดัการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาองักฤษ 
 8. ภาระงานสอน หมายถึง วิชาท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีกาสอนในโรงเรียนสังกดัเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา ในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 
 9. การเขา้ร่วมอบรม/พฒันา หมายถึง โครงการท่ีครูผูส้อนไดเ้ขา้อบรม เพิ่มพูนความรู้ 
พฒันาตนเองท่ีเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษในปีการศึกษา 
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
    1. ไดท้ราบถึงระดบัสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขต

เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 

 2. ไดปั้จจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูใน
จงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 
 3. ไดแ้นวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อ
รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการศึกษาในส่วนของแนวคิด ทฤษฎี เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด ผูวิ้จยัไดน้ า
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจยั เร่ือง 
การศึกษาปัจจยัเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูท่ีตอบสนองการพฒันาเขตเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวนัออก (EEC) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

ตวัแปรอิสระ ตวัแปรตาม 

ปัจจยัส่วนบุคคลลท่ีมีผลต่อ

การเสริมสร้างสมรรถนะ

ภาษาองักฤษส าหรับครู  

1. เพศ 

2. อาย ุ

3. ระดบัการศึกษา 

4. สาขาการศึกษาท่ีจบ 

5. ประสบการณ์ในการท างาน 

6. ภาระการสอน 

7. การเขา้ร่วมอบรม/พฒันา 

 

สมรรถนะภาษาองักฤษ 

1. สมรรถนะดา้นความรู้

ภาษาองักฤษ 

2. สมรรถนะดา้นทกัษะ

การส่ือสารภาษาองักฤษ 

3. สมรรถนะดา้นเจตคติ 

 

แนวทางการ

เสริมสร้างสมรรถนะ

ภาษาองักฤษ 



 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 การด าเนินการวิจยัเร่ืองการศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษ 

ส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรี เพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ผูว้ิจยัไดศึ้กษาและ
รวบรวมเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นพื้นฐานความรู้ในการท าวิจยัดงัหวัขอ้ต่อไปน้ี 
   สมรรถนะครู 

  1. ความหมายของสมรรถนะ 
  2. สมรรถนะครู 
  3. สมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 
  4. สมรรถนะครูในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก  
  5. การเสริมสร้างสมรรถนะส าหรับครูในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก  
    สมรรถนะด้านภาษาองักฤษ 

 1. สมรรถนะทางภาษา 
 2. องคป์ระกอบของสมรรถนะทางภาษา 
 3. สมรรถนะภาษาองักฤษ 
 แนวคิดทฤษฎีเกีย่วกบัการพัฒนาและเขตเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวันออก 

                1. ทฤษฎีการพฒันา 

 2. แผนพฒันาการศึกษาในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 
 3. โครงการระเบียงเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 
   งานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง 

 1. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเทศ 
 2. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่างประเทศ 
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สมรรถนะครู 
 1. ความหมายของสมรรถนะ 
  ค าวา่ “สมรรถนะ” เป็นค าแปลมาจากค าวา่ “competency” และการศึกษาบางท่านใชค้  า
วา่ความสามารถ ศกัยภาพ คุณสมบติั ฯลฯ แต่ค าท่ีนิยมใชค้  าหน่ึงคือค าวา่ “สมรรถภาพ” แต่ค าวา่ 
“สมรรถนะ” เร่ิมใชเ้ม่ือปี ค.ศ 1973 จาก McClelland ซ่ึงเป็นนกัจิตวิทยาท่ีมีช่ือเสียงต่อมาบริษทัใน
กลุ่มบริษทัเฮยก์รุ๊ปไดมี้การน ามาใชเ้พื่อเป็นเกณฑ์ในการคดัเลือกบุคคลเพื่อเขา้ท างานและเร่ิมมีการ
ใชก้นัอยา่งแพร่หลายรวมทั้งเอกชนและไทยดว้ย ส่วนภาคราชการของไทย ส านกังานขา้ราชการพล
เรือนร่วมกบับริษทัเฮยก์รุ๊ปไดจ้ดัท า Competency model ส าหรับระบบราชการไทยเพื่อใหเ้ป็น
ตน้แบบสมรรถนะหรือ Competency model เหมาะส าหรับระบบราชการไทย โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อสนบัสนุนใหข้า้ราชการแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกบัหนา้ท่ีและส่งเสริมใหป้ฏิบติัภารกิจ
หนา้ท่ีไดดี้ยิง่ขึ้น ทั้งน้ีไดมี้นกัวิชาการหลายท่านใหค้วามหมายของค าวา่สมรรถนะมากมาย ดงัน้ี 
 แมคเคลแลน (McClelland, 1973, pp. 57-83 ; อา้งถึงใน พลสัณห์ โพธ์ิศรีทอง, ม.ป.ป., 
หนา้ 207) นกัจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลยั ฮาเวิร์ด ไดท้ าการศึกษาวา่ท าไมบุคลากรท่ีท างานใน
ต าแหน่งเดียวกนัมีผลงานท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงน าบุคลากรแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มคือบุคลากรท่ีมีผลการ
ปฏิบติังานดีและบุคลากรท่ีมีผลการปฏิบติังานพอใช ้ผลการวิจยัพบวา่บุคลากรท่ีมีผลการปฏิบติังาน
ดีมีสมรรถนะหรือขีดความสามารถในการท างาน Competency มากกวา่บุคลากรท่ีมีผลการ
ปฏิบติังานพอใช ้ในปี ค. ศ. 1973 เดวิด แมคเคลแลน ไดเ้ขียนบทความทางวิชาการเร่ือง “Tasting 
for Competence Rather than for Intelligence” จากการศึกษาไดส้รุปวา่ สติปัญญา IQ ของบุคคลไม่
สามารถเป็นตวัช้ีวดัท่ีดีของผลงานและความส าเร็จของงานแต่สมรรถนะของบุคคลสามารถ
คาดหมายความส าเร็จของผลงานไดดี้กวา่ซ่ึงสามารถสะทอ้นใหเ้ห็นวา่บุคคลท่ีท างานเก่งและ
ประสบความส าเร็จ มิใช่บุคคลท่ีเรียนเก่งแต่เป็นบุคคลท่ีสามารถประยกุตค์วามรู้หรือวิชาการท่ีมีอยู่
ในตนเองน ามาใชใ้นการท างานของตวัเองไดก้ล่าวไดว้า่ บุคคลนั้นมีสมรรถนะ ซ่ึงเป็นจุดก าเนิด
ของแนวคิดเร่ืองสมรรถนะสามารถอธิบายบุคลิกลกัษณะของคนวา่เปรียบเสมือนกบัภูเขาน ้าแขง็ 
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ภาพท่ี 1 แบบจาํลองภูเขานํา้แขง็ (Iceberg Model) 
ท่ีมา : ชูชยั สมิทธิไกร  ( 2550 ) 

 
 แนวคิดเร่ืองสมรรถนะมกัมีการอธิบายดว้ยโมเดลภูเขาน ้าแขง็ (Iceberg model) ดงัภาพท่ี 
แสดงดา้นล่างซ่ึงอธิบายวา่ ความแตกต่างระหวา่งบุคคลเปรียบเทียบไดก้บัภูเขาน ้าแขง็โดยมีส่วนท่ี 
เห็นไดง้่ายและพฒันาไดง้่ายคือส่วนท่ีลอยอยูเ่หนือน ้า นัน่คือความรู้ ทกัษะต่าง ๆ ท่ีบุคคลมีอยูแ่ละ
ส่วนใหญ่ท่ีมองเห็นไดย้ากอยูใ่ตผิ้วน ้า ไดแ้ก่ แรงจูงใจ อุปนิสัย ภาพลกัษณ์ภายใน และบทบาทท่ี 
แสดงออกต่อสังคม ส่วนท่ีอยูใ่ตน้ ้ ามีผลต่อพฤติกรรมในการท างานของบุคคลอยา่งมากและเป็น
ส่วนท่ี พฒันาไดย้าก องคป์ระกอบของสมรรถนะตามท่ีแมคเคลลแ์ลนดไ์ดเ้สนอไวค้ร้ังแรกนั้น 
ต่อมามีผูน้ าไปจดักลุ่มใหม่เพื่อใชใ้นการศึกษาวิจยั อยา่งเช่น ไบรอนัและพูสตี (Bryant and Poustie, 
2001) จดัแบ่งองคป์ระกอบของสมรรถนะออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) ความรู้(Knowledge) หมายถึง 
ส่ิงท่ีบุคคลรู้และเขา้ใจ เป็นความรู้ดา้น วิชาการ เช่น ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความรู้ดา้นการบริหาร แพทย์
ตอ้งมีความรู้ดา้นการรักษาคนไขเ้ป็นตน้ 2 ) ทกัษะ (Skill) หมายถึง ส่ิงท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังานซ่ึง
ช่วยท าใหบุ้คคล น าความรู้นั้นไปใชไ้ดเ้ช่น ผูบ้ริหารตอ้งมีทกัษะดา้นความคิดรวบยอด ทกัษะดา้น
มนุษยแ์ละทกัษะดา้นเทคนิควิธีครูตอ้งมีทกัษะดา้นการสอน เป็นตน้ 3) เจตคติและค่านิยม ท่ี
เหมาะสม (Appropriate Attitude and Value) หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลแสดงออกมาเป็นคุณลกัษณะดา้น
พฤติกรรมซ่ึงมีผลกระทบต่อการใชค้วามรู้และทกัษะของบุคคลนั้น เป็นองคป์ระกอบท่ีท าใหค้นมี
ความอดทนหรือเกิดความทอ้ถอยต่อการปฏิบติังาน 
 กูด้ (Good, 1983, p.11) กล่าววา่สมรรถนะคือความสามารถของบุคคลในการประยกุต์
หลกัการ เทคนิคและวิธีการในสาขาท่ีปฏิบติัใหเ้ขา้กบัสภาพการณ์ท่ีปฏิบติัจริง 
 ทอมสัน (Thompson, 1992, p.25) กล่าววา่ สมรรถนะ คือ ความสามรถในการปฏิบติังาน
ไดเ้ตม็ศกัยภาพของตนอยา่งเตม็ท่ี  
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 เดล และเฮส (Dale and Hes, 1995, p.80) กล่าววา่ สมรรถนะ คือ การคน้หาส่ิงท่ีท าใหเ้กิด
การปฏิบติังานท่ีเป็นเลิศ (Excellence) หรือการปฏิบติังานท่ีเหนือกวา่ (Superior Performance) 
 แพร์ร่ี (Parry, 1996, p.75) กล่าววา่ สมรรถนะ คือ ความรู้ (knowledge) ทกัษะ (Skill)  
และคุณลกัษณะ (Attributes) ท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงส่งผลต่อการปฏิบติังานในต าแหน่งงานนั้นๆ 
 เชอร์ม่อน (Shermon, 2004, unpaged) กล่าววา่ สมรรถนะ คือ ความสามารถของบุคคลใน
การท างานท่ีตนเองรับผิดชอบอยา่งมีประสิทธิภาพและคุณลกัษณะท่ีจ าเป็นตอ้งมีในการท างาน
เพื่อใหง้านท่ีตนเองไดรั้บมอบหมายประสบความส าเร็จ 
 ประจกัษ ์ทรัพยอุ์ดม (2550, หนา้ 3) ไดใ้หค้วามหมายค าว่า สมรรถนะ ไวว้า่คือ ความรู้
(Knowledge) ทกัษะ (Skill)  และคุณลกัษณะส่วนบุคคล (Personal characteristic of attributes) ท่ี
ส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรม (Behavior) ท่ีจ าเป็น และมีผลใหบุ้คคลนั้นปฏิบติังานในความ
รับผิดชอบของตนไดดี้กวา่บุคคลอ่ืนซ่ึงสมรรถนะของคนเกิดได ้3 ทางคือ 1) เป็นพรสวรรคท่ี์ติดตวั
มาตั้งแต่เกิด 2) เกิดจากประสบการณ์การท างาน 3) เกิดจากการฝึกอบรมและพฒันา 
 ยิง่ยศ พละเลิศ (2550, หนา้ 13) กล่าววา่ สมรรถนะ หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทกัษะ
หรือคุณลกัษณะท่ีเหมาะสมในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบเพื่อใหก้ารขบัเคล่ือนของ
องคก์รด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สมรรถนะเป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของบุคคลไดน้ าความรู้ ทกัษะ 
คุณลกัษณะเฉพาะของตนมาประยกุตใ์ชใ้นงานหรือสถานการณ์ต่าง ๆไดจ้นประสบความส าเร็จ
สมรรถนะจึงเป็นผลของความรู้ทกัษะเจตคติหรือคุณลกัษณะท่ีท าใหบุ้คคลประสบความส าเร็จใน
การท างานแกไ้ขปัญหาและการด ารงชีวิต (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) 
 สรุปความหมายสมรรถนะ หมายถึง  สมรรถนะความรู้ ความคิด ความเขา้ใจ 
(Knowledge) สมรรถนะทกัษะความช านาญ (Process)  และสมรรถนะเจตคติ ความรู้สึก (Attitude) 
ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของบุคคลท่ีท าใหเ้กิดความส าเร็จในหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ อยา่งมีประสิทธิภาพ 
และสามารถท างานแกไ้ขปัญหาและการด ารงชีวิตไดเ้ป็นอยา่งดี 

 2. สมรรถนะครู 
 สมรรถนะเป็นคุณลกัษณะพื้นฐานของบุคคลซ่ึงมีความสัมพนัธ์ต่อการปฏิบติังานท่ีมี
ประสิทธิภาพหรือเป็นไปตามเกณฑห์รือการมีผลงานท่ีโดดเด่นกวา่ในการท างานหรือสถานการณ์
นั้นสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา (Teachers and Personnel  Competency) ซ่ึงหมายถึง
พฤติกรรมซ่ึงเกิดจากการรวมความรู้ (knowledge) ทกัษะ (skill) ลกัษณะ (character) ทศันคติ 
(attitude) และแรงจูงใจ (motivation) ของบุคคล และส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติัตามหนา้ท่ี
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อยา่งโดดเด่น (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551) สถาบนัพฒันาครูคณาจารยแ์ละบุคลากร
ทางการศึกษา (2556) ไดจ้ดัท าแบบประเมินสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อใหค้รูและ 
บุคลากรทางการศึกษาใชป้ระเมินตนเองเป็นรายบุคคลรวมทั้งใหมี้ผูเ้ก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีสายการ
บงัคบับญัชาใกลชิ้ดผูถู้กประเมิน เช่น หวัหนา้กลุ่มสาระ หวัหนา้ระดบัชั้น หัวหนา้ระดบัช่วงชั้น 
รองผูอ้  านวยการสถาบนัศึกษาผูอ้  านวยการสถานศึกษา เขา้มามีบทบาทในการประเมินดว้ย เพื่อให้
ขอ้มูลจากการประเมินเช่ือถือได ้สมรรถนะครูท่ีจะใชใ้นการประเมินการปฏิบติังานของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาแบ่ง 3 ประเภท ดงัน้ี 
   2.1 สมรรถนะหลกั (Core Competency) เป็นสมรรถนะร่วมท่ีครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาทุกคนตอ้งมีเพราะเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีจะส่งผลใหก้ารปฏิบติังานในหนา้ท่ีของทุกต าแหน่ง
และทุกวิทยฐานะประสบความส าเร็จ ประกอบดว้ยสมรรถนะ 4 ดา้นสมรรถนะแต่ละดา้นมีรายการ
ประเมินดงัน้ี 
     2.1.1 ความสามารถในการวางแผนการปฏิบติังาน 
       - ความรู้ความเขา้ใจในการวางแผน 
       - การวางแผนปฏิบติังานแต่ละภารกิจ 
     2.1.2 ความสามารถในการปฏิบติังาน 
       - การปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายตามแผน 
       - ความมุ่งมัน่กระตือรือร้นในการปฏิบติังาน 
       - การใชค้วามคิดสร้างสรรคเ์พื่อพฒันางาน 
       - การยดึหลกัการประหยดัในการปฏิบติังาน 
       - การน านวตักรรมมาใชเ้พื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
       - การปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
        2.1.3 ผลการปฏิบติังาน 
                                     - ความถูกตอ้งของผลการปฏิบติังาน 
       - ความครบถว้น สมบูรณ์ของผลการปฏิบติังาน 
   2.2 การบริการท่ีดี หมายถึง ความตั้งใจในการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพ
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ รายการท่ีประเมินมีดงัน้ี 
 
     2.2.1 ความสามารถในการสร้างระบบการใหบ้ริการ 
       - การศึกษาความตอ้งการของผูรั้บบริการ 
       - การจดัระบบการใหบ้ริการบนพื้นฐานของขอ้มูลความตอ้งการ 
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     2.2.2 ความสามารถในการให้บริการ 
       - ความเตม็ใจ ตั้งใจและกระตือรือร้นในการใหบ้ริการ 
       - การศึกษาผลการใหบ้ริการเพื่อปรับปรุงและพฒันาการบริการ 
   2.3 การพฒันาการตนเอง หมายถึง การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ คิดองคค์วามรู้และ 
เทคโนโลยใีหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพ เพื่อพฒันาตนเองและพฒันางาน รายการท่ีประเมิน 
ดงัน้ี 
     2.3.1 ความสามารถในการวิเคราะห์ตนเอง 
       - การวิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ยของตนเอง 
       - การเลือกวิธีพฒันาตนเองใหเ้หมาะสมกบัจุดเด่น จุดดอ้ย 
     2.3.2 ความสามารถในการใชภ้าษาไทยเพื่อการส่ือสาร 
       - การจบัใจความ การสรุปความจากการอ่านและการฟัง 
       - ความชดัเจนในการอธิบายและยกตวัอยา่ง 
       - การตั้งค  าถามไดต้รงประเด็น 
       - ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการแสวงหาความรู้ 
       - การจบัใจความ การสรุปความจากการอ่านและการฟัง 
       - ความชดัเจนในการอธิบายและยกตวัอยา่ง 
       - การตั้งค  าถามไดต้รงประเด็น 
     2.3.3 ความสามารถในการติดตามความเคล่ือนไหวทางวิชาการและวิชาชีพ 
       - การใชc้omputer เบ้ืองตน้ 
           - การใชi้nternet 
       - การใชe้-mail 
       - การเลือกใชแ้หล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
       - การเลือกใชแ้หล่งเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 
       - การแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัเพื่อนร่วมงาน 
     2.3.4 ความสามารถในการประมวลความรู้และน าความรู้ไปใช้ 
       - การวิเคราะห์และสังคมสงเคราะห์องคค์วามรู้เพื่อน าไปใชพ้ฒันา 
       - การผลิตนวตักรรมและเทคโนโลยใีหม่ๆ มาใชใ้นการพฒันา 

   2.4 การท างานเป็นทีม หมายถึง การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุน เสริมสร้าง
ใหก้ าลงัใจเพื่อนร่วมงานการปรับตวัเขา้กบับุคคลอ่ืน หรือแสดงบทบาทผูน้ าผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสม
รายการท่ีประเมินดงัน้ี 
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     2.4.1 ความสามารถในการวางแผนเพื่อการปฏิบติังานเป็นทีม 
       - การมีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกบัผูอ่ื้น 
       - การรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
       - การยอมรับขอ้ตกลงของทีมงาน 
     2.4.2 ความสามารถในการปฏิบติังานร่วมกนั 
       - ความเตม็ใจใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติังาน 
       - ความรับผิดชอบในการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีของตน 
       - การปฏิบติัตนเป็นผูน้ าหรือผูต้ามไดเ้หมาะสมกบับทบาท 
       - ความร่วมมือกบัทีมงานในการแกปั้ญหาการปฏิบติังาน 
       - การสนบัสนุน ใหก้ าลงัใจ ยกยอ่ง ใหเ้กียรติผูอ่ื้น 

   2.5  สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) หมายถึง สมรรถนะเฉพาะท่ี 
เก่ียวกบัการปฏิบติังานของแต่ละต าแหน่งสายงานครู ประกอบดว้ยสมรรถนะ 5 ดา้น สมรรถนะแต่
ละ ดา้นมีรายการประเมินดงัน้ี 
     2.5.1 การจดัการเรียนรู้ ดา้นความสามารถในการสร้างและพฒันาหลกัสูตร 
       - การด าเนินการสร้าง/พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
       - การน าหลกัสูตรสถานศึกษาหรือหลกัสูตรทอ้งถ่ินไปใชใ้หบ้รรลุ
จุดประสงค ์
       - การน าผลการประเมินการจดัการเรียนรู้มาใชใ้นการปรับปรุงและพฒันา
หลกัสูตร 
     2.5.2 การจดัการเรียนรู้ ดา้นความสามารถในเน้ือหาสาระท่ีสอน 
 
     2.5.3 การจดัการเรียนรู้ ดา้นความสามารถในการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
       - การจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้อยา่งมีระบบ โดยมีองคป์ระกอบท่ี 
สอดคลอ้งกนั 
       - การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเนน้การปฏิบติัจริงใหผู้เ้รียนคิดเพื่อใหผู้เ้รียน
คิดเป็น ท าเป็นและแกปั้ญหาได ้
       - การจดัการกิจกรรมใหผู้เ้รียนเลือกเรียนตามความสามารถและความสนใจ 
       - การใชส่ื้อการเรียนรู้ นวตักรรม เทคโนโลยแีละแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
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     2.5.4. การจดัการเรียนรู้ ดา้นความสามารถในการใชแ้ละพฒันานวตักรรม 
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการจดัการเรียนรู้ 
       - การเลือกใชน้วตักรรม เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการจดัการเรียนรู้ 
       - การออกแบบและการสร้างนวตักรรม เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ 
จดัการเรียนรู้ 
       - การหาประสิทธิภาพและพฒันานวตักรรม เทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อการ
จดัการเรียนรู้ 
     2.5.5 การจดัการเรียนรู้ ดา้นความสามารถในการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
       - การประเมินการเรียนรู้ตามสภาพจริง 
       - การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือวดัผลการเรียนรู้ 
       - การน าผลการประเมินไปใชป้รับปรุงและพฒันาการจดัการเรียนรู้ 
     2.5.6 การพฒันาผูเ้รียน ดา้นความสามารถในการปลูกฟังคุณธรรม จริยธรรม 
       - การจดักิจกรรมไดห้ลากหลาย เหมาะสมกบัธรรมชาติของผูเ้รียน 
       - การจดัหรือสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ไดส้อดคลอ้งกบัสาระการ
เรียนรู้ 
     2.5.7 การพฒันาผูเ้รียน ดา้นความสามารถในการพฒันาทกัษะชีวิตสุขภาพกายและ
สุขภาพจิต 
       - การจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนดูแลตนเองดา้นสุขภาพกายเพื่อการด ารงชีวิตท่ีดี 
       - การจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาสุขภาพจิตเพื่อการด ารงชีวิต 
       - การจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดฝึ้กแกปั้ญหาชีวิตประจ าวนั 
       - การจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
       - การส่งเสริมใหผู้เ้รียนติดตามความเคล่ือนไหวของเหตุการณ์ในสังคม 
     2.5.8 การพฒันาผูเ้รียน ความสามารถในการปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย 
       - การจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนรู้จกัรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นและยอมรับมติ
ของกลุ่ม 
            - การจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและใน
การปฏิบติักิจกรรมของกลุ่ม 
       - การจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนรู้จกัใชเ้หตุผลไตร่ตรองในการตดัสินใจ 
       - การจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนมีความตระหนกัในเร่ืองสิทธิมนุษยชน 
     2.5.9 การพฒันาผูเ้รียน ความสามารถในการปลูกฝังความเป็นไทย 
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       - การจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนเห็นคุณค่าของวฒันธรรมไทย ค่านิยมเอกลกัษณ์
ของชาติ 
       - การส่งเสริมใหผู้เ้รียนปฏิบติัตนตามวฒันธรรมและค่านิยมไทย 
     2.5.10 การพฒันาผูเ้รียน ความสามารถในการจดัระบบดูและและช่วยเหลือผูเ้รียน 
       - การวิเคราะห์ความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน 
       - การวิเคราะห์ปัญหาเพื่อหาทางช่วยเหลือผูเ้รียน 
       - การแนะแนวและใหค้  าปรึกษาแก่ผูเ้รียนทั้งกลุ่มดี กลุ่มเส่ียงและมีปัญหา 
       - การจดัระบบเพื่อป้องกนัปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นกบัผูเ้รียน 
     2.5.11 การบริหารจดัการชั้นเรียน ดา้นความสามารถในการจดับรรยากาศการ
เรียนรู้ 
       - การจดักิจกรรมหรือสนบัสนุนใหน้กัเรียนกลา้แสดงความคิดเห็น และ
โตต้อบในส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเรียน 
       - การจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนปฏิบติังานร่วมกนั 
       - การจดัมุมประสบการณ์และส่ือท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน 
       - การจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนรู้อยา่งมีความสุข 
     2.5.12 ความสามารถในการจดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน 
       - การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศของนกัเรียนเป็นรายบุคคล 
       - การน าขอ้มูลสารสนเทศไปใชใ้นการบริหารจดัการชั้นเรียน 
       - การน าขอ้มูลจากฐานขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ในการบริหารจดัการชั้นเรียน 
     2.5.13 ความสามารถในการก ากบัดูแลชั้นเรียน 
       - การจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการก าหนดกติกาขอ้ตกลง ส าหรับ 
ใชร่้วมกนัในชั้นเรียน 
       - การแกปั้ญหาพฤติกรรมดา้นระเบียบวินยัในชั้นเรียน 

   2.6 การวิเคราะห์ สังเคราะห์และการวิจยั หมายถึง ความสามารถในการท าความเขา้ใจ
ส่ิง ต่าง ๆ แลว้แยกประเด็นเป็นส่วนยอ่ยตามหลกัการ หรือกฎเกณฑท่ี์ก าหนดสามารถรวบรวมส่ิง
ต่าง ๆอยา่งเป็นระบบเพื่อแกปั้ญหาหรือพฒันางาน รวมทั้งสามารถวิเคราะห์งานในภาพรวม และ
ด าเนินการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ 
     2.6.1 ความสามารถในการวิเคราะห์ 
       - การวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัปัญหา จุดแขง็ จุดอ่อน ของสถานศึกษา 
       - การวิเคราะห์แผนการจดัการเรียนรู้ 
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     2.6.2 ความสามารถในการสังเคราะห์ 
       - การจดัท าแผนงาน/โครงการเพื่อการจดัการเรียนรู้ 
       - การบูรณาการสาระการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัวิถีชีวิตประจ าวนั 
     2.6.3 ความสามารถในการเขียนเอกสารทางวิชาการ 
       - บทความ 
       - คู่มือการเรียนการสอน 
       - ต ารา 
       - หนงัสือ 
       - รายงานทางวิชาการ 
     2.6.4 ความสามารถในการวิจยั 
       - ความรู้ ความเขา้ใจในระเบียบวิธีวิจยั 
       - การวิจยัในชั้นเรียน 
       - การวิจยัเพื่อสร้างองคค์วามรู้ 
       - การวิจยัและพฒันา 

   2.7 การสร้างความร่วมมือกบัชุมชน หมายถึงการใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนส่งเสริม 
ให ้ความร่วมมือกบัชุมชน รวมทั้งการใหโ้อกาสชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆของ
หน่วยงาน 
     2.7.1 ความสามารถในการน าชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมสถานศึกษา 
       - การประสานใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
       - การจดักิจกรรมเพื่อบริการชุมชนใหเ้ขา้มาใชส้ถานศึกษาเป็นแหล่ง 
เรียนรู้และสันทนาการ 
     2.7.2 ความสามารถในการเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน 
       - การร่วมมือกบัชุมชนเพื่อปูองกนัและแกปั้ญหาเก่ียวกบัการอนุรักษ์
พลงังานและส่ิงแวดลอ้ม 
     2.7.3 การร่วมมือกบัชุมชนเพื่อป้องกนัและแกปั้ญหาเก่ียวกบัเยาวชน 

   2.8 วินยั คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ เป็นคุณลกัษณะร่วมท่ีครูและ
บุคลากร ทางการศึกษา จ าเป็นตอ้งยดึถือเป็นหลกัในการประพฤติปฏิบติัตน ซ่ึงไดแ้ก่ คุณลกัษณะ
ดา้น ประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี การด ารงชีวิตอยา่งเหมาะสม ความรักและศรัทธาใน
วิชาชีพและความรับผิดชอบในวิชาชีพ รายการท่ีประเมิน มีดงัน้ี 
       2.8.1 การมีวินยั ดา้นการควบคุมตนเอง 
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       - การตรงต่อเวลา 
       - การวางแผนการใชจ่้าย 
       - การใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั 
       - การมีความซ่ือตรงต่อตนเอง 
     2.8.2 การมีวินยั ดา้นการปฏิบติัตนตามกติกาของสังคม 
       - การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
       - การปฏิบติัตามขนบธรรมเนียมประเพณี 
     2.8.3 การประพฤติ ปฏิบติัตนทางกายเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
       - การแต่งกายไดเ้หมาะสมกบักาลเทศะ 
       - การปฏิบติัตนไดเ้หมาะสมกบับทบาทและสถานการณ์ 
       - การมีมารยาทเป็นท่ียอมรับของสังคม 
       - การปฏิบติัตนเป็นมิตรต่อศิษย ์หรือผูรั้บบริการ 
     2.8.4 การประพฤติ ปฏิบติัตนทางวาจาเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
       - การใชค้  าพูดท่ีสร้างสรรคก่์อใหเ้กิดก าลงัใจและเป็นประโยชน์ต่อตนเอง
และผูอ่ื้น 
       - การใชค้  าพูดสุภาพ (ไม่พูดเพอ้เจอ้ ส่อเสียด เยาะเยย้ ถากถาง 
       - การพูดดว้ยความจริงไม่บิดเบือนขอ้มูล 
     2.8.5 การประพฤติ ปฏิบติัตนทางจิตใจเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
       - การมีความกตญัญูกตเวที 
       - การมีความซ่ือสัตยสุ์จริต 
       - การมีเมตตากรุณา 
       - การมีความเป็นกลัยาณมิตร 
       - การมีหิริโอตปัปะ (ความละอาย และความเกรงกลวัต่อบาป) 
       - การมีความยติุธรรม 
       - การควบคุมอารมณ์ 
       - การมีอุดมการณ์เพื่อส่วนรวม 
       - การมีความอดทน 
     2.8.6 การด ารงชีวิตอยา่งเหมาะสม 
       - การปฏิบติัตามปรัชญาและแผนการด าเนินชีวิตท่ีถูกตอ้งดีงาม 
       - การด าเนินชีวิตอยา่งเหมาะสมกบัฐานะ 
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       - การปฏิบติัตนหลีกเล่ียงจากอบายมุข 
       - การรักษาสิทธิประโยชน์ของตนเองและไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น 
       - การมีความเอ้ือเฟ้ือเผ่ือแผแ่ละไม่เบียดเบียนผูอ่ื้น 
       - การเคารพกติกาของสังคม  
     2.8.7 ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 
       - การยดึมัน่ในอุดมการณ์แห่งวิชาชีพของตน 
       - การยกยอ่งช่ืนชมบุคคลท่ีประสบความส าเร็จในวิชาชีพ 
       - การปกป้องเกียรติภูมิของวิชาชีพ 
       - การส่งเสริม สนบัสนุน หรือเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาวิชาชีพ 
       - การเสียสละและอุทิศตน เพื่อประโยชน์วิชาชีพ 
       - การเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รวิชาชีพ 
       - การพฒันาตนเองใหมี้ความกา้วหนา้ในวิชาชีพ  
     2.8.8 ความรับผิดชอบในวิชาชีพ 
       - การปฏิบติัตนตามบทบาทหนา้ท่ี 
       - การยอมรับผลจากการกระท าของตนเองในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
       - การหาแนวทางแกไ้ขปัญหา อุปสรรคท่ีเกิดขึ้นในวิชาชีพ 
       - การมุ่งมัน่พฒันาวิชาชีพให้กา้วหนา้ 

 จากการศึกษาครูพึงตอ้งมีทั้งสมรรถนะหลกั และสมรรถนะประจ าสายงาน รวมทั้งการ
พฒันาการเรียนการสอน จดักระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้
และมีความรอบรู้จากส่ือการเรียนการสอนไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ีมีกระบวนการการพฒันามาตรฐาน
และจรรยาบรรณของวิชาชีพการผลิตและการพฒันาครู คณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษาใหมี้
คุณภาพและมาตรฐานตลอดจนพฒันาบุคลากรทั้งดา้นผูผ้ลิตและผูใ้ชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษาท่ีมี
คุณภาพและเกิดประสิทธิภาพต่อผูเ้รียน 

 3. สมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 
 สมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 นั้นมีนกัการศึกษาและหน่วยงานไดน้ าเสนอไว ้ดงัน้ี 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2553) ไดก้  าหนดแนวทางท่ีพฒันาสมรรถนะครูและตวับ่งช้ีของครู
ไทยศตวรรษท่ี 21 โดยแบ่งออกเป็นสมรรถนะหลกั  (Core Competency) ประกอบดว้ย  
5 สมรรถนะ และสมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) ประกอบดว้ย 6 สมรรถนะ 
ดงัน้ี 
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 สมรรถนะหลกั (Core Competency) 5 ประการ ไดแ้ก่ 1) การมุ่งผลสัมฤทธ์ิของการ
ปฏิบติังาน 2)การบริการท่ีดี 3)การพฒันาตนเอง 4) การท างานเป็นทีม และ 5) จริยธรรมและ
จรรยาบรรณครู ดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี 
 สมรรถนะท่ี 1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน ( Working Achievement Motivation )
หมายถึงความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้งครบถว้นสมบูรณ์มีความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค ์โดยมีการวางแผน ก าหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน และพฒันา
ปรับปรุงประสิทธิภาพและผลงานอยา่งต่อเน่ือง ประกอบดว้ยตวับ่งช้ี ดงัน้ี 
   ตวับ่งช้ีท่ี 1 ความสามารถในการวางแผน การก าหนดเป้าหมาย การวิเคราะห์
สังเคราะห์ภารกิจงาน 
   ตวับ่งช้ีท่ี 2 ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้งครบถว้นสมบูรณ์ 
   ตวับ่งช้ีท่ี 3 ความสามารถในการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน 
   ตวับ่งช้ีท่ี 4 ความสามารถในการพฒันาการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพอยา่ง
ต่อเน่ือง 

 สมรรถนะท่ี 2 การบริการท่ีดี ( Service Mind ) หมายถึงความตั้งใจและความเตม็ใจใน
การใหบ้ริการและการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ืองเพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของผูรั้บบริการ ประกอบดว้ยตวับ่งช้ี ดงัน้ี 
   ตวับ่งช้ีท่ี 1 ความตั้งใจและเต็มใจในการใหบ้ริการ 
   ตวับ่งช้ีท่ี 2 การปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพ 

 สมรรถนะท่ี 3 การพฒันาตนเอง ( Self-Development ) หมายถึงการศึกษาคน้ควา้หา
ความรู้ติดตามและแลกเปลี่ยนเรียนรู้องคว์ามรู้ใหม่ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ มีการสร้างองคว์ามรู้
และนวตักรรม เพื่อพฒันาตนเองและพฒันางาน ประกอบดว้ยตวับ่งช้ี ดงัน้ี 
   ตวับ่งช้ีท่ี 1 การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ติดตามองคค์วามรู้ใหม่ๆ ทางวิชาการและ
วิชาชีพ 
   ตวับ่งช้ีท่ี 2 การสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมในการพฒันาองคก์รและวิชาชีพ 

   ตวับ่งช้ีท่ี 3 การแลกเปล่ียนความคิดเห็นและสร้างเครือข่าย 

สมรรถนะท่ี 4 การท างานเป็นทีม ( Team Work ) หมายถึงการใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ 
สนบัสนุน เสริมแรงใหก้ าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือทีมงาน แสดงบทบาท
ของการเป็นผูน้ าหรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เพื่อสร้างและด ารง
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สัมพนัธภาพของสมาชิกตลอดจนเพื่อพฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
ประกอบดว้ย ตวับ่งช้ี ดงัน้ี 
   ตวับ่งช้ีท่ี 1 การใหค้วามร่วมมือช่วยเหลือและสนบัสนุนเพื่อนร่วมงาน 
   ตวับ่งช้ีท่ี 2 การเสริมแรงใหก้ าลงัใจเพื่อนร่วมงาน 
   ตวับ่งช้ีท่ี 3 การปรับตวัเขา้กบักลุ่มคนหรือสถานการณ์ท่ีหลากหลาย 
   ตวับ่งช้ีท่ี 4 การแสดงบทบาทผูน้ าหรือผูต้าม 
   ตวับ่งช้ีท่ี 5 การเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้นในการพฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมาย 

 สมรรถนะท่ี 5 จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู ( Teacher’s Ethics and Integrity ) 
หมายถึง การประพฤติปฏิบติัตนถูกตอ้งตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็น
แบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียนและสังคม เพื่อสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู ประกอบดว้ยตวับ่งช้ี ดงัน้ี 
   ตวับ่งช้ีท่ี 1 ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 
   ตวับ่งช้ีท่ี 2 มีวินยัและความรับผิดชอบต่อวิชาชีพ 
   ตวับ่งช้ีท่ี 3 การด ารงชีวิตท่ีเหมาะสม 

 สมรรถนะประจ าสายงาน ( Functional Competency ) ประกอบดว้ย 6 สมรรถนะ คือ  
1) การบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ 2) การพฒันาผูเ้รียน 3) การบริหารจดัการชั้นเรียน  
4) การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน 5) ภาวะผูน้ าครู 6) การสร้างความสัมพนัธ์
และความร่วมมือกบัชุมชน 

 สมรรถนะท่ี 1 การบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ ( Curriculum and Learning 
Management) หมายถึง ความสามารถในการสร้างและพฒันาหลกัสูตรการออกแบบการเรียนรู้อยา่ง 
สอดคลอ้งและเป็นระบบจดัการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ใชแ้ละพฒันาส่ือนวตักรรม
เทคโนโลยแีละการวดัประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลสูงสุด ประกอบดว้ย ตวับ่งช้ี ดงัน้ี 
   ตวับ่งช้ีท่ี 1 การสร้างและพฒันาหลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบั 
หลกัสูตรแกนกลางและทอ้งถ่ิน 
   ตวับ่งช้ีท่ี 2 ความรู้ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ 
   ตวับ่งช้ีท่ี 3 การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
   ตวับ่งช้ีท่ี 4 การใชแ้ละพฒันาส่ือนวตักรรมเทคโนโลยเีพื่อการจดัการเรียนรู้ 
   ตวับ่งช้ีท่ี 5 การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
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 สมรรถนะท่ี 2. การพฒันาผูเ้รียน ( Student Development ) หมายถึงความสามารถในการ
ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวิต สุขภาพกายและสุขภาพจิต ความเป็น
ประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย การจดัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้
คุณภาพ ประกอบดว้ย ตวับ่งช้ี ดงัต่อไปน้ี 
 
   ตวับ่งช้ีท่ี 1 การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมใหก้บัผูเ้รียน 
   ตวับ่งช้ีท่ี 2 การพฒันาทกัษะชีวิตและสุขภาพกาย สุขภาพจิตผูเ้รียน 
   ตวับ่งช้ีท่ี 3 การปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตยความภูมิใจในความเป็นไทยใหแ้ก่
ผูเ้รียน 
   ตวับ่งช้ีท่ี 4 การจดัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 

 สมรรถนะท่ี 3 การบริหารจดัการชั้นเรียน ( Classroom Management ) หมายถึง การจดั
บรรยากาศการเรียนรู้ การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน /ประจ าวิชาการก ากบั
ดูแลชั้นเรียน/รายวิชา เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งมีความสุขและความปลอดภยัของผูเ้รียน 
ประกอบดว้ย ตวับ่งช้ี ดงัน้ี 
   ตวับ่งช้ีท่ี 1 จดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ ความสุขและความปลอดภยัของผูเ้รียน 
   ตวับ่งช้ีท่ี 2 จดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน / ประจ าวิชา 
   ตวับ่งช้ีท่ี 3 ก ากบัดูแลชั้น เรียนรายชั้น/ รายวิชา 

  สมรรถนะท่ี 4. การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน ( Analysis & 
Synthesis & Classroom Research ) หมายถึง ความสามารถในการท าความเขา้ใจ แยกประเด็นเป็น 
ส่วนยอ่ยรวบรวม ประมวลหาขอ้สรุปอยา่งเป็นระบบและน าไปใชใ้นการวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน 
รวมทั้งสามารถวิเคราะห์องคก์รหรืองานในภาพรวมและด าเนินการแกไ้ขปัญหา เพื่อพฒันางาน
อยา่งเป็นระบบประกอบดว้ย ตวับ่งช้ี ดงัต่อไปน้ี 
   ตวับ่งช้ีท่ี 1 การวิเคราะห์รายการพฤติกรรม 
   ตวับ่งช้ีท่ี 2 การสังเคราะห์รายการพฤติกรรม 
       ตวับ่งช้ีท่ี 3 การวิจยัเพื่อพฒันาผูเ้รียน 

 สมรรถนะท่ี 5 ภาวะผูน้ าครู ( Teacher Leadership ) หมายถึงคุณลกัษณะและพฤติกรรม
ของครูท่ีแสดงถึงความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ส่วนบุคคลและการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั ทั้ง
ภายในและภายนอกหอ้งเรียน โดยปราศจากการใชอิ้ทธิพลของผูบ้ริหารสถานศึกษาก่อใหเ้กิดพลงั
แห่งการเรียนรู้เพื่อพฒันาการจดัการเรียนรู้ใหมี้คุณภาพ ประกอบดว้ยตวับ่งช้ี ดงัต่อไปน้ี 
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   ตวับ่งช้ีท่ี 1 วุฒิภาวะความเป็นผูใ้หญ่ท่ีเหมาะสมกบัความเป็นครู ( Adult 
Development) 
   ตวับ่งช้ีท่ี 2 การสนทนาอยา่งสร้างสรรค(์ Dialogue ) 
   ตวับ่งช้ีท่ี 3 การเป็นบุคคลแห่งการเปลี่ยนแปลง ( Change Agency ) 
   ตวับ่งช้ีท่ี 4 การปฏิบติังานอย่างไตร่ตรอง ( Reflective Practice ) 
  ตวับ่งช้ีท่ี 5 การมุ่งพฒันาผลสัมฤทธ์ิผูเ้รียน ( Concern for Improving Pupil 
Achievement ) 
 สมรรถนะท่ี 6 การสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ 
( Relationship & Collaborative-Building for Learning Management ) หมายถึง การประสานความ
ร่วมมือ สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีและสร้างเครือข่ายกบัผูป้กครอง ชุมชนและองคก์รอ่ืนๆ ทั้งภาครัฐ
และเอกชนเพื่อสนบัสนุนส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ ประกอบดว้ย ตวับ่งช้ี ดงัน้ี 
   ตวับ่งช้ีท่ี 1 การสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกบัชุมชนเพื่อจดัการเรียนรู้ 
   ตวับ่งช้ีท่ี 2 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพื่อการจดัการเรียนรู้ 

 กล่าวโดยรวมวา่ สมรรถนะหลกั ( Core Competency ) 5 สมรรถนะ และสมรรถนะ
ประจ าสายงาน (Functional Competency) 6 สมรรถนะท่ีกล่าวมานั้น เป็นปัจจยัส าคญัของการน าไป
ก าหนดเป็นกลยทุธ์หรือยทุธศาสตร์การด าเนินงาน (Strategies) เพื่อเสริมสร้างศกัยภาพวิชาชีพครูท่ี
สอดคลอ้งและเหมาะสมกบั บริบท ( Context ) และการเปล่ียนแปลงทางสังคมในปัจจุบนั เป็นไป
ตามเป้าหมายในการพฒันาครูยคุใหม่ภายใตย้ทุธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสองท่ีได้
ก าหนดไวเ้ป็นวาระส าคญัในวงการศึกษาไทย  

 4. สมรรถนะครูในเขตเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวันออก (EEC) 
 ส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร (2561) ไดจ้ดัท าเร่ืองความตอ้งการแรงงานไทยใน
เขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก พ.ศ. 2561-2570 โดยมีขอ้เสนอในการพฒันาแรงงาน ท่ีเนน้สาย
วิชาการ เช่น ดา้นกฎหมาย ดา้นวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ีและด้านภาษาต่างประเทศ สืบเน่ืองมาจาก
การวิเคราะห์ขอ้มูลแรงงาน ท าใหท้ราบถึงช่องวา่งทางทกัษะท่ีนายจา้งคาดหวงัจากลูกจา้งกบัทกัษะ
จริงท่ีลูกจา้งมีซ่ึงทกัษะการใชภ้าษาต่างประเทศมีช่องวา่งทางทกัษะร้อยละ 38 (กระทรวงแรงงาน, 
2560) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัมาตรการเตรียมบุคคล ในแผนการลงทุนระยะกลาง ของแผนปฏิบติัการการ
พฒันาบุคคล ท่ีจดัท าโครงการเพิ่มทกัษะดา้นภาษาดว้ยกระบวนการ STAR STEM  และแผนการ
พฒันาในระดบัปฐมวยัและประถมศึกษา ใหมี้การจดัท าหลกัสูตรการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมใหเ้กิด
การพฒันาสมอง ภาษา และสร้างศกัยภาพทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(ส านกังาน
คณะกรรมการนโยบายเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก, 2561) ซ่ึงเป็นการเตรียมความพร้อมของ
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ก าลงัคน การพฒันาทกัษะท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการในตลาดแรงงาน และทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการ
ด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559) 
นอกจากน้ี ณัฐพล บวัเปล่ียนสี (2561) รายงานการวิจยัเร่ืองรูปแบบพฒันาบุคลากรในพื้นท่ีระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก เพื่อรองรับอุตสาหกรรมเป้าหมายในอนาคต พบวา่ การพฒันา
บุคลากรในพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออกมีสภาพปัญหาคือ ยงัไม่สามารถผลิตบุคลากรให้
มีความรู้ทกัษะและคุณลกัษณะไดต้รงตามความตอ้งการของอุตสาหกรรมเป้าหมายได ้ส่วนปัจจยัท่ี
มีผลต่อรูปแบบพฒันาบุคลากรมากท่ีสุดคือ ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ และดา้นคุณลกัษณะ ซ่ึงน าไปสู่
การพฒันาสมรรถนะบุคลากรในทางดา้นภาษามากท่ีสุด  

 เม่ือปัญหาหลกัในการพฒันาบุคลากรในเขตเศรษฐกิจพิเศษ คือการจดัการเรียนการสอน
ใหต้รงตามตลาดแรงงานตอ้งการ พฒันาศกัยภาพบุคคลให้เป็นท่ีตอ้งการของตลาด สถานศึกษาจึงมี
หนา้ท่ีในการจดัการเรียนการสอน ครูมีหนา้ท่ีพฒันาตนเอง เพื่อน าความรู้ความสามารถมาพฒันา
ผูเ้รียน ดงันั้นกระทรวงศึกษาธิการ (2560) ก าหนดสมรรถนะครูในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก ดงัน้ี 
 1. สถาบนัการศึกษาและผูส้อน ควรตอ้งปรับระบบการเรียนการสอนใหม่ใหส้อดคลอ้ง
กบักระแสการเปล่ียนแปลงของโลก โดยน าเทคโนโลยสีมยัใหม่มาประยกุตใ์ช ้เพื่ออ านวยความ
สะดวกแก่ผูเ้รียน ในการเขา้ถึงองคค์วามรู้ไดอ้ยา่งคล่องตวั 
 2. การผลิตบุคคลากร ของสถาบนัการศึกษา ตอ้งตอบสนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของ
ตลาดและการพฒันาประเทศ 
 3. ตอ้งมีเครือข่ายเช่ือมโยงความร่วมมือในการพฒันาการศึกษา ระหวา่ง
สถาบนัการศึกษากบัภาคธุรกิจเอกชน และสังคมใหม้ากขึ้น 
 4. ใชร้ะบบการเรียนแบบโรงงาน-โรงเรียน แทนการใหค้วามส าคญักบัใบประกอบ
วิชาชีพครู 
 5. สถาบนัการศึกษา ตอ้งพฒันาศกัยภาพในการเช่ือมโยงองคค์วามรู้กบัต่างประเทศและ
โลกกวา้ง 
 6. สถาบนัการศึกษา ตอ้งสร้างกระบวนการติดตามผลและปรับปรุงคุณภาพการผลิต
บุคลากรอยา่งต่อเน่ืองในแต่ละสาขาการผลิต 
 7. สถาบนัการศึกษา ตอ้งใหค้วามส าคญักบัการส ารวจวิจยัตลาดในพื้นท่ีเพื่อการพฒันา
ระบบการผลิตบุคคลากรให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาด เพื่อความไม่สูญเปล่าทาง
การศึกษา 
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  การพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษตอ้งมีการเตรียมความพร้อมของบุคลากรในการด าเนินการ 
เสริมสร้างเพิ่มพูนความรู้ ทกัษะ ทศันคติท่ีดี ทั้งทางดา้นฝีมือแรงงานและสมรรถนะในการใชภ้าษา 
ตลอดจนปลูกฝังและเพิ่มคุณธรรม และจริยธรรม อนัจะท าใหเ้กิดการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจอยา่งมี
ประสิทธิภาพ โดยผูเ้รียนจ าเป็นตอ้งมีสมรรถนะเป็นคุณลกัษณะของบุคคลท่ีเตรียมพร้อมศกัยภาพ
เขา้สู่เขตเศรษฐกิจพิเศษ เพื่อท่ีจะปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จ โดยครูจะตอ้งมีสรรถนะเพียงพอ
ในการจดัการเรียนการสอนใหน้กัเรียนกลายเป็นบุคคลท่ีมีศกัยภาพพร้อมเป็นบุคคลในเขต
เศรษฐกิจพิเศษดว้ย 
 รายงานผลการพฒันาการศึกษาในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกของ
กระทรวงศึกษาธิการ (2561) ผลด าเนินงานยทุธศาสตร์ท่ี 1 การจดัการศึกษาเพื่อความมัน่คงของ
สังคมและประเทศชาติ พบวา่การพฒันาสถานศึกษาขึ้นพื้นฐานเพื่อรองรับเขตพฒันาพิเศษภาค
ตะวนัออกดา้นภาษา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีและการประกอบอาชีพ 10 อุตสาหกรรม โดย
สร้างความรู้ความเขา้ใจเพื่อพฒันาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อรองรับเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 
ดา้นภาษา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีและการประกอบอาชีพ 10 อุตสาหกรรม ใหก้บัผูบ้ริหาร ครู 
และผูป้กครอง จ านวน 3,000 คน จดักิจกรรมเปิดบา้นการศึกษาในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 
(EEC) เพื่อเผยแพร่ผลการด าเนินงานของโรงเรียนท่ีเขา้ร่วมโครงการฯจ านวน 47 โรงเรียน และ
หน่วยงาน/สถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้ง จดัท าแผนกลยทุธ์เพื่อขบัเคล่ือนพฒันาสถานศึกษาเพื่อรองรับ
เขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) ดา้นภาษา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีและการประกอบ
อาชีพ 10 อุตสาหกรรม ของสถานศึกษา 47 โรงเรียน ปรับหลกัสูตรสถานศึกษาและแนวทางการ
พฒันาสถานศึกษาตามโครงการพฒันาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อรองรับเขตพฒันาพิเศษภาค
ตะวนัออก (EEC) ดา้นภาษาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีและการประกอบอาชีพ 10 อุตสาหกรรม 
โดยสถานศึกษาทั้ง 47 แห่ง มีแผนและโครงสร้างหลกัสูตร รวมทั้งแนวทางการพฒันาสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานเพื่อรองรับเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก ดา้นภาษา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 
และการประกอบอาชีพ 10 อุตสาหกรรม 

 5. การเสริมสร้างสมรรถนะครูในเขตเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวันออก (EEC) 

 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ไดก้ าหนดการพฒันาผูเ้รียนและการจดั
การศึกษา และมีวตัถุประสงคเ์พือ่พฒันาระบบและกระบวนการจดัการศึกษา พฒันาคนไทยให้เป็น
พลเมืองดี มีคุณลกัษณะ ทกัษะและสมรรถนะท่ีพึงประสงค์ของประเทศ เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้
ประเทศมีความเจริญทางเศรษฐกิจและความเหล่ือมล ้าในสังคมลดลง โดยมีวิสัยทศัน์ เป้าหมาย และ
ประเด็นยทุธศาสตร์ดงัน้ี 
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 5.1 วิสัยทศัน์ “คนไทยทุกคนไดรั้บการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพ 
ด ารงชีวิตอยา่งเป็นสุข สอดคลอ้งกบัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของ
โลกศตวรรษท่ี 21” 

 5.2 เป้าหมาย 
    1) ดา้นผูเ้รียน พฒันาผูเ้รียนทุกคนใหมี้คุณลกัษณะและทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษ 
ท่ี 21 (3R 8Cs) ประกอบดว้ย การอ่านออก (Reading) การเขียนได ้(Writing) การคิดเลขเป็น 
(Arithmetic) ทกัษะดา้นการคิดอยา่งมีวิจารณญาณและทกัษะในการแกปั้ญหา (Critical Thinking 
and Problem Solving) ทกัษะดา้นการสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม (Creativity and Innovation) ทกัษะ
ดา้นความเขา้ใจวฒันธรรมต่างกระบวนทศัน์ (Cross-cultural Understanding) ทกัษะดา้นความ
ร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผูน้ า(Collaboration Teamwork and Leadership) ทกัษะดา้น
การส่ือสาร สารสนเทศ และการรู้เทา่ทนัส่ือ(Communication Information and Media Literacy) 
ทกัษะดา้นคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (Computing and ICT Literacy) 
ทกัษะอาชีพ และทกัษะการเรียนรู้ (Career and Learning Skills) และความมีเมตตา กรุณา มีวินยั 
คุณธรรม จริยธรรม (Compassion) 

  2) ดา้นการจดัการศึกษา เพื่อให้ประชากรทุกคนเขา้ถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพและ
มาตรฐานอยา่งทัว่ถึง ผูเ้รียนทุกกลุ่มเป้าหมายไดรั้บบริการทางการศึกษาอยา่งเสมอภาคและ         
เทา่เทียม ระบบการศึกษามีคุณภาพ สามารถพฒันาผูเ้รียนใหบ้รรลุขีดความสามารถและเตม็ตาม
ศกัยภาพ ระบบการบริหารจดัการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อการพฒันาผูเ้รียนอยา่งทัว่ถึงและมี
คุณภาพ และการลงทุนทางการศึกษาท่ีคุม้คา่และบรรลุเป้าหมาย รวมทั้งระบบการศึกษาท่ี
สนองตอบและกา้วทนัการเปล่ียนแปลงของโลกท่ีเป็นพลวตัและบริบทท่ีเปล่ียนแปลง 
 ธงชยั ค าปวง (2561, หนา้ 46) ไดศึ้กษารูปแบบและวิธีการพฒันาครูมีความหลากหลาย 
วิธีการ ทั้งน้ีขึ้นอยูก่บัวตัถุประสงค ์นโยบายของหน่วยงานใหเ้หมาะสม และสอดคลอ้งกบัปัญหา 
ความตอ้งการ ของผูเ้ขา้รับการพฒันาแต่เน่ืองจากงานงานวิจยัน้ีมีจุดเนน้ของการพฒันาครู โดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน ของการพฒันาครู ผูว้ิจยัจึงสรุปรูปแบบและวิธีการพฒันาครู จ าแนกออกเป็น 3 
ระดบั คือ การพฒันา ครูระดบับุคคล ระดบักลุ่มและระดบัองคก์ร ดงัต่อไปน้ี 
   5.1 การพฒันาครูระดบัองคก์ร มีรูปแบบวิธีการพฒันาครูท่ีส าคญัดงัต่อไปน้ี 
     5.1.1 การฝึกอบรม (Training) ประกอบดว้ย เทคนิค และวิธีการท่ีใชใ้นการ
ฝึกอบรม ใชห้ลากหลายวิธี เช่น การบรรยาย การสาธิต การระดมสมอง การวิเคราะห์ กรณีตวัอยา่ง 
เทคนิค บทบาทสมมุติ เกมการศึกษา การเรียนรู้โดยผา่นกิจกรรม เป็นตน้ 
     5.1.2 การศึกษาดูงานภาคสนาม (Field Trip)  
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     5.1.3 การประชุมเชิงปฏิบติัการ (Workshop Meeting)  
     5.1.4 การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) 
     5.1.5 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ และการจดัการความรู้ในการพฒันาครู 
(Knowledge Management)    
      5.2 การพฒันาครูระดบักลุ่ม/ทีม มีรูปแบบวิธีการพฒันาครูท่ีส าคญั ดงัต่อไปน้ี 
     5.2.1 AIC วางแผนพฒันาครูแบบการมีส่วนร่วมของครู 
     5.2.2 การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community) 
เป็นการฝึกใหค้รู Dialogue ดว้ยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Share and Learn) ประสบการณ์ของ การ
จดัการเรียนรู้ การปฏิบติังาน และการร่วมกนัวางแผนการแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้ร่วมกนั และ
การถอดบทเรียน 
     5.2.3 การพฒันาครูดว้ยการสอนงาน และระบบพี่เล้ียง (Coaching and Mentoring) 
   5.3 การพฒันาครูระดบับุคคล มีรูปแบบวิธีการพฒันาครูท่ีส าคญั ดังต่อไปน้ี 
     5.3.1 การเรียนรู้จากการปฏิบติัจริงดว้ยตนเอง (On the Job Training) 
     5.3.2 การพฒันาตนเองดว้ยการเรียนรู้พื้นฐานดว้ยการฟัง อ่าน จดบนัทึก การ
สอบถาม แลกเปลี่ยนกบัผูรู้้และการครุ่นคิดและทบทวน (Self-Reflection) 

 สรุปไดว้า่ การเสริมสร้างสมรรถนะครูในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) 
มีรูปแบบและวิธีการพฒันาครูท่ีหลากหลาย ทั้งน้ีขึ้นอยูก่บัวตัถุประสงค ์นโยบายของหน่วยงานให้
เหมาะสม และสอดคลอ้งกบัปัญหา ความตอ้งการ ของผูเ้ขา้รับการพฒันา ซ่ึงจากความรู้ดงักล่าว 
ผูว้ิจยัไดน้ าไปใชเ้ป็นกรอบในการสร้างแบบสัมภาษณ์ เพื่อศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
การส่ือสารภาษาองักฤษของบุคลากรทางการศึกษาในเขตระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 
(EEC)  โดยแบ่งออกเป็น 3 ดา้น  ดงัน้ี การพฒันาครูระดบับุคคล การพฒันาครูระดบักลุ่ม และการ
พฒันาครูระดบัองคก์ร 

สมรรถนะภาษาองักฤษ 

 ภาษาเป็นทกัษะท่ีตอ้งมีสมรรถนะในการใชง้านใหมี้ประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย 

 1.  สมรรถนะทางภาษา 
 สมรรถนะ (Competencies) หมายถึง สมรรถนะเป็นความสามารถของบุคคลในการใช้
ความรู้ ทกัษะ เจตคติและคุณลกัษณะต่าง ๆ ท่ีตนมีในการท างานหรือการแกปั้ญหาต่าง ๆ  
จนประสบความส าเร็จในระดบัใดระดบัหน่ึง สมรรถนะแสดงออกทางพฤติกรรมการปฏิบติั 
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ท่ีสามารถวดัและประเมินผลได ้สมรรถนะจึงเป็นผลรวมของความรู้ ทกัษะ เจตคติ คุณลกัษณะ และ
ความสามารถอ่ืน ๆ ท่ีช่วยให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลประสบความส าเร็จในการท างาน (ส านกังาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) 
 ซ่ึงส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา ไดก้ าหนดแนวทางพฒันาสมรรถนะของกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศไว ้10 ดา้น ดงัน้ี 
  1) สมรรถนะหลกัดา้นภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร (Thai Language for Communication) 
    - ใชภ้าษาไทยในการฟัง พูด อ่านเขียน ค า ศพัท ์และสาระในบทอ่านต่าง ๆ 
    - ใชภ้าษาไทยในการแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองราวต่าง ๆ 
  2) สมรรถนะหลกัดา้นคณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวนั (Mathematics in Everyday Life) 
    - เรียนรู้ค า ศพัท ์และสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ผา่นภาษาต่างประเทศ 
    - สนทนาเก่ียวกบัแนวคิดทางคณิตศาสตร์โดยใชภ้าษาต่างประเทศ 
    - ใชภ้าษาสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ในการส่ือสารส่ือความหมาย สรุปผลและ
น าเสนอท่ีถูกตอ้งโดยใชภ้าษาต่างประเทศ 
  3) สมรรถนะหลกัดา้นการสืบสอบทางวิทยาศาสตร์และจิตวิทยาศาสตร์ 
(Scientific Inquiry and Scientific Mind) 
    - สืบสอบความรู้และมโนทศัน์ทางวิทยาศาสตร์ โดยใชภ้าษาต่างประเทศ 
    - เรียนรู้แบบจ า ลอง เช่น ประโยค ภาพ สัญลกัษณ์ ท่ีช่วยอธิบายจากความคิด
ใหเ้ห็นเป็นรูปธรรมโดยใชภ้าษาต่างประเทศ 
    - สร้างผลผลิตหรือผลิตภณัฑใ์หม่ และส่ือสารความคิดโดยใช้
ภาษาต่างประเทศ 
  4) สมรรถนะหลกัดา้นภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร (English for Communication) 
    - ใชภ้าษาต่างประเทศในการฟัง พูด อ่านเขียน ค าศพัทแ์ละสาระในบทอ่าน
ต่าง ๆ 
    - ใชภ้าษาต่างประเทศในการแลกเปล่ียนเรียนรู้เร่ืองราวต่าง ๆ 
  5) สมรรถนะหลกัดา้นทกัษะชีวิตและความเจริญแห่งตน (Life Skills and Personal 
Growth) 
    - เรียนรู้การจดัการชีวิต การพึ่งพาและพฒันาตนเองจากการแสวงหา/สืบคน้
ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลดว้ยภาษาต่างประเทศ 
  6) สมรรถนะหลกัดา้นทกัษะอาชีพและการเป็นผูป้ระกอบการ (Career Skills and 
Entrepreneurship)  
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    - เรียนรู้การท างาน อาชีพ และการประกอบการจากการแสวงหา/สืบคน้ขอ้มูลท่ี
เป็นภาษาต่างประเทศ 
  7) สมรรถนะหลกัดา้นทกัษะการคิดขั้นสูงและนวตักรรม (Higher- Order Thinking 
Skills and Innovation: HOTS Critical Thinking, Problem Solving, Creative Thinking) 
    - วิเคราะห์ วิพากษ ์และประเมินเน้ือหาท่ีเป็นภาษาต่างประเทศ สรุปเน้ือหา 
และเสนอความเห็นของตนเองเป็นภาษาต่างประเทศ 
    -  ตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ บนฐานของขอ้มูลเหตุผลและหลกัฐานอยา่งรอบดา้น
และเหมาะสมตามบริบทเชิงวฒันธรรมผา่นการใชภ้าษาต่างประเทศ 
    - ระบุปัญหา วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา หาวิธีการแกปั้ญหา และเลือกวิธีการ
แกปั้ญหาท่ีเหมาะสมท่ีสุดส่ือสารโดยใชภ้าษาต่างประเทศ 
    - อธิบายกระบวนการแกปั้ญหาท่ีตนเองไดล้งมือปฏิบติัอย่างเป็นขั้นตอน และ
เป็นระบบโดยใชภ้าษาต่างประเทศ 
    - ปรับความคิดของตนเองให้มีความยดืหยุน่หลากหลายแง่มุม และส่ือสาร 
ดว้ยการใชภ้าษาต่างประเทศ 
    - คิดริเร่ิมส่ิงใหม่ ๆ ดว้ยการใชภ้าษาต่างประเทศในรูปแบบแตกต่างจากเดิม 
  8) สมรรถนะหลกัดา้นการรู้เท่าทนัส่ือสารสนเทศ และดิจิทลั (Media, Information 
and Digital Literacy: MIDL) 
     - ศึกษาเรียนรู้ภาษาและลกัษณะท่ีมาของการส่ือสารผา่นส่ือ และเทคโนโลยี
ดิจิทลั 
  9) สมรรถนะหลกัดา้นการท างานแบบรวมพลงั เป็นทีมและมีภาวะผูน้ า 
(Collaboration, Teamwork and Leadership) 
    - ปฏิบติังานร่วมกนัเพื่อเรียนรู้ค า ศพัทท่ี์เก่ียวขอ้งการสร้างความสัมพนัธ์อนัดี 
การท างานร่วมกนัการมีภาวะผูน้ า และการปฏิบติัหนา้ท่ีในฐานะสมาชิกกลุ่ม 
    - ปฏิบติังานร่วมกนัเพื่อเรียนรู้และพฒันาทกัษะการฟัง พูด อ่าน เขียน และ
ส่ือสารดว้ยภาษาต่างประเทศผา่นเร่ืองราวท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างความสัมพนัธ์อนัดี การท างาน
ร่วมกนั การใชภ้าวะผูน้ า และการปฏิบติั หนา้ท่ีในฐานะสมาชิกกลุ่ม 
  10) สมรรถนะหลกัดา้นการเป็นพลเมืองท่ีเขม้เเขง็/ต่ืนรู้ท่ีมีส านึกสากล (Active 
Citizen with Global Mindedness) 
    - เรียนรู้ค า ศพัทเ์ก่ียวกบัการเมืองการปกครอง กฎหมาย ส่ิงแวดลอ้มแรงงาน 
สนธิสัญญา 
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    - เรียนรู้งานเขียนและวรรณกรรมคลาสสิกเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงทางสังคม
ในระดบัชาติและสากล 
 2. องค์ประกอบของสมรรถนะทางภาษา 
 นวรัตน์ ศิริธารารัตน์ (2550, หนา้ 26-28) กล่าวถึงองคป์ระกอบของสมรรถนะทางภาษา 
ดงัน้ี 
   2.1 สมรรถนะดา้นการใชภ้าษา (Grammatical Competence) หมายถึง ความสามารถ 
ของผูเ้รียนในการใชท้กัษะทั้ง 4 ดา้น คือ ฟัง พูด อ่าน เขียน โดยมีองคป์ระกอบทางภาษา ดงัต่อไปน้ี 
     2.1.1 ดา้นทกัษะการฟัง (Listening) ผูเ้รียนสามารถจ าแนกเสียงและฟังขอ้ความใน
ระดบั ความเร็วปกติของเจา้ของภาษาไดเ้ขา้ใจ 
     2.1.2 ดา้นทกัษะการพูด (Speaking) ผูเ้รียนสามารถจ าแนกเสียงไดถู้กตอ้งและ
สนทนา โตต้อบดว้ยส าเนียง (Accent) และจงัหวะ (Rhythm) ท่ีเจา้ของภาษาเขา้ใจ ประกอบดว้ย 
ดา้นเสียง (Sounds) ไดแ้ก่ 
       2.1.2.1 Phonics คือ หน่วยเสียงท่ีเลก็ท่ีสุดท่ีมีความหมายในภาษา ไดแ้ก่ 
เสียง สระ (Vowels) เสียงพยญัชนะ (Consonants) และเสียงสระผสม (Diphthongs) 
        2.1.2.2 Word Stress คือ ส่วนของท่ีออกเสียงเนน้หนกั 
        2.1.2.3 Voiced -Voiceless เช่น ลงทา้ยเสียง /-/, / - 
     2.1.3 ดา้นทกัษะการอ่าน (Reading) ผูเ้รียนสามารถรู้จกักลไกการอ่านและสามารถ 
อ่าน ความเขา้ใจได ้ในดา้นต่าง ๆ เช่น ค าศพัท ์(Vocabulary) ความหมาย (Meaning) 
     2.1.4 ดา้นทกัษะการเขียน (Writing) ผูเ้รียนสามารถสะกดค า (Spelling) ใช ้
เคร่ืองหมายวรรคตอน การเรียบเรียงประโยค โดยใชก้ลไกในการเขียน คือ โครงสร้างประโยค 
(Syntax) ประกอบดว้ย หนา้ท่ีของค า (Part of speech) ไดแ้ก่ Noun, Pronoun, Verb, Adjective 
Adverb, Preposition, Conjunction, Interjection. 
   2.2 สมรรถนะดา้นภาษาศาสตร์สังคม (Socio-linguistic Competency) หมายถึง ผูเ้รียน 
สามารถเลือกใชภ้าษาไดถู้กตอ้งและเหมาะสมกบับุคคล สถานการณ์และสังคม (Function) คือ รู้วา่ 
จะตอ้งใชก้าษาท่ีเป็นทางการ หรือไม่เป็นทางการ เช่น การพูดสนทนา (Conversation) ไดแ้ก่ การ
พูดทกัทาย (Greeting) การพูดเสนอแนะ (Suggestions) การพูดขอร้อง (Request) 
   2.3 สมรรถนะในการเรียบเรียงถอ้ยค า (Discourse Competence) หมายถึง 
ความสามารถ ในการตีความ การใชค้วามสัมพนัธ์ของขอ้ความโดยใชค้วามรู้ทางไวยากรณ์ในการ
เช่ือมโยง ความหมายทางภาษาใหเ้ขา้กนัไดถู้กตอ้งตามลกัษณะของภาษาท่ีจะเกิดในบริบท 
(Context) ไดแ้ก่ 
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     2.3.1 การตีความในบริบทต่าง ๆ (Interpretation)  
     2.3.2 การเช่ือมค า ขอ้ความภายในประโยคาหรือวลีท่ีเก่ียวขอ้ง (Cohesion) 
     2.3.3 การเรียบเรียงประโยค ความคิด รายละเอียดเขา้ดว้ยกนัอยา่งชดัเจน 
(Coherence) 
   2.4 สมรรถนะดา้นกลวิธีในการส่ือสาร (Strategic Competence) หมายถึง 
ความสามารถ ในการใชก้ลวิธีในการส่ือความหมายใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ตลอดจนการใชก้ริยา
ท่าทาง สีหนา้และ น ้าเสียงประกอบในการส่ือความหมาย ไดแ้ก่ การแสดงออกทางภาษาในทาง
ค าพูด (Verbal) การแสดงบทบาทสมมติ (Role Play) การล่าวสุนทรพจน์ (Speech) การโตว้าที 
(Debate) และการแสดงออกทางภาษาโดยไม่ใชค้  าพูด (Non-Verbal) เช่น ภาษาท่าทาง (Body 
Language) ไดแ้ก่ การแสดงออกทางสีหนา้ (Facial Expression) ท่าทาง (Gestures)  

 ในการเรียนภาษาต่างประเทศผูเ้รียนจะมีความรู้สมรรถนะทั้ง 4 สมรรถนะเพื่อให ้ผูเ้รียน
มีสมรรถนะเพื่อการส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ  ดงันั้นผูเ้รียนจ าเป็นตอ้งพฒันาการเรียนการ สอน
ใหไ้ดค้รอบคลุมทั้ง 4 สมรรถนะ ในการเรียนภาษาต่างประเทศผูเ้รียนจะมีความรู้สมรรถนะทั้ง 4 
สมรรถนะ เพื่อใหผู้เ้รียนมีสมรรถนะเพื่อการส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้นผูส้อนจ าเป็นตอ้ง 
พฒันาการเรียนการสอนใหไ้ดค้รอบคลุมทั้ง 4 สมรรถนะ ซ่ึงสอดคลอ้งกบักระทรวงศึกษาธิการ 
(2551.หนา้ 221)ท่ีไดใ้หค้วามหมายและแนวคิดเก่ียวกบัภาษาเพื่อการส่ือสารไวว้า่ ภาษาเพื่อการ
ส่ือสาร เป็นการใชภ้าษาต่างประเทศในการฟัง พูด อ่าน เขียน และแลกเล่ียนขอ้มูล ข่าวสาร แสดง
ความรู้สึกและความคิดเห็น ตีความ น าเสนอขอ้มูล ความคิดรวบยอด และความคิดเห็นในเร่ืองต่าง 
ๆ และสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลอยา่งเหมาะสม ซ่ึงจากความรู้ดงักล่าว ผูว้ิจยัไดน้ าไปใชเ้ป็น
กรอบในการสร้างแบบสอบถาม เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเสริมสร้างสมรรถนะการส่ือสารภาษาองักฤษ 

 คเนล และสเวน (Catale and Swan) (1980,  อา้งอิงใน สถาบนัภาษาองักฤษ. 2553, pp.58-
59) กล่าววา่ การศึกษาสมรรถนะดา้นการใชภ้าษา (Grunumatical Corvetence) และสมรรถนะดา้น
ภาษาศาสตร์ สังคม (Socio-linguistic Competence) มีความส าคญัมากต่อสมรรถนะการส่ือสาร 
เพราะการเลือกใช ้ไวยากรณ์ภาษาองักฤษควรพิจารณาดงัต่อไปน้ี 
  1. ความซบัซอ้นของไวยากรณ์  
  2. ความชดัเจนของหนา้ท่ีของภาษาเพื่อการส่ือสาร  
  3. ความเขา้ใจในหนา้ท่ีของภาษา  
  4. การน าภาษาท่ีเรียนรู้ไปใชใ้นรูปแบบอ่ืน ๆ ได ้ 
  5. ความชดัเจนในรูปแบบของภาษาถ่ินในแต่ละทอ้งท่ี 
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   สมรรถนะดา้นการส่ือสาร (Strategic Cornpetency) ใชก้ลวิธี 2 แบบ คือ กลวีธีใช้
ภาษา เพื่อการส่ือสาร (Verbal) และกลวิธีการใชภ้าษาท่าทาง (Non-verbal) เม่ือผูพู้ดไม่แน่ใจและ
สมรรถนะในการใชภ้าษาไม่พอเพียง (Insufficient grammatical competence) เพื่อใหเ้กิดการส่ือสาร 
ไดอ้ยา่งมีความหมายสมบูรณ์ 
   เซวิกนอน (Savignon) (1997 : อา้งอิงใน สถาบนัภาษาองักฤษ. 2553 ก: 59-60) ได้
กล่าวถึง ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมรรถนะในการส่ือสารทั้ง 4 ดา้น คือ สมรรถนะดา้นการใชภ้าษา 
(Grammatical Competence) สมรรถนะดา้นภาษาศาสตร์ สังคม (Socio-linguistic Competence) 
สมรรถนะในการเรียบเรียงถอ้ยค า (Discourse Competence) และสมรรถนะดา้นกลวิธีในการส่ือสาร 
(Strategic Competence) วา่ไม่จ าเป็นตอ้งเรียงล าดบัของสมรรถนะ แต่ขึ้นอยูก่บัการมีปฏิสัมพนัธ์ 
ของผูส่ื้อสารในแต่ละสมรรถนะเพื่อใหก้ารสนทนา ด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
   ริเวอร์ส (Riverse)  (1972 ; อา้งอิงใน สถาบนัภาษาองักฤษ. 2553 ก: 61) ไดเ้สนอ
กิจกรรมท่ีช่ือวา่ Skill-getting และ Skill-using ดงัน้ีกิจกรรมทกัษะการรับรู้ (Skill-getting) คือ การท่ี
ผูส้อนไดส้อนพื้นฐานความรู้หรือทกัษะ ความสามารถในการส่ือสารใหแ้ก่ผูเ้รียน โดยผูเ้รียนท า
กิจกรรมเป็นส่วน ๆ และเป็นขั้นตอน น าไปพฒันาการฝึกท่ีเป็นประโยชน์ เช่น Mechanical drills, 
Meaningful drills และ Communicative title 
   กิจกรรมการใชท้กัษะ (Skill-using) คือ การท่ีผูเ้รียนปฏิบติักิจกรรมดว้ยตนเอง หรือท า
กิจกรรมกนัเพื่อน ผูเ้รียนสามารถใชเ้ทคนิคหรือกลวิธีต่าง ๆ ท่ีเป็นความรู้ทางภาษาและเสียต่าง ๆ 
เช่น ใชท้่าทาง (Gesture) ใชก้ารวาดภาพ (Drawing) หรือใชภ้าษาใบ ้(Pantomime) ฯลฯ ในการ
ส่ือสาร หรืออธิบายความหมาย ซ่ึงแสดงถึงพฒันาการทางภาษาของผูเ้รียนท่ีสามารถน าไปใชใ้นการ
ส่ือสาร ในการปฏิบติักิจกรรมท่ีเป็นบริบท (Context) ใหม่ดว้ยตนเองอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดว้า่ สมรรถนะทางการส่ือสารไม่สามารถแยกออกจากกนัได ้แต่ตอ้งหลอมรวมอยู ่
ดว้ยกนัทั้ง 4 สมรรถนะ การท่ีผูเ้รียนจะมีสมรรถนะในการส่ือสารไดอ้ยา่งดีนั้น ผูเ้รียนควรมีความรู้ 
ทุกสมรรถนะ และผูส้อนตอ้งจดักิจกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดมี้ประสบการณ์ทั้งสมรรถนะ 
ผูเ้รียนไดฝึ้กฝนประสบการณ์ในชั้นเรียน โดยมีผูส้อนเป็นผูส้นบัสนุนช่วยเหลือผูเ้รียนใหเ้กิดการ 
เรียนรู้และสร้างองคค์วามรู้จากประสบการณ์ดว้ยตนเอง จะท าใหผู้เ้รียนสามารถน าความรู้และ 
ประสบการณ์ท่ีไดรั้บไปใชใ้นสถานการณ์จริงอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 3. สมรรถนะภาษาองักฤษ 
   3.1 ความหมายของสมรรถนะภาษาองักฤษ ดงัน้ี 
    สมรรถนะภาษาองักฤษ หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการใชค้วามรู้ ทกัษะ 
เจตคติและคุณลกัษณะต่าง ๆเก่ียวกบัภาษาองักฤษ ท่ีตนมีในการท างานหรือการแกปั้ญหาต่าง ๆ 
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นประสบความส าเร็จในระดบัใดระดบัหน่ึง สมรรถนะภาษาองักฤษแสดงออกทางพฤติกรรมการ
ปฏิบติัท่ีสามารถวดัและประเมินผลได ้สมรรถนะภาษาองักฤษจึงเป็นผลรวมของความรู้ 
(Knowledge) ทกัษะ (Process) เจตคติ คุณลกัษณะ (Attitude) และความสามารถอ่ืน ๆ (Abilities)  
ท่ีเก่ียวกบัภาษาองักฤษท่ีช่วยใหบุ้คคลหรือกลุ่มบุคคลประสบความส าเร็จในการท างาน  
    กรมการแพทยก์ระทรวงสาธารณสุข (2548) กล่าววา่ สมรรถนะภาษาองักฤษ 
หมายถึง ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skill) และคุณลกัษณะ (Attribute) ท่ีจ าเป็นในการปฏิบติั 
ในการใชภ้าษาองักฤษ ใหป้ระสบความส าเร็จในสถานการณ์ท่ีหลากหลายกวา่และไดผ้ลงานดีกวา่
คนอ่ืน   
 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่สมรรถนะภาษาองักฤษเป็นผลรวมของความรู้ (Knowledge)  
ทกัษะ (Process) และเจตคติ คุณลกัษณะ (Attitude) ท่ีจ าเป็นในการปฏิบติัในการใชภ้าษาองักฤษ  
ใหป้ระสบความส าเร็จ 
  3.2  ทฤษฎีสมรรถนะภาษาองักฤษ 
     คาเนล (Canale) (1984, อา้งถึงใน นิตยา สงวนงาม, 2553, หน้า 66-68) เป็นแนวคิด
ซ่ึง เ ช่ือมระหว่างความรู้ทางภาษา ( linguistic knowledge) ทักษะทางภาษา (Language skill) 
ความสามารถในการส่ือสาร (communicative ability) เพื่อให้ทราบถึงโครงสร้างภาษาเพื่อส่ือสาร 
เน่ืองจากบุคคลจะสามารถพูดภาษาอังกฤษได้ต้องมีความสามารถ 4 ด้าน ประกอบด้วย ไฮมส์ 
(Hymes) (1972, อา้งถึงในนวรัตน์ ศิริธารารัตน์, 2550, หนา้ 26-28) 
     1) ความสามารถในการใชภ้าษาอยา่งถูกตอ้งตามหลกัภาษาศาสตร์หรือตามหลกั 
ไวยากรณ์ (grammatical competence) หมายถึง ตอ้งมีความรู้ทางดา้นภาษา ในขั้นท่ีสามารถ 
น าไปใช้ในการแต่งประโยคท่ีส่ือความหมายไดจ้ะตอ้งออกเสียงค าหรือวลีและประโยคไดอ้ย่าง
ถูกตอ้งไปจนถึงการสนทนาโต้ตอบด้วยส าเนียง และจงัหวะท่ีเจ้าของภาษาพอฟังแล้วเขา้ใจได้ 
จ าแนกออกเป็น 1) ความรู้ดา้นค าศพัท์ (Vocabulary Knowledge) 1.2) ความรู้ดา้นประเภทของค า 
(Morphological Knowledge) 3) ความรู้ดา้นโครงสร้างของประโยค (Syntactic Knowledge) 
 4) ความรู้ด้านความหมายของค า (Semantic Knowledge) 5) ความรู้ด้านการออกเสียง (Phonetic 
Knowledge) 6) ความรู้ดา้นหลกัการสะกดค า (Orthographic Rules) 
    2) ความสามารถดา้นสังคมภาษาศาสตร์ (Sociolinguistic Competence) 
หมายถึง ความสามารถท่ีจะใชภ้าษาไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามระเบียบปฏิบติัของสังคม กล่าวคือ มีความรู้ 
เก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มทางสังคมอนัประกอบไปดว้ยวฒันธรรม สถานภาพทางสังคม และบทบาท
ในสังคมของบุคคลโดยสามารถเลือกใช้ภาษาให้ถูกตอ้งเหมาะสมกบับุคคล และโอกาสต่าง ๆ ได้
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เช่นรู้ว่าจะตอ้งมีความสุภาพระดบัใดเม่ืออยู่ในสถานการณ์ท่ีเป็นทางการ ไม่เป็นทางการ โดยเลือก
ใหต้รงกบัคุณวุฒิวยัวุฒิต าแหน่งหนา้ท่ีการงานตลอดจนความตั้งใจท่ีจะส่ือสารของบุคคลนั้น ๆ ดว้ย 
     3) ความสามารถในการใชค้วามสัมพนัธ์ของขอ้ความ (discourse competence) 
หมายถึง มีความรู้เก่ียวกบัการใชร้ะเบียบวิธีของความสัมพนัธ์ระหวา่งประโยค โดยใชค้วามรู้ 
ทางไวยากรณ์และความสามารถในการเช่ือมโยงความหมายทางภาษาใหเ้ขา้กนัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
มีความเขา้ใจ และสามารถท านายความขา้งหนา้เก่ียวกบัรูปลกัษณะของภาษาท่ีเกิดขึ้นในบริบท 
ไดอ้ย่างถูกตอ้ง เช่น การมีล าดบัของการเล่าเร่ือง การส่ือสารท่ีมีขอ้ความเป็นเหตุเป็นผลสอดคลอ้ง
กนั 
     4) ความสามารถในการใชก้ลวิธีในการส่ือความหมาย (strategic competence) 
หมายถึง การใช้เทคนิคเพื่อให้การพูดติดต่อส่ือสารประสบความส าเร็จ ซ่ึงเก่ียวกบัการปรับตวัเขา้
กบัสถานการณ์ตลอดจนการใชกิ้ริยาท่าทาง สีหนา้ และน ้าเสียงประกอบในการส่ือความหมาย  
การใชก้ลวิธีน้ีเป็นการแสดงออกทั้งในทางค าพูด และไม่ใชค้  าพูด คือการใชภ้าษาท่าทาง (B o d y 
L a n g u a g e )เช่น การขยายความดว้ยค าศพัทอ่ื์น ๆ แทนค าศพัทท่ี์ไม่รู้หรือนึกไม่ออกในขณะนั้น 
ความพยายามท่ีจะอธิบายโดยใชกิ้ริยาท่าทางประกอบการยิม้ทกัทายหรือการน าสนทนากบัคนแปลก
หนา้ท่ีพบกนัโดยไม่รู้จกัสถานภาพทางสังคมมาก่อน โดยอาจใชวิ้ธีสังเกตวยัวุฒิและบุคลิกภาพของ
คู่สนทนาเพื่อจะเลือกใชภ้าษาไดถู้กตอ้งและเหมาะสม 
   

กล่าวโดยสรุปคือสมรรถนะในการส่ือสารภาษาองักฤษเป็นการใชค้วามสามารถใน 
การผลิตภาษาดว้ยตนเองจากการถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิดออกมาเป็นขอ้มูลท่ีถูกตอ้งชดัเจน 
เหมาะสมกบักาลเทศะ ตามสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อใหผู้ฟั้งหรือคู่สนทนาเขา้ใจไดจ้ากส่ือท่ีผูพู้ดส่ือ 
ออกมา ซ่ึงอาจจะส่ือออกมาดว้ยวจันภาษา และอวจันภาษา ทั้งน้ีขึ้นอยู่กบัสถานการณ์นั้น ๆ ซ่ึงท า
ใหผู้พู้ดเกิดการตอบสนองเป้าหมายของการพูดส่ือสาร ในสถานการณ์นั้น ๆ  

แนวคิดทฤษฎีเกีย่วกบัการพฒันาและเขตเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวันออก 
 เขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกมีแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา คือ 
 1. แนวคิดทฤษฎีของการพฒันา สามารถแบ่งได ้ดงัน้ี  
 ทฤษฎีความทันสมัย (Modernization Theory) 
 แนวทางการพฒันาโดยอาศยัทฤษฎีความทนัสมยั  นบัวา่ไดรั้บ ความนิยมอยา่งสูงใน
ประเทศตะวนัตกในช่วงปลายสงครามโลกคร้ังท่ีสอง เน่ืองจากเม่ือใชวิ้ธีการ วิเคราะห์ทาง
ประวติัศาสตร์การพฒันาทางเศรษฐกิจของประเทศต่าง ๆ แลว้เห็นวา่ ประเทศแถบ ยโุรปและ
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ประเทศสหรัฐอเมริกาซ่ึงพฒันาแลว้ไดใ้ชแ้นวทางในการพฒันาฟ้ืนฟูประเทศของตนเป็นผลส าเร็จ 
ดงันั้นแนวคิดการพฒันาตามแบบจ าลองดงักล่าวจึงไดแ้พร่กระจายไดรั้บการน าไปใช ้เป็นกระแส
หลกัในการพฒันาประเทศดอ้ยพฒันาต่าง ๆ ผลงานดา้นวิชาการท่ีเก่ียวกบัการพฒันาในช่วง
ระยะเวลาดงักล่าว ส่วนใหญ่เนน้การน าเอาแบบจ าลองความทนัสมยัเป็นองคค์วามรู้ส าคญั ในการ
ประยกุตใ์ชเ้พื่อการพฒันาดา้นต่าง ๆ ของประเทศ 

 แนวคิดการพฒันาตามแบบจ าลองความทนัสมยัน้ีเนน้การพฒันาท่ีตอ้งด าเนินไปพร้อม ๆ 
กนัในมิติต่าง ๆ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคมและระบบการเมือง กล่าวคือ 

 ด้านเศรษฐกจิ 
 จะเนน้ท่ีการพฒันาประเทศใหก้ลายเป็นประเทศอุตสาหกรรม ส่งเสริมการลงทุน 
สนบัสนุนดา้นการสร้างความพร้อมในเร่ืองสาธารณูปโภคและกิจกรรมเพื่อการผลิตในระบบ 
เศรษฐกิจสมยัใหม่ ใหค้วามส าคญักบัการลงทุนจากต่างประเทศโดยเช่ือวา่การสะสมทุนจะท าให้
เกิดการลงทุนสูงขึ้น การยกระดบัผลิตภณัฑม์วลรวมของประเทศและผลกัดนัใหเ้กิดการเติบโตทาง 
เศรษฐกิจ (growth) จะส่งผลดีใหป้ระเทศชาติสามารถยกระดบัการพฒันาประเทศไปสู่ภาวะ 
ประเทศท่ีมัน่คงไดต่้อไป นกัเศรษฐศาสตร์ช่ือ รอสโทว ์(Walt W. Rostow, p. 1960) ถือไดว้า่เป็น
บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อ แนวคิดการพฒันาโดยการอธิบายใหเ้ห็นวิวฒันาการของสังคมตามล าดบัขั้น
ของความเจริญทาง เศรษฐกิจ โดยอาศยัการวิเคราะห์ในแง่ประวติัศาสตร์และทฤษฎีทางเศรษฐกิจ
เป็นกรอบความคิด เขาเสนอวา่ประเทศต่าง ๆ ตอ้งผา่นขั้นตอนการเปล่ียนแปลงของสังคม 5 
ขั้นตอน กล่าวคือ ขั้นแรกเรียกวา่สังคมโบราณ (The traditional Society) ลกัษณะการด ารงของผูค้น
มี ลกัษณะเป็นสังคมดั้งเดิม กล่าวคือ ความเป็นอยูมี่ลกัษณะการพึ่งพาผลผลิตทางการเกษตร ซ่ึง เป็น
ผลผลิตท่ีพึ่งพาสภาพธรรมชาติความเป็นอยูข่องผูค้นอาศยัแรงงานในครัวเรือน การซ้ือขาย 
แลกเปล่ียนมีอยูใ่นขอบเขตท่ีจ ากดั ในสังคมโบราณชีวิตความเป็นอยูมี่ความผนัผวนขึ้นอยูก่บั 
สภาพความแปรปรวนทางธรรมชาติ โรคระบาดและการสงครามท่ีมีอยา่งต่อเน่ือง ชีวิตของผูค้นจึง 
เช่ือในเร่ืองชะตาเป็นส าคญั ผูท่ี้มีอ านาจการปกครองมกัเป็นเจา้ของท่ีดิน และมีอิทธิพลในการ 
ก าหนดภาวะเศรษฐกิจของประเทศ ขั้นท่ีสองเรียกวา่การเตรียมเพื่อทะยานขึ้น (The pre-conditions 
for take-of society) ลกัษณะของเศรษฐกิจในสังคมท่ีอยูใ่นขั้นตอนน้ีจะพบวา่ ประชาชนเร่ิม
ตระหนกัในความตอ้งการของตนเองท่ีจะเปล่ียนแปลงชีวิตไปสู่วิถีชีวิตท่ีเช่ือวา่ดีกวา่ เร่ิมมีการ
เตรียมการเพื่อใหส้ังคมมีการพฒันา การขยายตวัดา้นโครงสร้างขั้นพื้นฐานท่ีมีประสิทธิภาพ เกิด
การผลิตผลผลิตทางการเกษตร อยา่งรวดเร็ว มีการขยายตวัดา้นการศึกษา ในสังคมเกิดนกัคิดและ
กลุ่มผูอุ้ทิศตวัในสังคมท่ี พยายามผลกัดนัใหมี้การเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้นในประเทศ 
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ขั้นท่ีสามเรียกวา่การทะยานขึ้น (Take-off) ในขั้นน้ีเป็นขั้นท่ีมีความส าคญัท่ีสุดต่อการ พฒันาใน
ระยะต่อไปและในบางประเทศขั้นตอนน้ีนบัเป็นขั้นตอนท่ีกินเวลามากท่ีสุด คุณลกัษณะ ส าคญัท่ี
แสดงใหเ้ห็นวา่สังคมไดก้า้วเขา้สู่ขั้นตอนน้ีคือการพิจารณาจากการลงทุนและการออมของ ชาติซ่ึง
จะเพิ่มจากร้อยละ 5 ไปสู่ร้อยละ 10 หรือมากกวา่ อนัเป็นผลจากความกา้วหนา้ดา้นอุตสาหกรรม 
ธุรกิจภาคท่ีใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่นบัเป็นส่วนสร้างรายไดส้ าคญัใหก้บัประเทศ ตามแนวคิด ของ
รอสโทวแ์ลว้ การคา้และความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศนบัเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีช่วยเร่งให ้
อตัราการเติบโตใหก้บัประเทศก าลงัพฒันา แต่ไม่มีผลมากนกั ส าหรับประเทศดอ้ยพฒันา ในช่วง 
เวลาน้ีจะเกิดสถาบนัทางการเมืองและสังคมเพื่อสนบัสนุนและรองรับการขยายตวัของธุรกิจ 
ภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการท่ีจะเกิดขึ้นสืบเน่ืองจากการผลิตอยา่งมาก 
ขั้นท่ีส่ีเรียกวา่การเร่งรัดเขา้สู่ภาวะเศรษฐกิจท่ีเติบโตเตม็ท่ี (The drive to maturity stage) ในขั้นตอน
น้ีระบบเศรษฐกิจจะประสบความส าเร็จมีการน าความรู้ทางวิชาการและเทคโนโลย ีเคร่ืองจกัรกล
ต่าง ๆ มาใชใ้นกระบวนการผลิตและการบริการต่าง ๆ มีการผลิตสินคา้ทดแทนสินคา้ ท่ีเคยน าเขา้ 
นอกจากนั้นความสามารถในการผลิตท่ีสูงขึ้นท าใหผ้ลผลิตเพิ่มขึ้นในอตัราท่ีสูงกวา่ อตัราการ
เติบโตของประชากร 
ขั้นท่ีหา้การบริโภคขนานใหญ่หรือนกัเศรษฐศาสตร์บางท่านเรียกขั้นน้ีวา่ขั้นอุดมโภคา (The mass-
Consumption Society) ในขั้นตอนน้ีการผลิตมุ่งเนน้ท่ีสินคา้และบริการประเภทคงทนและ ถาวร 
(durable consumers goods), เป็นตน้วา่ รถยนต ์วิทย ุโทรทศัน์ อุปกรณ์อ านวยความ สะดวกประเภท
ต่าง ๆ เช่นเคร่ืองซกัผา้, เคร่ืองดูดฝุ่ น, เคร่ืองปรับอากาศ 
แนวคิดน้ีไดรั้บการตอบสนองน าไปใชเ้ป็นกรอบในกระบวนการสร้างความทนัสมยัใหเ้กิด กบั
ประเทศดอ้ยพฒันาต่าง ๆ และในประเทศไทยเราก็รับเอาการสร้างความเติบโตทางเศรษฐกิจ เป็น
เป้าหมายของการพฒันานบัตั้งแต่เร่ิมมีแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัแรกในปี 2504 
 

ทฤษฎีการพฒันาแบบพึง่พา (Dependency theory) 
 กลุ่มประเทศยโุรปและอเมริกาไดมี้การใชแ้นวคิดการพฒันาในดา้น  
การสร้างความทนัสมยัเป็นกระแสหลกัในการก าหนดแนวทางการพฒันาประเทศและไดรั้บ 
ความส าเร็จเป็นท่ีนิยมอยา่งกวา้งขวางนั้น นกัวิชาการกลุ่มประเทศดอ้ยพฒันาในกลุ่มประเทศ ลาติน
อเมริกากลบัมีแนวคิดคดัคา้นการพฒันาดว้ยการสร้างภาวะความทนัสมยัดงักล่าว ทั้งน้ีเป็น ผลจาก
ความลม้เหลวและวิกฤติการณ์ทางเศรษฐกิจซ่ึงกลุ่มประเทศเหล่าน้ีเผชิญนัน่เอง ความ ลม้เหลวท่ี
เกิดในประเทศบราซิล อาร์เจนตินา และหลายประเทศในกลุ่มลาตินอเมริกานบัเป็น ปรากฏการณ์
ส าคญัอนัเป็นท่ีมาของการเสนอทฤษฎีการพึ่งพา (dependency theory) ในเวลา ต่อมา แนวทางท่ีใช้
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ในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศท่ีพฒันาแลว้ไม่น่าจะมีความเหมาะสมและ ใชไ้ดก้บัประเทศ
ดอ้ยพฒันา ทั้งน้ีเพราะผลของการพฒันาท่ีเกิดจากแนวคิดของการพฒันากระแส หลกัเช่นแนวคิด
หลกัขั้นตอนการเติบโตทางเศรษฐกิจของรอสโทวไ์ม่เป็นไปตามเป้าหมาย ความเติบโตท่ีเกิดขึ้นกบั
ประเทศดอ้ยพฒันาส่วนใหญ่มีนอ้ยมาก ยิง่กวา่นั้นความเติบโตทางเศรษฐกิจท าให้เกิดความร ่ารวย
กบัคนเพียงบางกลุ่ม เกิดปัญหาตามมาทั้งดา้นปัญหาสังคมและส่ิงแวดลอ้ม การพฒันาท าใหป้ระเทศ
ดอ้ยพฒันากลายเป็นส่วนหน่ึงของระบบทุนนิยมโลกอยา่งไม่มีทางหลีกเล่ียง 
ซานโทส (T. Dos Santos) (อา้งถึงใน เชษฐา  พวงหตัถ,์ 2553, หนา้ 28-35) นกัวิชาการซ่ึงมี แนวคิด
จดัอยูใ่นกลุ่มทฤษฎีการพึ่งพา กล่าววา่สาเหตุท่ีแทจ้ริงของความตอ้ยพฒันาหรือการตอ้ง พึ่งพาใน
กลุ่มประเทศลาตินอเมริกานั้นมิไดเ้กิดจากเพียงแต่ความสัมพนัธ์ทางประวติัศาสตร์และ 
ความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจและการเมืองระหวา่งประเทศศูนยก์ลางและประเทศบริวารแต่เกิดจาก 
การท่ีโครงสร้างภายในของประเทศเหล่าน้ีถูกก าหนดโดยความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศท่ีตอ้ง 
พึ่งพากนัในทางเศรษฐกิจโลก การพึ่งพาเป็นสถานการณ์เง่ือนไขเม่ือเศรษฐกิจของกลุ่มประเทศ 
หน่ึงจะเติบโตหรือไม่ ตอ้งขึ้นกบัการขยายตวัและการพฒันาผา่นระบบการคา้หรือระบบเศรษฐกิจ 
โลกของประเทศผูท่ี้มีอิทธิพลอ่ืนๆ แนวทางการแกปั้ญหาความดอ้ยพฒันาตามความคิดมีเพียง
ทางเลือกเดียวคือ การหยดุ ความสัมพนัธ์เชิงพึ่งพากบัประเทศท่ีพฒันาแลว้หรือประเทศผูมี้อิทธิพล
ต่อการก าหนดชะตากรรม ของประเทศดอ้ยพฒันานั้น ๆ เสียนัน่เอง 

2. แผนพฒันาการศึกษาในพื้นท่ีเขตพฒันาพเิศษภาคตะวันออก  
ทิศทางการพฒันาภาคตะวนัออกในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 
2560 - 2564) มีการก าหนดหลกัการและแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาไวด้งัน้ี 
การพฒันาภาค เมือง และพื้นท่ีเศรษฐกิจ เพื่อกระจายความเจริญและโอกาสทางเศรษฐกิจไปสู่
ภูมิภาคและพฒันาเมืองศูนยก์ลางของจงัหวดัให้เป็นเมืองน่าอยู ่รวมทั้งพฒันา ฟ้ืนฟูพื้นท่ี
ฐานเศรษฐกิจหลกัใหข้ยายตวั โดยยงัคงอนุรักษ ์ฟ้ืนฟูส่ิงแวดลอ้ม และเพิ่มคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน รวมทั้งพฒันาพื้นท่ีเศรษฐกิจใหม่ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการพฒันาในพื้นท่ีอยา่ง
ย ัง่ยนื โดยมีทิศทางการพฒันาในแต่ละภาค ไดแ้ก่ ภาคเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง 
ภาคตะวนัออก ภาคใต ้และภาคใตช้ายแดน ซ่ึงภาคตะวนัออกมีทิศทางการพฒันาภาค ดงัน้ี 
 2.1 เป้าหมายเชิงยทุธศาสตร์เป็นฐานเศรษฐกิจชั้นนาํของอาเซียน โดยรักษาฐานเศรษฐกิจ
เดิมใหเ้ติบโตอยา่งย ัง่ยนื และสร้างฐานเศรษฐกิจใหม่ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัและ
สนบัสนุนใหป้ระเทศเติบโตอยา่งมีเสถียรภาพ เนน้การพฒันาพื้นท่ีท่ีมีศกัยภาพสูง ไดแ้ก่ พื้นท่ีฐาน
การผลิตและบริการเมืองศูนยก์ลางความเจริญในภูมิภาค และพื้นท่ีเศรษฐกิจชายแดน 
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 2.2 วตัถุประสงคเ์พื่อกระจายความเจริญและโอกาสทางเศรษฐกิจไปสู่ภูมิภาคอยา่งทัว่ถึง
มากขึ้นพฒันาพื้นท่ีเศรษฐกิจใหม่ใหส้นบัสนุนการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัและการ
พฒันาในพื้นท่ีอยา่งย ัง่ยนื พฒันาเมืองศูนยก์ลางของจงัหวดัเป็นเมืองน่าอยู ่สาํหรับคนทุกกลุ่มใน
สังคม มีความปลอดภยั การจดัการส่ิงแวดลอ้มเมืองมีมาตรฐาน บริการสาธารณะมีคุณภาพ และมี
ระบบขนส่งสาธารณะในเขตเมืองอยา่งทัว่ถึง รวมถึงฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอ้ม และ
สร้างความสมดุลของระบบนิเวศ 
 2.3 ยทุธศาสตร์การพฒันา 
 1) ยทุธศาสตร์ท่ี 1 พฒันาพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออกใหเ้ป็นเขตเศรษฐกิจ
พิเศษท่ีดีและทนัสมยัท่ีสุดในภูมิภาคอาเซียน พฒันาโครงข่ายความเช่ือมโยงการคมนาคมขนส่ง
หลกัส่งเสริมการพฒันากลุ่มอุตสาหกรรมท่ีใชเ้ทคโนโลยขีั้นสูงและอุตสาหกรรมแห่งอนาคต 
พฒันาบุคลากร การศึกษา การวิจยั และเทคโนโลย ีพฒันาแหล่งท่องเท่ียวชายหาดนานาชาติ  
และสภาพแวดลอ้มเมืองสาํคญัของจงัหวดั 
  2) ยทุธศาสตร์ท่ี 2 พฒันาภาคตะวนัออกใหเ้ป็นแหล่งผลิตอาหารท่ีมีคุณภาพและได้
มาตรฐานสากล พฒันาการผลิตและการคา้ไมผ้ลใหเ้ป็นศูนยผ์ลไมเ้มืองร้อนแห่งเอเชีย ส่งเสริมการ
เล้ียงปศุสัตว ์พฒันาพื้นท่ีท่ีมีศกัยภาพดา้นประมงและเพาะเล้ียงสัตวน์ํ้าบริเวณชายฝ่ังอ่าวไทย 
 3) ยทุธศาสตร์ท่ี 3 ปรับปรุงมาตรฐานสินคา้และธุรกิจบริการดา้นการท่องเท่ียว ฟ้ืนฟู 
ปรับปรุง พฒันาการท่องเท่ียวในจงัหวดันครนายก ฉะเชิงเทรา จนัทบุรีและตราด ให้เป็นแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เชิงเกษตร และการท่องเท่ียวโดยชุมชน ฟ้ืนฟูและอนุรักษก์ารท่องเท่ียวใน
จงัหวดัปราจีนบุรีและสระแกว้ใหเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียวอารยธรรมขอม 
 4) ยทุธศาสตร์ท่ี 4 พฒันาพื้นท่ีเศรษฐกิจชายแดนใหเ้ป็นประตูเศรษฐกิจเช่ือมโยงกบั 
ประเทศเพื่อนบา้นให้เจริญเติบโตอยา่งย ัง่ยนื พฒันาพื้นท่ีเศรษฐกิจพิเศษชายแดน และพื้นท่ี
เศรษฐกิจชายแดนใหเ้ป็นศูนยก์ลางการคา้ การท่องเท่ียว และการลงทุน 
 5) ยทุธศาสตร์ท่ี 5 เร่งแกไ้ขปัญหาทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีความวิกฤติและจดัระบบการ
บริหารจดัการมลพิษใหมีประสิทธิภาพ บริหารจดัการนํ้าเพื่อบรรเทาภาวะฝนแลง้และนํ้าท่วม
จงัหวดัจนัทบุรีและตราด เร่งบูรณะฟ้ืนฟูป่าตน้นํ้าลาํธาร คุม้ครองและฟ้ืนฟูป่าชายเลน ปะการัง 
หญา้ทะเล และป้องกนั การกดัเซาะชายฝ่ัง ควบคุมการปล่อยมลพิษทางอากาศ ปรับปรุงและเพิ่ม
ประสิทธิภาพของระบบบาํบดันํ้าเสียชุมชนในจงัหวดัท่ีเป็นศูนยก์ลางการคา้ การท่องเท่ียว และ
พื้นท่ีอุตสาหกรรม รวมทั้งพฒันาและปรับปรุงการรวบรวม ขนยา้ย และการกาํจดัขยะจงัหวดัชลบุรี
และระยองใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ้น 
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 2.4 แผนปฏิบติัการการพฒันาบุคลากร การศึกษา การวิจยั และเทคโนโลยรีองรับการ
พฒันาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 
เป็นแผนงานหน่ึงภายใตแ้ผนการพฒันาพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 
ซ่ึงดาํเนินการเพื่อรองรับนโยบายของรัฐบาลในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศอนัจะนาํไปสู่การ
เป็นThailand 4.0 มีสาระสาํคญั ดงัน้ี 
   2.4.1 วตัถุประสงคเ์พื่อผลิตกาํลงัคนใหมี้คุณสมบติัตรงตามความตอ้งการของ
อุตสาหกรรมเป้าหมายใหพ้อเพียง และสนบัสนุนการวิจยั การสร้างนวตักรรม และการพฒันา
เทคโนโลยซ่ึีงจะนาํไปสู่การขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมเป้าหมายและการต่อยอดในเชิงพาณิชย์ 
   2.4.2 แนวทางการพฒันาบุคลากร และการศึกษา 
   1) การพฒันาระยะสั้น 
     การพฒันาบุคลากรสาํหรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย ส่งเสริมใหผู้เ้ช่ียวชาญจาก
ต่างประเทศเขา้มาและอนุญาตใหส้ถาบนัการศึกษาท่ีมีศกัยภาพสูงจากต่างประเทศมาดาํเนินการใน
พื้นท่ี EEC เพื่อถ่ายทอดเทคโนโลย ีจดัทาํหลกัสูตรอบรมครูผูส้อนระยะสั้น ปรับหลกัสูตรในสองปี
สุดทา้ยของการศึกษาและหลกัสูตร สาํหรับผูป้ฏิบติังานในโรงงานท่ีตอ้งการเพิ่มทกัษะการทาํงาน
ในอุตสาหกรรมเป้าหมายท่ีไดรั้บรองมาตรฐานจดัทาํมาตรฐานวิชาชีพและการรับรองมาตรฐาน/
คุณภาพวิชาชีพท่ีเก่ียวกบัสมรรถนะท่ีพึงประสงคต์ามความตอ้งการจา้งงานและการพฒันาในพื้นท่ี 
และจดัใหมี้หอ้งปฏิบติังานกลางเพื่อใชอ้บรมแรงงาน 
   การพฒันาบุคลากรดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยจีดัทาํหลกัสูตรพฒันาครูตน้แบบ 
ระยะสั้นเพื่อจุดประกายความคิด สร้างความตระหนกัแก่เด็กและเยาวชนใหเ้ห็นความสาํคญัของ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยใีนการพฒันาและสร้างสรรคน์วตักรรมการประดิษฐ์ต่าง ๆ 
 2) การพฒันาระยะปานกลาง 
    ระดบัปฐมวยัและประถมศึกษา จดัใหมี้หลกัสูตรการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้เกิด 
การพฒันาสมอง ภาษา และสร้างศกัยภาพพื้นฐานดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยส่ีงเสริมการ
เรียนรู้ตามหลกัการพหุปัญญา ปลูกฝัง สร้างแรงบนัดาลใจ และกระตุน้ใหเ้ด็กสนใจวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลย ีดว้ยการสร้างความเขา้ใจและประสบการณ์ตรงกบังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรม
เป้าหมายอยา่งต่อเน่ือง พฒันาบุคลากรการสอน (ครู/ผูช่้วยสอน) ใหส้ามารถจดัการเรียนการสอน
ตามหลกัสูตรใหม่ และพฒันาตวัคูณในรูปแบบ Train-the-trainer และเสริมสร้างทกัษะภาษา ดา้น
เทคโนโลย ีวิจยั และพฒันา 
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3. โครงการระเบียงเขตเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวันออก 
 3.1 ท่ีมาโครงการระเบียงเขตเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวันออก 
สืบเน่ืองจากโครงการพฒันาพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจภาคตะวนัออก (EEC) เป็นแผนยทุธศาสตร์
ต่างประเทศภายใตไ้ทยแลนด ์4.0 ประกอบกบันโยบายการพฒันาพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก หรือ Eastern Economic Corridor (EEC) เป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีภาครัฐใชดึ้งดูดการลงทุน 
ใน 10 อุตสาหกรรมเป้าหมายเพื่อใชข้บัเคล่ือนประเทศ นโยบายดงักล่าวเป็นการก าหนดบทบาท
และหนา้ท่ีของภาครัฐและกรอบ ในการพฒันาพื้นท่ีน าร่อง 3 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดัระยอง จงัหวดั
ชลบุรี และจงัหวดัฉะเชิงเทรา ซ่ึงเป็นฐานอุตสาหกรรมการผลิตท่ีส าคญัของประเทศในปัจจุบนั เพื่อ
สร้างแรงดึงดูดระลอกใหม่ใหน้กัลงทุนเขา้มาลงทุน ใน 10 อุตสาหกรรมเป้าหมาย ซ่ึงแบ่งเป็น 5 
อุตสาหกรรมท่ีมีการลงทุนและมีการด าเนินการแลว้ในปัจจุบนัหรือกลุ่มอุตสาหกรรม First S-curve 
และ 5 อุตสาหกรรมแห่งอนาคต หรือกลุ่มอุตสาหกรรม New S-curve ซ่ึงจะสร้างองคค์วามรู้ใหม่
เพื่อพฒันาประเทศในอนาคต รวมทั้งทิศทางการพฒันาภาคตะวนัออกในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) ก าหนดใหพ้ื้นท่ีดงักล่าวเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษท่ีดี
และทนัสมยัท่ีสุดในภูมิภาคอาเซียน โดยมีแนวทางพฒันาบุคลากร การศึกษา การวิจยั และ 
เทคโนโลยเีพื่อผลิตก าลงัคนใหต้รงกบัความตอ้งการของอุตสาหกรรมเป้าหมาย และก่อใหเ้กิดการ
วิจยั สร้างนวตักรรม และการพฒันาเทคโนโลยใีนการต่อยอดและขบัเคล่ือนการพฒันาในพื้นท่ี
อยา่งย ัง่ยนื 

 จากขอ้สั่งการของนายกรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 2 พฤษภาคม 2560 ท่ีมอบหมายให้
กระทรวงศึกษาธิการเป็นหน่วยงานหลกัร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษาให้
เกิดผลเป็นรูปธรรมภายใน ปี 2560 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ของนกัเรียน นกัศึกษาในแต่ละ
ดบั เช่น การพฒันาระบบประเมินผลคุณภาพการศึกษาให้เทียบเท่าระดบัสากล รวมทั้งการจดัทา
เส้นทางการศึกษา (Education Path) เพื่อใหผู้เ้รียนไดใ้ชเ้ป็นขอ้มูลในการเลือกเส้นทางการศึกษาท่ี
เหมาะสมกบัตนเอง โดยใหก้ระทรวงศึกษาธิการเป็นหน่วยงานหลกัร่วมกบักระทรวงแรงงาน 
กระทรวงมหาดไทยและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเร่งรัดด าเนินการขบัเคล่ือนการพฒันากาลงัคนดา้น
การศึกษาใหเ้กิดผลเป็นรูปธรรมโดยเร็วในเร่ืองการพฒันาคุณภาพนกัเรียน โดกระทรวงศึกษาธิการ
ก าหนดแนวทางในการก ากบัดูแลใหห้น่วยงานในสังกดัจดัเก็บขอ้มูลรายงานผลการศึกษาท่ีศึกษาอยู ่
เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการจดัท าเส้นทางการศึกษาของนกัเรียนให้เหมาะสมกบัศกัยภาพของ
นกัเรียนและตลาดแรงงาน รวมทั้งเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงและพฒันานกัเรียนต่อไป ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ท่ีไดมี้การก าหนดวิสัยทศัน์ประเทศใหมี้ความมัน่คง มัง่คัง่ 
ย ัง่ยนื เป็นประเทศท่ีพฒันาแลว้ ดว้ยการพฒันาตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อใหบ้รรลุ
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วิสัยทศัน์และน าไปสู่การพฒันาใหค้นไทยมีความสุขและสนองตอบต่อการบรรลุ ซ่ึงผลประโยชน์
แห่งชาติ โดยมียทุธศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาคือ 1. ยุทธศาสตร์การสร้างความสามารถในการ
แข่งขนั และ 2. ยทุธศาสตร์การพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพคน ในส่วนของการยกระดบัคุณภาพ
การศึกษาและการเรียนรู้ใหมี้คุณภาพเท่าเทียมและทัว่ถึง ตอ้งมีการปฏิรูปโครงสร้างและระบบ
บริหารจดัการการศึกษาในทุกระดบั การขยายโอกาสการเขา้ถึงการศึกษาอยา่งเท่าเทียมและทัว่ถึง 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนในการจดัการศึกษา ปรับระบบการผลิตและพฒันาครูผูส้อน 
พฒันาระบบการประเมินและการรับรองคุณภาพ รวมทั้งใหมี้การปฏิรูประบบการเรียนรู้ 

 จากความส าคญัดงักล่าวขา้งตน้ ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดั เลง็เห็นความส าคญัของการ
พฒันาวิชาชีพเพื่อรองรับความตอ้งการของตลาดแรงงาน ทั้งดา้นการท่องเท่ียว อุตสาหกรรม 
การเกษตร การพาณิชย ์วิสาหกิจชุมชน และการพฒันานวตักรรมของนกัเรียน นกัศึกษาทั้ง
มธัยมศึกษา อาชีวศึกษา รวมถึงการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ภายในจงัหวดั 
เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ในการพฒันาวิชาชีพท่ีตนเองสนใจ รวมทั้งเป็นการสั่งสมประสบการณ์เพื่อ
กา้วสู่เส้นทางอาชีพในอนาคต จึงไดก้ าหนดใหมี้โครงการ ส่งเสริม พฒันาผูเ้รียนใหมี้ศกัยภาพ 
ทกัษะความรู้ และความสามารถในการดารงชีวิตอยา่งมีคุณภาพพร้อมเขา้สู่ตลาดแรงงาน 
3.2 วัตถุประสงค์ และเป้าหมายการพฒันา 
   3.2.1 วตัถุประสงคข์องโครงการ 
      3.2.1.1 เพื่อเพิ่มทกัษะ สร้างประสบการณ์ดา้นอาชีพสู่ตลาดแรงงาน ทั้งดา้นการ
ท่องเท่ียว อุตสาหกรรม การเกษตร การพาณิชย ์และวิสาหกิจชุมชน ของนกัเรียน นกัศึกษาทุกระดบั
ทั้งประถมศึกษา มธัยมศึกษา อาชีวศึกษา รวมถึงการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 
ภายในจงัหวดั 
      3.2.1.2 เพื่อรองรับความตอ้งการของตลาดแรงงานของภูมิภาคและประเทศ 
      3.2.1.3 เพื่อรองรับการศึกษาต่อสายอาชีพท่ีตรงกบัความถนดัและความสนใจ
ของตนเอง 
      3.2.1.4 เพื่อส่งเสริมและพฒันาหอ้งเรียนตน้แบบนวตักรรม (Innovation Rooms 
for Economic: IEC) 
    3.2.2 เป้าหมายการพฒันาในระดบัประเทศ ระดบัเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 
และระดบัจงัหวดั เป็นพื้นท่ีแรกท่ีมีการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมอยา่งเป็นระบบ มีกฎหมาย 
องคก์รด าเนินการและมีภารกิจชดัเจน เป็นตวัอยา่งของการพฒันาพื้นท่ีอ่ืน ๆ ในอนาคต รายได้
ประชาชาติขยายตวัไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 5 ต่อปี สะสมและน าเทคโนโลยมีาใชป้ระโยชน์ในการสร้าง
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รายไดแ้ละสร้างความสะดวกใหก้บัคนไทยทุกคนทุกระดบั 1.3.2 เป้าหมายระดบัเขตพฒันาพิเศษ
ภาคตะวนัออก คือ การยกระดบัการลงทุนในทุกดา้นไม่ต ่ากวา่ 1.5 ลา้นลา้นบาท ใน 5 ปีแรก  
เพื่อใหเ้กิดฐานเทคโนโลยใีหม่ของประเทศและเกิดการพฒันาคน ความรู้และเทคโนโลย ีใหก้า้วทนั
โลกอนาคต  เป้าหมายระดบัจงัหวดั ภายใน 10 ปี ฉะเชิงเทรา เป็นท่ีอยูอ่าศยัชั้นดี เป็นศูนยก์ลาง 
โลจิสติกส์ (Logistics hub) เช่ือมโยงภาคตะวนัออกกบัประเทศเพื่อนบา้น เช่น กมัพูชา ลาว และจีน 
ชลบุรี เป็นเมืองท่องเท่ียวเชิงคุณภาพและการศึกษา เป็นศูนยก์ลางทางการเงินและการวิจยัและ
พฒันา 1 ระยอง เป็นเมืองนวตักรรม การวิจยัและพฒันาและการท่องเท่ียวเกษตร 
    3.2.3 แนวทางการพฒันา 
    ประกอบดว้ย 6 แนวทาง โดยจดัล าดบัความส าคญัของโครงการส าคญัท่ีตอ้ง
ด าเนินการในระยะ เร่งด่วน เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ให้นกัลงทุนทั้งนกัลงทุนไทยและต่างประเทศ 
     แนวทางท่ี 1 : การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและระบบสาธารณูปโภค โดยพฒันา
โครงสร้าง พื้นฐานใหเ้ช่ือมโยงพื้นท่ีเศรษฐกิจอยา่งไร้รอยต่อ และพฒันาระบบสาธารณูปโภคให้
เพียงพอและ มีประสิทธิภาพ ส าหรับโครงการขนาดใหญ่จะสนบัสนุนใหเ้อกชนร่วมลงทุนเพื่อใหมี้
การใหบ้ริการท่ีมี ประสิทธิภาพ รวดเร็ว และมีมาตรฐาน พร้อมทั้งปรับปรุงขั้นตอนการเขา้ร่วมทุน
ของเอกชนใหเ้ร็วขึ้น จากเดิม 40 เดือนเหลือ 8-10 เดือน โดยด าเนินงานครบขั้นตอนของ
พระราชบญัญติั การใหเ้อกชนร่วมทุน ในกิจการของรัฐ พ.ศ. 2556 ทั้งน้ี ส านกังานคณะกรรมการ 
นโยบายเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกจะรับผิดชอบการจดัท าแผนงานประสานการพฒันาพื้นท่ี 
ระบบคมนาคม โลจิสติกส์ และร่วมกบัหน่วยงานเจา้ของโครงการก ากบัการด าเนินโครงการตาม 
EEC Project List เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคก์ารพฒันา 
   แนวทางท่ี 2 : การส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมเป้าหมายท่ีใชเ้ทคโนโลยสูีง เป็น
มิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เพื่อเป็นการสะสมทุนเทคโนโลยแีละเป็นฐานในการพฒันาเทคโนโลยตี่อยอด
ต่อไป ดว้ย การก าหนดอุตสาหกรรมเป้าหมายท่ีใชเ้ทคโนโลยสูีงท่ีไม่มีผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม และ
ประเทศไทยมี ศกัยภาพการผลิต เพื่อส่งเสริมการลงทุน รวมทั้งประกาศเขตส่งเสริมเศรษฐกิจพิเศษ 
ในพื้นท่ีนิคม อุตสาหกรรม ซ่ึงมีการควบคุมคุณภาพส่ิงแวดลอ้มท่ีไดม้าตรฐาน เพื่อควบคุมโรงงาน
ใหอ้ยูใ่นพื้นท่ีเขต ส่งเสริมอุตสาหกรรมเท่านั้น และก าหนดเง่ือนไขการพฒันาบุคลากรในการ
ส่งเสริมการลงทุนเพื่อใหมี้ การถ่ายทอดเทคโนโลยจีากเอกชนสู่บุคลากรไทย หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ร่วมกบัภาคเอกชนในการ พฒันาอุตสาหกรรม ตลอดจนภารกิจตามขอ้ก าหนดของพระราชบญัญติัฯ
ท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การพฒันา ศูนยบ์ริการเบ็ดเสร็จครบวงจร และการอ านวยความสะดวก การบริการ
และส่งเสริมการลงทุน การประชาสัมพนัธ์สร้างความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง กองทุนส่งเสริมการพฒันา
และป้องกนัผลกระทบในพื้นท่ี 
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   แนวทางท่ี 3 : การพฒันาและส่งเสริมการท่องเท่ียว เพื่อยกระดบัการท่องเท่ียวในพื้นท่ี 
สู่การท่องเท่ียวระดบัโลกอยา่งย ัง่ยนื รองรับนกัท่องเท่ียวกลุ่มรายไดสู้ง และกระจายนกัท่องเท่ียว สู่
แหล่งท่องเท่ียวชุมชน โดยใชป้ระโยชน์จากโครงสร้างพื้นฐานท่ีพฒันาในโครงการ 
   แนวทางท่ี 4 : การพฒันาบุคลากร การศึกษา การวิจยั และเทคโนโลย ีเพื่อผลิต
บุคลากร และงานวิจยัใหต้รงความตอ้งการของอุตสาหกรรม การพฒันาดา้นการศึกษาและบุคลากร
รองรับ นวตักรรมเทคโนโลยขีั้นสูง ท าใหเ้กิดฐานความรู้ เทคโนโลย ีงานวิจยัท่ีมีประสิทธิภาพ
ส าหรับ อุตสาหกรรมขั้นสูง 
   แนวทางท่ี 5 : การพฒันาเมืองอจัฉริยะน่าอยู ่และศูนยก์ลางการเงิน ขณะน้ีอยูใ่น
ขั้นตอน การศึกษาเพื่อเตรียมการด าเนินงาน โดยจะพฒันาเมืองใหเ้ป็นเมืองใหม่อจัฉริยะน่าอยู ่ 
มีความสะดวกสบาย ครอบคลุมการพฒันาระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ ส่ิงแวดลอ้มเมือง 
และ สาธารณสุขมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น มีการน าเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารมาเพิ่ม
ประสิทธิภาพ ในการบริหารจดัการเมือง เพื่อยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีเขา้อยูอ่าศยัใหมี้
ความ สะดวกสบาย มีสังคมคณุภาพและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม พร้อมทั้งมีกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
ท่ีมีการ จา้งงานในพื้นท่ี โดยไม่ตอ้งเดินทางไกล เช่น เมืองศูนยก์ลางการเงินและธุรกิจ เมืองการบิน 
เมืองท่องเท่ียว เป็นตน้ 
   แนวทางท่ี 6 : การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานดา้นดิจิทลั เพื่อเตรียมโครงสร้างพื้นฐาน
ดา้นดิจิทลั ส าหรับสนบัสนุนการศึกษา การวิจยัพฒันา การลงทุนในอุตสาหกรรมเป้าหมายและ
ระบบ การใหบ้ริการประชาชน รวมทั้งศูนยบ์ริการนกัลงทุนแบบเบด็เสร็จครบวงจร (OSS) ท่ี
ทนัสมยัรวดเร็ว การพฒันาเมืองอจัฉริยะน่าอยู ่และเตรียมระบบเศรษฐกิจดิจิทลัในทุกระดบั 

 3.3 ตัวชี้วัดความส าเร็จของโครงการระเบียงเขตเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวันออก  
 ตวัช้ีวดัความส าเร็จแบ่งเป็น 3 ระดบั ประกอบดว้ย ระดบัการพฒันาประเทศ ระดบัการ
พฒันา พื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก (ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง) และระดบัการพฒันา
จงัหวดั  
ตวัช้ีวดั 1. การพฒันาประเทศ 
 1.1 อตัราการการขยายตวัของผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ  
 1.2 มูลค่าการสะสมทุนถาวรสุทธิ 
 1.3 ความสามารถในการเรียนรู้เทคโนโลยขีองภาคธุรกิจ (Firm-level Technology 
Absorption)  
ตวัช้ีวดั 2. การพฒันาเขตพฒันาพิเศษภาคพื้นท่ีเขตพฒันา ตะวนัออก 
 2.1 อตัราการขยายตวัของผลิตภณัฑม์วลรวมของพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก  
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 2.2 การจา้งงานในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 
  2.3 ก าลงัคนเพียงพอ และมีคุณสมบติัตรงตามความตอ้งการของอุตสาหกรรม เป้าหมาย 
 2.4 โครงสร้างพื้นฐานท่ีส าคญั เช่น โครงข่ายรถไฟความเร็วสูงเช่ือม 3 สนามบิน (ดอน
เมือง สุวรรณภูมิ และอู่ตะเภา) และสนามบินอู่ตะเภา ท่าเรือแหลมฉบงั ระยะท่ี 3 เป็นตน้ พฒันา
แลว้เสร็จ และเปิดด าเนินการไดต้ามแผนท่ีก าหนด  
 2.5 การลงทุนในอุตสาหกรรมเป้าหมายท่ีใชเ้ทคโนโลยสูีง ในเขตส่งเสริมอุตสาหกรรม 
  2.6 จ านวนนกัท่องเท่ียว (ผูม้าเยอืน) ชาวต่างชาติ และชาวไทย ของพื้นท่ีเขตพฒันา
พิเศษภาคตะวนัออก 
 2.7 การลงทุนพฒันาเมืองใหม่อจัฉริยะน่าอยู ่ 
ตวัช้ีวดั 3. ระดบัการพฒันาจงัหวดั  
 3.1 ฉะเชิงเทราจะเป็นเมืองท่ีอยูอ่าศยัชั้นดี และศูนยก์ลางโลจิสติกส์ พฒันาจงัหวดั 
(Logistics hub) เช่ือมภาคตะวนัออก กบัประเทศเพื่อนบา้น เช่น กมัพูชา ลาว และจีน  
 3.2 ชลบุรีจะเป็นเมืองท่องเท่ียวเชิงคุณภาพ และการศึกษา รวมทั้งเป็นศูนยก์ลางทาง
การเงิน และการวิจยัและพฒันา 
  3.3 ระยองจะเป็นเมืองนวตักรรม การวิจยัและพฒันา และการท่องเท่ียวเกษตร  
 3.4 อตัราการขยายตวัของผลิตภณัฑม์วลรวมของจงัหวดั  
 3.5 การจา้งงานของจงัหวดั  
 3.6 จ านวนนกัท่องเท่ียว (ผูม้าเยอืน) ชาวต่างชาติ และชาวไทย ของจงัหวดั 
 จากการศึกษากรอบการพฒันาในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก ซ่ึงเป็นการพฒันา
เศรษฐกิจท่ีเช่ือมโยงระหวา่งภูมิภาค และต่างประเทศ ซ่ึงทกัษะการส่ือสารเป็นหวัใจส าคญัในการ
ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ ซ่ึงการส่ือสารระหวา่งประเทศ มีภาษาองักฤษคือภาษากลางในการส่ือสาร การ
เตรียมบุคลากรใหพ้ร้อมในการเขา้สู่พื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกจึงเป็นหนา้ท่ีของครูผูส้อน 
ดงันั้นครูจึงตอ้งพฒันาตนให้มีสรรถนะในการส่ือสารภาษาองักฤษ ท่ีพร้อมท่ีจะถ่ายทอดใหก้บั
ผูเ้รียนเพื่อพร้อมท่ีจะเป็นบุคลากรท่ีมีคุณภาพในพื้นท่ีเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออกต่อไป 
 

งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
  1. งานวิจยัในประเทศ  
  ศศิปภา ทิพยป์ระภา ( 2559 ) ไดท้ าการศึกษา เร่ืองการพฒันาสมรรถนะการใชท้กัษะ
การพูดภาษาองักฤษ เพื่อการส่ือสารส าหรับวิสาหกิจชุมชนดว้ยบทเรียนอิเลก็ทรอนิกส์ ผล
การศึกษาพบวา่ 1) กลุ่มตวัอย่างตอ้งการพฒันาทกัษะการพูดดา้นการออกเสียง การเสนอราคาและ
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ขั้นตอนการผลิต ระดบัมากท่ีสุด 2) ไดชุ้ดบทเรียนอิเลก็ทรอนิกส์จ านวน 5 เร่ือง น าเสนอดว้ย
โปรแกรม Adobe InDesignและ 3) ผลการเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลงัเรียนรายดา้น พบวา่ 
กลุ่มตวัอยา่งผา่นการประเมินตนเองหลงัเรียน ร้อยละ 100 
 ประคอง ยคุะลงั, กชพร น านาผล, ธนาภรณ์ พนัธ์ทวี ( 2558 ) ไดท้ าการศึกษา เร่ือง
รูปแบบการพฒันาสมรรถนะการพูดภาษาองักฤษของครูผูส้อนท่ีมีวุฒิไม่ตรงสาขา โรงเรียน
ประถมศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบวา่ 1) ครูมีปัญหาสมรรถนะในการพูด
ภาษาองักฤษ ทั้งสมรรถนะดา้นความรู้ และสมรรถนะดา้นทกัษะอยูใ่นระดบัปานกลาง และ
สมรรถนะดา้นคุณลกัษณะอยูใ่นระดบัสูง สาเหตุเพราะวา่ครูผูส้อน ส่วนมากเป็นครูท่ีมีวุฒิไม่ตรง
สาขาและไม่ไดรั้บการพฒันาท่ีต่อเน่ือง และขาดแรงจูงใจในการพฒันา ส่วนแนวทางพฒันาพบวา่
ครูผูส้อนส่วนมากตอ้งการการอบรมและการสอนงานระบบพี่เล้ียงโดยใชวิ้ทยากรทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างประเทศและมีพี่เล้ียงเป็นครูผูส้อนท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นภาษาองักฤษ และผูท้รงคุณวุฒิ
เสนอวา่ควรใชกิ้จกรรมท่ีหลากหลายเหมาะสมกบัความรู้ วยั และประโยชน์ในการน าไปใช ้เน้ือหา
ควรครอบคลุมกบัปัญหาสมรรถนะทั้ง 3 ดา้น โดยใชก้ระบวนการอบรมเชิงปฏิบติัการและการสอน
งานระบบพี่เล้ียง 2) การสร้างและพฒันารูปแบบ สรุปไดว้่า รูปแบบประกอบดว้ยสมรรถนะในการ
พูดภาษาองักฤษ 3 สมรรถนะหลกั 8 สมรรถนะยอ่ย 18 ตวัช้ีวดั โดยใชก้ระบวนการพฒันาเป็น 3 
กระบวนการ คือ การอบรมเชิงปฏิบติัการ การเรียนรู้ดว้ยตนเองและการสอนงานระบบพี่เล้ียง 3) ผล
การน ารูปแบบไปใช ้โดยด าเนินตามขั้นตอนวิจยัเชิงปฏิบติัการ (PAOR) 2 วงรอบ ในเวลา 3 เดือน 
พบวา่ กลุ่มเป้าหมายทุกโรงเรียน มีค่าคะแนนเฉล่ียสมรรถนะดา้นความรู้เพิ่มขึ้น มีพฤติกรรมการ
พูด อยูใ่นระดบัดีและมีความพึงพอใจต่อรูปแบบอยูใ่นระดบัมาก 4) ผลการตรวจสอบและประเมิน
รูปแบบพบวา่รูปแบบมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดใ้นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.54 และ 
4.51 ตามล าดบั 
 เยาวลกัษณ์ มูลสระคู, สมนึก ภทัทิยธน, รัชนีเพญ็ พลเยีย่ม ( 2558 )ไดท้ าการศึกษา เร่ือง
การพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะครูสอนภาษาองักฤษ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จงัหวดัร้อยเอด็ ผลการศึกษาพบวา่ 1) ตวับ่งช้ีสมรรถนะครูสอนภาษาองักฤษมี 3 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ และดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคล ซ่ึงวดัจากตวับ่งช้ีท่ีได ้จากการ
สอบถามผูเ้ช่ียวชาญประกอบดว้ยตวับ่งช้ี 13 ตวั และหลงัจากการสนทนากลุ่มของครูผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นการสอนภาษาองักฤษ ไดต้วับ่งช้ีเพิ่มเป็น14 ตวั สามารถเรียงล าดบัตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ
จากมากไปหานอ้ยได ้ดงัน้ี แรงจูงใจรักการเรียนรู้ ความรู้ และความเขา้ใจเก่ียวกบัเทคนิควิธีการ
สอนภาษาองักฤษ บุคลิกลกัษณะ ทกัษะการพฒันาตนเอง ทกัษะการใชส่ื้อเทคโนโลย ีความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัผูเ้รียน ทกัษะการฟัง พูด อ่านและเขียน ทกัษะ การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ทกัษะการวดั
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และประเมินผล ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะการจดัการเรียนรู้ ความรู้ และความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัสูตร
การสอนภาษาองักฤษ และความรู้ และความเขา้ใจเก่ียวกบัลกัษณะของภาษา 2) ผลการตรวจสอบ
คุณภาพของตวับ่งช้ีสมรรถนะครูสอนภาษาองักฤษ สังกดัส านกังานเขตพื้นการศึกษาประถมศึกษา
จงัหวดัร้อยเอด็ เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั อนัดบัท่ีหน่ึง พบวา่ ค่าน ้าหนกั
ตวับ่งช้ีทั้ง 14 ตวั มีค่าเป็นบวก (ตั้งแต่ .533 ถึง .952) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 นพมาศ หงษาชาติ ( 2553 ) ไดท้ าการศึกษา เร่ืองการพฒันารูปแบบการอบรมครูสอน
ภาษาองักฤษในระดบัประถมศึกษาของจงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยบูรณาการแนวคิดทฤษฎีภาษาศาสตร์
ยคุหลงัสมยัใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ พฒันารูปแบบการอบรมไดแ้นวปฏิบติัท่ีเป็นหลกัการในการ
ด าเนินงาน 5 ประการคือ 1) พฒันาความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ  
2) การบูรณาการทกัษะภาษากบัเทคนิควิธีการสอนในการอบรมปฏิบติัการ 3 การทดลองน าความรู้
และทกัษะท่ีไดรั้บไปสู่การปฏิบติัในหอ้งเรียน 4) การติดตามการสอนของครูและการใหค้  าแนะน า
แบบกลัยาณมิตร 5) การจดัสัมมนาเพื่อการแลกเปล่ียนความเห็นและเพื่อปรับปรุงวิธีการด าเนินงาน
ท่ีมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีกระบวนการด าเนินงานเพื่อการพฒันารูปแบบการอบรมครูสอนภาษาองักฤษ
สะทอ้นใหเ้ห็นวา่เทคนิค Crosstalk ช่วยใหค้รูมีพฒันาการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารตามธรรมชาติครู
สามารถจดัท าแผนการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งตามหลกัสูตรมีเทคนิควิธีการท่ีหลากหลายและยงัส่งผลให้
เกิดการสร้างเครือข่ายความร่วมมือแบบธรรมชาติระหวา่งครูดว้ยกนัในแต่ละโรงเรียนกบั
มหาวิทยาลยั รวมถึงการใชท้รัพยากรร่วมกนัและเป็นขอ้เสนอแนะใหเ้ขตพื้นท่ีการศึกษาส าหรับ
การพฒันาครูและการรับบรรจุครูต่อไป  
 โดยสรุปจากผลการวิจยัช้ีใหเ้ห็นวา่ ตวับ่งช้ีสมรรถนะครูสอนภาษาองักฤษ  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัร้อยเอด็ ดา้นความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบั
ลกัษณะของภาษาควรมีการก าหนดแนวทาง สนบัสนุน และพฒันาขึ้นเป็นอนัดบัแรก เพื่อใหค้รูมี
ศกัยภาพในการจดัการเรียนการสอนใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง 
  
 2. งานวิจยัต่างประเทศ 
   แวง ( Wang, 2014 ) ไดศึ้กษาการส่งเสริม สนบัสนุนการพฒันาชุมชนความรู้เชิง
ธรรมชาติและความกา้วหนา้ของครู มืออาชีพในชั้นเรียนของสิงคโปร์พบวา่ ความพยายามไดส้ร้าง
สภาพแวดลอ้มภายในของโรงเรียนจะมีประสิทธิภาพมากกวา ส าหรับการเติบโตอยา่งมืออาชีพของ
ครู แสดงตวัอยา่งของขั้นตอนของการพฒันาครูและกลยทุธ์ในการฝึกปฏิบติัในหอ้งเรียน มีการใช้
แบบจ าลองท่ีเช่ือมต่อระหวา่งกนัของการเติบโตอยา่งมืออาชีพของครู และแนะน าครูเป็นรายบุคคล 
ซ่ึงจะช่วยพฒันาทกัษะความรู้ไปดว้ยกนักบันกัเรียน 
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   ฮวงั ( Hwang, 2014) ไดศึ้กษาอิทธิพลของสภาพแวดลอ้มระบบนิเวศของการศึกษา
ของครูในการพฒันาอยา่งมืออาชีพของการศึกษาของครูในเกาหลีใตพ้บวา่ การศึกษาของครูใน
เกาหลีใตมี้ความเก่ียวพนักบัการพฒันาอยา่งมืออาชีพ ซ่ึงมีความเก่ียวพนัต่ออิทธิพลของการจดัการ
วิจยั โดยโลกาภิบาล การเมือง สังคม และสถาบนัท่ีมีอิทธิพลต่อกน โลกาภิบาลมีอิทธิพลผา่น
สภาพแวดลอ้ม ท่ีต ่ากวา่ตามล าดบัและปรากฏอยา่งเป็นรูปธรรมในดา้นของนโยบายท่ีมีผลกระทบ
ต่อการท างานดา้นการศึกษาของครู ผลของสภาพแวดลอ้มท่ีสนบัสนุนความส าเร็จทางวิชาการใน
ระดบัท่ีหลากหลายของสภาพแวดลอ้มระบบนิเวศของการศึกษาของครู การศึกษาครูในเกาหลีใต้
ตอ้งการการส่ือสารทางวิชาการระดบันานาชาติ 
   เล (Le, 2006 ) ศึกษาการใชก้ลวิธีในการส่ือสารของผูเ้รียนท่ีใชภ้าษาท่ีสองในท่ีน้ีคือ 
ภาษาองักฤษในประเทศเวียดนาม โดยศึกษาสามบริบท คือ หอ้งเรียนท่ีฝึกใชก้ลวิธีส่ือสารโดยตรง
หอ้งเรียนท่ีเนน้ทกัษะการพูดและฝึกภาคสนามเป็นไกดน์ าเท่ียว นอกจากนั้น ยงัศึกษาความคิดเห็น
ของผูท่ี้ร่วมศึกษาในคร้ังน้ีเก่ียวกบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนการใชก้ลวิธีส่ือสารผูร่้วมวิจยั
ประกอบดว้ยครูหน่ึงคนนกัศึกษาปี 1 จากวิทยาลยัในเวียดนาม ผูว้ิจยัแบ่งนกัศึกษาเป็นสองกลุ่ม คือ
กลุ่ม A และกลุ่ม B กลุ่ม A แนะน า ใหรู้้จกักลวิธีและใหใ้ชก้ลวิธีก่อนท่ีจะใหก้ลวิธีตามบริบทท่ีสาม
บริบทท่ีกล่าวมาแลว้ ส่วนกลุ่ม B ไม่เคยใชก้ลวิธีส่ือสารมาก่อน ซ่ึงกลวิธีส่ือสารท่ีใชมี้สามกลวิธีคือ
การประมาณการ (Approximation)กลวิธีการใชถ้อ้ยค าออ้มคอ้ม (Circumlocution) และกลวิธีเติม
เตม็ (Filler) เก็บขอ้มูลทั้งสามบริบท โดยใชเ้ทคนิคสังเกตและบนัทึกเทป และวีดีโอ และสัมภาษณ์
ผลการวิจยัพบวา่นกัเรียนกลุ่ม Aและกลุ่ม B มีความสามารถในการใชก้ลวิธีในสามบริบทไม่
แตกต่างกนั อยา่งไรก็ตามในบริบท ของการฝึกเป็นไกด์น าเท่ียวกลุ่ม A มีความกระตือรือร้นท่ีจะ
ส่ือสารกบั นกัท่องเท่ียวท่ีเป็นเจา้ของ ภาษามากกว่า กลุ่ม B ส่วนความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดักิจกรรม
การเรียนการสอนกลวิธีการส่ือสารสามบริบท เช่นน้ี พบวา่ ทั้งครูและนกัเรียนเห็นวา่ การจดั
กิจกรรมอยา่งน้ีเหมาะสมช่วยใหน้กัเรียนใชก้ลวิธีส่ือสารไดจ้ริง 
  แวง (Wang, 2000 ) ไดศึ้กษาแนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารและผลกระทบท่ีมีต่อ
กระบวนการสอนของครูระดบัหลงัมธัยมศึกษาในประเทศจีนจุดมุ่งหมายของการวิจยัเพื่อศึกษาถึง
การใชแ้นวการสอนภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารของครูท่ีสอนระดบัมธัยมในประเทศสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนกบัการศึกษาคือ ชนิดของกิจกรรมท่ีครูใชส่ื้อและอุปกรณ์ในการสอน วิธีการท่ีครูใช้
ในการแกปั้ญหาขอ้ผิดพลาดของผูเ้รียนภาษา ท่ีผูเ้รียนใชใ้นชั้นเรียนและการประยกุตใ์ชไ้วยากรณ์
เพื่อการส่ือสาร ผลปรากฏวา่ครูผูส้อนต่างก็มีความเห็นวา่การจดักิจกรรมในชั้นเรียนพวกเขานั้น ใช้
การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารมากขึ้น โดยเฉพาะในเร่ืองของวิธีการแกไ้ขขอ้ผิดพลาดในการใช้
ภาษาของนกัเรียนการใชภ้าษาแม่ และวิธีการสอนไวยากรณ์เพื่อการส่ือสารอยา่งไรก็ตาม ผลวิจยั



 49 

พบวา่ครูส่วนใหญ่ยงัคงใชว้ิธีการสอนแบบเดิมในส่วนของการยดึต าราเป็นหลกั และผลจากการ
สังเกตการสอนของครูพบวา่โดยภาพรวมครูใชวิ้ธีการสอนมากขึ้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลท่ีไดจ้าก
แบบสอบถาม ยกเวน้ในส่วนการแกไ้ขขอ้ผิดพลาดและการใชภ้าษาแม่ของผูเ้รียนนอกจากนั้นยงั
พบวา่ครูท่ีจบเอกภาษาองักฤษและไม่จบเอกภาษาองักฤษมีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
แตกต่างกนั 
  คาร์ล (Khal, 1988) ไดก้ล่าวถึงแนวทางท่ีครูสอนภาษาองักฤษเป็นภาษต่างประเทศท่ี
ประสบผลส าเร็จตอ้งยดึแนวการปฏิบติัดงัน้ี 1) ปรับตวัให้เขา้กบัภูมิหลงัและระดบัสติปัญญาของ
นกัเรียนเพราะจะเกิดความอ่อนลา้นอ้ยท่ีสุด เกิดเจตคติท่ีดีต่อภาษองักฤษ 2) สร้างสภาพแวดลอ้มท่ี
เอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ใหม้ากท่ีสุด 3) ตอ้งเลือกท่ีจะเสนอุปกรณ์การสอนแบบใหม่ 4) ไม่บงัคบัให้
นกัเรียนโตต้อบอยา่งรวดเร็วควรใหเ้วลาส าหรับการคิดแก่นกัเรียน (5) ใหน้กัเรียนท ากิจกรรมหลาย 
ๆอยา่งโดยครูคอยใหค้  าแนะน าและคอยช่วยเหลือเพื่อให้นกัเรียนท ากิจกรรมนั้น ๆ ดว้ยความสบาย
ใจวา่จะเป็นการอ่าน การฟัง การอ่านจบัใจความ การเล่นบทบาทสมมติการท าแบบฝึกหดั   
 จากผลการวิจยัทั้งในประเทศและต่างประเทศ สรุปไดว้า่ การจดัการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษจะเกิดสมรรถนะทางภาษาไดน้ั้น ขึ้นอยูก่บัปัจจยัหลายดา้น โดยเฉพาะปัจจยัท่ีมาจาก
ครูผูส้อน ซ่ึงมีอิทธิพลในการเรียนรู้ของผูเ้รียน ถา้ครูมีสมรรถนะภาษาองักฤษท่ีสูง การเรียนการ
สอนจะประสบความส าเร็จไดง้่าย ซ่ึงคงตอ้งส่งเสริมสมรรถนะภาษาองักฤษใหผู้ส้อนเพื่อน าไป
ถ่ายทอดสู่ผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้นผูวิ้จยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาวิจยัในเร่ือง 
แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวนัออก  



 

บทที ่3 
วธีิด าเนินงานวจิัย 

 
 การวิจยัเร่ือง แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรี
เพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mix Method Research) 
ซ่ึงผูวิ้จยัไดแ้บ่งขั้นตอนในการด าเนินการวิจยัเป็น 2 ขั้นตอน คือ 
 ขั้นท่ี 1 ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสมรรถนะภาษาองักฤษท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้าง
สมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก  
 ขั้นท่ี 2 ศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรี
เพื่อรองรับการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก  
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ขั้นท่ี 1 ศึกษาสมรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูและปัจจัยส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการ
เสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจังหวัดชลบุรีเพ่ือรองรับการพัฒนาเขต
เศรษฐกจิพเิศษภาคตะวันออก  
 ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 

 1. ประชากร  
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษ ใน
จงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอน
ภาษาองักฤษ เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 1 จ านวน 173 คน ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการ
สอนภาษาองักฤษ เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 2 จ านวน 173 คน และครูท่ีท าหนา้ท่ี
ปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษ เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 จ านวน 189 คน จ านวน
ครูทั้งหมด 535 คน  
 2. กลุ่มตวัอยา่ง 
 กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษ ใน
จงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก จ านวน 535 คน โดยใชต้ารางส าเร็จรูป
ของ Krejcie and Morgan (1970, cited in Powell, 1991,  p. 75) เพื่อทราบจ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ี
ตอ้งการศึกษา จากนั้นใชวิ้ธีวิจยัก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยการแบ่งชั้น แบ่งตามเขตพื้นท่ี
การศึกษาและขนาดโรงเรียน รวมครูท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 376 คน มีรายละเอียด ดงัตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั จ าแนกตามเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 

เขตพื้นที่การศึกษา ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 1 173 123 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 2  173 123 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3  189 130 

รวม 535 376 



 52 

ตารางท่ี 2 จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั จ าแนกขนาดของสถานศึกษา 
      และจ านวนครูผูส้อน 

 

 

 

ครูผู้สอนภาษาองักฤษ 

ระดับประถมศึกษา 

จ านวนสถานศึกษาแบ่งตามขนาด 
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กร
) 

 ขน
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ล ุ่ม
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 (ป

ระ
ชา
กร
) 
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) 
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าง
) 

ขน
าด
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ญ่พ

เิศ
ษ 

(ป
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)  

ขน
าด
ให
ญ่พ

เิศ
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 (ก
ล ุ่ม

ตัว
อย่
าง
) 

รว
ม 
(ป
ระ
ชา
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) 

รว
ม 
(ก
ล ุ่ม

ตัว
อย่
าง
) 

สพป.ชลบุรี เขต 1 16 14 94 70 42 28 21 11 173 123 

สพป.ชลบุรี เขต 2 33 27 89 61 31 24 20 11 173 123 

สพป.ชลบุรี เขต 3 2 2 85 57 90 63 12 8 189 130 

รวม 51 43 268 188 163 115 53 30 535 376 

 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม ท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้นจาก
การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 แบบสอบถาม 
 แบ่งเป็น 2 ตอน ดงัน้ี  
  ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบ
ส ารวจรายการ (Check-list) ไดแ้ก่ ขอ้มูลส่วนตวั ประสบการณ์ในการท างาน และหลกัสูตรท่ีจบ
การศึกษา 
  ตอนท่ี 2 การเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในชลบุรีเพื่อรองรับเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก เป็นแบบสอบถามในลกัษณะมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดบั โดยเร่ิม
จากมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด จ านวน 30 ขอ้โดยใชส้มรรถนะดา้นความรู้ ความเขา้ใจ 
(Knowledge) สมรรถนะดา้นทกัษะความช านาญ (Process)  และสมรรถนะดา้นเจตคติ ความรู้สึก 
(Attitude) จ านวน 30 ขอ้ ไดแ้ก่   
   - สมรรถนะดา้นความรู้ ความเขา้ใจ (Knowledge)  เก่ียวกบัภาษาองักฤษ  
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จ านวน 10 ขอ้ 
   - สมรรถนะดา้นทกัษะความช านาญ (Process)  เก่ียวกบัภาษาองักฤษ  
จ านวน 10 ขอ้ 
   - สมรรถนะดา้นเจตคติ ความรู้สึก (Attitude) เก่ียวกบัภาษาองักฤษ  
จ านวน 10 ขอ้   
 ในการวิเคราะห์แปลความหมายของค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผูว้ิจยัไดใ้ช้ 
มาตรฐานเกณฑก์ารให้คะแนนในแต่ละระดบั อธิบายแปลความหมายตามเกณฑ ์(บุญชม สะอาด, 
2560, หนา้163) ดงัน้ี 
  ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง สมรรถนะภาษาองักฤษในระดบัมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง สมรรถนะภาษาองักฤษในระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง สมรรถนะภาษาองักฤษในระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง มีสมรรถนะภาษาองักฤษในระดบันอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง มีสมรรถนะภาษาองักฤษในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 ใชว้ิธีประเมินค่า 5 ระดบั แบบ Likert Scale มาดดัแปลงใหเ้ขา้กบัค าถามเพื่อวดัระดบัการ
เสริมสร้างสมรรถนะการส่ือสารภาษาองักฤษของบุคลากรทางการศึกษาในเขตระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวนัออก (EEC) โดยมีระดบัความถ่ี ดงัน้ี (บุญชม สะอาด, 2545, หนา้ 163) 
  สมรรถนะภาษาองักฤษในระดบัมากท่ีสุด     ระดบัคะแนน เท่ากบั 5 
  สมรรถนะภาษาองักฤษในระดบัมาก           ระดบัคะแนน เท่ากบั 4 
  สมรรถนะภาษาองักฤษในระดบัปานกลาง    ระดบัคะแนน เท่ากบั 3 
  สมรรถนะภาษาองักฤษในระดบันอ้ย            ระดบัคะแนน เท่ากบั 2 
  สมรรถนะภาษาองักฤษในระดบันอ้ยท่ีสุด    ระดบัคะแนน เท่ากบั 1 
  ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้คิดเห็นเพิ่มเติมเพื่อเสนอแนะแนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก มีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิดวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา  
(Content Analysis) 
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การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  
 ผูว้ิจยัด าเนินการสร้างตรวจคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดด้ าเนินการตามล าดบั
ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  แบบสอบถามเก่ียวกบัการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดั
ชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก แบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดบั ด าเนินการ
สร้างตามขั้นตอน ดงัน้ี 
  1) ก าหนดประเด็นของแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ประเด็น โดยใชส้มรรถนะ
ความรู้ ความเขา้ใจ (Knowledge) สมรรถนะทกัษะความช านาญ (Process)  และสมรรถนะเจตคติ 
ความรู้สึก (Attitude)  จ านวน 30 ขอ้ ไดแ้ก่   

    - สมรรถนะดา้นความรู้ ความเขา้ใจ (Knowledge)  เก่ียวกบัภาษาองักฤษ  
จ านวน 10 ขอ้ 

    - สมรรถนะดา้นทกัษะความช านาญ (Process)  เก่ียวกบัภาษาองักฤษ จ านวน 10 ขอ้ 

    - สมรรถนะดา้นเจตคติ ความรู้สึก (Attitude) เก่ียวกบัภาษาองักฤษ จ านวน 10 ขอ้ 

  2) สร้างรายละเอียดของตวัช้ีวดัใหถู้กตอ้งและครอบคลุมกบัประเด็นท่ีก าหนดขา้งตน้ 
  3) น าแบบสอบถามท่ีไดเ้สนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาความถูกตอ้ง 
เหมาะสมของแบบสอบถาม 
  4)  ปรับแกแ้บบสอบถามตามท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาใหค้วาม
เห็นชอบ 
  5)  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการแกไ้ขจากอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์แลว้ไปให้
ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 คน ดงัน้ี 
    (1) ดร.ปิยภทัร พลบัพลา ศึกษานิเทศกช์ านาญพิเศษ ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดั
ระยอง ผูมี้ความรู้ความสามารถดา้นหลกัสูตรและการสอน และการนิเทศการสอนภาษาองักฤษ   
    (2) ดร.เกษมพฒัน์ พูลสวสัด์ิ อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาภาษาองักฤษ คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ ผูมี้สมรรถนะการส่ือสาร
ภาษาองักฤษขั้นสูง 
    (3) ดร.ณฐักฤตา งามมีฤทธ์ิ อาจารยป์ระจ าภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาประยกุต ์คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ผูมี้ความเช่ียวชาญในการวิเคราะห์คุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
วิจยั 
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  6) ใหผู้เ้ช่ียวชาญทั้ง 3 คนประเมินแบบสอบถามเพื่อหาค่า IOC  โดยประเมินขอ้
ค าถามวา่สอดคลอ้งกนัภายในของเคร่ืองมือในการวิจยั (Content Validity) กบัประเด็นท่ีตอ้งการ ซ่ึง
ในเกณฑป์ระเมินความสอดคลอ้งก าหนดค่าตวัเลขดงัน้ี (IOC= index of item – Object Congruence) 
    ขอ้ค าถามแน่ใจวา่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์ห ้+1 
    ขอ้ค าถามไม่แน่ใจวา่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์ห ้0 
    ขอ้ค าถามแน่ใจวา่ไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์ห ้-1 

 ขอ้ค าถามแต่ละขอ้ ถา้ค่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.60-1.00 แสดงวา่ค าถามนั้น วดัเน้ือหาตรง
ตามท่ีตอ้งการวดั แต่ถา้ค่า IOC<0.60 แสดงวา่ขอ้ค าถามนั้นวดัเน้ือหาไม่ตรงตามท่ีตอ้งการวดัถือวา่
ใชไ้ม่ได ้ใหส้ร้างขอ้ค าถามขึ้นมาทดแทนใหม่ใหค้รอบคลุมเน้ือหาตามวตัถุประสงค ์(สมนึก  
ภทัทิยธนี, 2551, หนา้ 221) 
   สูตรในการค านวณหาค่า IOC 

N
R

IOC 
=  

     เม่ือ   IOC   แทน     ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งแบบทดสอบกบั
จุดประสงค ์

       R     แทน     ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
              N       แทน      จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

 น าเคร่ืองมือท่ีสร้างขึ้นไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรง 
ของเน้ือหา (Content Validity) และความเหมาะสมชดัเจนของภาษาเพื่อประเมินหา ขอ้ค าถามถึง
ความสอดคลอ้งกนั  ภายในของเคร่ืองมือในการวิจยั ไดค้่า IOC เท่ากบั 1 
   7) น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขคร้ังสุดทา้ยแลว้ไปใชใ้นการทดลอง (Try Out) ใช้
กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีคลา้ยคลึงกนัแต่ต่างพื้นท่ี คือ ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนวิชาภาษาองักฤษ ใน
กลุ่มโรงเรียนเอกชน ในเขตระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC)   จ านวน 3 แห่ง จ านวน 
30 ชุด แลว้น าผลการทดลองมาปรับปรุงเคร่ืองมือท่ีใชท้ าวิจยั โดยพิจารณาคดัเลือกขอ้ท่ีมีอ านาจ
จ าแนกท่ีมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 และหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ Cronbach ตามท่ี Nunnally (1978 : 245-246, อา้งใน ทองใบ สุด
ชารี, 2551, หนา้ 102) ไดเ้สนอแนะไว ้ จากการทดลองพบวา่แบบสอบถามไดค้่าอ านาจจ าแนกราย
ขอ้ ระหวา่ง 0.40-0.59 และไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม เท่ากบั 0.858 ซ่ึงเป็นท่ียอมรับทาง
สถิติ 
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   8) จดัพิมพแ์บบสอบถามฉบบัจริง  จ านวน  30 ขอ้ เพื่อน าไปใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1. ขอ้มูลแบบสอบถาม ผูวิ้จยัด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
   1.1 จดัท าและส่งแบบสอบถามการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูใน
จงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก เป็นแบบสอบถามออนไลน์ ไปยงั
กลุ่มเป้าหมาย 3 หน่วยงาน ไดแ้ก่ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 และส่งแบบสอบแบบกระดาษใหโ้รงเรียนของ
กลุ่มเป้าหมาย ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3      
   1.2 แต่ละหน่วยงานตอบแบบสอบถามออนไลน์ ตามเง่ือนไขท่ีผูว้ิจยัก าหนด โดยแบ่ง
ตามส านกังานเขตพื้นท่ี ดงัน้ี ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษ เขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรีเขต 1 จ านวน 123 คน ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษ เขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 2 จ านวน 123 คน และครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษ 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 จ านวน 130 คน รวมทั้งส้ิน 376 คน 
   1.3 ระบบประมวลผลของ Google Form จะด าเนินการประมวลผลการตอบ
แบบสอบถามการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก  
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผูวิ้จยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 การศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ี ไดด้ าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
  1. ศึกษาการปัจจยัเสริมสร้างสมรรถนะการส่ือสารภาษาองักฤษส าหรับครูในเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC)โดยใชแ้บบสอบถาม และระบบประมวลผลของ Google Form 
เป็นค่าเฉล่ีย ( �̅� ) ร้อยละ(%) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 ข้อมูลเชิงปริมาณ  
 1. สถิติท่ีใชใ้นการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ไดแ้ก่ 
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  1.1 สถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (บุญชม ศรี
สะอาด, 2553, หนา้ 103)   
  1.2 ตรวจสอบความตรงของเน้ือหา โดยการหาค่า IOC (สมนึก  ภทัทิยธนี, 2551, หนา้ 
221) 
   1.3 หาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามรายขอ้ โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์อยา่งง่ายระหวา่งคะแนนรายขอ้กนัคะแนนรวม (Item Total Correlation) โดยใชสู้ตร 
Ferguson (Ferguson, 1981)  
   1.4 หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยใชสู้ตรการหาค่าสัมประสิทธ์ิ  
แอลฟาของครอนบาค (Cranbach's Alpha Coefficient)( Nunnally (1978 .pp. 245-246, อา้งใน ทอง
ใบ สุดชารี, 2551, หนา้ 102) 
 
 2. สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 
   2.1 การทดสอบค่าที (t-test) แบบกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นอิสระจากกนั (Independent 
Samples) ส าหรับเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผูส้อนถึงการเสริมสร้างสมรรถนะการส่ือสาร
ภาษาองักฤษส าหรับครูในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) จ าแนกตามตวัแปรต าแหน่ง 
การทดสอบค่าเอฟ (F-test)  เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหวา่ง 2 กลุ่มขึ้นไป ดว้ย
การวิเคราะห์ความแปรปรวนรายกลุ่ม (One-Way Analysis of Variance: ANOVA) ส าหรับ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผูส้อนถึงการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูใน
จงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) จ าแนก ตามตวัแปร ประสบการณ์
ในการปฏิบติังาน และหลกัสูตรท่ีจบการศึกษา หากพบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ผูว้ิจยัท าการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียแบบรายโดยใชว้ิธีของ Scheffe’  ต่อไป 
 

ขั้นท่ี 2 ศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจังหวัดชลบุรี
เพ่ือรองรับเขตเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวันออก (EEC)  
  

 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key informants) 

 ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั คือ ผูบ้ริหารการศึกษา ศึกษานิเทศก ์ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ
ขา้ราชการครูท่ีจบหลกัสูตรการสอนภาษาองักฤษ หรือผูมี้ประสบการณ์สอนวิชาภาษาองักฤษ
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มากกวา่ 15 ปี ท่ีสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีประถมศึกษาในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก จ านวน 
16 คน  

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี เป็นแบบสัมภาษณ์ ท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้นจาก
การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 แบบสัมภาษณ์ 
 การวิจยัในครังน้ี ผูวิ้จยัไดใ้ชแ้บบสัมภาษณ์ เพื่อน าขอ้มูลมาประกอบกบัขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การสอบถาม เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีความสมบูรณ์มากยิง่ขึ้น และเป็นประโยชน์ต่อการน าขอ้มูลท่ีได้
ไปปรับใชเ้ป็นแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะการส่ือสารภาษาองักฤษส าหรับครูในเขตเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวนัออก  จึงไดใ้ชก้ารสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูบ้ริหารการศึกษา ศึกษานิเทศก ์
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และขา้ราชการครูท่ีจบหลกัสูตรการสอนภาษาองักฤษ หรือผูมี้ประสบการณ์
สอนวิชาภาษาองักฤษมากกวา่ 15 ปี ท่ีสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีประถมศึกษาในเขตเศรษฐกิจพิเศษ
ภาคตะวนัออก โดยการเลือกแบบเจาะจง เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการวิจยัขอ้ท่ี 3 ซ่ึงผูว้ิจยัได้
ก าหนดคุณสมบติัของผูถู้กสัมภาษณ์ ดงัน้ี 
  1. ผูบ้ริหารการศึกษา เป็นผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือผูแ้ทนจากเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก จงัหวดัละ 1 คน รวม 3 คน 
   2. ศึกษานิเทศกช์ านาญการพิเศษท่ีมีบทบาทพฒันาขา้ราชการครู ประเมินผลการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการครูในจงัหวดัในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก จงัหวดัละ 1 คน รวม 3 
คน 
  3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา ท่ีเป็นผูรู้้ ผูท่ี้มีประสบการณ์ดา้นการสอน การใชภ้าษาองักฤษ 
เป็นผูท่ี้สังคมใหก้ารยอมรับเป็นท่ีประจกัษ ์เช่น เคยไดรั้บหนา้ท่ีเป็นวิทยากรใหค้วามรู้เก่ียวกบั
ภาษาองักฤษ ในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก เขตละ 1 คน รวม 7 คน 
  4. ขา้ราชการครู ท่ีจบหลกัสูตรการสอนภาษาองักฤษ หรือท่ีมีประสบการณ์การสอน
วิชาภาษาองักฤษ ตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป จงัหวดัในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก จงัหวดัละ 1 คน 
รวม 3 คน 
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การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  
 ผูว้ิจยัด าเนินการสร้างตรวจคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดด้ าเนินการตามล าดบั
ขั้นตอน ดงัน้ี 
 แบบสัมภาษณ์ แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ปลายเปิด 
   1. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์จากหนงัสือท่ีเก่ียวกบัการวดัผลประเมินผล 
โดยศึกษาแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ปลายเปิด เพื่อใชส้ัมภาษณ์ตาม
แนวทางแบบสัมภาษณ์ท่ีก าหนดไวแ้ต่ละประเด็นค าถาม โดยการสัมภาษณ์แหล่งขอ้มูล ดงัน้ี (1) 
ศึกษานิเทศก ์ต าแหน่งช านาญการพิเศษ ท่ีมีบทบาทพฒันาขา้ราชการครู และประเมินผลการ
ปฏิบติังานของขา้ราชการครูในจงัหวดัในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก จงัหวดัละ 1 คน รวม 3 
คน  (2) ผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือผูแ้ทนจากพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวนัออก เขตละ 1 คน รวม 7 คน (3) ผูบ้ริหารสถานศึกษา ต าแหน่งผูอ้  านวยการ
โรงเรียนช านาญการพิเศษ ท่ีเป็นผูรู้้ ผูท่ี้มีประสบการณ์ดา้นการสอน การใชภ้าษาองักฤษ เป็นผูท่ี้
สังคมใหก้ารยอมรับเป็นท่ีประจกัษ ์เช่น เคยไดรั้บหนา้ท่ีเป็นวิทยากรใหค้วามรู้เก่ียวกบัภาษาองักฤษ 
จ านวน 3 คน และ(4) ขา้ราชการครูต าแหน่งครูช านาญการพิเศษ ท่ีจบหลกัสูตรการสอน
ภาษาองักฤษ หรือท่ีมีประสบการณ์การสอนวิชาภาษาองักฤษ ตั้งแต่  15 ปีขึ้นไป จงัหวดัในเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก จงัหวดัละ 1 คน รวม 3 คน และ รวมทั้งหมดส้ิน 16 คน โดยใชแ้บบ
สัมภาษณ์ แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ปลายเปิด ท่ีสร้างขึ้น 
   2. สร้างแบบสัมภาษณ์มีโครงสร้างปลายเปิด เพื่อศึกษาแนวทางส่งเสริมสมรรถนะ
ภาษาองักฤษ โดยใชก้รอบแนวทางการส่งเสริมสมรรถนะส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ของธงชยั ค าปวง (2561, หนา้ 46) แบ่งเป็น 3 ดา้น คือ การพฒันาครู
ระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองคก์ร 
   3. น าแบบสัมภาษณ์ไปใหผู้เ้ช่ียวชาญชุดเดิมพิจารณาความสอดคลอ้งของเน้ือหา 
(IOC) และตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ ซ่ึงเกณฑก์ารวิเคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง
ของแบบสัมภาษณ์มีดงัน้ี 
     ถา้แบบสัมภาษณ์ขอ้นั้นวดัไดต้รงตามเน้ือหา  ให ้       +1 
     ถา้แบบสัมภาษณ์ขอ้นั้นไม่แน่ใจวา่วดัไดต้รงตามเน้ือหา ให ้  0 
     ถา้แบบสัมภาษณ์ขอ้นั้นวดัไดไ้ม่ตรงตามเน้ือหา  ให ้ -1 
                   4. ปรับปรุงแกไ้ขแบบสัมภาษณ์ ตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญใหป้ระเด็นในการ
สัมภาษณ์มีความสมบูรณ์มากยิง่ขึ้น โดยเพิ่มในส่วนความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมใน
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ส่วนทา้ยของแบบสัมภาษณ์ ผลการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญไดค้่าความสอดคลอ้งของเน้ือหา (IOC) 
เท่ากบั 1 (ภาคผนวก ก หนา้ 101) 
   5.  เตรียมการสัมภาษณ์ และน าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured 
Interview) ปลายเปิด ไปสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั จ านวน 16 คน 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ขอ้มูลแบบสัมภาษณ์ 
   1. ขอหนงัสือแนะน าตวัจาก มหาวิทยาลยับูรพา ถึงศึกษานิเทศก ์ผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ี 
ขา้ราชการครู และผูบ้ริหารสถานศึกษาของแต่ละเขตในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ตามท่ี
ตอ้งการสัมภาษณ์ 
    2. ด าเนินการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งท่ีเลือกแบบเจาะจง จ านวน 16 คน ตามแบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ปลายเปิดท่ีสร้างไว ้ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด
ไวใ้นงานวิจยั 
   3. สรุปผลการตอบแบบสอบถามการเสริมสร้างสมรรถนะการส่ือสารภาษาองักฤษ
ส าหรับครูในเขตเศรษฐกิจพิเศษ ภาคตะวนัออก (EEC)และสรุปแนวทางส่งเสริมสมรรถนะ
ภาษาองักฤษของครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 
(EEC) จากระบบประมวลผลของ Google Form ประกอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 16 คน 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผูวิ้จยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 สัมภาษณ์ ผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษา ศึกษานิเทศก ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาและ
ขา้ราชการครูของแต่ละจงัหวดัในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก รวมทั้งส้ิน 16 คน แบบเจาะจง 
ตามแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ปลายเปิดท่ีสร้างไว ้และวิเคราะห์ขอ้มูล
ท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ประกอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 ใชเ้ทคนิคในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพดว้ยการใชวิ้ธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content 
Analyze) กบัขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ เพื่อศึกษาแนวทางเสริมสร้างสมรรถนะการส่ือสาร
ภาษาองักฤษของบุคลากรทางการศึกษาในเขตระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC)  แลว้
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น ามาสรุปออกเป็น 3 ประเด็น ตามกรอบการสัมภาษณ์ (ธงชยั ค าปวง , 2561, หนา้ 46)  ดงัน้ี การ
พฒันาครูระดบับุคคล การพฒันาครูระดบักลุ่ม และการพฒันาครูระดบัองคก์ร 
 
 
 การพทัิกษ์สิทธิ์และจริยธรรมการวิจัย 
  การวิจยัน้ีท าในมนุษย ์ผูวิ้จยัค  านึงถึงการพิทกัษสิ์ทธ์ิและจริยธรรมในการวิจยัโดยผา่น
คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัในมนุษยม์หาวิทยาลยับูรพา รหสัโครงการวิจยั  
G-HU025/2564 ตามเอกสารรับรองผลการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัในมนุษยม์หาวิทยาลยับูรพาท่ี 
IRB4-075/2564 ตั้งแต่วนัท่ี 26 มีนาคม 2564 ถึงวนัท่ี 26 มีนาคม 2565 ดงัน้ี 
  1.  สิทธ์ิในการตดัสินใจเขา้ร่วมเป็นผูใ้หข้อ้มูลในการวิจยั การบนัทึกเสียง และ 
การถ่ายภาพ 
  2.  สิทธ์ิในการปกปิดขอ้มูลท่ีไม่ตอ้งการบอกผูว้ิจยัและผูใ้หข้อ้มูลสามารถถอนตวัจาก
การวิจยัไดต้ลอดเวลา 
  3.  สิทธ์ิในการไม่เปิดเผยช่ือผูใ้หข้อ้มูล และครอบครัว ในการเผยแพร่ผลการวิจยั 
  4.  การจดบนัทึกและการบนัทึกภาพและเสียง ผูวิ้จยัจะท าการขออนุญาตก่อนท่ีจะ
บนัทึกภาพ และเสียง 
  5. การวิเคราะห์ขอ้มูลของการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัไดท้ าการปกปิดขอ้มูลส่วนตวัของผูใ้ห้
ขอ้มูลโดยจดัท าเป็นรหสั การใหส้ัมภาษณ์ขึ้นอยูก่บัความพร้อมและการยนิยอมของผูใ้หข้อ้มูล 
  6. การเก็บรวบรวมเอกสารขอ้มูลต่าง ๆ ผูว้ิจยัไดเ้ก็บไวท่ี้ผูว้ิจยัและสามารถเขา้ถึงขอ้มูล
ไดแ้ต่เพียงผูเ้ดียว เม่ือการวิจยัส้ินสุดลง ผูวิ้จยัท าลายแถบบนัทึกเสียงการสัมภาษณ์ ภาพถ่าย และ
เอกสารบนัทึกการใหส้ัมภาษณ์บางส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูใ้ห้ขอ้มูล เพื่อไม่ใหห้ลกัฐานต่าง ๆ น าไปสู่
การช้ีตวัผูใ้หข้อ้มูลภายหลงั



 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 จากการวิจยั เร่ือง แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดั
ชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mix Method 
Research)  โดยเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสมรรถนะภาษาองักฤษท่ีส่งผลต่อการ
เสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับการพฒันาเขตเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวนัออก  
 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูใน
จงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก  
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและสมรรถนะภาษาองักฤษท่ีส่งผลต่อการ
เสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับการพฒันาเขตเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวนัออก โดยเก็บขอ้มูลจากครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษ ในจงัหวดัชลบุรี
เพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก จ านวน 376 คน ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์
เป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี  1.1  การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 
  ตอนท่ี  1.2  การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดั
ชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) 
  ตอนท่ี  1.3  การวิเคราะห์การเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้าง
สมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 
(EEC)  
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ตอนท่ี 1.1  การวิเคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยส่วนบุคคล 

ตารางท่ี 3 จ านวน ร้อยละ ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 
 

ขอ้มูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ   
 ชาย 106 28.2 
 หญิง 270 71.8 
2. อาย ุ   
 21-30 ปี 172 45.7 
 31-40 ปี 132 35.1 
 41-50 ปี 58 15.4 
 51-60 ปี 14 3.8 
3. ระดบัการศึกษา   
 ปริญญาตรี 338 89.9 
 ปริญญาโทขึ้นไป 38 10.1 
4. สาขาการศึกษาท่ีจบ   
 สาขาการประถมศึกษา 17 4.5 
 สาขาการสอนภาษาองักฤษ 315 83.8 
 สาขาอ่ืน ๆ 44 11.7 
5. ประสบการณ์ในการท างาน   
 5-10 ปี 136 36.2 
 นอ้ยกวา่ 5 ปี 169 44.9 
 มากกวา่ 10 ปี 71 18.9 
6. ภาระงานสอน   
 ภาษาองักฤษ 376 100.0 
7. ระยะเวลาการเขา้รับการอบรมพฒันาดา้นภาษาองักฤษ   
 10-20 คร้ังต่อปีการศึกษา 41 10.9 
 นอ้ยกวา่ 10 คร้ังต่อปีการศึกษา 335 89.1 

รวม 376 100.0 
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จากตารางท่ี 3 จ านวนและร้อยละขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญเ่ป็นเพศหญิง จ านวน 270 คน คิดเป็นร้อยละ 71.8  และเพศชาย จ านวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 
28.2  กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 21-30  ปี มากท่ีสุด จ านวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 45.7  
รองลงมาคืออายรุะหวา่ง 31-40 ปี จ านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 35.1   อายรุะหวา่ง 41-50 ปี 
จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 15.4  และผูท่ี้มีอายรุะหวา่ง 51-60 ปี จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 
ตามล าดบั และส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 338 คน คิดเป็นร้อยละ 89.9  ระดบั
ปริญญาโท จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 10.1   จบสาขาการสอนภาษาองักฤษมากท่ีสุด จ านวน 
315 คน คิดเป็นร้อยละ 83.8  รองลงมาเป็นสาขาอ่ืน ๆ ท่ีไม่ใช่สาขาการสอนภาษาองักฤษ จ านวน 
44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.7 และจบสาขาการประถมศึกษา จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 4.5  ส่วน
ใหญ่มีประสบการณ์ในการท างานนอ้ยกวา่ 5 ปี จ านวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 44.9  รองลงมามี
ประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี จ านวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 36.2  และมากกวา่ 10 ปี จ านวน 
71 คน คิดเป็นร้อยละ 18.9  และส่วนใหญ่มีระยะเวลาการเขา้รับการอบรมพฒันาดา้นภาษาองักฤษ 
นอ้ยกวา่ 10 คร้ังต่อปีการศึกษา  จ านวน 335 คน คิดเป็นร้อยละ 89.1  และ  10-20 คร้ังต่อปี
การศึกษา จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 10.9 ตามล าดบั 
 
 ตอนท่ี  1.2  การวิเคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจังหวัด
ชลบุรีเพ่ือรองรับเขตเศรษฐกิจพเิศษภาคตะวันออก (EEC) 
 
ตารางท่ี 4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อ
รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC)ในภาพรวม 
 

สมรรถนะภาษาองักฤษ x  SD ระดบัสมรรถนะ ล าดบัท่ี 
1.  ดา้นความรู้ (Knowledge) 3.45 .576 ปานกลาง 3 
2.  ดา้นทกัษะการส่ือสาร (Process) 3.55 .607 มาก 2 
3.  ดา้นเจตคติ (Attitude) 3.97 .643 มาก 1 

รวม 3.65 .541 มาก  
 
จากตารางท่ี 4  พบวา่ ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.65 
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  มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.45 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อ
รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) ดา้นความรู้ (Knowledge) 
 

สมรรถนะภาษาองักฤษ 
ดา้นความรู้ (Knowledge) x  SD ระดบัสมรรถนะ ล าดบัท่ี 

1.1 ท่านรู้และเขา้ใจความหมายของค าศพัท์
และมีคลงัค าศพัทภ์าษาองักฤษ (Vocabulary) 

3.74 .662 มาก 2 

1.2 ท่านมีความรู้ความเขา้ใจการใชไ้วยากรณ์
เภาษาองักฤษป็นอยา่งดี 

3.49 .700 ปานกลาง 7 

1.3 ท่านเขา้รับการอบรม สัมมนาเพื่อศึกษาดู
งานเก่ียวกบัภาษาองักฤษอยา่งสม ่าเสมอ 

3.28 .774 ปานกลาง 8 

1.4 ท่านผา่นการทดสอบระดบัความรู้
ภาษาองักฤษ เช่น TOFEL TOEIC      
CEFR หรือสถาบนัศึกษาในระดบัอุดมศึกษา 

2.99 .872 ปานกลาง 10 

1.5 ท่านหาค าศพัทอ่ื์นหลายค ามาแทนหากไม่
รู้ค  าศพัทภ์าษาองักฤษท่ีถูกตอ้ง 

3.52 .711 มาก 5 

1.6 ท่านมีโอกาสในการใชค้วามรู้ 
ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ 
เพื่อการส่ือสารกบัเจา้ของภาษา 

3.54 .726 มาก 4 

1.7 ท่านไดน้ าความรู้ ความสามารถการ
ส่ือสารภาษาองักฤษมาใชก้บังานสอนหรือ
งานสนบัสนุนการสอน 

3.79 .743 มาก 1 

1.8 ท่านพฒันาความรู้ภาษาองักฤษดว้ยตนเอง
อยา่งสม ่าเสมอ เช่น ฟังข่าวหรือดูภาพยนตร์
ภาษาองักฤษ อ่านหนงัสือพิมพห์รือต ารา
ภาษาองักฤษ เป็นตน้ 

3.60 .770 มาก 3 
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1.9 ท่านไดใ้ชภ้าษาองักฤษในการแสดงความ
คิดเห็นหรือการอภิปรายในงานสัมมนาเชิง
วิชาการ 

3.05 .790 ปานกลาง 9 

1.10 ท่านมีความรู้ ความเขา้ใจและมีส่วนร่วม
เก่ียวกบัวฒันธรรมเจา้ของภาษา รวมทั้งมี
โอกาสในการใชภ้าษาองักฤษในกิจกรรม
ดงักล่าว 

3.50 .752 ปานกลาง 6 

รวม 3.45 .576 ปานกลาง  
 
จากตารางท่ี 5 พบวา่ ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ดา้นความรู้ 
(Knowledge) อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.45 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ ท่านไดน้ าความรู้ ความสามารถการ
ส่ือสารภาษาองักฤษมาใชก้บังานสอนหรืองานสนบัสนุนการสอน มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึง
สมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.79  รองลงมา 3 อนัดบั คือ ท่านรู้และ
เขา้ใจความหมายของค าศพัทแ์ละมีคลงัค าศพัทภ์าษาองักฤษ (Vocabulary) มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึง
สมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.74  ท่านพฒันาความรู้ภาษาองักฤษดว้ย
ตนเองอยา่งสม ่าเสมอ เช่น ฟังข่าวหรือดูภาพยนตร์ภาษาองักฤษ อ่านหนงัสือพิมพห์รือต ารา
ภาษาองักฤษ เป็นตน้ มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.60  ท่านมีโอกาสในการใชค้วามรู้ ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารกบั
เจา้ของภาษา มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.54  
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ท่านผา่นการทดสอบระดบัความรู้ภาษาองักฤษ เช่น TOFEL 
TOEIC  CEFR หรือสถาบนัศึกษาในระดบัอุดมศึกษา มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะ
ภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.99 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อ
รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) ดา้นทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) 
 

สมรรถนะภาษาองักฤษ 
ดา้นทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ 

(Process) 
x  SD ระดบัสมรรถนะ ล าดบัท่ี 

2.1 ท่านสามารถฟังภาษาองักฤษ และจบั
ใจความส าคญัของเร่ืองท่ีฟัง 
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

3.69 .674 มาก 2 

2.2 ท่านใชท้กัษะการฟังภาษาองักฤษกบั
เจา้ของภาษา หรือคู่สนทนาท่ีใช้
ภาษาองักฤษในการส่ือสารอยา่งสม ่าเสมอ 

3.63 .751 มาก 4 

2.3 ท่านชมภาพยนตร์ภาษาองักฤษ หรือดู
โทรทศัน์ท่ีใชภ้าษาองักฤษ (Soundtrack) 
เป็นประจ า 

3.52 .816 มาก 8 

2.4 ท่านสามารถพูดส่ือสารโตต้อบเป็น
ภาษาองักฤษไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงประเด็น 

3.64 .714 มาก 3 

2.5 ท่านใชท้กัษะการพูดภาษาองักฤษใน
การท างานหรือในชีวิตประจ าวนัเป็นส่วน
ใหญ่ 

3.76 .800 มาก 1 

2.6 ท่านสามารถพูดอภิปราย แสดงความ
คิดเห็นเป็นภาษาองักฤษในการประชุมหรือ
สัมมนาทางวิชาการ 

3.21 .788 ปานกลาง 10 

2.7 ท่านสามารถอ่านหนงัสือหรือเอกสาร
ภาษาองักฤษ โดยไม่ใชพ้จนานุกรมหรือ
เคร่ืองมือช่วยแปลภาษา 

3.60 .763 มาก 6 

2.8 ท่านสามารถเขา้ใจสัญลกัษณ์ 
เคร่ืองหมาย ป้ายแจง้เตือน หรือฉลากสินคา้
ท่ีเป็นภาษาองักฤษได ้

3.61 .719 มาก 5 
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2.9 ท่านสามารถเขียนขอ้ความภาษาองักฤษ
เพื่อแสดงจุดประสงคห์รือโตต้อบบุคคลอ่ืน
ได ้

3.58 .726 มาก 7 

2.10 ท่านสามารถเขียนเรียงความ บทความ 
หรือผลงานทางวิชาการเป็น 
ภาษาองักฤษได ้

3.28 .842 ปานกลาง 9 

รวม 3.55 .607 มาก  
 
จากตารางท่ี 6  พบวา่ ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ดา้นทกัษะการส่ือสาร
ภาษาองักฤษ (Process) อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.55 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ ท่านใชท้กัษะการพูดภาษาองักฤษในการ
ท างานหรือในชีวิตประจ าวนัเป็นส่วนใหญ่ มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่น
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.76  รองลงมา 3 อนัดบั คือ ท่านสามารถฟังภาษาองักฤษ และจบั
ใจความส าคญัของเร่ืองท่ีฟังไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่น
ระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.69  ท่านสามารถพูดส่ือสารโตต้อบเป็นภาษาองักฤษไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
ตรงประเด็น  มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.64  
ท่านใชท้กัษะการฟังภาษาองักฤษกบัเจา้ของภาษา หรือคู่สนทนาท่ีใชภ้าษาองักฤษในการส่ือสาร
อยา่งสม ่าเสมอ  มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.63  ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ท่านสามารถพูดอภิปราย แสดงความคิดเห็นเป็นภาษาองักฤษ
ในการประชุมหรือสัมมนาทางวิชาการ มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบั
ปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.21  ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อ
รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) ดา้นเจตคติ (Attitude) 
 

สมรรถนะภาษาองักฤษ 
ดา้นเจตคติ (Attitude) x  SD ระดบัสมรรถนะ ล าดบัท่ี 

3.1 ท่านคิดวา่ภาษาองักฤษ เป็นภาษาท่ีใช้
ส่ือสารท่ีมีความส าคญัในยคุปัจจุบนั 

4.03 .739 มาก 2 
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3.2 ครูและบุคลากรทางการศึกษา
จ าเป็นตอ้งมีความรู้และทกัษะในการ 
ส่ือสารภาษาองักฤษ 

3.90 .728 มาก 10 

3.3 ภาษาองักฤษช่วยส่งเสริมความมัน่ใจ
และท าใหเ้ป็นคนกลา้แสดงออก 

3.95 .778 มาก 7 

3.4 ภาษาองักฤษเป็นเคร่ืองมือในการสืบคน้
ขอ้มูล แสวงหาความรู้และสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูส่้งสารและ
ผูรั้บสาร 

3.98 .764 มาก 5 

3.5 ท่านรู้สึกวา่การส่ือสารภาษาองักฤษ
ไม่ใช่เร่ืองยากเกินไป 

3.94 .769 มาก 8 

3.6 ท่านมีความสุขทุกคร้ังท่ีท่านมีโอกาสใช้
ภาษาองักฤษในการส่ือสารกบัเจา้ของภาษา
หรือบุคคลอ่ืน 

3.92 .717 มาก 9 

3.7 ท่านคิดวา่บุคคลท่ีมีความสามารถใน
การส่ือสารภาษาองักฤษยอ่มมีโอกาส
มากกวา่บุคคลท่ีไม่มีความรู้และทกัษะ
ภาษาองักฤษ 

3.95 .712 มาก 6 

3.8 การมีความรู้ ความสามารถดา้น
ภาษาองักฤษ ช่วยใหท้่านมีทศันคติและ
มุมมองชีวิตท่ีกวา้งขึ้น 

4.00 .755 มาก 4 

3.9 บุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถ
ภาษาองักฤษ ช่วยใหเ้รียนรู้วฒันธรรมดา้น
ต่าง ๆของเจา้ของภาษาไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.02 .717 มาก 3 

3.10 บุคคลท่ีมีความรู้ดา้นภาษาองักฤษช่วย
ส่งเสริมสัมพนัธภาพอนัดีและส่งเสริม
ความส าเร็จในการติดต่อส่ือสารในดา้นต่าง 
ๆ กบัเจา้ของภาษา 

4.05 .754 มาก 1 

รวม 3.97 .643 มาก  
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จากตารางท่ี 7  พบวา่ ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ดา้นเจตคติ (Attitude) 
อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.97 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ บุคคลท่ีมีความรู้ดา้น
ภาษาองักฤษช่วยส่งเสริมสัมพนัธภาพอนัดีและส่งเสริมความส าเร็จในการติดต่อส่ือสารในดา้นต่าง 
ๆ กบัเจา้ของภาษา มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.05  รองลงมา 3 อนัดบั คือ ท่านคิดวา่ภาษาองักฤษ เป็นภาษาท่ีใชส่ื้อสารท่ีมีความส าคญัในยคุ
ปัจจุบนั มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.03  
บุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถภาษาองักฤษ ช่วยใหเ้รียนรู้วฒันธรรมดา้นต่าง ๆของเจา้ของภาษาได้
เป็นอยา่งดี  มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02  
การมีความรู้ ความสามารถดา้นภาษาองักฤษ ช่วยใหท้่านมีทศันคติและมุมมองชีวิตท่ีกวา้งขึ้น มี
พฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.00 ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ครูและบุคลากรทางการศึกษาจ าเป็นตอ้งมีความรู้และทกัษะในการ ส่ือสาร
ภาษาองักฤษ มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 
ตามล าดบั 
 

ตอนที่ 1.3  การวิเคราะห์การเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้าง
สมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจังหวัดชลบุรีเพ่ือรองรับเขตเศรษฐกจิพิเศษภาค
ตะวันออก (EEC) จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 
ตารางท่ี 8 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC)  
จ าแนกตามเพศ  
 

การเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษ 

เพศหญิง  เพศชาย  t Sig. 

x  SD x  SD 

1.  ดา้นความรู้ (Knowledge) 3.48 .525 3.36 .686 -1.785 .075 
2.  ดา้นทกัษะการส่ือสาร
ภาษาองักฤษ (Process) 

3.59 .550 3.43 .723 -2.385* .018 
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3.  ดา้นเจตคติ (Attitude) 4.01 .574 3.87 .787 -1.845 .066 
ภาพรวม 3.69 .476 3.55 .672 -2.259* .024 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 จากตารางท่ี  8 พบวา่  ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อ
รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีเพศต่างกนัมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะ
ภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนั อยา่งระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ดา้นทกัษะการ
ส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) ส่วนดา้นความรู้ (Knowledge) และดา้นเจตคติ (Attitude) ไม่แตกต่าง
กนั 
 
ตารางท่ี 9 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC)  
จ าแนกตามอาย ุ
 
การเสริมสร้าง

สมรรถนะภาษาองักฤษ 
21-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51-60 ปี F Sig. 

x  SD x  SD x  SD x  SD   

1.  ดา้นความรู้ 
(Knowledge) 

3.39 .619 3.45 .565 3.59 .482 3.45 .438 1.692 .168 

2.  ดา้นทกัษะการ
ส่ือสารภาษาองักฤษ 
(Process) 

3.47 .650 3.56 .564 3.72 .521 3.71 .665 2.889* .035 

3.  ดา้นเจตคติ 
(Attitude) 

3.91 .690 3.93 .610 4.19 .560 4.16 .470 3.337* .020 

ภาพรวม 3.59 .586 3.65 .520 3.83 .436 3.77 .398 3.153* .025 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี  9 พบวา่  ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อ
รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีอายตุ่างกนัมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะ
ภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนั อยา่งระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ดา้นทกัษะการ
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ส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) และดา้นเจตคติ (Attitude) ส่วนดา้นความรู้ (Knowledge) ไม่แตกต่าง
กนั 
 เพื่อให้ทราบว่าครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับ
เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีอายุต่างกนัมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ใน
ภาพรวม แตกต่างกนัเป็นรายคู่  จึงไดท้ าการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ดว้ยวิธี
ผลต่างนัยส าคญัน้อยท่ีสุด (Least Significant Difference : LSD) เพื่อตรวจสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ีย ซ่ึงปรากฏผลดงัตาราง ท่ี 4-8 ถึงตารางท่ี 4-10 
 
ตารางท่ี 10 การเปรียบเทียบรายคู่ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษ
ส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) ในภาพรวม จ าแนก
ตามอายุ 
 

อายุ x  21-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51-60 ปี 
3.59 3.65 3.83 3.77 

21-30 ปี 3.59 - 0.05 0.24* 0.18 

31-40 ปี 3.65  - 0.18* 0.12 

41-50 ปี 3.83   - 0.05 

51-60 ปี 3.77    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี  10  พบวา่  ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรี
เพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีอาย ุ21-30 ปี และ อาย ุ31-40 ปี มีพฤติกรรมท่ี
แสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกบัครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษ
ในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีอาย ุ41-50 ปีอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ส่วนคู่อ่ืนๆ พบวา่ไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 11 การเปรียบเทียบรายคู่ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษ
ส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) ดา้นทกัษะการ
ส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) จ าแนกตามอายุ 
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อายุ x  21-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51-60 ปี 
3.47 3.56 3.72 3.37 

21-30 ปี 3.47 - 0.09 0.24* 0.24 

31-40 ปี 3.56  - 0.15 0.14 

41-50 ปี 3.72   - 0.01 

51-60 ปี 3.71    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี  11  พบวา่  ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรี
เพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีอาย ุ21-30 ปี มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะ
ภาษาองักฤษ ในดา้นทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) แตกต่างกบัครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการ
สอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีอาย ุ41-50 ปี
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนคู่อ่ืนๆ พบวา่ไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 12 การเปรียบเทียบรายคู่ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษ
ส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) ดา้นเจตคติ 
(Attitude) จ าแนกตามอาย ุ
 

อายุ  x  21-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51-60 ปี 
3.91 3.93 4.19 4.16 

21-30 ปี 3.91 - 0.01 0.27* 0.24 

31-40 ปี 3.93  - 0.25* 0.22 

41-50 ปี 4.19   - 0.02 

51-60 ปี 4.16    - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี  12 พบวา่  ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อ
รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีอาย ุ21-30 ปี และ อาย ุ31-40 ปี มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึง
สมรรถนะภาษาองักฤษ ในดา้นเจตคติ (Attitude)  แตกต่างกบัครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอน
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ภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีอาย ุ41-50 ปีอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนคู่อ่ืนๆ พบวา่ไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 13 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) จ าแนก
ตามระดบัการศึกษา  

การเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษ 

ปริญญาตรี  ปริญญาโทขึ้นไป  t Sig. 

x  SD x  SD 

1.  ดา้นความรู้ (Knowledge) 3.4195 .57156 3.7263 .55735 -3.145** .002 
2.  ดา้นทกัษะการส่ือสาร
ภาษาองักฤษ (Process) 

3.5175 .59997 3.8553 .59941 -3.291** .001 

3.  ดา้นเจตคติ (Attitude) 3.9358 .65067 4.3211 .44852 -3.554** .000 
ภาพรวม 3.6243 .53880 3.9675 .46779 -3.770** .000 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
 จากตารางท่ี  13 พบวา่  ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อ
รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึง
สมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนั อยา่งระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
 
ตารางท่ี 14 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) จ าแนก
ตามสาขาท่ีจบ 
การเสริมสร้างสมรรถนะ

ภาษาองักฤษ 
สาขาการ
สอน

ภาษาองักฤษ 

สาขาการ
ประถมศึกษา 

สาขาอ่ืนๆ F Sig. 

x  SD x  SD x  SD 

1.  ดา้นความรู้ 
(Knowledge) 

3.46 .544 3.22 .842 3.46 .669 1.382 .252 
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2.  ดา้นทกัษะการส่ือสาร
ภาษาองักฤษ (Process) 

3.56 .564 3.45 .990 3.48 .721 .587 .557 

3.  ดา้นเจตคติ (Attitude) 3.97 .603 3.75 1.010 4.07 .732 1.576 .208 
ภาพรวม 3.66 .499 3.47 .896 3.67 .650 1.016 .363 

 จากตารางท่ี  14  พบวา่  ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรี
เพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีสาขาท่ีจบต่างกนัมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะ
ภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนั อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั  
 
ตารางท่ี 15 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) จ าแนก
ตามประสบการณ์ในการท างาน 
 
การเสริมสร้างสมรรถนะ

ภาษาองักฤษ 
นอ้ยกวา่ 5 ปี 5-10 ปี มากกวา่ 10 ปี F Sig. 

x  SD x  SD x  SD 

1.  ดา้นความรู้ 
(Knowledge) 

3.38 .641 3.50 .557 3.48 .422 1.720 .180 

2.  ดา้นทกัษะการส่ือสาร
ภาษาองักฤษ (Process) 

3.45 .661 3.62 .578 3.64 .488 4.166* .016 

3.  ดา้นเจตคติ (Attitude) 3.85 .726 4.04 .575 4.12 .497 5.432** .005 
ภาพรวม 3.56 .612 3.72 .500 3.75 .384 4.548* .011 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี  15  พบวา่  ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรี
เพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีพฤติกรรมท่ี
แสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนั อยา่งระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ 
ดา้นทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) และดา้นเจตคติ (Attitude) ส่วนดา้นความรู้ 
(Knowledge) ไม่แตกต่างกนั 
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 เพื่อใหท้ราบวา่ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับ
เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึง
สมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนัเป็นรายคู่  จึงไดท้ าการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ดว้ยวิธีผลต่างนยัส าคญัน้อยท่ีสุด (Least Significant Difference : LSD) เพื่อ
ตรวจสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย ซ่ึงปรากฏผลดงัตาราง ท่ี 4-14 ถึงตารางท่ี 4-16 
 
ตารางท่ี 16 การเปรียบเทียบรายคู่ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษ
ส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) ในภาพรวม จ าแนก
ตามประสบการณ์ในการท างาน 
 
ประสบการณ์ในการท างาน x  นอ้ยกวา่ 5 ปี 5-10 ปี มากกวา่ 10 ปี 

3.56 3.72 3.75 
นอ้ยกวา่ 5 ปี 3.56 - 0.15* 0.18* 

5-10 ปี 3.72  - 0.02 
มากกวา่ 10 ปี 3.75   - 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี  16  พบวา่  ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรี
เพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน  นอ้ยกว่า 5 ปี มี
พฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกบัครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอน
ภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีประสบการณ์ในการ
ท างาน 5-10 ปี และมากกวา่ 10 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนคู่อ่ืนๆ พบวา่ไม่
แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 17 การเปรียบเทียบรายคู่ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษ
ส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) ดา้นทกัษะการ
ส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน 
 
ประสบการณ์ในการท างาน x  นอ้ยกวา่ 5 ปี 5-10 ปี มากกวา่ 10 ปี 

3.45 3.62 3.64 
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นอ้ยกวา่ 5 ปี 3.45 - 0.17* 0.19* 
5-10 ปี 3.62  - 0.02 

มากกวา่ 10 ปี 3.64   - 
* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี  17  พบวา่  ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรี
เพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน  นอ้ยกว่า 5 ปี มี
พฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ในดา้นทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) 
แตกต่างกบัครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี และมากกวา่ 10 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ส่วนคู่อ่ืนๆ พบวา่ไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 18 การเปรียบเทียบรายคู่ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษ
ส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) ดา้นเจตคติ 
(Attitude) จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน 
 
ประสบการณ์ในการท างาน x  นอ้ยกวา่ 5 ปี 5-10 ปี มากกวา่ 10 ปี 

3.85 4.04 4.12 
นอ้ยกวา่ 5 ปี 3.85 - 0.18* 0.26* 

5-10 ปี 4.04  - 0.07 
มากกวา่ 10 ปี 4.12   - 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี  18 พบวา่  ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อ
รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน  นอ้ยกวา่ 5 ปี มีพฤติกรรม
ท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ในดา้นเจตคติ (Attitude) แตกต่างกบัครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการ
สอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีประสบการณ์ใน
การท างาน 5-10 ปี และมากกวา่ 10 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนคู่อ่ืนๆ พบวา่ไม่
แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 19 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก (EEC) จ าแนก
ตามระยะเวลาการเขา้รับการอบรมพฒันาดา้นภาษาองักฤษ  
 
 

การเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษ 

นอ้ยกวา่ 10 คร้ัง/ปี  10-20 คร้ัง/ปี  t Sig. 

x  SD x  SD 

1.  ดา้นความรู้ (Knowledge) 3.42 .559 3.64 .677 -2.316* .021 
2.  ดา้นทกัษะการส่ือสาร
ภาษาองักฤษ (Process) 

3.52 .594 3.75 .679 -2.296* .022 

3.  ดา้นเจตคติ (Attitude) 3.97 .636 3.98 .706 -.138 .891 
ภาพรวม 3.64 .525 3.79 .646 -1.731 .084 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี  19  พบวา่  ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรี
เพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีระยะเวลาการเขา้รับการอบรมพฒันาดา้น
ภาษาองักฤษต่างกนัมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนัอยา่งไม่
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีความแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ดา้นความรู้ (Knowledge) และดา้นทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ 
(Process) ส่วนดา้นเจตคติ (Attitude) ไม่แตกต่างกนั 
 
 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูใน
จังหวัดชลบุรีเพ่ือรองรับการพฒันาเขตเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวันออก 
  ผลการศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะการส่ือสารภาษาองักฤษส าหรับครูใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก โดยการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) 
ปลายเปิดเพื่อศึกษาแนวทางส่งเสริมสมรรถนะการส่ือสารภาษาองักฤษโดยการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูล
ส าคญัจ านวน 16 คน ซ่ึงใชก้รอบแนวทางการส่งเสริมสมรรถนะส าหรับครูในเขตเศรษฐกิจพิเศษ 
ภาคตะวนัออก (EEC) ของธงชยั ค าปวง (2561, หนา้ 46) แบ่งเป็น 3 ดา้น คือ การพฒันาครูระดบั
บุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองคก์ร มีขอ้มูลสรุปได ้ดงัน้ี 
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 1. แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก (EEC) ในระดบับุคคล (ตนเอง)  
   การเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก (EEC) ในระดบับุคคล (ตนเอง) ครูผูส้อนควรมี Individual Development Plan เพื่อให้
ทราบถึงผลการพฒันาทกัษะการฟัง พูด อ่าน เขียนของตน อาจเกิดจากการอบรมการเขา้กลุ่ม
สนทนาภาษาองักฤษ ผา่นแอพลิเคชัน่ต่างๆ ใหเ้กิดการใชภ้าษาองักฤษในชีวิตประจ าวนั โดยควรมี
การเขา้ร่วมการทดสอบความรู้ทางดา้นภาษาองักฤษทั้งกบัทางภาครัฐและสถาบนัทดสอบอยา่งนอ้ย
ปีละ 1 คร้ังใหท้ราบถึงระดบัภาษาองักฤษของตนเองและสามารถก าหนดทิศทางการพฒันาไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ือง เพื่อเป็นการกระตุน้ใหต้นเองเกิดความกระตือรือร้นในการพฒันาตนเองใหท้นัยคุสมยั 
เน่ืองจากครูผูส้อนภาษาองักฤษจ านวนมากท่ีมีอายคุ่อนขา้งมากและมีประสบการณ์การสอนท่ีเป็น 
Passive Learning จึงเกิดทศันคติท่ีไม่ดีต่อเทคโนโลยกีารสอนสมยัใหม่ ดงันั้นครูผูส้อน
ภาษาองักฤษทุกท่าน ควรจะตอ้งพฒันาตนเองให้เป็นรูปแบบ Active Learning  พร้อมเรียนรู้ส่ิงใหม่ 
จึงจะสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพได ้
       “… ครูผูส้อนควรมี Individual Development Plan ท่ีเปล่ียนแปลงและต่อเน่ืองในทุกปี
การศึกษา ใหส้อดคลอ้ง กบัภาระและหนา้ท่ีของตนเอง เพื่อใหท้ราบถึงผลการพฒันาของตนและ
สามารถก าหนดทิศทางการพฒันาไดอ้ยา่งต่อเน่ือง…” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 2, สัมภาษณ์, 12 สิงหาคม 
2563) 
  “… พฒันาทกัษะการฟัง พูด อ่าน เขียน จากส่ือส่ิงพิมพห์รือจากเทคโนโลยต่ีางๆ 
ตลอดจนการเขา้กลุ่มสนทนาภาษาองักฤษ ผา่นแอพลิเคชัน่ต่างๆ ในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น
เร่ืองต่างๆเป็นภาษาองักฤษ เพื่อพฒันาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารในขั้นต่อไป…” (ผูใ้หข้อ้มูลราย
ท่ี 5, สัมภาษณ์, 12 สิงหาคม 2563) 
  “…การเขา้อบรมพฒันา ทางออนไลน์และแบบ Face to Face หรือการพฒันารูปแบบ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในภาคีเครือข่าย ท่ีสามารถพฒันาทกัษะภาษาองักฤษของ
ตนเอง ซ่ึงเป็นตน้ทางท่ีจะไปพฒันาคุณภาพการศึกษาใหก้บันกัเรียน…” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 10, 
สัมภาษณ์, 15 สิงหาคม 2563) 
  “… การเขา้ร่วม ทดสอบความรู้ทางดา้นภาษาองักฤษทั้งกบัทางภาครัฐและสถาบนั
ทดสอบอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง ใหท้ราบถึงระดบัความรู้ภาษาองักฤษของตนเอง เพื่อเขา้ร่วมอบรม
และพฒันาใหดี้ยิง่ขึ้นต่อไป…” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 12, สัมภาษณ์, 19 สิงหาคม 2563) 
  “… ฝึกใชภ้าษาองักฤษ ในชีวิตประจ าวนัใหม้ากท่ีสุด โดยการนึกหรือมองทุกส่ิง
รอบตวัเป็นภาษาองักฤษ นึกค าศพัทข์องส่ิงรอบตวัท่ีเราพบเจอในชีวิตประจ าวนัเป็นภาษาองักฤษ 
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เปิดดิกชนันารีหรือคุณจะโหลดแอปดิกชนันารีไวใ้นสมาร์ทโฟนของคุณเพื่อการเรียนรู้ได้
ตลอดเวลา…” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 14, สัมภาษณ์, 21 สิงหาคม 2563) 
  “…สร้างสถานการณ์เสมือนจริงในชีวิตประจ าวนั เนน้การส่ือสาร จากสถานการณ์
จริงไม่ใชเ้พียงแต่รูปแบบบทสนทนา…” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 15, สัมภาษณ์, 22 สิงหาคม 2563) 
 2. แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก (EEC) ในระดบักลุ่มหรือทีม (กลุ่มโรงเรียน/ โรงเรียน)  
  การเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 
(EEC) ในระดบักลุ่มหรือทีมตอ้งไดรั้บความร่วมมือกบัโรงเรียนท่ีจะมาร่วมทีมเดียวกนั อาจเป็น
โรงเรียนในกลุ่มหรืออ าเภอเดียวกนัในการก าหนดหลกัสูตรพฒันาครูทางดา้นภาษาองักฤษ โดยจดั
ใหค้รูผูมี้ประสบการณ์ในการสอนเป็นเวลานาน มาเป็นผูช้ี้แนะแนวทางการจดัการเรียนการสอน
และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหวา่งครูท่ีมีประสบการณ์กบัครูท่ีบรรจุใหม่ในการผสมผสาน
เทคนิคการสอนทั้งในรูปแบบ Passive Learning และ Active Learning  เพื่อเป็นแนวทางและ
ขอ้ก าหนดในการพฒันาครู หรือการจดักิจกรรมในการพฒันาภาษาองักฤษร่วมกนั อาจเป็นค่าย
ภาษาองักฤษส าหรับครูโดยเชิญวิทยาการเจา้ของภาษา เพื่อใหค้รูไดใ้ชภ้าษาองักฤษในการส่ือสาร 
อยา่งคล่องแคล่วและสามารถน าไปถ่ายทอดใหก้บัผูเ้รียนของตนเองได ้ดงัท่ีผูใ้หข้อ้มูลส าคญักล่าว
วา่ 
  “...โรงเรียนควรมีการก าหนดหลกัสูตรพฒันาครูทางดา้นภาษาองักฤษ เพื่อเป็น
แนวทางและขอ้ก าหนดในการพฒันาครู ใหมี้ความเช่ียวชาญและความช านาญ ในการใช้
ภาษาองักฤษในการสอนอยา่งชดัเจน โดยครูผูมี้ประสบการณ์ในการสอนเป็นเวลานาน มาเป็นผู ้
ช้ีแนะแนวทางการจดัการเรียนการสอนและเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งครูท่ีมีประสบการณ์
กบัครูท่ีบรรจุใหม่...” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 1, สัมภาษณ์, 11 สิงหาคม 2563) 
  “… ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรจดัท าแผนปฏิบติัการท่ียกระดบัคุณภาพวิชาภาษาองักฤษ 
อ่า เพื่อใหมี้แนวทางในการปฏิบติั ในการจดัการเรียนการสอน ท่ีสามารถวดัและประเมินผลไดต้าม 
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนด…” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 4, สัมภาษณ์, 12 สิงหาคม 2563) 
  “…เปิดโอกาสใหห้น่วยงานของตนเองมีการร่วมมือประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน ใน
การติดต่อขออาสาสมคัร ในการสอนภาษาองักฤษในโรงเรียน โดยเป็นการลดตน้ทุนในการจดั
งบประมาณจดัจา้งบุคลากรการสอนภาษาองักฤษ…” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 7, สัมภาษณ์, 13 สิงหาคม 
2563) 
  “… จดัตั้งกลุ่มครูผูส้อนภาษาองักฤษและครูสาขาอ่ืนๆ เพื่อพฒันาการส่ือสาร
ภาษาองักฤษแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจดัการเรียนการสอนและเทคโนโลยตี่างๆท่ีใชใ้นการจดักิจกรรม
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การสอนทั้งในรูปแบบ Passive Learning และ Active Learning   …” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 8, สัมภาษณ์, 
13 สิงหาคม 2563) 
  “…อาจสนบัสนุนใหมี้การอบรมพฒันาทกัษะทางดา้นภาษาองักฤษ โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
ในการใชภ้าษาองักฤษหรือเจา้ของภาษา เพื่อให้ครูไดใ้ชภ้าษาองักฤษในการส่ือสาร อยา่ง
คล่องแคล่วและสามารถน าไปถ่ายทอดใหก้บัผูเ้รียนของตนเองได…้” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 13, 
สัมภาษณ์, 19 สิงหาคม 2563) 
  “… ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสนบัสนุนปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดประโยชน์ต่อการพฒันา
คุณภาพภาษาองักฤษของครู ไม่วา่จะเป็นอุปกรณ์การจดัการเรียนการสอน ส่งเสริมยการจดัค่าย    
จดัสภาพแวดลอ้ม English Day ในโรงเรียนปลูกฝังใหค้รูและนกัเรียนร่วมกนัใชภ้าษาองักฤษเพื่อ
การส่ือสาร…” (ผูใ้ห้ขอ้มูลรายท่ี 16, สัมภาษณ์, 23 สิงหาคม 2563) 
 3. แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก (EEC) ในระดบัองคก์ร (กระทรวง/ เขตพื้นท่ีการศึกษา)  
  การเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 
(EEC) ในระดบัองคก์รตอ้งมีการวางแผน สร้างแผน ลงปฏิบติัจริงในการจดัอบรมพฒันาดา้น
ภาษาองักฤษจากผูเ้ช่ียวชาญในการใชภ้าษาใหเ้กิดความรู้เพิ่มขึ้น และติดตามผลจากระดบัองคก์ร
เพื่อเป็นก าหนดแนวทางการพฒันาครูภาษาองักฤษ น าไปถ่ายทอดใหก้บันกัเรียนของตนเองให้ตรง
กบัสาขาความตอ้งการของตลาดแรงงานในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก เนน้การจดัการเรียนรู้
ในการสร้างนวตักรรมสอดคลอ้งกบัการสอนในศตวรรษท่ี 21 ดงัท่ีผูใ้หข้อ้มูลส าคญักล่าววา่ 
  “... การมีแผนพฒันาครู ในระยะสั้นหรือระยะกลาง 3-5 ปีในการพฒันาดา้น
ภาษาองักฤษ เน่ืองจาก การพฒันาครูทางดา้นภาษาองักฤษนั้น จะตอ้งมีการวางแผนในการพฒันา 
ทั้งช่วงท่ีด าเนินการพฒันาและช่วงหลงัการพฒันาในการติดตามผล...” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 3, 
สัมภาษณ์, 11 สิงหาคม 2563)  
 “... ก าหนดแนวทางการพฒันาครูภาษาองักฤษ ใหส้อดคลอ้งกบัสาขา การท างาน ท่ีเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออกตอ้งการ เพื่อใหค้รูไปถ่ายทอดใหก้บันกัเรียนของตนเองใหต้รงกับ
สาขาความตอ้งการของตลาดแรงงาน...” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 6, สัมภาษณ์, 12 สิงหาคม 2563) 
  “... การพฒันาทกัษะความสามารถทางดา้นการฟัง พูด อ่าน เขียน โดยเนน้ 
ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร ในชีวิตประจ าวนัและการท างาน เพื่อให้ตอบสนองการเขา้สู่
ตลาดแรงงานของเขตเศรษฐกิจภาคตะวนัออก เน่ืองจากตลาดแรงงานปัจจุบนัมีชาวต่างชาติไม่วา่จะ
เป็นชาวยโุรปหรือชาวเอเชียเขา้มาลงทุนในตลาดแรงงานในประเทศไทยจ านวนมาก ไม่วา่จะเป็น
การพฒันาทางภาษาองักฤษหรือภาษาอ่ืนก็ตาม ควรจะควบคู่ไปกบัการยกระดบัคุณภาพการศึกษา
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ทั้งภาครัฐและเอกชน...” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 9, สัมภาษณ์, 15 สิงหาคม 2563) “…สนบัสนุน
งบประมาณ ในการจดัหาบุคลากรท่ีมีความสามารถทางดา้นภาษา อาจจะเป็นเจา้ของภาษาหรือ
ชาวต่างชาติท่ีใชภ้าษาองักฤษเป็นภาษาท่ีสอง มาพฒันา การใชภ้าษาองักฤษในโรงเรียน ไม่วา่จะ
เป็นตวัครูผูส้อนเอง หรือตวันกัเรียน ซ่ึงไดเ้พิ่มโอกาสการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการส่ือสารใน
ชีวิตประจ าวนัมากขึ้น…” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 12, สัมภาษณ์, 19 สิงหาคม 2563) 
“… ถา้ควรมีภาคีเครือข่าย ส าหรับภาครัฐและภาคเอกชนในการร่วมมือการพฒันาทกัษะ
ความสามารถภาษาองักฤษของครู ไม่วา่จะจะเป็นการจดัอบรมพฒันา การแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหวา่งองคก์ร การจดัประสบการณ์ใหคุ้ณครูเขา้สู่กระบวนการส่ือสารในระบบการท างานท่ี
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน…” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 13, สัมภาษณ์,  
21 สิงหาคม 2563) 
 “…มีการนิเทศติดตามผลการพฒันาภาษาองักฤษของครูอยา่งเขม้แขง็ เพื่อใหท้ราบถึง  
ขอดีและขอ้บกพร่อง ในการพฒันาภาษาองักฤษในคร้ังนั้นๆ เพื่อน ามาปรับปรุง พฒันา
กระบวนการพฒันาขั้นต่อไป…” (ผูใ้หข้อ้มูลรายท่ี 15, สัมภาษณ์, 22 สิงหาคม 2563) 



 

บทที ่5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 จากการวิจยั เร่ือง แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดั
ชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก มีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 1. เพื่อศึกษาสมรรถนะ
ภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 2. เพื่อศึกษา
ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อ
รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 3. เพื่อศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก โดยใชว้ิธีการ
แบบผสมผสาน ซ่ึงขั้นตอนในการด าเนินการวิจยันั้น ผูวิ้จยัไดด้ าเนินการแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน 
กล่าวคือ ขั้นท่ี 1 ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครู
ในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก  
ขั้นท่ี 2 ศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับ
การพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ผูว้ิจยัไดส้ร้างเคร่ืองมือเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล 2 
รูปแบบ ประกอบดว้ย 1) แบบสอบถามการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในชลบุรี
เพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก จ านวน 30 ขอ้ 2) แบบสัมภาษณ์แนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะการส่ือสารภาษาองักฤษส าหรับครูในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก โดย
ใชก้รอบแนวทางการส่งเสริมสมรรถนะส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษ
ภาคตะวนัออก ของธงชยั ค าปวง แบ่งเป็น 3 ดา้น คือ การพฒันาครูระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และ
ระดบัองคก์ร จ านวน 3 ขอ้  
 

สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจยัในคร้ังน้ีผูวิ้จยั สรุปตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัท่ีก าหนดไว ้ดงัน้ี 
 1. ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดั
ชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก พบวา่ 1) ดา้นเพศ ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอน
ภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีเพศต่างกนัมี
พฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนั อยา่งระดบันยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 ทั้งทางดา้นทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) ส่วนดา้นความรู้ (Knowledge) 
และดา้นเจตคติ (Attitude) ไม่แตกต่างกนั 2) ดา้นอาย ุครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษใน
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จงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีอายตุ่างกนัมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึง
สมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนั อยา่งระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ดา้น
ทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) และดา้นเจตคติ (Attitude) ส่วนดา้นความรู้ (Knowledge) 
ไม่แตกต่างกนั 3) ดา้นการศึกษา ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อ
รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึง
สมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนัอยา่งระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ในทุก
ดา้น 4) ดา้นสาขาการศึกษาท่ีจบ ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อ
รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก พฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม
ไม่แตกต่างกนัอยา่งระดบันยัส าคญัทางสถิติ 5) ดา้นประสบการณ์ในการท างาน ครูท่ีท าหนา้ท่ี
ปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมี
ประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม 
แตกต่างกนั อยา่งระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ดา้นทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) 
และดา้นเจตคติ (Attitude) ส่วนดา้นความรู้ (Knowledge) ไม่แตกต่างกนั 6) ดา้นภาระงานท่ีสอนครู
ท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก ท่ีมีหนา้ท่ีการสอนในรายวิชาภาษาองักฤษ มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะ
ภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนัทุกดา้น 7) ดา้นระยะเวลาการเขา้รับการอบรมพฒันา ครูท่ีท า
หนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ี
มีระยะเวลาการเขา้รับการอบรมพฒันาดา้นภาษาองักฤษต่างกนัมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะ
ภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ ดา้นท่ีมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ดา้นความรู้ (Knowledge) 
และดา้นทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) ส่วนดา้นเจตคติ (Attitude) ไม่แตกต่างกนั 
 2. สมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค

ตะวนัออก พบวา่ ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงมีค่า x  = 3.65 และค่าSD =.541 และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุดคือ ดา้นเจตคติ (Attitude) มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัมาก 

ซ่ึงมีค่า x  = 3.97 และ ค่าSD = .643 รองลงมาคือ ดา้นทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) มี

พฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงมีค่า x   = 3.55 และ ค่า SD = .607 
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ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นความรู้ (Knowledge) มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะ

ภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงมีค่า x   = 3.45 และ ค่า SD = .576 
 3. แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับ
เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก พบวา่ 1)ในระดบัตนเอง ถา้ควรมีการวางแผนการพฒันาตนเอง
ในแต่ละรอบปีการศึกษาอยา่งชดัเจนเพื่อเป็นการกระตุน้ใหต้นเองเกิดความกระตือรือร้นในการ
พฒันาตนเองใหท้นัยคุสมยั เน่ืองจากครูผูส้อนภาษาองักฤษจ านวนมากท่ีมีอายคุ่อนขา้งมากและมี
ประสบการณ์การสอนท่ีเป็น Passive Learning จึงเกิดทศันคติท่ีไม่ดีต่อเทคโนโลยกีารสอน
สมยัใหม่ ดงันั้นครูผูส้อนภาษาองักฤษทุกท่าน ควรจะตอ้งพฒันาตนเองให้เป็นรูปแบบ Active 
Learning  พร้อมเรียนรู้ส่ิงใหม่ จึงจะสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพได ้
และพฒันาตนเองโดยในชีวิตประจ าวนัใหม้ากท่ีสุด 2) ในระดบักลุ่มโรงเรียน จดัตั้งภาคีเครือข่าย 
เนน้พฒันาเป็นระบบทีม โดยจดัใหค้รูผูมี้ประสบการณ์ในการสอนเป็นเวลานาน มาเป็นผูช้ี้แนะ
แนวทางการจดัการเรียนการสอนและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหวา่งครูท่ีมีประสบการณ์กบัครูท่ี
บรรจุใหม่ในการผสมผสานเทคนิคการสอนทั้งในรูปแบบ Passive Learning และ Active Learning  
เพื่อเป็นแนวทางและขอ้ก าหนดในการพฒันาครู 3) ในระดบัองคก์รเนน้ใหมี้การจดัท าแผนพฒันา
ครูทางดา้นภาษาองักฤษและมีการติดตามผลอยา่งต่อเน่ืองและติดตามผลจากระดบัองคก์รเพื่อเป็น
ก าหนดแนวทางการพฒันาครูภาษาองักฤษ น าไปถ่ายทอดใหก้บันกัเรียนของตนเองใหต้รงกบัสาขา
ความตอ้งการของตลาดแรงงานในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก   
 

อภิปรายผลการวิจัย  
 1. ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดั
ชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก พบวา่ 1) ดา้นเพศ ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอน
ภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีเพศต่างกนัมี
พฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนั อยา่งระดบันยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 ทั้งทางดา้นทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) ส่วนดา้นความรู้ (Knowledge) 
และดา้นเจตคติ (Attitude) ไม่แตกต่างกนั 2) ดา้นอาย ุครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษใน
จงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีอายตุ่างกนัมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึง
สมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนั อยา่งระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ด้าน
ทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) และดา้นเจตคติ (Attitude) ส่วนดา้นความรู้ (Knowledge) 
ไม่แตกต่างกนั 3) ดา้นการศึกษา ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อ
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รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึง
สมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนัอยา่งระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ในทุก
ดา้น 4) ดา้นสาขาการศึกษาท่ีจบ ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อ
รองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก พฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม
ไม่แตกต่างกนัอยา่งระดบันยัส าคญัทางสถิติ 5) ดา้นประสบการณ์ในการท างาน ครูท่ีท าหนา้ท่ี
ปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ีมี
ประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ ในภาพรวม 
แตกต่างกนั อยา่งระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีความ
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ดา้นทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) 
และดา้นเจตคติ (Attitude) ส่วนดา้นความรู้ (Knowledge) ไม่แตกต่างกนั 6) ดา้นภาระงานท่ีสอนครู
ท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก ท่ีมีหนา้ท่ีการสอนในรายวิชาภาษาองักฤษ มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะ
ภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนัทุกดา้น 7) ดา้นระยะเวลาการเขา้รับการอบรมพฒันา ครูท่ีท า
หนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ท่ี
มีระยะเวลาการเขา้รับการอบรมพฒันาดา้นภาษาองักฤษต่างกนัมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะ
ภาษาองักฤษ ในภาพรวม แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ ดา้นท่ีมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 คือ ดา้นความรู้ (Knowledge) 
และดา้นทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) ส่วนดา้นเจตคติ (Attitude) ไม่แตกต่างกนั  
อาจเป็นเพราะวา่ปัจจยัส่วนบุคคลมีความแตกต่างและไม่แตกต่างกนัมากนกั ซ่ึงในดา้นเจตคติ 
(Attitude) ท่ีไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ วตัสัน (Watson, 1994) ท่ีอธิบายว่า ความ
ตอ้งการในการเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาษาองักฤษ ผูส้อนตอ้งสร้างขึ้นเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดแรงจูงใจ และ
สร้างส่ิงกระตุน้ใหอ้ยากจะกระท า สอดคลอ้งกบั เลเฮย ์(Lahey, 2001) ท่ีกล่าววา่ พฤติกรรมเป็นการ
ประพฤติปฏิบติัของบุคคลท่ีสามารถสังเกตไดจ้ากการเฝ้าดู เพราะพฤติกรรมท่ีแสดงออกนั้นจะเกิด
การกระท าท่ีท าซ ้าๆ การท าอะไรซ ้าๆ คือพฤติกรรมอยา่งหน่ึงท่ีท าใหเ้กิดทกัษะ เช่น การฝึก
ภาษาองักฤษ ท าอยา่งสม ่าเสมอ และท าซ ้าๆ ในเร่ืองเดิมๆ พฤติกรรมเหล่าน้ีอาจจะเกิดจากการ
กระท าของบุคคลเพื่อปรับตวัต่อส่ิงแวดลอ้ม ส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียน และแสดงออกในรูปของ
พฤติกรรมท่ีสังเกตได ้การตระหนกัรู้ในดา้นพฤติกรรมการเรียน ในส่วนของ วตัสัน (Watson, 
1994) กล่าววา่เป็นการตระหนกัรู้ท่ีท าใหส้ามารถควบคุมพฤติกรรมใหเ้กิดขึ้นได ้โดยการควบคุม 
ส่ิงเร้าท่ีวางเง่ือนไขใหส้ัมพนัธ์กบัส่ิงเร้าตามธรรมชาติ นัน่หมายถึง ผูส้อนจะตอ้งมีการควบคุมและ
วางเง่ือนไขให้เหมาะสม การตระหนกัรู้จึงจะสัมฤทธ์ิผลส่งผลต่อความเขา้ใจในการส่ือสาร 
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 2. สมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ ดา้นเจตคติ (Attitude) มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึง
สมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ ดา้นทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ (Process) 
มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ 
ดา้นความรู้ (Knowledge) มีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงสมรรถนะภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัปานกลาง  
ตามล าดบั ผลปรากฏวา่ ดา้นเจตคติมีผลต่อสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูมากท่ีสุด ทั้งน้ี
เน่ืองมาจาก 
 เจตคติท่ีดีส่งผลต่อความส าเร็จในการเรียนรู้ เม่ือเกิดการอยากท่ีจะเรียนรู้ดว้ยตนเอง การ
สร้างสมรรถนะต่อตนเองนั้นก็เกิดขึ้นได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบั (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2551) สถาบนัพฒันาครูคณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา (2556) กล่าววา่พฤติกรรมซ่ึงเกิดจาก
การรวมความรู้ (knowledge) ทกัษะ (skill) ลกัษณะ (character) ทศันคติ (attitude) และแรงจูงใจ 
(motivation) ของบุคคล และส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติัตามหนา้ท่ีอยา่งโดดเด่น ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัทฤษฎีโมเดลภูเขาน ้าแขง็ (Iceberg model) ชูชยั สมิทธิไกร  ( 2550 ) อธิบายวา่ความ
แตกต่างระหวา่งบุคคลเปรียบเทียบไดก้บัภูเขาน ้าแขง็โดยมีส่วนท่ีเห็นไดง้่ายและพฒันาไดง้่ายคือ
ส่วนท่ีลอยอยูเ่หนือน ้า นัน่คือความรู้ ทกัษะต่าง ๆ ท่ีบุคคลมีอยูแ่ละส่วนใหญ่ท่ีมองเห็นไดย้ากอยูใ่ต้
ผิวน ้า ไดแ้ก่ แรงจูงใจ อุปนิสัย ภาพลกัษณ์ภายใน และบทบาทท่ีแสดงออกต่อสังคม ส่วนท่ีอยูใ่ตน้ ้ า
มีผลต่อพฤติกรรมในการท างานของบุคคลอยา่งมากและเป็นส่วนท่ีพฒันาไดย้าก ผูว้ิจยั ไดค้  านึงถึง
ทฤษฎีเหล่าน้ี ในการหาแนวทางเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครู ซ่ึงไดศึ้กษา
องคป์ระกอบของสมรรถนะตามท่ีแมคเคลลแ์ลนดไ์ดเ้สนอไวค้ร้ังแรกนั้น ต่อมามีผูน้ าไปจดักลุ่ม
ใหม่เพื่อใชใ้นการศึกษาวิจยั อยา่งเช่น ไบรอนัและพูสตี (Bryant and Poustie, 2001) จดัแบ่ง
องคป์ระกอบของสมรรถนะออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) ความรู้(Knowledge) หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลรู้
และเขา้ใจ เป็นความรู้ดา้น วิชาการ เช่น ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความรู้ด้านการบริหาร แพทยต์อ้งมีความรู้
ดา้นการรักษาคนไขเ้ป็นตน้ 2 ) ทกัษะ (Skill) หมายถึง ส่ิงท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังานซ่ึงช่วยท าให้
บุคคล น าความรู้นั้นไปใชไ้ดเ้ช่น ผูบ้ริหารตอ้งมีทกัษะดา้นความคิดรวบยอด ทกัษะดา้นมนุษยแ์ละ
ทกัษะดา้นเทคนิควิธีครูตอ้งมีทกัษะดา้นการสอน เป็นตน้ 3) เจตคติและค่านิยม ท่ีเหมาะสม 
(Appropriate Attitude and Value) หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลแสดงออกมาเป็นคุณลกัษณะดา้นพฤติกรรม
ซ่ึงมีผลกระทบต่อการใชค้วามรู้และทกัษะของบุคคลนั้น เป็นองคป์ระกอบท่ีท าใหค้นมีความอดทน
หรือเกิดความทอ้ถอยต่อการปฏิบติังาน จากแนวคิดดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงไดจ้ดัท าแบบสอบถามเก่ียวกบั
การเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก โดยก าหนดประเด็นของแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ประเด็น ใชส้มรรถนะความรู้ 
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ความเขา้ใจ (Knowledge) สมรรถนะทกัษะความช านาญ (Process)  และสมรรถนะเจตคติ ความรู้สึก 
(Attitude)  จ านวน 30 ขอ้ ซ่ึงใหผู้เ้ช่ียวชาญทั้ง 3 คนประเมินแบบสอบถามเพื่อหาค่า IOC  น ามา
ปรับปรุงแกไ้ข จากนั้นไปใชใ้นการทดลอง (Try Out) ใชก้บัประชากรท่ีคลา้ยคลึงกนัแต่ต่างพื้นท่ี 
คือ ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนวิชาภาษาองักฤษ ในกลุ่มโรงเรียนเอกชน ในเขตระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวนัออก (EEC)   จากการทดลองพบวา่แบบสอบถามไดค้่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 
ระหวา่ง 0.40-0.59 และไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม เท่ากบั 0.858 ซ่ึงเป็นท่ียอมรับทางสถิติ 
จากนั้นน าแบบทดสอบเก็บขอ้มูลกบักลุ่มเป้าหมายผา่นระบบออนไลน์ Google Form โดยแบ่งตาม
ส านกังานเขตพื้นท่ี ดงัน้ี ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษ เขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรีเขต 1 จ านวน 123 คน ครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษ เขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 2 จ านวน 123 คน และครูท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนภาษาองักฤษ 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 จ านวน 130 คน รวมทั้งส้ิน 376 คน ซ่ึงผลการทดลอง
ออกมาวา่สมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวนัออก พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ ดา้นเจตคติ (Attitude) ซ่ึงสอดคลอ้งผลการวิจยัของ
ประคอง ยคุะลงั, กชพร น านาผล, ธนาภรณ์ พนัธ์ทวี ( 2558 )ไดท้ าการศึกษา เร่ืองรูปแบบการ
พฒันาสมรรถนะการพูดภาษาองักฤษของครูผูส้อนท่ีมีวุฒิไม่ตรงสาขา โรงเรียนประถมศึกษาใน
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบวา่ 1) ครูมีปัญหาสมรรถนะในการพูดภาษาองักฤษ ทั้ง
สมรรถนะดา้นความรู้ และสมรรถนะดา้นทกัษะอยูใ่นระดบัปานกลาง และสมรรถนะดา้น
คุณลกัษณะอยูใ่นระดบัสูง สาเหตุเพราะวา่ครูผูส้อน ส่วนมากเป็นครูท่ีมีวุฒิไม่ตรงสาขาและไม่ได้
รับการพฒันาท่ีต่อเน่ือง และขาดแรงจูงใจในการพฒันา ส่วนแนวทางพฒันาพบวา่ครูผูส้อน
ส่วนมากตอ้งการการอบรมและการสอนงานระบบพี่เล้ียงโดยใชวิ้ทยากรทั้งชาวไทยและชาว
ต่างประเทศและมีพี่เล้ียงเป็นครูผูส้อนท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นภาษาองักฤษ และผูท้รงคุณวุฒิเสนอวา่
ควรใชกิ้จกรรมท่ีหลากหลายเหมาะสมกบัความรู้ วยั และประโยชน์ในการน าไปใช้ ซ่ึงสามารถ
บอกไดว้า่การเรียนรู้ภาษาท่ีดีจะตอ้งเกิดจากการมีเจตคติท่ีดีต่อภาษานั้นๆ อาจสร้างไดจ้าก
ส่ิงแวดลอ้มและการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัเยาวลกัษณ์ มูลสระคู, 
สมนึก ภทัทิยธน, รัชนีเพญ็ พลเยีย่ม ( 2558 )ไดท้ าการศึกษา เร่ืองการพฒันาตวับ่งช้ีสมรรถนะครู
สอนภาษาองักฤษ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัร้อยเอ็ด ผลการศึกษา
พบวา่ตวับ่งช้ีสมรรถนะครูสอนภาษาองักฤษจากมากไปหานอ้ยได ้ดงัน้ี แรงจูงใจรักการเรียนรู้ 
ความรู้ และความเขา้ใจเก่ียวกบัเทคนิควิธีการสอนภาษาองักฤษ บุคลิกลกัษณะ ทกัษะการพฒันา
ตนเอง ทกัษะการใชส่ื้อเทคโนโลย ีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัผูเ้รียน ทกัษะการฟัง พูด อ่านและ
เขียน ทกัษะ การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ทกัษะการวดัและประเมินผล ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะการ
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จดัการเรียนรู้ ความรู้ และความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัสูตร การสอนภาษาองักฤษ และความรู้ และความ
เขา้ใจเก่ียวกบัลกัษณะของภาษา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวิจยัเร่ืองน้ีในการพฒันาสมรรถนะภาษาองักฤษ
ส าหรับครูมีปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดคือดา้นเจตคติ  
 3. แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับ
เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก พบวา่ 1) ในระดบัองคก์รเนน้ใหมี้การจดัท าแผนพฒันาครู
ทางดา้นภาษาองักฤษและมีการติดตามผลอยา่งต่อเน่ืองเพื่อเป็นก าหนดแนวทางการพฒันาครู
ภาษาองักฤษ น าไปถ่ายทอดใหก้บันกัเรียนของตนเองใหต้รงกบัสาขาความตอ้งการของ
ตลาดแรงงานในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก  สอดคลอ้งกบัประจกัษ ์ทรัพยอุ์ดม (2550, หนา้ 
3) ไดใ้หค้วามหมายค าวา่ สมรรถนะ ไวว้า่คือ ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skill)  และคุณลกัษณะ
ส่วนบุคคล (Personal characteristic of attributes) ท่ีส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรม (Behavior) ท่ี
จ าเป็น และมีผลใหบุ้คคลนั้นปฏิบติังานในความรับผิดชอบของตนไดดี้กวา่บุคคลอ่ืนซ่ึงสมรรถนะ
ของคนเกิดได ้3 ทางคือ (1) เป็นพรสวรรคท่ี์ติดตวัมาตั้งแต่เกิด (2) เกิดจากประสบการณ์การท างาน 
(3) เกิดจากการฝึกอบรมและพฒันา  ดงันั้นองคก์รท่ีรับผิดชอบในการพฒนาสรรถนะครู ควรมี
แผนการพฒันาและติดตามผลเพื่อใหเ้กิดการพฒันาของครูผูส้อนอยา่งต่อเน่ือง นอกจากน้ี
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของเล (Le, 2006 ) ศึกษาการใชก้ลวิธีในการส่ือสารของผูเ้รียนท่ีใชภ้าษาท่ี
สองในท่ีน้ีคือภาษาองักฤษในประเทศเวียดนาม โดยศึกษาสามบริบท คือ ห้องเรียนท่ีฝึกใชก้ลวิธี
ส่ือสารโดยตรงห้องเรียนท่ีเนน้ทกัษะการพูดและฝึกภาคสนามเป็นไกดน์ าเท่ียว โดยแบ่งนกัศึกษา
เป็นสองกลุ่ม คือกลุ่ม A และกลุ่ม B กลุ่ม A แนะน า ใหรู้้จกักลวิธีและใหใ้ชก้ลวิธีก่อนท่ีจะใหก้ลวิธี
ตามบริบทท่ีสามบริบทท่ีกล่าวมาแลว้ ส่วนกลุ่ม B ไม่เคยใชก้ลวิธีส่ือสารมาก่อน ซ่ึงกลวิธีส่ือสารท่ี
ใชมี้สามกลวิธีคือการประมาณการ (Approximation)กลวิธีการใชถ้อ้ยค าออ้มคอ้ม (Circumlocution) 
และกลวิธีเติมเตม็ (Filler) เก็บขอ้มูลทั้งสามบริบท โดยใชเ้ทคนิคสังเกตและบนัทึกเทป และวีดีโอ 
และสัมภาษณ์ผลการวิจยัพบวา่นกัเรียนกลุ่ม Aและกลุ่ม B มีความสามารถในการใชก้ลวิธีในสาม
บริบทไม่แตกต่างกนั อยา่งไรก็ตามในบริบท ของการฝึกเป็นไกดน์ าเท่ียวกลุ่ม A มีความ
กระตือรือร้นท่ีจะส่ือสารกบั นกัท่องเท่ียวท่ีเป็นเจา้ของ ภาษามากกวา่ กลุ่ม B ส่วนความคิดเห็นท่ีมี
ต่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอนกลวิธีการส่ือสารสามบริบท เช่นน้ี พบวา่ ทั้งครูและนกัเรียน
เห็นวา่ การจดักิจกรรมอยา่งน้ีเหมาะสมช่วยใหน้กัเรียนใชก้ลวิธีส่ือสารไดจ้ริง ซ่ึงพบวา่การพฒันา
ทกัษะการส่ือสารท่ีไดป้ระสิทธิภาพเกิดจากการฝึกฝนและใชใ้นสถานการณ์จริง ดงันั้นองคก์รตอ้ง
จดัใหมี้การอบรมพฒันาและติดตามผลอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง จดัใหมี้บุคลากรชาวต่างชาติอยา่ง
นอ้ง 1 คนในโรงเรียน เพื่อใหค้รูและนกัเรียนไดพ้ฒันาทกัษะการส่ือสารในสถานการณ์จริง
นอกจากน้ีกระทรวงศึกษาธิการ (2560) ก าหนดสมรรถนะครูในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก 



 90 

กล่าวถึงสถาบนัการศึกษาและผูส้อน ควรตอ้งปรับระบบการเรียนการสอนใหม่ใหส้อดคลอ้งกบั
กระแสการเปล่ียนแปลงของโลก โดยน าเทคโนโลยสีมยัใหม่มาประยกุตใ์ช ้เพื่ออ านวยความสะดวก
แก่ผูเ้รียน ในการเขา้ถึงองคค์วามรู้ไดอ้ยา่งคล่องตวัและการผลิตบุคคลากร ของสถาบนัการศึกษา 
ตอ้งตอบสนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของตลาดและการพฒันาประเทศ ซ่ึงเป็นนโยบายท่ีสอดรับ
กบัการพฒันาบุคลากรในเขตเศรษฐกิจพิเศษ 2) ในระดบักลุ่มโรงเรียน จดัตั้งภาคีเครือข่าย เนน้
พฒันาเป็นระบบทีมโดยจดัหาผูเ้ช่ียวชาญในการใชภ้าษาองักฤษหรือเจา้ของภาษา สอดคลอ้งกบั 
ทฤษฎีการพฒันาแบบพึ่งพาซ่ึงประเทศท่ีพฒันาแลว้ไดร่้วมมือพฒันาเศรษฐกิจกบัประเทศดอ้ย
พฒันา โดยเป็นแนวทางเดียวกบัการใหโ้รงเรียนท่ีมีขนาดใหญ่พร้อมดว้ยบุคลากรท่ีมีคุณภาพจดั
กิจกรรมหรืออบรมพฒันาให้กบัโรงเรียนท่ีมีขนาดกลางหรือเลก็ท่ีตอ้งการพฒันาศกัยภาพ
สมรรถนะภาษาองักฤษเพื่อใหค้รูไดใ้ชภ้าษาองักฤษในการส่ือสาร อยา่งคล่องแคล่วและสามารถ
น าไปถ่ายทอดใหก้บัผูเ้รียนของตนเองไดซ่ึ้งสอดคลอ้งกบัฮวงั ( Hwang, 2014) ไดศึ้กษาอิทธิพล
ของสภาพแวดลอ้มระบบนิเวศของการศึกษาของครูในการพฒันาอยา่งมืออาชีพของการศึกษาของ
ครูในเกาหลีใตพ้บวา่ การศึกษาของครูในเกาหลีใตมี้ความเก่ียวพนักบัการพฒันาอยา่งมืออาชีพ เห็น
ไดว้า่ถา้มีภาคีเรือข่ายร่วมกนัสร้างส่ิงแวดลอ้มแห่งการเรียนรู้ภาษาองักฤษจะท าใหย้กระดบั
สมรรถนะภาษาองักฤษทั้งครูผูส้อนและนกัเรียนได ้นอกจากน้ีแวง ( Wang, 2014 ) ไดศึ้กษาการ
ส่งเสริม สนบัสนุนการพฒันาชุมชนความรู้เชิงธรรมชาติและความกา้วหนา้ของครู มืออาชีพในชั้น
เรียนของสิงคโปร์พบวา่ ความพยายามสร้างสภาพแวดลอ้มภายในของโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ 
ส าหรับการเติบโตอยา่งมืออาชีพของครู แสดงตวัอยา่งของขั้นตอนของการพฒันาครูและกลยทุธใ์น
การฝึกปฏิบติัในหอ้งเรียน มีการใชแ้บบจ าลองท่ีเช่ือมต่อระหวา่งกนัของการเติบโตอย่างมืออาชีพ
ของครู และแนะน าครูเป็นรายบุคคล ซ่ึงจะช่วยพฒันาทกัษะความรู้ไปดว้ยกนักบันกัเรียน ซ่ึงบอก
ไดว้า่เม่ือส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนเอ้ือต่อการพฒันาสมรรถนะภาษาองักฤษในทุกดา้นก็จะท าใหเ้กิด
ประสิทธิภาพต่อครูผูส้อนและนกัเรียนอยา่งมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัส านกังานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2551) สถาบนัพฒันาครูคณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา (2556) ท่ีไดก้ าหนด
สมรรถนะหลกัหน่ึงในนั้น มีดา้นการท างานเป็นทีม หมายถึง การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ 
สนบัสนุน เสริมสร้างใหก้ าลงัใจเพื่อนร่วมงานการปรับตวัเขา้กบับุคคลอ่ืน หรือแสดงบทบาทผูน้ าผู ้
ตามไดอ้ยา่งเหมาะสม ซ่ึงจะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงบทบาทของตนเองเม่ืออยูใ่นทีม และเห็นบทบาทของ
ผูอ่ื้นท่ีมีความเช่ียวชาญในสมรถนะนั้นๆ ครูสามารถพฒันาตนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเม่ือได้
ร่วมงานเป็นทีม นอกจากน้ีสอดรับกบั กระทรวงศึกษาธิการ (2560) ก าหนดสมรรถนะครูในเขต
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก กล่าววา่โรงเรียนตอ้งมีเครือข่ายเช่ือมโยงความร่วมมือในการพฒันา
การศึกษา ระหวา่งสถาบนัการศึกษากบัภาคธุรกิจเอกชน และสังคมใหม้ากขึ้น อนัจะท าใหเ้กิดการ
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ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยผูเ้รียนจ าเป็นตอ้งมีสมรรถนะเป็นคุณลกัษณะของ
บุคคลท่ีเตรียมพร้อมศกัยภาพเขา้สู่เขตเศรษฐกิจพิเศษ เพื่อท่ีจะปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จ   
3) ในระดบัตนเอง ถา้ควรมีการวางแผนการพฒันาตนเองในแต่ละรอบปีการศึกษาอยา่งชดัเจน และ
พฒันาตนเองโดยในชีวิตประจ าวนัใหม้ากท่ีสุด สอดคลอ้งกบั (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2551) สถาบนัพฒันาครูคณาจารยแ์ละบุคลากรทางการศึกษา (2556) ท่ีไดก้ าหนดสมรรถนะหลกั
หน่ึงในนั้นคือการพฒันาการตนเอง หมายถึง การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ คิดองคค์วามรู้และ 
เทคโนโลยใีหม่ ๆ ในวงวิชาการและวิชาชีพ เพื่อพฒันาตนเองและพฒันางาน นอกจากน้ีสอดรับกบั 
ณฐัพล บวัเปลี่ยนสี (2561) รายงานการวิจยัเร่ืองรูปแบบพฒันาบุคลากรในพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวนัออก เพื่อรองรับอุตสาหกรรมเป้าหมายในอนาคต พบวา่ การพฒันาบุคลากรใน
พื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออกมีสภาพปัญหาคือ ยงัไม่สามารถผลิตบุคลากรใหมี้ความรู้
ทกัษะและคุณลกัษณะไดต้รงตามความตอ้งการของอุตสาหกรรมเป้าหมายได ้ส่วนปัจจยัท่ีมีผลต่อ
รูปแบบพฒันาบุคลากรมากท่ีสุดคือ ดา้นความรู้ ดา้นทกัษะ และดา้นคุณลกัษณะ ซ่ึงน าไปสู่การ
พฒันาสมรรถนะบุคลากรในทางดา้นภาษามากท่ีสุด โดยครูจะตอ้งมีสมรรถนะเพียงพอในการ
จดัการเรียนการสอนใหน้กัเรียนกลายเป็นบุคคลท่ีมีศกัยภาพพร้อมเป็นบุคคลในเขตเศรษฐกิจพิเศษ
ดว้ย 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะการน าแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูไปใช้ 
 1. ในระดบัตนเอง ครูผูส้อน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาองักฤษ) ควรมี
การน าความรู้ท่ีไดจ้ากผลการวิจยัเร่ือง แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครูใน
จงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออกไปประยกุตใ์ชก้บัตนเอง โดยศึกษาหา
ความรู้และฝึกทกัษะภาษาองักฤษจนเกิดเป็นสมรรถนะภาษาองักฤษเพื่อน าไปใชป้ระโยชน์ในการ
จดักระบวนการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน และน าสมรรถนะดงักล่าว ไปใชป้ระโยชน์ในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวนั โดยใชภ้าษาองักฤษเป็นเคร่ืองมือการเรียนรู้และติดต่อส่ือสารกบับุคคลทัว่ไปได้
อยา่งมีประสิทธิผล 
 2. ในระดบักลุ่มโรงเรียน มีการน าผลการวิจยัเร่ือง แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ไปปรับใชใ้น
กลุ่มระดบัโรงเรียน โดยมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั ในดา้นการเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษส าหรับครูในกลุ่มโรงเรียน ใหค้รูผูส้อนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาองักฤษ) ทางดา้นความรู้ ดา้นทกัษะการส่ือสารและดา้นเจตคติ สามารถถ่ายทอดสมรรถนะ
ดงักล่าว สู่ผูเ้รียนใหเ้กิดการสนทนาภาษาองักฤษ ซ่ึงเป็นสมรรถนะดา้นการส่ือสารท่ีมีความจ าเป็น
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และมีความส าคญัอยา่งยิง่ ท่ีมีการระบุไวช้ดัเจนในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศกัราช 2551 
 3. ในระดบัองคก์ร ควรมีการน าผลการวิจยัเร่ือง แนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะ
ภาษาองักฤษส าหรับครูในจงัหวดัชลบุรีเพื่อรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ไปใชเ้ป็นพื้น
ฐานขอ้มูลในการพฒันาภาษาองักฤษในระดบัองคก์ร พฒันาทกัษะดา้นความรู้ภาษาองักฤษ 
เน่ืองจากผลการวิจยัระบุวา่สมรรถนะดา้นความรู้มีนอ้ยท่ีสุดใน 3 ดา้น ควรจดัการอบรมพฒันาเพิ่ม
สมรรถนะดา้นความรู้มาขึ้น และดา้นทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ (process) (Knowledge) ในการ
ขบัเคล่ือนบุคลากรในองคก์รใหมี้ความรู้ ทกัษะ เจตคติในการใชภ้าษาองักฤษ เพื่อเป็นเคร่ืองมือใน
การติดต่อส่ือสารกนัในองคก์รและนอกองคก์ร ซ่ึงส่งผลถึงประสิทธิภาพของงานในองคก์รใน
ศตวรรษท่ี 21 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป 
 1. ควรศึกษาแนวทางการเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับครู ในดา้นความรู้ 
ดา้นทกัษะ ดา้นเจตคติ หรือดา้นใดดา้นหน่ึงโดยตรง ใหล้ะเอียดมากขึ้นเพื่อส่งเสริมสมรรถนะของ
ครูใหเ้หมาะสมต่อไป ของจงัหวดัอ่ืนๆ ท่ีอยูใ่นเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก เช่น จงัหวดั
ระยอง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 2. ควรศึกษาแนวทางเสริมสร้างสมรรถนะภาษาองักฤษส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก เน่ืองจากผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้ าองคก์รในการขบัเคล่ือน
องคก์รไปสู่ทิศทางตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด 
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