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ทรงชยั บุญทวงศ ์: ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอย ของเทศบาลเมือง
บา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี. (PUBLIC OPINIONS REGARDING WASTE 
MANAGEMENT OF BAN SUAN MUNICIPALITY, MUEANG CHONBURI DISTRICT, 
CHONBURI PROVINCE) คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์: พงษเ์สฐียร เหลืองอลงกต, ปร.ด., ไพฑูรย ์
โพธิสวา่ง, ร.ด. ปี พ.ศ. 2564. 

  
การศึกษาวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมือง

บา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการ
จดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี และเพื่อเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดั
ชลบุรี จ าแนกตามตวัแปร เพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพ กลุ่มตวัอยา่ง คือ ประชาชนซ่ึงเป็นตวัแทน
ของครัวเรือน ในเขตเทศบาลเมืองบา้นสวน จ านวน 400 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ 
แบบสอบถาม และสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าเฉล่ีย 
และใชส้ถิติ T-Test และใชส้ถิติ One – way ANOVA ส าหรับเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งตวัแปร
อิสระท่ีมีตั้งแต่ 3 กลุ่มขึ้นไป เม่ือพบวา่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูว้ิจยัท า
การทดสอบหาความแตกต่างรายคู่ โดยใชว้ิธีของ LSD (Least significant difference test) 

ผลการวิจยัพบวา่ 1.ระดบัความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ โดยภาพรวมระดบัความคิดเห็นของ
ประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี อยูใ่น
ระดบัดีมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ระดบัความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะมูล
ฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ดา้นการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย เป็น
อนัดบั 1 อยูใ่นระดบัดีมาก รองลงมาคือ ดา้นการแปรรูปขยะมูลฝอย ถดัมาคือดา้นการขนส่งขยะมูลฝอย 
และล าดบัสุดทา้ยคือ ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย 2.เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการ
จดัการขยะมูลฝอย พบวา่ ประชาชนท่ีมี เพศและอาย ุต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ไม่แตกต่างกนั และประชาชนท่ีระดบัการศึกษา
และสถานภาพ ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมือง
ชลบุรี จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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The research, Public opinions regarding waste management of Ban Suan 

Municipality, Mueang Chonburi District, Chonburi Province, aims to study the earlier mentioned 
public opinions and compare them according to variables, namely gender, age, educational levels 
and status. The sampling includes 400 people representing households in the Ban Suan municipal 
area. Tools for data collection feature a questionnaire while statistics for data analysis are 
frequency, standard deviation, average and percentage. Also, the T-Test and One-way ANOVA 
statistics were used to compare differences between more than 3 groups of variables. When 
statistically significant differences were found at the level of 0.05, the researcher would conduct a 
double difference test, using the Least Significant Difference (LSD) test. 

The results showed that 1. In terms of the public opinions regarding waste 
management of Ban Suan Municipality, Mueang Chonburi District, Chonburi Province, the 
overall level is very good. When individual aspects were considered, it was found that the public 
opinions regarding waste management of Ban Suan Municipality, Mueang Chonburi District, 
Chonburi Province, particularly waste collection was ranked the first at the very good level. It 
was followed by waste processing, waste transport and waste disposal respectively. 2. The 
comparison of public opinions regrading waste management indicated that, despite gender and 
age differences, such opinions remained the same. Nonetheless, people with different educational 
levels and status have various opinions on waste management of Ban Suan Municipality, Mueang 
Chonburi District, Chonburi Province, at the statistically significant level of .05. 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ปัจจุบันการจดัการขยะมูลฝอยมีแนวโน้มของปัญหามากยิ่งขึ้นเน่ืองจากหลายสาเหตุ 
อนัไดแ้ก่รูปแบบและองค์ประกอบของขยะมูลฝอยจะมีความยากของการก าจดัมากยิ่งขึ้นการขาด
แคลนเคร่ืองและอุปกรณ์ในการเก็บรวบรวม การเก็บขน การขนส่ง และการก าจดัขยะมูลฝอย
นอกจากน้ีย ังมีข้อจ ากัดในด้านทรัพยากรธรรมชาติและพลังงาน ตลอดจนงบประมาณ 
ในการด าเนินงาน รวมทั้งพฤติกรรมของประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นประเด็นส าคญัอีกประการหน่ึงท่ี
ท าให้การจดัการขยะมูลฝอยขาดประสิทธิภาพ ซ่ึงก่อให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพ 
อนามยัของประชาชนได ้(กรมควบคุมมลพิษ, 2547)  
 ขยะมูลฝอยเป็นมลพิษท่ีก่อให้เกิดผลกระทบต่อประชาชนและส่ิงแวดลอ้มทั้งทางตรง
และทางออ้ม และเป็นปัญหาท่ีเกิดขึ้นในชุมชนทุกระดบัทั้งต่อองค์การบริหารส่วนต าบล  เทศบาลต าบล  
เทศบาลเมืองและเทศบาลนครและนับวันปัญหาขยะมูลฝอยจะทวีความรุนแรงมากขึ้ น                
ทั้งน้ีเน่ืองจากความเจริญเติบโตทางด้านเศรษฐกิจ การเพิ่มขึ้นของประชาชนตลอดจนพฤติกรรม
การบริโภคของคนเราเปล่ียนไปจากเดิม  เช่น จากท่ีเคยถือตะกร้าจับจ่ายช้ือของในตลาดสด             
ใช้ป่ินโตส าหรับใส่อาหาร ใช้ใบตองหรือใบบวัห่ออาหาร แต่ปัจจุบนัมีการใช้ผลิตภณัฑ์จ าพวก
พลาสติก โฟม แกว้ กระดาษ โลหะ อลูมิเนียมเพิ่มขึ้น และนับวนัมีความจ าเป็นตอ้งใช้เพิ่มขึ้นเพื่อ
ความสะดวกสบายในวิถีชีวิตประจ าวนัซ่ึงท าใหเ้กิดขยะมูลฝอยสูงขึ้นตามไปดว้ย  จากจ านวนขยะท่ี
เพิ่มขึ้นเกิดปัญหาและความสูญเสียทางด้านส่ิงแวดล้อมก่อให้เกิดมลพิษทางน ้ า ดินเส่ือมสภาพ 
ความเสียหายจากเหตุร าคาญ ส่งกล่ินเหม็นรบกวน รวมถึงเป็นแหล่งท่ีอยู่อาศัยของสัตว์พาหะ       
น าโรค เสียหายต่ออุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ความสูญเสียทางด้านเศรษฐกิจและส้ินเปลือง
งบประมาณของรัฐท่ีใชใ้นการแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอย (กรมควบคุมมลพิษ, 2547) 
 การก าจดัขยะให้ได้ผลดีและเกิดประโยชน์สูงสุดนั้น ขึ้นอยู่กบัองค์ประกอบต่างๆการ   
คดัแยกขยะมูลฝอย   ก็เป็นวิธีหน่ึงของระบบการจดัการขยะมูลฝอย เป็นการแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอย     
ท่ีประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอย การคัดแยกขยะมูลฝอย  
ณ แหล่งก าเนิดเป็นการช่วยลดปริมาณขยะมูลฝอยก่อนท่ีจะน าไปก าจดัในขั้นสุดทา้ยซ่ึงเป็นขั้นตอน
ท่ีส าคญัในการจดัการกบัขยะเป็นการลดรายจ่าย อีกทั้งยงัสร้างรายได้ท่ีเกิดจากการน าวสัดุท่ีแยก
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ออกมานั้นไปจ าหน่าย ซ่ึงนอกจากจะเป็นการก าจดัขยะโดยตรงแลว้ ยงัเป็นการฝึกหรือเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมการทิ้งขยะของประชาชนใหเ้ป็นท่ีเป็นทางอีกดว้ย (ปรีดา แยม้เจริญวงศ,์ 2531, หนา้ 130) 
 จากแนวทางนโยบายของรัฐบาลท่ีตอ้งการส่งเสริมให้ประชาชนเกิดความตระหนักและ
เห็นคุณค่าความส าคญัท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้มดงันั้นในการแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มน้ีจะตอ้งเร่ิมจากการ
ปลูกฝังแนวคิดความรู้ความเขา้ใจและพฤติกรรมท่ีดีในการจดัการส่ิงแวดลอ้มให้กบัประชาชนใน
ระดบัทอ้งถ่ิน การท่ีทราบวา่อะไรมีส่วนท าใหเ้กิดพฤติกรรม ท่ีไม่พึงประสงคบ์า้ง  ยอ่มท าใหส้ามารถหา
มาตรการท่ีจะควบคุมพฤติกรรมของประชาชนไดอ้ย่างเหมาะสมยิ่งขึ้น (สมศรี ศงัขจนัทรานนท์, 2552 
หนา้ 4) 
 ดว้ยเหตุและผลความส าคญัของปัญหาดังกล่าวขา้งตน้ดังนั้นผูวิ้จยัจึงสนใจท่ีจะศึกษา
เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงจะท า
ให้รับรู้ถึงการจดัการขยะมูลฝอยเพื่อท่ีจะน าขอ้มูลท่ีได้จากการศึกษาในคร้ังน้ีมาเป็นแนวทางให้
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบใช้ประกอบการวางแผนในการปฏิบติังานให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ประชาชน ซ่ึงเป็นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มในระยะยาวต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะ ของเทศบาลเมืองบา้นสวน 
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะ ของเทศบาลเมือง
บา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จ าแนกตามตวัแปร เพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพ 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งผูว้ิจยัไดใ้ชแ้นวทางการจดัการขยะของเทศบาล
เมืองบา้นสวน จงัหวดัชลบุรี มีการก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั ดงัน้ี 
 
 
 
 



 3 

 ตวัแปรอิสระ      ตวัแปรตาม 
      (Independent variable)              (Dependent variable) 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 1. ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะของเทศบาลเมืองบา้นสวน 
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ท่ีแตกต่างกนั 
 2. ประชาชนท่ีมีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะของเทศบาลเมืองบา้นสวน 
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ท่ีแตกต่างกนั 
 3. ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะของเทศบาลเมือง
บา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ท่ีแตกต่างกนั 
 4. ประชาชนท่ีมีสถานภาพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะของเทศบาลเมืองบา้นสวน 
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ท่ีแตกต่างกนั 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบเขตของเน้ือหา 
 การวิจยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะของเทศบาล
เมืองบ้านสวน จังหวดัชลบุรี ในด้านกระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ด้านเจ้าหน้าท่ี 
ผูใ้ห้บริการ และด้านส่ิงอ านวยความสะดวกในการบริการส าหรับตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี 
ประกอบดว้ย 

คุณลกัษณะส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. สถานภาพ 

ความคิดเห็นของประชาชนในการจดัการขยะมลูฝอย กรณีศึกษา 
เทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรีจงัหวดัชลบุรี 

1. ดา้นการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย 
2. ดา้นการขนส่งขยะมูลฝอย 
3. ดา้นการแปรรูปขยะมูลฝอย 
4. ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย 

ท่ีมา: ปรีดา แยม้เจริญวงศ ์(2531, หนา้ 13 – 14) 
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 1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพ 
 2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อบริหารจดัการขยะของเทศบาล
เมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี แบ่งออกเป็น 4 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นการเก็บรวบรวมขยะ
มูลฝอย ดา้นการขนส่งขยะมูลฝอย ดา้นการแปรรูปขยะมูลฝอย ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย 
 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 
 การวิจยัคร้ังน้ี มีประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคือประชาชนท่ีอาศยัในเขตเทศบาลเมืองบา้นสวน 
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงมีจ านวน 44,701 ครัวเรือน 
 ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี ท าการวยัและเก็บขอ้มูลในช่วง ปี ตุลาคม พ.ศ. 2562 – กนัยายน พ.ศ. 2563 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ทราบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน 
อ าเภอเมืองชลบุ รี จังหวัดชลบุ รี ในด้านกระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ เจ้าหน้าท่ี               
ผูใ้ห้บริการและส่ิงอ านวยความสะดวกในการบริการจัดการขยะของเทศบาลเมืองบ้านสวน     
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
 2. ทราบผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน ถึงแนวทางการแกไ้ขปรับปรุง
และพฒันาการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จ าแนก
ตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 คุณลกัษณะส่วนบุคคล หมายถึง คุณลกัษณะเฉพาะของประชาชนท่ีอาศยั 
ในเขตเทศบาลเมืองบา้นสวนไดแ้ก่ 
 เพศ หมายถึง เพศของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศชาย และเพศหญิง 
 อายุ หมายถึง ช่วงอายุของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุไม่เกิน 30 ปี 31-40  ปี 41-50  ปี     
และ 51  ปีขึ้นไป 
 สถานภาพ หมายถึง สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ โสด สมรส หมา้ย และ
หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่
 ระดับการศึกษา หมายถึง วุฒิการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. อนุปริญญา/ปวส.  ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี 
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 เทศบาล หมายถึง เป็นการปกครองทอ้งถ่ินรูปหน่ึงของไทย ตามหลกัการกระจายอ านาจ 
กล่าวคือ ราชการบริหารส่วนกลาง กระจายอ านาจไปใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีอิสระท่ีจะด าเนินการ
ปกครองตนเองภายในขอบเขตท่ีกฎหมายก าหนด เป็นการปูพื้ นฐานการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย ระบบรัฐสภา เพราะเป็นการจ าลองรูปแบบการปกครองประเทศมาใชใ้นทอ้งถ่ิน 
 ความคิดเห็น หมายถึง ความคิดเห็นของประชาชนซ่ึงเป็นการแสดงออกดา้นความรู้สึกท่ี
มีต่อการจดัการขยะของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
 ขยะ หมายถึง ส่ิงปฏิกูลท่ีเกิดขึ้นจากการทิ้งของประชาชนในชุมชนของเทศบาลเมือง   
บา้นสวนอ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
 ชุมชน หมายถึง พื้นท่ีท่ีอยูใ่นเขตเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
 การจัดการขยะมูลฝอย หมายถึง การจัดการในท่ีน้ีคือการด าเนินงานการจัดการขยะ 
มูลฝอยตามภารกิจของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี เป็นการเก็บรวบรวม 
ขนถ่าย และน าขยะท่ีเกิดขึ้นจากแหล่งก าเนิดไปก าจดัอย่างถูกหลกัวิชาการ เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาต่อ
ส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพอนามยัของประชาชนใหส้ าเร็จลุล่วงไปอยา่งมีประสิทธิผล 
 กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ หมายถึง การท่ีเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี 
จงัหวดัชลบุรี  มีการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการบริหารจดัการขยะท่ีชดัเจนมีการจดักิจกรรม
และอบรมเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยให้แก่ประชาชนในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบพร้อมกบัมีการแจก
เอกสารให้ค  าแนะน าในการบริหารจัดการขยะ บริการเก็บขยะเป็นไปตามล าดับก่อน-หลัง            
การให้บริการเก็บขยะมีความสะดวกรวดเร็ว และการก าหนดช่วงเวลาในการจัดเก็บขยะอย่าง
เหมาะสม 
 เจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ หมายถึง การท่ีเหนา้ท่ีของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี 
จงัหวดัชลบุรี มีความสุภาพให้บริการดว้ยรอยยิ้ม เป็นมิตร มีความกระตือรือร้นในการให้บริการ 
เต็มในการให้บริการ มีเจา้หนา้ท่ีเพียงพอในการให้บริการ เจา้หนา้ท่ีเก็บขยะทุกวนั และอุทิศตนใน
การปฏิบติังานดว้ยความเสียสละ 
 ส่ิงอ านวยความสะดวกในการบริการ หมายถึง การท่ีเทศบาลเมืองบ้านสวน อ าเภอเมือง
ชลบุรี จังหวดัชลบุรี มีถังขยะเพียงพอต่อปริมาณขยะในชุมชน ถังขยะมีความสะอาดและถูก
สุขลกัษณะ มีการจ าแนกสีถงัขยะตามประเภทของขยะ และมีการบริการถุงส าหรับจดัเก็บขยะอย่าง
เพียงพอ 
 การเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย หมายถึง การเก็บขยะมูลฝอยใส่ไว้ในภาชนะ เพื่อรอ
พนักงานเก็บขยะมูลฝอยมาเก็บ ขนไปเทใส่รวบรวมในรถบรรทุกขยะ และการท่ีพนักงาน    
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กวาดถนน เก็บรวบรวมขยะมูลฝอยไวใ้หร้ถขยะ ขยะมูลฝอยท่ีรวบรวมจากแหล่งต่าง ๆ จะถูกน าไป
ถ่ายใส่ในรถบรรทุกขยะ เพื่อท่ีจะขนส่งต่อไปยงัสถานก าจดัขยะมูลฝอย 
 การขนส่งขยะมูลฝอย หมายถึง เป็นการน าขยะมูลฝอยท่ีเก็บรวบรวมไดจ้ากแหล่งชุมชน
ต่าง  ๆ  ใส่ ในรถบรรทุ กขยะ เพื่ อน าไปยังสถาน ท่ีก าจัด  ซ่ึ งอาจเป็นการขนส่งโดยตรง                     
จากแหล่งก าเนิดขยะมูลฝอย ไปยงัสถานก าจดัเลยทีเดียว หรืออาจขนขยะมูลฝอยไปพกัท่ีใดท่ีหน่ึง     
ซ่ึงเรียกวา่ สถานีขนถ่ายขยะ ก่อนจะน าไปยงัแหล่งก าจดัก็ได ้
 การแปรูปขยะมูลฝอย หมายถึง การน าของเสียท่ีผ่านการใช้แลว้ กลบัมาใช้ใหม่ท่ีอาจ
เหมือนเดิมหรือไม่เหมือนเดิมก็ได ้เป็นหน่ึงในวิธีการลดขยะ ลดมลพิษใหก้บัส่ิงแวดลอ้ม 
 การก าจดัขยะมูลฝอย หมายถึง ท่ีใช้ต่อเน่ืองกันมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั มีหลายวิธี 
เช่น น าไปกองทิ้งบนพื้นดิน น าไปทิ้งลงทะเล หมักท าปุ๋ ย เผากลางแจ้ง เผาในเตาเผาขยะ และ 
ฝังกลบอยา่งถูกหลกัวิชาการ เป็นตน้ การก าจดัขยะมูลฝอยดงัท่ีกล่าวนั้น บางวิธีก็เป็นการก าจดัท่ีไม่
ถูกตอ้ง ท าใหเ้กิดสภาวะเป็นพิษต่อสภาพแวดลอ้ม และมีผลกระทบต่อสุขภาพของคนดว้ย (ศุภวตัร 
วิชยั, 2555) 
 
 

 
 
 



บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

  
 การวจิยัเร่ืองความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน 
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 
  1.1 ความหมายของค าวา่ขยะมูลฝอย 
  1.2 ความจ าเป็นของการจดัการขยะมูลฝอย 
  1.3 วิธีการก าจดัขยะมูลฝอย 
  1.4 ขอ้พิจารณาการเลือกวิธีก าจดัขยะมูลฝอย 
  1.5 การจดัการขยะมูลฝอย 
 2. ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
 3. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

 แนวคิดเกีย่วกบัการจัดการขยะมูลฝอย 
 ความหมายของค าวา่ขยะมูลฝอย 
 ขยะ หมายถึง หยากเยื่อ มูลฝอย และค าว่า มูลฝอย หมายถึง เศษส่ิงของท่ีทิ้งแล้ว, 
หยากเยือ่ เช่น เศษกระดาษ เศษผา้ เศษอาหาร เศษสินคา้ ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใส่อาหารเถา้ มูลสัตว ์
หรือซากสัตวร์วมตลอดถึงส่ิงอ่ืนใดท่ีเก็บกวาดจากถนน ตลาด ท่ีเล้ียงสัตว ์หรือท่ีอ่ืนและหมายความ
รวมถึงมูลฝอยติดเช้ือ มูลฝอยท่ีเป็นพิษหรืออนัตรายจากชุมชนหรือครัวเรือนเป็นส่ิงท่ีเหลือใชแ้ละ
ส่ิงปฏิกูลท่ีอยู่ในรูปของแข็งซ่ึงเกิดจากกิจกรรมของมนุษยแ์ละสัตวท์ั้งจากการบริโภคการผลิตการ
ขบัถ่ายการด ารงชีวตัและอ่ืน  ๆ เป็นส่ิงของต่างๆท่ีไม่ต้องการใช้แล้ว ท่ีทิ้งจากครัวเรือนรวมถึง
สถานท่ีสาธารณะตลาด ถนนและแม่น ้ าล าคลองในชุมชน ซ่ึงสามารถย่อยสลายไดโ้ดยเฉพาะพวก
เศษอาหารเศษพืชผกัและผลไมห้รือไม่อาจย่อยสลายได ้เช่น กล่องโฟมใส่อาหาร ถุงพลาสติกของ
ใช้จ าพวกเคร่ืองประดับ เคร่ือง ส าอาง นอกจากน้ีอาจเป็นวสัดุเหลือใช้ซ่ึงสามารถน ากลบัมาใช้
ประโยชน์ใหม่ได ้หรือผลิตภณัฑ์ท่ีมีส่วนประกอบท่ีเป็นพิษหรืออนัตรายจากครัวเรือนและชุมชน   
(ณรงค ์ณ เชียงใหม่, 2530; ราชบณัฑิตยสถาน, 2546; พายบั แสงเสม, 2549) 
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 เกรียงศกัด์ิ เขียวยิ่ง (2543) มีการจ าแนกขยะเป็น 3 ประเภท คือ ขยะในชุมชน (Municipal 
Wastes) ขยะในภาคอุตสาหกรรม (Industrial wastes) และขยะท่ีมีอนัตรายสูง (Hazardous Wastes) 
และยงัสามารถแบ่งไดเ้ป็นชนิดต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1. ขยะเปียกสด (Garbage) เป็นขยะท่ีประกอบดว้ยสารอินทรียต์่าง ๆ ท่ีสามารถเน่าเป่ือย  
ผุพัง หรือเกิดการย่อยสลายโดยจุลชีพได้โดยปกติขยะชนิด น้ีจะมีความช้ืนสูง เม่ือปล่อยทิ้งไว้
ระยะเวลาหน่ึงขยะจะเกิดการเน่าเป่ือยท าให้เกิดกล่ินเหม็น เป็นแหล่งเช้ือโรค มีแมลงวนัตอมเป็น
แหล่งอาหารของพวกหนูขยะชนิดน้ี ไดแ้ก่ เศษอาหารเศษผกัผลไม ้เป็นตน้ (ศุภวตัร วิชยั, 2555)  
 2. ขยะแหง้ (Rubbish) ขยะท่ียอ่ยสลายไดย้าก เช่น กระดาษ เศษผา้ ไม ้ยาง เป็นตน้ 
 3. ขี้ เถา้ (Ashes) เป็นกากขยะท่ีไดผ้า่นการเผาไหมแ้ลว้ เช่น ขี้ เถา้ถ่าน ขี้ เถา้ฟืน เป็นตน้ 
 4. เศษส่ิงก่อสร้าง (Construction wastes) ไดแ้ก่ เศษคอนกรีตท่ีแตกเป็นช้ินเล็กช้ินน้อย
เศษอิฐ เศษไม ้เศษหิน ปูน ทราย เป็นตน้ 
 5. ซากสัตว ์(Dead animals) เป็นซากสัตวท่ี์ตายแลว้ไดแ้ก่ซากสุนขั ซากหนู เป็นตน้ 
 6. ขยะจากถนน (Street refuse) เป็นเศษขยะท่ีอยู่ตามริมถนน หรือบนถนน ได้แก่ 
เศษพลาสติก เศษใบไมท้ราย เป็นตน้ ท าใหไ้ม่ปลอดภยัในการขบัรถบนถนนและดูไม่เรียบร้อย 
 7. ขยะจากโรงงานอุตสาหกรรม (Industrial wastes) เป็นเศษขยะทุกประเภทท่ีมาจาก
โรงงานต่าง ๆ ซ่ึงขยะแตกต่างกนัในแต่ละประเภทของโรงงาน เช่น เศษอาหารกระป๋อง เป็นตน้ 
 8. ขยะจากการกสิกรรม (Agricultural wastes) เป็นเศษขยะทุกประเภทท่ีมาจากพื้นท่ีท า
กสิกรรม เช่น เศษฟาง เศษมูลสัตวเ์ศษผกัเศษหญา้ เป็นตน้ 
 9. ขยะพิเศษ (Special wastes) เป็นขยะท่ีจดัอยู่ในประเภทท่ีมีอนัตรายสูง เช่น ขยะจาก
โรงพยาบาลทัว่ไปจากโรงพยาบาลท่ีรักษาคนไขเ้ก่ียวกบัโรคติดต่อ ขยะท่ีมีกมัมนัตภาพ รังสีขยะท่ี
มีสารเคมีอนัตราย เป็นตน้ พฒันา มูลพฤกษ์ (2539) กล่าวว่า ขยะแบ่งตามลกัษณะทางกายภาพได ้  
12 ประเภท ดงัน้ี 
 1. ขยะสด (Garbage) หมายถึงขยะท่ีประกอบดว้ยสารอินทรียแ์ละความช้ืนท่ีค่อนขา้งสูง
อาจเรียกว่าขยะเปียกไดแ้ก่ เศษอาหาร เศษผกัเศษเน้ือเศษผลไมอ้าหารเหลือทิ้งขยะประเภทน้ีท าให้
เกิดการย่อยสลายไดอ้ย่างรวดเร็ว ส่วนมากมาจากบา้นเรือน โรงอาหาร ร้านอาหาร ภตัตาคาร ตลาดสด
โดยขยะเป็นตวัการท่ีส าคัญ ท่ีก่อให้เกิดกล่ินเหม็นรบกวน เป็นแหล่งอาหารของสัตว์และแมลง 
น าโรคและเป็นแหล่งแพร่กระจายของเช้ือโรคอีกดว้ย 
 2. ขยะแห้ง (Refuse) หมายถึง เศษวัส ดุต่าง ๆ  ท่ี เหลือใช้ เกิดจากบ้านเรือนและ  
แหล่งธุรกิจและไม่ใช่ขยะหรือเถ้าถ่าน ได้แก่ เศษผ้า เศษยาง เศษรองเท้ากระดาษ เป็นต้น  
ขยะประเภทน้ีมีความช้ืนในตวัต ่าและย่อยสลายไดช้้าจึงไม่ก่อให้เกิดกล่ินเหม็น แต่ถา้มีการสะสม
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มากและ กระจดักระจายทั่วไปท าให้เกะกะรกรุงรัง เป็นท่ีอยู่ของสัตว์น าโรคเป็น เช้ือเพลิงและ 
ไปอุดตนัท่อหรือรางระบายน ้าได ้
 3. เถ้าถ่าน (Ashes) หมายถึง ส่วนท่ีเหลือจากการเผาไหม้ของวตัถุดิบไฟต่าง ๆ เช่น  
เถา้จากการเผาไหมถ้่านหินของโรงไฟฟ้า เถา้จากการหุงตม้อาหารหรือส่ิงอ่ืน ๆ ในครัวเรือนเถา้จาก
การเผาตน้ไมแ้ละพืชในแปลงเกษตร เถา้จากการเผาไหมใ้นโรงงาน เถา้จากเตาเผาให้ความอบอุ่น
ส าหรับเมืองหนาว ขยะประเภทเถา้น้ีจะมีปัญหาการฟุ้งกระจายเช่นเดียวกบัฝุ่ น และถา้มีสารพิษใน
เถา้ถ่านจะท าใหส้ามารถเขา้สู่ร่างกายมนุษยไ์ดด้ว้ยทางเดินหายใจ ท าใหเ้กิดผลกระทบต่อร่างกายได ้
 4. เศษขยะบนถนน (Street sweeping) หมายถึง เศษขยะท่ีอยู่บริเวณถนน และทางเท้า 
เช่น ดิน ทราย ใบไม ้หญา้ มูลสัตว ์กระดาษ เป็นตน้ ขยะประเภทน้ีท าให้เกิดความสกปรกของถนน
หรือทางเดินเทา้ การอุดตนัของท่อหรือคูระบายน ้าและอาจก่อใหเ้กิดอุบติัเหตุอีกดว้ย 
 5. ซากรถยนต์ (Abandoned vehicles) หมายถึง ซากหรือช้ินส่วนรถเก่า ๆ ท่ีไม่ใช้แล้ว
เป็นขยะท่ีย่อยสลายได้ยากถ้ามีปริมาณท่ีมากอาจก่อให้เกิดความไม่น่ามองลดพื้นท่ีในการท า
ประโยชน์ต่าง ๆ 
 6. ขยะจากโรงงานอุตสาหกรรม (Industrial waste) หมายถึง วสัดุใด ๆ ท่ีเหลือทิ้งจาก
ปัจจยัการผลิต รวมถึงของเสียท่ีเป็นของแข็งท่ีเกิดจากกระบวนการผลิตในโรงงานอุตสาหกรรม
ต่างๆ รวมทั้งโรงฆ่าสัตว ์ขยะจ าพวกน้ีจะมีความแตกต่างกนั ขึ้นอยูก่บัวตัถุดิบและกระบวนการผลิต
ของโรงงานอุตสาหกรรมนั้น ๆ และจะส่งผลเสียต่อโรงงานและชุมชนรอบ ๆ บริเวณนั้น 
 7. ขยะจากการก่อสร้างและส่ิงร้ือถอน (Construction waste) หมายถึง เศษวสัดุ ส่ิงของ 
เช่น  เศษคอนกรีต กระเบ้ือง เศษไม้ซ่ึงเป็นของท่ีไม่ได้ใช้จากการก่อสร้าง ตกแต่ง ซ่อมแซม         
ร้ือถอนอาคาร ท าใหร้กรุงรัง และเกิดอุบติัเหตุได ้
 8. ขยะตะกอนจากน ้ าโสโครก (Sludge waste) หมายถึง ของแข็งหรือตะกอนท่ีแยกจาก
น ้ าในกระบวนการบ าบัดน ้ าเสีย เช่น ตะกอนจากถังเกรอะ บ่อตกตะกอน ตะกอนท่ีเกิดจาก 
การขดุลอกท่อระบายน ้า เป็นตน้ สามารถน าไปท าปุ๋ ยได ้
 9. ขยะจากซากสัตว ์(Dead animals) ไดแ้ก่ สัตวท่ี์ตายแลว้ จากอุบติัเหตุ หรือจากโรคต่าง ๆ 
แต่ไม่รวมถึงซากหรือช้ินส่วนของสัตวท่ี์ทิ้งจากโรงงาน ซากสัตวเ์หล่าน้ีเน่าเป่ือยไดง้่ายนอกจากจะ
ก่อให้เกิดกล่ินเหม็นและเป็นแหล่งเพาะพนัธุ์แมลงและสัตวน์ าโรคแลว้ ยงัน าให้เกิดความอุจาดตา
แก่ผู ้พบเห็นอีกด้วย นอกจากน้ีถ้าสัตว์เหล่าน้ี เป็นโรคติดเช้ืออยู่แล้ว ก็อาจจะท าให้เช้ือโรค
แพร่กระจายไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 10. ขยะจากการเกษตรกรรมและสัตวเ์ล้ียง (Animal and agricultural) หมายถึง ขยะท่ีเกิด
จากกิจกรรมทางการเกษตร ไดแ้ก่ การท านา ท าไร่ ท าสวน การประมง การป่าไม ้และการเล้ียงสัตว์
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เป็นต้น ขยะท่ีเกิดจากการเกษตรกรรมส่วนใหญ่ได้แก่ มูลสัตว์ เศษหญ้า ใบไม้เศษอาหาร 
จากการเล้ียงสัตวซ์ากภาชนะบรรจุสารปราบศตัรูพืช เป็นตน้ 
 11. ขยะขนาดใหญ่ (Bulky waste) หมายถึง เป็นขยะช้ินใหญ่ท่ีใส่ถุงไม่ได้ เช่น พดัลม 
ตูเ้ยน็ โทรทศัน์และเฟอร์นิเจอร์ เป็นตน้ 
 12. ขยะอนัตราย (Hazardous waste) หมายถึง ขยะท่ีก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อสุขภาพอนามยั
ของมนุษยห์รือส่ิงมีชีวิตอ่ืน ๆ รวมถึงมีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม เม่ือไม่มีการน าไปก าจดัหรือ
ก่อให้เกิดความยุ่งยากในการเก็บขนและก าจดั เช่น กระป๋องทินเนอร์ ใบมีดโกน ขยะติดเช้ือจาก
โรงพยาบาล ขยะกมัมนัตรังสีขยะท่ีมีฤทธ์ิในการกดักร่อน เป็นตน้ ซ่ึงขยะประเภทน้ีตอ้งระมดัระวงั
เป็นพิ เศษในการก าจัด แหล่งก าเนิด ขยะประเภทน้ีส่วนใหญ่มาจากโรงงานอุตสาหกรรม
โรงพยาบาล สถานท่ีท าการต่าง ๆ และอาจมาจากท่ีพกัอาศยัเป็นบางส่วน 
 จากการแบ่งประเภทขยะมูลฝอยดังกล่าว สรุปได้ว่าชนิดของขยะมูลฝอยจะแบ่งเป็น        
3 ประเภท คือ ขยะจากชุมชน (Municipal wastes) ขยะจากโรงงานอุตสาหกรรม (Industrial wastes) 
และขยะท่ีมีอนัตรายสูง (Hazardous wastes) ซ่ึงประเภทของขยะต่างๆสามารถก าจัดได้ง่ายและ
ก าจดัไดเ้องในชุมชน ดงันั้นหากแต่ละครัวเรือนช่วยกนัคดัแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนของตนเอง
ให้ถูกตอ้งตามประเภทขยะและมีการก าจดัหรือท าลายให้ถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล โดยเฉพาะ  
ขยะประเภทแรกซ่ึงมีปริมาณมากท่ีสุดก็จะช่วยลดปริมาณขยะในชุมชนไดม้ากทีเดียว (ศุภวตัร วิชยั, 
2555) 

ความจ าเป็นของการจดัการขยะมูลฝอย 
 ขยะมูลฝอยเป็นสาเหตุส าคญัของปัญหามลพิษส่ิงแวดลอ้มและมีผลกระทบต่อสุขภาพ
อนามยัของมนุษย ์ดงัน้ี 
 1. ท าให้เกิดมลพิษ (Pollution) ต่อส่ิงแวดล้อม มูลฝอยเป็นสาเหตุส าคัญท่ีท าให้เกิด
มลพิษส่ิงแวดล้อม ได้แก่ มลพิษทางน ้ า (Water pollution) มลพิษทางดิน (Soil pollution) และ
มลพิษทางอากาศ (Air pollution) เป็นตน้ 
 2. เป็นแหล่งเพาะพนัธุ์ของเช้ือโรคและแมลงพาหะน าโรค (Breeding places) ในมูลฝอย
อาจจะมีเช้ือท่ีท าให้เกิดโรคบางชนิดปะปนมาดว้ย ซ่ึงเช้ือโรคต่าง ๆ เหล่าน้ี อาศยัมูลฝอยเหล่านั้น
เป็นแหล่งกระจายของเช้ือโรค ท าให้เป็นอันตรายต่อสุขภาพของประชาชน ขยะท่ีถูกมองข้าม       
ไม่จ ากดัใหถู้กตอ้งจะเป็นแหล่งเพาะพนัธุ์ของแมลงพาหะน าโรค เช่น แมลงวนั แมลงสาบ และหนู 
 3. การเส่ียงต่อสุขภาพ (Health risk) ชุมชนท่ีขาดการก าจัดมูลฝอยท่ีถูกต้องตามหลัก
สุขาภิบาล จะท าให้ประชาชนในชุมชน เส่ียงต่อการเกิดโรคต่าง ๆ ไดโ้ดยง่าย เช่น โรคของระบบ
ทางเดินอาหาร 
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 4. การสูญเสียทางเศรษฐกิจ (Economic loss) การก าจดัขยะมูลฝอยท่ีไม่ถูกตอ้งจะส่งผล
กระทบท าให้สูญเสียทางเศรษฐกิจดา้นอ่ืน ๆ เช่น การทิ้งมูลฝอยลงแม่น ้ าล าคลอง ท าให้แหล่งน ้ า 
เน่าเสีย สัตวน์ ้ าท่ีเป็นทรัพยากรทางธรรมชาติ ไม่อาจจะอยูอ่าศยัต่อไปได ้ท าใหเ้กิดความสูญเสียทาง
เศรษฐกิจ 
 5. ท าให้ชุมชนขาดความสวยงาม (Aesthetics) การเก็บรวบรวมและก าจดัมูลฝอยท่ีดีและ
ถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล จะช่วยใหชุ้มชนนั้นเกิดความสง่างาม มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยแสดง
ถึงความเจริญทางวฒันธรรมอนัดีของชุมชนนั้น ๆ 
 6. เหตุร าคาญ (Public nuisances) มูลฝอยก่อให้เกิดเหตุร าคาญแก่ประชาชนท่ีพบมาก
ไดแ้ก่กล่ินเหมน็ซ่ึงเกิดจากการเน่าเป่ือยหรือการสลายตวัของมูลฝอยท่ีเป็นมูลฝอยเปียก 
 7. อาจท าให้เกิดเพลิงไหมไ้ดเ้น่ืองมาจากการเผาขยะมูลฝอย หรือก๊าซท่ีเกิดจากการหมกั
ของมูลฝอยหลกัในการจดัการขยะมูลฝอย มีดงัน้ี 
  7.1 การจดัการขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด เป็นการจดัการเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม          
ณ แหล่งก าเนิดการเลือกประเภทและขนาดของภาชนะท่ีใชร้องรับขยะมูลฝอย 
  7.2 การเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย เป็นการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยจากภาชนะท่ีรองรับ
ใส่รถเก็บขนขยะมูลฝอย 
  7.3 การขนถ่ายขยะมูลฝอยจะด าเนินการ ในกรณีท่ีสถานท่ีก าจดัหรือโรงงานแปรรูป
ขยะมูลฝอยอยูไ่กล โดยจะตอ้งมีสถานท่ีขนถ่าย ถ่ายจากรถเก็บขนขนาดเล็ก ๆ ซ่ึงเก็บจากซอกซอย
ถ่ายใหก้บัรถบรรทุกขนาดใหญ่ก่อน แลว้จึงขนถ่ายไปยงัสถานท่ีหรือโรงงานแปรรูปขยะมูลฝอย 
  7.4 การแปรสภาพมูลฝอย เป็นการแปรรูปขยะมูลฝอยท่ีเก็บขนมาได้จนเหลือส่ิง
ตกคา้งนอ้ยท่ีสุดท่ีจะตอ้งน าไปก าจดัในขั้นสุดทา้ย คือ การฝังกลบปัจจยัท่ีใชเ้ลือกวิธีการด าเนินการ
จดัการขยะมูลฝอยให้มีประสิทธิภาพสูงสุด คือ ขยะมูลฝอยถูกเก็บออกไปนอกชุมชน อย่างรวดเร็ว 
เรียบร้อย และไดรั้บการก าจดัด้วยวิธีการท่ีถูกตอ้ง ประหยดั ปลอดภยั ท าให้เกิดผลเสียต่อสุขภาพ
อนามัยและส่ิงแวดล้อมน้อยท่ีสุดการไหลเวียนของระบบการจดัการขยะ มีส่วนส าคัญท่ีน ามา
พิจารณา 5 ประการคือ  
   1  ก าร เกิ ดข ยะ  (Solid waste generation) ขยะก า เนิ ดขึ้ น จา กิ จก รรม ต่ างๆ              
ของมนุษยเ์ป็นเศษวสัดุ อุปกรณ์ท่ีเหลือทิ้งไม่ใชป้ระโยชน์แลว้ หรือไม่มีประโยชน์ท่ีตอ้งการทิ้งไป 
   2. การรวบรวมขยะ (Refuse storage) การรวบรวมขยะ หมายถึง การสะสม
รวบรวมขยะให้อยู่ในถงัรองรับ ในสภาพสะสมรวบรวมกองไวด้้วยกนัในภาชนะหรือเป็นแหล่ง
รวมขยะเพื่อเก็บไวร้อการน าไปทิ้งหรือก าจดั การเก็บกกัเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัในการจดัการขยะมูล
ฝอยเพราะจะท าใหข้ยะมูลฝอยไม่กระจดักระจาย 
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   3. การเก็บขยะ (Refuse collection) การเก็บขยะไม่ได้หมายถึงเพียงการเก็บขยะ 
(Collection) จากแหล่งต่าง ๆ ท่ีไดว้างขยะไวเ้ท่านั้น แต่รวมถึงการเก็บขยะ(Hauling) ไปยงัสถานท่ี
หรือแหล่งทิ้งขยะท่ีสามารถเทขยะออกจากถงัขยะหรือถงัเปล่า หรือขนถ่ายขยะออกจากรถขนขยะ
จนเหลือรถเปล่า เพื่อกลบัไปขนขยะต่อไปอีก 
   4. การขนถ่ายขยะและการขนส่งขยะ (Transfer and transport) การขนถ่ายขยะ   
ไปทิ้งยงัสถานท่ีก าจดัขยะ แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน คือ 
    4.1 การขนถ่ายขยะจากจุดเก็บขยะ (Point of collection) 
    4.2 การขนส่งขยะในเส้นทางประจ าหรืองานขยะประจ าวนั (Routine route) 
   5. การปรับปรุงขยะให้เกิดประโยชน์ (Processing and recovery) การน าขยะมาใช้
ประโยชน์มี 4 วิธีคือ 
    5.1 วิธีใชเ้ป็นพลงังานความร้อน 
    5.2 วิธีการหมกัท าปุ๋ ย 
    5.3 วิธีใชเ้ป็นเช้ือเพลิง 
    5.4 วิธีการคดัแยกวสัดุกลบัมาใชใ้หม่ 
 สรุปได้ว่า ความจ าเป็นของการจดัการขยะมูลฝอย เป็นส่ิงท่ีจ าเป็นซ่ึงถา้ไม่ได้รับการ
แกไ้ขจะส่งผลเสียต่างๆมากมาย เช่น ท าให้เกิดมลพิษต่อส่ิงแวดลอ้ม เป็นแหล่งเพาะพนัธุ์ของเช้ือ
โรค การเส่ียงต่อสุขภาพ การสูญเสียทางเศรษฐกิจ เหตุร าคาญต่าง ๆ เป็นตน้ 

วิธีการก าจดัขยะมูลฝอย 
 การก าจดัขยะมูลฝอยท่ีปฏิบติัอยูใ่นปัจจุบนัมีอยู่ดว้ยกนัหลายวิธีแต่ละวิธีความเหมาะสม
แตกต่างกนัออกไป การพิจารณาเลือกวิธีก าจดัขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสมส าหรับในชุมชนแห่งใดแห่ง
หน่ึงนั้น จ าเป็นตอ้งน าองค์ประกอบต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมาพิจารณาดว้ย ไดแ้ก่ประเภทและลกัษณะ
ของขยะมูลฝอย ปริมาณของขยะมูลฝอย ค่าใช้จ่ายในการลงทุน รวมถึงค่าจดัหาท่ีดินการเลือกวิธี
ก าจดัขยะมูลฝอยจึงจ าเป็นตอ้งพิจารณาอย่างรอบคอบก่อนเสมอ ซ่ึงวิธีการก าจดัขยะมูลฝอยท่ีนิยม
ใชมี้ดงัน้ี 
 1. การถมท่ีลุ่ม (Dumping on land) หมายถึง วิธีการก าจดัขยะมูลฝอย โดยใชข้ยะมูลฝอย
ชนิดต่าง ๆ เป็นวสัดุส าหรับถมพื้นท่ีท่ีเป็นท่ีลุ่มน ้ าขงั ให้มีพื้นท่ีเพิ่มมากขึ้นการก าจดัขยะมูลฝอย
โดยวิธีน้ี เหมาะท่ีจะใช้ก าจัดขยะมูลฝอยประเภทเศษวัสดุส่ิงก่อสร้าง เถ้า ขยะมูลฝอยท่ีได ้
จากการกวาดถนน และไดจ้ากการเผาไหมไ้ม่ได ้เป็นตน้ 
 2. การน าไปทิ้งทะเล (Dumping at sea) หมายถึง การน าเอาขยะมูลฝอยไปทิ้งท่ีทะเล 
โดยการใชเ้รือบรรทุกน าไปทิ้งนอกชายฝ่ังทะเลไกล ๆ มูลฝอยท่ีสามารถน าไปทิ้งทะเลไดน้ั้น เช่น
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ซากรถยนต ์ยางรถยนตช์ ารุด เป็นตน้ โดยท่ีองคป์ระกอบท่ีตอ้งน ามาพิจารณาในการน าขยะมูลฝอย
ไปทิ้งท่ีทะเลนั้นคือ บริเวณท่ีใช้ก าจดัขยะมูลฝอยตอ้งห้าม ท าการจบัสัตวน์ ้ า และตอ้งอยู่ห่างจาก
ชายฝ่ังมากพอ 
 3. การน าไปเล้ียงสัตว ์(Hog feeding) ขยะมูลฝอยบางชนิดยงัคงมีประโยชน์ท่ีจะใช้เป็น
อาหารของสัตวไ์ด ้โดยเฉพาะขยะมูลฝอยสด ไดแ้ก่ เศษอาหาร พืชผกั ซ่ึงส่วนมากไดจ้ากครัวเรือน
ร้านขายอาหาร ตลาดสด โรงอาหาร เป็นตน้ ขยะมูลฝอยดงักล่าวนิยมน าไปเล้ียงสัตวพ์วกสุกรและ
ปลาแต่การท่ีจะน าขยะมูลฝอยเหล่าน้ีไปเล้ียงสัตวต์อ้งน าไปตม้ใหเ้ดือดไม่ต ่ากวา่ 30 นาที เพื่อฆ่าเช้ือโรค 
 4. การเผา (Incineration) การเผาขยะมูลฝอยในเตาเผาท่ีถูก สุขาภิบาล หมายถึง 
กระบวนการเผาไหมข้องเสีย ทั้งส่วนท่ีเป็นของแข็งของเหลวและก๊าซ ซ่ึงตอ้งใชค้วามร้อนสูงเพื่อ
ท าให้การเผาไหม้เป็นไปอย่างสมบูรณ์ ไม่ท าให้เกิดกล่ินและควนัรบกวน รวมทั้งไม่ท าให้เกิด
ปัญหาทางดา้นมลพิษทางอากาศขึ้นได ้
 5. การฝังกลบอย่างถูกวิธี (Sanitary landfill) หมายถึงการก าจดัขยะมูลฝอยโดยการบดอดั
ขยะมูลฝอยด้วยเคร่ืองจกัรกลเพื่อให้ขยะมูลฝอยยุบตัวหรือมีความหนาแน่นมากขึ้น เสร็จแล้ว 
ท าการบดอัดปิดทับขยะมูลฝอยท่ีบดอัดแน่นแล้วด้วยวสัดุถมกลบหรือดิน ท่ีมีความเหมาะสม  
การฝังกลบ อยา่งถูกหลกัสุขาภิบาล ประกอบดว้ยขั้นตอนดงัน้ี 
  5.1 ขั้นตอนการเตรียมพื้นท่ีดว้ยการขดุดินท าเป็นร่อง เรียกวา่ Dig 
  5.2 ขั้นตอนในการน าขยะมูลฝอยมาทิ้งในหลุมท่ีเตรียมไว้ หรือขั้นตอนการฝัง 
ขยะมูลฝอย เรียกวา่ Dump 
  5.3 ขั้นตอนการบดอดัขยะมูลฝอยใหแ้น่น เรียกวา่ Compact 
  5.4 ขั้นตอนการกลบขยะมูลฝอยดว้ยวสัดุถมกลบหรือดิน เรียกวา่ Cover 
 6. การหมกัขยะมูลฝอยท าปุ๋ ย (Composting methods) ขยะมูลฝอยท่ีคนในชุมชนช่วยกนั
เก็บ  ส่วนมากจะมี อินทรียวัตถุปะปนมาด้วยจ านวนหน่ึง อินทรียวัตถุ ท่ีอยู่ในขยะจะเกิด 
การย่อยสลายตามระยะเวลา โดยป ฏิ กิ ริยาของจุ ลินท รีย์บ างช นิด ท่ี มีอยู่ ในธรรมชาติ  
เม่ือการย่อยสลายส้ินสุดลงกากท่ีเหลืออยูจ่ะใชเ้ป็นประโยชน์แก่พืชไดเ้ป็นอยา่งดี เน่ืองจากกากของ
อินทรียวตัถุนั้นมีปริมาณของธาตุ N, P, K พอเพียงท่ีจะใชเ้ป็นปุ๋ ยอินทรียไ์ด ้นอกจากน้ีปฏิกิริยาการ
ยอ่ยสลายของจุลินทรียบ์างชนิดยงัช่วยใหเ้กิดก๊าซชีวภาพ ท่ีสามารถน าไปใชเ้ป็นเช้ือเพลิงไดอี้กดว้ย 
ทั้งน้ีขึ้นอยู่กบักรรมวิธีท่ีจะใชห้มกัและความตอ้งการผลพลอยไดท่ี้จะเกิดขึ้นขยะมูลฝอยท่ีน ามาท า
ปุ๋ ยได้นั้ น เช่น ขยะมูลฝอยสด ขยะมูลฝอยจากเกษตรกรรม เป็นต้นวิธีการน้ีเหมาะอย่างยิ่งกับ
ท้องถ่ินท่ีประกอบอาชีพทางเกษตรกรรม เพราะเป็นการประหยดัในการซ้ือปุ๋ ย และไม่เป็น 
การท าลายคุณภาพของดินเน่ืองจากการใชปุ้๋ ยเคมีอีกดว้ย (ศุภวตัร วิชยั, 2555) 
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ขอ้พิจารณาการเลือกวิธีก าจดัขยะมูลฝอย 
 การเลือกวิธีก าจัดขยะมูลฝอยท่ี เหมาะสมส าหรับน าไปใช้ในพื้ น ท่ีหน่ึง ๆ จะมี
ขอ้พิจารณาหลกั ๆ ใน 2 ประเด็นคือ ดา้นเทคนิคและดา้นเศรษฐกิจ ดงัน้ี 
 ขอ้พิจารณาดา้นเทคนิค 
 1. ความยากง่ายในการด าเนินการและซ่อมบ ารุง โดยการพิจารณาว่าแต่ละวิธีใช้
เทคโนโลยใีนการเดินเคร่ือง หรือท างานของระบบยุง่ยากหรือซับซ้อนมากนอ้ยเท่าไร รวมทั้งความ
ยากง่ายในการซ่อมบ ารุง 
 2. ประสิทธิภาพในการก าจดัขยะมูลฝอย แต่ละวิธีสามารถก าจดัในดา้นลดปริมาณลงได้
ต่างกนั วิธีการเผาจะเหลือส่วนขี้ เถา้ประมาณ 10-20 % ซ่ึงจ าเป็นตอ้งน าไปก าจดัต่อโดยการฝังกล 
 3. ความยดืหยุน่ของระบบ หมายถึง ความเป็นไปไดใ้นการปรับแต่งแกไ้ขหรือเพิ่มเติมใน
บางส่วนของระบบมีมากนอ้ยเพียงใด อนัเป็นผลจากสาเหตุต่าง ๆ กนั เช่น การเปลี่ยนแปลงลกัษณะ
สมบติัของขยะมูลฝอยตามฤดูกาล หรือเหตุขดัขอ้งของระบบรวมทั้งการซ่อมบ ารุง เป็นตน้ 
 4. ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม แต่ละวิธีจะส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มในระดบัท่ีต่างกนั
ขึ้นอยูก่บัการจดัเตรียมมาตรการป้องกนัควบคุมมากนอ้ยเพียงใด 
 5. ลกัษณะสมบติัของขยะมูลฝอย องค์ประกอบของขยะมูลฝอยอาจใช้เป็นเคร่ืองบ่งช้ี
คดัเลือกวิธีการก าจดัแต่ละวิธีได ้
 6. ขนาดท่ีดิน เน้ือท่ีท่ีจ าเป็นตอ้งใช้ในแต่ละวิธีจะไม่เท่ากนั วิธีการฝังกลบจะใช้เน้ือท่ี
มากกวา่การเผาและวิธีหมกัท าปุ๋ ย 
 สรุปได้ว่า ขอ้พิจารณาด้านเทคนิค ขึ้นอยู่กับความยากง่ายในการด าเนินการและซ่อม
บ ารุง แต่ละวิธีควรมีประสิทธิภาพในการก าจดัขยะมูลฝอย มีความยืดหยุ่นในการปรับแต่งแกไ้ข
หรือเพิ่มเติม ซ่ึงแต่ละวิธีมีผลกระทบท่ีแตกต่างกนัมีลกัษณะของขยะมูลฝอยท่ีแตกต่างกนัในการ
ก าจดัก็ตอ้งดูว่าลกัษณะของขยะมูลฝอยเป็นแบบไหน จ าเป็นตอ้งใชท่ี้ดิน เพราะแต่ละวิธีจะมีเน้ือท่ี 
ท่ีใชใ้นการก าจดัไม่เท่ากนั 
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 ขอ้พิจารณาดา้นเศรษฐกิจ 
 1. เงินลงทุนในการก่อสร้าง ติดตั้ งระบบ หมายถึงค่าใช้จ่ายในด้านท่ีดิน เคร่ืองจักร
ยานพาหนะ อุปกรณ์วสัดุต่าง ๆ ท่ีใช้ในการท างานของระบบ รวมทั้ งอาคารหรือส่ิงปลูกสร้าง
ทั้งหมด 
 2. ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการและซ่อมบ ารุงค่าใช้จ่ายจะประกอบดว้ยเงินเดือน ค่าจ้าง
ของบุคลากร ค่าเช้ือเพลิง หรือวสัดุส้ินเปลืองต่าง ๆ ค่าซ่อมบ ารุง วสัดุอะไหล่ ตลอดจนค่าใช้จ่าย
ใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน 
 3. ผลพลอยไดจ้ากการก าจดั การพิจารณาในหัวขอ้น้ีช้ีให้เห็นว่าผลพลอยไดส้ามารถช่วย
ลดค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานไดใ้นระดบัหน่ึง หรือสามารถน าไปใชป้ระโยชน์โดยไม่สูญเปล่า 
 สรุปได้ว่า ขอ้พิจารณาด้านเศรษฐกิจ ส่ิงท่ีจ าเป็นก็คือ เงินลงทุนในการก่อสร้าง ติดตั้ง
ระบบ ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการและซ่อมบ ารุงต่าง เช่น ค่าจ้างบุคลากร ค่าเช้ือเพลิง เป็นต้น 
ผลพลอยได้จากการพิจารณาในหัวข้อน้ีสามารถลดค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานได้ หรือสามารถ
น าไปใชป้ระโยชน์ไดโ้ดยไม่สูญเปล่า 

การจดัการขยะมูลฝอย 
 กรมควบคุมมลพิษ (2547) การก าจดัขยะมูลฝอยอย่างถูกหลกัวิชาการ เช่น การเผาใน
เตาเผาขยะ การฝังกลบอยา่งถูกสุขลกัษณะ และการหมกัท าปุ๋ ย เป็นตน้ ซ่ึงแต่ละวิธีมีความแตกต่าง
กนัในดา้นตน้ทุนการด าเนินงาน ความพร้อมขององคก์ร ปริมาณและประเภทของขยะ เป็นตน้ 
จดัการขยะ โดยอาศยัหลกั 5 R คือ 
  - การลดปริมาณขยะ (Reduce) โดยลดการใชผ้ลิตภณัฑท่ี์มีบรรจุภณัฑส้ิ์นเปลือง 
  - การน ามาใชซ้ ้า (Reuse) เช่น ขวดแกว้ กล่องกระดาษ กระดาษพิมพห์นา้หลงั เป็นตน้ 
  - การซ่อมแซม (Repair) แกไ้ขส่ิงของต่าง ๆ ใหส้ามารถใชง้านต่อได ้
  - การหลีกเล่ียง (Reject) ใชส่ิ้งท่ีก่อใหเ้กิดมลพิษ 
  - การแปรสภาพและหมุนเวียนน ากลับมาใช้ได้ใหม่  (Recycle) โดยน าไปผ่าน
กระบวนการผลิตใหม่อีกคร้ัง 
 การแยกขยะ เพื่อลดขยะท่ีตอ้งน าไปก าจดัจริง ๆ ใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด เช่น 
  ขยะแห้งบางชนิดท่ีสามารถแปรสภาพน ามากลบัมาใช้ไดอี้ก ได้แก่ ขวดแกว้ โลหะ 
พลาสติก 
  ขยะเปียกสามารถน ามาหมกัท าปุ๋ ยน ้าชีวภาพ 
  ขยะอนัตราย เช่น หลอดไฟ ถ่านไฟฉาย กระป๋องฉีดสเปรย ์ตอ้งมีวิธีก าจดัท่ีปลอดภยั 
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 ส่งเสริมการผลิตท่ีสะอาดในภาคการผลิต โดยลดการใชว้สัดุ ลดพลงังาน และลดมลพิษ 
เพิ่มศกัยภาพการใช้ทรัพยากรหมุนเวียน การน าของเสียกลบัมาใช้ประโยชน์ และการออกแบบ
ผลิตภณัฑใ์หมี้อายกุารใชง้านไดน้านขึ้น 
 ส่งเสริมใหภ้าคธุรกิจเอกชนมีส่วนรวมลงทุนและด าเนินการจดัการขยะ 
 ใหค้วามรู้แก่ประชาชนในเร่ืองการจดัการขยะอยา่งถูกหลกัวิชาการ 
 รณรงค์และประชาสัมพนัธ์ เพื่อสร้างจิตส านึกให้ประชาชนเขา้ใจและยอมรับว่าเป็น
ภาระหนา้ท่ีของตนเอง ในการร่วมมือกนัจดัการขยะมูลฝอย ท่ีเกิดขึ้นในชุมชน 
 การด าเนินงานเพื่อจดัการขยะมูลฝอยท่ีผ่านมา ท้องถ่ินส่วนใหญ่สามารถให้บริการเก็บ
รวบรวมขยะมูลฝอยไดม้ากขึ้น ท าให้ปัญหาขยะตกคา้งน้อยลง แต่ยงัมีปัญหาก าจดัขยะมูลฝอยไม่
ถูกสุขลกัษณะอยู่มากตกคา้งนอ้ยลง แต่ยงัมีปัญหาก าจดัขยะมูลฝอยไม่ถูกสุขลกัษณะอยูม่าก แมจ้ะ
มีการจดัสรรงบประมาณ เพื่อก่อสร้างระบบก าจดัท่ีถูกสุขลกัษณะมากขึ้น แต่ยงัมีหลายพื้นท่ีท่ียงั
ไม่ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณ และยงัมีทอ้งถ่ินหลายแห่งท่ีมีระบบแลว้ก็ไม่สามารถก าจดัขยะ
มูลฝอยได้ถูกสุขลักษณะตามท่ีได้ออกแบบไว้ได้ และบางแห่งได้รับการต่อต้านคัดค้านจาก
ประชาชนจนไม่สามารถเขา้ใชพ้ื้นท่ีได ้
 ทั้งน้ีเน่ืองจากการท าโครงการท่ีผ่านมามกัไม่ไดค้  านึงถึงการเตรียมพร้อมท่ีจะด าเนินงาน
ดูแลรักษาระบบอย่างต่อเน่ืองท าให้มีขอ้จ ากดัทางดา้นบุคลากรและองค์กรบริหารจดัการท่ีชดัเจน 
นอกจากน้ีการด าเนินงานท่ีผา่นมา ส่วนใหญ่มีลกัษณะต่างคนต่างท า ท าใหมี้สถานท่ีก าจดัมูลฝอยท่ี
ไม่ถูกสุขลกัษณะขนาดต่าง ๆ กันกระจายทัว่ไป ท าให้ส้ินเปลืองงบประมาณโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในช่วงวิกฤติเศรษฐกิจของประเทศ มีผลท าให้การจดัสรรงบประมาณจากส่วนกลางมีจ ากดัและไม่
ต่อเน่ืองซ่ึงเป็นอุปสรรคต่อการจดัการขยะมูลฝอย 
 จากการศึกษาความเป็นไปไดข้องการจดัตั้งศูนยก์  าจดัขยะมูลฝอยในหลาย ๆ พื้นท่ีของ
ประเทศ ได้ขอ้สรุปว่า รูปแบบศูนยก์ารจดัการขยะมูลฝอยชุมชน เป็นแนวทางหน่ึงในการจดัการ
ขยะมูลฝอยท่ีจะแก้ไขสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้น โดยเป็นการมุ่งเน้นให้ชุมชนท่ีอยู่ใกล้เคียงกันน า 
ขยะมูลฝอยมาก าจดัร่วมกัน ซ่ึงแนวทางน้ีจะช่วยแก้ไขปัญหาไดใ้นระยะยาว และเพื่อเป็นการลด
ภาระของรัฐบาลด้านการลงทุนและการบริหารจัดการ อีกทั้ งสนับสนุนให้ภาคเอกชนเข้ามามี
บทบาทร่วมลงทุนและด าเนินการ โดยรูปแบบการลงทุนและด าเนินการศูนยก์ าจดัขยะมูลฝอยอาจ
ท าได้หลายวิธี อาทิ เอกชนเป็นผูล้งทุนและด าเนินการเองทั้งหมด รัฐร่วมลงทุนกับภาคเอกชน  
รัฐลงทุนการก่อสร้างระบบและใหเ้อกชนด าเนินการ เป็นตน้ 
 อย่างไรก็ตามการด าเนินการจัดการขยะมูลฝอยร่วมกันต้องอาศัยความร่วมมือจาก
หน่วยงานต่าง ๆ ดงันั้นจ าเป็นตอ้งก าหนดแนวทางและทิศทางในการด าเนินงานและการจดัสรร
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งบประมาณโดยใช้รูปแบบศูนยก์ าจดัขยะมูลฝอย ร่วมกนัเพื่อน าไปสู่การปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรม
ในโอกาสต่อไป และเป็นการแกไ้ขปัญหาผลกระทบอนัเน่ืองจากการจดัการขยะในระยะยาวอยา่งมี
ประสิทธิภาพ และถูกหลักสุขาภิบาล สามารถช่วยแก้ไขปัญหาการขาดแคลนสถานท่ีก าจัด  
ขยะมูลฝอยของชุมชนต่าง ๆ โดยเฉพาะชุมชนขนาดเล็ก และยงัประหยดังบประมาณ บุคลากร 
พื้นท่ีในการท าจดัขยะมูลฝอย ทั้งน้ีเพื่อคุณภาพชีวิตและสุขนามยัของประชาชน 
 สรุปได้ว่า การจัดการขยะมูลฝอยชุมชนอย่างครบวงจรคู่มือส าหรับผูบ้ริหารองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินน้ี จะประกอบดว้ยหลกัเกณฑ์การพิจารณาระบบการจดัการขยะมูลฝอยครบ
วงจรตั้งแต่ระบบการเก็บรวบรวม การคดัแยก การน ากลบัไปใช้ประโยชน์ และรูปแบบศูนยก์ าจดั
ขยะมูลฝอย แนวทางของการจดัการขยะมูลฝอยโดยรูปแบบศูนยก์ าจดัรวมนั้น ผูบ้ริหารขององคก์ร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน  ควรพิ จารณารูปแบบของการจัดการขยะมูลฝอยอย่างครบวงจร  
เพื่อด าเนินการจดัการในเขตพื้นท่ีความรับผิดชอบโดยเร่ิมจากการส ารวจขอ้มูลปริมาณขยะมูลฝอย
ท่ีเกิดขึ้ นจากแหล่งก าเนิดต่าง ๆ และการคาดการณ์ในอนาคต ตลอดจนสัดส่วนหรือลักษณะ
องค์ประกอบของขยะมูลฝอยทางด้านกายภาพ เคมีและอ่ืน ๆ โดยขอ้มูลเหล่าน้ี น าไปใช้ในการ
วางแผนและออกแบบระบบการจดัการขยะมูลฝอยท่ีสามารถรับไดใ้นระยะเวลา 20 ปี ตั้งแต่ขั้นตอน
การคัดแยกการเก็บรวบรวม การขนส่ง การน าไปใช้ประโยชน์และการก าจัด โดยค านึงถึง
เทคโนโลยีท่ีมีความเหมาะสม รวมทั้งการคดัเลือกพื้นท่ี รูปแบบของการบริหารจดัการ และการ
มาตรการลดปริมาณขยะมูลฝอย โดยจดัให้มีการรณรงค์และน าระบบการน าวสัดุกลบัคืนมาใช้ให้
มากขึ้น พร้อมทั้งพิจารณาค่าลงทุนและค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ อย่างครบถว้นตลอด
อายโุครงการ (จกัรกริช กาญจนกิจ, 2556) 
 

ข้อมูลเบ้ืองต้นของเทศบาลเมืองบ้านสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 
วิสัยทศัน์เทศบาลเมืองบา้นสวน 

 “เทศบาลเมืองบา้นสวน เมืองแห่งความสุข” (Happy home town) 
พนัธกิจ 

 พนัธกิจหลกัเพื่อการพฒันาท้องถ่ิน เพื่อให้บรรลุวิสัยทศัน์ของเทศบาลเมืองบ้านสวน
จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องให้ความส าคัญกับการวาง บทบาทการพัฒนาเทศบาลเมืองบ้านสวน           
ในอนาคตอย่างเหมาะสมสอดคลอ้งกับปัญหาความตอ้งการของประชาชน รวมทั้งสอดคลอ้งกับ
ศกัยภาพและบทบาทหน้าท่ีของเทศบาล เพื่อท่ีจะให้ประชาชนไดรั้บประโยชน์สูงสุด ดงันั้นจึงได้
ก าหนดพนัธกิจ ดงัน้ี 
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  1. พฒันาและปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค เพื่อใหเ้อ้ืออ านวยต่อการพฒันาดา้นอ่ืน ๆ 
  2. ส่งเสริมการศึกษา พฒันาเด็กและเยาวชนใหเ้ป็นประชากรท่ีมีคุณภาพ 
  3. พฒันาคุณภาพชีวิต สุขภาพ และส่ิงแวดลอ้ม 
  4. ส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน และการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์
  5. การใหบ้ริการท่ีดีแก่ประชาชน และสร้างระบบบริหารจดัการท่ีดีตามหลกั 
ธรรมาภิบาล 
  6. ส่งเสริมการเป็นเมืองน่าอยู่ ชุมชนทันสมัย น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ 
ในการบริหารงาน 
 นโยบายของคณะผูบ้ริหาร 
  นโยบายท่ี 1 ดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชน 
  นโยบายท่ี 2 ดา้นความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
  นโยบายท่ี 3 ดา้นการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
  นโยบายท่ี 4 ดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
  นโยบายท่ี 5 ดา้นการป้องกนัและแกปั้ญหาน ้าท่วมซ ้าซาก 
  นโยบายท่ี 6 ดา้นสาธารณูปโภคและโครงสร้างพื้นฐาน 
  นโยบายท่ี 7 ดา้นสังคมและคุณภาพชีวิต 
  นโยบายท่ี 8 ดา้นเศรษฐกิจและการลงทุน 
  นโยบายท่ี 9 ดา้นสันทนาการและการสร้างสังคมกีฬาพฒันาสู่อาชีพ 
 ยทุธศาสตร์เทศบาล 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน สาธารณูปโภค และสาธารณูปการ 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การพฒันาส่งเสริมอาชีพคู่ 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 3 การส่งเสริมวฒันธรรมการท่องเท่ียวและฟ้ืนฟูส่ิงแวดลอ้ม 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 4 การพฒันาคุณภาพชีวิต สังคม การศึกษา การกีฬา และนนัทนาการ 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 5 การพฒันาความปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์น 
  ยทุธศาสตร์ท่ี 6 การพฒันาการบริหารจดัการองคก์รตามหลกัธรรมาภิบาล 
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ภาพท่ี 2 ตราสัญลกัษณ์เทศบาลเมืองบา้นสวน 
  
 ตราสัญลกัษณ์เทศบาลเมืองบา้นสวน มีลกัษณะเป็นวงกลมพื้นหลงัเป็นสีเหลืองทองและ
สีเขียว ซ่ึงมีความหมายถึงความรุ่งเร่ืองอุดมสมบูรณ์และตรงกลางใช้นกยูงเป็นสัญลกัษณ์ประจ า
เทศบาล ตามต านานของชุมชนเขาน้อย ท่ีเดิมมีเขาสองลูกติดกนั ลูกหน่ึงช่ือว่า “เขามยุรา” เพราะมี
นกยงูอาศยัอยู ่และอีกลูกหน่ึง  ช่ือวา่ “เขานอ้ย” ปัจจุบนันกยงูสูญพนัธ์และเขาไดห้ายไป เหลือเพียง
ชุมชนเขานอ้ยและต านานท่ีเล่าขานจากอดีตจนถึงปัจจุบนั 
 ลกัษณะทัว่ไปทางกายภาพเทศบาลเมืองบา้นสวน 
 เป็นเทศบาลในเขตอ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี โดยมีลกัษณะเป็นเมืองปริมณฑลท่ี
รองรับการขยายตัวของเมืองชลบุรีในปัจจุบัน เมืองบ้านสวน กลายเป็นชุมชนขนาดใหญ่ท่ีมี
ประชากรอาศยัอยูเ่ป็นจ านวนมากแห่งหน่ึงของจงัหวดัชลบุรี 

ลกัษณะท่ีตั้ง / อาณาเขต และเขตการปกครอง 
 เทศบาลเมืองบา้นสวนตั้งอยูใ่นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี อยู่ห่างจากรุงเทพมหานคร
เป็นระยะทางประมาณ 81 กิโลเมตร มีพื้นท่ีครอบคลุม 3 ต าบล คือ ต าบลบ้านสวน ทั้ งต าบล          
(10 หมู่บา้น) ประกอบดว้ย 
  หมู่ท่ี 1 บา้นหนองตะโก 
  หมู่ท่ี 2 บา้นหนองตาทว้ม 
  หมู่ท่ี 3 บา้นหว้ยทวน 
  หมู่ท่ี 4 บา้นสวนแขก 
  หมู่ท่ี 5 บา้นหนองกระทุ่ม 
  หมู่ท่ี 6 บา้นหนองแหน 
  หมู่ท่ี 7 บา้นเขามยรุา 
  หมู่ท่ี 8 บา้นเขานอ้ย 
  หมู่ท่ี 9 บา้นบ่อบุญทอง 
  หมู่ท่ี 10 บา้นศาลาคู่ 
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 ต าบลหนองรีบางส่วน (หมู่ 1 และ หมู่ 3) ประกอบดว้ย 
  หมู่ท่ี 1 บา้นหนองไข่เน่า 
  หมู่ท่ี 3 บา้นหนองปีกนก 
 ต าบลหนองขา้งคอกบางส่วน (หมู่ 1 และหมู่ 4) ประกอบดว้ย 
  หมู่ท่ี 1 บา้นหว้ยทวน 
  หมู่ท่ี 4 บา้นบ่อน ้าจืด 
 รวมเป็นพื้นท่ีทั้งส้ิน 19.50 ตารางกิโลเมตร 

ท่ีตั้งและอาณาเขต 
 เทศบาลเมืองบา้นสวน ครอบคลุมพื้นท่ี 3 ต าบลของ อ าเภอเมืองชลบุรี คือ ต าบลบ้าน
สวน ต าบลหนองรี (บางส่วน) และ ต าบลหนองขา้งคอก (บางส่วน) 
  ทิศเหนือ ติดต่อกบัเขตต าบลบางทราย และต าบลนาป่า อ าเภอเมือง 
  ทิศใต ้ติดต่อกบัเขตต าบลเสมด็ และต าบลหว้ยกะปิ 
  ทิศตะวนัออก ติดต่อกบัเขตต าบลหนองรี และต าบลหนองขา้งคอก 
  ทิศตะวนัตก ติดต่อกบัเขตเทศบาลเมืองชลบุรี และบางส่วนจดทะเลฝ่ังตะวนัออกของอ่าวไทย 

ลกัษณะภูมิอากาศ 
 สภาพภูมิอากาศเทศบาลเมืองบ้านสวน จดัอยู่ในประเภทอากาศแบบมรสุมเมืองร้อน 
หรือแบบทุ่งหญา้เมืองร้อน ในฤดูมรสุมตะวนัออกเฉียงใตจ้ะมีอากาศชุ่มช่ืน และฝนตกตลอดฤดู แต่
ในฤดูหนาวนั้น จะมีอากาศแหง้แลง้ อุณหภูมิเฉล่ียอยูร่ะหวา่ง 25.7- 29.9 องศาเซลเซียส 

ประชากร 
 ประชากรชาวบ้านสวนมีทั้ งส้ิน 67,566 คน จากทั้ งหมด 29,483 หลังคาเรือน โดย
ประชากรส่วนใหญ่ประกอบธุรกิจการค้ามีอาชีพค้าขาย ร้อยละ 45 รับราชการ ร้อยละ 15 
อุตสาหกรรม ร้อยละ 11 อาชีพรับจ้างและอ่ืนๆ ร้อยละ 29 ส าหรับในเขตชานเมือง การประกอบ
อาชีพเกษตรกรรม บา้งบางส่วนจ านวนประชากร ขอ้มูลประชากรและครัวเรือนแยกตามเขตต าบล ดงัน้ี 

สถานศึกษา 
 สถานศึกษาในเขตเทศบาลเมืองบ้านสวน มีจ านวนหลายแห่ง และบางแห่งก็เป็น
สถานศึกษาท่ีมีช่ือเสียงมาก โดยแบ่งตามสังกดัของสถานศึกษาไดด้งัน้ี 
 สังกดัส านกัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 6 แห่ง คือ 
  โรงเรียนบา้นสวน(จัน่อนุสรณ์) เปิดสอนระดบัชั้นมธัยมศึกษา 
  โรงเรียนชลราษฏรอ ารุง เปิดสอนระดบัชั้นมธัยมศึกษา 
  โรงเรียนบา้นสวนอุดมวิทยา เปิดสอนระดบัชั้นอนุบาลจนถึงมธัยมศึกษาตอนตน้ 
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  โรงเรียนบา้นหนองตะโก เปิดสอนระดบัชั้นอนุบาลและประถมศึกษา 
  โรงเรียนวดัธรรมนิมิตต ์เปิดสอนระดบัชั้นอนุบาลและประถมศึกษา 
  โรงเรียนอนุบาลวดัอรัญญิกาวาส เปิดสอนระดบัชั้นอนุบาลและประถมศึกษา 
 สังกดัส านกัคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) 1 แห่ง คือ 
  วิทยาลยัอาชีวศึกษาชลบุรี เปิดสอนระดบัชั้นปวช.และ ปวส. 
 สังกดักรมการศาสนา 1 แห่ง คือ 
  ศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑใ์นวดัธรรมนิมิตต ์
 ภาคเอกชนสังกดั สช. 9 แห่ง ไดแ้ก่ 
  โรงเรียนเมืองชลพิทยา เปิดสอนระดบัชั้นอนุบาลและประถมศึกษา 
  โรงเรียนเมืองธารทิพยพ์ิทยา เปิดสอนระดบัชั้นอนุบาลและประถมศึกษา 
  โรงเรียนเพชรวิทยาคม เปิดสอนระดบัชั้นอนุบาลจนถึงมธัยมศึกษาตอนตน้ 
  โรงเรียนเกษมวิทย ์เปิดสอนระดบัชั้นอนุบาลและประถมศึกษา 
  โรงเรียนศุทธรัตน์บา้นสวน เปิดสอนระดบัชั้นอนุบาลและประถมศึกษา 
  โรงเรียนเมร่ีอิมมาคุเลตคอนแวนต ์เปิดสอนระดบัชั้นอนุบาลจนถึงมธัยมศึกษาตอนปลาย 
  โรงเรียนชลพินิจพณิชยการ เปิดสอนระดบัชั้นปวช.และ ปวส. 
  โรงเรียนดาราสมุทรบริหารธุรกิจ เปิดสอนระดบัชั้นปวช.และ ปวส. 
  โรงเรียนอนุบาลร่มไม ้เปิดสอนระดบัชั้นอนุบาลและประถมศึกษา 

สาธารณสุข 
 ในเขตเทศบาลเมืองบา้นสวนมีหน่วยงานบริการสาธารณสุข ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน   
มีจ านวน 22 แห่ง และเป็นโรงพยาบาลอีก 2 แห่ง คือ โรงพยาบาลชลบุรี และโรงพยาบาลเอกชล  
 การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลบ้านสวน ฝ่ายรักษาความสะอาด กอง
สาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม เทศบาลเมืองบา้นสวน 

ขอ้มูลพื้นฐาน 
  เขตพื้นท่ีรับผิดชอบ 19.50 ตารางกิโลเมตร 
  แบ่งออกเป็น 10 หมู่บา้น / 46 ชุมชน 
  ประชากร 68,842 คน 
  ประชากรแฝงประมาณ 40,000 คน 
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การบริหารจัดการขยะมูลฝอย 
 การรวบรวม – จดัให้มีภาชนะรองรับขยะมูลฝอยในชุมชน มีลกัษณะเป็นถงัขนาด 200 
ลิตร 
 การเก็บขน – เก็บขนโดยรถบรรทุกขยะมูลฝอย แบบอดัทา้ย จ านวน 17 คนั เก็บขนทุก
วนั ๆ ละ 17 เท่ียว 
 การก าจดั - จา้งเอกชนด าเนินการก าจดัขยะมูลฝอย ดว้ยวิธีฝังกลบ 
 ปริมาณขยะมูลฝอย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 - 2562 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
    มีปริมาณขยะมูลฝอย 25,550 ตนั (เฉล่ีย 70 ตนั/วนั) 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
    มีปริมาณขยะมูลฝอย 26,718 ตนั (เฉล่ีย 73 ตนั/วนั) 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 
    มีปริมาณขยะมูลฝอย 26,645 ตนั (เฉล่ีย 73 ตนั/วนั) 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
    มีปริมาณขยะมูลฝอย 25,915.00 ตนั (เฉล่ีย 71.00 ตนั/วนั) 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
    มีปริมาณขยะมูลฝอย 27,986.13 ตนั (เฉล่ีย 76.67 ตนั/วนั) 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
    ต.ค. 2561-ก.ค. 2562 มีปริมาณขยะมูลฝอย 25,652.29 ตนั (เฉล่ีย 76.35 ตนั/วนั) 
 ค่าใชจ่้ายในการเก็บขนและก าจดัขยะมูลฝอย พ.ศ. 2561 
   เทศบาลเมืองบา้นสวน จา้งเหมาเอกชนด าเนินการก าจดัขยะมูลฝอย ด้วยวิธีการฝัง
กลบ ในอตัราค่าก าจดั 380 บาท/ตนั 
   หากคิดรวมทั้งค่าใชจ่้ายการเก็บขน และบริการก าจดั มีค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการ
ขยะทั้งส้ิน 1,031.30 บาท/ตนั 
   ดงันั้น ในปีงบประมาณ 2561 มีปริมาณขยะมูลฝอย 27,986.13 ตนั จึงมีค่าใช้จ่ายใน
การจดัการขยะมูลฝอย ทั้งส้ิน 28,862,095.86 บาท 
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งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 เรืองเดช ทองสถิต (2545, บทคดัยอ่) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความคิดเห็นในการจดัการขยะ 
ของชุมชน กรณีศึกษา ต าบลหมอเมือง อ าเภอแม่ริม จงัหวดัน่าน พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเป็นอาย ุ
การศึกษา อาชีพ ระดบัรายได ้ปัจจยัทางสังคมท่ีเป็นสมาชิกกลุ่ม การเขา้ร่วมกิจกรรม แหล่งรับรู้ข่าว
ในการจดัการขยะและปัจจยัความคิดเห็นทางด้านส่ิงแวดลอ้ม คือ สภาพทางกายภาพและสภาพ
ชุมชนไม่มีความสัมพนัธ์กับความคิดเห็นในการจดัการขยะและไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ อย่างไรก็
ตามปัจจยัส่วนบุคคล คือ เพศท่ีต่างกนัมีผลต่อความคิดเห็นในการจดัการขยะท่ีแตกต่างกนัและมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ส าหรับความสัมพนัธ์ของตวัแปรอ่ืน ๆ พบว่า การศึกษาระดบัรายได ้
แหล่งรับรู้ข่าวสาร มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกกบับทบาทการจดัการขยะของชุมชน แต่ความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัจจยัส่ิงแวดลอ้มดา้นสภาพชุมชนมีความสัมพนัธ์ในเชิงลบกบับทบาทการจดัการขยะของ
ชุมชนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ผลจากการสนทนากลุ่มและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งพบว่า 
นโยบายพระราชบญัญติัและงบประมาณมีผลต่อความคิดเห็นในการจดัการขยะของชุมชน แนวทาง
ในการจดัการขยะในชุมชนท่ีไดจ้ากกการศึกษา คือ การลดการเกิดขยะในชุมชนใชม้าตรการท่ีใคร
เป็นผูก่้อขยะผูน้ั้นตอ้งรับผิดชอบ ดงันั้นแนวทางปฏิบติั คือ มีการณรงคเ์พื่อสร้างความตระหนกัใน
ชุมชนมีการก าจดัขยะในครัวเรือนเองและการก จดัขยะท่ีย่อยสลายยาก รวมถึงขยะอนัตรายในท่ี
ส่วนรวมของชุมชน (ควรคะนึง สีหาวงษ,์ 2554) 
 ธเนศ สิทธิธรรมวติั (2546, บทคดัย่อ) ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการให้บริการ 
จดัเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลแม่สาย อ าเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย พบว่า ประชาชนมี
ความรู้ เก่ียวกบัขยะมูลฝอยและมีส่วนร่วมในการก าจดัขยะมูลฝอยอยูใ่นระดบัมาก โดยประชาชนมี 
ความคิดเห็นต่อการให้บริการก าจดัขยะมูลฝอยในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็น 
รายดา้น พบวา่ มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นของประชาชนในระดบัปานกลางมากท่ีสุด คือ ดา้นการจดัการ 
รองลงมาคือ ด้านเง่ือนไขในการบริการและด้านบุคลากรค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ดา้นวสัดุ อุปกรณ์  
โดยปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อความคิดเห็นของประชาชนต่อการให้บริการจดัเก็บขยะมูลฝอย ไดแ้ก่ 
ระยะเวลาในการเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาล การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารและการมีส่วนร่วมในการ
ก าจดั ขยะมูลฝอย ส่วนปัจจยัท่ีไม่มีความสัมพนัธ์ต่อความคิดเห็นของประชาชนต่อการให้บริการ
จดัการเก็บ ขยะมูลฝอย ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้ ระดบัการศึกษา สถานภาพ ต่างกัน มีความ
คิดเห็นของประชาชนต่อการให้บริการ จดัเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลแม่สาย อ าเภอแม่สาย 
จงัหวดัเชียงราย แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (ควรคะนึง สีหาวงษ,์ 2554) 
 ปรเมษฐ ห่วงมิตร (2550, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมการจดัการ ขยะมูลฝอยของ
ประชาชนในเขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร โดยรวมมีพฤติกรรมการ  จดัการขยะมูลฝอยอยู่ใน
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ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ด้านท่ีมีพฤติกรรมการ  จดัการขยะมูลฝอยมากท่ีสุดคือ 
ดา้นการน ากลบัมาใชใ้หม่ รองลงมาคือ ดา้นการลดการ เกิดขยะมูลฝอย และดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอย 
โดยในการน ากลบัมาใช้ใหม่ประชาชน เลือกขยะประเภทกล่องกระดาษหรือหนังสือพิมพเ์ก็บไว้
ขายหรือน ากลบัมาใช้ไดอี้ก ในดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย ประชาชนเลือกใช้ถุงพลาสติกใส
ส่ิงของใบใหญ่เพียงใบเดียว มากกว่าใบเลก็หลายๆใบ และในดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอยประชาชน
มีพฤติกรรม การทิ้งขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร พบว่า เพศ อาย ุ
ระยะเวลาท่ีอยู่อาศัยในชุมชน รายได้ในครอบครัวต่อเดือน จ านวนสมาชิกในครอบครัวและ 
ลกัษณะท่ีอยู่อาศยั ต่างมีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั  อย่างมีนัยส าคญั ทางสถิติ     
ท่ีระดบั .05 
 สมเจฏ สามารถ (2550, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อระบบ
การจดัการขยะมูลฝอยในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลพานทอง อ าเภอพานทอง จงัหวดัชลบุรี 
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยในเขตองคก์าร
บริหารส่วนต าบลพานทอง อ าเภอพานทอง จงัหวดัชลบุรีและเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลพานทอง อ าเภอพานทอง
จงัหวดัชลบุรี กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา ไดแ้ก่ ประชาชนในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลพานทอง
จ านวน 300 คน ผูศึ้กษาได้รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม และวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ผลการศึกษาพบว่า ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลพานทอง อ าเภอพานทอง
จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวมพบว่าเห็นดว้ยมากต่อการจดัการขยะมูลฝอยในเขตองค์การบริหารส่วน
ต าบลพานทอง โดยดา้นการสนบัสนุนกิจกรรมก าจดัขยะมีค่าเฉล่ียสูงสุด ในเร่ืองช าระค่าจดัเก็บขยะ
ให้ อบต. สม ่าเสมอ และการร่วมกิจกรรมรณรงค์ก าจดัขยะกับ อบต. รองลงมาด้านทศันคติของ
ผูบ้ริหาร ในเร่ืองการให้ความส าคัญต่อนโยบายการก าจัดขยะ การดูแลเอาใจใส่การติดตามผล     
การท างานของเจ้าหน้าท่ีอย่างสม ่าเสมอ การดูแลอุปกรณ์ต่าง ๆ ด้านอุปกรณ์โดยในเร่ือง อบต.     
จัดให้มีสถานท่ีทิ้งขยะสามารถเก็บขยะได้มากขึ้ น และรถขยะของ อบต. ไม่มีกล่ินรบกวน         
ขณะปฏิบัติงาน ส าหรับด้านการมีส่วนร่วมมีค่าเฉล่ียต ่าสุด โดยในเร่ืองการรณรงค์ก าจัดขยะ       
การเขา้อบรม และการติดตามวิเคราะห์ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากการก าจดัขยะ และเม่ือเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศ ระดับการศึกษาสูงสุดต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนต าบลพานทอง ไม่แตกต่างกันส่วนกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีอายุ อาชีพหลกั รายไดต่้อเดือน ระยะเวลาท่ีอาศยัอยู่ในพื้นท่ีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ
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การก าจดัขยะมูลฝอยขององคก์ารบริหารส่วนต าบลพานทอง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05  
 ยทุธพงษ ์สุกใส (2550, บทคดัยอ่) การวิจยัเร่ือง พฤติกรรมการมี ส่วนร่วมของประชาชน 
ในการจดัการขยะมูลฝอยศึกษากรณีในเขตเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ พบว่า
ประชาชนในเขตเทศบาลนคร ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ 36 -45 ปี มีอาชีพพนักงานโรงงาน/
บริษทัเอกชน มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีรายไดร้ะหวา่ง 10,001 -20,000 บาท มีระยะเวลาการอยู่
อาศยั 3 -6 ปี จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 3 - 7 คน สภาพท่ีอยู่อาศยัส่วนใหญ่อยู่ในห้องเช่าชุมชนท่ี
อาศยัส่วนใหญ่เป็นชุมชนทา้ยบา้น ซอย 40 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะ
มูลฝอยของเทศบาลนครสมุทรปราการ อยู่ในระดับปานกลางและผลการเปรียบเทียบระดับการ       
มีส่วนร่วมของประชาชน โดยปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศ การศึกษา ระยะเวลาท่ีมา
อยู่อาศยั จ านวนสมาชิกในครัวเรือน ชุมชนท่ีอยู่อาศยัของประชาชนแตกต่างกนัจะมีส่วนร่วมใน
การจดัการขยะมูลฝอยท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ขอ้เสนอแนะ ในการ
จดัการขยะมูลฝอยควรมีการให้ความรู้ตั้งแต่ การเก็บกกัขยะ การคดัแยกขยะ การบรรจุขยะก่อน 
ขนถ่ายโดยวิธีมิดชิด รวมทั้งให้ความรู้ในเร่ืองอันตรายจากขยะท่ีเหมาะสม เพื่อป้องกันการเกิด
มลภาวะ มีการประชาสัมพนัธ์อย่างต่อเน่ืองเก่ียวกับการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการ  
ขยะมูลฝอยเป็นการสร้างจิตส านึกในการักษาสภาพแวดลอ้มใหน่้าอยู ่
 เอกนรินทร์ กล่ินหอม (2553, บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาความรู้ ทศันคติ และ
พฤติกรรม   การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชน ในเขตเทศบาลต าบลจนัจวา้ อ าเภอแม่จนั จงัหวดั
เชียงราย 35 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมการจดัการ
ขยะมูลฝอย ของประชาชน ทีมี เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได้ท่ีแตกต่าง รวมถึงศึกษา
ความสัมพนัธ์ ระหว่างความรู้ และทศันคติในการจดัการขยะมูลฝอยกบัพฤติกรรมการจดัการขยะ
มูลฝอย โดย ประชากรท่ีท าการศึกษา ไดแ้ก่ ตวัแทนครอบครัว หรือบุคคลในครอบครัวท่ีมีหน้าท่ี
ในการ จัดการขยะมูลฝอยครัวเรือนละ 1 คน จ านวน 5,465 ครัวเรือน ค านวณได้กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 373 ครัวเรือน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา เป็นแบบสอบถามท่ีผูศึ้กษาสร้างขึ้ นมาและ 
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติท่ีใช้ คือ ค่าอตัราร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) การทดสอบค่าที (t-Test), F-test 
และเพียร์สัน ไคสแควร์ ( X 2 ) โดยใช้ระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผลการศึกษา พบว่า 
ความรู้ในการจดัการขยะมูลฝอยโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วน ทศันคติและพฤติกรรมในการ
จดัการขยะมูลฝอยโดยรวมอยู่ในระดบัดี เม่ือเปรียบเทียบความรู้  ทศันคติ และพฤติกรรมในการ
จดัการขยะมูลฝอย พบว่า ประชาชนท่ีมีอายุ การศึกษา อาชีพ แตกต่างกนั มีความรู้ท่ีแตกต่างกัน 
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ส่วนเพศและรายไดท่ี้แตกต่างกนั มีความรู้ท่ีไม่แตกต่างกนั ผูท่ี้มีการศึกษา และรายไดท่ี้แตกต่างกนั       
มีทัศนคติท่ีแตกต่างกัน ส่วนเพศ อายุ และอาชีพท่ีแตกต่างกัน มีทัศนคติ  ท่ีไม่แตกต่างกัน ผูท่ี้มี
การศึกษาท่ีแตกต่างกัน มีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกัน ส่วนเพศ อายุ อาชีพ และรายไดท่ี้แตกต่างกัน      
มีพฤติกรรมท่ีไม่แตกต่างกันส าหรับการศึกษาความสัมพนัธ์ พบว่า  ความรู้และทัศนคติในการ
จดัการขยะมูลฝอยมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมในการจดัการขยะมูลฝอย 
 ควรคะนึง สีหาวงษ ์(2554, บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการ
ขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
ค่อนขา้งดี เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยดา้น
การแปรรูปขยะมูลฝอยมีค่าเฉล่ียสูงสุดเป็นอนัดบัแรกรองลงมาคือ ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอยและ
ดา้นการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยตามล าดบั โดยประชาชนมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นต่อการจดัการขยะ
มูลฝอยด้านการขนส่งขยะมูลฝอยเป็นอนัดับสุดทา้ยผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของความ
คิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 
พบวา่ ประชาชนท่ีมีอายอุาชีพและระดบัการศึกษาท่ีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอย
ของเทศบาลเมืองแสนสุขแตกต่างกัน แต่ประชาชนท่ีมีรายได้และระยะเวลาการอยู่อาศยัในเขต
เทศบาลต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองแสนสุขไม่แตกต่างกัน    
ท่ีระดบันยัส าคญั .05 
 ปภาวรินท์ นาจ าปา (2557, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการจดัการ
ขยะมูลฝอย ของเทศบาลต าบลคลองใหญ่ อ าเภอคลองใหญ่ จงัหวดัตราด ผลการศึกษาพบว่า ระดบั
การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลคลองใหญ่ อ าเภอคลอง
ใหญ่ จงัหวดัตราด โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาในรายละเอียดสรุปไดว้่า ประชาชนมี
ส่วนร่วมต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลคลองใหญ่ อ าเภอคลองใหญ่ จงัหวดัตราด ใน
ดา้นการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์อยู่ในระดบัมากประชาชนให้ความส าคญัในการมีส่วน
ร่วมเป็นอนัดับแรก รองลงมาคือด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัการอยู่ในระดบัมาก ด้านการมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก และอันดับสุดท้ายคือด้านการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลอยู่ในระดับน้อยผลการทดสอบสมมติฐาน จ าแนกตามข้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศต่างกัน มีส่วนร่วมต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาล
ต าบลคลองใหญ่ ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยส่วนประชาชนท่ีมีอายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายไดต้่อเดือน และระยะเวลาอาศยัอยู่ในต าบลต่างกนั มีส่วนร่วมต่อการจดัการ
ขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลคลองใหญ่ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
จึงยอมรับสมมติฐานการวิจยั 
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 กัลยาณี อุปราสิทธ์ิ (2558, บทคดัย่อ) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของ
ครัวเรือน ในเขตเทศบาลต าบลสันโป่ง อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ และปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
การจดัการขยะมูลฝอยของครัวเรือน กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ครัวเรือนท่ีอยู่ในเขต
เทศบาลต าบลสันโป่ง อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ จ านวน 366 ครัวเรือน ใช้แบบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือในการศึกษาวิจยั วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพื่อหาค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่า T-test  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way 
analysis of variance) พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยโดยภาพรวมของครัวเรือน พบว่า กลุ่ม
ตวัอย่างมีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของครัวเรือน อยู่ในระดบัดี เม่ือพิจารณาในแต่ละดา้น 
พบว่า พฤติกรรมดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย อยู่ในระดบัปานกลาง พฤติกรรมดา้นการน าไปใช้
ต่ออยู่ระดับปานกลาง และพฤติกรรมด้านการคดัแยกขยะมูลฝอย อยู่ในระดับดีปัจจยัท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยในภาพรวมของครัวเรือน พบว่า เพศ อาย ุรายไดต้่อเดือน  การรับรู้
ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย และความรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั 
มีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของครัวเรือนดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย ดา้นการน าไปใชต้่อ 
และดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอยแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 บพิธ นาโควงศ์ (2560, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
จดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาหวา้ อ าเภอนาหวา้ จงัหวดันครพนม เพื่อศึกษาระดบัความ
คิดเห็นของประชาชน ต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาหวา้ อ าเภอนาวา้ จงัหวดั
นครพนม และเพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลต าบลนาหวา้ อ าเภอนาหวา้ จงัหวดันครพนม จ าแนกคุณลกัษณะส่วนบุคคล กลุ่มตวัอย่างท่ี
ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ประชาชนท่ีอาศยัในเขตเทศบาลต าบลนาหวา้ ท่ีมีอายตุั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป จ านวน 
384 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใชสู้ตรของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยั คือ แบบสอบถามสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-Test (Independent Samples t-Test) และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way-ANOVA) หากพบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่อย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติ จะใชก้ารเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวิธีการทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) 
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ตารางท่ี 1 งานวิจยัและวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

ผลงานท่ีเก่ียวขอ้ง ตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม ส่ิงท่ีคน้พบ 
1.ความคิดเห็นในการ
จดัการขยะของชุมชน 
กรณีศึกษา ต าบลหมอเมือง 
อ าเภอแม่ริม จงัหวดัน่าน : 
เรืองเดช ทองสถิต (2545, 
บทคดัยอ่) 

ปัจจยัส่วน
บุคคล  

ปัจจยัความคิด
ทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

ประชาชนท่ีมี เพศ อาย ุ
การศึกษา อาชีพ ระดบัรายได ้
ท่ีต่างกนัมีผลต่อความคิดเห็น
ในการจดัการขยะของชุมชน 
ต าบลหมอเมือง อ าเภอแม่ริม 
จงัหวดัน่าน ท่ีแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 

2.ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการใหบ้ริการ 
จดัเก็บขยะมูลฝอยของ
เทศบาลต าบลแม่สาย 
อ าเภอแม่สาย จงัหวดั
เชียงราย :ธเนศ  สิทธิธรรม
วติั (2546, บทคดัย่อ) 

ปัจจยัส่วน
บุคคล 

- ดา้นการจดัการ 
- ดา้นเง่ือนไขใน 
  การบริการ 
- ดา้นบุคลากร 
- ดา้นวสัดุอุปกรณ์ 

ประชาชนท่ีมี เพศ อาย ุอาชีพ 
รายได ้ระดบัการศึกษา 
สถานภาพ ท่ีต่างกนัมีความ
คิดเห็นของประชาชนต่อการ
ใหบ้ริการจดัเก็บขยะมูลฝอย
ของเทศบาลต าบลแม่สาย 
อ าเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 

3.พฤติกรรมการจดัการ 
ขยะมูลฝอยของประชาชน
ในเขตลาดพร้าว
กรุงเทพมหานคร :ปรเมษฐ 
ห่วงมิตร(2549, บทคดัย่อ) 

ปัจจยัส่วน
บุคคล 

- ดา้นการนกลบัมา
ใชใ้หม่ 
- ดา้นการลดการ 
เกิดขยะมูลฝอย 
- ดา้นการคดัแยก
ขยะมูลฝอย 
- ดา้นการลดการเกิด
ขยะมูล 

ประชาชนท่ีมี เพศ อาย ุ
ระยะเวลา ท่ีอยูอ่าศยั ใน
ชุมชน รายไดใ้นครอบครัวต่อ
เดือน จ านวนสมาชิกใน
ครอบครัวและลกัษณะท่ีอยู่
อาศยั ต่างกนัมีพฤติกรรมการ
จดัการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 

ผลงานท่ีเก่ียวขอ้ง ตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม ส่ิงท่ีคน้พบ 
4.ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อระบบการ
จดัการขยะมูลฝอยในเขต
องคก์ารบริหารส่วนต าบล
พานทอง อ าเภอพานทอง 
จงัหวดัชลบุรี :    สมเจฏ 
สามารถ (2550, บทคดัยอ่) 
 

ปัจจยัส่วน
บุคคล 

- ดา้นกาสนบัสนุน    
 กิจกรรมก าจดัขยะ 
- ดา้นทศันคติของ 
  ผูบ้ริหาร 
- ดา้นอุปกรณ์ 
- ดา้นการมีส่วนร่วม 

ประชาชนท่ีมีเพศ ระดบั
การศึกษา ต่างกนัมีความ
คิดเห็นต่อการจดัการขยะมูล
ฝอยไม่แตกต่างกนั ส่วนอาย ุ
อาชีพหลกั รายไดต้่อเดือน 
ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ี
ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการ
จดัการขยะมูลฝอยแตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 

5.พฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการจดัการ
ขยะมูลฝอยศึกษากรณีใน
เขตเทศบาลนคร
สมุทรปราการ จงัหวดั
สมุทรปราการ : ยทุธพงษ ์
สุกใส (2550, บทคดัยอ่) 
 

ปัจจยัส่วน
บุคคล 

การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการ
จดัการขยะมูลฝอย 

ประชาชนท่ีมีเพศ การศึกษา 
ระยะเวลา ท่ีอยูอ่าศยั จ านวน
สมาชิกในครัวเรือน ชุมชนท่ี
อยูอ่าศยัของประชาชน
แตกต่างกนัจะมีส่วนร่วมใน
การจดัการขยะมูลฝอยท่ี
แตกต่างกนั 

6.การศึกษาความรู้ ทศันคติ 
และพฤติกรรม การจดัการ
ขยะมูลฝอยของประชาชน 
ในเขตเทศบาลต าบลจนั  
จวา้ อ าเภอแม่จนั จงัหวดั
เชียงราย  : เอกนรินทร์ กล่ิน
หอม (2553, บทคดัยอ่) 

ปัจจยัส่วน
บุคคล 

ศึกษาความสัมพนัธ์ 
ระหวา่งความรู้ และ
ทศันคติในการจดัการ
ขยะมูลฝอยกบั
พฤติกรรมการจดัการ
ขยะมูลฝอย 

ประชาชนท่ีมีอาย ุการศึกษา 
และอาชีพท่ีแตกต่างกนั มี
ความรู้ท่ีแตกต่างกนั ส่วน
เพศและรายไดท่ี้แตกต่างกนั 
มีความรู้ท่ีไม่แตกต่างกนั มี
ระดบันยัส าคญั .05 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
ผลงานท่ีเก่ียวขอ้ง ตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม ส่ิงท่ีคน้พบ 

7.ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการจดัการ
ขยะมูลฝอยของเทศบาล
เมืองแสนสุข อ าเภอเมือง
ชลบุรี จงัหวดัชลบุรี: ควร
คะนึง สีหาวงษ ์(2554, 
บทคดัยอ่) 
  

ปัจจยัส่วน
บุคคล 

ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการจดัการ
ขยะมูลฝอย ของ
เทศบาลเมืองแสนสุข 
- ดา้นการเก็บรวบรวม
ขยะมูลฝอย 
- ดา้นการขนส่งขยะมูล
ฝอย 
- ดา้นการแปรสภาพ
ขยะมูลฝอย 
- ดา้นการก าจดัขยะมูล
ฝอย 

ประชาชนท่ีมีอาย ุอาชีพ
และระดบัการศึกษาท่ี
ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ
การจดัการขยะมูลฝอย
ของเทศบาลเมืองแสนสุข
แตกต่างกนั แต่ประชาชน
ท่ีมีรายไดแ้ละระยะเวลา
การอยูอ่าศยัต่างกนั          
มีความคิดเห็นต่อการ
จดัการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองแสนสุขไม่
แตกต่างกนั ท่ีระดบั
นยัส าคญั .05 

8.การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการจดัการ
ขยะมูลฝอย ของเทศบาล
ต าบลคลองใหญ่ อ าเภอ
คลองใหญ่ จงัหวดัตราด : 
ปภาวรินทร์ นาจ าปา 
(2557, บทคดัยอ่) 

ปัจจยัส่วน
บุคคล 

การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการจดัการ
ขยะมูลฝอย 
- การมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจ 
- การมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติัการ 
- การมีส่วนร่วมในการ
รับผลประโยชน์ 
- การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล 

ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั 
มีส่วนร่วมต่อการจดัการ
ขยะมูลฝอยของเทศบาล
ต าบลคลองใหญ่ ไม่
แตกต่างกนั ส่วน
ประชาชนท่ีมี อาย ุระดบั
การศึกษา อาชีพ รายไดต้่อ
เดือนและระยะเวลาอาศยั
อยูใ่นต าบลต่างกนั จะมี
ส่วนร่วมต่อการจดัการ
ขยะมูลฝอยของเทศบาล
ต าบลคลองใหญ่ แตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 

ผลงานท่ีเก่ียวขอ้ง ตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม ส่ิงท่ีคน้พบ 
9.พฤติกรรมการจดัการ
ขยะมูลฝอยของครัวเรือน 
ในเขตเทศบาลต าบลสัน
โป่ง อ าเภอแม่ริม จงัหวดั
เชียงใหม่ : กลัยาณี         
อุปราสิทธ์ิ (2558, 
บทคดัยอ่) 

ปัจจยัส่วน
บุคคล 

- ดา้นการลดการเกิด
ขยะมูลฝอย 
- ดา้นการน าไปใชต้่อ 
- ดา้นการคดัแยกขยะ
มูลฝอย 
 
 

พฤติกรรมดา้นการลดการ
เกิดขยะมูลฝอย อยูใ่น
ระดบัปานกลาง พฤติกรรม
ดา้นการน าไปใชต้่ออยู่
ระดบัปานกลาง และ
พฤติกรรมดา้นการคดัแยก
ขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบัดี
ปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
การจดัการขยะมูลฝอยใน
ภาพรวมของครัวเรือน 
พบวา่ เพศ อาย ุรายไดต้่อ
เดือน การรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการ
ขยะมูลฝอย และความรู้
เก่ียวกบัการจดัการขยะมูล
ฝอยแตกต่างกนั                
มีพฤติกรรมการจดัการขยะ
มูลฝอยของครัวเรือนดา้น
การลดการเกิดขยะมูลฝอย 
ดา้นการน าไปใชต้่อ และ
ดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอย
แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 

ผลงานท่ีเก่ียวขอ้ง ตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม ส่ิงท่ีคน้พบ 
10.ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการจดัการ
ขยะมูลฝอยของเทศบาล
ต าบลนาหวา้ อ าเภอนาหวา้ 
จงัหวดันครพนม : บพิธ 
นาโควงศ ์(2560, 
บทคดัยอ่) 

ปัจจยัส่วน
บุคคล 

- ดา้นการเก็บรวบรวม
ขยะมูลฝอย 
- ดา้นการขนส่งขยะ
มูลฝอย 
- ดา้นการแปรรูปขยะ
มูลฝอย 
- ดา้นการก าจดัขยะ
มูลฝอย 

จ าแนกตามคุณลกัษณะดา้น
เพศและดา้นสถานภาพ 
พบวา่ประชาชนมีความ
คิดเห็นต่อการจดัการขยะ
มูลฝอยของเทศบาลต าบล
นาหวา้ แตกต่างกนั จ าแนก
ตามคุณลกัษณะดา้นอาย ุ
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
ระยะเวลาท่ีอาศยัในชุมชน  
และดา้นอาชีพ พบวา่
ประชาชนมีความคิดเห็น
ต่อการจดัการขยะมูลฝอย
ของเทศบาลต าบลนาหวา้ 
แตกต่างกนั จ าแนกตาม
คุณลกัษณะดา้นระดบั
การศึกษา พบวา่ประชาชน
มีความ คิดเห็นต่อการ
จดัการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลต าบลนาหวา้ ใน
ภาพรวม และรายดา้นไม่
แตกต่างกนัท่ีระดบั
นยัส าคญั .05 
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ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบสมมติฐานกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

สมมติฐาน 
ผูว้ิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ธเนศ 
สิทธิธรรมวติั 

ปรเมษฐ 
ห่วงมิตร 

ยทุธพงษ ์
สุกใส 

บพิธ    
นาโควงศ ์

1.ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีความ
คิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอย
แตกต่างกนั 

 
 

 
 

 
 

 
 

2.ประชาชนท่ีมีอายตุ่างกนั มีความ
คิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอย
แตกต่างกนั 

 
 

 
 

  
 

3.ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา
ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการ
จดัการขยะมูลฝอย แตกต่างกนั 

 
 

  
 

 

4.ประชาชนท่ีมีสถานภาพต่างกนั มี
ความคิดเห็นต่อการจดัการขยะ   
มูลฝอยแตกต่างกนั 

 
 

   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที ่3 
วธีิการด าเนินการวจิัย 

  

 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative research)โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ
ศึกษา มีรายละเอียดเก่ียวกบัวิธีการด าเนินการวิจยัดงัน้ี 
 

ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ประชาชนซ่ึงเป็นตวัแทนของครัวเรือน ครัวเรือนละ  
1 คนในเขตเทศบาลเมืองบ้านสวนท่ีมีอายุมากกว่าหรือเท่ากับ 18 ปีบริบูรณ์ ท่ีอาศัยอยู่ในเขต
เทศบาลเมืองบา้นสวน จ านวน 44,701 ครัวเรือน 
 กลุ่มตวัอยา่ง 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ กลุ่มตัวอย่างประชาชนซ่ึงเป็นตัวแทนของ
ครัวเรือน ครัวเรือนละ 1 คนในเขตเทศบาลเมืองบา้นสวนท่ีมีอายุมากกว่าหรือเท่ากบั 18 ปีบริบูรณ์ 
ท่ีอาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองบา้นสวนจ านวน 44,701 ครัวเรือน ซ่ึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดย
ค านวณจากสูตร ยามาเน่ (ไพฑูรย ์โพธิสวา่ง, 2556, หนา้ 395)ก าหนดขอบเขตความคลาดเคล่ือน .05 
 สูตรการค านวณหากลุ่มตวัอยา่งดงัน้ีคือ  
 n =      N 
       (1+Ne2 ) 
 เม่ือ n = จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง  
        N = จ านวนประชากรทั้งหมด  
        E = ค่าความคลาดเคล่ือนสูงสุดท่ียอมใหมี้ได ้ 

 n =     44,701 
                        1+44,701(0.05)2 
 n =  400  

 ดงันั้นการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดก้ลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน และใชว้ิธีการเลือกสุ่มตวัอย่าง
แบบอาศยัความน่าจะเป็น (Stratified random sampling) ดงัตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 3 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 
 

  

 เม่ือไดจ้ านวนกลุ่มตวัอย่างในแต่ละหมู่แลว้ ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บตวัอย่าง โดยการสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) โดยใช้ตารางเลขสุ่ม (Table of random numbers)     
การสร้างตารางจดัใหมี้เลขคู่และเลขคี่เท่าๆกนั และใหต้วัเลขแต่ละตวัมีโอกาสท่ีจะอยูใ่นตารางเท่า ๆ กนั 
 
 

หมู่ท่ี ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 
1 2,335 𝑛 =

2,335

44,701
 × 400 ≈ 20 

2 5,253 𝑛 =
5,253

44,701
 × 400 ≈ 48 

3 8,913 𝑛 =
8,913

44,701
 × 400 ≈ 80 

4 7,019 𝑛 =
7,019

44,701
 × 400 ≈ 64 

5 5,547 𝑛 =
5,547

44,701
 × 400 ≈ 48 

6 3,141 𝑛 =
3,141

44,701
 × 400 ≈ 28 

7 1,470 𝑛 =
1,470

44,701
 × 400 ≈ 12 

8 2,734 𝑛 =
2,734

44,701
 × 400 ≈ 24 

9 4,438 𝑛 =
4,438

44,701
 × 400 ≈ 40 

10 2,445 𝑛 =
2,445

44,701
 × 400 ≈ 20 

11 494 𝑛 =
494

44,701
 × 400 ≈ 4 

12 73 𝑛 =
73

44,701
 × 400 ≈ 0 

13 299 𝑛 =
299

44,701
 × 400 ≈ 4 

14 540 𝑛 =
540

44,701
 × 400 ≈ 4 

รวม 44,701      𝑛 =
44,701

44,701
 × 400 ≈ 400 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) เก่ียวกับ  
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี 
จงัหวดัชลบุรี ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามคุณลกัษณะบุคคล เก่ียวกบั อายุ เพศ ระดบัการศึกษา สถานภาพ 
ลกัษณะของค าถามเป็นค าถามแบบเลือกตอบ (Check list) จ านวน 5 ขอ้ 
 ตอนท่ี 2 แบบทดสอบความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาล
เมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จ านวน 30 ขอ้ 
 โดยมีหลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนน (ไพฑูรย ์โพธิสวา่ง,2556, หนา้ 478 – 479) ดงัน้ี 
  มากท่ีสุด ให ้ 5 คะแนน 
  มาก  ให ้ 4 คะแนน 
  ปานกลาง ให ้ 3 คะแนน 
  นอ้ย  ให ้ 2 คะแนน 
  นอ้ยท่ีสุด ให ้ 1 คะแนน  
 

การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือเพื่อใชใ้นการวิจยั ดงัน้ี  
 1. ทบทวนเอกสาร และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมาสร้างเคร่ืองมือในการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 2. น าเคร่ืองมือท่ีสร้างขึ้ นให้ผู ้เช่ียวชาญตรวจความตรงตามเน้ือหา จ านวน 3 ท่าน 
ประกอบดว้ย 
  2.1 อาจารย์ ผศ.ดร.สุปราณี ธรรมพิทักษ์ ต าแหน่ง อาจารย์คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
  2.2  อาจารย์ ผศ.ดร. อุษณากร ทาวะรมย์ ต าแหน่ง อาจารย์คณะรัฐศาสตร์และ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
  2.3 อาจารย์ ดร. พรเทพ นามกร ต าแหน่ง อาจารย์คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์
มหาวิทยาลยับูรพา 
 3. น าข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ มาปรับปรุงแบบสอบถามในการจดัเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยการวิเคราะห์ เน้ือหา (Content Analysis) จัดกลุ่มประเด็นน าเสนอเชิงพรรณนา 
(Descriptive Research) เพื่อหาความเช่ือมัน่ (Reliability) ของเคร่ืองมือในการศึกษา 
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 4. น าแบบสอบถามท่ีได้ไปทดลองใช้ (Try out) กับประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 30 คน เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยการหาค่าความเท่ียงหรือความเช่ือถือได้ของ
แบบสอบถาม (Reliability) โดยใชว้ิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่าครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ไดค้่า
ความเท่ียงหรือความเช่ือถือได้ของแบบสอบถาม เท่ากับ .962 ซ่ึงถือว่าแบบสอบถามน้ีมีความ
เช่ือถือไดส้ามารถน าไปเก็บขอ้มูลจริงต่อไป 
 ในการพิจารณาขอ้ค าถามของผู่เขี่ยวชาญในแต่ละข้อนั้น จะมีการก าหนดขอ้คะแนน
ส าหรับการพิจารณาความสอดคลอ้งดงัน้ี 
  +1  หมายถึง ขอ้ค าถามนั้นสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารศึกษา 
หมายถึง ไม่แน่ใจวา่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารศึกษา 
       0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารศึกษา 
  -1 หมายถึง หมายถึงขอ้ค าถามนั้นไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารศึกษา 
ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 – 1.00 มีค่าความเท่ียงตรง ใช้ได ้ส่วนขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ต ่ากว่า 
0.50 ตอ้งปรับปรุง ยงัใชไ้ม่ได ้
 5. น าผลการศึกษาท่ีไดไ้ปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อปรับปรุงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บ
ขอ้มูลใหมี้ความสมบูรณ์มากยิง่ขึ้น 
การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี  
 1. ท าหนังสือแนะน าตวัจากมหาวิทยาลยับูรพา ถึงนายกเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอ
เมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการจดัเก็บขอ้มูลของแบบสอบถาม 
 2. ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถาม จ านวน 400 ฉบบั พร้อมหนงัสืออนุญาตใหจ้ดัเก็บขอ้มูลเพื่อ
น าไปขอความอนุเคราะห์จากนายกเทศมนตรีเมืองบ้านสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวดัชลบุรี       
ดว้ยตนเองและไดก้ าหนดวนัท่ีผูว้ิจยัจะกลับมารับแบบสอบถามกลบัคืน โดยไดรั้บกลบัคืนมาและ         
มีความสมบูรณ์ จ านวน 400 ฉบบั คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต ์ 
  3. การจัดการข้อมูล ผู ้วิจัยน าแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างทั้ งหมดมาตรวจสอบ 
ความถูกตอ้งและความครบถว้นของขอ้มูล เพื่อเตรียมการวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์ทางคอมพิวเตอร์    
ซ่ึงการวิเคราะห์ผูว้ิจยัเลือกใชส้ถิติในการวิเคราะห์ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะของขอ้มูลและตอบ
วตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
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 1. ขอ้มูลคุณลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติพรรณนา 
(Descriptive research) ประกอบดว้ยความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage)  
 2. ด้านการก าจัดขยะมูลฝอย โดยหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation) จากขอ้ค าถามรายขอ้ รายดา้นและโดยรวมทั้งหมดโดยแบ่งระดบัค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมการจดัการส่ิงแวดลอ้มรายขอ้ดงัน้ี (วาโร เพง็สวสัด์ิ, 2251, หนา้ 419) 
  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 4.51-5.00 หมายถึง    มีการจดัการขยะมูลฝอยดีมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51-4.00 หมายถึง   มีการจดัการขยะมูลฝอยดีมาก 
  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 2.51-3.50 หมายถึง   มีการจดัการขยะมูลฝอยดีปานกลาง 
  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.51-2.50 หมายถึง    มีการจดัการขยะมูลฝอยดีนอ้ย 
  ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 1.00-1.50 หมายถึง    มีการจดัการขยะมูลฝอยดีน้อยท่ีสุด
  3. ทดสอบสมมติฐานระหว่างตัวแปรอิสระ ทดสอบค่าที  (t-Test) และ F-test  
(One-way ANOVA) กรณีพบความแตกต่างกนัระหวา่งค่าเฉล่ียท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิเคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี ผูวิ้จยัวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปวิเคราะห์หาค่าสถิติ ดงัน้ี 
สถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ 
  1.1 ร้อยละ (Percentage) 
  1.2 ค่าเฉล่ีย (Mean) 
  1.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 สถิติท่ีใชใ้นการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ไดแ้ก่ 
  2.1 ความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม ใช้การหาค่าสัมประสิท ธ์ิแอลฟา (Alpha 
coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 
 สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 
  3.1 สถิติการทดสอบค่าที (t-Test) ชนิดกลุ่มตวัอย่างเป็นอิสระจากกัน (Independent 
Samples) 
  3.2 สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว F-test (One-way ANOVA) กรณี
พบความแตกต่างกนัระหวา่งค่าเฉล่ียท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จะท าการเปรียบเทียบโดยใช้
วิธี LSD 
 



บทที ่4 
ผลการวจิัย 

 
 การวิจยัเร่ือง “ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน 
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี” มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อ
การจดัการขยะ ของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 2. เพื่อเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารจัดการขยะ ของเทศบาลเมืองบ้านสวน อ าเภอเมืองชลบุรี 
จงัหวดัชลบุรี จ าแนกตามตวัแปร เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษาโดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
กลุ่มตวัอย่างคือ ประชาชนซ่ึงตวัแทนของครัวเรือนในเขตเทศบาลเมืองบา้นสวนท่ีมีอายุมากกว่า
หรือเท่ากับ 18 ปีบริบูรณ์ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาจ านวนทั้งส้ิน 400 ชุด 
เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีเป็นตวัแทนของกลุ่มตวัอย่างอย่างสมบูรณ์ จ านวน 400 คน ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้ าเสนอ
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาล
เมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
 ตอนท่ี 3 การทดสอบสมมติฐาน  
 

ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไป  
 
ตารางท่ี 4 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม  จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ   
    ชาย 184 46.00 
 หญิง 216 54.00 

รวม 400 100.00 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
อาย ุ   
 ไม่เกิน 20 ปี 27 6.75 
 21 –  30  ปี 116 29.00 
 31 – 40  ปี 136 34.00 
 41 – 50  ปี 100 25.00 
       51 ปีขึ้นไป 21 5.25 

รวม 400 100.00 
ระดบัการศึกษา        
 ระดบัประถมศึกษา       12 3.00 
 ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 67 16.75 
 ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 103 25.75 
        อนุปริญญา/ปวส. 85 21.25 
        ปริญญาตรี 122 30.50 
        สูงกวา่ปริญญาตรี 11 2.75 

รวม 400 100.00 
สถานภาพ   
 โสด 190 47.50 
 สมรส 141 35.25 
 หมา้ย 48 12.00 
         หยา่ร้าง/แยกกนัอยู่ 21 5.25 

รวม 400 100.00 
  
 จากตารางท่ี 4 พบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 54.00 
มากท่ีสุด รองลงมาเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 46.00 ผูต้อบแบบสอบถามมีอายุระหว่าง 31-40 ปี   
คิดเป็นร้อยละ 34.00 มากท่ีสุด รองลงมาคือ อายุระหว่าง 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 29.00 อาย ุ         
41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.00 อายุไม่เกิน 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 6.75 และสุดท้ายอายุ 51 ปีขึ้นไป     
คิดเป็นร้อยละ 5.25 ผูต้อบแบบสอบถามจบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 30.50 มาก
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ท่ีสุด รองลงมาจบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. คิดเป็นร้อยละ 25.75 จบการศึกษา
ระดบัอนุปริญญา/ปวส. คิดเป็นร้อยละ 21.25 จบการศึกษาระดบัระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ คิดเป็น
ร้อยละ 16.75 จบการศึกษาระดบัระดบัประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 3 .00 และสุดทา้ยจบการศึกษา
ระดบัสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 2.75 ผูต้อบแบบสอบถามมีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 
47.50 มากท่ีสุด รองลงมามีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 35.25 มีสถานภาพหมา้ย คิดเป็นร้อยละ 
12.00 และสุดทา้ยมีสถานภาพ หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่คิดเป็นร้อยละ 5.25   
 

ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบ้าน
สวน อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 
 
ตารางท่ี 5 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ

จดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีด้านการ
เก็บรวบรวมขยะมูลฝอย 

 
 

ปัจจยัการปฏิบติังาน  
ระดบัความคิดเห็น                  

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
 

ปาน 
กลาง 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
ท่ีสุด 

x  SD แปล
ความ 

อนัดบั 

ดา้นการเก็บรวบรวม 
ขยะมูลฝอย 

         

1.การเก็บรวบรวมขยะของ
เทศบาลมีความเรียบร้อย
ไม่มีขยะตกคา้งบริเวณจุด
ตั้งวางถงัขยะ 

110 
(27.50) 

177 
(44.25) 

93 
(23.25) 

20 
(5.00) 

0 
(0.00) 

3.94 0.84 ดีมาก 1 

2.การจดัใหมี้หน่วย
เคล่ือนท่ีเร็วในการเก็บขยะ
บริเวณโดยรอบเทศบาล  

73 
(18.25) 

177 
(44.25) 

123 
(30.75) 

25 
(6.25) 

2 
(0.50) 

3.29 0.97 ดีมาก 5 
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ตารางท่ี 5 (ต่อ) 
 

 
ปัจจยัการปฏิบติังาน 

ระดบัความคิดเห็น                  

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน 
กลาง 

นอ้ย นอ้ย 
ท่ีสุด 

x  SD แปล
ความ 

อนัดบั 

3.เทศบาลสามารถจดั
พนกังานกวาดขยะเป็น
ประจ าจุดส าคญัของ
เทศบาลไดอ้ยา่งเหมาะสม 

87 
(21.75) 

154 
(38.50) 

115 
(28.75) 

39 
(9.75) 

5 
(1.25) 

3.50 0.87 ดีมาก 4 

4.เทศบาลมีการลา้งท าความ
สะอาดถงัขยะเป็นประจ า
อยา่งสม ่าเสมอ 

81 
(20.25) 

118 
(29.50) 

143 
(35.75) 

46 
(11.50) 

12 
(3.00) 

3.70 0.96 ปาน
กลาง 

2 

5.จดัใหมี้ถงัขยะอยา่ง
เพียงพอและมีสภาพพร้อม
ใชง้านท่ีดีอยูเ่สมอ 

57 
(14.25) 

134 
(33.50) 

140 
(35.00) 

57 
(14.25) 

12 
(3.00) 

3.53 1.03 ปาน
กลาง 

3 

ภาพรวมดา้นการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย 3.66 0.72 ดีมาก  
  
 จากตารางท่ี 5 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
ด้านการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย พบว่า  ประชาชนมีระดับความคิดเห็นในระดับ ดีมาก                       
( x = 3.66,SD = 0.72) เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี 
 ความคิดเห็นของประชาชนต่อการเก็บรวบรวมขยะของเทศบาลมีความเรียบร้อยไม่มี
ขยะตกคา้งบริเวณจุดตั้งวางถงัขยะ เห็นดว้ยในระดบัดีมาก ( x = 3.94,SD = 0.84) โดยเห็นดว้ยเป็น
อนัดบัแรก รองลงมาเร่ืองจดัให้มีถงัขยะอยา่งเพียงพอและมีสภาพพร้อมใชง้านท่ีดีอยูเ่สมอ เห็นดว้ย
ในระดบัปานกลาง ( x = 3.53,SD = 1.03) จดัให้มีถงัขยะอยา่งเพียงพอและมีสภาพพร้อมใชง้านท่ีดี
อยู่เสมอ เห็นดว้ยในระดบัปานกลาง ( x = 3.53,SD = 1.03) เทศบาลสามารถจดัพนกังานกวาดขยะ
เป็นประจ าจุดส าคญั เห็นด้วยในระดับดีมาก ( x = 3.50,SD = 0.87) และสุดท้ายเร่ืองการจดัให้มี
หน่วยเคล่ือนท่ีเร็วในการเก็บขยะบริเวณโดยรอบเทศบาล เห็นด้วยในระดับ ดีมาก ( x = 3.29, 
SD = 0.97)   
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ตารางท่ี 6 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
จดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีดา้นการ
เก็บขนส่งขยะมูลฝอย 

 
 

ปัจจยัการปฏิบติังาน  
ระดบัความคิดเห็น                  

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
 

ปาน 
กลาง 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
ท่ีสุด 

x  SD แปล
ความ 

อนั 
ดบั 

ดา้นการขนส่งขยะมูลฝอย          
1.การขนส่งขยะมูลฝอย
ของเทศบาลไม่มีขยะตก
หล่นระหวา่งเส้นทางการ
ขนส่ง 

66 
(16.50) 

176 
(44.00)  

122 
(30.50) 

34 
(8.50) 

2 
(0.05) 

3.68 0.87 ดีมาก 1 

2.รถยนตท่ี์ใชใ้นการเก็บ
รวบรวมและขนส่งขยะมี
จ านวนเพียงพอ 

58 
(14.50) 

136 
(34.00)  

160 
(40.00) 

33 
(8.25) 

13 
(3.25) 

3.48 0.95 ปาน
กลาง 

2 

3.การเก็บและการขนส่ง
ขยะไปยงัสถานท่ีก าจดั
สามารถด าเนินการได้
ทนัเวลาและไม่มีขยะ
ตกคา้ง 

59 
(14.75) 

139 
(34.75)  

142 
(35.50) 

46 
(11.50) 

14 
(3.50) 

3.46 0.99 ปาน
กลาง 

3 

4.รถยนตข์นส่งขยะมูลฝอย
ของเทศบาลสร้างปัญหา
กล่ินรบกวนนอ้ย 

55 
(13.75) 

135 
(33.75)  

126 
(31.50) 

71 
(17.75) 

13 
(3.25) 

3.37 1.03 ดีมาก 4 

5.มีการจดัแบ่งเส้นทางเก็บ
ขนขยะมูลฝอยตามถนน
เส้นทางหลกัในเขตเทศบาล
อยา่งเหมาะสม 

53 
(13.25) 

139 
(34.75)  

120 
(30.00) 

71 
(17.75) 

17 
(4.25) 

3.35 1.05 ดีมาก 5 

ภาพรวมดา้นการขนส่งขยะมูลฝอย 3.47 0.78 ปาน
กลาง 
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 จากตารางท่ี 6 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
ด้านการขนส่งขยะมูลฝอย พบว่า  ประชาชนมีระดับความคิด เห็นในระดับ ปานกลาง                        
( x = 3.47, SD = 0.78) เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี 
 ความคิดเห็นของประชาชนต่อการขนส่งขยะมูลฝอยของเทศบาลไม่มีขยะตกหล่น
ระหว่างเส้นทางการขนส่ง เห็นดว้ยในระดบัมาก ( x = 3.68, SD = 0.87) โดยเห็นดว้ยเป็นอนัดบัแรก 
รองลงมารถยนต์ท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมและขนส่งขยะมีจ านวนเพียงพอ เห็นด้วยในระดับ         
ปานกลาง ( x = 3.48, SD = 0.95)  การเก็บและการขนส่งขยะไปยงัสถานท่ีก าจดัสามารถด าเนินการ
ได้ทนัเวลาและไม่มีขยะตกคา้ง เห็นดว้ยในระดบัปานกลาง ( x = 3.46, SD = 0.99) รถยนต์ขนส่ง
ขยะมูลฝอยของเทศบาลสร้างปัญหากล่ินรบกวนน้อย เห็นด้วยในระดับดีมาก ( x = 3.37,  
SD = 1.03) และสุดทา้ยมีการจดัแบ่งเส้นทางเก็บขนขยะมูลฝอยตามถนนเส้นทางหลกัในเขตเทศบาล
อยา่งเหมาะสม เห็นดว้ยในระดบัดีมาก ( x = 3.35, SD = 1.05)           
 
 ตารางท่ี 7 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ

จดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ดา้นการแปรรูป
ขยะมูลฝอย 

 
 

ปัจจยัการปฏิบติังาน  
ระดบัความคิดเห็น                  

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
 

ปาน 
กลาง 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
ท่ีสุด 

x  SD แปล
ความ 

อนั 
ดบั 

ดา้นการแปรรูปขยะมูลฝอย          
1.การส่งเสริมการน าขยะเปียก
กลบัมาใชป้ระโยชน์ในภาค
เกษตรกรรม เช่น ปุ๋ ยหมกัชีวภาพ   
น ้าหมกัชีวภาพ 

66 
(16.50) 

158 
(39.50)  

99 
(24.75) 

66 
(16.50) 

11 
(2.75) 

3.51 1.04 ดีมาก 4 

2.การรณรงคใ์หป้ระชาชนมีการคดั
แยกขยะมูลฝอยก่อนน ามาทิ้ง         
ลงถงัขยะ 

72 
(18.00) 

137 
(34.25)  

133 
(33.25) 

44 
(11.00) 

14 
(3.50) 

3.52 1.02 ดีมาก 3 
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ตารางท่ี 7 (ต่อ) 
 
 

ปัจจยัการปฏิบติังาน  
ระดบัความคิดเห็น                  

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
 

ปาน 
กลาง 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
ท่ีสุด 

x  SD แปล
ความ 

อนั 
ดบั 

3.การส่งเสริมการน าขยะบางประเภท
น ากลบัมาใชซ้ ้า เช่น ถุงพลาสติก 
 ขวดแกว้ ขวดพลาสติก 

80 
(20.00) 

144 
(36.00)  

118 
(29.50) 

45 
(11.25) 

13 
(3.25) 

3.58 1.03 ดีมาก 1 

4.การส่งเสริมการน าขยะเปียก
กลบัมาใชป้ระโยชน์ในภาค
เกษตรกรรม เช่น ปุ๋ ยหมกัชีวภาพ    
น ้าหมกัชีวภาพ อีเอม 

79 
(19.75) 

138 
(34.50)  

120 
(30.00) 

50 
(12.50) 

13 
(3.25) 

3.55 1.04 ดีมาก 2 

5.จดัใหมี้การพฒันาในดา้นความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการแปรรูป 
ขยะมูลฝอยใหแ้ก่ประชาชน 

86 
(21.50) 

101 
(25.25)  

149 
(37.25) 

51 
(12.75) 

13 
(3.25) 

3.49 1.06 ปาน
กลาง 

5 

ภาพรวมดา้นการแปรรูปขยะมูลฝอย 3.53 0.84 ดีมาก  
  
 จากตารางท่ี 7 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
ด้านการแปรรูปขยะมูลฝอย พบว่า  ประชาชนมีระดับความคิดเห็นในระดับดีมาก ( x = 3.53,      
SD = 0.84) เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี 
 การส่งเสริมการน าขยะบางประเภทน ากลับมาใช้ซ ้ า เช่น ถุงพลาสติก ขวดแก้ว            
ขวดพลาสติก เห็นดว้ยในระดบัดีมาก ( x = 3.58, SD = 1.03) โดยเห็นดว้ยเป็นอนัดบัแรก รองลงมา
การส่งเสริมการ น าขยะเปียกกลบัมาใชป้ระโยชน์ในภาคเกษตรกรรม เช่น ปุ๋ ย หมกัชีวภาพ น ้ าหมกั
ชีวภาพ อีเอม  เห็นด้วยในระดับดีมาก ( x = 3.55, SD = 1.04) การรณรงค์ให้ประชาชนมีการคัด
แยกขยะมูลฝอยก่อนน ามาทิ้งลงถงัขยะ เห็นดว้ยในระดบัดีมาก ( x = 3.52, SD = 1.02) การส่งเสริม
การน าขยะเปียกกลับมาใช้ประโยชน์ในภาคเกษตรกรรม เช่น ปุ๋ ยหมักชีวภาพ น ้ าหมักชีวภาพ      
เห็นดว้ยในระดบัดีมาก ( x = 3.51, SD = 1.04) และสุดทา้ยจดัให้มีการพฒันาในดา้นความรู้ความ
เข้าใจเก่ียวกับการแปรรูปขยะมูลฝอยให้แก่ประชาชน เห็นด้วยในระดับปานกลาง ( x = 3.49,  
SD = 1.06) 
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ตารางท่ี 8 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
จดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ดา้นการก าจดั
ขยะมูลฝอย 

 

ปัจจยัการปฏิบติังาน 
ระดบัความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
 

ปาน 
กลาง 

นอ้ย 
 

นอ้ย 
ท่ีสุด 

x  SD แปล
ความ 

อนั 
ดบั 

ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย          
1.การก าจดัขยะมูลฝอยดว้ย
วิธีฝังกลบของเทศบาล    
ไม่ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อ
ประชาชนและส่ิงแวดลอ้ม 

62 
(15.50) 

136 
(34.00)  

145 
(36.25) 

3350 
(12.50) 

7 
(1.75) 

3.49 0.96 ปาน
กลาง 

2 

2.ศูนยก์ าจดัขยะมูลฝอยอยู่
นอกเขตเทศบาลและท าให้
ไม่เกิดผลกระทบต่อ
ประชาชนและส่ิงแวดลอ้ม 

59 
(14.75) 

151 
(37.75)  

142 
(35.50) 

38 
(9.50) 

10 
(2.50) 

3.53 0.94 ดีมาก 1 

3.มีการส ารวจความคิดเห็น
ของประชาชนก่อนจดัตั้ง
ศูนยก์ าจดัขยะของเทศบาล 

54 
(13.50) 

129 
(32.25)  

145 
(36.25) 

660 
(15.00) 

12 
(3.00) 

3.38 0.99 ปาน
กลาง 

4 

4.เทศบาลจดัใหมี้พนกังาน
คดัแยกขยะท่ีศูนยก์ าจดั
ขยะเพื่อน าขยะบางส่วน
กลบัมาใชใ้หม่ 

58 
(14.50) 

138 
(34.50)  

139 
(34.75) 

57 
(14.25) 

8 
(2.00) 

3.45 0.97 ปาน
กลาง 

3 

5.บริเวณท่ีก าจดัขยะมี
ความปลอดภยัไม่เป็น
แหล่งอาหาร แหล่ง
เพาะพนัธุ์ของสัตวแ์ละ
แมลงน าโรค เช่น แมลงวนั 
ยงุ และแมลงสาบ เป็นตน้ 

56 
(14.00) 

111 
(27.75)  

134 
(33.50) 

80 
(20.00) 

19 
(4.75) 

3.26 1.08 ปาน
กลาง 

5 

ภาพรวมดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย 3.42 0.78 ปาน
กลาง 
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 จากตารางท่ี 8 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย พบว่า  ประชาชนมีระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง ( x = 3.42,  
SD = 0.78) เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดด้งัน้ี 
 ศูนยก์ัดขยะมูลฝอยอยู่นอกเขตเทศบาลและท าให้ไม่เกิดผลกระทบต่อประชาชนและ
ส่ิงแวดลอ้ม เห็นดว้ยในระดบัดีมาก ( x = 3.53, SD = 0.94) โดยเห็นดว้ยเป็นอนัดบัแรก รองลงมา
การก าจัดขยะมูลฝอยด้วยวิธีฝังกลบของเทศบาลไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อประชาชนและ
ส่ิงแวดลอ้มเห็นดว้ยในระดับปานกลาง ( x = 3.49, SD = 0.96) เทศบาลจดัให้มีพนักงานคดัแยก
ขยะท่ีศูนยก์ าจดัขยะเพื่อน าขยะบางส่วนกลบัมาใช้ใหม่  เห็นด้วยในระดับปานกลาง ( x = 3.45, 
SD = 0.97) มีการส ารวจความคิดเห็นของประชาชนก่อนจดัตั้งศูนยก์ดัขยะของเทศบาล เห็นดว้ยใน
ระดับปานกลาง ( x = 3.38, SD = 0.99) และสุดท้ายบริเวณท่ีก าจดัขยะมีความปลอดภัยไม่เป็น
แหล่งอาหาร แหล่งเพาะพนัธุ์ของสัตวแ์ละแมลงน าโรค เช่น แมลงวนั ยงุ และแมลงสาบ เป็นตน้ เห็น
ดว้ยในระดบัปานกลาง ( x = 3.26, SD = 1.08) 
 
ตารางท่ี 9 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ

จดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี  ภาพรวม
ดา้นต่าง ๆ 

 
ปัจจยัการปฏิบติังาน x  S.D. แปลความ อนัดบั 

ดา้นการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย 3.66 0.72 ดีมาก 1 
ดา้นการขนส่งขยะมูลฝอย  3.47 0.78 ปานกลาง 3 
ดา้นการแปรรูปขยะมูลฝอย 3.53 0.84 ดีมาก 2 
ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย 3.42 0.78 ปานกลาง 4 
รวมระดบัความคิดเห็นของประชาชน

ต่อการจดัการขยะมูลฝอย 
3.52 0.66 ดีมาก  

  
 จากตารางท่ี 9 ค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
จดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี  พบว่า ประชาชนมี
ระดบัความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยในภาพรวมอยู่ในระดบัดีมาก ( x = 3.52, SD = 0.66)             
เม่ือพิจารณาในรายละเอียดเป็นรายดา้น สรุปไดด้งัน้ี 
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 ด้านการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย เห็นด้วยในระดับดีมาก ( x = 3.52, SD = 0.66)   
โดยเห็นด้วยเป็นอันดับแรก รองลงมาด้านการแปรรูปขยะมูลฝอย เห็นด้วยในระดับ ดีมาก  
( x = 3.53, SD = 0.84) ด้านการขนส่งขยะมูลฝอย เห็นด้วยในระดับปานกลาง ( x = 3.47,  
SD = 0.78) และสุดท้ายด้านการก าจัดขยะมูลฝอย เห็นด้วยในระดับปานกลาง( x = 3.42 , 
SD = 0.78)  
        

ส่วนที่ 3 การทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานท่ี 1 ตัวแทนครัวเรือนในเขตเทศบาลเมืองบ้านสวนท่ีมีเพศต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการจัดการขยะมูลฝอย ของเทศบาลเมืองบ้านสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวดัชลบุรี  
ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 10 การเปรียบเทียบเพศ กบัความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอย ของเทศบาลเมืองบา้นสวน 

อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
 

เพศ จ านวน X̅ S.D. t Sig. 
ชาย 184 3.46 0.65 -1.437 0.15 
หญิง 216 3.56 0.65   

*p ≤ .05 
 
 จากตารางท่ี 10 ประชาชนท่ีมี เพศต่างกนั มีความคิดเห็นแต่การจดัการขยะมูลฝอย แตกต่าง
กนัจากตาราง ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นการ
จดัการขยะมูลฝอยของประชาชน พบวา่ ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะ
มูลฝอย ไม่แตกต่างกนั จึงไม่เป็นไปตามสมมิฐานการวิจยั 
 สมมติฐานท่ี 2 ประชาชนท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการขยะมูลฝอย          
ของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 11 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นต่อการ
จดัการขยะมูลฝอย ของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จ าแนก
ตามอาย ุ

 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 4 2.747 0.687 1.604 0.17 
ภายในกลุ่ม 395 169.111 0.428   

รวม 399 171.858    
*p ≤ .05 
  
 จากตารางท่ี 11 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความ
คิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอย จ าแนกตามอายุ พบว่า ประชาชนท่ีมีอายุต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
จดัการขยะมูลฝอย ไม่แตกต่างกนั จึงไม่เป็นไปตามสมมิฐานการวิจยั 

ตารางท่ี 12 ผลการวิเคราะห์ความเปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อการ
จดัการขยะมูลฝอย ของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จ าแนก
ตามอายุ 

 
อาย ุ X̅ ไม่เกิน 20 ปี 21 – 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี 51 ปีขึ้นไป 

ไม่เกิน 20 ปี 3.25 - - -.33* - - 
21 – 30 ปี 3.51 - - - - - 
31 – 40 ปี 3.59 - - - - - 
41 – 50 ปี 3.49 - - - - - 

51 ปีขึ้นไป 3.50 - - - - - 
*p ≤ .05 
  
 จากตารางท่ี 12 การทดสอบรายคู่ดว้ยวิธีการ LSD พบว่า ประชาชนท่ีมีอายุแตกต่างกนัมี
ความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอย แตกต่างกนั ดงัน้ี 
 1. ประชาชนท่ีมีอายุ ไม่เกิน 20 ปี มีความคิดเห็นต่อการจัดการขยะมูลฝอย น้อยกว่า 
ประชาชนท่ีมีอาย ุ31 – 40 ปี 
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 สมมติฐานท่ี 3 ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะ     
มูลฝอย ของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 13 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นต่อการ

มูลฝอย จดัการขยะของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี  จ าแนก
ตามระดบัการศึกษา 

 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 5 27.895 5.579 15.268 .000* 
ภายในกลุ่ม 394 143.964 .365   

รวม 399 171.858    
*p ≤ .05 
  
 จากตารางท่ี 13 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความ
คิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอย จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา
ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการขยะ แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
และได้ท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวิธี LSD (Leas significant difference test) ไดผ้ลการ
วิเคราะห์ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 14 ผลการวิเคราะห์ความเปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อการ

จดัการขยะมูลฝอย ของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จ าแนก
ตามระดบัการศึกษา 

 

ระดบั
การศึกษา X̅ 

ประถม 
ศึกษา 

มธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

สูงกวา่
ปริญญา
ตรี 

ประถม 
ศึกษา 

3.37 - - - - -.46* -.52* 

มธัยมศึกษา 
ตอนตน้ 

3.19 - - - -.38* -.64* -.70* 
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ตารางท่ี 14 (ต่อ) 
 

ระดบั
การศึกษา X̅ 

ประถม 
ศึกษา 

มธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

มธัยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญา
ตรี 

สูงกวา่
ปริญญา
ตรี 

 
มธัยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช. 

 
3.27 

 
- 

 
- 

 
- 

 
-.30* 

 
-.56* 

 
-.61* 

อนุปริญญา 

/ปวส. 
3.58 - - .30* - -.25* - 

ปริญญาตรี 3.84 - - - - - - 
สูงกวา่

ปริญญาตรี 
3.89 - - - - - - 

*p ≤ .05 
  
 จากตารางท่ี 14 การทดสอบรายคู่ดว้ยวิธีการ LSD พบว่า ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษา
แตกต่างกนัมีคิดเห็นต่อการบริหารจดัการขยะ แตกต่างกนั ดงัน้ี 
 1. ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัประถมศึกษา มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอย 
นอ้ยกวา่ ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 2. ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัประถมศึกษา มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอย 
นอ้ยกวา่ ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี 
 3. ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดับมธัยมศึกษาตอนตน้ มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะ    
มูลฝอย นอ้ยกวา่ ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
 4. ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดับมธัยมศึกษาตอนตน้ มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะ     
มูลฝอย นอ้ยกวา่ ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 5. ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดับมธัยมศึกษาตอนตน้ มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะ     
มูลฝอย นอ้ยกวา่ ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี 
 6. ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะ
มูลฝอย นอ้ยกวา่ ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัอนุปริญญา/ปวส. 
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 7. ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย /ปวช. มีความคิดเห็นต่อการ
จดัการขยะมูลฝอย นอ้ยกวา่ ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 8. ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มีความคิดเห็นต่อการ
จดัการขยะมูลฝอย นอ้ยกวา่ ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี 
 9. ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัอนุปริญญา/ปวส. มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอย 
มากกวา่ ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
 10.ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัอนุปริญญา/ปวส. มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูล
ฝอย นอ้ยกวา่ ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 สมมติฐานท่ี 4 ประชาชนท่ีมีสถานภาพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอย
ของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 15 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นต่อการ

จดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีจ าแนก
ตามสถานภาพ 

 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 3 8.204 2.735 6.618 .000* 
ภายในกลุ่ม 396 163.654 .413   

รวม 399 171.858    
*p ≤ .05 
  
 จากตารางท่ี 15 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของความ
คิดเห็นต่อการบริหารจัดการขยะ จ าแนกตามสถานภาพ พบว่า ประชาชนท่ีมีระดับสถานภาพ
ต่างกนั มีคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอย แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และได้
ท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวิธี LSD (Leas significant difference test) ไดผ้ลการวิเคราะห์ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 16 ผลการวิเคราะห์ความเปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อการ
จดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวนอ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี  จ าแนก
ตามสถานภาพ 

 
สถานภาพ 

X̅ โสด สมรส หมา้ย หยา่ร้าง/แยกกนัอยู่ 

โสด 3.64 - .18* .43* - 
สมรส 3.46 - - .25* - 
หมา้ย 3.20 - - - - 

หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่ 3.47 - - - - 
*p ≤ .05 
 
 จากตารางท่ี 16 การทดสอบรายคู่ด้วยวิธีการ LSD พบว่า ประชาชนท่ีมีสถานภาพ
แตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการขยะ แตกต่างกนั ดงัน้ี 
 1. ประชาชนท่ีมีสถานภาพโสด มีความคิดเห็นต่อการจัดการขยะมูลฝอย มากกว่า 
ประชาชนท่ีมีสถานภาพสมรส 
 2. ประชาชนท่ีมีสถานภาพโสด มีความคิดเห็นต่อการจัดการขยะมูลฝอย มากกว่า 
ประชาชนท่ีมีสถานภาพหมา้ย 
 3. ประชาชนท่ีมีสถานภาพโสด มีความคิดเห็นต่อการจัดการขยะมูลฝอย มากกว่า 
ประชาชนท่ีมีสถานภาพหมา้ย 
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ตารางท่ี 17 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

1. ประชาชนท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั 

ไม่เป็นไปตาม
สมมติฐาน 

2.ประชาชนท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั 

ไม่เป็นไปตาม
สมมติฐาน 

3.ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอย
ของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั 

เป็นไปตาม
สมมติฐาน 

4.ประชาชนท่ีมีสถานภาพต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดการขยะมูลฝอย   
ของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั 

เป็นไปตาม
สมมติฐาน 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
การสรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบ้าน
สวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อ
การจดัการขยะของเทศบาลเมืองบ้านสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี และเพื่อเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดั
ชลบุรี จ าแนกตามตัวแปร เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ คือ ประชาชนซ่ึงตัวแทนของ
ครัวเรือนในเขตเทศบาลเมืองบา้นสวนท่ีมีอายุมากกว่าหรือเท่ากบั 18 ปีบริบูรณ์ จ านวน 400 คน ท่ี
อาศยัอยู่ในเขตเทศบาลเมืองบา้นสวน จ านวน 44,701 ครัวเรือน  รวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถาม 
และสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าเฉล่ีย และใช้
สถิติ One – way ANOVA ส าหรับเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตวัแปรอิสระท่ีมีตั้งแต่ 3 กลุ่ม
ขึ้นไป เม่ือพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 ผูว้ิจยัทดสอบหาความ
แตกต่างรายคู่ โดยใชว้ิธีของ LSD (Leas significant difference test 
 1. สรุปผลการวิจยั 
 2. อภิปรายผล 
 3. ขอ้เสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ผลการศึกษา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีอายตุั้งแต่ 31-40 ปี ขึ้น
ไป มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี และมีสถานภาพโสด 
 ตอนท่ี 2 ศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับการจดัการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี   
 จากการศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองบา้นสวน พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบา้นสวน ส่วนใหญ่ ร้อยละ 85 มีระดบั
ความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกับการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบ้านสวน อยู่ในเกณฑ์ท่ี
ระดบัดีมาก  
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 ตอนท่ี 3 เปรียบเทียบและทดสอบสมมติฐานความคิดเห็นของประชาชน ท่ีมีความ
แตกต่างจ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ เก่ียวกับการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบและทดสอบสมมติฐานความคิดเห็นของประชาชน ในเขต
เทศบาลเมทองบ้านสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ท่ีมีความแตกต่างจ าแนกตาม เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา สถานภาพ ระหวา่งใชส้ถิติ F-test (One way ANOVA) พบวา่  
  1. ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมือง
บา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั  ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
  2. ประชาชนท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมือง
บา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั  ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
  3.ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั เป็นไปตามสมมติฐาน 
  4.ประชาชนท่ีมีสถานภาพต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาล
เมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนั  เป็นไปตามสมมติฐาน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิจยัเร่ืองความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมือง
บ้านสวน อ าเภอเมืองชลบุ รี จังหวัดชลบุ รี กรณีศึกษา ตัวแทนประชาชน จ านวน 400 คน          
ผูว้ิจยัขออภิปรายผลการวิจยั ดงัน้ี 
 1. ผลการศึกษา ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมือง
บ้านสวน อ าเภอเมืองชลบุ รี จังหวัดชลบุ รี จ านวน 400 คน ในภาพรวมอยู่ในระดับ ดีมาก              
ทั้งน้ีเน่ืองจากเทศบาลเมืองบา้นสวนมีการมอบหมายงานใหเ้จา้หนา้ท่ีผูรั้บผิดชอบในการจดัการขยะ
โดยตรง และมีการติดตามผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีทุกวนัและเป็นประจ า ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ สมเจฎ สามารถ (2550, บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อระบบ
การจดัการขยะมูลฝอยในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลพานทอง อ าเภอพานทอง จงัหวดัชลบุรี   
กลุ่มตวัอย่างคือ ประชาชนในเขตพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลพานทอง จ านวน 300 คน พบว่า 
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยในเขตพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนต าบล 
พานทอง อ าเภอพานทอง จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวมพบว่า เห็นดว้ยมากต่อการจดัการขยะมูลฝอยใน
เร่ืองการจดัการขยะมูลฝอย พบว่า มีการร่วมปฏิบติัจดัการขยะท่ีชดัเจน มีการติดตามผลการท างาน
ของเจ้าหน้าท่ีอย่างสม ่าเสมอ มีการดูแลอุปกรณ์ต่าง  ๆ มีการช าร้างรถขยะไม่ให้มีกล่ินรบกวน 
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ขณะปฏิบติังาน และมีการจดัสถานท่ีทิ้งขยะสามารถเก็บขยะไดม้ากขึ้น และจากการศึกษา พบว่า         
การบริหารจัดการขยะของเทศบาลต าบลบ้านสวน ในด้านเจ้าหน้าท่ี  ผูใ้ห้บริการอยู่ในระดับดี        
ซ่ึงขดัแยง้กบังานวิจยัของ เกรียงศกัด์ิ แก่นลออ (2547, บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นต่อการ
บริหารจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลสูงเนิน ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อ
การบริหารจดัการขยะมูลฝอยโดยรวมทั้งหมด 5 ดา้นอยู่ในระดบัปานกลาง เทศบาลต าบลสูงเนิน 
ควรด าเนินการจดัเก็บขยะมูลฝอยให้เป็นประจ าสม ่าเสมอทุกวนั เพิ่มเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการ ให้บริการ
เท่าเทียมกันทุกพื้นท่ี จดัหาถงัขยะในการรองรับขยะมูลฝอยมากขึ้น จนถึงการสร้างจิตส านึกให้แก่
ประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย โดยสรุปความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอย
ของเทศบาลเมืองบ้านสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี   เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านสามารถ 
สรุปอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
  1.1 ด้านการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย ผลการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับ      
ดีมาก ในความคิดเห็นของผูว้ิจยั เห็นว่าอาจเป็นเพราะเทศบาลมีการจดัเก็บขยะให้หมดทุกวนัหรือ
ให้มีปริมาณขยะตกคา้งนอ้ยท่ีสุด เพื่อป้องกนัปัญหาเร่ืองกล่ินทศันียภาพและพาหะน าโรค ลดกรณี
เกิดปัญหาการร้องเรียนของประชาชน มีการจดัเก็บขยะแยกตามประเภท/ชนิดของขยะท่ีไดค้ดัแยก
ไวเ้ช่น การจดัเก็บขยะรีไซเคิล แยกต่างหากจากขยะย่อยสลาย ขยะทัว่ไปและขยะอนัตราย มีการ
ควบคุมมิให้เกิดการฟุ้งกระจายของขยะและการหกร่ัวของน ้ าขยะในขณะจดัเก็บรวบรวม และมีการ
จดัอุปกรณ์ป้องกันอนัตรายส่วนบุคคลให้เพียงพอส าหรับพนักงานเก็บรวบรวมขยะ เช่น ถุงมือ 
รองเท้า ผา้ปิดจมูก เป็นต้น รวมทั้งก าชับให้พนักงานแต่งกายให้ถูกสุขลักษณะโดยใช้อุปกรณ์
ป้องกนัอนัตรายท่ี จดัเตรียมให้ไดแ้ก่ การสวมเส้ือผา้ท่ีรัดกุม ใส่ถุงมือให้มิดชิด สวมรองเทา้หุ้มส้น 
และใชผ้า้ปิดจมูกตลอด ระยะเวลาการปฏิบติังาน 
  1.2 ดา้นการขนส่งขยะมูลฝอย ผลการศึกษาพบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ในความคิดเห็นของผูวิ้จยั เห็นว่าอาจเป็นเพราะมีการก าชบัห้ามไม่ให้เกิดการร่ัวไหลของน ้ าขยะใน
ระหวา่งการขนส่ง มีการท าความสะอาดพื้นท่ีบริเวณถงัขยะก่อนการขนส่งเพื่อไม่ใหเ้กิดการส่งกล่ิน
เหม็นและมลภาวะทางอากาศ ก าชบัพนักงานเทศบาลไมใ้ห้ระบายน ้ าเสียท่ีเกิดจากกรลา้งหรือท า
ความสะอาดภาชนะ และสถานท่ีเก็บกกัขยะลงสู่แม่น ้า ล าน ้า คลองระบายน ้า แหล่งน ้าสาธารณะ 
  1.3 ดา้นการแปรรูปขยะมูลฝอย ผลการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบั ดีมาก          
ในความคิดเห็นของผูว้ิจยั เห็นวา่อาจเป็นเพราะเทศบาลมีการรณรงคใ์ห้ประชาชนน าวสัดุเดิมท่ีมีอยู่
มาใช้ซ ้ าอีกคร้ังหน่ึงในรูปแบบเดิม หรืออาจน ามาซ่อมแซมเพื่อใช้ประโยชน์อ่ืนๆแก่บุคคลอ่ืน         
มีการย่อยสลายวสัดุนั้นมาใช้เป็นวตัถุดิบในการผลิตใหม่ เทศบาลมีการจดักิจกรรมน าวสัดุท่ีเหลือ
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ใชม้าแปรรูปเป็นส่ิงของท่ีใชไ้ดใ้นครัวเรือน และมีการจดัส่งเขา้ประกวดเพื่อชิงรางวลักนัของในแต่
ละหมู่บา้นในพื้นท่ีของเทศบาลเมืองบา้นสวน 
  1.4 ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย ผลการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง     
ในความคิดเห็นของผูว้ิจยั เห็นว่าอาจเป็นเพราะเทศบาลมีการก าจดัขยะด้วยวิธีเชิงกล – ชีวภาพ    
โดยมีหลกัการ คือ กระบวนการยอ่ยสลายอินทรียวตัถุซ่ึงเป็นอาหารของจุลินทรียว์ตัถุซ่ึงเป็นอาหาร
ของจุลินทรียท่ี์ปนมากบัขยะมูลฝอยจนกระทัง่สารอาหารหมด ท าให้กระบวนการย่อยสลายส้ินสุดลง 
ไม่ก่อให้เกิดก๊าซมีเทน จากระบบและมีน ้ าชะขยะในปริมาณน้อย จากนั้นขยะประเภทกระดาษ 
พลาสติก จะถูกน ามาคดัแยก เพื่อน ากลบัไปแปรรูปใช้ใหม่ ส่วนขยะท่ีย่อยสลายแลว้ เช่น อินทรีวตัถุ   
จะถูกรวบรวมไปเป็นสารปรับปรุงดิน  
 2. จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการจดัการขยะ ของเทศบาล
เมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี โดยจ าแนกตามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม     
ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ ต่างกนั 
มีระดบัความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
แตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐาน สามารถสรุปอภิปรายผล ไดด้งัน้ี 
  2.1 เพศ พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นต่อการจดัการขยะของ
เทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ไม่แตกต่างกนั จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
การวิจยั เน่ืองจากในปัจจุบนัน้ีเพศหญิงและเพศชายไดรั้บความรู้และความเขา้ใจเท่าเทียมกนั ในการ
รับขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของประสิทธ์ิ งามประเสริฐศกัด์ิ 
(2550, บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาล    
ต าบลฉลุง อ าเภอเมือง จงัหวดัสตูล ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีส่วนร่วมในการ
จดัการขยะมูลฝอยไม่แตกต่างกัน เน่ืองจากทั้ งเพศชายและเพศหญิงมีโอกาสเท่าเทียมกันท่ีจะ
สามารถน าเสนอแนวทางในการจดัการขยะมูลฝอย เพื่อเป็นการแกไ้ขปัญหาและสนองความตอ้งการ
ของประชาชนได้ถูกตอ้งยิ่งขึ้น และสอดคลอ้งกับงานวิจยัของกัลยา สัมมาแอ (2550, บทคดัย่อ) ได้
ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนต าบล
คลองขุด อ าเภอเมือง จงัหวดัสตูล ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีส่วนร่วมในการ
จดัการขยะมูลฝอยไม่แตกต่างกนั เน่ืองจากในระบบสังคมไทยเพศหญิงและเพศชายมีความเท่าเทียม
กนั มีการรับรู้ความเขา้ใจในการมีส่วนร่วมการจดัการขยะมูลฝอยเหมือนกนั แต่ขดัแยง้กบังานวิจยั
ของกัลยาณี อุปราสิทธ์ิ (2558, บทคดัย่อ) พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของครัวเรือนในเขต
เทศบาลต าบลสันโป่ง อ าเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษา พบวา่ ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มี
พฤติกรรมการในการจดัการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เน่ืองจาก



 59 

เพศหญิงมีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยได้ดีกว่าเพศชายเน่ืองดว้ยว่าเพศหญิงจะมีลกัษณะท่ี
ละเอียดอ่อน มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย มีความใจเย็นในการคัดแยกขยะของครัวเรือนให้ถูก
ประเภทของขยะมูลฝอย แต่ขดัแยง้กบังานวิจยัของ  
  2.2 อายุ พบว่า ประชาชนท่ีมีอายุต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นต่อการจดัการขยะของ
เทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ไม่แตกต่างกนั จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
การวิจยั เน่ืองจากประชาชนทุกคนท่ีมีอายุไล่เล่ียกัน จะมีความรู้และความเข้าใจเท่าๆกัน เพราะ
เทศบาลเมืองบา้นสวนมีการรณรงค์เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยในทุกๆเดือน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของเอกนรินทร์ กล่ินหอม (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม
การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลจนัจวา้ อ าเภอแม่จนั จงัหวดัเชียงราย ผล
การศึกษา พบวา่ ประชาชนท่ีมีอายตุ่างกนั จะมีการศึกษาความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมการจดัการ
ขยะมูลฝอยไม่แตกต่างกนั เน่ืองจากพฤติกรรมเก่ียวกบัการรับรู้การจดัการขยะมูลฝอยสามารถท่ีจะ
ปลูกฝังกนัไดทุ้กช่วงอายุมีการปลูกฝังหรือสร้างทศันคติในการใช้ชีวิต  แต่ขดัแยง้กบังานวิจยัของ  
ชานนท ์อุ่ยสกุล (2550, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนเทศบาลนครยะลาใน
การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลนครยะลา อ าเภอเมือง จังหวดัยะลา ผลการศึกษา พบว่า 
ประชาชนท่ีมีอายุต่างกัน มีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยแตกต่างกัน เน่ืองจากประชาชน
สามารถมีส่วนร่วมในการคิดและเสนอแนวทางการจดัการขยะ สามารถพูดคุยหรือแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นไปยังเทศบาล เช่นการแจ้งด้วยตนเอง การโทรศัพท์  การส่งจดหมาย หรือการตอบ
แบบสอบถาม เขา้ร่วมรับฟังปัญหา เขา้ร่วมประชุมเร่ืองการจดัการขยะมูลฝอยในท่ีประชุมชุมชน 
  2.3 ระดบัการศึกษา ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นต่อการ
จดัการขยะของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั เน่ืองมาจากผูท่ี้มีความรู้ในระดับสูงมีพื้น
ฐานความรู้เร่ืองขยะมูลฝอยท่ีดีกวา่ มีความเขา้ใจและสามารถน าความรู้ของตนเองมาประยกุตใ์ชก้บั
การจดัการขยะมูลฝอย ส่วนผูท่ี้มีระดบัการศึกษาท่ีต ่ากว่าก็ตอ้งไปศึกษาหรือเรียนรู้ให้เพิ่มมากขึ้น 
เช่น เขา้ร่วมการอบรมเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาล น าความรู้ท่ีไดม้าปรับใชก้บัพื้นท่ี
ชุมชนของตนเอง ท าใหร้ะดบัความคิดเห็นต่อการจดัการขยะของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี 
จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฐิติรัตน์ ธิติภมรรัตน์ (2552) ได้ศึกษาเร่ือง 
พฤติกรรมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนของเทศบาลต าบลเสม็ด อ าเภอเมือง
ชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษา พบว่า ระดบัการศึกษาต่างกนัมีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย
แตกต่างกนัท่ีนัยส าคญัทางสถิติระดบั .05 เน่ืองจาก ประชาชนตอ้งเขา้มามีส่วนร่วม วางแผนแกไ้ข
ปัญหาและร่วมตรวจสอบ ประเมินผล ไม่ว่าจะตั้ งแต่การรวบรวมคัดแยกขยะ ถ้าคนในชุมชน
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สามารถจดัการกันเองได้ภายในชุมชน มองเห็นปัญหาท่ีเกิดขึ้นร่วมกันและพร้อมท่ีจะลงมือท า 
ปัญหาขยะมูลฝอยในชุมชนก็จะไม่เกิดขึ้น และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ยุทธพงษ์ สุกใส (2550) 
ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยศึกษากรณีในเขต
เทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ ผลการศึกษา พบว่า ระดบัการศึกษาแตกต่างกนั
จะมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอยท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เน่ืองจาก 
มีการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย เทศบาลตอ้งมีการประชาสัมพนัธ์ไป
ยงัทุกพื้นท่ีในชุมชนในการด าเนินการจัดการขยะมูลฝอยให้ประชาชนได้ทราบ ต้องใช้ระดับ
การศึกษาท่ีประชาชนทุกคนไดเ้รียนรู้มา น ามาใช้แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึ้น แต่ขดัแยง้กับผลงานวิจยั
ของ ชยัพร แพภิรมยรั์ตน์ (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมการคดัแยกขยะและแนวทางการส่งเสริม
การคดัแยกขยะมูลฝอยของประชาชนชุมชนบา้นชากแงว้ เทศบาลต าบลห้วยใหญ่ อ าเภอบางละมุง 
จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษา พบว่า ระดบัการศึกษาต่างกนั มีพฤติกรรมเก่ียวกบัการคดัแยกขยะมูลฝอย
ไม่แตกต่างกนั เน่ืองจาก ชุมชนชากแงว้มีการคดัแยกขยะก่อนน าไปทิ้ง ประชาชนมีพฤติกรรมการสร้าง
ไดเ้ขา้สู่ชุมชนมีการน าผลไมห้รือเศษผกัท่ีเหลือทิ้งมาท าเป็นน ้าขยะหอมหรือปุ๋ ยชีวภาพ   
  2.4 สถานภาพ ประชาชนท่ีมีสถานภาพต่างกนั มีระดบัความคิดเห็นต่อการจดัการขยะ
ของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05  จึงเป็นไปตามสมมติฐานกรวิจยั  เน่ืองจากสถานภาพแต่ละคนต่างกนั อาจจะมีช่วงเวลาในการ
เรียนรู้เร่ืองการจดัการขยะมูลฝอยท่ีไม่เพียงพอ จึงตอ้งมีการจดัอบรมสร้างความรู้ให้กับคนในชุมชน
น าไปปรับใช้กับพื้นท่ีชุมชน ท าให้ระดับความคิดเห็นต่อการจดัการขยะของเทศบาลเมืองบ้านสวน 
อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวดัชลบุรี แตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ บพิธ นาโควงศ์  (2560, 
บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาเร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาหวา้ 
อ าเภอนาหวา้ จงัหวดันครพนม ผลการศึกษา พบวา่ ประชาชนจึงมีสถานภาพต่างกนั มีความคิดเห็น
ต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลนาหวา้แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 
เน่ืองจาก เทศบาลมีการจดัท าประชาคมเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย เสนอปัญหา วิธีการแกไ้ขปัญหา 
และสรุปผล เช่น การเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย การขนส่งขยะมูลฝอย การก าจดัขยะมูลฝอย จนไปถึงการ
แปรรูปขยะมูลฝอย แต่ขดัแยง้กบังานวิจยัของ ชยัพร แพภิรมยรั์ตน์ (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมการ
คดัแยกขยะและแนวทางการส่งเสริมการคัดแยกขยะมูลฝอยของประชาชนชุมชนบ้านชากแง้ว  
เทศบาลต าบลห้วยใหญ่ อ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนท่ีมีสถานภาพ
ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการขยะมูลฝอย ไม่แตกต่างกนั เน่ืองจาก เทศบาลต าบลห้วยใหญ่มีการ
จดัการรณรงคเ์ก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยในทุกพื้นท่ี เสริมสร้างและปลูกฝังการจดัการขยะมูลฝอย
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ให้กบัประชาชน ทั้งดา้นการกกัเก็บ การคดัแยกขยะ การบรรจุขยะ รวมถึงการรับรู้อนัตรายจากขยะเพื่อ
ป้องกนัการเกิดมลภาวะต่าง ๆ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาวิจยัเร่ือง  ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ท าให้ผูว้ิจยัทราบถึงระดบัความเห็นของ
ประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบ้านสวน สามารถน าไปใช้เป็นแนวทาง
ปรับปรุงการด าเนินงานดา้นการจดัการขยะมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี  
 ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.กระทรวงมหาดไทยควรส่งเสริมนโยบายการขนส่งขยะมูลฝอยให้มากยิ่งขึ้นในการ    
น าขยะมูลฝอยท่ีรวบรวมไดจ้ากแหล่งชุมชนต่างๆ ควรมีการก าชบัเจา้หนา้ท่ีในการท าความสะอาด
บริเวณพื้นท่ีถงัขยะก่อนการขนส่ง ท าให้เกิดความสะอาดและลดการเกิดมลพิษทางสภาพแวดลอ้ม 
ก่อนใส่ในรถบรรทุกขยะ ผา่นขนส่งเพื่อน าไปยงัสถานท่ีก าจดัต่อไป 
 2. กระทรวงมหาดไทยควรส่งเสริมจดัสรรพื้นท่ีในการก าจดัขยะ เช่น การสร้างโรงาน
เตาเผาขยะ บ่อพื้นท่ีฝังกลบ การน าไปแปรรูปท าเป็นปุ๋ ยหมกัยงัเป็นการสร้างรายไดใ้หก้บัชุมชน แต่
ตอ้งถูกหลกัวิชาการ 
 ขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบติัการ 
 1. เทศบาลควรจดัแบ่งเส้นทางในการเก็บขนขยะมูลฝอยตามถนนเส้นทางหลกัในเขต
เทศบาลอยา่งเหมาะสม 
 2. เทศบาลควรมีบริเวณท่ีก าจัดขยะให้มีความปลอดภัยไม่เป็นแหล่งอาหาร แหล่ง
เพาะพนัธุ์ของสัตวแ์ละแมลงน าโรค เช่น แมลงวนั  ยงุ และแมลงสาบ เป็นตน้ 
 ขอ้เสนอแนะเชิงวิชาการ 
 1. จากการศึกษาการบริหารจดัการขยะของเทศบาลเมืองบ้านสวน เป็นการศึกษาเชิง
ปริมาณ ซ่ึงศึกษาขอ้มูลในระดับหน่ึง ผูว้ิจยัจึงขอเสนอแนะให้ควรมีการวิจยัเชิงคุณภาพในการ
บริหารจดัการขยะ เพื่อท่ีจะไดท้ราบผลกระทบ ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ของการบริหารจดัการขยะจะ
ไดน้ าผลการศึกษามาปรับใชใ้นการด าเนินงานต่อไป 
 2. ควรศึกษาพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบา้นสวน 
เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีดีใหก้บัประชาชนในชุมชนต่อไปในอนาคต 
 3. ควรศึกษาความคิดเห็นการบริหารจดัการขยะมูลฝอยในพื้นท่ีอ่ืน ๆ เพื่อเปรียบเทียบ
กบัผลการศึกษา 



บรรณานุกรม 
 

บรรณานุกรม 
 

 

กรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม. (2547). คู่ มือส ำหรับผู้บริหำร
องค์กร ปกครองส่วนท้องถ่ินกำรจัดกำรขยะมูลฝอยชุมชนอย่ำงครบวงจร  (พิมพ์คร้ังท่ี 4). 
กรุงเทพฯ: คุรุสภาลาดพร้าว. 

กลัยา สัมมาแอ. (2550). กำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรจัดกำรขยะมูลฝอยขององค์กำรบริหำร
ส่วนต ำบลคลองขุด อ ำเภอเมือง จังหวัดสตูล. การศึกษาอิสระรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต
, สาขาวิชาการปกครองทอ้งถ่ิน, วิทยาลยัการปกครองทอ้งถ่ิน, มหาวิทยาลยัขอนแก่น.  

กลัยาณี อุปราสิทธ์ิ. (2558). พฤติกรรมกำรจัดกำรขยะมูลฝอยของครัวเรือน ในเขตเทศบำลต ำบลสัน
โป่งอ ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่. ปัญหาพิเศษสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชา
สาธารณสุขศาสตร์, บณัฑิตวิทยาลยั, มหาวิทยาลยัราชภฎัเชียงใหม่.  

เกรียงศกัด์ิ แก่นละออ. (2547). ควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจัดกำรขยะมูลฝอยของเทศบำลต ำบลสูง
เนิน. การศึกษาคน้ควา้อิสระรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัมหาสารคาม.  

เกรียงศกัด์ิ เขียวยิง่. (2543). กำรบริหำรทรัพยำกรมนุษย์ (พิมพค์ร้ังท่ี 2). กรุงเทพฯ: อกัษรไทย. 
ควรคะนึง สีหาวงษ์. (2554). ควำมคิดเห็นของประชำชนต่อกำรจัดกำรขยะมูลฝอยของเทศบำลเมือง

แสนสุข อ ำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี. ปัญหาพิเศษรัฐประศาสนศาสตร มหาบัณฑิต , 
สาขาวิชาการบริหารทัว่ไป, วิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ, มหาวิทยาลยับูรพา.  

จกัรกริช กาญจนกิจ. (2556). กำรจัดกำรขยะมูลฝอยของกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล . คณะพฒันา
สังคมและส่ิงแวดลอ้ม, สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์.  

ชยัพร แพภิรมยรั์ตน์. (2552). พฤติกรรมกำรคัดแยกขยะและแนวทำงกำรส่งเสริมกำรคัดแยกขยะมูล
ฝอยของประชำชนชุมชนบ้ำนชำกแง้ว เทศบำลต ำบลห้วยใหญ่ อ ำเภอบำงละมุง จังหวัด
ชลบุรี. ปัญหาพิเศษรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวิชานโยบายสาธารณะ, วิทยาลยั
การบริหารรัฐกิจ, มหาวิทยาลยับูรพา.  

ชานน อุ่ยสกุล. (2550). กำรมีส่วนร่วมของประชำชนเทศบำลนครยะลำในกำรจัดกำรขยะมูลฝอยของ
เทศบำลนครยะลำ อ ำเภอเมือง จังหวัดยะลำ . การศึกษาอิสระรัฐประศาสตรมหาบัณฑิต , 
สาขาวิชาการปกครองทอ้งถ่ิน, วิทยาลยัการปกครองทอ้งถ่ิน, มหาวิทยาลยัขอนแก่น.  

ฐิติรัตน์ ธิติภมรรัตน์. (2552). พฤติกรรมของประชำชนในกำรจัดกำรขยะมูลฝอยในชุมชนของเทศบำล
ต ำบลเสมด็ อ ำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี. ปัญหาพิเศษรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต , 
มหาวิทยาลยับูรพา.  

ณรงค ์ณ เชียงใหม่. (2530). สุขภำพส่ิงแวดล้อมชุมชน. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์. 

 



 63 

 

ธเนศ สิทธิธรรมวติั. (2546). ควำมคิดเห็นของประชำชนต่อกำรให้บริกำรจัดเก็บขยะมูลฝอยของ
เทศบำลต ำบลแม่สำย อ ำเภอแม่สำย จังหวัดเชียงรำย . สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์. 
กรุงเทพฯ.  

บพิธ นาโควงศ.์ (2560). ควำมคิดเห็นของประชำชนต่อกำรจัดกำรขยะมูลฝอยของ  เทศบำลต ำบลนำ
หว้ำ อ ำเภอนำหว้ำ จังหวัดนครพนม. ปัญหาพิเศษรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต, สาขารัฐ
ประศาสนศาสตร์, มหาวิทยาราชภฏัสกลนคร.  

ปภาวรินท ์นาจ าปา. (2557). กำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรจัดกำรขยะมูลฝอย ของเทศบำลต ำลค
ลองใหญ่ อ ำเภอคลองใหญ่ จังหวัดตรำด . ปัญหาพิเศษรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต , 
สาขาวิชาการจดัการภาครัฐและภาคเอกชน, วิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ, มหาวิทยาลยับูรพา.  

ปรเมษฐ ห่วงมิตร. (2550). พฤติกรรมกำรจัดกำรขยะมูลฝอยของประชำชนในเขตลำดพร้ำว 
กรุงเทพมหำนคร. ปัญหาพิเศษรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต , สาขาการบริหารทั่วไป, 
วิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ, มหาวิทยาลยับูรพา.  

ประสิทธ์ิ งามประเสริฐศกัด์ิ. (2550). กำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรจัดกำรขยะมูลฝอยของ
เทศบำลต ำบลฉลุง อ ำเภอเมือง จังหวัดนรำธิวำส . การศึกษาอิสระรัฐประศาสนศาสตร
มห าบัณ ฑิ ต , ส าข า วิช าก ารป กค รองท้ อ ง ถ่ิ น , วิ ท ย าลัย ก ารป กค รอ งท้ อ ง ถ่ิ น , 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น.  

ปรีดา แยม้เจริญวงศ.์ (2531). กำรจัดกำรขยะมูลฝอย. ขอนแก่น: มหาวิทยาลยัขอนแก่น. 
พฒันา มูลพฤกษ.์ (2539). อนำมัยส่ิงแวดล้อม. กรุงเทพฯ: เอน็.เอส.เเอล พร้ินต้ิง. 
พายบั แสงเสม. (2549). เอกสำรประกอบกำรเรียนเร่ืองมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน เร่ืองกำรจัดกำรขยะ . 

กรุงเทพฯ: NYK Logistics (Thailand). 
ไพฑูรย์ โพธิสว่าง. (2556). กำรท ำวิจัยทำงสังคม: หลักกำรวิธีปฏิบัติและสถิติและคอมพิวเตอร์ . 

ชลบุรี: คมัอิน. 
ยุทธพงษ์ สุกใส. (2550). กำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรจัดกำรขยะมูลฝอย: ศึกษำกรณีในเขต

เทศบำลนครสมุทรปรำกำร จังหวัดสมุทรปรำกำร . ปัญหาพิ เศษรัฐประศาสนศาสตร 
มหาบณัฑิต, สาขานโยบายสาธารณะ,วิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ, มหาวิทยาลยับูรพา.  

ราชบณัฑิตยสถาน. (2546). พจนำนุกรม ฉบับรำชบัณฑิตยสถำน. กรุงเทพฯ: นานมีบุ๊คส์. 
เรืองเดช ทองสถิต. (2545). ความคิดเห็นในการจดัการขยะของชุมชน กรณีศึกษา ต าบลหมอเมือง 

อ าเภอแม่ริม จงัหวดัน่าน. วำรสำรบัณฑิตวิจัย, 6(2).  
วาโร เพง็สวสัด์ิ. (2551). วิธีวิทยำกำรวิจัย. กรุงเทพฯ: สุวีริยาสาส์น. 
ศุภวตัร วิชยั. (2555). ควำมคิดเห็นของประชำชนท่ีมีต่อกำรบริหำรจัดกำรขยะของเทศบำลต ำบลบ้ำน

 



 64 

 

สวน อ ำเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง. ปัญหาพิเศษรัฐประศาสนศาสตร มหาบณัฑิต, สาขาวิชา
การบริหารทัว่ไป, วิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ, มหาวิทยาลยับูรพา.  

สมเจฏ สามารถ. (2550). ควำมคิดเห็นของประชำชนต่อกำรจัดกำรขยะมูลฝอยในเขตองค์กำรบริหำร
ส่วนต ำบลพำนทอง อ ำเภอพำนทอง จังหวัดชลบุรี . ปัญหาพิ เศษรัฐประศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต, สาขาวิชาการบริหารงานทอ้งถ่ิน, วิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ, มหาวิทยาลยับูรพา.  

สมศรี ศงัขจนัทรานนท์. (2552). แนวทำงกำรพัฒนำพฤติกรรมกำรจัดกำรขยะมูลฝอยของประชำชน
ในต ำบลชุมเห็ด อ ำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์. การศึกษาค้นควา้อิสระรัฐประศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัขอนแก่น.  

เอกนรินทร์ กล่ินหอม. (2553). กำรศึกษำควำมรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมกำรจัดกำรขยะมูลฝอยของ
ประชำชนในเขตเทศบำลต ำบลจันจว้ำ อ ำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงรำย . ปัญหาพิเศษวิทยา
ศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาสาธารณสุขศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม, บณัฑิตวิทยาลยั, มหาวิทยาลยัราช
ภฎัเชียงราย.  

 
 

 



 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 



 66 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เร่ือง 

ความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอย 
ของเทศบาลเมืองบ้านสวน อ าเภอเมืองชลบุรี 

จังหวัดชลบุรี 

 
ค าชี้แจง 
 1.  แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ตามหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสร 
มหาบณัฑิต มหาวิทยาลยับูรพา มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการ
ขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ค  าตอบจากแบบสอบถาม
ฉบบัน้ีจะเก็บเป็นความลบั ซ่ึงไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่ประการใด เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งจึง   
ขอความอนุเคราะห์ใหท้่านตอบแบบสอบถามตามเป็นจริงมากท่ีสุด 

2. แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 3 ตอนไดแ้ก่ 
ตอนท่ี 1 คุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาล

เมืองบา้นสวน อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากท่านจะเป็นขอ้มูลเฉพาะบุคคล และจะน าไปเป็นประโยชน์เฉพาะ

ทางวิชาการเท่านั้น โดยจะไม่เปิดเผยให้ผูอ่ื้นไดท้ราบ ผูวิ้จยัขอขอบคุณอย่างสูงท่ีท่านไดก้รุณาให้
ความร่วมมือในการท าวิจยัคร้ังน้ี 

 
 
 
      นายทรงชยั บุญทวงศ ์
          นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
       มหาวิทยาลยับูรพา 
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ตอนท่ี 1 คุณลักษณะส่วนบุคคลของประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลเมืองบ้านสวน อ าเภอเมืองชลบุรี 
จังหวัดชลบุรี 

 ค าชี้แจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงใน หรือขอ้ความลงในช่องว่างตามความเป็นจริง
หรือระดบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

1. เพศ 
  1. ชาย 
  2. หญิง 

2. อาย ุ
  1. ไม่เกิน 20 ปี 
  2. 21-30 ปี 
  3. 31-40 ปี 
  4. 41-50 ปี 
  5. 51 ปี ขึ้นไป 

3. ระดบัการศึกษา 
  1. ระดบัประถมศึกษา 
  2. ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 
  3. ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
  4. อนุปริญญา/ปวส. 
  5. ปริญญาตรี 
  6. สูงกวา่ปริญญาตรี 

4. สถานภาพ 
  1. โสด 
  2. สมรส 
  3. หมา้ย 
  4. หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่
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ตอนท่ี  2 ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบ้านสวน 
อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 

 ค าชี้แจง ท่านมีความคิดเห็นเก่ียวกับการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบา้นสวน 
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหดัชลบุรี มากนอ้ยเพียงใด โดยใหท้่านท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบั
ความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด ซ่ึงก าหนดระดบัปัญหาการปฏิบติังาน ดงัน้ี 

  ระดบั 5 หมายถึง  มีระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด 
  ระดบั 4 หมายถึง  มีระดบัความคิดเห็นมาก 
   ระดบั 3 หมายถึง  มีระดบัความคิดเห็นปานกลาง 
  ระดบั 2 หมายถึง  มีระดบัความคิดเห็นนอ้ย 
  ระดบั 1 หมายถึง  มีระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 

การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบ้านสวน อ าเภอเมืองชลบุรี  

จังหวัดชลบุรี 

ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 

1 

ด้านการเกบ็รวบรวมขยะมูลฝอย 
การเก็บรวบรวมขยะของเทศบาลมีความเรียบร้อยไม่มีขยะตกค้าง
บริเวณจุดตั้งวางถงัขยะ 

     

2 การจดัใหมี้หน่วยเคล่ือนท่ีเร็วในการเก็บขยะบริเวณโดยรอบเทศบาล 
     

3 
เทศบาลสามารถจดัพนกังานกวาดขยะเป็นประจ าจุดส าคญัของเทศบาล
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

4 เทศบาลมีการลา้งท าความสะอาดถงัขยะเป็นประจ าอยา่งสม ่าเสมอ 
     

5 จดัใหมี้ถงัขยะอยา่งเพียงพอและมีสภาพพร้อมใชง้านท่ีดีอยูเ่สมอ 
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การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบ้านสวน อ าเภอเมืองชลบุรี  

จังหวัดชลบุรี 

ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1 
ด้านการขนส่งขยะมูลฝอย 
การขนส่งขยะมูลฝอยของเทศบาลไม่มีขยะตกหล่นระหวา่งเส้นทางการ
ขนส่ง 

     

2 รถยนตท่ี์ใชใ้นการเก็บรวบรวมและขนส่งขยะมีจ านวนเพียงพอ 
     

3 
การเก็บและการขนส่งขยะไปยงัสถานท่ีก าจัดสามารถด าเนินการได้
ทนัเวลาและไม่มีขยะตกคา้ง 

     

4 รถยนตข์นส่งขยะมูลฝอยของเทศบาลสร้างปัญหากล่ินรบกวนนอ้ย      

5 
มีการจดัแบ่งเส้นทางเก็บขนขยะมูลฝอยตามถนนเส้นทางหลกัในเขต
เทศบาลอยา่งเหมาะสม 

     

1 
ด้านการแปรรูปขยะมูลฝอย 
การส่งเสริมการน าขยะเปียกกลบัมาใช้ประโยชน์  ในภาคเกษตรกรรม 
เช่น ปุ๋ ยหมกัชีวภาพ น ้าหมกั ชีวภาพ 

     

2 
การรณรงค์ให้ประชาชนมีการคดัแยกขยะมูลฝอยก่อนน ามาทิ้งลงถัง
ขยะ 

     

3 
การส่งเสริมการน าขยะบางประเภทน ากลบัมาใช้ซ ้ า เช่น ถุงพลาสติก 
ขวดแกว้ ขวดพลาสติก 
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การจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบ้านสวน อ าเภอเมืองชลบุรี 

จังหวัดชลบุรี 

ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 

4 
การส่งเสริมการน าขยะเปียกกลบัมาใช้ประโยชน์ในภาคเกษตรกรรม 
เช่น ปุ๋ ยหมกัชีวภาพ น ้าหมกัชีวภาพ อีเอม็ 

     

5 
จดัให้มีการพฒันาในดา้นความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการแปรรูปขยะมูล
ฝอยใหแ้ก่ประชาชน 

     

1 
ด้านการก าจัดขยะมูลฝอย 
การก าจดัขยะมูลฝอยดว้ยวิธีฝังกลบของเทศบาลไม่ก่อให้เกิดผลกระทบ
ต่อประชาชนและส่ิงแวดลอ้ม 

     

2 
ศูนยก์ าจดัขยะมูลฝอยอยู่นอกเขตเทศบาลและท าใหไ้ม่เกิดผลกระทบต่อ
ประชาชนและส่ิงแวดลอ้ม 

     

3 
มีการส ารวจความคิดเห็นของประชาชนก่อนจดัตั้งศูนยก์  าจดัขยะของ
เทศบาล 

     

4 
เทศบาลจัดให้มีพนักงานคัดแยกขยะท่ีศูนย์ก าจัดขยะเพื่อน าขยะ
บางส่วนกลบัมาใชใ้หม่ 

     

5 
บริเวณท่ีก าจดัขยะมีความปลอดภยัไม่เป็นแหล่งอาหาร แหล่งเพาะพนัธุ์
ของสัตวแ์ละแมลงน าโรค เช่น แมลงวนั ยงุ และแมลงสาบ เป็นตน้ 

     



ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

ประวัติย่อของผู้วิจัย 
 

ช่ือ-สกุล นายทรงชยั บุญทวงศ ์
วัน เดือน ปี เกดิ 11 มีนาคม 2539 
สถานท่ีเกดิ จงัหวดัชลบุรี 
สถานท่ีอยู่ปัจจุบัน บา้นเลขท่ี 169/6ก ซ.รัฐผดุง ต.บางปลาสร้อย อ.เมืองชลบุรี จ.ชลบุรี 20000 
ต าแหน่งและประวัติการ
ท างาน 

พนกังานจา้งทัว่ไป เทศบาลเมืองบา้นสวน   
อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. 2561    คณะรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา   
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